
16. melléklet a 44/2015. (XI. 2.) MvM rendelethez 

A szerződés teljesítésére vonatkozó adatok 

I. szakasz: Ajánlatkérő 

I.1) Név és címek 1 (jelölje meg a szerződést kötő összes ajánlatkérőt) 

Hivatalos név: MFB Magyar Fejlesztési Bank Zártkörűen Működő Részvénytársaság 

Postai cím: Nádor u. 31. 

Város: Budapest Postai irányítószám: 1051 

II. szakasz: Tárgy 

II.1) Meghatározás 

II.1.1) A közbeszerzés tárgya: Hálózat és IP telefon rendszer - üzemeltetésének támogatása, karbantartása, követése 

II.2) A közbeszerzés mennyisége 

II.2.1) A közbeszerzés mennyisége:  

Cikkszám Darabszám/Mértékegység  Megnevezés       

CISCO-SUPP-LARGE 2 db CISCO gyártói támogatás - 3. termékkategória (előzetes konzultáció után rendelhető)

       

CISCO-SUPP-MEDIUM 4 db CISCO gyártói támogatás - 2. termékkategória (előzetes konzultáció után rendelhető)

          

CISCO-SUPP-SMALL 8 db CISCO gyártói támogatás - 1. termékkategória (előzetes konzultáció után rendelhető) 

 

A Vállalkozóval szembeni szakmai elvárások: 

 A Szerződés időtartama alatt a Vállalkozó és Megrendelő előzetes egyeztetése alapján, a szabadon felhasználható és lehívható 

szolgáltatási időkeretet biztosít egy éves időtartamra, amely a megrendelés visszaigazolásától kezdődően 2020. december 31-ig tart.  

A Vállalkozó munkanapokon 09:00 órától 17:00 óráig telefonos és elektronikus hiba- és igénybejelentő csatornát biztosít a Megrendelő 

részére. A Megrendelő köteles a hibákat és az igényeket elektronikus úton is bejelenteni a Vállalkozó felé. A bejelentés időpontja mindig 

az elektronikus csatornán megtett bejelentés időpontja. E-mail esetében a kiküldés időpontja a mérvadó. 

Igénykezelés bejelentése esetén az igény teljesítésének időpontját a Vállalkozó és Megrendelő esetileg egyezteti. 

Verzióváltások esetén az új szoftververzió képességeinek bemutatása Megrendelő számára, a verzióváltás tervezésében, előkészítésében 

tesztelésében és megvalósításában történő tanácsadói részvétel. 

A terméktámogatási szolgáltatás feladatai: 

• rendszermérnöki karbantartási feladatok; 

• futtató hardver-szoftver környezet valamint a közvetlenül kapcsolódó kommunikációs és biztonsági hardver-szoftver elemek 

rendszertámogatása; 

• a rendszertámogatáshoz szükséges szakértelem biztosítása; 

Időtartam: 

12 hónapos időszak 

A gyártói támogatás egységesen 2020.12.31-ig tart. 

IV. szakasz: Eljárás 

IV.1) Meghatározás 

IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljárás került alkalmazásra: Második rész, XVI. fejezet 

IV.1.2) Az eljárás fajtája: a Kbt. 105. § (2) bek. a) pontjára tekintettel a KEF által lefolytatott keretmegállapodásos közbeszerzési 

eljárás 2. részében közvetlen megrendelés útján. 

IV.2) Adminisztratív információk 

IV.2.1) A közbeszerzési eljárást megindító hirdetmény 2 

A hirdetmény száma a Hivatalos Lapban: 1 [ ][ ][ ][ ]/S [ ][ ][ ]–[ ][ ][ ][ ][ ][ ][ ] 

A hirdetmény száma a Közbeszerzési Értesítőben: 1 [ ][ ][ ][ ][ ]/[ ][ ][ ][ ] (KÉ-szám/évszám) 

IV.2.2) Hirdetmény közzététele nélkül induló eljárás esetén az eljárást megindító felhívás megküldésének, illetőleg a 

Közbeszerzési Hatóság tájékoztatásának napja: 2 A közvetlen megrendelés megküldésének napja: 2019.12.19. 

V. szakasz: A szerződés teljesítése 



V.1 A szerződést kötő fél (felek) 

V.1.1) A szerződést kötő fél (felek) 1 

Hivatalos név: Symmetria Magyarország Zrt. 

Postai cím: Váci út 91. 

Város: Budapest Postai irányítószám: 1139 

Hivatalos név: 99999 Informatika Kft. 

Postai cím: Alkotás utca 55-61. 

Város: Budapest Postai irányítószám: 1123 

Hivatalos név: NTT Magyarország Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság 

Postai cím: Budafoki út 60. 

Város: Budapest Postai irányítószám: 1117 

Hivatalos név: USER RENDSZERHÁZ Informatikai Kft 

Postai cím: Zöld utca 2. 

Város: Budapest Postai irányítószám: 1039 

Hivatalos név: Valkyr Informatikai Kft. 

Postai cím: Szeréna köz 6/b. 

Város: Budapest Postai irányítószám: 1025 

 

V.2) A szerződés teljesítése 

V.2.1) A teljesítés szerződésszerű volt  igen  nem 

A nem szerződésszerű teljesítés indoka: 

V.2.2) A szerződés teljesítésének ajánlatkérő által elismert időpontja: (2019.12.21.) 

V.2.3) Az ellenszolgáltatás teljesítésének időpontja: (2020.12.21.) 

V.2.4) A szerződés értéke 

A kifizetett ellenszolgáltatás értéke ÁFA nélkül: [5.015.138] 

Pénznem: HUF 

VI. szakasz: Kiegészítő információk 

VI.1) További információk: 2 

  

_________________________________________________________________________________________________________ 

1    
szükség szerinti számban ismételje meg 

2    adott esetben 


