Peté Gabor Andras

ESETI SZERZODES
SZAKERTOI EROFORRAS BESZERZESE CELJABOL KOTOTT
KERETMEGALLAPODAS ALAPJAN

Iktatoszam: 32000/819/2021.T

amely létrejott egyrészrol az

IdomSoft Informatikai Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag

cégjegyzékszam: 01-10-046896

székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 133.

képviseli: Hrubi Orsolya gazdasagi vezérigazgatd-helyettes és Banyai Zsolt Krisztian operativ
vezérigazgato-helyettes, egylittesen

adoszam: 23083185-2-44

bankszamlat vezetd pénzintézet megnevezése: K&H Bank Zrt.

bankszamlaszam: 10402142-00027370-00000003

mint megrendeld, a tovabbiakban: Megrendelo;

masrészrol a(z)

Cégnév: MultiContact Consulting Kft.
cégjegyzékszam: 01-09-712312

székhely: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113.
képviseli: Pet6 Gabor Andras

adoszam: 12965580-2-43

bankszamlaszam: 11600006-00000000-26542144

Cégnév: EN-CO Software Zrt.

cégjegyzékszam: 01-10-140987

székhely: 1118 Budapest, Schweidel utca 5.
képviseli: Kaszé6 Mark

adészam: 28759999-2-43

bankszamlaszam: 12011186-01550829-00100009

Cégnév: T-Systems Magyarorszag Zrt.
cégjegyzékszam: 01-10-044852

székhely: 1097 Budapest Konyves Kalman korut 36.
képviseli: Lengyel Péter

adoszam: 12928099-2-44

bankszamlaszam: 10918001-00000068-73830003

mint (kozos ajanlattevo) szolgaltato, a tovabbiakban: Vallalkozo
(Megrendel6 és Vallalkoz6 a tovabbiakban egyiittesen: Felek) kozott, alulirott helyen és idében
az alabbi feltételekkel:

Bevezeto rendelkezések

Felek rogzitik, hogy kozottik a kozbeszerzésekrdl szold 2015. évi CXLIIL. torvény (a
tovabbiakban: Kbt.) Mésodik Része szerinti nyilt eljaras eredményeképpen 2018. marcius 8.



napjan, 32000-182/2018. iktatoszdmon  keretmegallapodas (a2 tovabbiakban:
Keretmegallapodas) jott 1étre szakértdi erdforras biztositasa céljabol.

A Keretmegallapodas 1. részének E. pontja alapjan a Keretmegallapodas keretében az adott
kozbeszerzés megvalositasara a Kbt. 105. § (2) bekezdés c) pontja szerint, azaz a verseny
ujranyitasaval keril sor, tekintettel arra, hogy a Keretmegallapodas nem tartalmazza az annak
alapjan megkdtésre keriild szerzodések minden feltételét.

A Keretmegallapodas IV. része szerinti versenyujranyitas eredményeképpen a Megrendel6 a
Vallalkoz6 ajanlatat fogadta el nyertes ajanlatként, igy a Felek a Kbt.-ben meghatéarozott
hataridon beliil jelen eseti szerzodést (a tovabbiakban: Eseti Szerzddés) kotik.

Felek rogzitik, hogy a jelen Eseti Szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi kiilon fizikai
csatolas nélkdil is:

a) az ajanlattételi felhivas és a kozbeszerzési dokumentumok;

b) a kiegészitd tajékoztatas kérés és a kiegészitd tajékoztatas;

c) Vallalkozo ajanlata.

Jelen Eseti Szerz8dés a kozponti beszerzd szerv kijelolésérdl, a védelmi és biztonsagi
feladatokkal Osszefiiggd beszerzések korének meghatarozasarol és a védelmi és biztonsagi
feladatokkal Osszefiiggd beszerzések korének meghatirozasardl és a védelmi és biztonsagi
feladatokkal Osszefiiggd beszerzések kozpontositott rendszerérdl szold 329/2019. (XII. 20.)
Korm. rendelet 8. § (1) bekezdés a) pontja szerinti, valamint 12. § (4) bekezdés a) pontja szerint,
a miniszter jovahagyo dontése alapjan jon létre.

Felek rogzitik, hogy tudomasuk van arrol, hogy a fentebb rogzitett KM nem tartalmazta a jelen
Eseti szerz6déssel 1étrejovo jogviszony valamennyi szabalyat. Felek rogzitik, hogy targyi
szerz6dés nem lehet ellentétes a KM-mel, de Megrendeld, mint ajanlatkérd jogosult volt a
kdzbeszerzési dokumentumokban a KM rendelkezéseit kiegésziteni.

1. Az Eseti Szerzodés targya és mennyisége

1.1. A Megrendeld megrendeli, Vallalkoz6 pedig elvéllalja a Okmanytanusitvany (PKD)
rendszer tovabbfejlesztése az 1. szamu mellékletet képezd miiszaki leirasban (a tovabbiakban:
Miiszaki leirds) meghatarozottak, valamint Vallalkoz6 ajanlatdban, és a Keretmegallapodasban
foglaltak szerint az alabbi mennyiségben:

# Mennyiség (embernap)

programozd/programtervezo 300

1.2. A jelen Eseti szerzodés targyat képezi minden, a jelen Eseti szerzédés teljesitése soran
keletkezd szerzdi jogi védelem ald es6é miivek szerzdi vagyoni jogainak atruhazasa, tovabba —
amennyiben a szerzdi vagyoni jog atruhdzasa a szerzdi jogrol szolo 1999. évi LXXVI. térvény
(a tovabbiakban: Szjt.) alapjan nem lehetséges, kizarolagos, minden ismert felhasznalasi modra
vonatkozo, idoben és teriiletileg korlatlan felhasznalas engedélyezése a jelen Eseti szerzodés 5.
cimében foglaltak szerint.



1.3. Az Eseti Szerzédésre az abban nem szabalyozott kérdésekben a Keretmegallapodasban
foglaltak az irdnyadodak.

2. A szerz6dés teljesitésének idétartama

2.1. A jelen Eseti Szerzodés annak aldirasatol — amennyiben az alairas a Felek részérél nem
azonos id6épontban torténik, az utolsoként alairo alairasanak napjatol — szamitott 300 napig
hatalyos.

3. Szolgaltatasi dij és a nyertes ajanlat értékelésre keriilt egyéb eleme

3.1. A szerzddésszeri teljesitéséért a Vallalkozot — a programozo/programtervezo esetében
160.000 Ft + AFA / embernap, azaz szazhatvanezer forint plusz altalanos forgalmi adé/
embernap Gsszeg alapulvételével szamitva — dsszesen netté 48.000.000,- Ft + AFA, azaz
netté negyvennyolcmillio forint + altalanos forgalmi adé szolgaltatasi dij illeti meg.

3.2. A 3.1. pontban meghatarozott szerzddéses arak atalany-jellegliek, azaz tartalmazzék a
teljesitéssel kapcsolatban a Vallalkozonal felmeriild valamennyi koltséget, dijat, ezért
Vallalkozot a jelen Eseti szerz6désben rogzitett ellenértéken tul, tovabbi dijazas, koltségtérités,
vagy szolgaltatas jelen Eseti szerz6dés teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. A
jelen Eseti szerzédésben meghatarozott ellenszolgaltatas a szerz6dés id6tartama alatt kotottnek
tekintendd, az semmilyen jogcimen nem emelheto.

3.3. A vallalkozoi dij tartalmazza a jelen Eseti szerz6dés alapjan 1étrejovo, szerzoi jogi
védelem ala tartoz6 szellemi alkotasok tekintetében a szerz6i vagyoni jogoknak a jelen Eseti
szerz6dés 5. cime szerint a Megrendeld részére torténd atruhdzasaért vagy — amennyiben a
szerzO1 vagyoni jogok atruhazésa az Szjt. alapjan nem lehetséges — a felhasznalasi jogért
fizetendd dijat, azzal, hogy Vallalkozo kijelenti, hogy a vallalkozo6i dijbol a jelen Eseti
szerzOdésben meghatarozott feladatok ellatasanak ellenértéke 80 %-ot képez, és a szerzddés
teljesitése soran létrejott miivekre vonatozo szerzdi vagyoni jogok ellenértéke pedig 20 %-ot
képez. Felek kijelentik, hogy erre is figyelemmel a jelen Eseti szerzodésben meghatarozott
dijazast értékaranyosnak tekintik, és értékaranytalansdg miatti megtaimadasi jogukrol jelen
Eseti szerz6dés alairasaval lemondanak.

3.3. Villalkoz6 Megrendeld igénye szerint teljesit, és teljesitésérdl irasban teljesitési
Osszesitot készit és képviseletére jogosult altal alairtan legalabb 1 (egy) eredeti példanyban atad
Megrendeld részére.

3.4. Megrendeld a teljesitési Osszesitd alapjan annak kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) napon
beliil igazolja a 7.5. pont a) alpontban megjeldlt alkalmazottja utjan a teljesitést.

3.5. Villalkozo a teljesitési igazolas alapjan jogosult szdmla kiallitdsara. A szamla kotelezo
melléklete a Megrendeld altal alairt teljesitésigazolas.

3.6. Elado ajelen Eseti szerzddés ellenszolgaltatasra kizarolag szerzodésszerl teljesités esetén
¢s a Kbt. 135. § (1) és (6) bekezdésében, valamint a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi
V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozottak szerint, a
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 167. § (3) bekezdésében és az altalanos forgalmi adorol
sz616 2007. évi CXXVIL tv. 163. és 169.§-ban foglaltak alapjan kiallitott szdmla ellenében
jogosult. A szamlan csak a jelen Eseti szerzodés hatalya ala tartozo Termék szerepelhet.



3.7. Megrendel6 a jelen Eseti Szerzddésen alapuld ellenszolgaltatasbol eredd tartozasaval
szemben csak a jogosult altal elismert, egynemii €s lejart kovetelését szamithatja be.

3.8. Megrendel6 a Bevezetd rendelkezésekben hivatkozott versenyujranyitas soran értékelte
a szerzOdés teljesitésében részt vevo alabbi szakember tapasztalatat:

Suller Zoltan, melyre figyelemmel a szakember részvétele a teljesitésben kotelezd, €s személye
csak Megrendeld hozzajarulasaval és abban az esetben valtozhat, ha az értékeléskor figyelembe
vett minden relevans koriilmény tekintetében az értékelttel egyenértékii szakember keriil
bemutatasra.

Az értékelés soran megajanlott szakember tobblettapasztalata vallalkozo megajanlasa szerint:
1 pont

3.8. Vallalkozo

a) nem fizethet, illetve szamolhat el a jelen Eseti Szerz6dés teljesitésével
Osszefliggésben olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)—
kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel,
¢s amelyek a Vallalkozo adokateles jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

b) ajelen Eseti Szerz6dés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét
az Megrendel6 szamara megismerhetdvé teszi €s a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti
igyletekrél Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

4. A teljesités helye

4.1. Vallalkozo6 a jelen Eseti szerz6désben meghatarozott feladatokat a vallalkoz6 székhelyén
vagy telephelyén koteles elvégezni azzal, hogy amennyiben a feladatellatds indokolja,
Megrendeld igénye szerint, az altala meghatarozott helyszinen.

5. Szerzdi vagyoni jogok

5.1.Felek megallapodnak, hogy Vallalkoz6 a jelen Eseti Szerzddés teljesitése soran Gjjonnan
keletkezd, a szerz6i jogrol sz616 1999. évi LXXVI. térvény (a tovabbiakban: Szjt.) szerinti
szerzOi jogi védelem ala tartozo, az Szjt. szerint szoftvernek mindsiil6 (ideértve az Szjt.-nek
megfelelden a szamitogépi programalkotast és a hozza tartozé dokumentacidt is, a
tovabbiakban: Szoftver) valamennyi alkotas tekintetében a Megrendeldre ruhdz valamennyi
szerzOi vagyoni jogot (a tovabbiakban: Vagyoni jogok) a vallalkozoéi dij részére torténd
megfizetésével egyidejiileg. Az atruhazott Vagyoni jogok minden felhaszndldsi modra
kiterjednek. A megszerzett Vagyoni jogok alapjan Megrendeld jogosultta valik kiilondsen
arra, hogy a Szoftvert tetszdleges példanyban €s alkalommal tobbszordzze, nyilvanossagra
hozza, terjessze, azt elektronikus adathordozora masolja, harmadik személynek hasznositas
c€ljabol atadja, barmely ismert modon a nyilvanossaghoz kozvetitse, illetve atdolgozza.
Megrendeld joga kiterjed arra is, hogy a Vagyoni jogokat harmadik személyre atruhazza,
illetve, hogy harmadik személynek a tovabbi felhasznalasra engedélyt adjon.

5.2.Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Eseti Szerzodés teljesitése soran, azzal
Osszefliggésben a Vallalkozonal Gjonnan keletkezd, az Szjt. szerinti szerzdi jogi védelem
ald tartozd, de az Szjt. szerint szoftvernek nem mindsiillé valamennyi alkotas (a



tovabbiakban: Egyéb szerz6i mi) tekintetében a Vallalkozé a Megrendeld részére
kizarolagos, teriiletileg, id6tartamban, a felhaszndlds modjat és terjedelmét illetéen
korlatlan — az atdolgozasra, tObbszorozésre, szamitogéppel vagy elektronikus
adathordozora torténd masolasara is kiterjedé — felhasznalési jogot enged azzal, hogy a
felhasznalasi jog kiterjed arra is, hogy a Megrendel6 harmadik személynek tovabbi
felhaszndlasi jogot engedélyezzen. Felek rogzitik, hogy a Vallalkozé kizardlag a
Megrendeld eldzetes irasbeli jovahagyasa esetén hasznalhatja fel és adhatja at harmadik fél
részére az Egyéb szerz6i muvet.

5.3.Vallalkoz6 szavatol a Szoftverre és az Egyéb szerz6i mire vonatkozo, a szerzd(ke)t
megilletd jogok ¢€s kotelezettségek teljesitéséért, valamint azért, hogy ezen szerzdi jogi
védelem ald esé Szoftver és az Egyéb szerzdi mi tekintetében mas harmadik személy
semmiféle jogosultsaggal nem rendelkezik. E tekintetben mas harmadik személyt a
Megrendeldvel szemben semmiféle jog nem illeti meg, és ebbdl eredéen a Megrendeldvel
szemben semmiféle jogcimen tobbletdij-igény nem érvényesithetd. Amennyiben a Vagyoni
jogok, valamint az Egyéb szerz6i miivon fennallé felhasznalasi jog jelen Eseti Szerzodés
szerinti megszerzését harmadik személy joga akadalyozza, vagy jelen Eseti Szerzédés
szerinti gyakorlasat harmadik személy joga korlatozza, a Megrendeld az Eseti Szerz6déstol
elallhat, és Megrendeld kartéritést kovetelhet.

5.4.Villalkoz¢6 kijelenti, hogy az altala elkészitett dokumentéaciok harmadik fél szerz6i vagy
egyeb jogait nem sértik, és ezekért teljes erkolcsi €s anyagi felelosséget vallal. Megrendeld
kifejezetten kizadr mindennemi feleldsséget abbol eredden, hogy Vallalkoz6 jelen Eseti
Szerzddés teljesitése soran vagy azzal Osszefliggésben harmadik személyek barmilyen
szellemi tulajdonjogat megsérti.

6. Felek jogai és kotelezettségei

6.1. Vallalkozo kijelenti, hogy vele szemben nem all fenn olyan Osszeférhetetlenlenség,
érdekellentét, amely a jelen Eseti szerz0dés partatlan és szakszeri teljesitését korlatozza vagy
kizarja.

6.2. Vallalkozo6 kijelenti, hogy a tevékenysége ellatasdhoz esetlegesen sziikséges engedélyek
rendelkezésre allnak, ezzel 6sszefiiggésben minden felelésség a Vallalkozot terheli.

6.3. Vallalkozo kijelenti tovabba, hogy rendelkezik a jelen Eseti Szerzddésben rogzitett
feladatok ellatasahoz sziikséges szakmai tapasztalattal, kompetenciaval, valamint szabad
er6forrassal, amelynek alapjan alkalmas a jelen Eseti Szerzédésben meghatarozott feladatok
megfeleld szinvonalon torténd elvégzésére.

6.4. Villalkoz6 kijelenti és szavatolja, hogy nincs és jelen Eseti Szerz6dés iddtartama alatt
nem is lesz harmadik fél irdnyaban olyan kotelezettsége, amely jelen Eseti Szerzddés teljesitését
részben vagy egészben akadalyozna.

6.5. Vallalkoz6 biztositja tovabba, hogy a részérdl a jelen Eseti Szerzddés teljesitése soran
eljard személyek megfeleld képesitéssel €s szakértelemmel rendelkeznek. A teljesités a Kbt.
138. §-ban foglalt rendelkezések figyelembevételével torténik.



6.6. Vallalkozo kijelenti, hogy a szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok elvégzéséhez
nem vesz igénybe a Kbt. 62. § (1)-(2) bekezdésében foglalt kizaré okok hatélya alatt 4llo
alvallalkozét.

6.7. Vallalkozo jelen Eseti Szerzodésben foglalt feladatai hatékony ellatasa érdekében tavoli
elérést igényelhet, amelyet a Megrendeld jovahagyasat kovetden vehet igénybe meghatarozott
id6szakra. Vallalkozo az ilyen hozzaférést illetéktelen személynek nem adhatja at.

6.8. Vallalkoz6 a jelen Eseti szerz6désben meghatarozott feladatainak teljesitése érdekében
jogosult a Megrendel székhelyére és telephelyére belépni €s ott tartdzkodni, koteles azonban
a feladatellatds helyén irdnyad6 biztonsagi, munkavédelmi, tizvédelmi és balesetvédelmi
eldirdsokat betartani és betartatni. Megrendeld a vonatkozd eldirasokrdl tdjékoztatja a
Vallalkozot. Megrendel6 biztositja a Vallalkozo, valamint a jelen ESeti szerz6dés teljesitésben
részt vevo személyek szamdara a feladatellatds helyére torténd belépést a Vallalkozo altal
elézetesen jelzett idopontokban.

6.9. Villalkozo koteles minden téle elvarhatd intézkedést megtenni annak érdekében, hogy
tevékenysége soran a Megrendelé mukodését csak a legsziikségesebb mértékig zavarja.
Villalkozo koteles tovabba minden sziikséges intézkedést megtenni a tevékenységével
Osszefiiggd esetleges karok, balesetek €s egyéb nem rendeltetésszeri miikodés vagy allapot
elkertilése, elharitasa vagy helyreallitasa érdekében.

6.10. Vallalkoz6 teljes kori felelosséggel tartozik az altala végzett tevékenységgel
Osszefiiggésben hasznalt vagy alkalmazott anyagok, eszkdzok — ideértve tobbek kozott a
hardver ¢és szoftver elemeket is —, mddszerek megfeleldségért, beleértve azok virusmentességét
IS.

6.11. Megrendeld koteles az elvégzendd feladatokat érintd dontésekrol, tervekrdl a Vallalkozot
tajékoztatni, azzal, hogy amennyiben valamely, a teljesitéshez sziikséges dontést Megrendeld a
megfeleld idoben nem hoz meg, Vallalkoz6 koteles azt irdsban jelezni, megjeldlve pontosan a
hidnyt és azt, hogy az miért sziikséges a teljesitéshez.

6.12. Megrendel6 a feladatok leghatékonyabb ellatasra érdekében Vallalkozo erre iranyuld
igénye esetén konzultacios lehetOséget biztosit a Vallalkozd szamara, feltéve, hogy a
konzultacido a teljesitéshez sziikséges, azzal, hogy amennyiben a teljesitéshez sziikséges
konzultaciot megrendelé nem biztositja, Vallalkozo koteles azt irdsban jelezni, megjelolve
pontosan a hidnyt és azt, hogy az miért sziikséges a teljesitéshez.

6.13. Megrendeld koteles minden rendelkezésére allo, észszerti és sziikséges informaciot,
dokumentumot biztositani, amelyre a Vallalkozonak a teljesités érdekében indokoltan sziiksége
van. Ezzel Osszefiiggésben barmilyen hozzaférési lehetdséget a Vallalkozo kizardlag a
szerzOdés alapjan nyujtando szolgaltatdsok teljesitése céljabol jogosult igénybe venni, és
koteles alkalmazkodni a Megrendeld biztonsagi eldirasaihoz.

6.14. Vallalkoz6 a részére atadott informaciot, adatot, az adatokat tartalmazo
dokumentumokat kizarolag a jelen Eseti szerz6dés szerinti feladatai teljesitéséhez hasznalhatja
fel, azokat harmadik személy részére nem adhatja at, koteles tovabba azokat a jelen Eseti
szerzddes teljesitését kovetden haladéktalanul a Megrendeld részére visszaadni, illetve koteles
a tovabbi felhasznalastol tartozkodni.



6.15. Megrendeld — amennyiben sziikséges — Vallalkoz6 rendelkezésére bocsatja azon
szabalyzatait, amelyek Vallalkozé jelen Eseti szerz6désben meghatarozott feladatellatasat
érintik. Amennyiben a vonatkozd szabalyzatok modositasara keriil sor, gy arrél Megrendeld
tajékoztatja a Vallalkozot.

6.16. Vallalkozo a jelen Eseti Szerz6dés alairasaval kotelezettséget vallal arra, hogy a
Megrendeld ilyen iranya kifejezett felhivasara és igényének megfeleléen cégellendrzésnek
vagy iparbiztonsagi ellendrzésnek veti ald magat, illetve nemzetbiztonsagi ellendrzésnek veti
ala a részérdl a szerz6dés teljesitésében kozremiikodd személyeket. Vallalkozo jelen pontban
meghatarozott kotelezettségének megszegése esetén Megrendeld jogosult a szerzddés
felmondasi 1d6 nélkiil felmondani.

6.17. Amennyiben a cégellendrzés, az iparbiztonsagi ellendrzés, vagy a nemzetbiztonsagi
ellendrzés kockazatot tar fel, Megrendeld jogosult a szerzédést felmonddasi id6 biztositasa, és
kockazat tényének megnevezésén til egyéb indokolasi kotelezettség nélkiil egyoldalu
jognyilatkozataval megsziintetni. Amennyiben a teljesitésben résztvevo személy esetében tar
fel a nemzetbiztonsagi ellendrzés kockéazatot, Megrendeld az érintett személy cseréjét kérni,
mely esetben Vallalkoz6 koteles késedelem nélkiil helyettesité személyrdl gondoskodni, azzal,
hogy abban az esetben, ha alvallalkozoként vesz részt a teljesitésben az érintett személy, a
helyettesité személy bevondsa soran a Kbt. alvallalkozo cseréjére vonatkozd rendelkezései
megfelelden alkalmazandok.

7. A Felek egyiittmiikodése, kapcsolattartas

7.1. Felek a jelen Eseti szerz6dés teljesitése érdekében egylittmiikodési kotelezettséget
vallalnak, amelynek keretében kotelesek a jelen Eseti szerz6dés teljesitését befolyasoldo minden
lényeges koriilményt egymdssal haladéktalanul kozolni. Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy
koteles a Megrendeld alkalmazottaival és munkatdrsaival, vagy az altala kijel6lt mas
személyekkel a feladat teljesitése soran egyiittmiikodni.

7.2. Felek rogzitik, hogy minden, jelen Eseti szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozatot
irasban, az alabbi modok valamelyike szerint k6zdlhetnek joghatalyosan egymassal:

a) tértivevényes levél,

b) irasban igazolt személyes atadassal atvett levél,

c) kifejezett (nem automatikus) nyilatkozattal visszaigazolt e-mail,

C) e-személyivel eszkozolt alairassal atvett elektronikus levél,

d) azonositasra visszavezetett dokumentum-hitelesitési szolgaltatassal atvett elektronikus
levél.

7.3. A tértivevényes levelet a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni,
ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett
az iratot nem vette at (nem kereste jelz€s), az iratot — ellenkezd bizonyitasig — a postai kézbesités
masodik megkisérlésének napjat kovetd 5. munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni. Az
elektronikus levél utjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor tekintendd kézbesitettnek,
amikor arrol kifejezett visszaigazolas érkezett a feladohoz. A visszaigazolas elmaradasa esetén
az elkiildéstol szamitott 5. (6tddik) munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.



7.4. Felek megallapodnak tovabba, hogy a jelen Eseti szerzddésben rogzitett adataik
valtozéasarol — beleértve a 7.5. pontban rogzitett adatok valtozasat is — a masik felet irasban
értesitik. Az adatokban bekovetkezett valtozasok szerz0désmodositast nem igényelnek, azok az
értesitéssel jelen Eseti szerz6dés részévé valnak.

7.5. Ajelen Eseti szerz6déssel kapcsolatos kérdésekben nyilatkozattételre és kapcsolattartasra
a kovetkezd személyek jogosultak:

a) Megrendel6 részérol:

- jognyilatkozat tételére jogosultak a Megrendeld részérdl a cégjegyzésre jogosult
személy vagy személyek, a képviselet modjatol fliggden dnalldan vagy egylittesen;

- szakmai kérdésekben kapcsolattartdé ¢€s teljesitésigazolas kiallitdsara jogosult:
rendvédelmi fejlesztési agazat vezetdje;

- IT biztonsagi kérdésekben kapcsolattarto:

név: Kincses Karoly IT Biztonsagi diviziovezetd

telefon: +36(30)145-3020

e-mail: karoly.kincses@idomsoft.hu

név: Dr. Novéak Anett IT Biztonsagi kockazatmenedzser
telefon: +36(30)463-1159
e-mail: anett.novak@idomsoft.hu

b) Vallalkoz6 részérdl:
b) Vallalkoz6 részérdl:

név: Kiss Attila
telefon: +36(20)914-8097
e-mail; akiss@multicontact.eu

8. Adatkezelés, adatfeldolgozas

8.1.  Felek gondoskodnak arr6l, hogy kijelolt kapcsolattartoikat — mint érintetteket —
megfeleloképp tajékoztassak arrol, hogy jelen Eseti szerz6désben megadott személyes
adataikat a Felek jogi kotelezettség teljesitése érdekében torténd kapcsolattartas céljabol
kezelik, 6sszhangban a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl szold 2016. aprilis 27-1 2016/679/EU Eurdpai Parlamenti és a
Tandcsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR). A Felek adatkezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk
(1) bekezdésének b) pontja.

8.2.  Felek egymas kapcsolattartdinak a kovetkezd személyes adatait kezelik: név, beosztas /
munkakor, telefonszam, e-mail cim. Kapcsolattartonak mindsiilhet valamely fél més olyan
munkavallaldja is, aki a jelen Eseti szerzodésben nincs kapcsolattartoként megjeldlve, de a
szerzOdés teljesitése folyaman a Felek részérél a szakmai kapcsolattartds és a szerzddés
teljesitésének eldsegitése végett sziikségessé valik az ezen munkavallalokkal torténd
kommunikécio és kapcsolattartas. Az adatkezelés célja: kapcsolattartds a szerzddéses
egylittmiikodés €s a szerzddés teljesitése céljabol.



8.3.  Felek tudomasul veszik, hogy a kapcsolattartoként megjeldlt személy a GDPR 15., 16.
helyesbitését, kezelésének korlatozasat, illetve amennyiben az adatkezelés jogalapja kozfeladat
ellatasa, a GDPR 21. cikke szerinti tiltakozhat azok kezelése ellen. Felek megallapodnak, hogy
haladéktalanul tdjékoztatjak egymast, amennyiben valamely kapcsolattartoként megjeldlt
személy gyakorolja hozzaférési jogat, kéri a személyes adatainak helyesbitését, kezelésének
korlatozasat, vagy tiltakozik azok kezelése ellen.

8.4. A személyes adatok kezelése jelen Eseti szerzddés eldkészitésével kezdddik és az
adatok torléséig tart. A torlésre akkor keriilhet sor, ha a vonatkozo eurdpai uniés és nemzeti
jogszabalyok, valamint a kijelolt kapcsolattartok adatainak kezelésére a Felek altal
meghatarozott megdrzési 1d6 szerint, a tevékenység egyes részeivel kapcsolatos
dokumentummeg0rzési kotelezettség megsziinik.

8.5. Felek jelen Eseti szerz6dés alairasaval kijelentik, hogy az érintett természetes
személyeket jelen Eseti szerz6dés alairasat megel6zden tajékoztattak az adatkezelés modjardl,
amelynek megtorténtét a Felek a jelen Eseti szerz6dés alairasaval igazoljak.

8.6. A jelen Eseti szerzodéssel Osszefiiggésben megvalosuld adatkezeléssel kapcsolatos
tajékoztato a jelen Eseti szerz6dés 2. mellékletét képezi.

8.7.  Felek rogzitik, hogy jelen Eseti szerz6dés keretében adatfeldolgozasi tevékenységre
nem kertil sor, azzal, hogy amennyiben a jelen Eseti szerzodésben foglalt feladatok ellatasa
mégis feltételezné az ilyen jellegli tevékenység végzését, ez a tevékenység nem lathato el addig,
amig az informdcids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 25/C-25/D. §-ainak megfelelden a Megrendeld és Vallalkozo
kozott adatfeldolgozasi szerz6dés nem 1épett hatalyba.

9. Adatbiztonsag

9.1. Villalkoz6 vallalja, hogy az adat-atadasi folyamat kialakitasakor eldirt IT biztonsagi
kovetelményeknek megfelel, a Megrendeld altal eldirt biztonsagi kovetelményeket teljesiti az
alabbiak szerint.

9.2. Az adat-atadasi folyamat védett halozati kapcsolaton keresztiil (pl.: VPN), vagy nyilt
csatorna esetén az adatok titkositasaval (pl.: jelszoval védett tomdaritett allomany hasznalataval)
valésul meg.

9.3. Villalkozo sajat feliigyeleti rendszerén keresztiil figyeli és jelzést kiild Megrendeld
szamara az atadott adatokat érintd biztonsagi incidensekrol.

9.4. A mentett adatok adathordozoit szeparaltan kell kezelni a Vallalkozo6 egyéb informatikai
rendszereiben keletkezett adatok mentéseitdl.

9.5. Biztonsagi elvaras, hogy az elemzésre atadott adatok és adatmiiveletek elkiilonitett
adatbazisban, tarteriileten, kornyezetben kertiljenek feldolgozasra, amely legalabb logikailag
kiilonbozik a Vallalkoz6 altal hasznalt egyéb informatikai rendszerek adattarolasatol.



9.6. Az elemzésre atadott elektronikus adatokat, az adattarolassal érintett adathordozokat,
mentéseket, az adatok védelme (titkositdsa) soran hasznalt IT biztonsdgi megoldasokat
kizarolag Megrendeld képviseldinek vagy Megrendeld tudomésaval lehet harmadik félnek
kiszolgaltatni.

9.7. Vallalkozo6 vallalja, hogy az adatszolgaltatas biztonsagat akadalyozo barmilyen esemény
bekovetkezésekor, illetve, ha nem szerz6désszerti adatcsere folyamatot észlel, haladéktalanul,
telefonon és elektronikus levélben értesiti Megrendel6t a jelen Eseti szerz6dés 7.5. pont a)
alpontjaban jelolt IT biztonsagi szakértait.

10. Titoktartas

10.1. Felek megallapodnak, hogy — az iizleti titok védelmérdl szold 2018. évi LIV. torvény
eldirasaiban foglalt korlatozasokkal — tizleti titokként kezelnek minden, a jelen Eseti szerzodés
teljesitése soran tudomasukra jutott adatot azzal, hogy az iizleti titokként nem kezelhetd,
valamint a jogszabaly altal, igy kiilonésen az Infotv. szerinti nyilvanossagra hozatali
kotelezettséggel nem érintett, a jelen Eseti szerz6dés teljesitése soran tudomasukra jutott adatot
is bizalmasan kezelnek (az iizleti titok és a bizalmasan kezelt adat a tovabbiakban: Bizalmas
informacio).

10.2. Felek megéllapodnak, hogy a Bizalmas informdciokat egyik fél sem jogosult a masik fél
eldzetes, irasbeli engedélye nélkiil nyilvanossagra, vagy harmadik személy tudomasara hozni,
illetdleg harmadik személy szdmara hozzaférhetdvé tenni.

10.3. Felek kotelesek valamennyi sziikséges intézkedést megtenni a Bizalmas informéciok
megorzése érdekében, azzal, hogy 6nmagaban a jelen pont szerzédésbe foglalasa nem mindsiil
a sziikséges intézkedések megtételének.

10.4. Vallalkoz6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendeld altal atadott, a teljesitéshez
kapcsolodo iratokrol, dokumentumokrol masolatot, kivonatot csak a Megrendeld eldzetes
engedélyével készit, és ezen iratokba harmadik személy részére betekintést nem ad, illetve
semmilyen mas modon nem hozza azok tartalmat harmadik személy tudomasara, kivéve a jelen
Eseti szerz6dés teljesitésébe jogszeriien bevont kozremiikodoket.

10.5. Felek rogzitik, hogy a jelen Eseti szerzddés teljesitése soran tudomasukra jutott Bizalmas
informaciokat kizardlag jelen Eseti szerz6dés teljesitése érdekében hasznalhatjak fel.

10.6. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Bizalmas informaciokra vonatkozo
titoktartasi kotelezettséget a munkavallaloikkal, valamint az igénybe vett kozremiikodokkel is
betartatjak.

10.7. Vallalkozo a jelen Eseti szerzddéssel kapcsolatosan tudomasul veszi az Infotv. 26. §-aban
foglaltakat, amelyek alapjan a jelen Eseti szerzodés 1ényeges tartalmarol szolo tajékoztatast,
illetdleg a nyilvanossagra hozatalt a Megrendeld még az iizleti titokra val6 hivatkozassal sem
tagadhatja meg.
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11. Kotbér, jotallas, szavatossag

A kotbérre, a jotéllasra, valamint a szavatossagra vonatkozoan a Keretmegallapodas X. része
iranyado.

12. Biztositékok

A Biztositékokra vonatkozdan Keretmegallapodas XI. része irdanyado.

13. Egyéb rendelkezések

13.1. Vallalkozo vallalja, hogy — amennyiben a jelen Eseti Szerz6dést utolsoként irja ala — az
alairt szerzodést annak Vallalkozo altali aldirasat kdvetd napon elektronikus uton megkiildi
Megrendeld részére, a Megrendeld jogszabalyon alapuld kozzétételi kotelezettségének
teljesitése érdekében.

13.2. Vallalkoz6 hozzajarul ahhoz és kozremiikodik abban, hogy Megrendeld a jelen Eseti
szerzddéssel Osszefliggésben eleget tehessen az Infotv. 37. § (1) bekezdése szerinti kdzzétételi
kotelezettségének.

13.3. Megrendel6 rogziti és Vallalkozoé — kiemelten a Ptk. 6:142-6:143. §-aira tekintettel —
tudomasul veszi azt, hogy Megrendeldonek kiemelten fontos érdeke fiizodik a jelen Eseti
Szerzddés targyat képezd feladatok szerzddésszert teljesitéséhez.

13.4. Villalkoz6 kijelenti, hogy jelen Eseti Szerz6dés megkotésére jogosult és rendelkezik
mindazon személyi, targyi kapacitassal és jogosultsdggal, mely a jelen Eseti Szerzédés
teljesitéséhez sziikséges.

13.5. Megrendeld tevékenysége az MSZ EN ISO 9001, MSZ ISO/IEC 27001, az MSZ EN
ISO 14001 polgari kovetelményrendszeren alapul, amelyet a Vallalkozé tudomésul vesz,
feladatait ennek figyelembevételével latja el, és azok a szerzddés teljesitése szempontjabol
relevans eloirdsait magara nézve kotelezonek tekinti. A hivatkozott kovetelményekrdl
Vallalkozé kérésére a Megrendeld tdjékoztatast, oktatast nyajt a Vallalkoz6 érintett
munkavallaloi, kozremikddoi szamara.

Melléklet:
1. szdmu melléklet Miiszaki leiras
2. szamu melléklet Adatkezelési tajékoztato
3. szamu melléklet Nyilatkozat bizalmas informacio kezeléséhez
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1. Bevezetés

A kozpontositott informatikai és elektronikus hirk6zlési szolgaltatasokrol szol6 309/2011. (XII.
23.) Korm. rendelet 3. melléklet 103. pontja alapjan az [domSoft Zrt. — és annak keretein beliil
a Rendvédelmi Fejlesztési Agazat — kozfeladata a Nemzeti Hatarforgalom Ellenérzd és
Regisztracios Rendszer (NHERR)alkalmazasiizemeltetési, alkalmazésiizemeltetés-tdmogatasi
¢s alkalmazasfejlesztésifeladatainak végrehajtasa.

Az Orszadgos Rendor-fokapitanysag a Belsd Biztonsagi Alap keretében europai unids
tamogatasban részesiilt a BBA-2.6.3/8-2019-00001. azonositoszamu, EES ¢és kapcsolodo IT
rendszerek fejlesztése a hatarigazgatas teriiletén megnevezésti projekthez kapcsolédoan. Az
ORFK 29000/12769-17/2019. iktatészamon 2019. novemberében igénybejelentéssel élt a
Beliigyminisztérium kozvetett tulajdonosi joggyakorlasa alatt all6, a hatarrendészeti,
hatarellenérzési és idegenrendészeti eljarast tamogatd tigyviteli nyilvantartdsi rendszer
fejlesztésére és lizemeltetésére a kozpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokrol szold 309/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 1-2. §-a és 3. melléklet 59. pontja
alapjan jogszabalyi kijeloléssel rendelkezé IdomSoft Zrt. felé, melyben felkérte a ,,Nemzeti
Hatarforgalom Ellendrzé €s Regisztraciés Rendszer” tervezési feladatainak ellatdsara. A
feladatok ellatasara egyedi szolgéltatasi megallapodas jott létre.

A hatarellen6rzési és regisztracios feladatokat jelenleg az NHERR rendszer latja el, amelynek
az ujonnan felmeriil6 szakmai igények integralasahoz és az uj EU Lisa altal fejlesztés alatt allo
eurdpai hatdrellendrzési regisztracios rendszerhez (Entry Exit System, tovabbiakban roviden:
EES) torténo csatlakozashoz sziikséges rendelkezésre allas biztositasahoz a technoldgiai hattér
megujitasra szorul.

A fejlesztés célja az EES rendszer megvaldsitasa egy olyan — minden nemzetkozi elvarasnak
eleget tevo —, az EES ¢és a jovoben felmeriilé ETIAS és egyéb szolgaltatasok kiszolgalasara
alkalmas rendszer kialakitdsaval, ahol egy kelléen dinamikus, de robosztus szoftver
architektura mellett, egy vizszintesen skalazhatd kornyezet valosul meg, amelyben az EES ¢és a
jovobeli fejlesztések integralasa és a belsd interoperabilitds megvalositdsa konnyen
elvégezhetd, hangolhato6 €s karbantarthato.

A megvalositas érdekében ajanlatkéré szamara minddsszesen legfeljebb 300 embernap
mennyiségben olyan szoftverfejlesztd szakemberre van sziikséges, aki jartas komplex
kozigazgatasi rendszerek fejlesztésében.

2. Ajanlatkéro bemutatasa

Az ldomSoft Zrt. 100 %-os kozvetett allami tulajdonban allo gazdasagi tarsasag, a NISZ
cégcsoport tagja, amely vezetd szerepet tolt be orszagos jelentdségii informatikai rendszerek
fejlesztésében, integraldsaban ¢€s installaldsaban, valamint {izemeltetésében. Pératlan
tapasztalatokkal rendelkezik nagybiztonsdgi kormdényzati és biztonsagi okmanykibocsatd
informatikai rendszerek fejlesztésében, nagy adattomeget kezeld, bonyolult kapcsolatokkal
rendelkezd kozponti nyilvantartdsok kialakitdsaban, a személyes adatok jogszabdlyoknak
megfeleld kezelésében. Emellett felkésziilt egyéb informatikai szolgéltatasok nyujtasara is, igy
kiilonosen az informatikai és igazgatasszervezési szaktandcsadds, informatikai rendszerek
tervezése és kivitelezése, hardver- és szoftverkivalasztas, informatikai rendszerek iizemeltetése
terliletén, valamint az ezekhez kapcsolodod szerviztevékenység biztositasaban is.
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A Tarsasag jelentds szerepet tolt be a magyar lakossadgot érintdé legnagyobb informatikai
fejlesztési projektekben a kozigazgatds kiilonbozo teriiletein, ellatandd feladatait a
kozpontositott informatikai €s elektronikus hirkozlési szolgaltatasokrol szolo 309/2011. (XII.
23.) Korm. rendelet részletesen tartalmazza.

3. Beszerzés célja

Az okmaéanytanusitvany ellenérzésének végrehajtasara 1étrehozott kiilonallé szolgaltatas
tovabbfejlesztése. A szolgaltatas legyen alkalmas a chippel ellatott személyi igazolvanyokbol
kiolvasott és atadott chipszegmensek validalasdra és az ezekhez kapcsolédd feladatok
ellatasara. A szolgaltatasnak a terhelés fliggvényében skalazhatonak kell lennie.

maximalis
embernap

Igényelt szolgaltatas

e Az okmanytanusitvany (PKD) rendszer

fovibbreilesztess Programozo6/Programtervezd 300

4. Beszerzés targya, kovetelmények

4.1 Elvégzendo feladatok és leszallitando eredménytermékek

Feladatok

F1 Tovabbfejlesztett PKD-masolat szerver terheléses tesztjének végrehajtasa
F2 Tovabbfejlesztett webservice megoldas a Nova Border szamara
F3 Szakért6i tanacsadas a fejlesztett modul integraciojanak elvégzéséhez

4.2 A feladatok elvégzésének és az eredménytermékek leszallitasanak hatarideje

Sorszam Hataridék
H1 A szerz6dés hatalyba 1épésétdl szamitott 300 nap.

El6teljesités megengedett.
4.3.Altalanos dokumentacids kovetelmények

Sorszam Kovetelmény |
K1 Nyertes ajanlattevd feladata a felhasznalt, illetve fejlesztett modulok
teljeskort fejlesztdi dokumentécidja az alabbiak szerint:

¢ a dokumentum lapszamozott legyen;

o rendelkezzen tartalomjegyzékkel;

¢ ha a dokumentumban szerepld abrak szama a 10-et meghaladja, akkor
rendelkezzen kiilon abrajegyzékkel;

e cgyértelmilen azonosithatd legyen a dokumentum készitésének
datuma és az utolsé modositas datuma;

e tartalmazzon verzidkezelésre vonatkozé informaciot;

e tartalmazzon a készitd oldali termék mindségbiztositasra vonatkozd
informaciot;

e legyen jol strukturalt, fejezetekre bontott;

o a fejezetek azonosithatok (pl. hierarchikus szamozas) legyenek;
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e a dokumentumban a kénnyebb megértést abrak segitsék (kiemelten a
folyamatok leirdsa kapcséan);

e adokumentum nyelve magyar legyen;

e tartalmazzon fogalommagyarazo fejezetet.

Ajanlattevonek az elkésziilt eredménytermékeket nyomtatott és Megrendeld
rendelkezésére allo eszkozokkel szerkeszthetd, modosithatdo formaban is at
kell adnia.

K2 Nyertes ajanlattevé feladata a rendszer Kkiterjesztéséhez kapcsolodo
fejlesztési feladatok tervdokumentumainak elkészitése, a keletkezett
forraskodok — és barmely a rendszerrel kapcsolatos forraskod, adat —
legfrissebb teljes, futtathatd allapotdnak folyamatos ataddsa a megrendeld
részére. A forraskoédok futtathatd allapotban, a sziikséges repositorykkal
egylittes els0 telepitése a megrendeld kijelolt eszkdzein. A
rendszerkornyezet, vagy a komponensek valtozasa, kiegészitése esetén az
ujra telepitésrdl és a futtathatd allapotra allitasrol nyertes vallalkozonak
gondoskodnia kell. A rendszer minden elemét a megrendeld altal kijeldlt
eszkozon kell buildelni és a nyertes vallalkozo segitségével kell a
megrendeld kijeldlt dolgozdjanak telepiteni a teszt szervereken. A
buildeléshez sziikséges eszkozok telepitésére, vagy a buildelésre forditott id6
nem lehet része az oktatasi idonek.

K3 Nyertes ajanlattevé feladata a kiils6 alkalmazas interfész és API
dokumentécidjanak elkészitése, oktatasa.
K4 Nyertes ajanlattevo feladata a terheléses €s végfelhasznaloi teszt elvégzése

és dokumentalasa.

4.4 Egyiittmkodésre vonatkozo kovetelmények

Sorszam Kovetelmén

K5 Ajanlattevo koteles egyiittmiikodni Megrendeld illetékes szakembereivel és
Megrendel6 altal a kapcsolodo feladatok teljesitésébe bevont vallalkozokkal,
kiils6s szakemberekkel a feladatok sikeres elvégzése érdekében.
Amennyiben Ajanlattevd a Megrendeld valamely munkatirsa vagy a
Megrendeld altal bevont valamely vallalkozés, kiilsé szakember részérdl
tapasztal egyiittmiikodési problémat, azt koteles Megrendelo felé jelezni.

K6 Az ajanlattevonek vallalnia kell, hogy Megrendeld telephelyén
térzsmunkaiddben (8:00-16:00 ora kozott) szervezett
munkamegbeszéléseken a feladat szempontjabdl kompetens képviseldje
részt vesz.

K7 Megrendeld illetékes munkatarsai szamara Ajénlattevének

torzsmunkaidében (8:00-16:00 ora kozott) biztositani kell a folyamatos
(telefon, e-mail) elérhetéségét.

K8 Megrendel6 altal kiildott e-mailen érkez6 megkeresésekre a nyertes
Ajénlattevé haladéktalanul, de legfeljebb 8 munkadran beliil koteles
reagalni.

K9 Ajanlattevonek, ha a feladat jellege azt indokolja, Megrendeld kérésére,

annak telephelyén kell feladatat végezni. Megrendeld telephelyén torténd
munkavégzést, ha a feladat jellege azt indokolja, Ajanlattevd is
kezdeményezheti.
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5. Jogszabalyi megfeleloség

Sorszam Kovetelmény

K10 A megtervezett igazgatasi-szolgaltatasi kornyezet ¢és a kapcsolodo
megoldasok feleljenek meg a vonatkoz6 hazai és EU-s hatalyos
jogszabalyoknak és a nemzetkozileg elfogadott normaknak.

6. Immaterialis javak

Sorszam Kovetelmény |
K11 Jelen pélydzat alapjan létrejové szerzddés keretében készitett
dokumentéciok, fejlesztések, a forraskod tekintetében Megrendeld korlatlan,
atdolgozasra, tobbszordzésre €s harmadik személynek tovabbi felhasznalas
engedélyezésére is kiterjed6 szerz6i vagyoni jogot szerez.

2. szamu melléklet
Adatkezelési tajékoztato

Az adatkezelés a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléséarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil
helyezésérol szo6l6 2016. aprilis 27-1 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a
tovabbiakban: Altalanos Adatvédelmi Rendelet) és az informécids onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.)
rendelkezéseinek megfelelden torténik.

A jelen adatkezelési tajékoztato szerinti adatkezelés jellemzdit az alabbi tablazat foglalja 6ssze:

Adatkezelés Az Adatkezeld6 ¢és a Multicontact Consulting Kft. kozott
célja ,Okmanytanusitvany (PKD) rendszer tovabbfejlesztése”
targymegjelolésii tanulmany targyaban létrejott szerzodés teljesitése.

Adatkezelés Az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
jogalapja érintett az egyik fél, vagy a szerz6dés megkotését megelézben az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

« Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont
szerint

Kezelt adatok Az érintett:

kore
o sziiletési vagy viselt neve;
e e-mail cime;



e telefonszama.

Adatkezelés Adatkezeld a megjelolt adatokat a szamvitelrdl szold 2000. évi C.
idétartama torvény 169. §-dban foglaltaknak megfelelden 8 évig kezeli.

Az adatkezelo adatai

Adatkezelo

e Név: IdomSoft Zrt. (tovabbiakban: Adatkezel6)

o Székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 133.

e Postacime: 1394 Pf.: 390.

o Képviseletre jogosult: Dr. Karlécai Balazs vezérigazgaté
e E-mail cim: kapcsolat@idomsoft.hu

Adatkezel6 adatvédelmi tisztviseldje

e Adatvédelmi tisztviseld: Dr. Sabjanics Istvan

e Cime: 1138 Budapest, Vaci ut 133.

e E-mail cime: adatvedelem@idomsoft.hu
Személyes adatok cimzettjei
Az Adatkezeld tevékenysége soran adatfeldolgozot nem vesz igénybe, az érintettek adatait
harmadik személyek szamara nem tovabbitja, ide nem értve a jogszabaly alapjan torténd
kotelezd adattovabbitasokat.
Az Erintett jogai
Az ¢érintett — az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 16-21. cikkei szerint — kérelmezheti az
adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, valamint €lhet az adathordozhatdsaghoz val6 jogéval, tovabba
visszavonhatja hozzajarulasat.
Technikai intézkedések
Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,

megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmistilés ellen.
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Az Adatkezelé olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

Adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetéségek

Az Adatkezeld az adatkezelés jogszerliségével kapcsolatos panaszokat a kovetkezd
elérhetdségen fogadja: adatvedelem@idomsoft.hu.

Az Adatkezel6 a panaszbejelentdnek a bejelentés beérkezésétdl szamitott 5 munkanapon beliil
valaszt kiild, vagy értesiti a bejelentés alapjan inditott vizsgalatanak megkezdésérdl. Az
Adatkezeld a kivizsgéalads eredményérdl a panaszbejelent6t legkésobb 20 munkanapon beliil
értesiti a megadott elérhetdségen, elektronikus bejelentés esetén elektronikus levelezési cimén.

Az ‘érintettek tovabba az adatkezeléssel kapcsolatos panasszal kozvetleniil a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (tovabbiakban Hatdsag, 1055 Budapest Falk
Miksa utca 9-11, Pf. 1374 Budapest, Pf. 603.; telefonszam: +36 1 391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: http://www.naih.hu) is fordulhatnak. A Hatosagnal
bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra vald hivatkozassal, hogy a személyes
adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye
fennall.

Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
javasolja az ¢rintetteknek, hogy probléma felmeriilése esetén eldszor az adatkezel6hoz
forduljanak a békés megoldas megtaldlasa érdekében. Jelen esetben ezért kérjiik, ha barmilyen
probléma, igény, kérés meriil fel, azt el6szor az Adatkezeld felé terjesszék eld.

Az érintettnek lehetdsége van adatainak védelme érdekében birdésaghoz fordulni, amennyiben
megitélésiik szerint az adatkezeld, vagy az adatfeldolgoz6 személyes adataikat a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusdban
meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli. Az ligyben a birdsag soron kiviil jar el. Az
¢érintett szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye (allandod lakcim) vagy a tartozkodasi helye
(ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e
be keresetét.
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3. melléklet

Nyilatkozat
bizalmas informacio kezeléséhez

Név: MultiContact Consulting Kft.

sz€khely: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113
képviseli: Petd6 Gabor Andras

adoszam: 12965580-2-43

a tovabbiakban Fogadé Fél
cégszerl képviseldjeként az alabbiakrol nyilatkozom.

Az ldomSoft Zrt. (IdomSoft) az alabbiakban meghatarozott “Bizalmas Informaciot” ad at a
Fogado Félnek a ,,Okmanytanusitvany (PKD) rendszer tovabbfejlesztése” érdekében (Cél). A
Fogad6 Fél koteles a Bizalmas Informdaciot a jelen nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen
kezelni.

1. Bizalmas Informacio

1.1 A jelen Nyilatkozat alkalmazasaban ,,Bizalmas Informacié” minden az I[domSoft 4ltal,
vagy az IdomSoft megbizasabol, a ,,Okmanytantsitvany (PKD) rendszer tovabbfejlesztése”
targyl eseti szerzOdés teljesitése keretében atadott, barmilyen formaban (irdsban, szdban,
illetve vizualisan, vagy elektronikusan) a Fogadd Fél részére atadott technikai, kereskedelmi,
miikodési, pénziigyi, kereskedelmi kapcsolatokra, vagy tervekre vonatkozo, illetve
dokumentum, adat, rajz, grafika, prototipus, prezentacio iizleti titok, szabadalom, tigyfé¢ladat,
valamint egyéb anyag, informacio, leiras, és know-how, fiiggetlentil attol, hogy az védjegy-,
vagy szabadalmi oltalom alatt all-e, ideértve, a fenti dokumentumok, vagy informaciok alapjan
késziilt, illetve arra utal6 elemzéseket, Gsszeallitasokat, feljegyzéseket, tanulméanyokat, idegen
nyelvii forditasokat és emlékeztetoket is.

1.2 Nem mindsiil Bizalmas Informacioénak az az informacié, amely:

(i) nyilvanosan hozzéaférhetd, vagy azza valik (ide nem értve azt az esetet, ha az
informacio a Fogadd Fél, vagy harmadik személy jelen nyilatkozatnak meg nem
feleld magatartasa eredményeként valik nyilvanosan hozzaférhetéve);

(ii) az IdomSoft részerdl torténd atadas elott ismert volt a Fogado Fél elott (és ezt a
Fogado Fél irdsos, vagy egyéb elfogadhato bizonyitékokkal igazolja);

(iif) olyan egyéb forrasbol valik a Fogado Fél el6tt ismertté, amelyet az IdomSoft-al
szemben a kérdéses informaciokra vonatkozoan nem terhel titoktartasi
kotelezettség (és ezt a Fogaddo Feél irasos, vagy egyéb -elfogadhatod
bizonyitékokkal igazolja);
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1.3

14

1.5

1.6

(iv)  a Fogadd Fél 6nallo fejlesztése eredményeként jon létre, az atadott Bizalmas
Informacié felhasznalasa nélkiil és nem all kapcsolatban a jelen nyilatkozatban
foglalt Céllal.

A 2. pontban foglalt esetet kivéve a Fogado6 Fél kételes:

(i) a Bizalmas Informacidt megtartani ¢és bizalmasan kezelni. A Fogadd Fél a
Bizalmas Informaciot munkaszervezetén, illetve cégcsoportjan beliil, valamint
szerzOdéses partnerei nevében eljar6 személyek kozil is csak azon
személyeknek hozhatja tudomasara, akiknek a Bizalmas Informacid ismeretére
a C¢l eléréséhez sziikségiik van - ezen személyek tevékenységéért a fogadd Fél
sajatjaként felel;

(ii) a Bizalmas Informaciot kizarolag a jelen nyilatkozatban irt célbol jogosult
felhasznalni kivéve, ha az egyéb célu felhaszndlasdhoz az IdomSoft eldzetesen
irasban kifejezetten hozzajarult;

(iii) a Bizalmas Informaciét megvédeni a jogosulatlan harmadik fél altali
megismeréstol;

(iv)  biztositani, hogy a Bizalmas Informaciot megismerd munkatarsai betartsak jelen
nyilatkozatban foglaltakat.

A Fogad¢ Fél az IdomSoft irdsos utasitasa alapjan, a sajat koltségére koteles

(i) visszaszolgaltatni valamennyi birtokaban 1év0 Bizalmas Informadciot, illetve
arrol készitett masolatot;

(i)  megsemmisiteni valamennyi elemzést, Osszeallitast, feljegyzést, tanulmanyt,
emlékeztetdt, vagy egyéb dokumentumot, a Bizalmas Informaciot tartalmazo,
vagy arra utalo rész erejéig;

(ilf)  amennyire lehetséges (de a jelen nyilatkozatban foglalt titoktartasi
kotelezettségnek megfeleléen) véglegesen tor6lni  valamennyi  Bizalmas
Informacidt barmely birtokdban 1€vd, illetve ellendrzése alatt all6 szamitogépes
eszkozrol;

(iv)  cégszeriien alairt nyilatkozatot kiadni arr6l, hogy a legjobb tudomasa szerint az
1.4 pontban foglalt kotelezettségének a Fogado Fél teljes mértékben eleget tett.

A Bizalmas Informéaci6 az IdomSoft tulajdonat képezi, és annak dtadésa nem szarmaztat
a Fogado Feélre semminemi felhasznalasi, tulajdon- vagy egyéb jogot a szolgaltatott
Bizalmas Informacidval kapcsolatban, a jelen nyilatkozatban rogzitett jogokon tual.

Az 4tadott Bizalmas Informacidk szellemi tulajdonjoga az 4atadast kdvetden is az
IdomSoft-t illeti kiilondsen, de nem kizarolag a szabadalmak, védjegyek, domain nevek,
szerzOi jogok. Jelen nyilatkozat nem szarmaztat a Fogadd Félre semminemii jogot az
IdomSoft szellemi termékével kapcsolatban.
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1.7

1.8

4.1.

4.2.

5.1

5.2

A C¢llal kapcsolatos barmely nyilvanosnyilatkozat, vagy publikacié kizarolag az
IdomSoft elézetes irdsos engedélye esetén tartalmazhat Bizalmas Informéciot (a
hozzajarulés alapos ok nélkiil nem tagadhato meg).

A Fogadoé Fél haladéktalanul koteles értesiteni az IdomSoft-ot, amennyiben a Bizalmas
Informécid jogosulatlan megszerzésérdl, vagy felhasznalasarol szerez tudomast, és
egylittmikodik a tovabbi jogosulatlan megszerzés, vagy felhasznalas megeldzésében.

Nem tiltott megosztas

Az 1. pontban foglalt titoktartasi kotelezettség és korlatozasok nem terjednek ki azokra
a Bizalmas Informacidkra, amelyeket jogszabalyon alapuld erre irdnyulo birosagi
vagy hatdsagi felhivasra kell rendelkezésre bocsatani, hozzatéve azonban, hogy (i) az
ilyen informécioszolgaltatast megel6zden a Fogado Fél koteles az IdomSoft-ot értesiteni
e kotelezettségrol, hogy ez utébbi meghatarozhassa az informaciok atadasanak idejét és
terjedelmét, tovabba intézkedéseket tehessen az informacidszolgaltatas hatosagi, vagy
egyeb torvényes Uton torténd korlatozasa érdekében (ii) a Fogadd Fél koteles minden
ésszerli intézkedést megtenni az ilyen jellegli informdacioszolgaltatas elkertilésére,
illetve korlatozasara.

A nyilatkozat hatalya

Jelen nyilatkozat hatalya kiterjed a Céllal Osszefliggésben az aladirast megeldzden,
valamint azt kdvetden megosztott valamennyi Bizalmas Informdciora. A titoktartasi
nyilatkozatban foglalt kotelezettségek a Bizalmas Informécio atadasatdl szamitott 10
évig allnak fenn.

A nyilatkozatban foglaltak megsértése

Amennyiben sulyosabb jogsértés nem tortént, a Fogadd Fél a hatalyos Polgari
Torvénykonyv alapjan felel a jelen nyilatkozatban foglalt kotelezettségek
megszegeséért, tovabba kartéritési feleldsséggel tartozik az abbol eredd igazolt karokért.
A jelen nyilatkozatban foglalt kotelezettségek megszegése esetén a Fogadd Fél
felelossége kiterjed valamennyi vagyoni kéarra és személyiségi jogsértésre, illetve
kozvetlen és kovetkezményi karra.

Iranyado6 jog és joghatésag

A jelen nyilatkozat teljesitésére és értelmezésére a magyar jog szabalyai az irdnyadok.

A jelen nyilatkozattal kapcsolatos jogvitdkban a magyar birdsag jar el.

Fogado Fél
cégszerl alairasa
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