ESETI SZERZODES

Pet6é Gabor Andrés

SZAKERTO! EROFORRAS BESZERZESE CELIABOL KOTOTT KERETMEGALLAPODAS ALAPJAN

IdomSoft Informatikai Zartkdrdien Mik&d6 Részvénytarsasag
cégjegyzékszam: Cg. 01-10-046896

székhely: 1138 Budapest, Vaci Ut 133.

képviseli: Hrubi Orsolya gazdasagi vezérigazgatd-helyettes,

Banyai Zsolt Krisztidn operativ vezérigazgato-helyettes, egylttesen
addszadm: 23083185-2-44

bankszamlat vezets pénzintézet megnevezése: K&H Bank Zrt.
bankszamlaszam: 10402142-00027370-00000003

mint megrendel6 (a tovédbbiakban: Megrendeld);

masrészrél a(z)

Cégnév: MultiContact Consulting Kft.
cégjegyzékszam: 01-09-712312

székhely: 1115 Budapest, Bartdk Béla Gt 105-113.
képviseli: Pet6é Gabor Andrés

addszdm: 12965580-2-43

bankszamlaszdm: 11600006-00000000-26542144

Cégnév: EN-CO Software Zrt.

cégjegyzékszam: 01-10-140987

székhely: 1118 Budapest, Schweidel utca 5.
képviseli: Kaszé Mark

addszém: 28759999-2-43

bankszamlaszdm: 12011186-01550829-00100009

Cégnév: T-Systems Magyarorszag Zrt.
cégjegyzékszam: 01-10-044852

székhely: 1097 Budapest Kényves Kdlman kérut 36.
képviseli; Lengyel Péter

addszam: 12928099-2-44

bankszamlaszam: 10918001-00000068-73830003

mint (k6z8s ajanlattevé) szolgdltatd, a tovabbiakban: Vallalkozé

Iktatdszam: 32000/793/2021.T

(Megrendeld és Vallalkozd a tovabbiakban egylittesen: Felek) kézott, alulirott helyen és idében az aldbbi

feltételekkel:

(Megrendel§ és Véllalkozd a tovabbiakban egytttesen: Felek) kdzott, alulirott helyen és id6ben az aldbbi

feltételekkel:

Bevezet6 rendelkezések

Felek rogzitik, hogy kozottuk a kozbeszerzésekrél sz616 2015. évi CXLIIL. térvény (a tovabbiakban: Kbt.)
Masodik Része szerinti nyilt eljdrds eredményeképpen 2018. mércius 8. napjan, 32000-182/2018.




iktatoszamon keretmegallapodés (a tovabbiakban: Keretmegéllapodds) jott létre szakértéi eréforras
biztositasa céljabol.

AKeretmegallapodas |. részének E. pontja alapjdn a Keretmegdllapodas keretében az adott kézheszerzés
megvalositasara a Kbt. 105. § (2) bekezdés c) pontja szerint, azaz a verseny Ujranyitdsaval kerdl sor,
tekintettel arra, hogy a Keretmegdllapodds nem tartalmazza az annak alapjan megkétésre keriils
szerzddések minden feltételét.

A Keretmegallapodas IV. része szerinti versenyUjranyitds eredményeképpen a Megrendeld a Vallalkozd
ajanlatdt fogadta el nyertes ajanlatként, igy a Felek a Kbt.-ben meghatarozott hatdrid6n beldl jelen eseti
szerz&dést (a tovabbiakban: Eseti Szerz6dés) kotik.

Felek rogzitik, hogy a jelen Eseti Szerz&dés elvélaszthatatlan részét képezi killén fizikai csatolds nélkiil is:
a) azajanlattételi felhivas és a kozbeszerzési dokumentumok;
b) akiegészitd tajékoztatds kérés és a kiegészits tajékoztatds;
c) Vallalkozd ajénlata.

Jelen Eseti Szerz6dés a Nemzeti Hirkézlési és Informatikai Tandcsrdl, valamint a Digitalis Kormdanyzati
Ugynokség Zartkorien Makads Részvénytdrsasag és a kormdnyzati informatikai beszerzések
kozpontositott kozbeszerzési rendszerérsl szolé 301/2018. (XIl. 27.) Korm. rendelet a Digitélis
Kormanyzati Ugynokség 13. § (1) bekezdés b) pontja szerinti, valamint 12. § (4) bekezdés a) pontja
szerint, a miniszter jdvahagyd dontése alapjan jon létre.

Felek rogzitik, hogy tudomdsuk van arrdl, hogy a fentebb rogzitett KM nem tartalmazta a jelen Eseti
szerz8déssel |étrejové jogviszony valamennyi szabélyat. Felek rogzitik, hogy targyi szerzddés nem lehet
ellentétes a KM-mel, de Megrendeld, mint ajanlatkérd jogosult volt a kézbeszerzési dokumentumokban
a KM rendelkezéseit kiegésziteni.

1. Az Eseti Szerz8dés targya és mennyisége

1.1. A Megrendelé megrendeli, Villalkozé pedig elvéllalia a ,Fejlesztéi eréforrds beszerzése
eSzemélyiM mobilalkalmazéshoz kapcsolédé alkalmazasfejlesztési feladatokban val6 részvételre” targyd
projekthez programozé/programtervezé igénybevétele az 1. szimu mellékletet képezd miiszaki lefrdsban
{a tovadbbiakban: Mdszaki leirds) meghatdrozottak, valamint Vdllalkozé ajanlatdban, és a
Keretmegdllapoddsban foglaltak szerint az aldbbi mennyiségben:

Mennyiség 6sszesen
(embernap)

Programoz6/programtervez§

1.2.  Ajelen Eseti szerz&dés targyat képezi minden, a jelen Eseti szerz8dés teljesitése soran keletkez$
szerz0i jogi védelem ald es¢ mUvek szerz6i vagyoni jogainak dtruhdzdsa, tovabba —amennyiben a szerzéi
vagyoni jog atruhdzdsa a szerzdi jogrol szé16 1999. évi LXXVI. torvény (a tovabbiakban: Szjt.) alapjan nem
lehetséges, kizardlagos, minden ismert felhasznaldsi mddra vonatkozd, idében és terlletileg korlatlan
felhasznalds engedélyezése a jelen Eseti szerzddés 5. cimében foglaltak szerint.

1.3. Az Eseti Szerz&désre az abban nem szabadlyozott kérdésekben a Keretmegallapodésban foglaltak
az iranyadoak.




2 A szerz6dés hatélya

2.1. A jelen Eseti Szerz6dés annak alairasatdl — amennyiben az aldirds a Felek részérél nem azonos
id8pontban torténik, az utolséként alaird alairasdnak napjatol — 2021. oktdber 31. napjaig hatalyos.

3. Szolgdltatasi dij és a nyertes ajanlat értékelésre keriilt egyéb eleme

3.1. A szerz8désszer( teljesitéséért a Vallalkozdt — a programozé/programtervez6 esetében 160.000
Ft + AFA / embernap, azaz szézhatvanezer forint plusz altalanos forgalmi add/ embernap, 6sszeg
alapulvételével szamitva forint + AFA szolgaltatasi dij illeti meg.

3.2. A 3.1 pontban meghatdrozott szerz6déses drak ataldny-jellegliek, azaz tartalmazzdk a
teljesitéssel kapcsolatban a Vallalkozénal felmer(ld valamennyi kéltséget, dijat, ezért Vallalkozét a jelen
Eseti szerzOdésben rogzitett ellenértéken tul, tovabbi dijazés, kéltségtérités, vagy szolgéltatds jelen Eseti
szerz6dés teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. A jelen Eseti szerz6désben meghatarozott
ellenszolgdltatas a szerz6dés idStartama alatt kotéttnek tekintendd, az semmilyen jogcimen nem
emelhetd.

3.3. A vallalkozdi dij tartalmazza a jelen Eseti szerz6dés alapjan létrejove, szerzéi jogi védelem al3
tartoz¢ szellemi alkotasok tekintetében a szerz&i vagyoni jogoknak a jelen Eseti szerz8dés 5. cime szerint
a Megrendeld részére torténd dtruhazdsaért vagy — amennyiben a szerz4i vagyoni jogok dtruhdzésa az
Szjt. alapjan nem lehetséges — a felhaszndlasi jogért fizetendd dfjat, azzal, hogy Villalkozé kijelenti, hogy
a vallalkozdi dijbdl a jelen Eseti szerz8désben meghatarozott feladatok elldtdsanak ellenértéke 80 %-ot
képez, és a szerz6dés teljesitése sordn létrejott mlvekre vonatozd szerzdi vagyoni jogok ellenértéke
pedig 20 %-ot képez. Felek kijelentik, hogy erre is figyelemmel a jelen Eseti szerz6désben meghatarozott
dijazdst értékardnyosnak tekintik, és értékaranytalansdg miatti megtdmadési jogukrdl jelen Eseti
szerz6dés alairasdval lemondanak.

3.3. Vallalkozé Megrendeld igénye szerint teljesit, és teljesitésérdl irdsban teljesitési dsszesitét készit
és képviseletére jogosult dltal aldirtan legaldbb 1 (egy) eredeti példdnyban dtad Megrendel8 részére.

3.4. Megrendel8 a teljesitési Osszesitd alapjan annak kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) napon beldl
igazolja a 7.5. pont a) alpontban megjeldlt alkalmazottja Gtjan a teljesitést.

3.5. Vadllalkoz6 a teljesitésiigazolds alapjan jogosult szamla kidllitdsara. A szdmla kotelezd melléklete a
Megrendel6 dltal alairt teljesitésigazolas.

3.6. Elado a jelen Eseti szerz6dés ellenszolgéltatasra kizdrolag szerz6désszer( teljesités esetén és a
Kbt. 135. § (1) és (6) bekezdésében, valamint a Polgari Torvénykonyvrdl szél6 2013, évi V. torvény (a
tavabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1)-(2) bekezdésében meghatédrozottak szerint, a szamvitelrl sz6l6 2000.
évi C. térvény 167. § (3) bekezdésében és az dltaldnos forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVIL, tv. 163. és
169.§-ban foglaltak alapjan kidllitott szémla ellenében jogosult. A szdmldn csak a jelen Eseti szerz8dés
hatdlya ala tartozd Termék szerepelhet.

3.7. Megrendel6 a jelen Eseti Szerz6désen alapuld ellenszolgéltatasbdl eredd tartozdsaval szemben
csak a jogosult dltal elismert, egynemd és lejart kovetelését szamithatja be.

3.8. Megrendeld a Bevezet6 rendelkezésekben hivatkozott versenyujranyitds sordn értékelte a
szerz6dés teljesitésében részt vevd aldbbi szakember tapasztalatat:
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Bencs Adam, melyre figyelemmel a szakember részvétele a teljesitésben kotelezs, és személye csak
Megrendeld hozzdjdruldsdval és abban az esetben véltozhat, ha az értékeléskor figyelembe vett minden
relevans korilmény tekintetében az értékelttel egyenértékd szakember keriil bemutatasra.

Az értékelés sordn megajénlott szakember tébblettapasztalata véllalkozd megajénlasa szerint: 1 pont

3.8. Vdllalkozd

a) nem fizethet, illetve szdmolhat el a jelen Eseti Szerz&dés teljesitésével Gsszefiiggésben
olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)—kb) alpontja szerinti
feltételeknek nem megfelel§ tarsasag tekintetében merilnek fel, és amelyek a Vallalkozd
adodkoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

b) a jelen Eseti Szerz&dés teljesitésének teljes id&tartama alatt tulajdonosi szerkezetét az
Megrendel6 szamdra megismerhet6vé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti
Ugyletekrél Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

4. Ateljesités helye

4.1. Vallalkoz6 a jelen Eseti szerzédésben meghatdrozott feladatokat a vallalkozd székhelyén vagy
telephelyén kételes elvégezni azzal, hogy amennyiben a feladatell4tas indokolja, Megrendels igénye
szerint, az altala meghatdrozott helyszinen.

5. Szerz6i vagyoni jogok

5.1.Felek megallapodnak, hogy Vallalkozd a jelen Eseti Szerz6dés teljesitése soran Ujonnan keletkezd, a
szerzGi jogrol sz6l6 1999. évi LXXVI. torvény (a tovabbiakban: Szjt.) szerinti szerzéi jogi védelem ala
tartozo, az Szjt. szerint szoftvernek mindésulé (ideértve az Szjt.-nek megfeleléen a szamitogépi
programalkotast és a hozzd tartozé dokumentdciot is, a tovabbiakban: Szoftver) valamennyi alkotés
tekintetében a Megrendelre ruhdz valamennyi szerz&i vagyoni jogot (a tovabbiakban: Vagyoni
jogok) a vallalkozoi dfj részére torténd megfizetésével egyidejlileg. Az dtruhdzott Vagyoni jogok
minden felhaszndldsi médra kiterjednek. A megszerzett Vagyoni jogok alapjan Megrendel
jogosulttd valik kuldndsen arra, hogy a Szoftvert tetszéleges példédnyban és alkalommal
tobbszérézze, nyilvanossagra hozza, terjessze, azt elektronikus adathordozéra masolja, harmadik
személynek hasznositas céljabdl dtadja, barmely ismert modon a nyilvanosséghoz kozvetitse, illetve
atdolgozza. Megrendel joga kiterjed arra is, hogy a Vagyoni jogokat harmadik személyre dtruhézza,
illetve, hogy harmadik személynek a tovabbi felhasznélasra engedélyt adjon.

5.2.Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Eseti Szerz8dés teljesitése sordn, azzal 6sszefliggésben a
Vallalkozéndl Ujonnan keletkezd, az Szjt. szerinti szerz4i jogi védelem ald tartozd, de az Szjt. szerint
szoftvernek nem mindsil6 valamennyi alkotas (a tovabbiakban: Egyéb szerzéi md) tekintetében a
Vallalkozd a Megrendel6 részére kizardlagos, terlletileg, id6tartamban, a felhasznalds maodjat és
terjedelmét illet8en korldtlan — az atdolgozésra, tobbszorozésre, szamitdgéppel vagy elektronikus
adathordozéra torténd mdsoldsara is kiterjed§ — felhaszndlasi jogot enged azzal, hogy a
felhasznadlasi jog kiterjed arra is, hogy a Megrendels harmadik személynek tovébbi felhasznélési
jogot engedélyezzen. Felek rogzitik, hogy a Viéllalkozd kizdrdlag a Megrendeld elézetes irasbeli
jovdhagydsa esetén haszndlhatja fel és adhatja ét harmadik fél részére az Egyéb szerz6i mivet.

5.3.Villalkoz6 szavatol a Szoftverre és az Egyéb szerz6i mUre vonatkozd, a szerzé(ke)t megilleté jogok
és kotelezettségek teljesitéséért, valamint azért, hogy ezen szerzéi jogi védelem ald esé Szoftver és
az Egyéb szerz8i mU tekintetében mds harmadik személy semmiféle jogosultsdggal nem rendelkezik.
E tekintetben mds harmadik személyt a Megrendelével szemben semmiféle jog nem illeti meg, és
ebb6l eredfen a Megrendel6vel szemben semmiféle jogcimen tébbletdfj-igény nem
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érvényesithetd. Amennyiben a Vagyoni jogok, valamint az Egyéb szerz6i mivon fenndllo
felhasznaldsi jog jelen Eseti Szerz&dés szerinti megszerzését harmadik személy joga akadélyozza,
vagy jelen Eseti Szerz8dés szerinti gyakorldsét harmadik személy joga korldtozza, a Megrendels az
Eseti Szerzddéstél eldllhat, és Megrendelé kartéritést kovetelhet.

5.4.Vallalkozd kijelenti, hogy az éltala elkészitett dokumentéciok harmadik fél szerz&i vagy egyéb jogait
nem sértik, és ezekért teljes erkolesi és anyagi felel@sséget vallal. Megrendeld kifejezetten kizér
mindennem( felel@sséget abbdl eredben, hogy Villalkozd jelen Eseti Szerz8dés teljesitése soran
vagy azzal 6sszeflggésben harmadik személyek barmilyen szellemi tulajdonjogat megsérti.

6. Felek jogai és ktelezettségei

6.1. Vdllalkozd kijelenti, hogy vele szemben nem all fenn olyan dsszeférhetetlenlenség, érdekellentét,
amely a jelen Eseti szerz8dés partatlan és szakszerd teljesitését korldtozza vagy kizarja.

6.2. Vallalkozd kijelenti, hogy a tevékenysége elldtdséhoz esetlegesen szilkséges engedélyek
rendelkezésre dlinak, ezzel dsszefliggésben minden felel$sség a Vallalkozot terheli.

6.3. Vdllalkozé kijelenti tovabbd, hogy rendelkezik a jelen Eseti Szerz&désben rdgzitett feladatok
ellatdsahoz szilkséges szakmai tapasztalattal, kompetenciaval, valamint szabad er&forrdssal, amelynek
alapjan alkalmas a jelen Eseti Szerz8désben meghatérozott feladatok megfeleld szinvonalon torténd
elvégzésére.

6.4. Vallalkozd kijelenti és szavatolja, hogy nincs és jelen Eseti SzerzEdés id6tartama alatt nem is lesz
harmadik fél irdnydban olyan kotelezettsége, amely jelen Eseti Szerz&dés teljesitését részben vagy
egészben akadalyozna.

6.5. Vdllalkozd biztositja tovabbd, hogy a részérdl a jelen Eseti Szerz6dés teljesitése sordn eljard
személyek megfelel§ képesitéssel és szakértelemmel rendelkeznek. A teljesités a Kbt. 138. §-ban foglalt
rendelkezések figyelembevételével torténik.

6.6. Vallalkozé kijelenti, hogy a szerz&dés alapjan teljesitendd szolgéltatdsok elvégzéséhez nem vesz
igénybe a Kbt. 62. § (1)-(2) bekezdésében foglalt kizard okok hatalya alatt all¢ alvéllalkozot.

6.7. Vallalkozé jelen Eseti Szerzédésben foglalt feladatai hatékony elldtdsa érdekében tévoli elérést
igényelhet, amelyet a Megrendel& jovédhagyasat kdvetben vehet igénybe meghatarozott id&szakra.
Villalkozo az ilyen hozzaférést illetéktelen személynek nem adhatja 4t.

6.8. Vallalkoz¢é a jelen Eseti szerz&désben meghatarozott feladatainak teljesitése érdekében jogosult
a Megrendel§ székhelyére és telephelyére belépni és ott tartézkodni, koteles azonban a feladatellatés
helyén irdanyadd biztonsagi, munkavédelmi, tlzvédelmi és balesetvédelmi el&irdsokat betartani és
betartatni. Megrendel8 a vonatkozd el8irdsokrdl tdjékoztatja a Véllalkozdt. Megrendels biztositja a
Villalkozo, valamint a jelen Eseti szerz8dés teljesitésben részt vevd személyek szdmara a feladatelltas
helyére torténd belépést a Véllalkozd altal elézetesen jelzett id6pontokban.

6.9. Vallalkozd koteles minden téle elvarhatd intézkedést megtenni annak érdekében, hogy
tevékenysége soran a Megrendeld muikodését csak a legszikségesebb mértékig zavarja. Villalkozo
kdteles tovabba minden sziikséges intézkedést megtenni a tevékenységével dsszefliggh esetleges karok,
balesetek és egyéb nem rendeltetésszerli mikodés vagy allapot elkerllése, elhdritasa vagy helyredllitisa
érdekében.




6.10. Vallalkozo teljes kord felel8sséggel tartozik az éltala végzett tevékenységgel Osszeflggésben
haszndlt vagy alkalmazott anyagok, eszk6zok — ideértve tébbek koz6tt a hardver és szoftver elemeket is
—, mddszerek megfelel§ségért, beleértve azok virusmentességét is.

6.11. Megrendel§ koteles az elvégzendd feladatokat érinté dontésekrd!, tervekrdl a Vallalkozot
tdjékoztatni, azzal, hogy amennyiben valamely, a teljesitéshez szikséges déntést Megrendels a
megfelel6 id6ben nem hoz meg, Véllalkozd kételes azt frasban jelezni, megjeldlve pontosan a hidnyt és
azt, hogy az miért szlikséges a teljesitéshez.

6.12. Megrendel6 a feladatok leghatékonyabb elldtdsra érdekében Vdllalkozd erre irdnyuld igénye
esetén konzultacids lehet8séget biztosit a Vallalkozd szamara, feltéve, hogy a konzultacid a teljesitéshez
szUkséges, azzal, hogy amennyiben a teljesitéshez szikséges konzultdcidt megrendeld nem biztositja,
Vdllalkozo kételes azt {rasban jelezni, megjeldlve pontosan a hidnyt és azt, hogy az miért szikséges a
teljesitéshez.

6.13. Megrendel§ koteles minden rendelkezésére &lls, észszer( és szlkséges informdcidt,
dokumentumot biztositani, amelyre a Villalkozdnak a teljesités érdekében indokoltan sziksége van.
Ezzel ¢sszeflggésben barmilyen hozzaférési lehetdséget a Vallalkozd kizérdlag a szerzédés alapjan
nyUjtandd szolgdltatdsok teljesitése céljdbdl jogosult igénybe venni, és koteles alkalmazkodni a
Megrendeld biztonsagi el&irdsaihoz.

6.14. Vallalkozd a részére atadott informdcidt, adatot, az adatokat tartalmazd dokumentumokat
kizarélag a jelen Eseti szerz6dés szerinti feladatai teljesitéséhez hasznalhatja fel, azokat harmadik
személy részére nem adhatja at, kdteles tovabbd azokat a jelen Eseti szerz8dés teljesitését kbvetden
haladéktalanul a Megrendel részére visszaadni, illetve koteles a tovabbi felhasznalastdl tartdzkodni.

6.15. Megrendel§ —amennyiben szlikséges — Vdllalkozd rendelkezésére bocsatja azon szabalyzatait,
amelyek Vallalkozd jelen Eseti szerz8désben meghatarozott feladatellatasat érintik. Amennyiben a
vonatkoz6 szabdlyzatok mddositdsara kerdil sor, Ugy arrél Megrendels tajékoztatja a Vallalkozot.

6.16. Vallalkozo a jelen Eseti Szerz&dés aldirasaval kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendeld ilyen
iranyd kifejezett felhivasara és igényének megfelelen cégellendrzésnek vagy iparbiztonsagi
ellenérzésnek veti ald magat, illetve nemzetbiztonsagi ellendrzésnek veti ald a részérdl a szerzédés
teljesitésében kozremikoddd személyeket. Vallalkozd jelen pontban meghatarozott kotelezettségének
megszegése esetén Megrendeld jogosult a szerzédés felmondasi id6é nélkil felmondani.

6.17. Amennyiben a cégellendrzés, az iparbiztonsagi ellen6rzés, vagy a nemzetbiztonsagi ellenérzés
kockazatot tar fel, Megrendeld jogosult a szerzédést felmonddasi id6 biztositdsa, és kockazat tényének
megnevezésén tul egyéb indokoldsi kotelezettség nélkul egyoldald jognyilatkozatdval megszlintetni.
Amennyiben a teljesitésben résztvevd személy esetében tar fel a nemzetbiztonsagi ellenérzés
kockdzatot, Megrendel$ az érintett személy cseréjét kérni, mely esetben Villalkozé koteles késedelem
nélkdl helyettesits személyrél gondoskodni, azzal, hogy abban az esetben, ha alvéllalkozdként vesz részt
a teljesitésben az érintett személy, a helyettesitd személy bevondsa soran a Kbt. alvallalkozé cseréjére
vonatkozoé rendelkezései megfelelGen alkalmazandok.

7. AFelek egyiittm(ikédése, kapcsolattartds

7.1. Felek a jelen Eseti szerz8dés teljesitése érdekében egylttmikodési kotelezettséget vallalnak,
amelynek keretében kotelesek a jelen Eseti szerz6dés teljesitését befolydsold minden lényeges
kortlményt egymassal haladéktalanul kozolni. Vallalkozé tudomasul veszi, hogy kdteles a Megrendeld
alkalmazottaival és munkatdrsaival, vagy az altala kijelolt mas személyekkel a feladat teljesitése sorédn
egyuttmdkadni.




7.2.  Felek rogzitik, hogy minden, jelen Eseti szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozatot irdsban, az
aldbbi médok valamelyike szerint kdzolhetnek joghatdlyosan egymadssal:

a) tértivevényes levél,

b) frasban igazolt személyes dtadassal atvett levél,

c) kifejezett (nem automatikus) nyilatkozattal visszaigazolt e-mail,

c) e-személyivel eszk6z06It aldirdssal atvett elektronikus levél,

d) azonositdsra visszavezetett dokumentum-hitelesitési szolgéltatdssal tvett elektronikus levél.

7.3. A tértivevényes levelet a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a
cimzett az dtvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem
vette at (nem kereste jelzés), az iratot — ellenkezd bizonyitasig — a postai kézbesités mdésodik
megkisérlésének napjat kdvetd 5. munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni. Az elektronikus levél Gtjan
torténd kézbesités esetén az értesités akkor tekintendd kézbesitettnek, amikor arrdl kifejezett
visszaigazolds érkezett a feladdhoz. A visszaigazolds elmaraddsa esetén az elkildéstsl szamitott 5.
(6todik) munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

74. Felek megallapodnak tovadbba, hogy a jelen Eseti szerzédéshen rogzitett adataik valtozdsarél —
beleértve a 7.5. pontban régzitett adatok valtozdsat is — a masik felet irdsban értesitik. Az adatokban
bekdvetkezett vdltozdsok szerz6désmodositdst nem igényelnek, azok az értesitéssel jelen Eseti
szerz§dés részévé vélnak.

7.5. A jelen Eseti szerz6déssel kapcsolatos kérdésekben nyilatkozattételre és kapcsolattartdsra a
koévetkezd személyek jogosultak:

a) Megrendeld részérdl:

- jognyilatkozat tételére jogosultak a Megrendels részérdl a cégjegyzésre jogosult személy vagy
személyek, a képviselet médjatsl fliggben dnalldan vagy egylttesen;

- szakmai kérdésekben kapcsolattartd és teljesitésigazolds kidllitdséra jogosult: fejlesztési dgazati
igazgato;

- IT biztonsagi kérdésekben kapcsolattartd:

név: Kincses Karoly IT Biztonséagi divizidvezets

telefon: +36(30)145-3020

e-mail: karoly.kincses@idomsoft.hu

név: Dr. Novak Anett IT Biztonsdgi kockdzatmenedzser
telefon: +36(30)463-1159
e-mail: anett.novak@idomsoft.hu

b) Vaéllalkozo részérél:
név: Kiss Attila

telefon: +36(20)914-8097
e-mail: akiss@multicontact.eu




8. Adatkezelgs, adatfeldolgozas

8.1. Felek gondoskodnak arrél, hogy kijelélt kapcsolattartéikat — mint érintetteket — megfelelSképp
tajékoztassdk arrdl, hogy jelen Eseti szerz6désben megadott személyes adataikat a Felek jogi
kotelezettség teljesitése érdekében térténd kapcsolattartds céljabdl kezelik, 6sszhangban a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérsl szél6 2016. &prilis 27-i
2016/679/EU  Eurdpai Parlamenti és a Tandcsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR). A Felek
adatkezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja.

8.2. Felek egymds kapcsolattartéinak a kovetkezd személyes adatait kezelik: név, beosztds /
munkakor, telefonszdm, e-mail cfm. Kapcsolattarténak mindstlhet valamely fél mds olyan
munkavallaldja is, aki a jelen Eseti szerz6désben nincs kapcsolattartoként megjeldlve, de a szerzédés
teljesitése folyaman a Felek részérdl a szakmai kapcsolattartds és a szerz8dés teljesitésének elésegitése
végett szikségessé valik az ezen munkavallalokkal térténd kommunikacié és kapcsolattartds. Az
adatkezelés célja: kapcsolattartds a szerz8déses egyuttmiikddés és a szerz6dés teljesitése céljabdl.

8.3.  Felek tudomasul veszik, hogy a kapcsolattartéként megjeldlt személy a GDPR 15., 16. és 18.
cikkével 6sszhangban gyakorolhatja hozzéférési jogdt, kérheti a személyes adatainak helyesbitését,
kezelésének korldtozdsdt, illetve amennyiben az adatkezelés jogalapja kozfeladat elldtdsa, a GDPR 21.
cikke szerinti tiltakozhat azok kezelése ellen. Felek megallapodnak, hogy haladéktalanul tajékoztatjak
egymast, amennyiben valamely kapcsolattartéként megjeldlt személy gyakorolja hozzaférési jogat, kéri
a személyes adatainak helyesbitését, kezelésének korlatozasat, vagy tiltakozik azok kezelése ellen.

8.4. A személyes adatok kezelése jelen Eseti szerz&dés elBkészitésével kezdddik és az adatok
torléséig tart. A torlésre akkor keriilhet sor, ha a vonatkozd eurdpai unids és nemzeti jogszabalyok,
valamint a kijelolt kapcsolattartdk adatainak kezelésére a Felek altal meghatdrozott megérzési id8
szerint, a tevékenység egyes részeivel kapcsolatos dokumentummegérzési kotelezettség megszdnik.

8.5. Felek jelen Esetiszerz8dés aldfrasdval kijelentik, hogy az érintett természetes személyeket jelen
Eseti szerzddés aldirasat megel6zGen tajékoztattdk az adatkezelés maédjardl, amelynek megtdrténtét a
Felek a jelen Eseti szerz&dés aldirdsaval igazoljak.

8.6. A jelen Eseti szerz8déssel dsszefliggésben megvaldsuld adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatd
a jelen Eseti szerz6dés 2. mellékletét képezi.

8.7. Felek rogzitik, hogy jelen Eseti szerz6dés keretében adatfeldolgozasi tevékenységre nem kerdil
sor, azzal, hogy amennyiben a jelen Eseti szerz8désben foglalt feladatok elldtdsa mégis feltételezné az
ilyen jellegl tevékenység végzését, ez a tevékenység nem ldthatd el addig, amig az informacids
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXII. tdrvény (a tovabbiakban:
Infotv.) 25/C-25/D. §-ainak megfelelSen a Megrendeld és Vdllalkozd kézdtt adatfeldolgozési szerzédés
nem lépett hatdlyba.

9. Adatbiztonsag

9.1. Vallalkozd vallalja, hogy az adat-dtaddsi folyamat kialakitasakor el8irt IT biztonsag
koévetelményeknek megfelel, a Megrendel6 3ltal eldirt biztonsagi kévetelményeket teljesiti az aldbbiak
szerint.

9.2. Az adat-3tadasi folyamat védett halozati kapcsolaton keresztul (pl.: VPN), vagy nyilt csatorna
esetén az adatok titkositasaval (pl.: jelszdval védett tdmaritett dllomdany haszndlataval) valdsul meg.




9.3. Vallalkozo sajat fellgyeleti rendszerén keresztil figyeli és jelzést kild Megrendel§ szamara az
atadott adatokat érintd biztonsagi incidensekrél.

9.4. A mentett adatok adathordozdit szeparaltan kell kezelni a Vallalkozd egyéb informatikai
rendszereiben keletkezett adatok mentéseitl.

9.5. Biztonsdgi elvards, hogy az elemzésre dtadott adatok és adatmveletek elkiilénitett adatbazisban,
tarterlleten, kérnyezetben keriljenek feldolgozasra, amely legaldbb logikailag killonbazik a Vallalkozd
altal hasznalt egyéb informatikai rendszerek adattaroldsatol.

9.6. Az elemzésre atadott elektronikus adatokat, az adattdrolassal érintett adathordozdkat,
mentéseket, az adatok védelme (titkositasa) sordn haszndlt IT biztonsdgi megoldadsokat kizarélag
Megrendel6 képviselSinek vagy Megrendeld tudomaséval lehet harmadik félnek kiszolgaltatni.

9.7. Vallalkozé vallalja, hogy az adatszolgdltatds biztonsdgat akaddlyozd barmilyen esemény
bekovetkezésekor, illetve, ha nem szerz8désszer( adatcsere folyamatot észlel, haladéktalanul,
telefonon és elektronikus levélben értesiti Megrendel6t a jelen Eseti szerzé6dés 7.5. pont a) alpontjaban
jelolt IT biztonsagi szakértdit.

10. Titoktartds

10.1. Felek megallapodnak, hogy — az Uzleti titok védelmérdl sz6lé 2018. évi LIV. torvény eldirdsaiban
foglalt korldtozdsokkal — Uzleti titokként kezelnek minden, a jelen Eseti szerz&dés teljesitése sordn
tudomdsukra jutott adatot azzal, hogy az Uzleti titokként nem kezelhetd, valamint a jogszabaly altal, igy
kilondsen az Infotv. szerinti nyilvdnossagra hozatali kotelezettséggel nem érintett, a jelen Eseti
szerz8dés teljesitése sordn tudomasukra jutott adatot is bizalmasan kezelnek (az Uzleti titok és a
bizalmasan kezelt adat a tovdbbiakban: Bizalmas informécid).

10.2. Felek megdllapodnak, hogy a Bizalmas informdcidkat egyik fél sem jogosult a masik fél elézetes,
irdsbeli engedélye nélkil nyilvanossagra, vagy harmadik személy tudomdséra hozni, illet8leg harmadik
személy szamara hozzaférhetévé tenni.

10.3. Felek kotelesek valamennyi szlkséges intézkedést megtenni a Bizalmas informdciok megdrzése
érdekében, azzal, hogy 6nmagdban a jelen pont szerz6désbe foglaldsa nem mindsil a szikséges
intézkedések megtételének.

10.4. Véllalkozo kotelezettséget vdllal arra, hogy a Megrendel6 altal dtadott, a teljesitéshez kapcsolédd
iratokrol, dokumentumokrél mdsolatot, kivonatot csak a Megrendel§ elzetes engedélyével készit, és
ezen iratokba harmadik személy részére betekintést nem ad, illetve semmilyen mas médon nem hozza
azok tartalmat harmadik személy tudomasara, kivéve a jelen Eseti szerz&dés teljesitésébe jogszer(ien
bevont kozremUikoddket.

10.5. Felek rogzitik, hogy a jelen Eseti szerz6dés teljesitése sordn tudomdsukra jutott Bizalmas
informaciokat kizarolag jelen Eseti szerz8dés teljesitése érdekében hasznalhatjak fel.

10.6. Felek kotelezettséget véllalnak arra, hogy a Bizalmas informdcidkra vonatkozd titoktartdsi
kotelezettséget a munkavallalsikkal, valamint az igénybe vett kozremdkadskkel is betartatjak.

10.7. Vallalkozé a jelen Eseti szerz&déssel kapcsolatosan tudomdsul veszi az Infotv. 26. §-dban
foglaltakat, amelyek alapjan a jelen Eseti szerzGdés lényeges tartalmardl szo16 tajékoztatdst, illetSleg a
nyilvdnossdgra hozatalt a Megrendeld még az Uzleti titokra val4 hivatkozdssal sem tagadhatja meg.




11. K&tbér, jotallds, szavatossag

Akdtbérre, a jotdlldsra, valamint a szavatossdgra vonatkozdan a Keretmegéllapodds X. része irdnyadd.
12. Biztositékok

A Biztositékokra vonatkozdan Keretmegéllapodas X. része irdnyadé.

13. Egyéb rendelkezések

13.1. Vallalkozé vallalja, hogy — amennyiben a jelen Eseti Szerz8dést utolséként frja ald — az aldirt
szerzédést annak Vdllalkozé dltali aldirdsét kovetd napon elektronikus Gton megkildi Megrendeld
részére, a Megrendel8 jogszabalyon alapuld kozzétételi kotelezettségének teljesitése érdekében.

13.2. Vallalkozé hozzdjarul ahhoz és kézremiikddik abban, hogy Megrendel§ a jelen Eseti szerzédéssel
6sszefliggésben eleget tehessen az Infotv. 37. § (1) bekezdése szerinti kozzétételi kotelezettségének.

13.3. Megrendel6 rogziti és Vallalkozd — kiemelten a Ptk. 6:142-6:143. §-aira tekintettel — tudomasul
veszi azt, hogy Megrendelének kiemelten fontos érdeke flizédik a jelen Eseti Szerz6dés targyat képezd
feladatok szerz8désszer( teljesitéséhez.

13.4. Vallalkoz¢ kijelenti, hogy jelen Eseti Szerzddés megkdtésére jogosult és rendelkezik mindazon
személyi, targyi kapacitdssal és jogosultsaggal, mely a jelen Eseti Szerz8dés teljesitéséhez sziilkséges.

13.5. Megrendeld tevékenysége az MSZ EN I1SO 9001, MSZ ISO/IEC 27001, az MSZ EN 1SO 14001
polgari kovetelményrendszeren alapul, amelyet a Vdllalkozé tudomdsul vesz, feladatait ennek
figyelembevételével latja el, és azok a szerz&dés teljesitése szempontjabol relevans elbirdsait magara
nézve kotelez6nek tekinti. A hivatkozott koévetelményekrsl Vallalkozd kérésére a Megrendeld
tajékoztatast, oktatdst nydjt a Véllalkozd érintett munkavallaléi, kozremdkodsi szamara.

Jelen Eseti Szerz6dés fokozott biztonsagu elektronikus alairdssal ellatott eredeti példanyban készilt.

Melléklet:
1. szamu melléklet MUszaki leirds
2. szamu melléklet Adatkezelési tajékoztatd
3. szamu melléklet Nyilatkozat bizalmas informacio kezeléséhez

H Digitélisan alairta:
H rUbl Hrubi Orsolya
Datum: 2021.08.13

OrSOIya 10:58:55 +02'00

IdomSoft Zrt. Pet& Gabor Andrés

Megrendel6 MultiContact Consulting Kft.

Hrubi Orsolya konzorciumvezet6
gazdasagi vezérigazgato-helyettes Vallalkozd
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Digitélisan aldirta:

Bé nyal ZSOIt Banyai Zsolt Krisztian

* g Datum: 2021.08.16
Kr ISZtIa n 08:17:31 +02'00'

IdomSoft Zrt.
Megrendel6
Bényai Zsolt Krisztian
operativ vezérigazgato-helyettes

Szakmai ellenjegyzés:

. Digitally
Kutl signed by Kuti
Robert Ferenc

Rébert oae

2021.08.11

Ferencnzsn;os

+02'00"

IdomSoft Zrt.
Megrendel§
Kuti Robert Ferenc
fejlesztési agazati igazgatd

Pénzlgyi ellenjegyzés:

. Digitalisan alairta:
M at | Cse Maticsek Zsolt

Datum:

k Zsolt 2021.08.11

10:04:56 +02'00"

IdomSoft Zrt.
Megrendel6
Maticsek Zsolt
Kontrolling csapat
kontrolling csapatvezets

Jogi szempontbdl ellenérizve:

Digitalisan alairta: Dr. Sabjanics Istvan

Dr' Sabjanics IStVén Déatum: 2021.08.12 17:35:32 +02'00"

dr. Sabjanics [stvan
adatvédelmi tisztvisel§
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1. szamu melléklet

Miszaki leiras

Mobil kdrtyaolvaséhoz kapcsolddé alkalmazasfejlesztési feladatok ellatdsa
M{iszaki lefrés

Elvégzend6 feladat:
Ajdnlattevd feladata az Ajénlatkérs fejlesztésében és Uzemeltetésében 1év6 eSzemélyiM
mobilalkalmazashoz kapcsolédd fejlesztési projektben alkalmazasfejlesztési, alkalmazds tesztelési
feladatok elldtdsdban vald részvétel, mely feladatok elsédlegesen az aldbbiakat fedik le:

o részvétel az érintett alkalmazas fejlesztési feladatainak tervezésében,

o alkalmazas fejlesztési feladatok ellatasa,

o fejlesztéi tesztelésekben vald részvétel,

e integracios tesztelésekben valé részvétel,

o részvétel (szakmai tandcsadas) a kapcsolddd projekt dokumentacid elkészitésében.

A jelen mdszaki leirdsban foglalt feladat elldtdsdhoz szlikséges szakember, szakértelem: 264
programozd/programtervezd embernap.

Fejleszt6i er6forrds beszerzése eSzemélyiM mobilalkalmazashoz kapcsolédé alkalmazasfejlesztési
feladatokban val6 részvételre

A fejlesztés célja az eSzemélyiM mobilalkalmazas tovabbfejlesztése annak érdekében, hogy a
mobilkészllék az eSzemélyi klienssel egyuttm{ikodésben kartyaolvasoként tdmogatni tudja az eAlairas
funkciot. A fejlesztés eredményeként a kértyaolvasd funkcié mobilplatformon keresztil is
megvalodsithato.

Az eSzemélyiM mobilapplikdcionak tehdt tdmogatnia kell az e-Azonositds funkcid asztali gépen (ill.
notebook-on) vald hasznalatat olyan modon, hogy az azonosités soran a szamitégéphez csatlakoztatott
USB kartyaolvasé helyett a mobiltelefon NFC (radids kommunikaciéra képes) chipje kommunikdljon az
eSzemélyivel.

A kdrtyaolvasdként torténd haszndlathoz a mobiltelefonra az eSzemélyiM mobilalkalmazas, mig a PC-re
egy kulén — az eSzemélyiM mobilalkalmazdshoz hasonldan szintén akadalymentesitett - alkalmazas
telepitése szikséges, amelyek haszndlataval a két eszkdz egy WIFI halézatra csatlakoztatdsaval a
meglévs szoftverkomponensekkel (pl.: MS Word, Adobe Reader, KEAASZ) az elektronikus aldirds
elvégezhetd.

A fejlesztés az alabbi részfeladatokat tartalmazza:

a) eSzemélyiM Mobilapp kiegészitése mobil kartyaolvasé funkcidval
b) Virtual Smart Card reader megoldas asztali alkalmazas fejlesztése
c) Egységes Ul kialakitasa

A fejlesztéssel érintett rendszerelemek, komponensek bemutatésa
- eSzemélyiM mobilapp és mobilapi backend

o elD mobilSDK felhasznaldsaval képes az eSZIG kdrtyakezelési miveletek elvégzésére,
onallé felilettel rendelkezd mobilalkalmazasként
o Témogatott funkciok:
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= Pin kéd kezelési miveletek
= elD adat olvasds és megjelenités
= eSzolgaltatads azonositd képesség ellenérzése
- Virtual Smart Card reader asztali alkalmazas
o Osszekottetést biztosit a mobil NFC-je és az asztali gépen futd eSzemélyi kliens szoftver
kozott

Az egyes komponensek révid, technikai 6sszefoglaldsa, kapcsol6dd fejlesztési feladatok
Smart Card reader alkalmazas:
- Windows PC / Linux PC oldali alkalmazés fejlesztése

openlD modositds megvaldsitasa annak érdekében, hogy a kartyaolvasési funkcio atadasa
lehetséges legyen a mobiltelefonra:
= kérelmek fogadasa

= kérelmek ellen6rzése

= kliens ellenérzése

= hiba esetén hibalizenet megjelenitése

= tovabbitja a kliensnek vagy ennek hidnyaban megjeleniti a QR kddot
" auto poll (az azonositds lefutdsanak folyamatos figyelése)

= kapott valasz tovabbitasa RP felé (code/token...)

A kdzszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazasainak akaddlymentesitésérél szolé 2018.
évi LXXV. térvény értelmében a PC oldali alkalmazasnak akaddlymentesnek kell lennie.

eSzemélyiM mobilapp:
- QR kod olvasds

- QR kod alapjan SDK meghivasa

= Eszkdzok tAmogatottsdgénak folyamatos visszamérése

- Egységes Ul kialakitasa
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Az elkészl6 alkalmazdsnak az eSzemélyiM mobilappként Android és iOS platformon kell futnia:
e Android 7+

e AppleiOS 13+

A mobilalkalmazds kartyaolvasoként torténd haszndlata sordn az okmany elD szektor adatai keriilnek
kiolvasdsra és tovabbitdsra az eSzemélyi kliens alkalmazas felé.
Ahhoz, hogy a fentiekben vdzolt folyamat végigfusson, az aldbbi feltételek teljesiilése szikséges:

- eSzemélyi (eSIGN funkcio haszndlatdhoz eSIGN, és érvényes elektronikus aldfrdshoz sziikséges

tanusitvannyal)

- Android okostelefon

- Windows/Linux platform tamogatds

- akét eszkdz egyazon WIFI hdldzaton van

- azeSzemélyiM mobilalkalmazds a mobiltelefonra, mig egy masik alkalmazas a PC-re/notebookra
egyarant telepitve van

- akét eszkoz parositva lett - QR kéddal

Android NFC-s telefon haszndlataval a fenti fejlesztési feladatokat elvégezve, a kdrtyaolvasé tehat
kivalthato. A fejlesztés az eAldirds funkcid hasznélatira keril alkalmazésra elsé kérben.

A fejlesztési feladatok részleteit bemutatd logikai modellek, folyamatabrék a fejlesztési feladatlap
keretében széllitandd eredménytermékekben kertinek kidolgozdsra.

Téjékoztatds és edukacid
A mobilalkalmazas Gj funkcidinak népszerdsitésére irdnyuld kommunikacids anyagok készitése.
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2. szdmu melléklet
Adatkezelési téjékoztatd

Az adatkezelés a természetes személyeknek a személyes adatok kezeldse tekintetében térténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivill
helyezésérdl szolé 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a
tovdbbiakban: Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) és az informécids onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXIl. torvény (a tovdbbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek
megfelelGen térténik.

Ajelen adatkezelési tdjékoztatd szerinti adatkezelés jellemzdit az aldbbi tablazat foglalja dssze:

Adatkezelés Az Adatkezel6 és a Multicontact Consulting Kft kozott ,Fejlesztéi erdforrds
célia beszerzése eSzemélyiM mobilalkalmazdshoz” kapcsolddd alkalmazdsfejlesztési

feladatokban vald részvételre” térgymegjelolés(i tanulmény targydban létrejott
szerz§dés teljesitése.

Adatkezelés Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az
jogalapja egyik fél, vagy a szerz6dés megkdtését megel6zGen az érintett kérésére torténd

|épések megtételéhez szlikséges.

o Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint

Kezelt adatok Az érintett:

kére
e szlletésivagy viselt neve;
e e-mail cime;
o telefonszama.
Adatkezelés Adatkezel8 a megjeldlt adatokat a szamvitelrél sz61é 2000. évi C. torvény 169. §-
id6tartama aban foglaltaknak megfeleléen 8 évig kezeli.
Az adatkezel6 adatai
Adatkezel6

o Név: [domSoft Zrt. (tovabbiakban: Adatkezel8)

e Székhelye: 1138 Budapest, Vaci Ut 133.

e Postacime: 1394 Pf.: 390.

e Képviseletre jogosult: Dr. Karlécai Baldzs vezérigazgaté
e  E-mail cim: kapcsolat@idomsoft.hu
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Adatkezel$ adatvédelmi tisztviselGje

e Adatvédelmi tisztvisel8: Dr. Sabjanics Istvan
e Cime: 1138 Budapest, Vaci Gt 133,
e E-mail cime: adatvedelem@idomsoft.hu

Személyes adatok cimzettjei

Az Adatkezel6 tevékenysége sordn adatfeldolgozdt nem vesz igénybe, az érintettek adatait harmadik
személyek szamdra nem tovdbbitja, ide nem értve a jogszabdly alapjan torténd kételez
adattovabbitdsokat.

Az Erintett jogai

Az érintett — az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 16-21. cikkei szerint — kérelmezheti az adatkezel6té! a
rad vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korldtozasdt, valamint élhet az adathordozhatésdghoz vald jogdval, tovabbd visszavonhatja
hozzajarulasat.

Technikai intézkedések

Az Adatkezeld az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi a jogosulatian hozzaférés, megvaltoztatas,
tovdbbitas, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés
ellen.

Az Adatkezel8 olyan muUszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsagdnak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez8 kockdzatoknak megfeleld
védelmi szintet nyujt.

Adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetGségek

Az Adatkezel§ az adatkezelés jogszer(iségével kapcsolatos panaszokat a kovetkezd elérhetéségen
fogadja: adatvedelem@idomsoft.hu.

Az Adatkezel8 a panaszbejelentdnek a bejelentés beérkezésétdl szamitott 5 munkanapon belill valaszt
kuld, vagy értesiti a bejelentés alapjan inditott vizsgalatdnak megkezdésérél. Az Adatkezeld a kivizsgalas
eredményérdl a panaszbejelentst legkésébb 20 munkanapon belill értesiti a megadott elérhetéségen,
elektronikus bejelentés esetén elektronikus levelezési cimén.

Az érintettek tovabbd az adatkezeléssel kapcsolatos panasszal kozvetlenll a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsdg Hatdsaghoz (tovabbiakban Hatdsag, 1055 Budapest Falk Miksa utca 9-11, Pf. 1374
Budapest, Pf. 603.; telefonszam: +36 1 391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
http://www.naih.hu) is fordulhatnak. A Hatésdgnal bejelentéssel barki vizsgélatot kezdeményezhet arra
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valé hivatkozassal, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye fenndll.

Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag javasolja az
érintetteknek, hogy probléma felmeriilése esetén el6szér az adatkezel6hoz forduljanak a békés
megoldas megtaldldsa érdekében. Jelen esetben ezért kérjiik, ha barmilyen probléma, igény, kérés
merll fel, azt el6sz6r az Adatkezeld felé terjesszék eld.

Az érintettnek lehetésége van adatainak védelme érdekében birdséghoz fordulni, amennyiben
megitélésik szerint az adatkezel8, vagy az adatfeldolgozd személyes adataikat a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid kételezd jogi aktusdban meghatdrozott
elGirasok megsértésével kezeli. Az Ugyben a birdség soron kiviil jér el. Az érintett szabadon eldéntheti,
hogy a lakéhelye (3llandé lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezeld
székhelye szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e be keresetét.
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3. melléklet

Nyilatkozat
bizalmas informacié kezeléséhez

Név: MultiContact Consulting Kft.

székhely: 1115 Budapest, Barték Béla Ut 105-113
képviseli: Peté Gabor Andras

addszém: 12965580-2-43

a tovabbiakban Fogadé Fél
cégszer( képviselSjeként az aldbbiakrdl nyilatkozom.

Az IdomSoft Zrt. (IdomSoft) az aldbbiakban meghatdrozott “Bizalmas Informdciét” ad 4t a Fogadd Félnek
a ,FejlesztSi eréforrds beszerzése eSzemélyiM mobilalkalmazashoz kapcsolddd alkalmazésfejlesztési
feladatokban valé részvételre” érdekében (Cél). A Fogadd Fél koteles a Bizalmas Informaciot a jelen
nyilatkozatban foglaltaknak megfelel&en kezelni.

1. Bizalmas Informacié

1.1 A jelen Nyilatkozat alkalmazdsdban ,Bizalmas Informacié” minden az IdomSoft &ltal, vagy az
IdomSoft megbizasébdl, a ,Fejlesztdi eréforras beszerzése eSzemélyiM mobilalkalmazashoz kapcsolddd
alkalmazasfejlesztési feladatokban vald részvételre” targyl eseti szerzédés teljesitése keretében
atadott, barmilyen formaban (frdsban, széban, illetve vizudlisan, vagy elektronikusan) a Fogadd Fél
részére atadott technikai, kereskedelmi, mdkoédési, pénziigyi, kereskedelmikapcsolatokra, vagy tervekre
vonatkozd, illetve dokumentum, adat, rajz, grafika, prototipus, prezentacié Uzleti titok, szabadalom,
ugyfeladat, valamint egyéb anyag, informdcid, leirds, és know-how, figgetlenil attél, hogy az védjegy-,
vagy szabadalmi oltalom alatt 3ll-e, ideértve, a fenti dokumentumok, vagy informéciok alapjan készllt,
illetve arra utalé elemzéseket, Osszedllitdsokat, feljegyzéseket, tanulmanyokat, idegen nyelv(
forditasokat és emlékeztettket is.

1.2 Nem min&sUl Bizalmas Informéacidnak az az informacid, amely:
@ nyilvanosan hozzaférhetd, vagy azza valik (ide nem értve azt az esetet, ha az informacié

a Fogadd Fél, vagy harmadik személy jelen nyilatkozatnak meg nem felelé magatartésa
eredményeként valik nyilvdnosan hozzaférhettvé);

(i) az ldomSoft részérél torténd atadds elétt ismert volt a Fogadd Fél el6tt (és ezt a Fogadd
Fél irdsos, vagy egyéb elfogadhatd bizonyitékokkal igazolja);

(iii) olyan egyéb forrasbol valik a Fogadd Fél el&tt ismertté, amelyet az IdomSoft-al szemben
a kérdéses informacidkra vonatkozdan nem terhel titoktartasi kitelezettség (és ezt a
Fogadd Fél {rasos, vagy egyéb elfogadhato bizonyitékokkal igazolja);

(iv) a Fogadd Fél 6ndllo fejlesztése eredményeként jon létre, az dtadott Bizalmas Informacié

felhaszndldsa nélkll és nem &ll kapcsolatban a jelen nyilatkozatban foglalt Céllal.
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1.3

1.4

15

1.6

1:7

3.8

A 2. pontban foglalt esetet kivéve a Fogadd Fél koteles:

0] a Bizalmas Informdciét megtartani és bizalmasan kezelni. A Fogadé Fél a Bizalmas
Informaciét munkaszervezetén, illetve cégcsoportjdn beltl, valamint szerzédéses
partnerei nevében eljdré személyek kozll is csak azon személyeknek hozhatja
tudomasara, akiknek a Bizalmas Informéacid ismeretére a Cél eléréséhez szlikséglik van
- ezen személyek tevékenységéért a fogadd Fél sajatjaként felel;

(i) a Bizalmas Informdcidt kizardlag a jelen nyilatkozatban irt célbdl jogosult felhasznaini
kivéve, ha az egyéb célu felhaszndldsdhoz az IdomSoft elézetesen irasban kifejezetten
hozzajarult;

(iii) a Bizalmas Informdcidt megvédeni a jogosulatlan harmadik fél 4ltali megismeréstél;

(iv) biztositani, hogy a Bizalmas Informaciét megismeré munkatérsai betartsik jelen
nyilatkozatban foglaltakat.

A Fogadd Fél az IdomSoft irdsos utasitdsa alapjan, a sajat koltségére koteles

0] visszaszolgdltatni valamennyi birtokdban 1év8 Bizalmas Informéciot, illetve arrdl
készitett masolatot;

(ii) megsemmisiteni  valamennyi elemzést, Gsszedllitdst, feljegyzést, tanulményt,
emlékeztet6t, vagy egyéb dokumentumot, a Bizalmas Informéaciét tartalmazd, vagy arra
utalo rész erejéig;

(iii) amennyire lehetséges (de a jelen nyilatkozatban foglalt titoktartdsi kételezettségnek
megfelelGen) véglegesen tordini valamennyi Bizalmas Informdaciét barmely birtokaban
lévd, illetve ellendrzése alatt allo szamitdgépes eszkdzrél;

(iv) ceégszerlien aldirt nyilatkozatot kiadni arrél, hogy a legjobb tudomdsa szerint az 1.4
pontban foglalt kdtelezettségének a Fogadd Fél teljes mértékben eleget tett.

A Bizalmas Informdcié az IdomSoft tulajdondt képezi, és annak dtaddsa nem szarmaztat a
Fogad6 Félre semminem( felhaszndldsi, tulajdon- vagy egyéb jogot a szolgéltatott Bizalmas
Informdcidval kapcsolatban, a jelen nyilatkozatban rogzitett jogokon tul.

Az atadott Bizalmas Informdcidk szellemi tulajdonjoga az dtaddst kévetéen is az IdomSoft-t illeti
kilénosen, de nem kizérélag a szabadalmak, védjegyek, domain nevek, szerzéi jogok. Jelen
nyilatkozat nem szarmaztat a Fogadd Félre semminemd jogot az IdomSoft szellemi termékével
kapcsolatban.

A Céllal kapcsolatos barmely nyilvdnosnyilatkozat, vagy publikdcid kizarélag az IdomSoft
el8zetes irasos engedélye esetén tartalmazhat Bizalmas Informéciot (a hozzdjérulds alapos ok
nélkil nem tagadhatd meg).

A Fogadd Fél haladéktalanul kételes értesiteni az IdomSoft-ot, amennyiben a Bizalmas

Informdci¢ jogosulatlan megszerzésérél, vagy felhaszndldsardl szerez tudomdst, és
egylttmUkadik a tovdbbi jogosulatlan megszerzés, vagy felhasznalds megelSzésében.
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4.1.

4.2,

5.1

5.2

Nem tiltott megosztas

Az 1. pontban foglalt titoktartdsi kotelezettség és korldtozédsok nem terjednek ki azokra a
Bizalmas Informacidkra, amelyeket jogszabalyon alapuld erre irdnyuld birdsigi vagy
hatosagi felhivasra kell rendelkezésre bocsatani, hozzatéve azonban, hogy (i) az ilyen
informacidszolgaltatdst megel6z6en a Fogadd Fél koteles az IdomSoft-ot értesiteni e
kotelezettségrél, hogy ez utdbbi meghatdrozhassa az informécidk atadasénak idejét és
terjedelmét, tovdbba intézkedéseket tehessen az informécidszolgéltatds hatdsagi, vagy egyéb
tdrvényes Uton torténd korldtozdsa érdekében (ii) a Fogadd Fél kételes minden ésszerd
intézkedést megtenni az ilyen jelleg(i informacidszolgaltatas elkeriilésére, illetve korlatozéséra.

A nyilatkozat hatdlya

Jelen nyilatkozat hatdlya kiterjed a Céllal 6sszefiggésben az aldirdst megelézéen, valamint azt
kévetSen megosztott valamennyi Bizalmas Informdciéra. A titoktartdsi nyilatkozatban foglalt
kotelezettségek a Bizalmas Informdcid dtadasatdl szamitott 10 évig dllnak fenn.

A nyilatkozatban foglaltak megsértése

Amennyiben silyosabb jogsértés nem tértént, a Fogadd Fél a hatalyos Polgari Térvénykonyv
alapjan felel a jelen nyilatkozatban foglalt kotelezettségek megszegéséért, tovabba kdrtéritési
felelGsséggel tartozik az abbdl eredd igazolt kdrokért.

A jelen nyilatkozatban foglalt kételezettségek megszegése esetén a Fogadd Fél feleléssége
kiterjed valamennyi vagyoni kdrra és személyiségi jogsértésre, illetve kozvetlen és
kovetkezményi kdrra.

Irdnyadé jog és joghatdsag

A jelen nyilatkozat teljesitésére és értelmezésére a magyar jog szabalyai az irdnyaddk.

A jelen nyilatkozattal kapcsolatos jogvitdakban a magyar birésag jar el

Fogado Fél
cégszer( aldirasa
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