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Memzeti Média- és Hirkdizlési Hatésdg

szerzodésszam: 0%'{51 Q—U)‘/f
VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrejétt egyrészrél a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag (DKU azonositd: 1393, székhely: 1015
Budapest, Ostrom u. 23-25, adészdm 15775883-2-41, MAK pénzforgalmi szémla szédma: 10032000-
00300939-00000017), mint megrendelé (a tovabbiakban: Megrendel8), képviseli: Szabo Akos informatikai
igazgaté és Mandzak Laszl6 beszerzési, (izemeltetési és vagyonkezelési igazgaté, Sorban Janos gazdasdagi
igazgaté pénziigyi ellenjegyzésével,

masrészrél

a 4iG Nyrt. (DKU azonosité: 100159 székhely: 1037 Budapest, Montevideo u.8. ad6szam: 12011069-2-44,
cégjegyzékszam: 01-10-044993., képviseli: T6th Béla Zsolt és Linczényi Aladin), és

a Getronics Magyarorszag Kft. (DKU azonosité: 100027, székhely: 1027 Budapest Henger utca 2/B,
ad6szam: 10532782-2-41, cégjegyzékszam: 01 09 071867, képviseli: Sztrokay Judit és Laszl6 Balint), és

az ASH Szoftverh&z Kft. (DKU azonosits: 200568, székhely:1117 Budapest, Budafoki Gt 97), adészam:
23940165-2-43, cégjegyzékszam: 01-08-985624, képviseli: Nagy Péter),

mint konzorciumi eladék, egyiittes képviseletiikre jogosult a konzorciumi eladék kézétt a 2017. 07. 03. napjan
Iétrejott konzorciumi megallapodas 3.3 pontja alapjan a 4ig Nyrt. (székhely: 1037 Budapest, Montevideo u.8.),
a konzorciumi eladok a tovabbiakban egylttesen, egyetemleges felelésségben, mint szolgaltatd (a
tovabbiakban: Szolgaltato)

egyitt: Felek k6zott az aluliroft helyen és napon az alabbi feltételekkel:
ELOZMENYEK

A Felek rogzitik, hogy a Kbzbeszerzesi és Ellatasi Féigazgatésag jogutddja Digitalis Kormanyzati Ogynékség
Zrt. (tovabbiakban: Beszerz8) altal TED 2017/S 104-207282 (KE-7607/2017) sz4m alatt a kozpontositott
kdzbeszerzés hatalya ala tartozb kételezett &és onként csatlakozé intézmények részére .Szerverek és tarolok,
valamint ezekhez kapcsolodé szolgaltatésok beszerzése (x86)" targyban lefolytatott kézpontositott
kOzbeszerzési keretmegallapodasos eljards eredményeképpen a kdzbeszerzésekrsl sz6l6 2015. évi CXLIIL
tdrvény (a tovabbiakban: Kbt) 105. § (2) bekezdés c¢) pontja szerinti keretmegéllapodés jott Iétre
({tovabbiakban: KM).

A KM valamint a Kbt. 105. § (4) bekezdésében foglaltak alapjan a keretmegallapodasos eljaras masodik
részében az ériékelés a Kbt. 76. § (2) bekezdés a) pontja szerinti legalacsonyabb ar értékelési szempont
szerint torténik, a nettd ajanlati ar tekintetében. Felhaszndlé altal a DKU Portalon 2021. 03. 25. napjan
kb6zzétett versenyljranyitasra szolé felhivassal a Kbt. 105. § (2) bekezdés c¢) pontja alapjan inditott
versenydjranyitas soran a Szolgaltato altal benyujtott ajanlat tartalmazta jelen szerzdés targyat képezé
termékeket és szolgaltatasokat a legalacsonyabb aron.

1. A KERETMEGALLAPODASRA VONATKOZO ADATOK:

KM azonositoszama: KMO1SRVT17
A KM alédirasanak datuma: 2017.10.27.

A KM idébeli hatalya: 2022.01.26.
KM keretdsszege: 90 000 000 000,- Ft

2. A SZERZODES TARGYA:

2.1. A jelen szerz6dés a keretmegdllapodasos eljaras 2. része eredményeképpen, a Megrendel6 — a
hivatkozott KM targyat képezd szolgaltatdsokra vonatkozo — beszerzési igénye megval6sitasara jott létre.
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Jelen szerz6dés targya Megrendeld Cisco tipustl eszkdzeinek garanciahosszabbitasa és licence
szoftverkdvetése a Szolgéltatd altal a Mlszaki leirasban meghatarozottak szerint. A Mdszaki leiras jelen
szerzédés elvalaszthatatian részét képezi.

3. A TELJESITESI HATARIDEJE, HELYE:

3.1. Jelen szerzéidés a Felek &ltali alairasanak napjan l&p hatdlyba. Szolgaltatd a jelen szerz6dés 2. pontjaban
meghatarozott szolgaltatast 2022. marcius 31. napjaig kételes nydjtani. A teljesités sorén elvart szolgaltatési
szinteket a Miiszaki leiras tartalmazza.

3.2. A teljesités helye Szolgaitatd telephelye, illetve amennyiben a szolgdltatas természete indokolja,
Megrendeld 1015 Budapest, Ostrom utca 23-26. sz. alatti székhelye.

4. ELLENERTEK, FIZETESI FELTETELEK:

4.1. Jelen szerzddés szerinti szolgéltatas ellenériéke 75.691.200,- Ft + 2 % kdzbeszerzési dij + 4fa, azaz
hetvendtmillio-hatszazkilencvenegyezer-kettszaz forint + 2 % kozbeszerzési dij + afa. Az ellenérték részletes
bontasat az 1. szam( melléklet tartalmazza. Az sllenérték tartalmazza a szolgéltatassal kapcsolatban
felmeriils dsszes kdltséget.

4.2 Ateliesités igazolasara a Megrendeld altal kiallitott szakmai igazolas szolgdl. A szerzddés hatalybalépését
ktvetd 14 napon belill Szolgaltatd a kttelezettségvallalasait tartalmaz6, cégszerlen alairt garancia és licence
szoftver tAmogatasi igazolast allit ki és ad & Megrendelé részére, mely alapjan Megrendelé annak
kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon belll szakmai igazolast allit ki és ad at Szolgaltatd részeére. A
szakmai igazolas kiallitasara Megrendel6 informatikai igazgatdja jogosult. Szolgaltaté a szamlat a szakmai
igazolast kwvetben nyujtja be Megrendels részére. Az ellenérték a szamla kézhezvételétél szamitott 30 napon
belill, Atutaldssal torténik Szolgaltaté 12001008-00164262-02100004 szamd bankszamlaszamara.
Megrendeld késedelmes fizetése esetén Szolgaltatdnak jogaban il a Ptk. 6:155. § szerinti késedelmi kamatot
felszamitani.

4.3. Szolgaltato

a) nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzédés teljesltésével dsszefliggésben olyan kdltségeket,
amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka) — kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsasag tekintetében meriiinek fel, és amelyek a Szolgaltaté adokételes jévedelmének
csokkentésére alkalmasak;

b} a szerztdés teljesitésének teljes idbtartama alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendel szadmara
megismerhetévé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti Ugyletekr8l a Megrendeift
haladéktalanul értesiti.

4.4, Szolgaltaté koteles a szamlat a teljesités elismerésétél szamitott 15 napon belil kidllitani, majd a
Megrendel6 részére eljuttatni. A szamlahoz a Kbt. 135. §-dban meghatérozott iratokat mellékelni keil.

5. SZERZODESSZEGES, SZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK:

5.1. Felek a KM X.2.1-2.5 pontja szerinti kbtelezettségeket tekintik szerzfdéses jogviszonyukra nézve kételezd
erével bironak.

5.2. Amennyiben a szerz&déses szolgaitatast, vagy annak barmely részét Megrendeld erdekkdrén kival alld
okbdél Szolgaltaté nem képes teljesiteni, vagy nem teljesiti, gy Megrendeld jogosult jelen szerz&dést
felmondani, ebben az esetben az adott szolgaltatasért kifizetett dij azon részét, melynek ellenértékekent a
felmondas id6pontjaig a teljesités nem tdrténik meg Szolgaltaté kdteles haladéktalanul visszafizetni
Megrendeld részére.

6. KAPCSOLATTARTOK

i . név 5 cim '5 telefon e-mail

i ! ]
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 Megrendeld | 1015 Budapest, | '

i - i K .

| 162613l Lencsés Gabor ! Ostrom u. 23-25. ; +36 1 457-7136 | lencses.gabor@nmhh.hu
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1015 Budapest,

Bondor Tibor | o cvom u. 23.25, | *36 30 603-3027 bondor.tibor@nmhh.hu

1015 Budapest,

Danké Janos Ostrom u. 2325, +36 30 343-8622 danko.janos@nmhh.hu

1037 Budapest,
Montevideo uica 8.

Szolgaltaté

3826r6l: Kiss Gabor +36 20 474-8161 gabor . kiss@4ig.hu

7. A szerzfdés tartalmanak értelmezése:

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve mellékletei vonatkozé rendelkezései, tovabba Magyarorszag
mindenkor hatélyos jogszabalyai iranyad6k.

Jelen szerz6dés a KM-ben meghatérozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

Jelen szerzédés mindennemi modositasa és kiegészitése kizarolag irasos formaban, a szerz6d6 Felek
egyetériésével a Polgari Torvénykdnyv vonatkozé rendelkezései alapjan, valamint a Kbt 141. §-anak
megfelelben fehetséges.

Szolgaltaté a jelen egyedi szerzédés alirasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrél sz6lé 2011. évi CXCVI.
térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atléthato szervezetnek minéstl. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy
a jelen nyilatkozatban foglaltak valtozasarél - a valtozas bekévetkezésétél szamitott 8 napon belil - kételes
Megrendelt frasban értesiteni. Szolgaltaté tudomasul veszi tovabba, hogy a valétlan tartalmu nyilatkozat
alapjan létrejott szerzédést Megrendelé jogosult azonnali hatallyal felmondani, vagy attél el4lini.

Jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzé és Szolgaltato kazott [étrejott fent hivatkozott KM,
es az alabbi melléklet:

1.8zam( melléklet: Szolgaltatas és 4riista
2. szamU melléklet: M(szaki leiras

A szerzbdést a Felek

es értelmezés utan, min szandékukkal és Ugyleti akaratukkal
mindenben megegyezd i,

yméssal azonos példanyban jévahagydlag Irjak ala.

Megrendeld részérél:
/
................................... A ndzékLészIé
informatikai igazgaté rzési, izemeltetési és
NMHH vagyonkezelési igazgatd

4iG Nyrt.

NMHH
2021....%5 .16 A nap 202106 ne [F. ﬁ1 Q6. .f 815 M. s0mapdspest
SR

i Montevideo u. &.
Addszénm: 1201 1069-2-44
l Sorszam: 6.

Sorban Janos
gazdasagi igazgaté A
NMHH
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Nemzetl Média- és Hirkéizlési Hatésdg

2. szamia melléklet: Miiszaki leiras

»CISCO eszkdzbk supportja™

A gyartdi kézvetlen kvetés keretében CISCO SMARTNET TOTAL CARE (leirasa megtalaihaté itt:
https.//lwww.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/legal/service_descriptions/docs/cisco-
smart-net-total-care.pdf) vagy azzal egyenérték(i gyartdi tAmogatds biztositasat kérjuk a megadott
Osszes eszkdzre (eszkdzlista alapjan) a szerzédés teljes idészaka alatt, mely magaban foglalja a
kévetkezbket:

a gyartdi tamogaté kézpont - Technical Assistance Center (TAC) - kbzvetlen
igénybevételének  lehetdségét, a gyarto altal megadott telefonszamon
(https:/fwww.cisco.com/c/en/us/support/web/tsd-cisco-worldwide-contacts.html), illetve a
gyarté webolalan,

az elérést az év minden napjan, 24 éraban sziikséges biztositani,

a munkaidd (munkanapokon 09:00-17:00 k&zott) alatti bejelentésekre 1 6ran beliil szlikséges
reagalni, mig a munkaidén kivili bejelentésekre a kdvetkezé munkanapon szikséges
reagaini,

az update-ek és patchek elérése kbzvetlenil internetes felilleten keresztiil torténik,
a szoftverelemekre gyartéi szoftverkévetés az dsszes idékdzben megjelend Uj f6 verziora,

a hardverelemekre a garancia kiterjesztést és csereeszkodz biztositast — 8x5 NBD (Next
Business Day) (a bejelentések fogadasa munkanapokon, munkaidében, mig elharitasuk
megkezdése a kévetkezé munkanapon) logikaval,

a gyarto rendszerében az eszkéz a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatéség nevére és cimére
regisztralt,

ahol az altalunk megadott termékkéd nem egyezik meg a gyartéi adatbazisban taldlhatoval,
ott a gyartdé adatbazisaban taldlhatd termékkédra é&s kapcsolodd termékekre illetve
eldfizetésekre adjanak ajanlatot.

Kézvetett, partneri kdzrem(ikbdéssel biztositott supporttamogatas nem megajanihatd!

A tamogatas ald bevonni kivant eszkdzok listdjat az 1. melléklet tartalmazza, azok jelenlegi
tamogatasi adataival egytt.

A teljesités futamideje: A szerzbdés alairgsatél 2022. maércius 31-ig, azaz az eszkdzbk
lefedettségének meg kell felelnilik minimum az alabbi kévetelményeknek:

A lista szerinti gyari szamok altal meghatarozott eszkdzok gyartoi kbzvetlen kovetését a
szerzbdéskotéstdl 2022. marcius 31-ig terjedd iddszakra kérjik.

Amennyiben egy eszkbz korabbi kbzvetlen kévetésébdl eredd lejarati napja ezen idészakon
belll esik, akkor abban az esetben a jelenlegi lejarati napot kévetd naptol, mint kezdd
datumtol kerjik a kévetést ugy, hogy a lefedettség befejezd napja 2022. marcius 31. legyen.




Amennyiben egy eszkéz kivetése a szerzédéskdtés elétt lejar Ggy annak kdvetését a lejarat
napjatol kérjik.

Amennyiben valamely eszkdz nem arazhaté fentebb meghatarozott 8x5 NBD logikaval, mert
jelenleg magasabb szinten lefedett, azon soroknal a minimalis szinten rendelheté kézvetlen
gyarté lefedettség az elvaras.

Mintakonfiguracio:

Cikkszam Megnevezés Mennyiség |
CISCO-SUPP-SMALL CISCO gyartdi tdmogatas - 1. termékkategéria 566
CISCO-SUPP-MEDIUM | CISCO gyart6i tamogatas - 2. termékkategoria 48
CISCO-SUPP-LARGE CISCO gyartéi tamogatas - 3. termékkategoéria 15

1. sz, melléklet: Eszkdzlista



