Iktatoszam: 32000/420-3/2019.T

ESETI SZERZODES
2. szamu modositasa

amely 1étrejott egyrészrdl az

IdomSoft Informatikai Zartkdrilen Mikidé Részvénytarsasag
cégjegyzékszam: 01-10-046896

székhely: 1134 Budapest, Tiizér u. 41.

képviseli: dr. Karléeai Baldzs vezérigazgatd, 6nalldan

addszam: 23083 185-2-4]

bankszAmlaszam: 10402142-00027370-000060003

bankszamlat vezetd pénzintézet: K&H Bank Zrt.

mint megrendelé (a tovabbiakban: Megrendel);

masrészrol a

MultiContact Consulting Szolgaitaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(Konzorciumvezetd)

cégjegyzékszam: 01-09-712312

székhely: 1115 Budapest, Bartok Béla 0t 105-113,

adészam: 12965580-2-43

bankszamlaszam: 11600006-00000000-26542144

bankszamlat vezetd pénzintézet: Erste Bank Hungary Nyrt.

mint szolgaitaté (a tovabbiakban: Vallalkozd): valamint az

EN-CO Software Korlatolt Felelosségii Tarsasag

(Konzorciumi tag 1 és a konzorcium képviseletében eljarni jogosult tag)
cégjegyzékszam: 01-09-344040

székhely: 1118 Budapest, Schweidel utca 3,

addszam: 14605017-2-43

képviseli: Kaszd Mark ligyvezetd, dnalloan

bankszamlaszam; 12011186-01550829-00100009

bankszamlat vezetd pénzintézet: Raiffeisen Bank Ri.

mint szolgaltatd (a tovabbiakban: Vallalkozo); valamint a

T-Systems Magyarorszag Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(Konzorciumi tag 2)

cégjegyzékszam: 01-10-044852

székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman kit. 36,

addszam: 12389274-2-43

bankszamlaszam: 10918001-00000068-73830003

bankszamlat vezetd pénzintézet: UniCredit Bank Hungary Zrt.

mint szolgaltatd (a tovabbiakban: Vallalkozd);

(Megrendelé és Villalkozé a tovabbiakban egyiittesen: Felek) kozdtt alulirott helyen és idGben az aldbbi
feltetelekkel.

L Elézmények

1. Felek elézményként rogzitik, hogy a Szerencsejaték Feliigyelet 2018, december 19. napjan egyedi
szolgaltatasi megallapodast kotott a NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltatd Zartkdriien MUikodo
Részvénytarsasdggal a Szerencsejaték Feliigyelet miikddését tamogatd ,Fortuna” szakrendszer fejlesztése
targyaban.

2. A Kkozpontositott informatikai és elektronikus hirkzlési szolgaltatasokrol sz616 309/2011. (XI1. 23)
Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) 2019. daprilis 26. napjdval igy médosult, hogy annak 1.2,
§-a alapjan a Szolgaltato dltal kotelezben biztositandd kdzpontositott informatikai szolgaltatasok koz¢, a Korm.,
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rendelet 3. melléklet 101. pontjaba bekeriilt a Szerencscjaték Feliigyelet mikodését tdmogatd |, Fortuna”
szakrendszer alkalmazas-lizemeltetési és alkalmazas-fejlesztési feladatainak ellatasa,

3. A 2. pontban meghatdrozott jogszabaly-mdédositasra tekintette] Megrendeld — jogszabalyi kijeldlésen
alapulé kotelezé feladatellatisa érdekében — a kozbeszerzésekrdl szolo 2015, évi CXLIIL torvény (a
tovabbiakban: Kbt) 105, § (2) bekezdés ¢) pontja alapjan, a 32000-182/2018. T iktatdszamuy
keretmegallapodas terhére a verseny Ujranyitiasaval kozbeszerzési eljarast folytatott le, melynek
eredményeképpen Felek kozott 2019, majus 17. napjan, 32000/420/2019.7 eseti szerzodést (a tovabbiakban:
Szerzédés) kotottek , Fortuna szakrendszer fejlesztése™ targyaban. Felek az Szerzddést egy alkalommal, 2019,
szeptember 30. napjdn, 32000/420-2/2019.T iktatészamon modositottak.

4. Szintén a 2. pontban meghatarozott jogszabdly-modositasra tekintettel — a jogszabalyi kijeltiésen
alapulé feladat pontos meghatérozasa, iitemezése és finanszirozasa érdekében — Megrendeld, a Szerencsejaték
Feliigyelet, és a NISZ Zi1. 1. pontban hivatkozott egyedi szolgdltatdsi megallapodas atruhazasardl a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:208-211.§-ainak megfeleléen 2019,
Junius 11-én megallapodast (a tovabbiakban: Megallapodas) kotttek.

5. A Korméany a Kozponti Maradvanyelszamolasi Alapbdl térténé eldiranyzat-atcsoportositasrol,
fejezetek kozotti atcsoportositasrol, valamint egyes kormanyhatarozatok médositasardl szolo 1343/2019, (V1.
11.) Korm. hatdrozatban dontdtt arrol, hogy a ,,Fortuna” szakrendszer fejlesztésének fedezetét részére biztositd
eliranyzat vonatkozdasaban a Szerencsejaték Felagyelet 2019. december 31. napjaig kételes elszamolasi (és
az el nem szamolt eldiranyzat tekintetében visszatéritési) kotelezettségének eleget tenni,

6. A kozpontositoft informatikai és elekironikus hirkozlési szolgaltatasokrél szalé 309/2011. (XII. 23.)
Korm. rendelet modositasanak koévetkeztében, valamint a kozpontositott informatikai és elektronikus
hirkozlési szolgaltatdsokat egyedi szolgaltatasi megdllapodas Otjan igénybe vevé szervezetekrdl, valamint a
kézponti szolgaltato altal lizemeltetett vagy fejlesztett informatikai rendszerekrol sz6id 7/2013. (1. 26.) NFM
rendelet 2. § q) pontja alapjan a ,Fortuna” szakrendszer fejlesztésének finanszirozasara egyedi szolgaltatasi
megallapodas és kdzvetlen finanszirozds alapjan van lehetdség,

7. A fentickben bemutatott jogszabalyi és kormdnyhatarozati rendelkezésekre és azok litemezést
befolyasold iddpontjara — mint rajtuk kiviil allo okokra — tekintettel, a Szerencsejaték Feliigyelet és
Megrendeld a Megallapodast, igy kiillonGsen az abban meghatarozott feilesztési igények és kivetelmények
alapjan az azokhoz kapcsolédo eredménytermékek leszallitasanak titemezését feliil kellett, hogy vizsgaljak, és
ennek megfelelden a Megallapodast madositottak.

8. A fenticken tl, a Megallapodéas 3.5, pontjdban foglaltakra tekintettel, miszerint a Szerencsejaték
Felligyelet biztositja az IdomSoft Zrt. részére azon informaciokat, adatokat, amelyek az elvégzendd feladatok
teljesitéséhez sziikségesek, a Megdllapodasban meghatarozott fejlesztési igények, kdvetelmények, valamint az
azokhoz kapcsolddé eredménytermékek leszallitasanak iitemezését a Szerencsejaték Felligyelet feliilvizsgalta,
¢s feladatok egy részére 1 megallapodas meghkdtését iranyozta eld.

9. Tekintette] arra, hogy a 3. pontban meghatarozott SzerzOdés keretében ellatando feladatok
részletezésének, ltemezésének ¢s finanszirozdsanak alapjat a 4. pontban meghatarozott Megallapodas
kepezi, melynek lényeges feltételeit érinti a Megallapodas-mddositas, tovabba és Megéllapodasban rogzitett
villaldsok jelentds részét Megrendeld a Szerzddés keretében, alvallalkozdi kiszremikodés mellett biztositja, a
Szerzédés modositasa szitkséges.

10.  Felek rogzitik, hogy a Kbt. 141. § (4) bekezdés ¢) pontja értelmében a kézbeszerzési szerzddés a
kovetkezd feltételek egyiittes teljesiilése esetén mddosithato:

a) a modositast olyan koriilmények tetiék szitkségessé, amelyeket az ajanlatkérd kelld gondossaggal eljarva
nem lathatott elére;

b) a modositas nem véltoztatja meg a szerzddés altalanos jellegét,

c) az ellenérték ndvekedése nem haladja meg az eredeti szerzddés értékének 50%-at.



11.  Tekintettel arra, hogy a jelen szerzddésmaodositast a 4, pontban meghatarozott Megéllapodas 8. pontban
leirt, a Szerencsejaték Feliigyeleten és Megrendelén kiviil aH6 okbdl sziikségessé vall modositdsa tette
szitkségessé, tovabba a jelen szerzédésmaddositas a Szerzdés altalanos jellegét nem valtoztatja meg és nem
Jjar a Szerz6dés értékének valtozasaval, ezért Felek megéllapitjak, hogy a Szerzddés mddositasanak a Kbt. 141,
§ (4) bekezdés c) pontjara figyelemmel akadalya nincs.

12, Felek kozds megegyezéssel a Szerzédés modositasardl dontsttek, tekintettel a fentiekre, valamint asra,
hogy az a szerzbdésszerti teljesitést szolgdja és a kozottik fennalld jogviszonyban a Szerzddés megkotését
kovetden eldallott koriilmény kovetkeztében a Szerz6dés valtozatlan feltételek melletti tefjesitése Iényeges
jogi érdekiiket sértené,

IL. A Szerzidés modositasa

13.  Felek megallapodnak, hogy a Szerz0dés 2. pontja helyébe az alabbi rendelkezés lép (d6lt és vastag
betlivel a madosulo szivegrészek):

»~Vallalkozd a jelen Eseti Szerzodésben foglalt feladatokat az Eseti Megrendelésekben meghatarozott
részteljesitési hataridékre koteles teljesiteni azzal, hogy a teljesités az alabbi kettd litemre bonthato:

a) l.tem: a Miiszaki Leiras 8.1. pontjaban meghatarozottak esetében a szallitando dokumentumok és a
rendszer elkészitése és ataddsa, melyet 2019. oktéber 31-ig kell teljesiteni;

b) 2. iitem: a Milszaki Leiras 8.1. pontjaban a teljes kor(i atadas-atvételi eljaras és rendeltkezésre 4llas,
amelyet 2019, november 30-ig kell teljesiteni;

¢) 3. item: a Miszaki Leiras 8.2. pontjaban meghatarozottak esetében az erre vonatkozd Eseti
Megrendelésben megjeldit hataridon beliil.”

14, Felek megallapodnak, hogy a Szerzddés 3.2 pontja helyébe az alabbi rendelkezés 1ép:

»Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédésben meghatarozott feladatokra vonatkozd keretdsszeg:
netté 31 160 000,- Ft + AFA, azaz harmincegymillié szdzhatvanezer forint plusz afa, azaz bruttd 39 573 200,-
Ft, azaz harminckilencmillié Stszazhetvenharomezer kettészaz forint, azzal, hogy Megrendeld nem vallal
kotelezettséget a teljes keretisszeg lehivasara, és a 2. részben meghatérozott ltemek teljesitése esetén
legfeljebb az alabbi keretdsszegek erejéig torténhet kifizetés:

1. {item: nettd 21 188 800,- Ft +,AFA, azaz bruttd 26 909 776 Fi;
2. {item: nettd 3 739 200,- Ft + AFA, azaz brutté 4 748 784 Ft;
3. dtem: nettd 6 232 000,- Ft + AFA, azaz bruttd 7 914 640 Ft.”

15.  Felek régzitik, hogy hogy a Szerz6dés 12.1.1. pontja helyébe az alabbi rendelkezés Iép (a mellékletben
vastag dolt betlivel a modosuld szovegrészek):

»12.1.1. A Megrendeld részérd]l szakmai kapesolattartasra ¢s teljesitésigazolasra, valamint jognyilatkozat
tételére jogosult személy:

a) a jelen Eseti Szerzodéssel kapcsolatosan a Megrendeld részérl jognyilatkozatot Megrendeld
cégjegyzésére jogosultak tehetnek, {gy elsGdlegesen Megrendeld részérdl jognyilatkozat tételére jogosult
személy:

Dr. Karlécai Balazs vezérigazgat6
Tel.: 061/795-783 1
E-mail: balazs karlocai@idomsoft.hu

b} A Megrendeld részérd] szakmai kapesolattartasra jogosult személyek:
Varga Jozsef Zoltan termékfejlesztési vezetd (Termékfejlesztés V.)
+36(70)412-1144
E-mail: jozsefvarga@idomsoft.hu



c) A Megrendeld részérol teljesitésigazolasra jogosult személyek: a Termékfejlesztés V. vezetije.”

16.  Felek megallapodnak, hogy a Szerzddés 1. sz. melléklete helyébe jelen szerzddés melléklete lép (a
mellékletben vastag dolt betiivel a modosulé szovegrészek).

II1. Zaro rendelkezések

17. Felek megallapodnak, hogy a Szerzddés jelen szerzédésmodositassal nem érintett rendelkezései
valtozatlan tartalommal hatdlyban maradnak.

18. Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzédésmodositasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és a
Kbt., valamint a vonatkozé egyéb jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

19. Jelen szerzédésmddositas az azt utolsoként alaird fél alairasa napjan lép hatalyba, harom eredeti
példanyban késziilt, amelybdl kettd példany a Megrendelot, egy példany a Vallalkozét illeti.

Felek a jelen szerzodésmodositast, mint szerzodéses akaratukkal mindenben megegyezét, jovahagyolag irjak
ala azzal, hogy amennyiben a Felek altali alairasra nem egyidejiileg keriil sor, ugy a szerzédésmodositas a
késobbi alairds napjan 1ép hatalyba.

Budapest, 2019. /(. A& ... \ Budapest, 2019.,, 4. %5 ;...
................................ a%///’/
IdomSoftt Zrt. EN-CO Software Kft.
Megrendeld Vallalkozo, mint konzorciumi képviselo
Dr Karlécai Balazs Kaszd Mark
vezérigazgato ligyvezetd
Szakmai ellenjegyzés:
Budapest, 2019. /.. 2.3,
G — /) Jévahagyta:
~ Both Andrés Y Ter I’},Q L\
termékfejlesztési vezérigazgatd-helyettes ' . /75_
helyett. Név /

Béke Tamds EN-CO SOFTWA
Bék i - TWARE KFT.
projekm‘oda vezeto 1118 Budapest, Schweidel . 5.
5 _Adoszam: 14605017-2-43
Pénzﬁgyi EIlenjegyzés: ank: 12011186-01 550829-00100009

Budapest, 2019. 4.

Hrubi Orsolya
gazdasagi vezérigazgato-helyettes

Jogi szempontbdl ellendrizve:
Budapest, 2019. .///.).9.

(<

Dr. Szatmari Lajos Karoly
vezetO jogtanacsos




o 1. melléklet
MUSZAKI LEIRAS

+FORTUNA SZAKRENDSZER FEJLESZTESE”
TARGYBAN INDITOTT ELJARASHOZ

1. Bevezetés

A Szerencsejaték Feliigyelet (Budapest, Sas u. 20-22., 1051) felkérte Megrendel6t hatdsagi és
ligyviteli folyamatait tdmogatd Gj szakrendszere fejlesztésére, egyuttal kezdeményezte a
Belligyminisztériumnal a szakrendszernek a kozpontositott informatikai és elektronikus
hirkézlési szolgaltatasokrol szol6 309/2011. (X11. 23.) Korm. rendelet 3. mellékletében torténd
megjelenitését annak érdekében, hogy Megrendeld kdzponti szolgéltatd legyen a rendszerhez
kapesolodd alkalmazas-lizemeltetési és alkalmazas-fejlesztési szolgaltatasok tekintetében. A
feladat ellatasdhoz kapesoldddan kiilsé szakértdi szolgaltatas igénybevétele szikséges. Erre
tekintette] a targyban Megrendeld kdzbeszerzési eljarast folytatott le az aldbbiak szerint.

2, Ajanlatkéré bemutatasa

Az ldomSoft Zrt. 100 %-o0s kozvetett allami tulajdonban all6 gazdasagi tarsasag, a NISZ
cégesoport tagja, amely vezetd szerepet t6lt be orszagos jelentségll informatikai rendszerek
fejlesztésében, integralasaban és installalasaban, valamint {izemeltetésében. Paratlan
tapasztalatokkal rendelkezik nagybiztonsdgl kormdanyzati és biztonsagi okmanykibocsatd
informatikai rendszerek fejlesztésében, nagy adattdmeget kezeld, bonyolult kapesolatokkal
rendelkezd kozponti nyilvantartasok kialakitdsaban, a személyes adatok jogszabalyoknak
megfeleld kezelésében. Emellett felkésziilt egyéb informatikai szolgaltatdsok nyQjtasara is, igy
kiilonosen az informatikai és igazgatisszervezési szaktanacsadas, informatikai rendszerek
tervezése és kivitelezése, hardver- és szoftverkivalasztas, informatikai rendszerek tizemeltetése
teriiletén, valamint az ezekhez kapesolddo szerviztevékenység biztositdséban is.

A Téarsasag jelentds szerepet tolt be a magyar lakossdgot érintd legnagyobb informatikai
fejlesztési projektekben a kozigazgatas kilonbdzé teriiletein, ellatandé feladatait a
kézpontositott informatikai és elektronikus hirkézlési szolgaltatasokrdl szold 309/2011. (XII.
23.) Korm. rendelet részletesen tartalmazza.

3. A beszerzés célja, targya, mennyisége

Az [domSoft Zrt. szamara FORTUNA szakrendszer fejlesztései céljara sziiksége van a jelen
kozbeszerzés alapjan programezé és igazgatasszervezd szakértdre, aki a jelen miiszaki
leirasban foglalt feladatokat az eseti megrendelésekben megadott hataridore teljesiti. A
jelen szerzddés alapjan teljesitendd feladatokért fizetendd ellenszolgéltatas az IdomSoft Zrt.
102 rendszerszervezd -+ 172 programozd embernap mennyiség alapulvételével tart
meghatarozhaténak.



A kozbeszerzési eljards megkezdésének iddépontjaban a jelen miiszaki leirasban foglalt
feladatok elvégzésének fedezete még nem all az IdomSoft Zrt. rendelkezésére, ezért az eljarast
a kozbeszerzésekrdl sz016 2015, évi CXLIIL tdrvény 53. § (5) bekezdése alapjan feltételesen
folytatja le.

4. Feladat meghatdrozasa

A Szerencsejaték Ieliigyeletnél (tovabbiakban: SZF vagy Feliigyelet) jelenleg is mik&dd,
majdnem 20 éve hasznalt és az tizleti logika mentén folyamatosan fejlesztett szakrendszer
milkddik, amely funkcionalitdsdban a mai napig is kiszolgalja a hatosagi igényeket.

2017-ben a szakrendszer levaltasaval kapcsolatban sziiletett egy stratégiai dontés, miszerint a
vastagkliens-szerver felépitést alkalmazast egy 4, a XXI. szdzadi kihivdsoknak megfeleld,
webbdngészin keresztiil elérhetd webalkalmazas fejlesztésével le kell cserélni. A régi
szakrendszer levéltdsa az Oj webalkalmazasra ,,z8ldmezos” beruhazasként valdsul meg, azaz
kompatibilitdsi és adatmigrdcioval kapcsolatos problémak/megkotések nem varhatok a
fejlesztés sordn.

Megfelelve a hatdlyos iratkezelési jogszabalyoknak, az SZF egy auditalt iktatérendszert a DMS
One Ultimate rendszert vezetie be, amihez az 4j, fejlesztendd webalkalmazasnak is csatlakoznia
szitkséges, hogy az iktatdssal kapcsolatos feladatok és a Hivatali Kapuval térténd adatesere
megvaldsulhasson.

A fejlesztendd webalkalmazassal kapcsolatban fontos, hogy megfeleljen tébb, a webes
alkalmazas fejlesztésénél alkalmazott miszaki standardnak, fejlesziési moédszertannak és
maradéktalanul biztositsa az adatok informdacidbiztonsagi szempontbdl térténd biztonsagos
taroldsat €s hozzaférhetdségét,

Cél még a fejlesztendd webalkalmazas mind a jelenlegi, mind pedig a jovébeni hatosagi
feladatokat — a szitkséges mértékben — automatizaltan, teljes funkcionalitassal, hatékonyan és
maradékialanul ellassa. Ezen feladatok, valamint tizleti igények pontos meghatarozasat az SZF
hatosagi feladatok ellataséért, valamint az informatikaért felelds szervezeti egységével és a
fejlesztékkel kozosen kell kidolgozni a hatalyos jogszabalyok figyelembevételével.

A fejlesztendd webalkalmazast, egy olyan felhasznaldi keretrendszerként kell elképzelni, ami
mind a hatdsagi — azaz a jelenlegi SZF szakrendszerben is integralt - feladatokat, mind pedig
az SZF altal a jovében hasznalni vagy lefejleszteni kivant egyéb alkalmazasokat egy egységes
webes felhasznaloi feliilettel rendelkez keretbe foglalja.

Ennek a webalkalmazasnak, mint keretrendszernek olyan fejlett szerepkor- és felhasznaloi
jogosultsagkezelést kell megvalositania, hogy az a jovbbeni egyedi fejlesztések kapesan
dinamikusan bovithetd legyen. Ezen kiviil a webalkalmazasnak egy modern és ergonomikus
felhasznaloi feliiletet kell biztositania a felhasznalok szamara, hogy a napi feladatok elvégzése
a lehetd legkényelmesebben, leggyorsabban, de mégis atlathatéan valdésuljon meg a
leggyakrabban hasznalt Informacidés Kommunikacios Technoldgia-i eszk6zokon,

A fentebb emlitett feltételeken tdl, a fejlesztend$ szakrendszernek meg kell felelnie a hatalyos
informatikai biztonsagi jogszabdlyoknak és nemzetkézi ajanlasoknak, standardoknak is,
valamint biztositania kell, hogy illetéktelentil és ellendrizetlentil az adatokhoz harmadik fél ne
férjen hozza.



5. Arajanlatkérés targya, terjedelme
5.1.Kotelezden elvégzendd feladatok

Ajanlattevének az alabbi feladatokat kell ellatnia a teljesités soran:

Sorszam .
F1 ; Informaukai rendszertervezés
F2 Programrendszel fejlesztese
F3 A rendszer szallito oldah teszteiesenek lezarasa az atadas atveteh
- folyamat megkezdése :
F4 5 Az zembe 4llitashoz szﬁkséges dokumentéeiék elkészitése
. (Uzemeltetési kézikOnyvy .
F5  Kozremiikodés a Megrendelé oldali minbségellendrzésben, részvétel a -
 rendszerprobékon ' ' :
Fo : Eles tizembe allitasra tcntcno felkeszuies
F7 Eles tizembe allitas
F8 Rendelkezésre allas

5.2 . Kotelezden szallitando termékek

Ajanlattevének az alabbi termékeket kell szallitania a teljesités soran:

T1 U Informatikai rendszerterv (logikai és fizikai, interfészleirasokkal egyutt) -

T2 Programrendszer (forraskdddal és a futtathaté valtozatot létrehozé

_ _  eljarasokkal)

T3 ; Tesztelési terv, tesztforgatokinyvek, tesztelési Jegyzokonyvek

T4 Uzemeltetési keakonyv mely tartalmazza a telepitési dokumentaciot,
. mentési-archivélasi tervet

TS  Telepitd Skészlet

T6 Forraskod



6. Kovetelmények

6.1.Altalanos dokumentdcios kivetelmények

_Azeredmenytermekek elkészitése sordn keletkez8, valamint az éles
_Euzemeltetesre torténd atadashoz szitkséges, jelen Muszaki lefrdsban
 leszéllitando termékként felsoroit dokumentumokra vonatkozo dltaldnos
- kovetelmények: - '
. a)a dokumentum lapszamozott legyen
: b) rendeikezzen tartalomjegyzekkel

TS

- c) ha a dokumentumban szerepld : brak szama a 10 et meghaladj a, akkor
‘rendelkezzen kiilon abrajegyzékkel,
- d) egyértelmiien -azonosithatd, legyen a dokumenturn kesmtesenek :
détuma és az utolsé médositas ddtuma; ERRR |
¢) tartalmazzon verzidkezelésre vonatkozd 1nf0rmac:ot
f) tartalmazzon a szallité oldali termék mindségbiztositasra vonatkozd |
informéaciot; ;

g) legyen jol strukturalt, fejezetekre bontott;
h) a fejezetek azonosithatok (pl. hierarchikus szamozas) legyenek; :
1) a dokumentumban a konnyebb megertest abrak segxtsek (klemeiten a
- folyamatok leirasa kapcsan); Lo ;
) a dokumentum nyelve magyar legyen _ : - _
"-"k) az eikesz lt dokumentacmkat a forraskod verzxohoz kothetoen kell_é’
tudm verz:ozm ahol ez ertelmezheto ' S o

6.2.1T architektitraval kapcsolatos kivetelmények

K3

Az aitalanos kovetelmények kozott leirt skalazhatésag, modosithatosag, |
kiterjeszthetéség, “rendelkezésre 4llas, rugalmassag feltetclrendszerenek
teljesitése kapcsan elvart a tobb retegu, mlkmszolgaltatas alapon feiepitett
. alkalmazés- architektura. ' : :

* Az architektira kialakitasaban az alabbi elvar asoknak kell megfeielnl

o Az alkalmazas mikro-szolgaltatasi architektira szerint van felépitve
o Az alkalmazas menedzselt konténertechnologiara épiil:
o A konfiguraciét a platformtol veszi

A szolgaltatas felfedezési funkcidt a platformtol veszi
A logjait STDOUT-ra irja (egyeztetett formatumban)
Szolgaltatas-egészségi onvizsgalatra képes
Konténerenként horizontalisan skalazhato
API €s adatbéazis struktira ugy van kiépitve, hogy a jovibeni
valtozasok visszafelé kompatibilisek
o A kérnyezet verzidkezelt forraskodbol felépitheté manuélis

beavatkozas nélkiil

o O O O O




o Az adatbafls tarolt 61]31 asokat nem tartalmaz
* Az Ujonnan definidlt szolgaltatasi API-k http f6l6tt megvalositott
JSON alapuak

6.3.Rendszerfejlesztési tevékenységgel kapcesolatos kiivetelmények

6.3.1. Fejlesztbeszkdzokkel kapesolatos elvardsok

K4 ) Ajanlattevonek az alkalmazasfejlesztes soran Aganlatkero technologlall_

- stackjét szikséges alkalmaznia, att6l eltérni, csak ajanlatkérével egyeztetett ;
esetben lehet. A technolégiai stack legfontosabb eleme; 5

o Java '

e Spring

e Spring Boot

e OpenShift ~ Docker

s Oracle DB alapadatbazis L x

e PostgreSQL, MongoDB Redls mlnt celrephkatumok

e  RabbitMQ o
e Kozponti Kormanyzat1 Szolgalla1a51 Busz
s Node.js
o Vuejs
o EHlastic
K5 - Ajénlattevének biztositani kell a szoftverfejlesztés teljes gletciklusa sordn a

' szakmai koordindciot a killsnboz szakteriiletek egylitimilkédése érdekében.

6.3.2. Informatikai rendszertervezéssel kapcsolatos elvarasok

Az informatikai rendszer tervezése soran az informatikai rendszerterv termék szallitasat varja
el Ajanlatkérd.

Ké Informatikal rendszerterv :

; Informatikai rendszertervet minimdlisan az alabbi tartalommal kell
- elkésziteni:

a) arendszer célja;

b) az informatikai rendszer felépitése, az egyes elemek funkcidi;

¢) arendszer adatmodellje és eljarasmodellje;

d) az egyes informatikai folyamatok részletes leirasa;

e) arendszer szolgaltatdsainak és funkcidinak részletes leirdsa;

f) a képernyotervek, listaképek;

¢) a rendszer kiilsé interfészeinek logikai és fizikai leivdsa (pl. XML -



struktarak leirasa);
h) az adatfeldolgozd rendszer strukturaja;
i) az alkalmazott adatfeldolgozasi maod;
1) arendszer milkodtetéséhez sziikséges szoftverkomponensek;
k) a rendszer relacios adatbézisanak leirasa;
) az alkalmazott kodrendszerek leirasa;
m)a rendszer meniistruktiraja;
n) authentikaciés rendszer leirasa;
0) a jogosultsagi rendszer leirdsa;
p) naplézo- és statisztikai rendszer leirdsa;
q) az alkalmazand¢ fejleszté eszkozok;
1) a rendszer varhato ersforras-igénye.

_ Az informatikai rendszerterv elkészitése kapcsan azon részeknél ahol
. értelmezhetd, az alabbi eszkozoket kell alkalmazni:
e képernyd tervek — Axure
* SW architektira, use case-k, stb - Sparx Enterprise Architect

roon

LA kifejlesztett  ~ - Ajanlatkéro kovetelményeinek = megfeleld = -
programrendszert &t keIl -adnia .a forraskoddal, “a - futtathatd valtozatot
létrehozo eljarasokkal, és aforraskodbol a futtathatd valtozat eld lhtasanak
- leirasat tartalmazé miszaki dokumentdciéval egytitt Ajanlatkérd részére, |

K8 A forraskédot ugy kell atadm hog,y a futtathatd valtozat a fejleszt6 nélkiil
~ cloallithato legyen az atadott leirds alapjan (reprodukalhatosag). _
K9 Ajanlatkéré az atadas-atvétel sordn, ha szitkségesnek tartja ,,code review”-t |

- végezhet, melyhez Ajanlattevének a szakmai tdmogatdst biztositania kell.

6.3.4. A rendszer tesztelésével kapesolatos elvdrasok

A fejlesztés kapesan el6allt programokat t6bb fazisban tesztelni szilkséges. Az egymds utani
elkiilontlt tesztelési fazisoknak eltérd a célja és kiilonbozd szempontok szerint vizsgalja az
elvégzett fejlesztést annak érdekében, hogy az alkalmazasok az éles lizembe helyezéskor mar
hibatlanul mikddjenek.

A tesztelések alapvetden két csoportba sorothatok:
o fejlesztdi (szallitoi) tesztek, melynek soran automatizalt tesztek frdsa és futtatasa is
elvaras;
s 4tadds-atvétel: tesztek.

A fejleszt8i (szallitol) teszteket a nyertes Ajanlattevének kell elvégeznie és a tesztelési tervet,
teszt forgatokdnyveket, ¢és a tesztelési eredmény jegyzOkonyveket kell Ajanlatkérd szamara
atadnia. Az 4atadas-atvételi tesztek lebonyolitdsa sordn szorosan egyiitt kell mikédni
Ajanlatkérével, Ajanlattevének tdmogatnia kell a tesztelési folyamatokat. Tovabbi feladat a



feltart hibak elharitasa.

K10 Af feJIGSZtOI teszteles kapcsan funkcmnahs és modultesztek vegrehajtasaa:?
- elvart, amelyeket automatizaltan kell elvégezni.

K11 A tesztelési terv minimalisan tartalmazza:

a) az egyes teszttipusokat,

b) tesztelési forgatokdényveket,

¢) atesztek végrehajtasanak leirdsat, valamint _

d) egyértelmiien hatdrozza meg a tesztelés idébeli és feleldsségi

| . kérdéseit.

K12 : A teszteIe& forgatokonyvekben mmlmahsan szerepelme kell:

' a) a konkrét teszteseteknek és azok azonositdinak, a teszt tartalménak,
lépéseinek;

b) a felhasznalt input adatoknak - legalabb tesztesetenként egynek -, és
elvart eredményeknek.

K13 A tesztelési jegyz8kdnyvek minimalis tartalma:

]

a teszt elvégzésének ideje;
a teszt mindsitése;
a tesztelést végzb személy neve, alairdsa;

a tesztelést ellendrzd személy neve és alairasa;

tesztelési napld;

@]

o o O 0

a teszteset azonositdja;

a felhasznalt input adatok- legaldbb tesztesetenként egynek;

a teszt soran kapott eredmények;

a tesztlefutasok szama (kiilén a sikeresck és sikertelenek széma);
az esetlegesen fellépo hibak leirasa.

6.3.5. A rendszer (izemeltetésre torténd atadasa

Ajanlattevonck Ajanlatkéré elvarasainak megfelelden, vele egylittmikddve meg kell hataroznia
a tovébbfejlesztett alkalmazas lizemeltetési feltételrendszerét, és részt kell vennie annak
kialakitasaban.
Ajanlattevének el kell készitenie a rendszer lizemeltetési dokumentacidkat.

K14 Az uzemeltetes; dokumentacmknak (ke21konyvnek) tartalmazma keli az
alkalmazas lizemszerli mikodtetéséhez szilkséges Osszes lényeges

- informaciot, de legalabb az alabbiakat:

a) a rendszer telepitéséhez sziikséges informaciokat (telepitési leirdst,
Ansible playbook-okat — a rendszer elemeinek kodbol el kell tudni
allni);

b) az Uzemeltetés koriilményeit, amely magéban foglalja az architektira,
a kialakitott killonbozé kornyezetek, ezen belill kiemelten az éles
lzemi kornyezet, a fizikai elrendezés, a rendszer miiksdtetéséhez
sziikséges hardver, alapszoftver, alkalmazdi szoftverek bemutatdsat;

¢) a jogosultsagi rendszer leirdsat;



d) a mentesek rendjet és modjat;

e) az archivalas modjat és menetét;

f) a tipikus Uzemeltetési feladatok (rendszer elinditasa, leallitdsa,
operatori tevékenységek stb.) elvégzésére vonatkozdé leirasokat,

g) a rendszer feligyeletére vonatkozo informacidkat;

h) a verziovaltdsok modjat;

1) az lizemeltetés személyi feltételeit;

i) arendszerhasznalati statisztikak készitésének modjat; :

k) a konfigurdciomenedzsmenthez - és kapacitdsmenedzsmenthez :
kapcsol6do informaciokat; e :

1) arendszerkapcsolatok részletes leirasat;

-m)a naplézasra vonatkozé informacidkat;

n) anem vart lizemi események kezelésének médjat.

6.4.A kapcesolodo szolgéltatisok nyujtasaval osszefiiggé kovetelmények

6.4.1.

Kézremiikddés a Megrendel$ oldali mindségellendrzésben

Ajanlatkero az atadds- atvetelre felajanlott programrendszeren

a) kédelemazést,

b) funkcionalis teszteket,

'¢c) integracios teszteket,

d) teljesitmény- és stresszteszteket,
e) lizemfolytonossagi teszteket,

) biztonsagi teszteket

hajthat végre. Ezen tesztekben valé kozremikodést és a szuksegesz

tamogatast AjanlattevOnek biztositania kell.

6.4.2. Egyuttmukddéssel kapesolatos kovetelmények

K17

K18

K19

; Ajaniattevonek az egyes szerepkorokhoz konkrét szemelyeket kelI '
- rendelnie, aki az adott szerepkor betoltésére. megfelelo képzettséggel .¢és |
~ szaktudassal rendelkezik. :
- A sziikséges rendszerkomyezctck létrehozasa cehabol nyertes Ajanialievo :

koteles egylittmikddni Ajanlatkéré {izemeltetési szakembereivel. Ezen
tilmenden az alkalmazas telepités¢hez megfelelé dokumentéciot és szakmai

tamogatast kell nyujtania Ajanlattevonek és részt kell vennie a rendszer
- betizemelésében. _ - _ _ o _
- Ajanlatkérd a projekt végrehajtasaba a Megrendeld részérdl szakembereket |
- is be fog vonni, akikkel Ajanlattevének egyiitt kell mitkédnie. ‘

Ajanlattevének a leszallitandé dokumentumok atadasat tgy kell
megterveznie, hogy Megrendelének mindig legalabb 15 munkanap alljon
rendelkezésre az atadott dokumentum véleményezésére.



6.4.3. Rendelkezésre allasi szolgaltatas nytjtasaval kapesolatos elvérasok

Bk FeEs R
- A nyertes Ajanlattevo koteles az els6 teljesitési titemet kdvetéen 1 honapon
at tdmogatast nydjtani Megrendeld részére az altala szallitott termékekhez.
Ennek keretében a nyertes Ajanlattevonek biztositania kell minden 1ényeges |
- rendszerelemre vonatkozoan az adott tertiletet jol ismerd szakember(ek)
- telefonos rendelkezésre allasat munkaiddben, a hét minden munkanapjan. A
- bekovetkezd hibdk kivizsgaldsara, javitdsara szukseg esetén helyszmi
- megjelenést is eldirhat Megrendeld. -

6.5.Nem fankcionalis kévetelmények

6.5.1. Infrastruktura, architektira

K21 - Olyan hardver és szoftver archnekturat kell kialakitani, amely a
- késtbbiekben rugalmasan és ész szerdl kereteken beliil, koltséghatékonyan
- bovithetd, mddosithatéd; a rendszerteljesitmény igény szerint skdlazhat6. Az
~architektira kialakitdsahoz eldnyben kell reszesnem 4z Open-source .
' technologiakat. )
K22 - Skalazhatosag: a rendszernek 120 felhasznalét és maximum 30 parhuzamos :
aktiv  felhasznalét  kell tudnia  kiszolgalni. Az  alkalmazéasnak -
(szoftverterméknek) hatékonyan, takarékosan kell hasznalnia a futtaté
kdmyezet eréforrdsait. A rendszer architekturajat Ggy kell kialakitani, hogy -
novekedd terhelés esetén mind az adatbazis, mind pedig az alkalmazas .
skalazhato legyen.

K23 . A kivélasztott architektira tegye lehetdvé az aktiv-aktiv szerver klaszter
- kialakitasat az alkalmazas rétegben. Az alkalmazas miikddése allapotmentes

_ - legyen.

K24 Olyan adatbazis technolégia az elvart, amely lehetévé teszi legaldbb az

- aktiv-passziv klaszterezést, valamint a master ¢s (esetlegesen késébb
- bevezetendd) slave node-ok kozotti  folyamatos adatszinkronizéciot:
N  PostgreSQL v10-esbol a megvaldsitaskor legfrissebb stabil verzid. |
K25 . | Haldzati kapcsolatot csak a magasabb biztonsagi besorolast rendszer
- kezdeményezhet az alacsonyabb besorolast rendszer felé, A belsd héalozat
- jelenti a legmagasabb kategériat a DMZ és az Internet felett Az Internet
* sosem tekinthetd biztonségos kornyezetnek. o

6.5.2. Megbizhatdsag

K26 A rendszemek tartosan a spemﬁkacmban elvartfunkmonahtast és
teljesitményt biztositva kell mikddnie.
K27 Rendelkezésre allas: A rendszer megvalosit olyan funkceidt, amelynek

atmeneti kiesése izletileg kritikus tevékenységeket veszélyeztetne. Ebbol
fakaddan szitkséges nagy rendelkezésre allast, redundans klaszter kiépitése.



; Elvaras “az  adatok
helyreallithatosdga. Valamint kovetelmény a rendszer visszaallitdsi
 forgatdkdnyvének megtervezése és tesztelése. 1

rendszeres mentése, archwalasa, az0kbol vaio

(Nem tervezett) rendszer ledllds esetén adatvesziés csak a leallds ideje alatt
folyamatban levé tranzakciokat (sessiondket) érinthetl.

Az archivalé rendszer b;ztonsag1 mentesbol valo v1sszaa111tasa alatt a
- rendszer nem elérhetd. - Lo ‘

Biztonsag

K32

K33

K34

K37

K38
K39

K40

CA rendszer legyen képes egyértelmilen azonositani és hitelesiteni a -
- felhasznaldit, mielétt a rendszer barmelyik funkciéjdhoz hozzaférést
~ engedne (kivéve a hitelesitési funkciot). :
- A felhasznalok azonositasat a rendszer szolgaltatasként, szabvanyos
- technologidkkal (pl. ADFS) vegye igénybe, nem tarolhat érzékeny adatokat -
- (pl. jelsz0) a felhasznalokrol. Sajat (masolat) cimtérat tilos létrehozni. =

A felhaszndldi fellilet a kliens bongészobdl HTTPS-en keresztiil legyen
elérhetd, a HTTP-n érkez6 kéréseket kényszeritse HTTPS-re.

| A rendszernek a hatalyos jogszabalyoknak és elOirasoknak megfeleléen kell
miikddnie, 1 igy kdtelezden meg kell felelnie:

e az Altalanos Adatvédelmi Rendelet eimrasamak (GDPR)

e az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz616 2011. évi CXI1., valamint az allami és Onkorményzati szervek
'clektromkus mfmmacmblztonsagarol sz_o_lo 2013, évi L.
torvényeknek o

- A rendszernek tartalmaznia kell olyan ellendrzéseket, amelyek segitik a
- jogszabélyl kotelezoségek megtartasat. A rendszert lehetbleg tgy kell
- felépiteni, hogy a jogszabalyvaltozasok minél gyorsabban (minél kisebb
- fejlesztéssel) implementalhatok legyenek. ' )
A rendszerben biztositani kell a vele kezelt, feldolgozott és a benne térolt ;
~ adatok vedelmeét, :
- Biztositani kell, hogy az adatokhoz csak az arra feljogositott (megfeleld
- jogosultsaggal - rendelkezo) s_zemeiyek _ techn1ka1 _ rendsz_ere_lemek ;
~ férhessenek hozzd. . - '
A tranz,akcwk sman mmden esetben blztosﬂam kell az adatok mteg: itasat.

Mind a belsd, mind pedlg a kiilsé interfészeken torteno kommumkacm is |
 legyen hitps-re irdnyitva (ahol ez megoldhato).

Nines 1gény SSO-ra.

- A felhasznalé inaktivitdsa esetén 15 perc tétlenség utan a felhasznaldt zérolja
- arendszer a kliens bngészében. A felhasznald csak jelszava megadasa utan :
tudja folytatni a munkat. A zérolt munkamenetben magadott adatokat a -
- rendszer - lehetdség szerint - megbrzi. :

A rendszernek tudnia kell adattartalmat Ggy torélni, hogy az megfeleljen a
GDPR-ban foglaltaknak, amennyiben ilyen jelleglt kérés érkezik a

- Feliigyelethez.

10



K43

K44

K45

K46

K47

K48

ki

K50
K51

K52
K53
K54

K35

K56

A hlteles1test megeldzden elvégezhetdé miveleteket a minimumra kell

szoritani, és ugy kell kialakitani, hogy ne eredményezhessen eréforrds-
- intenziv miiveleteket (pl. adatbazis-hozzaférést).

Rich Internet Application (pl. Schockwave, Java plugin, Adobe Reader

__plugin, Quicktime, Flash, Silverlight, ActiveX stb.) nem en&edelyezelt o
Csak  megfeleld  minGségi véletlenszdm-generatort (CSPRNG - -
_cryptographically secure pseudo-random number generator) lehet hasznalni. -

A rendszernek biztositania kell azt, hogy a rendszerben mas rendszerek

- elérésére hasznalt hitelesitési adatok (ideértve a rendszeren futd adatbazis-

szervert 18) tarolasa, kezelése és hasznalata megfelelden biztonsagos médon
10rténik (titkositas tovabbitas €s tarolas sordn).

- Az authentikaciés oldalakon minden lehetseges modszerrel (no cache
pragma stb.) arra kell utasitani a bongészOket (és az esetleges proxy
. szervereket), hogy ne gyorsitotarazzak az oldalt. Lehetéség szerint tiltani
- kell a kliensoldali autocomplete funkeiét. f

A felhasznalonak legyen lehetésége barmikor a ”kljeiemkezes funkcié '.

. meghivasdra (minden oldalon j6l lathaté helyen fel kell tlintetni a
- kijelentkezési linket).
- A felhasznalonevet minden esetben a felhasznalénak sajat magénak kell

megadnia, a rendszer nem kindlhat fel olyan listat, amib6l a felhasznalo -

~ valaszthatja.

Az azonositdshoz €s hitelesitéshez rendszerek kozétt megbi'zhétc')'

- tanusitvanyokat  (megbizhaté  hitelesités-szolgaltaté  altal  kidllitott .
- tanusitvany) kell hasznalni. _
Minden felhaszndléi inputot validalni kell még azt megelézéen, hogy
- azokkal bérmilyen mivelet végrehajtdsra kerilne. Az input validacisjat
- szerveroldalon el kell végezni. Kliensoldali inputvalidacié a szerveroldali
~ validaciot nem helyettesiti. :
- Az input validaciot ugy kell elvegezm, hogy a Vahdacm 1d0pont_;a és a
~ betoltés idépontja kozott az adat ne modosulhasson.

v

A rendszer X.509-nek megfelelo formatumu tanu51tvanyt kepes kell legyen
kezelni,

Eltérd biztonsagi z6nak kozotti adatcsere esetén titkositott atviteli csatornat'~
- kell alkalmazni, és integritds védelmet kell biztositani. 1

Adatexport soran explicit meg kell adni a kimenet kodolésat.

" Ha barmelyik biztonsagi ellendrzés sordn (kiilonosképpen az output
- validacio, és input validacié soran) az ellendrzott adat nem felel meg a

szabalyoknak, akkor hlbauzenetet kell generaim ésa feldolgcmast meg keIl

. szakitani.

Olyan hiba esetén, ami az mtelfesz h:bas mukodesexe enged kovetkez;letm
annak elharitasaig az adatok védelme érdekében meg kell szakitani az -
interfész miikddését. :
Az ¢les rendszer Uzemeltetése sordn a produktiv kornyezetekben a
maintenance hook-okat, és egyéb fejlesztdi, konnyitett hozzaférési
megoldéasokat le kel tiltani.

A Fail securely” elvét a hibakezelés soran is be kell tartani: a
felhasznéloknak megjelenitendd hibalizenetek nem utalhatnak a rendszer
vagy alkalmazas belsé felépitésére, mlikddésére.



6.5.4.

- K58

“kso

K60

K61
K62
K63

K64

6.5.5.

A rendszert ugy kell
~ tovabbfejleszthetd legyen. A fejlesztett rendszer forraskodjdnak alkalmasnak
- kell lennie egy harmadik fél altal tortiénd teljes koréi modositasara is.
A licenckoteles rendszerelemek alkalmazésat koitseghatekonyan kell .
~megvaldsitani (ne legyen , licencpazarlas™). 5

A rendszer mitkodésével kapcsolatos belsé hibatizenetek nem keriilhetnek a;
- rendszer felhasznéléihoz.

Karbantarthatosag

kialakitani, hogy az konnyen mddosithato,

A forraskod legyen egyszerd, attekinthetd, kdnnyen értelmezhetd,

- duplikacioktol mentes és standard koédolasi mintakat hasznaljon. :
A forraskodban sziikséges az egyes elemek . szerepenek mukodesenek;
| megértését segité kommentek hasznalata. L
+ Egységes, leird (beszédes) névkonvencidk haszndlata a forraskddban,

A programkod legyen verziokovetett.

Olyan, széles kdrben elterjedt technoldgidk (pl. framework) hasznalhatok,
amelyek barki szdmara elérhetdek, nem kotddnek a fejlesztést vépz6 céghez
vagy annak érdekkoréhez.

A felhasznalt komponensek legyenek hosszi tdvon is kdltséghatékonyak és

. mem, vagy csak a sziikséges mértékben legyenek licenc-kotelesek. ‘
- Az alkalmazas automatizélt szkriptek segltsegevei Iegyen fordithato és
' build-elhetd, kdzvetleniil a forrdskodbol. =

Interfész kapcsolatok

K66

K67

K68

A rendszer legyen képes a felhasznaldkat a NISZ korményzati Active 5
_ Directoryjabdl autentikdlni, a rendszer elérését a kapott valasz fiiggvényében -
elérhetdvé- illetve nem hozzéférhetdvé tenni. Az autorizicié nem tavoli
- rendszerben torténik, a fethaszndldi Jogosultsagokat ezek kezeleset a .

- rendszer sajat funkcionalitdsa fedi e, .
" A rendszer tdmogatja az iratkezelé rendszerrel valo egyuttmukodest Az
- tratkezeld rendszerrel valé kommunikécid sordn az iratkezeld altal nyajtott

szolgaltatasokat veszi igénybe, a tovabbi kivetelményekben meghatarozott .
szinteken. ‘

- A rendszer képes lekérdezni az iratkezeld rendszerbdl a beérkezett és
 szignalt iratokat, amelyek korabban még nem keriiltek attoltésre. Az iratok
- legfontosabb metaadatai keriilnek attdltésre. :
- Szitkséges funkciok:

o dokumentumtar lekérdezés

o cgyedi mezok lekérdezése

¢ csatolmany lekérdezés

e csatolmanyok listijanak lekérdezése
A rendszer képes az iratkezeld rendszerben tarolt a hatésagi folyamatok
soran eléallitott iratokat, ligyhoz kapesolni.

12



K71

K72

K73
K74
K75
K76

K77

K78

__ Szukseges DMS One funkeiok: dokumentum feltoltése, csatolmany feltoltés
- Elektronikus alairas a DMS One-ban t6rténik,

A partnertorzs kezelése a szakrendszerben torténik. A partnerek adatai

S Sl

szinkronizdcdval keriilnek a DMS One iratkezelébe és a Forras pénziigyi

 rendszerbe. A szakrendszer ehhez megfeleld technikai tdmogatdst biztosit.
- A rendszer jelzi, ha az irathoz kapesolt ligyintéz6 személye megvaltozik az -
. iratkezeld rendszerben.Szitkséges DMS One funkciok: atadas/atvétel ‘

SZF publikus webportal: A rendszernek képesnek kell lennie, hogy a NISZ

~4ltal biztositott NTG webtarhelyre (publikus internet elérésre, nem

automatizalt modon) adatszolgaltatast végezzen XML wvagy JSON

- formatumban. Minden, a szakrendszerbél eldallitott informécid, ami a -
- publikus interneten megjelenik, csak ezen a modon jelenhet meg.
A rendszer legyen képes manudlis attoltésre alkalmas export al]omany :
készitésére a Jatékosvédelmi szervezoi feliilet (Pillér) alkalmazas szdmdra.

A rendszer https protokollon képes a FORRAS és a DMS One Ultimate :

- rendszerekkel valé kommunikaciora.

A rendszer képes online okmaénydllapot ellenérzésére a jatékosvédelem :

~ szdmara kozhiteles nyilvantartasbol.

A rendszer képes a felliletén bevitt személyes adatok valodisagat online "
ellendrizni.

- A rendszernek nincs kozvetlen adatkapcsolata a NAV, NMHH, OBH, illetve
" més hatésagok vagy hivatalok informatikai rendszereivel. Az ezekkel a
~szervezetekkel valé egylittmiikddés is az iratkezeld rendszeren és azaltal a
- hivatali kapun keresztiil valdsul meg, A rendszer képes az NMHH-nak
kiildendé KEHTA-01 és KEHTA-02 tipustt XML allomény eléallitdsara,
- valamint képes feldolgozni az NMHH-t6] automatikusan érkezd KEHTA-03
 tipus vélasz XML alloményt. 5

A rendszer képes a rendelkezések lekérdezésére a Rendelkezési
nyllvéantartds (RNY) hasznélatéval.

6.5.6. Feliileti ergonémia

i

DLS mm (i

K79

K80

K81

A felhasznaioi feliiletek - be]eertve minden szerepkorhoz tartozo feluletet -
- funkcionalitasnak minden esetben olyannak kell lennie, hogy egy atlagos -
 felhasznaloi képességekkel rendelkezd felhaszndlé azokat maradéktalanul |
legyen képes megérieni, hasznilni tudja. Kezelése legyen kénnyen
- megtanulhatd, ne igényeljen informatikai ismeretet.
- A kialakitas soran térekedni kell az egyszeruseg,re A feliileteknek 321goruan

. véve olyannak kell lennie, olyan mennyiségli és mindségli kiegészitd .
~informécioval €s segitd funkcidval kell ellatni, amely a kevésbé gyakorlott -

felhasznaloknak is lehetdvé teszi a hasznalatot, vezeti Oket a folyamat -
1épéseiben. '

A felhasznaléi meniirendszer egyes pontjait a rendszerben azonositott
- funkciok szambavételével kell kialakitani a rendszertervezési fazisban. A
- menitknek minden esetben vildgosnak, egyértelmiinek kell lennie, egy

atlagos web, ill. Windows felhaszndléi gyakorlattal rendelkezd
felhasznalénak kénnyen kell tudni hasznalnia.




K82

K83

K84

K386

K87

ks

- A véarhatéan nagyobb gyakorisdggal hasznalt menuelemekhez celszeru:
. gyorsgomb elérést biztositani. :

Szitkséges az egyes adatelemek kozotu fuggosegek ke/elese (pi a
fiiggdségek alapjan nem kitdltendd adatmezdk ne is jelenjenek meg),
valamint tdmogatni kell egyes adatelemek dinamikusan ismételt

- megjeleniiését, , R S
~ Adatbeviteli mezéket tartalmazo képernydk esetén kifejezetten indokolt - és
' egyébként altalanosan is ~ figyelni a valhato felhasznalaSI aiaploglka szerinti
' tab-order léptetési folyamatra.
Adatbevitel: A beviteli mez6 mellett indokolt esetben Jelenjen meg a mezd
_ adattartalmara vonatkozo rovid leiras.

| A rendszertdl megkovetelt valasmdok az alabblak

Tipus R T o - -Maximélis vélaszidé
Felhasznloi interfész vélaszok: o . o |
Adatrdgzités (nem kotegelt) y mésodperc
Lekérdezések : 2 masodperc
Listazas (els6 20 elem) 2 mésodperc
batch éjszakai feidoigozas R S bra. o

Az ddatbevnel $Ordn a felhasznaim feliilet klzarolag olyan adattipust alaki
format és/vagy adathosszisagot fogadhat el, ami az adott adatmezdhoz -
- maximalisan illeszkedik.
- Az adatellendrzés formai - és amennyiben lehetséges és van értelme — logikai
ellendrzése mind a kliens, mind pedlg a szerver oldalon torlenjen meg.

A rendszernek biztositania kell egy funkciot (logln banner), ameiy :
- figyelmezteti a felhaszndlot az alkalmazas hasznalatat érintd jogi kérdésekre,
- mielétt az alkalmazas lehetvé teszi a felhaszndlé szdmdra alkalmazas |
- erdforrasaihoz vald hozzaférést. _
- Sikeres bejelentkezést kdvetden a rendszer jelenitse meg a felhasznalonak az
cadott felhaszndldi azonositoval végzett legutolsd sikeres és sikertelen -
- bejelentkezésének datumat, pontos id6pontjat.

6.6.Keretrendszeri, nem funkcionalis kévetelmények

6.6.1.

Naplozas

K89

K9%0

ko1

- Sziikséges egy éltalanosan, keretrendszer szinten mikodé és APl-val -

- rendelkezd, konfiguralhatd naplozé alrendszer kialakitéasa.

-Minden felhasznald ki-, bejelentkezése, vagy probalkozésa, jelszavakkal
kapcsolatos miveleteinek napldzasa szilkséges. _

Minden adminisztratori tevékenység (felhaszndldi, konfiguracids, egyéb)

- naplézasra keriil. Ahol sziikséges, ott a modositott adatmezék is. '
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K93

ko4

K95

K96

&, %m‘ L % 1 e
A napiozo funkcmknak celh07 kolottnek eioforras takarekosnak tovabba
koénnyen visszakereshetének és értelmezhetének kell lennie.

A napléalloméanyoknak nmagukban is menthetének, archivalhatonak kell

lennie.

. Az adatkezeléssel jaré felhasznaloi és egyéb tevékenységeknek minden
~esetben hitelesen napldzottnak kell lennie, a letagadhatatlansag és a szamon
kérhetOség érdekében. A techmkal megvalc’)sitést. az .informatikai :
rendszerterv fogja tartalmazni, - 5

Az adatkezeléssel jard lcvckcnysegekct naplozo funkcié nem lehetf
megkeriilhetd, kikapesolhato.

Uzleti igény esetén tovabbi felhasznaim aktmtas naplozasanak lehetoseget
 biztositani kell. :

A rendszer nem biztosit részletes keresési és elemzési funkcidkat a -
naploadatok vonatkozasaban. :

6 6. 2 Jo osultsagke/eles

K99
K100

K101

Szuseges egy aItaianosan keretrendszer szinten mikodd és API vaI

- rendelkezd, jogosultségkezeld alrendszer kialakitisa.

A rendszerhez valdé hozzaférés kizérdlag megfelelé azonositas és
fethatalmazas utan térténhet.

A jogosultsigkezels funkciénak alkalmasnak kell lennie az aktudlis
jogosultsagok  lekérdezésére, a_ . jogosultsdgvaltozasok t_(‘irténeti
_visszakereshetdségére személyenként és jogosultsagonként is. o

A jogosultsagkezelésnek hitelesnek és megkerulhetetlennek kell 1enme
biztositania kell az egyes szerepkdrSk hozzaférési  szintjeinek

. szétvalaszthatdsagat. o o S :
A rendszerben az egyes felhaszndldi szinteket szerepkordkkel kell
- meghatarozni, a szerepkorokhéz kell hozzarendelni az egyes funkcidkra
- vagy funkcidcsoportokra vonatkozé jogosultsdgokat. A szerepkordkhoz
‘lehet a felhasznalokat hozzarendelni. A funkcié -  szerepkor
* Osszerendeléseket a rendszer IT lizemeltetdje (paraméterezéssel), a
© szerepkdr - felhasznalo Osszerendeléseket a rendszer izleti adminisztratora -
tudja elvégezni a webes felhasznaléi felilleten keresztill. Tiltott a
- szerepkorokon kiviili egyedi funkei6 hozzarendelés, 5

6.6.3. Kodszotar

K102

K103

K104

- Szitkséges egy éltalanosan, keretrendszer szinten miikodd és API-val

rendelkez6, konfigurdlhat6d, globélisan elerheto kddszotar airendszer_

- kialakitésa,

Bizonyos kédszotarakat adminisztrativ jogosultsaggal biré felhasznalok is
karbantarthatnak, de vannak olyan szdtarak, melyek csak a rendszer -

fejlesztoi altal mddosithatok.
- Kédszdtarak adatai:

o  Kodszotar azonositd
o Kodszotar név




I e Kodszotar tipusa
K105 A kédsztar elemek adatai:
e Kod
e Név

® Meajclenitési sorrend

. s Ervényesség (10l-ig) o
- K106 A rendszer képes az alabbl partner cnn tlpusok ny:lvantartasara

' ‘e lakohely S - '
tartozkodéasi hely

értesitési :

“jogi személy szekhelye

cég levelezési cime

cég telephelye

: cég fioktelepe. - :
A végleges lista és részletezés (pl. 'cz’m_"mezé')k) _az._informatikai
 rendszertervbe keriil be. ' TR L LI S

K107 - A rendszer képes az alabbi pai“cner tlpusok nyllvantai tAsara
e Belfoldi cég
o Kiulfoldi cég
¢ Belfoldi maganszemély
e Kiilfoldi maganszemély

Technikai partner - pl. Névtelen bejelent6 (se neve, se cime)
_ . Avégleges lista €s részletezés az informatikai rendszertervbe keriil be.
K108 A rendszer képes az alabbl tevekenyseg t1pusok (;atektlpusok) ok
: - nyilvéntartasara
e Bejelentésre kitelezett jatéktipusok
e Kérelemkoteles Jatékok
* Engedélyezési kérelem jatéktipusok
i = llegalis, nem engedélyezett jatékok (foldi, online)
K109 - A rendszer képes az alabbi jatékfajtak nyilvantartdsdra
& Sorsolasos jaték

e Nem sorsolasos jaték
e Kaszindjaték

* Online kaszinojaték
e Fogadas

e Kiartyajaték

e Tdavszerencsejaték
o Avégleges lista és részletezés az informatikai rendszertervbe kertl be
K110 A rendszer kepes az alabbx ﬁzete51 modok ny:lvantartasara
o Atutalas = - :
o llletékbélyeg
o  Készpénzfizetési megbizas (csekk) _
K111 A rendszer képes az alabbi fizetési kotelezettség tlpusok nyﬂvamartasara
o Illeték
e Igazgatasi szolgéaltatasi dij
» Felugyeleti dij
o Birsag
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Kil13

e Kesecielml potlek

- A rendszer képes az alabbi eléiras korrekeid tipusok nyilvantartasara

e Kdovetelés behajthatatlannd tétele

Kovetelés elengedése

Eldiras €s hatarido korrekcid egyfitt

Pénziigyi eldiras korrekcid

A rendszer képes az alabbi ellendrzés modok nyllvantal tasara
helyszini ellendrzés, nyilt vagy fedett

tav-adatszolgaltatas,

tavoli hozzaférés,

okiratok bekérése

A végleges lista és részletezés az informatikai rendszertervbe kertl be.

* o o

®* & @

6.7.Funkeionalis kovetelmények

6.7.1.

Partnerek és tevékenységek

K115

K116

K117

K118

K119

A rendszer nyllvantart}a éskezelia partnertorzs adatokat a partnerek adatait

- és a kontakt informaciokat.

- Partner minden olyan jogi és természetes szemely, akikkel a hatosagy
. Ugyintézés soran a szervezet kapcsolatot 1étesit.

Nem kertilnek a partnertérzsbe a jatékos védelmi rendszerben térolt .
személyes adatok. A védett személyek adatait a jatékosvédelmi nyilvantartas
fogja tartalmazni. (Onkorlatozas esetén partnertdrzs és a jatékosvédelmi

- nyilvantartas is.)

Partner jogutddlas szabalyai: A jogutodlas tulajdonképpen egy alanycsere az

- adott alanyi jogi helyzetben. A jogutodlas soran megkiilonboztetjlik a
| jogelddst, vagyis azt, akinek jogai, kotelezettségei atszallnak és a jogutddot,
akire a jogok és kitelezettségek atszallnak. Amennyiben az tigyfél megsziint,
" a patinertdrzsben megadésra keriil a jogutdd.

- A hatalyossidg kezelését (a relevans mezOknél) a technikal tervezés soran
 hatarozzuk meg. : '-

A program a nyilvantartott 1rat0kna1 buonylatoknal feituntetl ha a pariner "
helyébe jogutddja Iépett. A jogutodd azonositd megjelenik a kordbban késziilt

- bizonylatokhoz kapcsoltan (6néalldan) is. Bizonylat alatt a rendszerben
¢ kidllitott  olyan dokumentumokat értjik, amelyeken partner adatok
 szerepelnek. :
. Ha t6rvény nem 1rja elb az ugyfei szemelyes eljarasat

a) helyette torvényes képviselsje, vagy az altala, illetve tdrvényes
képviseldje altal meghatalmazott személy, tovabba
b) az ligyfél és képviseldje egytitt is eljarhat.

- A hatosagi eljarasban az tigyfél képviseletének formai lehetnek: torvényes

képviselet, meghatalmazotti képviselet.
A képviselet formdjat és alanyat a szakrendszer partnertdrzsében jelsli, a

. bizonylatokhoz kapcsoltan megjeleniti és az iktatérendszerrel szinkronizalja. -
A rendszer nyilvantartja az adott tevékenységhez tartozé adatokat.
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K120

6.7.2.

K122

K124

K125

K126

K127

K128

K129

: Az alkalmazas biztositja a Szerencsejaték Feliigyelet altal hasznalt iratkezeld

- rendszerbdl (DMS One) a bejelentkezett iigyintézéhdz rendelt (smgnalt
- 4tadott) és targybesorolt igyiratok lekérdezését.

. A rendszernek lehettvé kell tennie, hogy az {igyintéz6 kivalasszon egyet az

Tevékenység: Az egy pa“tnerez, mint Jatékszervezéhoz kdcsolt "

- szerencsejatékokat képezzik le tevékenységként. A tevékenységek szerepe

a nagyobb partnereknél mutatkozik meg, a partnerrel kapcsolatos ligyek
egyfajta csoportositasat teszi lehetdvé. Pl ha egy partner egy kaszindt

_lzemeltet, akkor a kaszinohoz kapcesolodé bejelentési, ellendrzési stb. ugyek
- egyben, csoportositva jelenithetdk meg.

- Lehetdséget kell biztositani technikai parmerek kezelésére pl. Nevtelen
bejelentd

Iratkezelés a szakrendszerben

iratkezeld rendszerben hozza rendelt iratok kozill, és azt meglévd ucryhoz

- ~ kapcsolja vagy az alapjan 0j ligyet inditson.

K123 - A kivélasztott (bejove) irathoz kapesolodd csatolmany metaadatainak (mlnt
- pl. ahivatkozds vagy egyéb leird mezok) atvetele ugyho7 csatoIva eitarolasa
| aszakrendszer adatbdziséban. .

: Az eljarashoz kapesolodo file-ok metaadatainak tarolasa.
Az eljarashoz kapesolodd ﬁle ok metaadatamak megjelemtese a tarolt
. hivatkozas alapjan. ' :
- Az eljards sordn keletkezett natok metaadatainak 4tadasa az 11atkezelo

rendszernek, mivel a szakrendszer nem tarolja fizikailag ezeket a file-okat
csak a hivatkozast.

Iratok kézbesitésének tamogatdsa a file/dokumentum és a hozzatartozo
- kézbesitéshez szikséges metaadatok ataddsdval az 1ratkezelo rendszernek
- amennyiben az iratkezelé tdmogatja ezt. ' -

Dokumentum meg;elemtes, kezelés

A rendszer képes a DMS One iratkezel6ben tarolt dokumentumok
- megjelenitésére (pdf, doc, xls, jpg formatumok). ‘
A dokumentumok taroldsa nem a szakrendszer feladata,

' Elektronikusan érkezett lirlapok adatainak beolvasasa és a mezok kozstti
 logika ellendrzése. Az {rlapok csatolméanyként érkeznek. Az DMS One |
- Ultimate kikédolja a .kr és krx allomanyokat, az igy keletkezett xmi- ek
- parse-olésa és adatbazisba mentése a szakrendszer feladata. :

6.7.3. Nyilvantartasok

Nyilvantartasok: Kifejezetten csak azok a bizonyitvanyok, igazolvanyok és nyilvantartasok
mindsiilnek hatdsagt bizonyitvanynak, hatdsagi igazolvanynak és hatdsagi nyilvantartasnak,
amelyeket kdzigazgatasi hatosagok hatosagi jogkdrben allitanak ki, illetve vezetnek.
E tevékenységek regisztrativ cselekmények, melyek dontd tobbségében a hatdsagi jelleg a
kozhitelességhez kapcsolhatd.
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K130 A Szerencsejatek Feliigyelet a Jogszabalyban meghatarozott adatokrol -
hatésagi nyilvantartast vezet, ha: .
e a nyilvantartasba torténd bejegyzés, annak modositdsa és a

nyilvantartasbol vald torlés az iigyfél jogait és kotelezettségeit .
keletkezteti, modositja vagy sziinteti meg;
e vagy a nyilvantartds vezetésének célja a benne fogialt adatok .
kozhitel 1gazolasara bizonyitasara szolgal. :
. A nyilvantartdsba Gj rekord egy kétféle képen kertilhet.
- 1. Jatékosvédelmi nyilvantartasba bejelentessel Reszietes lelrast az.
igazgatasi rendszer terv tartalmazza. :
- 2. Egyéb nyilvéntartasba adatrogzitéssel.
- A valtozasokrdl naplobejegyzés késziil (rendszertervben pontositasra kertil).

K131 A hatdsdg a hatdsagi nyilvantartasba adatot bejegyezhet, modosithat, javithat
- . €s torolhet napldzott modon. _
K132 - A jelenleg hatalyos térvényi el6irasok szerint a Szerencsejaték Feliigyelet az

- alabbi hatosagi nyilvantartdsokat vezeti:
Jatékosvédelmi nyilvantartas
+ Szerencsejaték szervezidk nyilvantartasa
e Szerencsejaték szervezésére vonatkozo engedélyek nyilvantartdsa
¢ Jaték automatdk hatdsagi nyilvantartasa
. s Személyi megfelel6ség fenndllasara vonatkozé nyilvantartas
K133 Jatékosvédelmi nyilvantartas: _
Az adatkezelés célja, hogy korldtozzak azon személyek részvételét a
- szerencsejatékban: :
o akik jelentds 8nkorlatozo nyilatkozatot tettek.
o akiket a birosag cselekviképességiiket teljesen vagy részlegesen
korlatozo gondnoksag alé helyezett
. A programban a korlatozas tipusét meg kell killdnbdztetni.

K134 Adatszolgaltatas a Jatékszervezdknek:

A rendszer képes a jatékosvédelmi nyilvantartasbél manualis attoliésre
- alkalmas export allomany készitésére a Jatekosvedelmx szervezOl (Pillér) .
~ feliilet alkalmazas szémara. ?

K135 Megsziinik a korlatozas a Jatekosvedelml nyilvantaltasban

A nyilatkozat érvényességi idejének lejartaval, vagy a nyilatkozat
visszavonéasaval a jatékos a korlatozas hatalya al6l mentesiil.
- A lejart korlatozasokrdl nem kell informaciot szolgéaltatni a szervezdknek. A
lejart korlatozasokat az Szjtv. és a GDPR szabdlyai szerint kell kezelni a
~ programban.

K136 - Szerencsejatek szervezdk ny;lvantartas

A Szerencsejaiék Felligyelet a szerencsejaték szervezd gazdasagi
tarsasagokrdl, a gazdasagi tarsasigok vezetd tisztségvisel6ir6l, valamint
tagjairdl belsé nyilvantartast vezet a feladatai elldtasa érdekében.

K137 Szerencsejaték szervezdk nyilvantartdsa a Partner adatok részhalmaza,
illetve a partner adatokhoz kapcsolt kiilonbdzé nyilvantartasok: Engedély
adatok, vezetd tisztségvisel6k, Személyes megfeleldség adatok stb.

A nyilvantartasok adatait 8ssze kell kapcsolni a partner térzzsel. Csak olyan
szervezd keriilhet a nyilvantartasba, aki szerepel a partnertdrzsben.
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K138 - Szerencsejat€k szervezésére vonatkozd engedélyek nyilvantartasa
' © A Szerencsejiték Feliigyelet az engedélyesekrsl kozhiteles hatésagi
 nyilvantartést vezet.
- A nyilvantartasok adatait 6ssze kell kapcsolni a partner torzzsel. Csak olyan |
‘ szervezd engedélye .keruihet a -nyiivzintartésba, aki ..szer_epei a
~ partnertdrzsben. _ :
K139 Jatékautomatdk, pénznyerd automatak kozhlteies hatosag,l nvlivantarlasa
- A Szerencsejaték Felligyelet Hatdsagi Foosztdlya csak azokat a
- jatékautomatakat veszi nyilvantartdsba, amelyek a jogszabédlyban a
_jatékautomatakra eléirt miszaki kovetelményeknek megfelelnek.

K140 - Személyi megfeleléség fennAllaséra vonatkozé nvllvantartas
- Hatdsagi bizonyitvanyok nyilvéntartdsa
K141 Személyi megfelel0ség nyilvéntartast a partnertorzshoz lehet kapcsolni.

6.7.4. Ellendrzés

A Felugyelet hatosagi felugyeletet gyakorol a szerencsejatékok szervezése felett. Ennek
keretében folyamatosan ellenérzi, hogy a tevékenység a jogszabéalyoknak, az engedélyeknek, a
jatéktervnek megfelel-e.

A hatosagt ellendrzések alkalmdval a hatésig azt ellenérzi, hogy a jogszabdlyban
meghatarozott kitelezettségeknek az ligyfél eleget tesz-e, a hatosdg azt is ellendrzi, hogy ha a

hatarozataban eléirt valamilyen kotelezettséget, annak az ligyfél eleget tett-e. Az ellendrok a
szerencsejaték szervezésre vonatkozd szabdlyok betartasét is ellendrzik.

A Szerencsejaték Feliigyelet az ellendrzési tevékenységét az alabbi folyamat szerint végzi:
1. atények megallapitasa,
2. ahibak feltarasat, és
3. azellenérzés eredményeinek feltérképezését, kiértékelését, illetve
4. egyes esetekben szankcid alkalmazasat, vagy javaslatok megfogalmazasat.

Ellenérzés modja szerint lehet:
e helyszini ellenbrzés, nyilt vagy fedett
e tav-adatszolgaltatas,
¢ tavoll hozzaférés,
o okiratok bekérése
Ellendrzést kovetd kizigazgatasi szankciok szerint, ami lehet:
o figyelmezietés,
kozigazgatasi birsag,
elkobzas,
honlap blokkolas, valamint
a jogszabalyban meghatarozott, egyéb szankcid,

4 folyamatot a tényleges ellendrzés megkezdésétd! (ellendrzési osztaly), a
. csatolményok €s események rogzitésén at, a hatosagi osztély altal végzett
ellendrzési ¢s szankcionalasi eljarast is beleértve.
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. Az ellenorzes elokesmtes tervezés folyamatéat a rendszer nem kezeli. Az
ellenbrzések részletes tervezését, feladatra bontdsat, a feladatok
- lgyintéz6hdz rendelését és a feladatok kivetését a rendszer nem tdmogatja.

A rendszer képes az ellendrzések utdlagos régzitésére pld.: az ellenbrzés

- modja, az ellenérzés ideje, megéllapitas, esetleges hianyossagok stb.
- Az ellendrzés zarulhat hatosagi eljaras meginditdsdval. A hatosagi eljaras
. pedig zarulhat szankcid kiszabdsaval.

6.7.5. Elektronikus figyintézés

A Szerencsejaték Feliigyelet elektronikus tigyintézésre kotelezett szerv. Az elektronikusan
intézett iigyekhez az alabbi SZEUSZ/KEUSZ-6k alkalmazasa kotelezd, akkor, ha értelmezhetd
az adott eljarasban. Egyéb nem kotelez6 kdzponti nyilvantartasok elérhetésége is igényként
jelentkezett, ezeket is feltiintettiik.

K147

K148

K149

K150

K151

§Ugyfel ugymteze51 rendclkezesenek nyaivantartasa (RNY) KKSZBn:
* keresztil]l tAmogatott. 3'

Személyre szabott ligyintézési feliilet (SZUF) - DMS One Iratkezeld

~rendszeren keresztiil tamogatott .
. Biztonsagos kézbesitési szolgaltatas (BKSZ) ¢és a hozza kapcsoiodo tarhely 3
 szolgaltatas — DMS One Iratkezel6 rendszeren keresztiil tamogatott o

Altaldnos céli elektronikus kérelem trlap szolgéltatas (e-Papir), részben
pedig a végrehajtasi rendelet el6irdsa miatt — DMS One Iratkezeld

_rendszeren keresztill timogatott

Osszerendelési nylivantartas (ONY) 2015 évi CCXXII toweny 21 § |

| szerint

Az SZF tevekenysegc soran az alabb1 szelvekkel all kapcsoiatban A
felsorolt szervekkel kapcsolatban az ellendrzés elektronikus uton, egyedi
informatikai alkalmazas igénybevételével torténd adatszolgaltatds utjan
valosul meg.

e Személyi adat és lakcimnyilvantartast

¢ Kozponti utiockmany-nyilvantartast

o Kozati Kozlekedési Nyilvantartas engedély-nyilvantartasat. _
A fenti szervekkel vald egylittmiikddést az alabbi szolgéltatasok sordn .

- valdsitjuk meg:

¢ online okmanyallapot ellendrzés a jatékosvédelemné]
e afelilleten bevitt személyes adatok valédisdganak online ellendrzése .

Az alabb felsorolt rendszerek és az SZF szakrendszere kozstti kdzvetlen

elektronikus egyiittmkodés nem tamogatott:
e BM (blniigyi nyilvéntartd szerv)
EVNY (Egyéni Vallalkozok Nyilvantartasa)
Banki kapesolatok
NAV
NMHH
OBH (Orszagos Biroségi Hivatal)
Rendérség
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OMH (Orszagos Mérésiigyi Hivatal)

6.7.6. Riport- és adatszolgaltatas

Az aldbbiak a felmérés sordn jelentkezett riport igények. A tényleges riport igényeket még a
projekt idejében egyeztetni sziikséges.

K152

K153

K154 - Nyilvantartasok lekérdezése:

L

- Torzsek listazasa — minden torzs tlpusu adat kesznunk egy minden mezot
 tartalmazo listat
Ellenérzések lekérdezése (6 db hsta)

Elendérzési jegyzokonyvek listaja

Egy ellendrzéshez csatolt dokumentumok listdja
Jatékautomatak ellenérzésének esedékessége
Jatékautomatak ellenérzésének tény datuma
Ellenérzési eredmények

Jatékos védelmi nyilvantartas
Szerencsejaték szervezdk nyilvantartasa
Szerencsejaték szervezésére vonatkozo engedeiyesek nyilvantartasa

(kozhiteles hatosagi nyilvantartas)
“Jatekautomaték kozhiteles hatésagi nyilvantartdsa
Személyi megfeleloség fennallasara vonatkozo nyilvantartds

7. Licencek, immaterialis javak

A

Jelen eljaras alapjan létrej6vé szerzédés keretében dokumentaciok minden

- szerz0i vagyoni joga Megrendel6t illeti meg. Beleértve az atdolgozas, a
terjesziés, a tObbszorozés jogat, tovabbd azt is, hogy Megrendeld a -
- fethasznalast tovabbi harmadik személynek engedélyezze.

8. A Kkereskedelmi ajanlattal, a feladatok iitemezésével kapesolatos kovetelmények

A Kovetelmények fejezetben szerepld tételek a FORTUNA szakrendszer — jelenlegi
ismeretek szerinti — teljes funkcionalitdsara vonatkozd kodvetelményeket tartalmazza. A
FORTUNA rendszer logikai felépitését az aldbbi dbra mutatja.
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Kilsd rendszerek
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1. abra: FORTUNA rendszer elemel és kapesolataik

Ajénlattevének a kovetelmények koziil — az alapvetd rendszerelemeken kivil — a
jatékosvédelemmel és ellenérzéssel kapesolatos alapfunkciék megvaldsitasat kell

elvégeznie.
8.1. A megvalésitandé funkcidk:

o Fortuna keretfunkciok (naplé rendszer, kodszétar, jogosultsagkezelés, partnertérzs
kezelése, riport/export alapjai, adatszolgaltatas alapjai).
¢ Nyilvantartasok
o Jatékosvédelmi nyilvantartds
o Szerencsejaték  szervezdk  (jdtékosvédelmi  nyilvdntartds teljes  kori
miikddéséhey sziikséges mértékig)
o Engedélyek (jdtékosvédelmi nyilvdntartis teljes korti mithkodéséhez sziikséges

meértékig)
Litdh T

s Folyamatok
o Jatékosvédelmi eljaras
o Kapcsolatok megvaldsitasa konkrét kiilsd rendszerekkel:
o lratkezeld (DMS One)
o Jatékosvédelmi nyilvantartas (Pillér)
& - - SEL-RNFAHHS S
&SI -portad
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Ajanlattevotél  elvart  szakmai  kompetencidk  a  rendszerszervezé  és  a
programozd/programtervezd.

8.2.A megvalositando funkciok:

o Nyilvdntartasok
o Szerencsejiték szervezok
o Engedélyek
o Jdtékautomatik
o Személyi megfelelés

o Kapcsolatok megvalositisa konkrét kiilso' rendszerekkel:
o SZL-RNY (KKSZB)
o SZF portdl
o NMHH adatszolgdltatis (XML)

o Ellenérzés tamogatds alap szintii folyamata (tiltott és engedélyezett szerencsejdtékok)
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