Hetatoszam: 32000/245/2020T
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SZAKERTOI EROFORRAS BESZERZESE CELJABOL KOTOTT KERETMEGALLAPODAS
ALAPJAN

amely 1étrejott egyrészrol az

IdomSoft Informatikai Zartkérten Miikodd Részvénytarsasag
cégjegvzekszam: 01-10-046896

szé¢khely: 1134 Budapest, Thzér w. 41

Képviseli: dr. Karlocal Balazs vezdrigazgato énalldan

addszam: 23083185-2-4]

bankszamlat vezetd pénzintézet megnevezése: K&H Bank Zrt.
bankszamiaszam: 10402142-60027370-00000003

mint megrendeld, a tovabbiakban: Megrendeld:

MultiContact Consulting Szolgaltaté Korlatolt Felelgsségii Tarsasag
(Konzorciumvezetd és a konzorcium képviseletében eljarni jogosult tag)
cégjegvzékszam: 0§-09-712312

szckhely: [113 Budapest, Bartok Béla at 103-113,

addszdm: 12963380-2-43

képwvisele: Skultéty Tamas Ference cégvezetd

bankszémlaszam: 11600006-00000000-26542144

bankszamlat vezetd pénzintézet: Erste Bank Hungary Nyt

mint szolgdltatd (a tovabbiakban: Szolgdltatd), valamint az

EN-CO Software Korlatolt Feleldsségti Tarsasag
(Konzorciumi tag 1)

cégiegyzekszam: 01-09-344040

sz¢khely: 1118 Budapest, Schweidel utea 5.

adoszam: 14605017-2-43

bankszamlaszam: [201]186-01350829-00100009
bankszamlat vezetd pénzintézet: Raiffeisen Bank R
mint szolgdltato (a tovabbiakban: Szolgdltatd): valamint a

T-Systems Magyarorszag Szelgaltaté Korlatolt Felelgsségli Tarsasag
(Konzorciumi tag 2)

cégjegvzekszam: 01-10-044852

székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.

adoszam: [2389274-2-43

bankszamlaszam: 109 18001-00000068-73830003

bankszamiat vezetd pénzimtézet: UniCredit Bank Hungary Zrt.

mint szolgaltatod (a tovabbiakban: Szolgaltato):

(Megrendeld ¢s Szolgaltatd a tovabbiakban cgyittesen: Felek) kozott, alulirott helven és iddben az alabbi
feltérelekkel:

Bevezetd rendelkezések

Felel rogzitik, hogy kozdttik a kdzbeszerzésekrd] szold 2013, évi CXLIL térvény (a tovabbiakban: Kbt.)
Masodik Része szerinti nvilt cljaras credménveképpen 2018, marcius 8. napjan, 32000-182/2018.
iktatdszamon keretmegaliapodas (a tovabbiakban: Keretmegallapodas) jott 1étre szakértdi crdforras biztositdsa
céljabol.

A Keretmegallapodas 1. részénck E. pontja alapjén a Keretmegallapodas keretében az adott kozbeszerzés
megvaldsitdsara a Kbt 105, § (2) bekezddés ©) pontja szerint, azaz a verseny ujranyitasaval keriil sor, tekintette!
arra, hogy a Keretmegallapodas nem tartalmazza az annak alapjan megkotésre keriild szerzédések minden
feltételét,



A Keretmegallapodas TV, része szermtt versenvygranvitas eredménveképpen a Megrendeld a Szolgaltard
ajanlatat fogadta el nvertes ajanlatként, igy a Felek a Kbr-ben meghatarozott hataridén belil jelen csoti
szerzGdest (a tovdbbiakban: Escti Szerzodds) katik,

Felek ragzitik. hogy a jelen Escti Szerzddés elvdlaszthatatlan részét képezi kialon fizikai csatolas néikiil is:
a) azajanlattéieh felhivas &s a kdzbeszerzést dokumentumok:
by akicgdszitd tajckoztatas kérés ¢s a kicgdszitd tajékoztalas;
<) Szolgaltatd ajanlata.

Felek rogzitik, hogy a kozpontositott informatikar ¢és elcktronikus hirkdzlési szolgaltatasrdl szaold 309/201 |
(XIE 23) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendetet) 1. §-a nevesiti Megrendelét, mint a kézpontositott
informatikal  rendszerck  dzemeltetdjét,  valamint  az ¢ rendszercket  érintd alkalmazas-fejleszicsi
szolgiltatasokat biztositdé kozponti szolgahtatdt. A Rendelet 3. szamt mellékletének 39, pontja alapjan
Megrendeld laga ol a Hatarrendészeti, hatarcliendrzési &s idegenrendészeti eljardst tamogatd Ggyvviteli
avilvantartas: rendszerrel kapesolatos alkalmazas-fejlesztési ¢s alkalmazas-tizemeltetési feladatokat.

Jelen Escti Szerzodes a Nemzeti Hirkoziést ¢s Informatikar Tanacsidl, valamint a Digitalis Kormanyzati
Ugvnokség Zartkoriien Mitkodd Részviénvtarsasag ¢s a kormanvzati informatikai beszerzésck kézpontositott
kozbeszerzési rendszerérél sz016 30172018, (XH. 27.) Korm. readelet a Digitalis Kormanvzati Ugvnokseég 13,
§ (1) bekezdds b) pontja szerinti, valamint 12, § (4) bekezdés a) pontja szerint, a miniszter jovahagyo dontése
atapian jon fétre,

Felek rogzitik. hogy a fent régzitett cljarast a Kbt 53, § (5) bekezdésére tekintettel Megrendeld feltételes
kdzbeszerzést eljaraskent inditotta azzal. hogy a Kbt 135, § (12) bekezdésének megfeleléen Megrendeld a
Kozbeszerzes: cliras credményeként megkdtendd szerzédés hatabvbalépésér felfiiggeszid foltételként is

kikatotte a fedezet rendelkezésre allasat.
I Az Lseti Szerzddés targya

L1 A Megrendelé megrendell. Szolgaltato pedig clvallalja az Okmanytanasitvany (PKD) rendszer
implementalasa feladatok cllatasat az 1. szamu mellékletet képezd miiszaki leirasban (a tovabbiakban:
Miszaki leirds) meghatarozottak, valamint Szolgaltatd ajanlataban. ¢s a Kerctmegallapodasban foglaltak
SZCTINE,

.2, Jelen Esctl Szerzodés targvat képezi a Szolgaltatd weljesitése soran keletkezd szerzdi jogi védeiem ala
es0 milivek szerzdl vagyvoni jogainak atruhdzasa Megrendelére a jelen Escti Szerzddés 3 4. pontjaban és 11
cimében  foglaltak  szerint. Az dtrubdzasra kerild szerzél vagyoni jogok tckintetében  Szolgdlatd
Jogszavatossagot valtlal.

[.3. Az Eseti Szerzddésre az abban nem szabalvozott kérdésckben a Keretmegaltapodasban foglaltak az
ranvaddak.

1.4, Felek megallapodnak, hogy a Miszaki leirasban meghatarozott feladatok lehivasara esett megrendelés
(a tovabbiakban: Escti Megrendcelés) utjan kerit sor.

1.5, Az Eseti Megrendelés soran alkalmazando formanvomtatvanyt a jelen Escti Szerzddés 2. szama
mell¢klete, az Eseti Megrendelés folvamatat jelen Eseti Szerzddés 4. cime tartalmazza.

2. A szerzddés hatdlya
2.1 A jelen Eseti Szerzédés annak alairdsarol - amennviben az alairas a Felek részérdl nem azonos

idépontban térténik, az utolséként alaird aldirasanak napjatél — hatdlvos és a hatalyba lépésének napjatol
szamitott 300 nap leteltéig hatdhvos.

2.2, A 2.1 pontban foglaltaktol clicréen a jelen Eseti Szerzddés mindaddig nem Iéphet hatalvba, ameddig a
3.2, pontban meghatarozott clicnszolgaltatas fedezete Megrendeld rendetkezésére nem all (felfuggesztd

feltétel). Amennyiben ez a feltétel a 2.1, pontban meghatarozottnal késébbi idopontban kévetkezik be, a



szerzddés hatalvba Iépésénck napja ezen feltétel bekovetkezésének napja. A feltétel bekovetkezéscérol
Mecerendeld irasban tajekoztaga Szolgaltatot.

2.3, A 2.2 pontban meghatarozott feliétel bekovetkezdésének hidnvaban s donthet a hatdlvba Iéptetésrol
Mcgrendeld, kitlondsen, ha halasztast nem tird kiemelkedden fontos érdek (példaul kozfeladat ellatasanak,
kozszolgaltatas zokkendmentes nvajtasanak wveszélvezictése) vagy kozérdek (idedrtve a nemzetgazdasagl
okot) védelme érdekében szitkséges, feltéve, hogy a szerzddéskotés eldnver meghaladpak a szerzddéskotéssel
jard hatranvokat. A hatalvba I1éptetést ¢rintd déntesérdl a hatalvba I¢ptetés napjat megeldzden, megfelel§
idében Mcgrendeld irasban tdjékoziatja Szolgiltatdt.

3, Szolgaltatasi dij és a nyertes ajanlat értékelésre keriilt egyéb eleme

330 Aszerzédésszeri teljesitéséért a Szolgdltatdt az alabbi szolgaltatasi dij ilieti meg:
e Mennyiség Tandcsadoi dii Nettd szolgaltatisi dij (netté
Szakértd tipusa {Tanacsadoi nap, anacs‘a ,m napidil Ft, mennyiség x tanicsadéi
$ 6ra) {netté Ft / nap) napidij)
a) Programozs /
Programtervezd 210 160.000,- 33.600,000,-
{szitksdges)
b) Programozé /
Programtervezd %0 169.000,- 14.400.000,- *
(opcio)

3.2, Felek rogzitik, hogy jelen Eseti Szerzédés 3.1. pont a) alpontban meghatarozott feladatok

szerzddésszerd  cllatasért 111ind€‘)sszcscn' lcgfeljebb  netté 33.600,000,- Ft + AFA, azaz netté
harmincharommillio-hatszazezer forint + AFA 6sszegll dij fizetheté ki

3.3, Ajclen Eseti Szerzédés 3.1, pont b) alpontban meghatarozott opeios feladatokra vonatkozd kerctdsszeg:
14.400.000,- Ft + AFA. azaz nctto tizennégymillio-négyszazezer forint + AFA, azzal, hogy Megrendeld nem
villal kotelezettséget a teljes keretdsszeg Ichivisara.

340 A 32.-33 pontban rdgzitett szolgdltatast dij — koltségatalanvként — tartalmaz a Szolgdltatonal a
szerzbdés szerintl feladatok szerzGdésszerl tefjesitésével kapesolatosan felmerilld minden koltséget, kiadast
azzal. hogy a jelen szerzodds alapjan esctiegesen Iétrejovd, szerzdi jogi védelem ala tartozé szellemi alkotasok
tekintetében a szerzOi vagvoni jogoknak a jelen szerzddés 11, cime szering a Megrendeld részére torténd
atruhazasaért Szolgdltatd kilon dijat nem kovetel: a felhasznalasi dijrél a jelen szerzédés alairdsaval
kifejezetten lemond. Szolgaltato tovabbs kifizetést — kéltség, kiadds, felhaszndlasi dij vagy mas jogcimen - a
Megrendeldtd! nem igényelhet,

3.5 Felek rogzitik, hogy a 3.1. pont b) alpontban kizardlag a jelen Eseti Szerzoddés 3.3, pontjaban
meghatarozott kerctdsszeg crejéig van Ichetdsée. A Megrendeld a kerctdsszeg terhére Eseti Megrendelés
lcadasdra nem koteles, a Szolgaltatd semmibven crre vonatkozo koveteléssel nem ¢élhet a Megrendeldvel
szemben, fovabba Szolgaltatd keretosszeg kimeriilését figyelemmed kisérmi koteles, ¢s csak sajat kockazatara
fogadhat be a jelen pontban rogzitett kerctosszeget meghaladé Eseti Megrendelést. A 3.1, pont b) alpontban
rogzitettekkel kapesolatos Eseti Megrendelés leadasara ezen tal is kizardlag abban az esctben keriithet sor, ha
az arra vonatkozo fedezet Megrendeld rendelkezésére all.

3.6, Szolgaltatdé Megrendeld igénve szerint teljesit, és teljesitésének clismerésérdl vagy az clismerés
megtagadasardl a Megrendeld a teljesitéstdl szamitott 3 (6t) napon belill irdsban, teljesitésigazolas kiallitasaval
nyvilatkozik, A teljesitésigazolds alapja a teljesités atvételét igazold, a Felek altal alairt atadas-atvételi
jegyvzdkonyy. Az atadas-atvételi eljarasra vonatkozé rendelkezéseket a 8. cim tartalmazza,

* Jelen szerzddés 3,20 pontjaban szerepld dij,
*lelen szerzddés 3.3 pontpiban szerepld keretisszeg.



3.7, Megrendetd a jelen Eseti Szerzdddésen alapuld cllenszolgaltatashol eredd tartozasaval szemben csak a
jogosult dltal clismert, egyvnemil és [eiart kovetelését szamithatja be.

3.8 Megrendeld a Bevezetd rendelkezésekben hivatkozott versenvujranyitas soran ertékelte a szerzddcés
teljesitescben részt vevd alabbi szakember tapasztalatat:

Bedees Antal, melyre figyvelemmel a szakember részvétele a teljesitésben kételezd, s személve csak
Megrendeld hozzajarulasaval és abban az esctben valtozhat, ha az ¢rickeléskor figvelembe vett minden
relevans kérimény tekintetében az értékelttel ceyvenértékil szakember keriil bemutatisra,

39, Szolgaltatd

a) nem fizethet, illetve szamolhat ¢l a jelen Escti Szerzddés teljesitésével dsszefiiggésben olvan
koltscgeket, amelvek a Kbt, 62, § (1) bekezdés &) pont k) -£b) alpontja szerinti feltételeknek nem
megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, ¢s amelvek a Szolgaltatd addkoteles jévedelméncek
csokkentésére alkaimasak:

b) a jelen Escti Szerzddes teljesitésénck teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét az Megrendeld
szamara megismerhetove teszi ¢s a Kbt 143, § (3) bekezdése szerinti figyletekd! Megrendelét
haladéktalanul értesiti.

4, Az Eseti Megrendelés folyamata

4.1 Megrendeld a szerzddes szerinti feladatok clvégzését akként rendeli meg, hogy az Escti Megrendclés

formanyomtatvanyt - a feladat(ok) kapacitas-szikkscgletének meghatarozasa kivételével — kitalhti, és az Escti
Megrendelés tervezetét elektronikus tton megkildi a Szelgaltatd részére.

4.2, Srzolgdlatod az Escti Megrendelésben meghatarozott feladatok alapjan meghatirozza a feladat{ok)
kapacitas-szitkségletét, ¢s az Escti Megrendelés tervezatet, a tervezet kézhezvételétdl szamitott 2 (kettd)
munkanapon belii! cicktronikus fiton visszakildi Megrendeld részére.

4.3, Amennyiben Megrendelé a 4.2, pontban foglaltak szerinti tervezetet elfogadja. Escti Megrendelést
bocsat ki, melvet Szolgaltatod az Escti Megrendelés igazolt kézbesitését kovetd 2 (ketté) munkanapon belii
irasban visszaigazol a Mogrendeld részére,

4.4 Amennviben Megrendel6 a 4.2, pontban foglaltak szerinti tervezetet nem fogadja el, 0j tervezetet kitld,
melyre s az azt kévetd eljarasra a 4.1.-4.3. pontban foglaltak megfeleléen iranvadok.

5. A teljesités helye

Szolgaltato az Eseti Szerzddésben meghatirozott feladatokat a 4400 Nyiregyvhaza, Bujtos u. 2. szam alatt
koteles elvégezni azzal. hogy amennyviben a feladatellatas indokolja, Megrendeld igénye szerint, az altala
meghatarozott helyszinen.

0. A TFelek jogai és kitelezettségei

‘

6.1. A Szolgaltatd kijelenti, hogy a tevékenysége ellatasihoz esctlegesen szitkséges engedélyvek
rendelkezésre allnak. czzel dsszefiiggésben minden felelésséy a Szolgaltatot terheli.

6.2, Szolgalhtatd kijelenti tovabba, hogy rendelkezik a jelen Eseti Szerzdddsben rogzitett feladatok
cllatasdhoz szitkséges szakimai tapasztalattal. kempetenciaval, valamint szabad erdforrassal, amelvnek alapjan
alkalmas a jelen Escti Szerzédésben meghatarozott feladatok megfeleld szinvonalon 6rténd clvégzésére.

6.3, Szolgaltato kijelenti és szavatolja, hogy nines és jelen Escti Szerzddés idétartama alatt nem is lesz
harmadik fél iranyaban olvan kételezettsége, amely jelen Eseti Szerzddés teljesitését részben vagy egészben
akadalvozna.

6.4, Szolgaltatd biztositja tovabbd, hogy a részéré a jelen Escti Szerz8dés teljesitése soran cljard szeméivek
megfeleid képesitéssel és szakértelemmel rendelkeznek.



6.5, Felek rogzitik, hogy Szolgaltato alkalmazottainak a jefen Escti SzorzOdés teljesitéséhez szitkséges
személves adatait Megrendeld a természetes szemdélveknek a szemdéives adatok kezelése tekintetében 6rténd
védelmerdi és az ilven adatok szabad aramlasardl, valamint a 93/46/EK irdnyelv hatdlvon kivill helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet) 2016/679/EU rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) ponyja alapjan kezeh
Szolgaltatd czen til is hozzajarul a jelen Escti Szerzddds alairasaval ahhoz, hogy Megrendeld annak megkotése
és teljesitése soran a tudomasara jutot! szeméives adatokat a teljesitéshez szitkséges mértékben és modon
kezelje, azokrol a Megrendelé tevekenyséedt elicndrzd szervek részére adatot szolgadltasson.

6.6.  Szolgaltatd jelen Escti Szerzédésben foglalt feladatai hatékony cllatasa érdekében tavolr clérdst
igényelhet, amelyet a Megrendeld jovahagyvasat kévetden vehet igénvbe meghatarozost iddszakra. Szolgaltato
az dyen hozzaférést illetéktelen szemdélynek nem adhatja at.

6.7.  Szolgaitatdé a jelen Escti Szerzédésben meghatarozott feladatainak teljesitése ¢rdekében jogosult a
Megrendeld székhelyén és telephelvén, illetve a Megrendeld altal meghatarozott cgyéb teljesitést helyeken
talalhaté ingatlanokba belépmi és ott tartdzkodni, kételes azonban a feladateiiatas hebyén iranvado biztonsagi,
munkavédelmi, tGzvédelmi és balesetvédelmy eldirasokat betartant és betartatni. Megrendeld a vonatkozo
cléirasokrol tijékoztatja a Szolgaltatét. Megrendeld biztositja a Szolgaltatd, valamint a jelen Eseti Szerzddcs
teljesitésben részt vevd személyek szdmdra a feladatellatas helvére torténd belépést a Szolgaltate altal
clézetesen jelzett idépontokban.

6.8, Szolgaltatd koteles minden téle eivarhato intézkedést megtenni annak érdekében, hogy tevékenvsége
soran a Megrendeld mikddésdt csak a legszikségescbb mértékiy zavarja, Szolgdliato koteles tovabba minden
szitkséges intézkedést megtenni a tevékenységével osszefiiggd csctleges karok, balesctek ¢s egvéb nem
rendelictésszer mitkades vagy aliapot clkerttdese, clharitasa vagy helvredllitasa érdekében.

6.9.  Szolgaltato teljes kori feleldsscéggel tartozik az altala végzett tevékenységgel dsszefliggésben hasznalt
vagy alkalmazott anyagok, cszkézék - ideértve tébbek kdzott a hardver ¢s szoftver clemeket is -, modszerck
megfeleldspdst, beledrtve azok virusmentességtt is.

6.10. Megrendeld koteles az clvégzendé feladatokat érintd dontésekrdl, tervekrdl a Szolgaltatot tajckoztatni,
azzal, hogy amennyiben valamely, a teljesitéshez szitkséges dontést Megrendeld a megfeleld 1dében nem hoz
nieg, Szolgaltatd kateles azt irasban jclezii, megjelébve pontosan a hianvt ¢s azt, hogy az miért szilkséges a
teljesitéshez,

6.11. Megrendelé a feladatok leghatéhonvabb cllatasra érdekében Szolgaitad erre iranyuld 1génye csetén
konzultacids Ichetdséget biztosit a Szolgaitatd szamdra, feltéve. hogy a konzultacié a teljesitéshez szitkséges,
azzal, hogy amennyiben a teljesitéshez sziikséges konzultaciot megrendeld nem biztositja, Szolgaltatd kételes
azt irasban jelezni, megjeldlve pontosan a hianvt &s azt, hogy az miért szitkséges a teljesitéshez.

6.12. Megrendeld Szolgaliatd readelkezésére bocsatja azon szabalyzatait, amelyek Szolgdltato jelen Esets
Szerzédésben meghatdrozott feladatellatasat Srintik, Amennviben a vonatkozd szabalvzatok mdédositasara
kertl sor, tgy arrol Megrendeld tajékoztatja a Szolgaltatot,

6.13.  Szolgaltatd a jelen szerzddés alairasaval kételezettséeet vallal arra, hogy a Megrendeld ilven iranyi
kifejezett felhivasara és igényének megfelelden cégelicndrzésnck vagy iparbiztonsagi cllendrzésnek veti ala
magat. illetve nemzetbiztonsagt cllendrzésnck veti ala a részérdl a szerzddés teljesitésében kozremilkddod
személveket, Szolgaltatd jelen pontban meghatarozott kotelezettségének megszegése esetén Megrendeld
jogosult a szerzddés felmondasi 1dd nélkid felmondant.

6.14.  Amcnnviben a cégellendrzés, az iparbiztonsagi cllendrzés, vagy a nemzetbiztonsdgl cllendrzés
kockazatot tar fel, Megrendeld jogosult a szerzédést felmondasi 1dd biztositasa, ¢s kockazat ténvénck
megnevezésén ) cgyéb  indokolast koételezettség nélkil cgyoldaln jognvilatkozatdval megsziintetni.
Amennviben a teljesitésben részivevd személy esctében tar fel a nemzetbiztonsagi ellenérzés kockazatot,
Moegrendeld az érintett személy cseré)ét kémi, mely esctben Szolgaltato kételes késedelem nélkil helvettesitd
személvrél gondoskodni, azzal, hogy abban az esctben, ha alvallalkozéként vesz részt a teljesitésben az érintett
személy, a helvettesitd személy bevondsa soran a Kbt alvallalkozé eserdjére vonatkozé rendelkezései
megfelelden alkalmazandok.



7. Titoktartasi kitelezettség

7.1, Felek ~ az tizleti titok védelmérdl szolo 2018, évi LIV, torvéay cldirdsaiban foglalt korlatozasokkal -
iizleti ntokként kezelnck minden, a jelen Escti Szerzédés teljesitése sordn tudomasukra jutott informaciot.
adatot.

7.2, Az tzleti titok kezelésére vonatkozoan cgyebekben a Kerctmegddlapodas VI rdszben foglaltak
ianvadok.

8. Az atadis-atvételi eljaras

8. 1. Szolgaltatd a jelen Escti Szerzddésben rogzitett feladatok elvégzésérol a teljesitést legalabb 5 (8t)
munkanappal megelézéen irdsban Crtesiti a Megrendeld részEérdl teljesitésigazolasra jogosult szemeélvt
(teljesitési jelentés).

8.2, Megrendeld a teljesitési jelentés kézhezvételét kévetden haladéktalanul gondoskodik az atvételre
toreénd fetkdszildsrol, ¢s irasban Crtesiti Szolgaltatot az atadds-atvétel pontos helvérél és iddpontjardl.

8.3 Szolgaltaté a Megrendeld altal megjeldlt helven ¢s idépontban koteles megjelenni ¢s a teljesitési
jefentésben meghatdrozott termékeket/szolgahtatasokat a Megrendeld részérdl teljesitésigazolasra jogosult
szemdly szamara atadas-atvétetre felajanlani.

8.4 Szolgaltato kitlondsen indokolt ecsetben irasban kérheti az atadas-atvéted helyszinének és/vagy
idopontjanak modositasat az annak alapjaul szolgdld ok megjelolésével, amelvrél a kérds kézhezvételét
kovetden a Megrendeld a fehetd legrovidebb idon belil dént.

8.5, Mcgrendeld az atadas-atvételi cljaras megkezdésckor ellendrzi, hogy a Szolgaltaté altal felkinalt
termékek/szolgaltatasok  kizardlag mennviségi szempontbol megfelelnek-¢ a jelen Escti Szerzddésben
meghatarozott kévetelménycknek. és ennck alapjan mennviségi atadas-asvételi jegvzokonyy mellett atveszi a
felajanlott termckeket/szolgaltatasokat, vagy amennviben azok a jelen Eseti Szerzédésben rogzitett
kovetelmenyeknek nem felelnek meg - az ok megjelolésével ~ meatagadia a termékek/szolgaltatasok atvételdt
¢s a hianyossagok potlasa érdekében a Szolgaltatd szamara pothataridér hataroz meg. Az clébb emlitett esetben
Felek kotelesck az atadas-atvételi eljarast a 8.1, pontja szerint ismételten megkezdeni, azzal, hogy a teljositési
jelentesnek nem kell 5 (6t) munkanappal megeléznic a teljesitdst.

8.6. Az altala menaviségl atadas-atvéeel keretében atvett termékek/szolgaltatasok mindségi, miiszaki s
funkcionalis megfeleléségét Megrendeld a mennyviségi atadas-atvételtd] szamitott 10 (tiz) napon belil
cllendrzi, melynek soran Szolgdltatordl hataridd megjeldlésével tovabbi felvilagositast, illetve szikséges
csetben személves konzultciot, kicgészité mformacior kérhet. Ez esetben a hataridd legfeljebb tovabbi 20
(husz) nappal meghosszabbithatd (mindségi atadas-arvétel). Megrendeld a minéségl dtadas-atvételrd]
minéségl  atadas-atvételi  jegyvzokonvvet  készit.  amelvben  dokumentalia,  hogy  a  felajanlott
termckek/szolgaltatasok a jelen Escti Szerzddésben meghatarozott valamennyi feltételnek ¢és kévetelmeénynek
megfelelnek-c vagy amennyiben nem felelnek meg - a hibak, hianyvossigok, illetve mikédésbeli vagy
funkcionalis hibak megjelolésével - megtagadja a termékek/szolgaltatasok atvételét, ¢s az cldbb emlitett
hianyossagok, hibak potiasa, ilictve kijavitisa érdekében a Szolgaltatd szamara pothatéaridét allapit meg. Az
¢clobb emlitett esetben Felek kételesck a mindségi atadas-atvételi eljarast ismételten lefolvtatni.

8.7, Amennyiben a felajanlott termékek/szolgaltatasok jellege lehetévé teszi, a mennyiségi ¢s a mindségi
atadas-atvétel egyittes cljards kerctében is lefolvtathaté.

8.8, Az ismételt mennyiségr ¢s mindségl atadas-atvételi eljarasok esetén is megfelelden alkalmazni kell a
fentickben meghatarozott eljarasrendet.

8.9, Amennyiben mind a mennyiségi, mind a mindségi — illetve az egyiittes — atadas-arvételi cljaras
credményesen lezarult, amely soran a Megrendeld altal megallapitasra keriilt, hogy a Szolgaltatd jelen Eseti
Szerzédésben meghatarozott feltételeknek és kovetelménveknek megfelelden készitette ¢l és adta at a
termekeket/szolgaltatisokat ¢s mindezt az atadas-atvételi jegyzokonvv(ek) is igazoljak, a Megrendeld az



credményesen tefolyvtatott atadas-atvételi folvamat dokumentalt Jezarultat kévetden irasban nvilatkozik a
teljesitésigazolas kiboesatasival ¢s a Szolgaltaténak térténd atadasaval a teljesités eifogadasardl. A Szolgaltato
a teljesitésigazolds alapjan jogosult szamlajanak benvijtasara,

8.10. Szolgaltatd teljesitése kizardlag akkor tekinthetd clfogadottnak, ha Megrendeld a teljesitést irdsban
clismerte.

811 A teljesitésigazolds tartalmazza kilénosen az dtadds-atvételre vonatkozo kifejezett nvilatkozatot, a
Mcgrendeldnek  az  atadas-dtvétel soran  atadott  termckek/szolgaltatasok  felsorolasat, az  esetlegesen
érvényesitent kivant 1gényeket (pl: dijesokkentés, visszatartas, kotbér) ¢s a még meglévd, az atvételt nem
akadalvozo hibakrol, valamint azok javitasi hataride)érol készilt jegvzdkonyvet.

8.12. A teljesitésigazolas alairasanak idépontja cgyvben a karveszEly atszallasanak idépontja.

9, Kotbér, jotallas, szavatossig

A kotberre, a jotallasra, valamint a szavatossagra vonatkozdan a Kerctmegallapodas X. része irdnvado.
[0.  Biztositékok

A Biztositékokra vonatkozoan Keretmegallapodas X1 része iranvado.

11, Szerzbi vagyoni jogok

L Felek roégzitik. hogy minden a szerzddcs teljesitése soran keletkezd valamennyi szerzdi jogi védelem
ala es6 mi tekintetében Megrendeld annak dtvételével idoben &s teritletileg korlatlan, minden felthasznaldsi
modra kiterjedd felhaszaalasi jogot szerez, mely kiterjed kilénosen az atdolgozasra, a tébbszorézésre (idedrtve
annak kép- vagy hangfelvételen valo rogzitését, szamitogéppel vagy clektronikus adathordozora térténd
masoldsat), valamint arra, hogy Megrendeld harmadik személvre a felhasznalasi jogot atruhdzza vagy arra
nézye harmadik személynek tovabbi felhasznalasi jogot engedélvezzen. Ezért a felhasznalasi jogért Szolgaltatd
kalon felhasznalasi dijat nem igényel.

11.2. Szolgaltatd szavatolja. hogy az altala végzett, jelen szerzédés teljesitéséhez kapesolado dokumentumok
sajat szellemi nwinkaganak eredménver, termékel, valamint. hogy harmadik személyvnek nines azokon olyan
Joga. amely a Megrendeld jogszerzését kizarja vagy korlatozza.

1.3, Szolgaltatd kijelenti, hogy az altata clkészitett dokumentaciok harmadik fél szerzdi vagy cgvib jogait
nem sértik, s czekért teljes erkolest és anyagi felelésséget vallal. Megrendeld kifejezetten kizar mindennemi
felelésscget abbol eredéen, hogy Szolgaltatd jelen szerz6dds teljcsitése sordn vagy azzal dsszefiiggésben
harmadik személyvek barmilven szellemi tulajdonjogat megsérti.

12, Kapcsolattartas
12.1. Megrendeld részérdl kijelolt kapesolattarto, jognvilatkozat tételére, teljesitésigazolasra jogosult:

a.  Megrendeld részérdl jognyvilatkozat tételére jogosult: cégjegyzésre jogosult szemdély dndlldan vagy
személvek cgviittesen.

b.  Mogrendeld részérdl kijeldlt kapesolattarto: Petd Janos rendszerfejlesztési divizidvezetd (tel.: +36
(20577 3144), c-mail; fanos.petotdidomsoft.hu).

¢.  Moegrendelé részerdl kijelolt teljesitésigazolasra jogosult: a Megrendeld Rendvédelmi Fejlesztdési
Agazatanak agazatvezetdie,
12.2. Szolgaltatd rész<rd) kijelolt kapesolattarto, jognyilatkozat tételére jogosult:

a) Szolgaltatd részérdl jognvilatkozat tételére jogosult: cégjegyzésre jogosult személy énalldéan vagy
személyek egyittesen (tel.: +36-1/666-37-30, c-mail: infoicmulticontact.eu).



b) Szolgaltatd reszeérol  kijelolt  kapesolattartd:  Kiss  Attila  (tel.:  +36-1/666-37-30,  ¢-mail:
akiss/«emulticontact.cu).

13. Egyéb rendelkezések

[3.1. Megrendel6 rogziti ¢s Szolgaltatd — kicmelten a Ptk. 6:142-6:143. §-aira tekintettel — tudomasul veszi
azt, hogy Megrendelonek kiemelten fontos érdeke fiizédik a jelen Escti Szerzodés targyat képezo feladatok
szerzbdésszeri teljesitéséhez,

13.2. Felek rogzitik, hogy Szolgaltatd — mint a Kbt. 35. §-a szerinti kozos ajanlattevok csoportja — nyujtotta
be a jelen Eseti Szerzddés .bevezetd rendelkezések™ fejezetében rogzitett cljarasban ajanlatat, tovabba
Szolgaltatonak — mint a kozos ajanlattevok csoportjanak — tagjai egyiittmikodési megallapodast kotottek, mely
tartalmazza a tagok jelen Eseti Szerzodes . bevezetd rendelkezések™ fejezetében rogzitettek szerinti eljarassal
¢s a jelen Eseti Szerzodés teljesitésével kapesolatos jogait és kotelezettségeit, azzal, hogy a kézos ajanlattevok
csoportjanak képviseletére az alabbi tag jogosult: MultiContact Consulting Szolgaltato Korlatolt
Felelosségii Tarsasag ¢s a Kbt. 35. § (6) bekezdese alapjan a kozos ajanlattevok a jelen Eseti Szerzodés
teljesitéséert a Megrendel6 felé egvetemlegesen felelnek.

Szolgaltato kijelenti, hogy jelen szerzédés megkotésére jogosult és rendelkezik mindazon személyi, targyi
kapacitassal ¢s jogosultsaggal. mely a jelen Eseti Szerzodés teljesitéséhez szitkséges.

Jelen szerzodés 8 (nyole) oldalon ¢s 2 (kettd) melléklettel, 3 (harom) egymassal mindenben megegvezo
pcldanyban késziilt, melybdl 1 (egy) eredeti példany Szolgaltatot, 2 (kettd) eredeti példany Megrendelot illet.
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1. melléklet
Miiszaki leiras

1. Bevezetés

A kézpontositott mformatikai és clektronikus hirkdzlési szolgaltatasokyrol szolo 3092011, (X1L 23.) Korm.
rendelet 3. melléklet 39, pontja alapjan az IdomSoft Zrt. — ¢s annak keretein belil] a Rendvédelmi Fejlesztési
Agazat - koézfeladata a Hatarrendészeti, hatarcllendrzési ¢s idegenrendészeti cljarast tamogato Ggvvitel
nyvilvantartasi rendszer informatikal fojlesztési ¢ timogatasi feladatainak végrehajtasa.

Az Orszdgos Renddr-fokapitanvsag a Belsé Biztonsag: Alap keretében curdpal unids tamogatasban részesilt
a BBA-2.6.3/8-2019-00001. azonositoszamu, EES ¢s kapesolodo 1T rendszerck fejleszidse a hatarigazgatis
teritletén megnevezésii projekthez kapesoldddan, Az ORFIK 29000/12769-17/2019. iktatdszamon 2019
novemberében igénvbejelentéssel €l a Belugyminisztérium kazvetett tulajdonosi joggvakorlasa alatt allo, a
hatarrendészeti, hatarellendrzés: ¢s idegeonrendészeti cljardst tamogato Ggvviteh nyilvdntartasi rendszer
fejlesztésére és tizemeltetésére a kdzpontositott informatikai és elektronikus hirkézlési szolgaitatasokrdl szolo
30972011, (X1 23)) Korm, readelet 1-2. §-a és 3. melléklet 39, pentja alapjan jogszabalvi kueldléssel
rendelkezd ldomSoft Zrt. felé, melvben felkérte a (Nemzeti Hatarforgalom Ellendrzd ¢és Regisztracids
Rendszer” tervezést feladatainak cllatasara.

A hatarcllendrzés: ¢ regisztracios feladatokat jelenleg a HERR rendszer latga ¢l amclvack az (jonnan
felmeriild szakmai igények mtegralasahoz és az () EU Lisa altal fejlesztés alatt allo curédpal hatarcllendrzési
regisziracios rendszerhez (Entry Exat System, tovabbiakban réviden: EES) tériénd csatlakozashoz szitkséges
rendelkezesre allas biztositasahoz a technologial hattér megnjitasra szorul,

A fejleszics célja az EES rendszer megvalésitasa egy olvan — minden nemzetkdzi clvardsnak cleget tevd —, az
EES ¢s a jovoben felmerild ETIAS ¢s cgvéb szolgaltatasok kiszolgdlasara alkalmas rendszer kialakitasaval,
aho! cgv kelléen dinamikus, de robosztus szoftver architektira mellett, egy vizszintesen skalazhatd kérnvezet
valdsul meg, amelyben az EES &s a jovdbel fojleszicsck integraldsa és a belsd interoperabilitas megvaldsitasa
kénnyen elvégezhetd, hangolhatd és karbantarthatd.

A megvaldsitas érdekében ajanlatkérd szamara minddsszesen legfetjebb 300 tanacsadd: nap mennyiségben
olvan  szoftverfoylesztd  szakemberre  van szitkséges, aki partas  komplex  kézigazgatast rvendszerck
fglesztéseben.

2. Ajanlatkérd bemutatasa

Az IdomSoft Zrt. 100 %-o0s kézvetett dllami tulajdonban alid gazdasag tarsasag, a NISZ cégesoport tagja,
amely vezetd szerepet tolt be orszdgos jelentdségll informatikai rendszerck fejlesztésében, integralasaban ¢s
instaltalasaban, valamint lizemeltetésében. Paratlan tapasztalatokkal rendelkezik nagvbiztonsagi kormanyzati
¢s biztonsagi okmanykibocsaté informatikai rendszerek fejlesztésében, nagy adattémeget kezeld, bonyolult
kapesolatokkal rendelkezd kozponti nvilvantartasok kialakitasaban, a szemdélves adatok jogszabalyoknak
megfeleld kezelésében. Emellett feikészilt cgvéb informatikai szolgaltatasok nyijtasara is, igv killénidsen az
informatikai ¢s igazgatasszervezési szaktandesadas, informatikai rendszerck tervezése s kivitelezése, hardver-
¢s szofiverkivalasztas, informatikai rendszerck fizemeltetése teridetén, valamint az ezekhez kapesolodd
szerviztevekenység biztositasaban is.

A Tarsasag jelentds szerepet tolt be a magvar lakossagot érintd legnagyobb informatikal fepleszicsi
projcktekben a kozigazgatas kiilonbozé teriletein, cllatandé feladatait a kozpontositott informatikal ¢s
clektrontkus hivkozlés: szolgaltatasoksdl szolo 309/2011. (X1 23)) Korm. rendelet részletesen tartalmazza.

3. Beszerzés célja
Kulénallé szolgaltatas étrehozasa az okmanvtanisitvany ellendrzésének végrehajtasara. A szolgaltatas icgven

alkalmas a kiolvasott ¢s atadott chipszegmensck validalasara. A szolgaltatasnak a terhelés fiigevényében
skalazhatonak kell lennic. A szolgaltatasnak alkalmasnak kell lennie a magas rendelkezésre alias timogatasara.



maximalis
tanacsadoi nap

Igényelt szolgaltatas

1. Okmanytanusitvany (PKD) rendszer integralasa Rendszerfejlesztés 210

90

2. Okmanytandsitvany (PKD) rendszer integralasa (opcio) | Rendszerfejlesztés

4. Beszerzés targya, kovetelmények
4.1.Elvégzendé feladatok és leszallitandé eredménytermékek

Sorszam Feladatok

Fl - Skalazhato, gyorsitotaras PKD-mésolat szerver a Iekérdezések kiszolgalasara
F2 Webservice megoldas az integracio biztositasara a Nova Border szamara
F3 Szakértoi tanacsadas az integracio elvégzéséhez

4.2. A feladatok elvégzésének és az eredménytermékek leszallitasanak hatarideje

Sorszam Hataridék
H1 | A szerzddés hatalyba Iepésétol szamitott 300 nap.

Elételjesités megengedett.
4.3. Altalanos dokumentécios kovetelmények

Sorszam Kdavetelmény
K1 - Nyertes ajanlattevd feladata a felhasznalt, illetve fejlesztett modulok teljeskori
fejlesztér dokumentacidja az alabbiak szerint:
e a dokumentum lapszamozott legven;
e rendelkezzen tartalomjegyzékkel;
e ha a dokumentumban szereplé abrak szama a 10-et meghaladja, akkor
rendelkezzen kiilon abrajegyzékkel:
e cgyértelmiien azonosithato legyen a dokumentum készitésének datuma és az
utolsé modositas datuma:
e tartalmazzon verziokezelésre vonatkozo informaciot;
e tartalmazzon a készité oldali termék mindségbiztositasra vonatkozo
informaciot;
legyen jol strukturalt, fejezetekre bontott:
a fejezetek azonosithatok (pl. hierarchikus szamozas) legyenek:
a dokumentumban a kénnvebb megértést abrak segitsék (kiemelten a
folvamatok leirasa kapesan); 1
a dokumentum nyelve magyar legven:
tartalmazzon fogalommagyarazo fejezetet.

Ajanlattevének az elkeszilt eredménytermékeket nyomtatott ¢és Megrendeld
rendelkezésére allo eszkozokkel szerkeszthetdo, modosithatd formaban is at kell |
adnia.

K2 Nyertes ajanlattevé feladata a rendszer kiterjesztéséhez kapesolodo fejlesztési
feladatok tervdokumentumainak elkészitése, a keletkezett forraskodok — és barmely
a rendszerrel kapesolatos forraskod, adat — legfrissebb teljes, futtathaté allapotanak
folyamatos atadasa a megrendeld részére. A forraskddok futtathatd allapotban, a
szitks¢ges repositorykkal egyviittes elso telepitése a megrendeld kijelolt eszkozein.



A rendszerkornvezet, vagy a komponensck valtozasa, kicgdszitése esetén az ujra
telepitésrol ¢s a futtathato allapotra allitasrél nyertes vallalkozonak gondoskodnia
kell. A rendszer minden elemét a megrendel6 altal kijelolt eszkozon kell buildelni
¢s a nvertes vallalkozo segitségével kell a megrendeld kijelélt dolgozojanak
telepiteni a teszt szervercken. A buildeléshez sziiks¢ges eszkozok telepitésére, vagy
a buildelésre forditott id6 nem lehet része az oktatasi idonek.

K3 Nvertes ajanlattevo feladata a kils6 alkalmazas interfész ¢s APl dokumentacigjanak
 elkészitése, oktatasa.
K4 Nvertes ajanlattevé feladata a terheléses és végfelhasznaldi teszt elvégzése és
dokumentalasa.

4.4. Egyiittmiikodésre vonatkozo kovetelmények

Sorszam Kovetelmény
K5 - Ajanlattevé koteles egyiittmitkodni Megrendel6  illetckes szakembereivel és |
Megrendel6 altal a kapesolodo feladatok teljesitésébe bevont vallalkozokkal, kiilsés
. szakemberekkel a feladatok sikeres elvégzese érdekében. Amennyiben Ajanlattevo |
- a Megrendelé valamely munkatarsa vagy a Megrendelé altal bevont valamely |
vallalkozas, kilsé szakember részerol tapasztal egyiittmitkodesi problemat, azt
. koteles Megrendel6 fel¢ jelezni. .
K6 Az ajanlattevének vallalnia kell, hogy Megrendeld telephelyén térzsmunkaiddben
(8:00-16:00 ora kozott) szervezett munkamegbeszéléseken a feladat szempontjabol
kompetens képviseldje részt vesz.

K7 Megrendel6 illetékes munkatarsai szamara Ajanlattevonek torzsmunkaidoben |
| (8:00-16:00 ora kozott) biztositani kell a folyamatos (telefon, ¢-mail) elérhetdscgeét.
K8 Megrendel6 altal kildott e-mailen érkezd megkeresésckre a nyertes Ajanlattevé
* haladé¢ktalanul, de legfeljebb 8 munkadran beliil koteles reagalni. .
K9 - Ajanlattevonek, ha a feladat jellege azt indokolja, Megrendelé kérésére, annak

 telephelyén kell feladatat végezni. Megrendel6 telephelyén torténé munkavégzést.
- ha a feladat jellege azt indokolja, Ajanlattevo is kezdeményezheti. |

5. Jogszabalyi megfelelgség

Sorszam
K10

Kovetelmény

- A megtervezett igazgatasi-szolgaltatasi kornyezet ¢s a kapcsolodo megoldasok
| feleljenck meg a vonatkozd hazai ¢és EU-s hatdlyos jogszabalyoknak ¢és a
- nemzetkozileg elfogadott normaknak.

6. Immaterialis javak

Sorszam Kovetelmény
K11 Jelen palyazat alapjan létrejovo szerzdes keretében készitett dokumentaciok, |
fejlesztések, a forraskod tekintetében Megrendeld korlatlan, atdolgozasra,
- tobbszorozésre ¢s harmadik személynek tovabbi felhasznalas engedélyezésére 1s
 Kiterjedd szerzdi vagyoni jogot szerez. |
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Eseti Megrendelés

cégjegyzekszam:
szekhely:
képviseli:
adoszam:

szamlavezetd pénzintézet:
bankszamlaszam:
mint szolgaltatd, a tovabbiakban: Szolgaltatd

Tisztelt ................1

Az ldomSoft Zrt. és . o  kozott, 20

LR

2. sz mellékict

Iktaidszam:

" napian, a 32000/ /20

T iktatoszamon letle]eti Lsctl Szeuocles alap;an wuton mcvzcndelju]\ Onoktdl az dlabbl

szolgaltatast:

A feladat megnevezése: ... ...

A feladat teljesitéséhez szitkséges szakemberek szama: ...

A feladat(ok) teljesitésének hatarideje:

Az ldomSoft Zrt. a szolgdltatasi dijat a hivatkozott az Eseti szerzddésben foglaltaknak megfeleléen

fizetimega ........ .. .. ... ... ... ... . részére.

Kérjiik, hogy az egyedi megrendelésta ............ .

sziveskedjenek.

Budapest, 20..

Tisztelettel:

(widomsoft hu e

-mail cimen visszaigazolni

LdomSoft Zrt



FELJEGYZES

Targy: feljegyzés Vezérigazgaté Ur részére a 32000/245/2020. ,Okmanytanusitvany
(PKD) rendszer implementalisa feladatok ellatdsa” targyn kozbeszerzési eljarasban
megkotendé szerzédéssel kapesolatban.

Tisztelt Vezérigazgaté Ur!

Az IdomSoft Informatikai Zartkdrien Mikodé Részvénytarsasag altal 2019. december 23.
napjan meginditott ,,Qkmdnytanisitvany (PKD) rendszer implementalasa feladatok elldatdasa”
targya kdzbeszerzési eljards alapjén sziikséges a szerzédést megkdtni.

A szerz6dést harom (3) példanyban szilkséges alairni, azonban a szerz8déskdtés szakmai
joévahagyodja adminisztrativ okokbdl a szerzédésnek csak egy példanyat, tovabba a
szerzddéskisérd adatlapot latta el alairasiaval. Az adatlap, tovabbd a szerzddés egy
példanydnak alairasaval a szakmai jovahagyo az abban foglaltakkal egyetért, a szerzddés
masik két (2) példanyanak alairasardl a nyertes ajanlattevének torténd kikiildés el
gondoskodunk, azonban a szerzédés mieldbbi megkotése szlikséges.

Tisztelettel: { (
dr. Németh Emese
Jogi és beszerzési iroda
jogasz

A feljegyzésben foglaltakkal egyetértek.

.................................

dr. Soltész Adrienn
Jogi és beszerzési iroda vezetd






