.. ESETISZERZODES
SZAKERTOI EROFORRAS BESZERZESE CELJABOL KOTOTT
KERETMEGALLAPODAS ALAPJAN

Iktatészam: 32000/244/2020.T

amely [étrejott egyrészrél az

IdomSoft Informatikai Zartkorien Miikddoé Részvénytiarsasag
cégjegyzékszam: 01-10-046896

székhely: 1134 Budapest, Tiizér u. 41,

képviseli: dr. Karldcal Baldzs vezérigazgatd dnalldan

addszam: 23083185-2-41

bankszamlat vezetd pénzintézet megnevezése: K&H Bank Zrt.
bankszamlaszam: 10402142-00027370-00000003

mint megrendeld, a tovabbiakban: Megrendeld

MultiContact Consulting Szelgaltaté Korlatolt Felelsségili Tarsasag
(Konzorciumvezet6 és a konzoreinm képviseletében eljarni jogosult tag)
cégjegyzékszam: 01-09-712312

székhely: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113.

addszam: 12965580-2-43

képviseli: Skultéty Tamas Ferenc cégvezetd

bankszamlaszam: 11600006-00000000-26542144

bankszamlat vezetd pénzintézet: Erste Bank Hungary Nyrt.

mint szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltatd); valamint az

EN-CO Software Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
(Konzorcinmi tag 1)

cégjegyzékszam: 01-09-344040

székhely: 1118 Budapest, Schweidel utca 5.

adészam: 14605017-2-43

bankszamlaszam: 12011186-01550829-00100009
bankszamlat vezetd pénzintézet: Raiffeisen Bank Rt.
mint szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltatd); valamint a

T-Systems Magyarorszag Szolgaltatéo Korlatolt Felelésségit Tarsasag
(Konzorciumi tag 2)

cégjegyzékszam: 01-10-044852

székhely: 1097 Budapest, Kényves Kdlman krt. 36.

adoszam: 12389274-2-43

bankszamlaszam: 10918061-00000068-73830003

bankszamiat vezetd pénzintézet: UniCredit Bank Hungary Zrt.

mint szolgaltatod (a tovabbiakban: Szolgaltatd),

(Megrendeld és Szolgaltato a tovabbiakban egyiittesen: Felek) kozott, alulirott helyen és id6ben az
alabbi feltételekkel:
Bevezeto rendelkezések

Felek rogzitik, hogy kizotilik a kizbeszerzésekrdl sz4lo 2015. évi CXLIIL t8rvény (a tovabbiakban:
Kbt.) Masodik Része szerinti nyilt eljaras eredményeképpen 2018, marcius 8. napjan, 32000-182/2018.



.

iktatészamon keretmegéllapodas (a tovabbiakban: Keretmegéllapodas) jott létre szakértdi eréforrds
biztositasa céljabol.

A Keretmegallapodas 1. részének E. pontja alapian a Keretmegallapodas keretében az adott
kézbeszerzés megvaldsitasara a Kbt. 105, § (2) bekezdés ¢) pontja szerint, azaz a verseny jranyitdsdval
keriil sor, tekintettel arra, hogy a Keretmegallapodas nem tartalmazza az annak alapjan megkotésre
keriilé szerzodések minden feltételét.

A Keretmegéallapodas IV. része szerinti versenyUjranyitas eredményeképpen a Megrendel a Szolgaltato
ajanlatat fogadta el nyertes ajanlatként, igy a Felek a Kbt.-ben meghatarozott hataridén beliil jelen eseti
szerzddést (a tovabbiakban: Eseti Szerzddés) kotik.

Felek rogzitik, hogy a jelen Eseti Szerztdés elvilaszthatatlan részét képezi kiilon fizikai csatolds nélkiil
is:

a) az ajanlattételi felhivas és a kizbeszerzési dokumentumok;

b} akiegészitd tajékoztatds kérés és a kiegészits tdjékoztatas,

c) Szolgaltatd ajanlata.

Felek rogzitik, hogy a kdzpontositott informatikai és elektronikus hirk6z1ési szolgaltatasrdl szold
309/2011 (XIL 23.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) 1. §-a nevesiti Megrendeldt, mint a
kozpontositott informatikai rendszerek lizemeltetdjét, valamint az e rendszereket érintd alkalmazas-
fejlesztési szolgaltatasokat biztositd kézponti szolgaltatdt. A Rendelet 3. szdmi mellékletének 59. pontja
alapjan Megrendeld latja el a Hatdrrendészeti, hatarellendrzési és idegenrendészeti eljarast timogatéd
ligyviteli nyilvantartdsi rendszerrel kapcsolatos alkalmazas-fejlesztési és alkalmazéis-iizemeltetési
feladatokat.

Jelen Eseti Szerz8dés a Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tandcsrol, valamint a Digitalis Kormanyzati
Ugynokség Zartkorilen Miikods Részvénytarsasag és a kormanyzati informatikai beszerzések
kbzpontositott kozbeszerzési rendszerérél szold 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet a Digitalis
Kormanyzati Ugynokség 13. § (1) bekezdés b) pontja szerinti, valamint 12. § (4) bekezdés a) pontja
szerint, a miniszter jovdhagyd déntése alapjan jon létre.

Felek rogzitik, hogy a fent rogzitett eljarast a Kbt. 53. § (5) bekezdésére tekintette] Megrendelt feltételes
kézbeszerzési eljarasként inditotta azzal, hogy a Kbt. 135. § (12) bekezdésének megfelelden Megrendeld
kozbeszerzési eljaras eredményeként megkdtendd szerz8dés hatalybalépését felfliggesztd feltételként is
kikototte a fedezet rendelkezésre 4llasat,

1. Az Eseti Szerzédés targya

1.1. A Megrendelb megrendeli, Szolgaltaté pedig elvallalja a NOVA.Border rendszer fejlesztéshez
sziikséges igazgatasszervezdi, szakértdi és dokumentaciokészitési feladatok ellatisat az 1. szami
mellékletet képezd miiszaki leirasban (a tovabbiakban: Miiszaki leirds) meghatérozottak, valamint
Szolgaltatd ajanlataban, és a Keretmegallapodasban foglaltak szerint.

1.2, Jelen Eseti Szerz8dés targyat képezi a Szolgaltatd teljesitése sordn keletkezd szerz6i jogi védelem
ala esd miivek szerz8i vagyoni jogainak atruhazasa Megrendelére a jelen Eseti Szerz6dés 3.4, pontjaban
¢s 11. cimében foglaltak szerint. Az atruhazdsra keriild szerzéi vagyoni jogok tekintetében Szolgiltatd
jogszavatossagot vallal.

1.3. Az Eseti Szerz6désre az abban nem szabélyozott kérdésekben a Keretmegéllapodasban foglaltak
az Iranyadoak.

1.4, Felek megallapodnak, hogy a Miiszaki leirdasban meghatarozott feladatok lehivasara eseti
megrendelés (a tovabbiakban: Eseti Megrendelés) utjan keriil sor.



1.5. Az Eseti Megrendelés soran alkalmazando formanyomtatvanyt a jelen Eseti Szerz6dés 2. szamu
melléklete, az Eseti Megrendelés folyamatat jelen Eseti Szerzédés 4. cime tartalmazza.

2. A szerzédés hatdlya

2.1. A jelen Eseti Szerzddés annak alairdsatél - amennyiben az alairas a Felek részérd] nem azonos
idépontban térténik, az utolsdként alairg alairdsanak napjatdl — hatilyos és a hatalyba Iépésének napjatol
szamitott 400 nap leteltéig hatalyos.

2.2. A 2.1. pontban foglaltaktdl eltéréen a jelen Eseti Szerzédés mindaddig nem léphet hatalyba,
ameddig a 3.2. pontban meghatarozott ellenszolgaltatas fedezete Megrendeld rendelkezésére nem 4ll
(felfiiggesztd feltétel). Amennyiben ez a feltétel a 2.1. pontban meghatarozottnal késobbi idépontban
kovetkezik be, a szerz6dés hatalyba 1épésénck napja ezen feltétel bekovetkezésének napja. A feltétel
bekdvetkezésérol Megrendeld frasban tdjékoztatja Szolgaltatot.

23. A 2.2. pontban meghatarozott feltétel bekdvetkezésének hianyaban is dénthet a hatdlyba
léptetésrdl Megrendeld, killondsen, ha halasztast nem tlird kiemelkedden fontos érdek (példaul
kizfeladat ellatasanak, kozszolgaltatis zokkendmentes nytjtasanak veszélyeztetése) vagy kozérdek
(ideértve a nemzetgazdasagi okot) védelme érdekében szitkséges, feltéve, hogy a szerzddéskotés elonyet
meghaladjak a szerzddéskdtéssel jard hatranyokat. A hatalyba léptetést érintd dontésérdl a hatalyba
léptetés napjat megeldzden, megfeleld idében Megrendeld irasban tdjékoztatja Szolgaltatot,

3. Szolgaltatasi dij és a nyertes ajanlat értékelésre keriilt egyéb eleme

3.1, A szerzbdésszeri teljesitéséért a Szolgaltatot az alabbi szolgaltatasi dij illeti meg:

Szakértd tipusa Mennyiség Nettdé napidij (Ft)
(Tanacsadéi nap, 8
ora)
4) lgazgatasszervezd (sziikséges) 420 165 600
b) | Igazgatdsszervezo (opcid) 180 165 000

3.2. Felek rogzitik, hogy jelen Eseti SzerzGdés 3.1. pont a) alpontban meghatdrozott feladatok
szerzddésszerll ellatasért minddsszesen lggfeljebb neitd 69.300.000,- Ft + AFA, azaz nettd
hatvankilencmillid-haromszazezer forint + AFA 6sszegl dij fizethet6 ki.

3.3. A jelen Eseti Szerzidés 3.1. pont b) alpontban meghatarozott opcids feladatokra vonatkozd
keretdsszeg: 29.700.000,- Ft + AFA, azaz nettd huszonkilencmillié-hétszazezer forint + AFA, azzal,
hogy Megrendeld nem vallal kételezettséget a teljes keretdsszeg lehivasara.

3.4. A 3.2.-3.3. pontban rogzitett szolgaltatasi dij — koltségatalanyként — tartalmaz a Szolgaltatondl a
szerzddés szerinti feladatok szerzédésszerl teljesitésével kapesolatosan felmeriild minden koltséget,
kiaddst azzal, hogy a jelen szerzddés alapjan esetlegesen létrejovo, szerzdi jogi védelem ald tartozé
szellemi alkotdsok tekintetében a szerzéi vagyoni jogoknak a jelen szerzddés 11. cime szerint a
Megrendeld részére torténd atruhdzasaért Szolgaltatéd kiilén dijat nem kévetel; a felhasznélasi dijrol a
jelen szerzOdés alairasaval kifejezetten lemond. Szolgaltatd tovébbi kifizetést — koltség, kiadas,
felhasznalasi dij vagy mas jogeimen — a Megrendeldtol nem igényethet.

3.5, Felek rogzitik, hogy a 3.1. pont b) alpontban kizarolag a jelen Eseti Szerzddés 3.3. pontjdban
meghatirozott keretdsszeg erejéig van lehetéség. A Megrendeld a keretdsszeg terhére Eseti



Megrendelés leaddsara nem koteles, a Szolgdltatd semmilyen erre vonatkozd kdveteléssel nem élhet a
Megrendelével szemben, tovabba Szolgaltatd keretdsszeg kimeriilését figyelemmel kisérni koteles, és
csak sajat kockdzatara fogadhat be a jelen pontban rogzitett keretdsszeget meghaladd Eseti
Megrendelést. A 3.1. pont b) alpontban rigzitettekkel kapesolatos Eseti Megrendelés leadasara ezen til
is kizdrdlag abban az esetben keriilhet sor, ha az arra vonatkozé fedezet Megrendeld rendelkezésére all.

3.6, Szolgaltatd Megrendeld igénye szerint teljesit, és teljesitésének elismerésérdl vagy az elismerés
megtagadasardl a Megrendelé a teljesitéstol szamitott 5 (6t) napon beliil irdsban, teljesitésigazolas
kiallitasaval nyilatkozik. A teljesitésipazolds alapja a teljesités atvételét igazold, a Felek altal alairt
atadas-atvételi jegyzOkdnyv. Az atadas-atvételi eljarasra vonatkozd rendelkezéscket a 8. cfm
tartalmazza.

3.7. Megrendeld a jelen Eseti Szerzddésen alapuld ellenszolgaltatasbél eredd tartozdsaval szemben
csak a jogosult altal elismert, egynemii és lejart kvetelését szamithatja be.

3.8, Megrendeld a Bevezetd rendelkezésckben hivatkozott versenytjranyitis soran értékelte a
szerz0dés teljesitéseben részt vevo alabbi szakember tapasztalatat:

Dall Maria, melyre figyelemmel a szakember részvétele a teljesitésben kotelezd, és személye csak
Megrendeld hozzajarulasaval és abban az esetben valtozhat, ha az értékeléskor figyelembe vett minden
relevans koriilmény tekintetében az értékeltte] egyenértékii szakember keritl bemutatasra.

3.9. Szolgaltats

a) nem fizethet, illetve szdmolhat el a jelen Eseti Szerzddés teljesitésével dsszefliggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62, § (1) bekezdés &) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek a Szolgaltatd addkételes
jovedelmének cskkentésére alkalmasak;

b) a jelen Eseti Szerzodés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét az
Megrendeld szamara megismerhet&vé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti ligyletekrél
Megrendelét haladéktalanul értesiti.

4, Az Eseti Megrendelés folvamata

4.1. Megrendel6 a szerzOdés szerinti feladatok elvégzését akként rendeli meg, hogy az Eseti
Megrendelés formanyomtatvanyt — a feladat(ok) kapacitas-sziikségletének meghatarozasa kivételével —
kitolti, és az Eseti Megrendelés tervezetét elektronikus Gton megkiildi a Szolgaltatd részére.

4.2.  Szolgaltats az Eseti Megrendelésben meghatérozott feladatok alapjan meghatdrozza a feladat(ok)
kapacitds-sziikségletét, és az Eseti Megrendelés tervezetet, a tervezet kézhezvételétsl szamitott 2 (kettd)
munkanapon beliil elektronikus Gton visszakiildi Megrendeld részére.

4.3. Amennyiben Megrendeld a 4.2. pontban foglaltak szerinti tervezetet elfogadja, Eseti
Megrendelést bocsat ki, melyet Szolgéltatd az Eseti Megrendelés igazolt kézbesitését kévetd 2 (kettd)
munkanapon beliil irasban visszaigazol a Megrendeld részére.

4.4,  Amennyiben Megrendel6 a 4.2. pontban foglaltak szerinti tervezetet nem fogadja el, 4j tervezetet
kiild, melyre és az azt kévetd eljarasra a 4.1.-4.3, pontban foglaltak megfelelSen iranyaddk.

5. A teljesités helye
Szolgaltatd az Eseti Szerzédésben meghatarozott feladatokat a 4400 Nyiregyhdza, Bujtos u. 2. szam

alatt koteles elvégezni azzal, hogy amennyiben a feladatellatas indokolja, Megrendeld igénye szerint, az
altala meghatarozott helyszinen.



6. A Felek jogai ¢és kotelezettségei

6.1. A Szolgaltatd kijelent, hogy a tevékenysége ellatdsahoz esetlegesen szitkséges engedélyek
rendelkezésre allnak, ezzel dsszefiiggésben minden feleldsség a Szolgaltatdt terheli.

6.2. Szolgaltatd kijelenti tovabba, hogy rendelkezik a jelen Eseti Szerzddésben rogzitett feladatok
ellatasahoz sziikséges szakimai tapasztalattal, kompetencidval, valamint szabad erdforrassal, amelynek
alapjan alkalmas a jelen Eseti Szerz6désben meghatarozott feladatok megfeleld szinvonalon térténd
elvégzésére.

6.3.  Szolgaltatd kijelenti és szavatolja, hogy nincs és jelen Eseti Szerz6dés idOtartama alatt nem is lesz
harmadik fél iranyaban olyan kotelezetisége, amely jelen Eseti Szerz6dés teljesitését részben vagy
egészben akadalyozna.

6.4. Szolgaltatd biztositja tovabba, hogy a részérdl a jelen Eseti Szerzdés teljesitése soran eljard
személyek megfeleld képesitéssel és szakértelemmel rendelkeznek.

6.5. Felek rogzitik, hogy Szolgaltaté alkalmazottainak a jelen Eseti Szerz0dés teljesitéséhez sziikséges
személyes adatait Megrendel$ a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmeérd! és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK. irdnyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) 2016/679/EU rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
alapjan kezeli. Szolgaltatd ezen 0l is hozzajarul a jelen Eseti Szerzddés alaifrasdval ahhoz, hogy
Megrendel6 annak megkétése és teljesitése soran a tudomaséra jutott személyes adatokat a teljesitéshez
szilkséges mértékben és mddon kezelje, azokrdl a Megrendeld tevékenységét ellendrzd szervek részére
adatot szolgaltasson.

6.6. Szolgaltatd jelen Eseti Szerzédésben foglalt feladatai hatékony ellatasa érdekében tavoli elérést
igényelhet, amelyet a Megrendelé jovahagyasat kdvetden vehet igénybe meghatarozott iddszakra.
Szolgéltato az ilyen hozzaférést illetéktelen személynek nem adhatja at.

6.7. Szolgaltaté a jelen Eseti Szerzédésben meghatarozott feladatainak teljesitése érdekében jogosult
a Megrendeld székhelyén és telephelyén, illetve a Megrendeld altal meghatarozott egyéb teljesitési
helyeken talathatd ingatlanokba belépni és ott tartézkodni, kételes azonban a feladatellatas helyén
iranyadd biztonsagi, munkavédelmi, tlizvédelmi és balesetvédelmi elbirasokat betartani és betartatni.
Megrendelé a vonatkozo eldirasokrd] tajékoztatjia a Szolgaltatdt. Megrendeld biztositja a Szolgaltatd,
valamint a jelen Eseti Szerzddés teljesitésben részt vevd személyek szdmara a feladatellatas helyére
toreénd belépést a Szolgaltatd altal elézetesen jelzett idépontokban.

6.8. Szolgaltatd kételes minden (ke elvarhaté intézkedést megtenni annak érdekében, hogy
tevékenysége soran a Megrendeld miikodését csak a legszitkségesebb mértékig zavarja. Szolgaltatd
kiteles tovabba minden sziikséges intézkedést megtenni a tevékenységével Osszefliggd esetleges karok,
balesetek €s egyéb nem rendeltetésszerii miikodés vagy allapot elkeriilése, etharitdsa vagy helyreallitasa
érdekében,

6.9. Szolgaltaté teljes kord felelosséggel tartozik az altala végrett tevékenységgel dsszefiiggésben
hasznalt vagy alkalmazott anyagok, eszkdzok — ideértve tobbek kdzott a hardver és szoftver elemeket is
-, modszerek megfeleldségért, beleértve azok virusmentességét is.

6.10. Megrendelé koteles az elvégzendd feladatokat érintd dontésekrdl, tervekrdl a Szolgdltatdt
tajékoztatni, azzal, hogy amennyiben valamely, a teljesitéshez sziikséges dontést Megrendel$ a
megfeleld idében nem hoz meg, Szolgdltatd koteles azt irasban jelezni, megjeldlve pontosan a hidnyt és
azt, hogy az miért szlikséges a teljesitéshez.

6.11. Megrendeld a feladatok leghatékonyabb ellatisra érdekében Szolgditad erre irdnyuld igénye
esetén konzultacias lehetdséget biztosit a Szolgaltatd szamara, feltéve, hogy a konzultacio a teljesitéshez



sziikséges, azzal, hogy amennyiben a teljesitéshez szitkséges konzultaciot megrendeld nem biztositja,
Szolgéltatd koteles azt {rasban jelezni, megjeldlve pontosan a hidnyt és azt, hogy az miért sziikséges a
teljesitéshez.

6.12. Megrendelé Szolgdltatd rendelkezésére bocsatja azon szabdlyzatait, amelyek Szolgiltatd jelen
Eseti Szerzodésben meghatarozott feladatellatisat érintik. Amennyiben a vonatkoz6 szabalyzatok
maodositasara keriil sor, dgy arrdl Megrendeld tdj¢koztatja a Szolgaltatét.

6.13.  Szolgaltaté a jelen szerzddés alairdsaval kotelezettséget véllal arra, hogy a Megrendeld ilyen
irany(l kifejezett felhivasara és igényének megfelelden cégellendrzésnek vagy iparbiztonsdgi
ellendrzésnek veti ald magét, illetve nemzetbiztonsdgi ellenérzésnek veti ald a részérdl a szerzddés
teljesitésében kozremilkodd személyeket. Szolgaltatd jelen pontban meghatdrozott kételezettségének
megszegése esetén Megrendeld jogosult a szerzddés felmondasi idé nélkil felmondani,

6.14.  Amennyiben a cégellenérzés, az iparbiztonsagi ellenérzés, vagy a nemzetbiztonsagi ellenrzés
kockazatot tar fel, Megrendel jogosult a szerz&dést felmondasi idd biztositdsa, és kockazat tényének
megnevezeésén til egyéb indokolasi kotelezettség nélkill egyoldald jognyilatkozatival megsziintetni,
Amennyiben a teljesitésben résztvevd személy esetében tar fel a nemzetbiztonsigi ellendrzés
kockazatot, Megrendeld az érintett személy cseréjét kérni, mely esetben Szolgaltatd koteles késedelem
nélkiil helyettesitd személyrél gondoskodni, azzal, hogy abban az esetben, ha alvallalkozoként vesz részt
a teljesitésben az érintett személy, a helyettesitd személy bevondsa sordn a Kbt, alvallalkozd cseréjére
vonatkozé rendelkezései megfelelden alkalmazanddk.

7. Titoktartasi kitelezettség

7.1. Felek - az Uzleti titok védelmerdl szold 2018. évi LIV. tdrvény elbirasaiban foglalt
korlatozasokkal — dzleti titokként kezelnek minden, a jelen Eseti Szerzédés teljesitése sordn
tudomadsukra jutott informaciot, adatot.

7.2. Az tizleti titok kezelésére vonatkozdan egyebekben a Keretmegallapodéas V11, részben foglaltak
iranyadok.

8. Az atadas-atvételi eljaras

8.1.  Szolgaltat6 a jelen Eseti Szerzddésben rigzitett feladatok elvégzésérdl a teljesitést legaldbb 5 (66)
munkanappal megel6zden irasban értesiti a Megrendel6 részérd! teljesitésigazolasra jogosult személyt
(teljesitési jelentés).

8.2. Megrendels a teljesitési jelentés kézhezvételét kavetden haladéktalanul gondoskodik az atvételre
torténd felkésziilésrdl, és irdsban értesiti Szolgaltatdt az atadas-atvétel pontos helyérdl és idépontjarol,

8.3. Szolgaltatd a Megrendeld ltal megjeldlt helyen és idopontban koteles megjelenni és a teljesitési
jelentésben meghatarozott termeékeket/szolgaltatasokat a Megrendeld részérdl teljesitésigazoldsra
Jjogosult személy szamara atadas-atvételre felajaniani.

8.4. Szolgaltatd kiilondsen indokolt esetben irasban kérheti az atadas-atvétel helyszinének ésfvagy

idépontjanak modositasat az annak alapjaul szolgalo ok megjelslésével, amelyrdl a kérés kézhezvételét
kdvetden a Megrendeld a lehetd legrovidebb idén beliil dont.

8.5. Megrendel az dtadas-dtveteli eljaras megkezdésekor ellendrzi, hogy a Szolgaliatd 4ltal felkinalt
termékek/szolgaltatasok kizardlag mennyiségi szempontbdl megfelelnek-¢ a jelen Eseti Szerz8désben
meghatarozolt kdvetelményeknek, és ennek alapjan mennyiségi atadds-atvételi jegyz6kdnyv mellett
atveszi a felajanlott termékeket/szolgaltatasokat, vagy amennyiben azok a jelen Eseti Szerzddésben



rogzitett kovetelményeknek nem felelnek meg -~ az ok megjeldlésével — megtagadja a
termékek/szolgaltatasok atvételét és a hianyossdgok pdtlasa érdekében a Szolgdltaté szamara
pothatariddt hatdroz meg. Az eldbb emlitett esetben Felek kotelesek az atadas-atvételi eljarast a 8.1,
pontja szerint ismételten megkezdeni, azzal, hogy a teljesitési jelentésnek nem kell 5 (6t) munkanappal
megelbznie a teljesitést,

8.6. Az altala mennyiségi dtadds-atvétel keretében atvett termékek/szolgaltatasok mindségi, miiszaki
¢s funkcionalis megfeleldségét Megrendeld a mennyiségi dtadas-atvételtdl szamitott 10 (tiz) napon beliil
ellendrzi, melynek soran Szolgaltatotol hatiridd megjeldlésével tovabbi felvildgositast, illetve
szitkséges esetben személyes konzultaciot, kiegészitd informécidt kérhet. Ez esetben a hataridd
legfeljebb tovabbi 20 (hisz) nappal meghosszabbithatd (minGségi dtadas-atvétel). Megrendeld a
mindségi atadas-atvételrdl mindségi atadas-atvételi jegyzOkonyvet készit, amelyben dokumentalja,
hogy a felajanlott termékek/szolgaltatasok a jelen Eseti Szerzddésben meghatirozott valamennyi
feltételnek ¢és kovetelménynek megfelelnek-e vagy amennyiben nem felelnek meg - a hibak,
hidnyossagok, illetve miikodésbeli vagy funkcionalis hibdk megjeltlésével — megtagadja a
termckek/szolgdltatasok atvételét, és az elobb emlitett hidnyossagok, hibak potlasa, illetve kijavitdsa
¢érdekeben a Szolgaltatd szamara pdthatarid6t allapit meg. Az elébb emlitett esetben Felek kotelesek a
mindségi atadas-atvételi eljarast ismételten lefolytatni.

8.7. Amennyiben a felajanlott termékek/szolgaltatasok jellege lehet6vé teszi, a mennyiségi és a
minGségi atadds-atvétel egyiittes eljaras keretében is lefolytathaté.

8.8. Az ismételt mennyiségi és mindségi atadas-atvételi eljarasok esetén is megfeleléen alkalmazni
kell a fentickben meghatarozott eljarasrendet.

8.9.  Amennyiben mind a mennyiségi, mind a mindségi — illetve az egylittes — atadas-atvételi eljaras
eredményesen lezarult, amely soran a Megrendelé altal megallapitasra keriilt, hogy a Szolgditatd jelen
Eseti Szerzédésben meghatarozott feltételeknek és kdvetelményeknek megfelelden készitette el és adta
at a termékeket/szolgdlatasokat és mindezt az atadas-atvételi jegyzOkdnyv(ek) is igazoljik, a
Megrendelé az eredményesen lefolytatott atadés-atvételi folyamat dokumentalt lezarultat kdvetden
frasban nytlatkozik a teljesitésigazolas kibocsatasaval és a Szolgéltatonak torténd atadasaval a teljesités
elfogadasarol. A Szolgaltato a teljesitésigazolas alapjan jogosult szamlajanak beny(jtasara.

8.10. Szolgaltatd teljesitése kizardlag akkor tekinthetd elfogadotinak, ha Megrendeld a teljesitést
irasban elismerte.

8.11. A teljesitésigazolas tartalmazza kiiléniisen az dtadds-dtvételre vonatkozé kifejezett nyilatkozatot,
a Megrendelonek az atadas-atvétel soran atadott termékek/szolgaltatasok felsorolasat, az esetlegesen
érvényesiteni kivant igényeket (pl.: dijes6kkentés, visszatartds, kithér) és a még meglévd, az atvételt
nem akadéalyozé hibakrdl, valamint azok javitasi hataridejérsl késziilt jegyz6konyvet.

8.12. A teljesitésigazolds alairasanak idopontja egyben a karveszély atszallasanak idépontja.

9, Kothér, jotallds, szavatossag

A kotbérre, a jotallasra, valamint a szavatossagra vonatkozdan a Keretmegallapodas X. része irdnyadd.
10.  Biztositékok

A Biztositékokra vonatkozdan Keretmegéllapodas X1. része iranyado.



11.  Szerzdi vagyoni jogok

1.1 Felek rogzitik, hogy minden a szerzédés teljesitése soran keletkezd valamennyi szerzéi jogi
védelem ald esd mi tekintetében Megrendeld annak atvételével iddben és tertiletileg korlatlan, minden
felhasznalasi mddra kiterjedd felhasznalasi jogot szerez, mely kiterjed killéndsen az atdolgozasra, a
16bbszorézésre (ideértve annak kép- vagy hangfelvételen vald rdgzitését, szamitogéppel vagy
elektronikus adathordozora torténd masolasat), valamint arra, hogy Megrendeld harmadik személyre a
felhasznalasi jogot atruhdzza vagy arra nézve harmadik személynek tovabbi felhasznalasi jogot
engedélyezzen. Ezért a felhasznalasi jogért Szolgaltatd kitllon felhasznalasi dijat nem igényel.

11.2. Szolgaltatd szavatolja, hogy az &ltala végzett, jelen szerzddés teljesitéséhez kapcsolods
dokumentumok sajat szellemi munkajinak eredményei, termékei, valamint, hogy harmadik személynek
nincs azokon olyan joga, amely a Megrendeld jogszerzését kizarja vagy korlatozza.

11.3. Szolgéltatd kijelenti, hogy az altala elkészitett dokumentaciok harmadik fé1 szerz6i vagy egyéb
jogait nem sértik, és ezekért teljes erkdlesi és anyagi felelosséget vallal. Megrendeld kifejezetten kizar
mindennemii feleldsséget abbdl eredden, hogy Szolgéltatd jelen szerzédés teljesitése soran vagy azzal
dsszefliggésben harmadik személyek barmilyen szellemi tulajdonjogat megsérti.

12. Kapesolattartas
12.1. Megrendeld részErdl kielolt kapesolattartd, jognyilatkozat tételére, teljesitésigazolasra jogosult:

a.  Megrendeld részérdl jognyilatkozat tételére jogosult: cégjegyzésre jogosult személy énalidan
vagy személyek egyiittesen.

b.  Megrendeld részérdl kijeldlt kapesolattartd: Petd Janos rendszerfejlesztési divizidvezetd (tel.:
+36 (20 577 3144), e-mail: janos.peto@idomsoft.hu).

c. Megrendeld részérdl kijelolt teljesitésigazolasra jogosult: a Megrendeld Rendvédelmi
Fejlesztési Agazatanak dgazatvezetSje.

12.2. Szolgaltatéd részérdl kijelolt kapesolattartd, jognyilatkozat tételére jogosult:

a) Szolgaltatd részérdl jognyilatkozat tételére jogosull: cégjegyzésre jogosult személy énalldan
vagy személyek egyiittesen (tel.: +36-1/666-37-50, e-mail: info@multicontact.eu).

b) Szolgaltatd részérdl kijeldlt kapesolattartd: Kiss Attila (tel. +36-1/666-37-50, e-mail:
akiss@multicontact.eu).

13. Egyéb rendelkezések

13.1. Megrendeld rogziti és Szolgaltaté — kiemelten a Ptk. 6:142-6:143. §-aira tekintettel — tudomasul
veszi azt, hogy Megrendeldnek kiemelten fontos érdeke fiizédik a jelen Eseti Szerz0dés targyat képezd
feladatok szerzodésszerii teljesitéséhez,

13.2. Felek rogzitik, hogy Szolgaltaté — mint a Kbt. 35. §-a szerinti k&zds ajanlattevik csoportja —~
nyujtotta be a jelen Eseti Szerzdés ,,bevezetd rendelkezések” fejezetében rogzitett eljarasban ajanlatat,
tovabba Szolgaltatonak — mint a kdz0s ajanlattevok csoportjdnak - tagjai egyiittmiikddési megallapodast
kotottek, mely tartalmazza a tagok jelen Eseti Szerzédés ,bevezetd rendelkezések™ fejezetében
r6gzitettek szerinti eljarassal és a jelen Eseti SzerzOdés teljesitésével kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit, azzal, hogy a kdzds ajanlattevdk csoportjanak képviseletére az alabbi tag jogosult:
MulitiContact Consulting Szolgaltaté Korlitolt Feleldsségii Tarsasag és a Kbt. 35. § (6) bekezdése



alapjan a kozos ajanlattevok a jelen Eseti Szerzodés teljesitéséért a Megrendeld felé egyetemlegesen

felelnek.

Szolgaltatd kijelenti, hogy jelen szerz6dés megkdtésére jogosult és rendelkezik mindazon személyi,
targyi kapacitassal és jogosultsaggal, mely a jelen Eseti Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges.

Jelen szerzédés 9 (kilenc) oldalon és 2 (kettd) melléklettel, 3 (harom) egymassal mindenben megegyezo
példanyban késziilt, melybdl 1 (egy) eredeti példany Szolgaltatot, 2 (kettd) eredeti példany Megrendel6t

illet.
Melléklet:
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1. meliéklet
Miiszaki leiras

I.  Bevezetés

A kdzpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési szolgaltatasokrol szold 309/2011. (XI1. 23.)
Korm. rendelet 3. melléklet 59. pontja alapjan az IdomSoft Zrt. — és annak keretein beliil a Rendvédelmi
Fejlesztési Agazat — kozfeladata a Hatarrendészeti, hatérellendrzési és idegenrendészeti eljarast
tamogatd lgyviteli nyilvantartdsi rendszer informatikai fejlesztési és tamogatasi feladatainak
végrehajtasa.

Az Orszdgos Rendor-fékapitanysag a Belsd Biztonsagi Alap keretében eurdpai unids tdmogatasban
részeslilt a BBA-2.6.3/8-2019-00001. azonositészamu, EES és kapcsolado [T rendszerek fejlesztése a
hatérigazgatas teriiletén megnevezésii projekthez kapcsolodoan. Az ORFK 29000/12769-17/2019.
iktatészamon 2019, novemberében igénybejelentéssel élt a Belligyminisztérium kozvetett tulajdonosi
Jjoggyakorlasa alatt 4llo, a hatarrendészeti, hatarellendrzési és idegenrendészeti eljarast tamogato
tigyviteli nyilvantartasi rendszer fejlesztésére és lizemeltetésére a kozpontositott informatikai és
elektronikus hirkézlési szolgaltatasokrodl szold 309/2011. (XII. 23.)) Korm. rendelet 1-2. §-a és 3.
melléklet 59. pontja alapjan jogszabdlyi kijeldléssel rendelkezd IdomSoft Zrt. felé, melyben felkérte a
~Nemzeti Hatdrforgalom Ellendrzd és Regisztracios Rendszer” tervezési feladatainak ellatdsara.

A hatarellenorzési ¢s regisztracios feladatokat jelenleg a HERR rendszer latja el, amelynek az tijonnan
felmeriilé szakmai igények integraldsdhoz és az Gj EU Lisa altal fejlesztés alatt allo eurdpai
hatarellendrzési regisziraciés rendszerhez (Entry Exit System, tovabbiakban réviden: EES) torténd
csatlakozashoz szitkséges rendelkezésre allas biztositasahoz a technoldgiai hattér megljitasra szorul,

A fejlesztés célja az EES rendszer megvaldsitdsa egy olyan — minden nemzetkozi elvarasnak eleget tevé
—, az EES ¢és a jovoben felmerild ETIAS és egyéb szolgaltatasok kiszolgalasara alkalmas rendszer
kialakitasdval, ahol egy kellden dinamikus, de robosztus szoftver architektira mellett, egy vizszintesen
skalazhato kérnyezet valosul meg, amelyben az EES és a jovobeli fejlesztések integrlasa és a belsd
interoperabilitds megvaldsitdsa konnyen elvégezhetd, hangolhatd és karbantarthato.

A megvaldsitas ¢érdekében ajanlatkérd szamara minddsszesen legfeljebb 600 szakértéi nap
mennyiséghen olyan igazgatdsszervezd szakemberre van sziikséges, aki jartas komplex kizigazgatasi
rendszerek fejlesztéséhez kapesolddo igazgatasszervezdi feladatok ellatasaban.

2. Ajanlaikér6 bemutatasa

Az ldomSoft Zrt. 100 %-os kozvetett dllami tulajdonban allé gazdasdgi tarsasag, a NISZ cégesoport
tagja, amely vezetd szerepet tilt be orszagos jelentdségli informatikai rendszerek fejlesztésében,
integralasaban és installalasaban, valamint izemeltetésében. Paratlan tapasztalatokkal rendelkezik
nagybiztonsagh korményzati és biztonsagi okmanykibocsatd informatikai rendszerek fejlesztésében,
nagy adattémeget kezeld, bonyolult kapcsolatokkal rendelkezé k&zponti nyilvantartdsok kialakitasaban,
a személyes adatok jogszabalyoknak megfeleld kezelésében. Emellett felkésziilt egyéb informatikai
szolgéltatdsok nyljtasdra is, igy kiilondsen az informatikai és igazgatasszervezési szaktandcsadas,
informatikai rendszerek tervezése és kivitelezése, hardver- és szoftverkivalasztis, informatikai
rendszerek lizemeltetése teriifetén, valamint az ezekhez kapesolodd szerviztevékenység biztositasiban
is.

A Térsasag jelentés szerepet 3t be a magyar lakossdgot érintd legnagyobb informatikai fejlesztési
projektekben a kozigazgatas killonbozé terliletein, elidtandé feladatait a kézpontositott informatikai és
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elektronikus hirkézlési szolgaltatasokrdl szold 309/2011. (XM 23.) Korm. rendelet részletesen
tartalmazza.

3. Beszerzés célja

A fejlesztési folyamatban kiemelten fontos a kapesolddd igazgatdsi folyamatok teljes korli, minden
fontos részletre torténd megismerése. A fejlesztésbe ennek megfeleléen a kozigazgatasi folyamatokban
megfelelé szakmai tapasztalattal rendelkezd szakemberek bevondsa sziikséges, akik az
igazgatasszervezesi terlileten és dokumentaciokészitésben nyljtanak szakmai segitséget. A szakértdi
tanacsadas és kdzremiikddés az alabbi teriiletekre terjed ki: rendszerbiztonséagi terv, EES integricids
terv, lizletmenet folytonossagi és katasztrofa elharitasi terv (PCP/DRP), OV mitrix, intézkedési terv.
Ezen tilmenden a kéz8s munkaba bevont szakértdk az EES ICD feldolgozasdban mitkddnek egyiitt a
fejlesztoi oldallal. A fejlesztés soran az aldbbi eredménytermékek késziilnek el tesztelési terv és
tesztesetek, a felhasznaldi kézikonyv, az iizemeltetési kézikonyv, ami magéaban foglalja a mentési és
archivalasi tervet, az oklatési terv, az oktatashoz kapcsolodd dokumentécidk és segédanyagok.

Ajanlatkérd az opciondlis szolgaltatisok megrendelésérdl sajat diszkrecionalis hataskdrében dont,
dontését a Nyertes ajanlattevd felé indokelni nem kételes. Ajanlatkérd az opciondlis szolgaltatisok
megrendelésére nem koteles, amennyiben az opcionalis szolgéltatasokat nem rendeli meg, a Nyertes
Ajanlaitevbvel vagy a Nyertes Ajanlattevére tekintettel barmely més harmadik személlyel szemben
Ajanlatkérd semmilyen felelésséggel nem tartozik. Az opcionalis szolgaltatasok tehat csak és kizardlag
Ajanlatkérd kiilon megrendelése esetén keriilhet teljesitésre és ezen szolgaltatdsokra vonatkozo
ellenszolgaltatas csak ebben az esetben keriilhet megfizetésre

4, Beszerzés targya, kivetelmények

4.1. Elvégzendd feladatok és leszallitandd eredménytermékek

F1 Szakerto: tandcsadas ¢ €s kozremukodes a Rendszelblztonsagl terv elkeszxtesehez
F2 | Szakértsi tanacsadas és kijzremuki)'des a EES integracms ferv elkesznesehez.
F3 . Szakéitdi tanacsadés és kozremiikodés az uzletmenet folytonossagl és Katasztrofa B

elhdritasi terv (PCP/DRP) elkészitéséhez

F4 Szakeértdi tanacsadas és kézremiikddés a rendszerre vonatkozd OVI1 matrix
elkészitéséhez

¥5 Szakértbi tanacsadas és kozremitkddés az intézkedési terv elkészitéséhez

Fo Szakért6i tanacsadas és kézremiltkodés az EES 1CD feldolgozasaban
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gﬁ!%& el ! el 5 e :
E1 NOVA Bmdel xendszer és EES mtegl acio 1gazgata31 1endszerterv
E3 Tesztelést terv és tesztesetek.

E4  Felhasznaldi kézikonyv

E5  Uzemeltetési kézikdnyv (Mentési-archivalasi tervvel)

E6 | Oktatasitery

"E7  Okiatasi dokumentacidk

E8 Oktatési segédanyagdk

4.2. A feladatok elvégzésénck és az eredménytermékek leszallitasanak hatarideje

Elételjesités megengedett.

4.3. Altalanos dokumentacios kiveteImények

- Nyer tes ajan]attev “feladata a felhasznalt 1l]etve feﬁesztett moduiok teheskozu :
- fejleszt6i dokumentacidja az aldbbiak szerint:

L

a dokumentum lapszamozott legyen;
rendelkezzen tartalomjegyzékkel;

ha a dokumentumban szereplé abrak szama a 10-et meghaladja, akkor
rendeikezzcn kulon ab1 a_;egyzekkel

. egyerte]muen azon031thato legyen a dokumentum kesmtesenek datuma €saz
utolsé médositas datuma; : : L

tartalmazzon verzidkezelésre vonatkoz6 informaciot;

tartalmazzon a készitdé oldali termék mindségbiztositasra  vonatkozo .
informaciot; '

legyen joI strukturalt, fejezetekre bontott;
a fejezetek azonosithatok (pl. hierarchikus szamozas) legyenek;

a dokumentumban a kOnnyebb megértést abrak segitsék (kiemelten a
folyamatok leirdsa kapcsan); '

a dokumentum nyelve magyar legyen;,
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» tartalmazzon fogalommagyardzé fejezetet.

- Ajanlattevonek az elkésziilt eredménytermékeket nyomtatott és Megrendeld
rendelkezésére alld eszkdztkkel szerkeszthetd, mdadosithatd formaban is 4t kell
- adnia. :

4.4, Egylittimikddesre vonatkozd kivetelmények

an

; koteles egyuttmukodm Megrendel 1lletekes szakemberewei €s
Megrendeld 4ltal a kapcesolods feladatok teljesitésébe bevont vallalkozokkal, kiilsés

- szakemberekkel a feladatok sikeres elvégzése érdekében. Amennyiben Ajanlattevd

- a Megrendeld valamely munkatérsa vagy a Megrendeld altal bevont valamely

- véllalkozas, killsé szakember részérl tapasztal egyuttmukodem problémat, azt .
- koteles Megrendeld felé jelezni. =

K3 Az aje’mlattévének véllalnia kell, hogy Megrendeld telephe'lyé'n torzsmunkaiddben
(8:00-16:00 ora kozott) szervezett munkamegbeszéléseken a feladat szempontjabdl
kompetens képviseldje részt vesz, :

K4 Megrendeié illetekes munkatarsai szamara Ajanlattevonek torzsmunkaidében
+ (8:00-1 6:00 ora kdzitr) biztosftani kell a folyamatos (telefon, e-mail) elérhet6ségét. j

Ks Megrendelo altal kiidott e-mailen elkezo megke:esesekxe a nyenes AJanlattevo
~ haladéktalanul, de legfeljebb 8 munkadran beliil kiteles reagdlni.

K6 3 Ajénlatievének, ha a feladat jellege azt indokolja, Megrendeld kérésére, annak
- telephelyén kell feladatat végezni. Megrendel6 telephelyén térténd munkavégzést,
ha a feladat jellege azt indokolja, Ajanlattevd is kezdeményezheti.

5. Jogszabalyi megfeleldség

K7 -4A egtrvett igaégéts~szolgétatéi oryezt a pcsoléd(’) rﬂr’igid'
feleljenek meg a vonatkozé hazai és EU-s hatdlyos Jogszabalyoknak €s a
nemzetkozﬂeg elfogadott normédknak.

6. Immaterialis javak

K8 _ Jelen pa[yazat alapjan letlejovo s7erzodes kereteben keszﬁett dokumentamok
- fejlesztések, a forraskod tekintetében Megrendeld korlatlan, 4atdolgozasra,
. 1WObbsztrozésre és harmadik személynek tovabbi felhaszndlas engedélyezésére is
- kiterjedo szerzbi vagyoni jogot szerez.
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2. sz melléklet

Eseti Megrendelés
Tktatdszam:

cégjegyzékszam:

sz¢khely:

képviseli:

adoszam:

szamlavezetd pénzintézet:

bankszamlaszam:

mint szolgaltato, a tovabbiakban: Szolgaltatd

Tisztelt ...l !

Az IdomSoft Zrt. és ................ ... kozott, 20.. iiiiniiins ? ... . napjan, a
32000/........ /20.. T. iktatészamon létrejott Eseti Szerz6dés alapjan c7uton megrendeljiik
Onoktol az alabbi szolgaliatast:

A feladat megnevezése: .....ooiiiiiiiii. .
A feladat teljesitéséhez szlikséges szakemberek szama: ...
A feladat(ok) teljesitésének hatarideje: .......oiviiiviii

Ateljesités helye: oo s

Az IdomSoft Zrt. a szolgaltatasi dijat a hivatkozott az Eseti szerzdésben foglaltaknak
megfelelden fizetimega ..., részére.

Kérjik, hogy az egyedi megrendelést a ..................... @idomsoft.hu e-mail cimen
visszaigazolni sziveskedjenek.

Budapest, 20..
Tisztelettel:

................................

IdomSoft Zit.
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FELJEGYZES

Targy: feljegyzés Vezérigazgaté Ur részére a 32000/244/2020. ,NOVA.Border rendszer
fejlesztéshez sziikséges igazgatasszervezdi, szakértdi és dokumenticidkészitési feladatok
ellatasa” targyu kozbeszerzési eljarasban megkotendé szerzédéssel kapesolatban.

Tisztelt Vezérigazgaté Ur!

Az IdomSoft Informatikai Zartkoriien Mikédé Részvénytarsasag altal 2019. december 23.
napjan meginditott ,,NOVA.Border rendszer fejlesztéshez sziikséges igazgatdsszervezdi,
szakértéi és dokumentdciokészitési feladatok elldtdsa” targya eljaras alapjan sziikséges a
szerzOdest megkdtni.

A szerzddést harom (3) példanyban sziikséges aldirni, azonban a szerzodéskotés szakmai
jovadhagyoja adminisztrativ okokbol a szerzédésnek csak egy példanyat, tovibba a
szerz6déskisérd adatlapot latta el aldirasaval. Az adatlap, tovabba a szerzOdés egy
példanyanak alairasaval a szakmai jovahagyé az abban foglaltakkal egyetért, a szerzodés
masik két (2) példanyanak alairdsarol a nyertes ajanlattevonek torténd kikiildés elott
gondoskodunk, azonban a szerzodés miel6bbi megkotése sziikséges.

Tisztelettel:

dr. Németh Emese
Jogi és beszerzési iroda
jogasz

A feljegyzésben foglaltakkal egyetértek.

.................................

dr. Soltész Adrienn
Jogi €s beszerzési iroda vezetod






