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_ . ESETISZERZODES
SZAKERTOI EROFORRAS BESZERZESE CELJABOL KOTOTT
KERETMEGALLAPODAS ALAPJAN

amely létrejott egyrészrél az

IdomSoft Informatikai Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasig

cégjegyzékszam: 01-10-046896

székhely: 1134 Budapest, Tlizér u. 41.

képviseli: Hrubi Orsolya gazdasagi vezérigazgaté-helyettes és Banyai Zsolt Krisztian
szolgaltatasi vezérigazgatd-helyettes, egyiittesen

adoszam: 23083185-2-41

bankszamlat vezetd pénzintézet megnevezése: K&H Bank Zrt.

bankszamlaszam: 10402142-00027370-00000003

mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld);

masrészrél a

TIGRA Computer - és Irodatechnikai Korlatolt Felelosségii Tarsasag
cégjegyzékszam: 01-09-566107

székhely: 1145 Budapest, Torokér utca 2.

képviseli: Vertan Gybdrgy ligyvezetd, éndlloan

adoszam: 12218778-2-42

szamlavezetd pénzintézet: UniCredit Bank Hungary Zit,
bankszamlaszam: 10900059-00000003-31980015

mint vallalkozo (a tovabbiakban: Vallalkoz6);

(Megrendeld ¢és Vallalkozo a tovabbiakban egyiittesen: Felek) kozott alulirott helyen és id6ben,
az alabbi feltételekkel:

Bevezetd rendelkezések

1. A Kiilgazdasagi és Killgyminisztérium (a tovabbiakban: KKM) teljes szervezete az
Elektronikus Anyakoényvi Rendszer (a tovabbiakban: EAK) rendszert tébb szinten és eltérd
funkcionalitdssal hasznélja. El6készitd egyeztetések folyamén mind az {igyintézés, mind a
szervezeti milkddés hatékonysdgat és ergondmidjat niveld fejlesztési igények fogalmazddtak
meg, melyek megvaldsitdsa Megrendel6 feladatkérébe tartozik a kézpontositott informatikai és
elektronikus hirkozlést szolgéltatdsokrol sz6lo 309/2011. (X1I. 23.) Korm. rendelet 3. melléklet
10. pontja alapjan.

2. Megrendeld 1. pontban jelzett feladatahoz kapcsoldéddoan Megrendeld szamara kiilsé
erdforrds beszerzése valt szitkségessé.

3. Felek rogzitik, hogy kozottik a kozbeszerzésekrdl szold 2015, évi CXLIIL térvény (a
tovabbiakban: Kbt.) Masodik Része szerinti nyilt eljaras eredményeképpen 2018. marcius 8.
napjan, 32000-182/2018. iktatdszamon  keretmegallapodas (a  tovabbiakban:
Keretmegallapodas) j6tt 1étre szakértdi erbforras biztositasa céljabol.
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4. Feladatai ellatasdhoz kapcsoldddéan Megrendeld a Keretmegallapodds V. részének
megfelelden és a Kbt. 105, § (2) bekezdés ¢) pontjaban rogzitettek szerint a verseny
{yranyitasaval eljarast folytatott le, melynck eredményeképpen a Vallalkozo tette a legjobb ar-
érték ardnyu ajanlatot, amelyre tekintettel Felek jelen eseti szerzédést (a tovabbiakban: Eseti
Szerz6dés) kotik.

5. Felek rOgzitik, hogy a fent rogzitett eljdrast a Kbt. 53. § (5) bekezdésére tekintettel
Megrendeld feltételes kozbeszerzési eljarasként inditotta, azzal, hogy a Kbt. 135. § (12)
bekezdésének megfelelden Megrendelé a Belligyminisztérium fedezetet érinté dontését, a
kozbeszerzési eljards eredményeként megkotendd szerzOdés hatalybalépését felfliggesztd
feltételként is kikototte.

6. 1.5, Jelen szerz6dés a Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tanédcsrdl, valamint a Digitélis
Kormanyzati Ugynokség Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag és a kormanyzati informatikai
beszerzések kozpontositott kozbeszerzési rendszerérdl szolé 301/2018. (XII. 27.) Korm.
rendelet 12. § (4) bekezdés a) pontja szerint, a miniszter jovahagyd déntése alapjan jon létre.

A fentiekre tekintettel Felek az aldbbi Eseti Szerz6dést kotik;
1. Az Eseti Szerzodés targya

1.1 A jelen Eseti Szerzddés a keretmegallapodasos eljards 2. része eredményeképpen, a
Megrendeld — a hivatkozott Keretmegallapodas targyat képezd szolgaltatasokra vonatkozo —
beszerzési igénye megvaldsitasara jott 1étre az alabbi targyban:

»AzZ Elektronikus Anyakonyvi rendszer tovabb fejlesztése, A KKM igényei alapjan B220
sz. , Konzuli funkciék tovabbfejlesztése” ¢, fejlesztési feladathoz — 2 részben — 2, rész
szoftverfejlesztés”

A jelen Eseti Szerzodés alapjan Megrendelé megrendeli, a Vallalkozo elvallalja a jelen Eseti
Szerzédésben foglaltak szerint az 1. szami mellékletét képezd miszaki leirdsban (a
tovdbbiakban: Miszaki Leiras) felsoroll és részletezet! szolgaltatdsok nyljtasat, azzal, hogy
Felek a jelen Eseti Szerz6dés alapjan teljesitendd szolgéltatdsokat oszthatatlannak tekintik.

1.2 Jelen Eseti Szerzddés targyat képezik a Vallalkozo teljesitése soran keletkezé szerzéi jogi
védelem ald esd mivek szerzéi vagyoni jogainak atruhazisa Megrendeldre a jelen Eseti
Szerz6deés 3.4. pontjaban €s 10. rész¢ben foglaltak szerint. Az atruhazasra keriloé szerzdi
vagyoni jogok tekintetében Vallalkozo6 jogszavatossagot vallal.

2. Teljesitési hataridé

A jelen Eseti Szerzédésben foglalt feladatok kapesan megvaldsult fejlesztések
eredményeképpen tovabbfejlesztett rendszer élesitésének hatarideje a jelem szerzddés
hatalybalépésétél szamitott 150 nap. Felek rgzitik, hogy Megrendeld elételjesitést elfogad.
3. Vallalkozoi dij, fizetési feltételek

3.1, A fizetési feltételekre a Keretmegdllapodds V. része iranyadé.
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3.2. Felek megallapodnak, hogy jelen Eseti Szerzédésben meghatdrozott feladatok
szerzOdésszerit teljesitéséért Vallalkozot megilletd vallalkozoi dij - Vallalkozd ajanlata szerinti
nettd 170.000,-Ft+AFA/embernap, azaz nettd egyszézhetvenezer forint plusz 4ltalinos
forgalmi adé alapulvételével szamolva — netté 31.620.000,-Ft+AFA, azaz nett6
harmincegymillio-hatszazhiszezer forint plusz altalanos forgalmi adé.

3.3. A 3.2. pontban meghatarozotl szerzdédéses ar tartalmazza a szolgéltatas nyujtasaval
kapcsolatos valamennyi koltséget és kiadast, ezért Vallalkozo a jelen szerzodés alapjan tovabbi
koltségtéritésre vagy dijra nem jogosult.

3.4, Felek rogzitik, hogy jelen Eseti Szerzddés teljesitése soran keletkezd szerzdi jogi védelem
ala esé mivek szerzdi vagyoni jogainak Megrendeldre torténd atruhazasaért Vallalkozo kiilén
fethasznalasi dijat nem kovetel, arrd] kifejezetten lemond.

3.5, Felek megéllapodnak, hogy a Megrendeld a jelen Eseti Szerzdédés 1.1 pontjaban
meghatarozott feladatok teljesitésének elismerésérdl vagy az elismerés megtagadasarél a
teljesitéstdl szadmitott S (6t) napon bellil irdsban, teljesitésigazolas kiallitasaval nyilatkozik. A
teljesitésigazolas alapja a teljesités atvételét igazold, a Felek altal aldirt atadas-atvételi
jegyzOkonyv.

3.6. Megrendeld a jelen Eseti Szerzddésen alapulod ellenszolgaltatasbol eredd tartozasaval
szemben csak a jogosult altal elismert, egynemt ¢s lejart kdvetelését szamithatja be.

3.7. Vallalkozo

a) nem fizethet, illetve szdmolhat el a jelen Eseti Szerzbdés teljesitésével osszefiiggésben
olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasdg tekintetében meriilnek fel, és amelyek a
Villalkozo adokételes jovedelmének csdkkentésére alkalmasak;;

b) a jelen Eseti SzerzOdés teljesitésének teljes iddtartama alatt tulajdonosi szerkezetét az
Megrendeld szamdra megismerhetdvé teszi €s a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti
tgyletekrdl Megrendelét haladéktalanul értesiti.

4. A teljesités helye

Véllalkoz6 a jelen Eseti Szerzddésben meghatarozott feladatokat sajat székhelyén/telephelyén
vagy a Megrendel6 altal meghatarozott helyszinen kételes elvégezni.

5. A Felek jogai és kitelezettségei

5.1. A Vallalkozé kijelenti, hogy a tevékenysége ellatdsdhoz esetlegesen sziikséges
engedélyek rendelkezésére allnak, ezzel Osszefliggésben minden felelsség a Vallalkozot
terheli.

5.2, Villalkozo kijelenti tovabba, hogy rendelkezik a jelen Eseti Szerzddésben rogzitett
feladatok ellatdsadhoz sziikséges szakmai tapasztalattal, kompetenciaval, valamint szabad
eréforrdssal, amelynek alapjan alkalmas a jelen Eseti Szerzddésben meghatarozott feladatok
megfeleld szinvonalon torténd elvégzésére.
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5.3. Vallalkozo kijelenti és szavatolja, hogy nincs és jelen Eseti Szerzodés iddtartama alatt
nem is lesz harmadik fél irdnyaban olyan kitelezettsége, amely jelen Eseti Szerz6dés teljesitését
részben vagy egészben akadalyoznd.

5.4, Villalkozo biztositja tovabba, hogy a részérdl a jelen Iseti Szerzddés teljesitése soran
eljard személyek megfeleld képesitéssel és szakértelemmel rendelkeznek.,

5.5. Felek rogzitik, hogy Vallalkozé alkalmazottainak a jelen Eseti Szerzédés teljesitéséhez
szlikséges személyes adatait Megrendeld a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében toriénd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarol, valamint a
95/46/EK irényelv hatdlyon kivil helyezésérsl (4ltalanos adatvédelmi rendelet) 2016/679/EU
rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan kezeli. Vallalkozo ezen tdl is hozzgjarul a jelen
Eseti Szerzddés alairasaval ahhoz, hogy Megrendelé annak megkotése és teljesitése sordn a
tudomadsara jutott személyes adatokat a teljesitéshez szitkséges mértékben és modon kezelje,
azokrol a Megrendeld tevékenységét ellendrzé szervek részére adatot szolgéltasson.

5.6. Vallalkozo jelen Eseti Szerzédésben foglalt feladatai hatékony ellatasa érdekében tavoli
elérést igényelhet, amelyet a Megrendeld jovahagyasat kdvetden vehet igénybe meghatarozott
iddszakra. Vallalkozo az ilyen hozzaférést illetéktelen személynek nem adhatja 4t.

5.7. Viallalkozo a jelen Eseti Szerzédésben meghatarozott feladatainak teljesitése érdekében
jogosult a Megrendeld székhelyén és telephelyén, illetve a Megrendeld altal meghatarozott
egyeb teljesitési helyeken talathatod ingatlanokba belépni €s ott tartézkodni, koteles azonban a
feladatellatds helyén irdnyado biztonsdgi, munkavédelmi, tlzvédelmi és balesetvédelmi
eloirasokat betartani és betartatni. Megrendelé a vonatkozod elbirasokrol tijékoztatia a
Vallatkozoét. Megrendeld biztositja a Vallalkozd, valamint a jelen Eseti Szerz6dés teljesitésben
részt vevd személyek szdmara a feladatellatds helyére 16rténd belépést a Vallalkozd Altal
elézetesen jelzett idépontokban.

5.8. Villalkoz6 koteles minden t6le elvarhatd intézkedést megtenni annak érdekében, hogy
tevékenysége sordn a Megrendeld mikddését csak a legszitkségesebb meértékig zavarja.
Vailalkozo koteles tovabbd minden sziikséges intézkedést megtenni a tevékenységével
Osszefliggd esetleges kérok, balesetek és egyéb nem rendeltetésszerli miikodés vagy édllapot
elkeriilése, elharitasa vagy helyreallitdsa érdekében.

5.9. Villalkozd teljes kord feleldsséggel tartozik az altala végzett tevékenységgel
Osszefiiggésben hasznalt vagy alkalmazott anyagok, eszk&zok — ideértve tobbek kozott a
hardver és szoftver elemeket 1s —, mddszerek megfelelGségért, beleértve azok virusmentességét
18.

5.10. Felek a jelen Eseti Szerzddés teljesitése sordn kotelesek egyiittmiikddni. Vallalkozot
fokozott egylittmiikddési kotelezettség terheli jelen Eseti Szerzddés elvalaszthatatlan részét
képezd Miszaki Leiras szerint.

5.11. Megrendeld koteles az elvégzendd feladatokat érintd déntésekrdl a Vallalkozot
tajckoztatni, azzal, hogy amennyiben valamely, a teljesitéshez sziikséges dontést Megrendeld a
megfeleld idében nem hoz meg, Vallalkozo koteles azt irdsban jelezni, megjeldlve pontosan a
hidnyt és azt, hogy az miért szitkséges a teljesitéshez.
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5.12. Megrendeld a feladatok leghatékonyabb ellatdsra érdekében Vallalkozo erre irdnyuld
igénye esetén konzultacios lehetdséget biztosit a Vallalkozo szamara, feltéve, hogy a
konzultacié a teljesitéshez sziikséges azzal, hogy amennyiben a teljesitéshez szitkséges
konzultaciot megrendeld nem biztositia, Vallalkozd kiteles azt irdsban jelezni, megjeltive
pontosan a hianyt és azt, hogy az miért sziikséges a teljesitéshez.

5.13. Megrendeld a Bevezetd rendelkezésekben hivatkozott versenytjranyitas soran értékelte
a szerzddés teljesitésében részt vevd aldbbi szakember tapasztalatat:

Barsi Laszlo programozo, melyre figyelemmel a szakember részvétele a teljesitésben kotelezd,
¢s személye csak Megrendeld hozzajaruldsaval és abban az esetben valtozhat, ha az
értékeléskor figyelembe vett minden relevans koriilmény tekintetében az értékelttel
egyenértékli szakember keriil bemutatasra.

5.14. Véllalkoz6 a jelen szerz6dés aldirasaval kotelezettséget vallal arra, hogy Megrendeld ilyen
iranyu kifejezett felhivasara és igényének megfelelden cégellendrzésnek vagy iparbiztonsagi
ellendrzésnek veti ald magat, illetve nemzetbiztonsagi ellendrzésnek veti ald a részérdl a
szerzOdés teljesitésében koézremikodd személyeket. Vallalkozd jelen pontban meghatarozott
kételezettségének megszegése esetén Megrendeld jogosult a szerz0dés felmondasi 1d6 nélkiil
felmondani.

5.15. Amennyiben a cégellenérzés, az iparbiztonsagi ellenérzés, vagy a nemzetbiztonsagi
cellendrzés kockazatot tar fel, Megrendeld jogosult a szerzédést felmondasi idd biztositasa, és
kockazat tényének megnevezésén til egyéb indokolasi kotelezettség nélkil egyoldalt
Jjognyilatkozataval megsziintetni. Amennyiben a teljesitésben résztvevd személy esetében tar
fel a nemzetbiztonsagi ellenérzés kockazatot, Megrendeld jogosult az érintett személy cseréjét
kérni, mely esetben Véllalkozd koteles késedelem nélkiil helyettesité személyrédl gondoskodni,
azzal, hogy abban az esetben, ha alvéllalkozdként vesz részt a teljesitésben az érintett személy,
a helyettesitd személy bevondsa sordn a Kbt. alvallalkozd cseréjére vonatkozé rendelkezései
megfeleléen alkalmazandok.

6. Titoktartasi kotelezettség

6.1. Felek — az lizleti titok védelméré! sz6l6 2018. évi LIV, térvény eldirasaiban foglalt
korlatozasokkal — tizleti titokként kezelnek minden, a jelen Eseti Szerzddés teljesitése soran
tudomadsukra jutott informaciot, adatot, tovabba védett ismeretet (know-how).

6.2 Az lzleti titok kezelésére vonatkozdan a Keretmegallapodas VII. részben foglaltak
iranyadoak.

7. Az atadas-atvételi eljaras

7.1. Vallalkozé a jelen Eseti Szerzddésben rogzitett fejlesztési feladatok elvégzésérdl a
teljesitést legalabb 5 (6t) munkanappal megelézden irasban értesiti a Megrendeld részérdl
teljesitésigazolasra jogosult személyt (teljesitési jelentés).

7.2. Megrendeld a teljesitési jelentés kézhezvételét kovetden haladéktalanul gondoskodik a
termékek/szolgaltatasok atvételére torténd felkésziilésrdl, és irdsban értesiti Vallalkozot az
atadas-atvétel pontos helyérdl és iddpontjardl.
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7.3. Vallalkozd a Megrendel¢ altal megjeldlt helyen és idopontban koteles megjelenni és a
teljesitési jelentésben meghatdrozott termékeket/szolgaltatasokat a Megrendeld részérdl
teljesitésigazolasra jogosult személy szamara atadas-atvételre felajanlani.

7.4. Vallalkozé kilontsen indokolt esetben irdsban kérheti az atadas-atvétel helyszinének
és/vagy idOpontjdnak modositasat az annak alapjaul szolgalé ok megjeldlésével, amelyrél a
kérés kézhezvételét kovetden a Megrendeld a lehet6 legrévidebb 1dén belil dont.

7.5. Megrendeld az dtadas-atvételi eljards megkezdésekor ellendrzi, hogy a Villalkozo altal
felkinalt termékek/szolgaltatasok kizardlag mennyiségi szempontbdl megfelelnek-e a jelen
Eseti Szerzdédésben meghatdrozott kdvetelményeknek, és ennek alapjan mennyiségi atadas-
atvételi  jegyzOkonyv mellett édtveszi a felajanlott termékeket/szolgaltatasokat, vagy
amennyiben azok a jelen Eseti Szerzddésben rogzitett kovetelményeknek nem felelnek meg —
az ok megjelolésével — megtagadja a termékek/szolgaltatasok atvételét és a hianyossagok
potlasa érdekében a Viallalkozéd szamdra pothataridét hataroz meg. Az eldbb emlitett esetben
Felek kotelesck az atadas-atvételi eljarast ismételten megkezdeni, azzal, hogy a teljesitési
jelentésnek nem kell 5 (6t) munkanappal megel6znie a teljesitést.

7.6 Az altala mennyiségi atadas-dtvétel keretében dtvett termékek/szolgéltatasok mindségi,
miszaki és funkcionalis megfeleloségét Megrendeld a mennyiségi atadas-atvételtdl szamitott
10 (tiz) napon belil ellendrzi, melynek soran Véllalkoz6tol hataridé megjeldlésével tovabbi
felvilagositast, illetve szlikséges esetben személyes konzultaciot, kiegészitd informacidt kérhet.
Ez esetben a hataridé legfeljebb tovabbi 20 (husz) nappal meghosszabbithato (mindségi dtadéas-
atvétel). Megrendeld a mindségi atadas-atvételrél mindségi atadds-atvétell jegyzOkonyvet
készit, amelyben dokumentalja, hogy a felajanlott termékek/szolgaltatasok a jelen Eseti
Szerzddésben meghatarozott valamennyi feltételnek és kovetelménynek megfelelnek-e vagy
amennyiben nem felelnek meg - a hibdk, hidnyossagok, illetve miikidésbeli vagy funkcionalis
hibdk megjeltlésével ~ megtagadja a termékek/szolgaltatasok atvételét, és az elébb emlitett
hidnyossagok, hibak potlasa, illetve kijavitasa érdekében a Véllalkozo szamara pdthatdridét
allapit meg. Az el0bb emlitett esetben Ielek kételesek a mindségi atadas-atvételi eljarast
ismételten lefolytatni.

7.7 Amennyiben a felajanlott termékek/szolgaltatasok jellege lehetdvé teszi, a mennyiségi és
a mindségi atadas-atvétel egyiittes eljaras keretében is lefolytathaté.

7.8 Az ismételt mennyiségi és mindségi atadas-atvételi eljardsok esetén is megfelelden
alkalmazni kell a fentiekben meghatarozott eljarasrendet.

7.9 Amennyiben mind a mennyiségi, mind a mindségi — illetve az egylittes — atadas-atvételi
eljaras eredményesen lezdrult, amely sordan a Megrendeld altal megéallapitasra kerilt, hogy a
Viéllalkozo jelen Eseti Szerzbdésben meghatarozott feltételeknek és koévetelményeknek
megfeleléen készitette el és adta 4t a termékeket/szolgaltatdsokat és mindezt az atadas-atvételi
jegyzOkonyv(ek) is igazoljak, a Megrendelé az eredményesen lefolytatott atadas-atvételi
folyamat dokumentalt lezarultat kovetden irdsban nyilatkozik a teljesitésigazolds
kibocsatasaval és a Vallalkozonak 16rténé atadasaval a teljesités elfogadasardl. A Vallalkozo a
teljesitésigazolds alapjan jogosult szdmlajanak benydjtasara.

7.10 Villalkozo teljesitése kizardlag akkor tekinthetd elfogadottnak, ha Megrendelé a
teljesitést irasban elismerte.
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7.11 A teljesitésigazolas tartalmazza killondsen az édtadds-atvételre vonatkozé kifejezett
nyilatkozatot, a Megrendelének az atadas-atvétel soran étadott termékek/szolgaltatdsok
felsoroldsat, az esetlegesen érvényesiteni kivant igényeket (pl.: dijesokkentés, visszatartds,
kotbér) €s a még meglévd, az dtvételt nem akadalyozd hibakrdl és mas hidnyossagokrol,
valamint azok javitasi hataridejérsl késziilt jegyz6konyvet.

7.12 A teljesitésigazolds aldirasanak iddpontja egyben a karveszély atszallasanak idépontja.
8. Kotbér, jotallas, szavatossag

A kotbérre, a jotallasra, valamint a szavatossagra vonatkozoan a Keretmegallapodas X. része
iranyado.

9. Biztositékok

A Biztositékokra vonatkozdan Keretmegallapodas X1. része iranyadd.
10.  Szerzéi vagyoni jogok

10.1. Villalkozo szavatolja, hogy az altala végzett, jelen szerzidés teljesitéséhez kapesolodod
dokumentumok sajat, illetve alkalmazottai szellemi munkdjanak eredményei, termékei,
valamint, hogy harmadik személynek nincs azokon olyan joga, amely a Megrendeld
jogszerzését kizarja vagy korlatozza.

10.2. Vallalkozé kijelenti, hogy az altala elkészitett dokumentaciok harmadik fél szerzdi vagy
egy€b jogait nem sértik, és ezekért teljes erkolesi és anyagi feleldsséget vallal, Megrendeld
kifejezetten kizdr mindennemu felelsséget abbol eredden, hogy Vallalkozé jelen szerzddés
teljesitése soran vagy azzal Osszefiiggésben harmadik személyek bédrmilyen szellemi
tulajdonjogat megsérti.

10.3. A Felek megallapodnak, hogy Véllalkoz6 teljesitése soran keletkez szerzdi jogi védelem
ala es6 mivek tekintetében a Vallalkozd a szerz6i vagyoni jogokat a szerzédés szerinti dijazas
Vallalkozo részére torténd teljes megfizetése napjan atruhdzza a Megrendelére, amely alapjan
a vagyoni jog a Megrendeldt kizarolagosan, terileti és id8beli korlatozas nélkill, a teljes
védelmi idére szdloan illeti meg.

10.4. A Megrendel6 a szerz6dés alapjan jogot szerez arra, hogy a vagyoni joggal teriileti és
idébeli korlatozas nélkil rendelkezzen, a szerz6dés teljesitése soran Iétrejdtt szellemi
alkotdsokat tetszoleges példanyban és alkalommal tobbszérozze, igy kilontsen (kép- vagy
hangfelvételen rogzitse, illetve, hogy azt szamitogéppel vagy elektronikus adathordozora
masolja, tovabba nyilvanossdgra hozza, terjessze, harmadik személyre atruhdzza vagy
harmadik személynek tovébbi felhaszndlasi jogot engedélyezzen, barmely ismert médon a
nyilvanossaghoz kozvetitse, illetve atdolgozza.

11. Kapesolattartas

11.1. Kapcsolattartasra és  teljesitésigazolasra, valamint jognyilatkozat tételére jogosult
személy:
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11.1.1 A Megrendeld részérdl szakmai kapcsolattartasra és teljesitésigazolasra, valamint
jognyilatkozat tételére jogosult személy:
a) jelen Eseti Szerzddéssel kapcsolatosan a Megrendeld részérdl jognyilatkozatot
Megrendeld cégjegyzésére jogosultak tehetnek, igy elsédlegesen Megrendeld részérsl
jognyilatkozat tételére jogosult személy:
cégjegyzésre jogosult személy dnalidan vagy személyek egyiittesen.
b) A Megrendeld részérdl szakmai kapcesolattartasra jogosult személyek:
Téth Akos Aron projektmenedzser

Tel.: 0630/791-1299
E-mail: akos.tothi@idomsofi.hu

¢} A Megrendeld részérdl teljesitésigazolasra jogosult személyek:
termékfejlesztési vezetd (Termékfejlesztés I.)

11.1.2 A Viallalkozo részérdl szakmai kapcsolaftartasra, jognyilatkozat tételére jogosult
személy:

a) A Vallalkozo részérdl szakmai kapcsolattartasra jogosult személy:
Rékai Dalma

Tel.: +36 1 666 3700

E-mail: kozbeszerzes(@tigra.hu

b) Vallalkozo részérdl jognyilatkozat tételére jogosult személy:
Vertian Gyorgy ligyvezetd

Tel.: +36 1 666 3700

E-mail: kozbeszerzes@tigra.hu

12. Egyéb rendelkezések
12.1. A szerzddés hatalybalépésével kapesolatban a kdvetkezd rendelkezések az iranyaddk:

a) a b) pontban meghatarozottak kivételével a jelen szerz0dés az alairdsa — nem egyideji alairas
esetén az utolso aldirds — napjan 1ép hatalyba.

b) a ¢) pontban meghatarozottak kivételével a jelen szerzédés mindaddig nem Iéphet hatalyba,
ameddig az abban meghatarozott ellenszolgaltatds fedezetét illetéen a Beliigyminisztérium
déntést nem hozott (felftiggesztéd feltétel). Amennyiben ez a feltétel az a. pontban
meghatarozottnadl késobbi idopontban kdvetkezik be, a szerz0dés hatdlyba lépésének napja ezen
feltétel bekdvetkezésének napja. A feltétel bekovetkezésérdl Megrendeld irasban t4jékoztatja
Vallalkozét.

¢} Megrendeld a b) pontban meghatdrozott feltétel bekovetkezésének hianyaban is donthet a
hatalyba lIéptetésrdl, kiilondsen, ha halasztdst nem tir6é kiemelkedden fontos érdek (példaul
kozfeladat ellatdsanak, kozszolgdltatds zokkendmentes nydjtasanak veszélyezietése) vagy
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koézérdek (ideértve a nemzetgazdasagi okot) védelme érdekében sziikséges, feltéve, hogy a
szerz0déskotés elonyei meghaladjak a szerzodéskotéssel jaro hatranyokat. A hatalyba léptetést
érintd dontésérdl a hatalyba Iéptetés napjat megeldzden, megfeleld idében Megrendel irasban
tajékoztatja Vallalkozot.

12.2. Megrendel6 tevékenysége az MSZ EN ISO 9001, MSZ ISO/IEC 27001, az MSZ EN ISO
14001 polgari, valamint az AQAP 2110 és AQAP 2210 katonai kévetelményrendszeren alapul,
amelyet Vallalkozé tudomasul vesz, feladatait ennek figyelembevételével latja el, és azok
el6irasait magéara nézve kotelezonek tekinti. A hivatkozott kivetelményekrél a Megrendelo
tajékoztatast, oktatast nyujt a Vallalkozo érintett munkavallaloi, alvallalkoz6 szamara.

12.3. A jelen Eseti Szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott Keretmegallapodas, illetve mellékletei
vonatkozé rendelkezései, tovabba Magyarorszag mindenkor hatélyos jogszabalyai — kiilondsen
a Ptk. vallalkozasi szerzédésre vonatkozo rendelkezése — iranyadok, azzal, hogy amennyiben a
jelen Eseti Szerzédés a Keretmegallapodasban meghatarozottakkal ellentétest rendelkezést
tartalmaz, a Keretmegallapodasban foglaltak iranyadok.

12.4. Felek rogzitik, hogy jelen Eseti Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi kiilon fizikai
csatolas nélkiil:

a) a Megrendel6 és a Villalkozo kozott 1étrejott, fent hivatkozott Keretmegéllapodas;

b) az ajanlattételi felhivas és kozbeszerzési dokumentumok;

c) a kiegészitd tajékoztatas kérés €s a kiegészito tajékoztatas;

d) Villalkozo6 ajanlata;

e) a kozos ajanlattevok egytittmiikodési megallapodasa.

12.5. Jelen Eseti szerz0dés elvalaszthatatlan részét képezi, fizikailag is csatoltan:
1. szama melléklet: Miszaki Leiras
Felek a jelen Eseti Szerzodést attanulmanyozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és

tigyleti akaratukkal mindenben megegyez6t 3 (harom) eredeti példanyban jovahagyolag irjak
ala, azzal, hogy 2 (kettd) példany a Megrendel6t, 1 (egy) példany a Vallalkozot illeti.

Budapest, 2020. 0l. )¢ Budapest, 2020. C.J . LF.

Tigra Kft.
Megrendeld Villalkozg|GRrA Kift.
Hrubi Orsolya VertancGpofgpok Béla it 105-113.
domSgaZiasigi vezérigazgatd-helyettes ﬁgy\@%”&iﬁgﬁgﬁfﬂ
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Bevezetés

A Kilgazdasagi és Kallgyminisztérium (a tovabbiakban: KKM) teljes szervezete az Elektronikus
Anyakdnyvi Rendszer (EAK) rendszert téhb szinten és eltérd funkcionalitissal hasznaiia,
EiGkeszit egyeztetések folyaman mind az Ggyintézés, mind a szervezeti mikédés
hatékonysagat és ergondmiajat novels fejlesztési igények fogalmazddtak meg.

A KKM altal megfogalmazott FAK fejlesztési igények

Az okirat tdrténetének letdltésével (egyedi és csoportos miiveletek) az EAK
rendszerbdl kigeneralhatd megfeleld formatumu dokumentum legyen készithetd.
A jogosultsdgok adatai 2 KIR rendszerbd| az EAK rendszerbe automatikus
informécidédtadédssal keriifjenek at.

A KKM, és a szerv hierarchidban ald besorolt killképviseletek, mint szervek bizonyos
3. adatainak szerkesztéséhez a KKM rendelkezzen jogosultsaggal (Iétrehozés nem,
maodositas igen).

Az EAK ker(ljon kibévitésre a munkaterhelést mérd statisztikdval, amely
tartaimazza felhasznalonként, igyek szerinti bontasban, hogy adott iiggyel

* (ezen beliil az egyes , Tevékenység” allapotokkal) mennyi idét foglalkozott az
adott felhasznald.
5 Az EAK kerdljon kibGvitésre a hatdridén tili Ggyeket felhasznéldk szerinti bontasban
' tartalmazo statisztikaval,
6 A meglevd atfutasi id6 statisztika kiegészitendd, nem elegendé a napokban térténd
) merés, szlikséges hozzd az dra, perc, masodperc is.
7 A Munkakosar taldlati listajaban az Inditd szervezet osziop nem szerepel, legyen ezen
' oszlop fakultativ kivilasztasa lehetséges.
g Karbantartas/Ugyek fellileten a KKM és a kilképviseletek nézhessenek bele az dltaluk
' inditott Ugyekbe illetékesség dtadast kavetden is.
911 A hidnyzé szervek kdzotti postazds és postarol érkeztetds technikai mivelet
kialakitésa.
912, Adszigoru szamadasi EAK-nyomtatvényok fellelhet8ségi és felhasznaldsi tranzakcidinak
adatai.

Az EAK rendszerben konzul dltal inditott Ugyekré! (jelenleg: hazai
anyakonyvezés irdnti Ugyek, anyakonyvi okiratok kiailitdsa) az EAK rendszer
~Tevékenység” mez6ben szerepid értékekbd! kiindulva, az Ggyek 3lldséra

9.2. vonatkozo statuszok megfogalmazésa sziikséges, amelyeket az EAK rendszer
tovabbit a KIR rendszernek. A stétuszinforméacidknak készénhetden mind a
konzuii tisztviseld/ a konzuli adminisztrétor, mind az tgyfél tajékozddni tud az
tgy alldsarol.

Legyen lekérdezhetd fethaszndlonként, lgyazonositd mentén a fethasznild neve,
9.3 szerepkdre/jogosultsagi szintje és iddréforditdsa {6ra, perc, méasodperc) az gy
inditdsatdl a veglegesitéséig.

Apai elismerd nyilatkozatnal és minden mas Ugytipusban is a rogzitést végzé konzuli
9.4, adminisztrator mellett az eljdrd/felterjesztd stb., konzul személye i legyen
nyllvéntartva.

Statuszinformaciok  ataddsa  KIR-nek a  tobbnyelw formanyomtatvanyokkal
kapcsolatosan

9.5.

ife/i



1 Ajanlatkérs bemutatasa

Az IldomSoft Zrt. 100 %-0s kdzvetett dllami tulajdonban all6 gazdasdgi tdrsasag, a NISZ
cégesoport tagja, amely vezet§ szerepet t6lt be orszagos jelent8ségl informatikai rendszerek
fejlesztésében, integralasaban és installalésdban, wvalamint Uzemeltetésében. Paratlan
tapasztalatokkal rendelkezik nagybiztonsidgl korményzati és biztonsdgi okmanykibocsato
informatikai rendszerek fejlesztésében, nagy adattdmeget kezeld, bonyolult kapcsolatokkal
rendelkezd kdzponti nyilvantartdsok kialakitésaban, a személyes adatok jogszabalyoknak
megfeleld kezelésében. Emellett felkészilt egyéb informatikai szolgaltatasck nydjtaséra is, igy
killondsen az informatikai és igazgatasszervezesi szaktanacsadas, informatikai rendszerek
tervezése és kivitelezése, hardver- és szoftverkivélasztds, informatikai rendszerek (izemeitetése
teriiletén, valamint az ezekhez kapcsolddo szerviztevékenység biztositdsaban is.

A Térsasag jelentds szerepet tolt be a magyar lakossdgot érinté legnagyobb informatikai
fejlesztési projektekben a kozigazgatds kulonbozd terlletein, ellétandd feladatait a
kdzpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési szolgdltatasokrdl szoié 308/2011. (XiL
23.) Korm. rendelet részletesen tartalmazza, melynek 3. meliéklet 10. pontja értelmében az
IdomSoft Zrt. kdzponti szolgditatd az EAK vonatkozasaban is.

1. A heszerzes celja

Az EAK rendszer fejlesztése altal mind az {(gyintézés, mind a szervezeli mUkodés
hatékonységanak novelése. A beszerzés megvaldsitdsa két reszben toriénik, az elsé rész
igazgatasszerverési feladatokbdl all, melyek ardnya 17%, a masodik rész szoftverfeilesztés,
melynek aranya 83%.

v, A beszerzés tirgya, a fejlesztés tartalma, az elvégzendd feladatok,
beszerzes mennyisége

A felsoroldsban szerepld egyes funkciokat nemcsak a konzuli felhasznéloknak, hanem az
anyakonyvvezetSk szamara is rendelkezésre kell bocsajtani, és résziikre is szlikséges elkésziteni
a funkciokhoz tartozd felhasznaldi dokumentaciot. A feladat cime uténi zérgjelben K7 ill, A"
hetlikkel jeleztlk.

1. Ckirat életut letoltés (K, A}

Az anyakonyvi okiratok életitja (végrehajtott egyedi és csoportos technikai miiveletek} és a
kapcsoledd, a miveleteket jellemzé adattartalom a feltleti megtekintés lehet8sege mellett az
EAK rendszerbdl kigenerdlhatd, nyomtathato dokumentumként is legyen elérhetd.



2. jogosultsagi adatok importéldsea a Konzuli informdcids Rendszerbdl {(KIR) az EAK
rendszerbe (K)

Az EAK rendszer a KKM szervezete tekintetében a szervezeteket és a fethasznaidi
jogosultsagokat mas rendszerekt®! szepardltan kezeli, igy a KIR és az EAK kdz6tt adatok
importalasa céljabol létrehozandd kapesolat nem okoz konzisztencia probiéméakat.

Az EAK rendszerben felhasznaldk létrehozasa és felhasznald adatainak modositdsa esetén
megjelslt, jogszabalyban el6irt adatkérdk tekintetében importdlasi iehetdség kiépitése
szlkseges, amely funkcionalitds a KIR-b&l torténd adatatemelést inditja el. A felhasznéld
beosztasa is atemeiésre keril.

3. Szervezet adatok korlatozott karbantartasa KKM altal (K)

Az EAK rendszer a KKM szervezete tekintetében a szervezeteket és a felhaszndléi
jogosuitsagokat mas rendszerektSl szeparaltan kezeli, fgy a KIR és az EAK kézott adatok
importéldsa céljabdl létrehozandd kapesolat nem okoz konzisztencia problémakat.

A KKM, mint a kllképviseletek felettes szerve, az érintett szervezetek adatait hatékonyan, révid
atfutdsi idével képes karbantartani, ami indokolia, hogy a szervezetek adatainak
vonatkozasaban korldtozott médositasi lehetdségek keriiljenek biztositasra.

Ehhez szlikséges a karbantartds altal érintett funkcionalitds, valamint az érintett, jogszabalyban
definidlt adatkorok meghatarozdsa. A KKM tisztségviselSinek profilja kiegészitésre szorul,
jogszabalyban definidltak alapjan.

4. Munkaterhelést kimutatd riport (K, A)

Az EAK keriljon kibdvitésre a munkaterheiést mérd statisztikdval, amely tartalmazza
felhasznalonkeént, Ggyek szerinti bontasban, hogy adott gy lezdrédsa, valamint ezen beliil egyes
L Tevékenység” dllapotok léptetése mennyi idét vett igénybe az adott fethasznalétél.

PDF formdtum mellett XLS(X) formatumban is legyen letdlthets.

5. Hataridd teljesitési riport (K, A)
Az EAK kerlton kibévitésre a hatédridén tali Ugyeket felhasznaldk szerinti bontasban tartalmazd
statisztikaval.

PDF formatum mellett XLS(X} formatumban is legyen letdlthetd.

6. Atfutdsi id6 statisztika bovités (K, A)

Az EAK rendszer altal biztositott ,Statisztika az anyskdnyvi események EAK-ba tértént
bejegyzésének atfutasi idejérdl” granualitdsa ndvelends, kiegészitendd 6ra, perc, méasodperc
adatokkal is.

M



7. Munkakosar testreszabasi lehetdség bévitése Indité szervezettel (K, A)

Az EAK Munkakosar funkcionalitasa biztosit testreszabasi fehetdséget, ameliyel a megjelenitett
adatok kére is modosithaté. A Munkakesar funkcionalitds altal megielenitett tabiazat jelenieg
nem tartalmaz valaszthatd opcidként inditd szervezet oszlopot, ennek [étrehozasa szitkséges a
munkavégzés hatékonysaga névelése érdekében.

8. Profilok kiterjesztése a Karbantartds/Ugyek fellletre. (K)
Karbantartas/Ugyek felileten a KKM és a killképviseletek tekinthessenek az &ltaluk inditott
ligyekbe illetékesség atadast kovetden is.

9.1.1. Szervek kozotti postazas kezelése (K, A)
Az EAK rendszerben szikséges kialakitani a megszemélyesitett okmanyok logisztikajdnak
kdvetését is.

9.1.2. Aszigoru szamadast EAK-nyomtatvanyok fellethetdségi és felhaszndiasi
tranzakcidinak adatai (K)

Az EAK-KIR adatdtadds jelenleg nem terjed ki a szigorl szdmaddsu EAK-nyomtatvanyok
logisztikai adatok adatainak Atadasara. A kapcsolat a technikai lehet8ségek figgvényében
b&vitend& a meghatarozasra ker(ilé adatkorok atadasdval.

g.2. Ugystatusz-informdciok biztositdsa a KIR szémara (K)

Az EAK rendszerben kilképviselet altal inditott Ggyekrd! az EAK rendszer ,Tevékenység”
mez&ben szereplé bizonyos értékekbd! kiindulva, az Ugyek allasara vonatkozd statuszok
megfogalmazasa sziikséges, amelyeket az EAK rendszer tovébbit a KIR szamara.

A statuszinformacidknak kdszonhetéen az tgyintézd és ezdltal az Ggyfél is tdjékozodni tud az
Ggy ailasarol.

9.3, Raforditas informécidk kiegészitése (K, A)

Legyen lekérdezhetd felhasznélénként, UGgyazonosité mentén a felhaszndld neve,
szerepkdre/jogosultségi szintje és idéraforditdsa {ora, perc, mésodperc) az {igy inditasatdl a
véglegesitéséig.

9.4 Rogzitést vegzé Ugyintézd mellett felterjesztd személyének nyilvantartasa (K)
Az EAK-KIR kapcsolat kibdvitése a rogzitést végzd mellett az eljaré/feiterjesztd felhaszndld
adatainak atadasaval minden érintett dgytipusban.

9.5. Statuszinformacick atadasa KIR-nek a tébbnyeivi formanyomiatvanyokkal
kapcsolatosan {K)

Az EAK-KIR kapcsolat kib&vitese: az anyakonyvi kivonatokhoz tartézdan a tdbbnyelvi
formanyomtatvanyckkal (B203-as fejlesztés) kapcsolatos statuszinformacid atadasa a KIR
részére,



10. Beszerzés mennyisége:
1. rész, igazgatdsszervezési feladatok: 38 nap igazgatdsszervezs
2. resz, szoftverfejlesztési feladatok: 186 nap programozd

V. Elvegzendd feladatok
U Az EAK alkalmazdsban sziikséges fejlesztések elvégzése
° Az EAK-KIR interfész EAK oldali tovabbfejlesztése
. Fejlesztdi tesztelés
. Megrendeldi tesztek tdmogatasa, szitkséges javitasok elvégzése
. A jovahagyott verzidk éles (izemi telepitése
VI, Elkészitend§ eredménytermékek
. lgazgatasi specifikiciod
. lgazgatasi rendszerterv
. Informatikai rendszerterv
. Tesztelési segediet és egyben jegyzkonyy
. Felhasznaldi kézikdnyy
. Forraskdd és TelepitSkésziet
VIl Utemezés

A szerzGdés alalrasdtol szémitott 5 honapra varjuk a teljesitést.
Azzal, hogy az egyes mérfoldkdvek nem minGsiinek részteljesitésnek, és a fizetés a jelen
miszaki leirasban foglalt 6sszes feladat teljesitését kovetden egy 8sszegben torténik.

VI Licencek, immaterialis javak

A feladatok végrehajtésa keretében a Ajaniatkérd altal dtvett és Ajanlattevd altal elkészitett
feladatok és dokumentécidk tekintetében Ajanlattevd a szerz8i vagyoni jogokat a szerzddés
szerinti dijazas részére torténd teljes megfizetése napjén atruhdzza a Ajanlatkérére, amely
alapjén a vagyoni jog a Ajaniatkérét kizérolagosan, teriileti és idébeli koridtozas néikdl, a telies
vedelmi iddre széldan ilieti meg.

Ajénlatkérd jogot szerez arra, hogy a vagyoni joggal terileti és idébeli korldtozds nélkit
rendelkezzen, a szerzédés teljesitése sordn Iétrejdtt szeilemi alkotdsokat tetszéleges
pelddnyban és alkalommal tabbszordzze, igy kildndsen (kép- vagy hangfelvételen rogzitse,
lletve, hogy azt szamitégéppel vagy elektronikus adathordozéra masolja, tovabba
nyilvanosségra hozza, terjessze, harmadik személyre atruhazza vagy harmadik személynek

4



tovabbi felhaszndlasi jogot engedélyezzen, barmely ismert mddon a nyilvdnossaghoz
kozvetitse, illetve étdolgozza.

IX.  Szerepkorok szerint felbontott feladatok

Az eljards sordn lgazgatasszervezés és Szoftverfejiesziési feladatok elvégzése is szikséges az
alabbi megbontas szerint.

MUszaki melieklet fejezetszam lgazgatas Sroftverfejiesztés
szervezés altal érintett
altal érintett feladat
feladat
1. Okirat eletut letdités (K, A) X X
2. Jogosultsagi adatok importélésa a Konzuli Informécids X X
Rendszerbd! (KIR) az EAK rendszerbe (K)
3. Szerveret adatok korldtozott karbantartasa KKM altal (K) X X
4. Munkaterhelést kimutatd riport {K, A) X X
S. Hatdridé teljesitési riport (K, A) X X
6. Atfutasi idd statisztika bévités (K, A} X X
7. Munkakosar testreszabasi lehetdség bdvitése inditd X X
szervezettel (K, A)
8. Profilok kiterjesztése a Karbantartés/Ugyek fellletre. (K} X X
9.1.1. Szervek kdzotti postdzas kezelése (K, A) X X
9.1.2. A szigord szamaddsd EAK-nyomtatvanyok feliethetdsegi és X X
felhasznaldsi tranzakcidinak adatai (K) ‘
9.2, Ugystatusz-informaciok biztositdsa a KIR szdmara (K} X X
9.3. Réforditds informaciok kiegészitése (K, A) X X
9.4, Rogzitést végzd dgyintézé mellett felterjesztd személyének X X
nyilvantartasa {(K)
9.5, Statuszinformacidk dtaddsa KiR-nek a tébbnyelv( X X
formanyomtatvanyockkal kapesolatosan (K)




