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ALLALKOZASI KERETSZERZODES

1. szami moédositasa 110 G5 1( ) 020
amely létrejott Des 485 / 2013
egyrészrdl a(z)
Cégnév: MFB  Magyar Fejlesztési Bank Zartkorien Mikodé

Részvénytarsasag

Székhely: 1051 Budapest, Nador u. 31.
Képvisel6: Milassin Levente igazgat6 és Gyurdkovics Zsuzsanna osztalyvezetd
Addszam: 10644371-2-44

Cégjegyzékszam: 01-10-041712

Nyilvéntart6 birésag: Févérosi Torvényszék Cégbirdsaga
Bankszamlaszam: 14600012-00201469-00000000
mint megrendel6 (a tovabbiakban: Megrendel§)

masrészrol a(z)

Cégnév: New Land Media Reklam, Szolgiltaté és Kereskedelmi
Korlatolt Felelosségii Tarsasag / Lounge Design Szolgaltat6
Korlatolt Felelésségii Tarsasag

Székhely: 1025 Budapest, Fels6 Zoldmali ut 72.

Képviseld: Balasy Gyula iigyvezet6

Adoészam: 24670827-2-44 / 22715544-2-41

Cégjegyzékszam: 01 09 176515/ 01 09 940287

Nyilvantart6 birosag:  Fovérosi Torvényszék Cégbirosaga

Bankszamlaszam: 10700440-68084264-51100005 / 10700079-24632407-51100005

mint Véllalkozé (a tovabbiakban: ,Vallalkozé” a Megrendelé és a Vallalkozo a
tovabbiakban egyiittesen: ,,Felek”, 6nalldan: ,»FéI”)

kozott az alulirott napon és helyen az aldbbi tartalommal.
1. Elézmények

I.I. A Felek rogzitik, hogy a kormanyzati kommunikécios feladatok ellatasaval
kapcsolatos kézpontositott kdzbeszerzési eljaras soran ajanlatkérésre feljogositott
Nemzeti Kommunikaciés Hivatal (a tovabbiakban: »Beszerz6”) 2018. aprilis 11.
napjan ,Keretmegallapodds a Nemzeti Kommunikiciés Hivatalrél és 2
korminyzati  kommunikaciés beszerzések  kézpontositott kozbeszerzési
rendszerérél szolo 247/2014. (X. 1.) Korm. rendelet hatilya ali tartozé vagy
ahhoz 6nként csatlakozé szervezetek szamira, a rendeletben szabalyozott
kommunikiciés targya feladatokhoz kapcsolédé  szolgaltatasok ellatasara”
elnevezéssel a Nemzeti Kommunikaciés Hivatalré] és a kormanyzati kommunikacios
beszerzések kdzpontositott kozbeszerzési rendszerérdl sz616 247/2014. (X. 1.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: »Korminyrendelet") 5. § (1) bekezdés szerinti szervezetek
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nevében és javara eljarva kozbeszerzési  eljarast inditott  (a tovabbiakban:
,JKozbeszerzési Eljaras") a kozbeszerzésekrdl szolo 2015. évi CXLIIL torvény (a
tovabbiakban: ,,Kbt.") 104. § (1)-(2) bekezdése és a Kormanyrendelet - kozbeszerzési
eljaras meginditasakor hatalyos - rendelkezései alapjan. A Kozbeszerzési Eljaras
eredményeképpen a Beszerzd ¢s a Vallalkozé kozott 2018. junius 19. napjan kotott
keretmegallapodas (a tovabbiakban: ,Keretmegallapodas™) jott létre.

A Keretmegallapodas alapjan Beszerzo a Megrendeld beszerzési igénye kielégitésére
irasbeli konzultaciot folytatott le (a tovabbiakban: ,, Konzultacio”) ,Az MFB Zrt.
pénziigyi szolgaltatasaihoz kapcsolodd  2018-2020. évi komplex kommunikacios
ligynokségi feladatok ellatasa” targyban.

A Konzultacié vonatkozasaban a Kbt. 76. § (2) bekezdés ¢) pontja szerinti értékelési
szempontok alapjan a legjobb ar-érték aranyt érvényes ajanlatot a Vallalkoz6
nyujtotta be, amelynek kévetkeztében a Konzultacid nyertesekent a Vallalkozo keriilt
kihirdetésre.

A Felek a fentiekre és a Keretmegallapodas 18.5. pontjaban foglaltakra tekintettel
2018. augusztus 6. napjan vallalkozasi keretszerzodést (a tovabbiakban: Szerz6dés),
amelyet a Felek jelen szerzddésmodositassal (a tovabbiakban: Szerz6désmodositas)
clsé alkalommal az alabbiak szerint médositanak.

2. A Szerzédésmodositas feltételei

A Felek a Szerzédés 3. pontja (4 Keretszerzédés idébeli hatdlya) helyébe az alabbi Uj
3. pontot éptetik:

,3. A Felek rogzitik, hogy a Keretszerzbdés az alairasa napjan lép hatalyba és a
Keretszerzédés 7.1. pontjaban meghatarozott Keretosszeg kimeriiléséig, de legkésobb
2021. december 31. napjaig terjedd hatarozott id6tartamra jon 1étre.”

A Felek rogzitik, hogy a jelen Szerz6désmodositas 2.1. pontjaban foglaltakra
figyelemmel a Szerz6dés 4. szamu mellékletét képezé Miiszaki Leiras I1. 1.1., 1.2, 4.

és 6.1.-6.6. pontjai a jelen Szerzédésmodositas melléklete szerinti tartalommal
modosul.

3. Z4r6 rendelkezések
A jelen Szerzbdésmodositas a Felek altali Kkolesdnos alairas napjan 1ép hatalyba.

A Szerzédés jelen Szerzédésmodositassal nem  érintett részeiben valtozatlan
feltételekkel marad hatalyban.

A Felek rogzitik, hogy a jelen Szerz6désmodositas soran a Kbt. szabalyaira
figyelemmel jartak el, az alabbiak szerint:

a) A Kbt. 104. § (8) bekezdese alapjan a keretmegallapodas alapjan szerzéde::s
kizarolag a keretmegallapodas idotartama alatt kothetd €s a keretmegallapodas



alapjan beszerzett mennyiség nem haladhatja meg a keretmegallapodasban
eldiranyzott teljes mennyiséget.

b) A keretszerz6dés idobeli hatdlyanak meghosszabbitasa a Kbt. 141. § (6)
bekezdésében foglaltak szerint, az abban foglalt feltételek vizsgalata mellett
tortént:

A Kbt. 141. § (6) bekezdés: ,, 4 (2) és (4) bekezdésben szabalyozott eseteken kiviil,

a szerzddés uj kozbeszerzési eljdrds lefolytatdsa nélkiil akkor médosithaté, ha a

modositds nem lényeges. A szerzédés mdédositdsa lényeges, ha az eredeti

szerzOdéses feltételektSl lényegesen eltérd érdemi feltételeket hatdroz meg. A

modositast mindig lényegesnek kell tekinteni, ha

a) olyan feltételeket hatdroz meg, amelyek ha szerepeltek volna a szerzédéskitést
megeldz6  kozbeszerzési eljdrdsban, az eredetileg részt vett ajanlattevékon
(részvételre jelentkezbkion) kiviil mds ajdanlattevék (részvételre Jjelentkezdk)
részvételét vagy a nyertes ajanlat helyett mdsik ajanlat nyertességét lehetévé
tették volna;

b) a mddositds a szerzédés gazdasdgi egyensiilydt a nyertes ajanlattevé javdra
valtoztatia meg; vagy

¢) a mddositds a szerzédés targydt az eredeti szerzédésben foglalt ajanlattevdi
kotelezettséghez képest jelentSs uij elemre terjeszti ki.”

¢) A Felek megallapitidk tovabba, hogy a Szerzédés idébeli hatalyanak
meghosszabbitdsa nem tekinthetdek lényeges modositasnak, tovabba a Kbt. 141. §
(6) bekezdés a)-c) pontjaiban meghatarozottak sem allnak fenn a modositas
kapcsan.

Mellékletek:
1. szamu melléklet: Miszaki leirds

Kelt: Budapest, 2020. ... A, ... (honap) 9F... (nap)

Milassin Levente Gyﬁrékovics Zsuzsanna
igazgato marketing vezet
MFB Magyar Fejlesztési Bank Zartkortien Miiksdé
Részvénytarsasag Szolgaltato és Kereskedeﬁa’gi -
Korlatolt Felel3sségii
Tarsasag

Lounge Design Szolgaltato
Korlétolt Felel8sségii
Tarsasag



1. sz. melléklet

MUSZAKI LEIRAS

L. Altalanos informaciok
A beszerzés targya

Az MFB Zrt. pénziigyi szolgéltatasaihoz kapcsolédd 2018 - 2020. évi komplex kommunikacids
ligynokségi feladatok ellatasa

A Megrendelé bemutatiasa

A Magyar Fejlesztési Bank Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag (MFB Zrt.) (tovabbiakban MFB
vagy Megrendeld) a magyar allam kizarolagos tulajdonaban 1év hitelintézet, melynek alapfeladata a
hazai vallalkozasok illetve maganszemélyek szamara kedvezd konstrukcidji hitelek biztositasa,
valamint az allam hosszu tavii gazdasagfejlesztési céljainak tamogatasa, azokhoz pénzpiaci forrdsok
bevonasa. Fejlesztési bankként az MFB kiemelt célja, hogy olyan teriileteken nyujtson finanszirozasi
lehetdséget, ahol a kereskedelmi bankok nem tudnak hatékonyan hitelezni. Tevékenységének
fokuszaban tehat a piaci hianyossagok kitdltése all, mellyel lehetoséget, vagyis kedvezd feltételek
mellett elérhetd finanszirozast kivan nyujtani a hazai vallalkozasoknak. Az MFB a fejlesztési banki
feladatokat szoros egyiittmiikodésben végzi a kereskedelmi hitelintézetekkel és partnerintézményeivel.

Az MFB az MFB Csoporttal kdzdsen a piaci igényekre odafigyeld, széles termékpalettaval rendelkezd
fejlesztési bankcsoport szerepét kivanja betolteni, amely a hitelezés mellett tobbek kozott a
tdkebefektetés, a hitelgarancia és a faktoring teriiletén is aktiv.

Az MFB Csoport tagjait az alabbi tagvallalatok alkotjak:

e Didkhitel Kdzpont Zit.
e Hiventures Zrt.

e Nemgzeti Mobilfizetési Zit.
71t
e  MFEB-Ingatlanfejleszté Zrt.

Jogallasat, feladatait €s tevékenységi korét a 2001. évi XX. torvény (MFB-torvény), tovabba az
Alapszabaly, valamint a kormany 4ltal jovahagyott stratégia hatarozzak meg.

Hattérinformaciok

Az MFB 6 célkitiizése a hazai kis- €s kozépvallalkozasok versenyképességének fejlesztése €s
novekedésének elosegitése, hogy a javulo gazdasagi kornyezet a vallalkozasokat tevékenységiik
mindségi fejlesztésére, bovitésére Osztondzzek.



Célcsoportok

Elsédleges célcsoport:

= a miikodo, de forrashianyos mikro-, kis- és kozépvallalkozasok,
- a vallalkozast tervezdk, valamint
- az indul¢ villalkozasok (nem kockazati tékét keresé startupok)

- lakossdg (magéanszemélyek, tarsashazak, szovetkezetek) akik tervezik ingatlanuk
energetikai korszertsitését

Miésodlagos célcsoportok:
- politikai dontéshozok,
- gazdasagi szakemberek, a véllalkozasokkal szimbiézisban €16 szolgaltato szektor,

- gazdasagi ujsagirok, illetve szélesebb korben a teljes magyar sajtd, valamint
- tagabb célcsoportnak tekinthetjiik Magyarorszag teljes lakossagat.

Kommunikaciés célok:

A kommunikicié célja az MFB sajat és kozvetitdi partnerhalozatan keresztiil értékesitett
eszkozeinek/termékeinek és szolgaltatasainak népszertisitése, valamint az MFB, mint sajat brand,
illetve az MFB stratégiai csoportjaba tartozd tagokkal egyetemben a csoportszintli  brand
kommunikacidja.

Az MFB, mint brand kommunikécidjanak célja

1. Imézsépités — a brand ismertségének és elismertségének ndvelése

A kovetkezetes markaépités, a marketingkommunikécids iizenetek és a sajtokommunikécids
tevékenységcélja , hogy a mar beindult értékesitési haldzat nyoman egyfajta imazstranszfer alakuljon
ki, és a potencidlis iigyfelek szamara a kedvezményes pénziigyi eszkozok altal megszerezhetd
fogyasztoi elénydk a lehetd legrovidebb iddn beliil egyet jelentsenek az MFB illetve az MFB Csoport
termékeivel, illetve ezen tulmenden, az MFB stratégia csoportjaba tartozé vallalatok termékeivel is.
Cél egy erds, megbizhato, biztos alapokkal rendelkezd bank, illetve bankcsoport megismertetése
éspozicionaldsa, , amely flexibilisen alakitja termékeit a piacon megjelend igények alapjan, lefedve
mind a lakosséagi, mind a vallalkozoi szegmens igényeit.

2. Ertékesités-tamogatas — tajékoztatas, edukacio

Fontos a célcsoport folyamatos tajékoztatésa az egyes megvalosulasi szakaszokrol. A célcsoport kelld
mindségli és mennyiségli informacidval magabiztosan és nagyobb hajlandésaggal vag bele a
fejlesztésekbe. A folyamatos tdjékoztatas f6 iizenete az edukécio: hogy a célcsoport hogyan, hol,
mikor, milyen feltételekkel tud a szolgéltatidsokhoz hozzajutni, valamint hogy milyen eredményeket
tud elérni, ha eldrelép és fejleszti vallalkozasat, Az edukalas lényeges aspektusa tovabba, hogy a
cé€lcsoport minél inkabb tisztaban legyen a kedvezményes pénziigyi eszkdzok adta eldnyokkel, illetve
a kijelolt gazdasagfejlesztési célokkal.



IL. A nyertes Ajanlattevé feladatai:

Nyertes Ajanlattevo feladata a Megrendeld marketingkommunikacios tevékenységéhez kapcsolddoan
jellemzéen, de nem kizarolagosan a Kkovetkezd feladatok hatariddre és szakszertien torténd ellatasa:

1. Kutatasi feladatok

2. Stratégiai tervezési feladatok

3. Integralt reklamiigynokségi feladatok
4. Grafikai tervezési feladatok

5. Online iigynokségi feladatok

6. Gyartasi feladatok

7. PR iigyndkségi feladatok

8. Maédiatervezési és - vasarlasi feladatok
9. Rendezvényszervezési feladatok

10. Utazasi és szallitasi feladatok

1. Kutatasi feladatok

A nyertes Ajanlattevd feladata a marketingkutatasok teljes korii tervezése és lebonyolitasa, elemzése,
kiértékelése és a hatékonysagmérés kidolgozasa.
A nyertes Ajanlattev feladatai jellemzoen, de nem kizarolagosan:

1.1. Piackutatés

A részletes kérddiv kidolgozasa a kutatasi feladat részeként a nyertes Ajanlattevd feladata, a
Megrendeldvel torténd  elozetes egyeztetés alapjan. A vizsgalando célcsoport paramétereinek
meghatarozasa is a Megrendel6vel kozosen torténik.

Eredménytermékek, teljesités:

Elemz6 tanulmany és prezentacio készitése, a dokumentumok e-mailen és elektronikus adathordozon
atadva.

Teljesités hatarideje:
Az eredménytermékek elkészitésének ¢s atadasanak végso hatarideje: 2021. december 31.
A feladatok iitemezése a nyertes Ajanlattevovel torténd egyeztetés alapjan torténik.

1.2. Piac- és kozvéleménykutatas, médiahatékonysag-mérés, elemzés

A nyertes Ajanlattevd feladata a Megrendel6 altal a kés6bbiekben megkiildésre keriil6 brief alapjan
barmely — korabban részletezett — célcsoportra:

- kvalitativ kutatasok készitése;
_ kvantitativ kutatasok készitése (online, telefonos, személyes adatfelvétellel);

_ Tartalomelemzések (pl. web-es emlitések, amelyek alatt a kiilonbdzd forumokon, szakmai
platformokon megjelend MFB-vel kapcsolatos emlitések visszamérése, elemzeése,
hatékonysagmérése értenddek).



Eredménytermékek, teljesités:

Elemz0 tanulmany és prezentacio készitése, a dokumentumok e-mailen és elektronikus adathordozon
atadva.

Teljesités hatérideje:

Az eredménytermékek elkészitésének és atadasanak végso hatarideje: 2021. december 31.
A feladatok iitemezése a nyertes Ajanlattevdvel torténd egyeztetés alapjan torténik.

2. Stratégiai tervezési feladatok

A nyertes Ajanlattevo feladata elkésziteni a Megrendeld atfogé kommunikacios stratégiajat, amely az
elérendé hosszi tava célokat és a megvaldsitdsukhoz sziikséges eszkozoket foglalja magaban.
Tartalmaznia kell a hossza tavu, alapvetd kommunikécids célokat, iizeneteket, a célesoport-
meghatdrozasokat, a pénziigyi, idébeli és egyéb megkotéseket, a célok elérésének az utjait, az
alkalmazand6 kommunikacids eszkdzoket, az idézitést és a tervezési stratégiat is.

A nyertes Ajanlattevének az egyes kommunikacios kampanyokhoz kapcsolédoan fel kell allitania a
kommunikacios akciotervet, amelybe belefoglalja a stratégia elemeit, és amelyhez idozitésekkel
tarsitott feladatokat rendel.

A nyertes Ajéanlattevo feladatai e korben jellemzden, de nem kizarélagosan:

Kommunikacios stratégiai terv kidolgozésa, frissitése

Eves kommunikéciés stratégia készitése, frissitése

Kommunikéci6s cselekvési terv kialakitasa és iitemezése, frissitése adott kampényhoz.
Kriziskommunikécios stratégia kidolgozasa, frissitése

Hosszu tava kampanystratégia kidolgozasa, frissitése

Ad - hoc kampénystratégia kidolgozasa (4ltalanos)

Ad - hoc kampénystratégia kidolgozasa (24 6ran beliili)

Ad - hoc kampanystratégia frissitése

3. Integralt reklamiigynokségi feladatok

A nyertes Ajanlattevo feladata a kampénystratégiak kidolgozasa, kreativ koncepciok és kreativ tervek
készitése a Megrendeld altal meghatarozott célok elérése érdekében.

A kreativ koncepciok és tervek elkészitésénél elvaras az arculati elemek helyes hasznalata, Gijszert és
c€lcsoportra szabott, az tizenet atadasara alkalmas kreativ koncepciok kidolgozasa és tervek készitése.

A nyertes Ajanlattevd a Megrendel egyéb kommunikacios tevékenységeivel Gsszhangban,
koltséghatékony megvaldsitasra térekedve vegzi feladatat. Az integralt reklamiigynokségi feladatok
ellatasa kiterjed valamennyi Jelenleg ismert és jovOben Iétrejovd offline és online kommunikacios
csatorndra és eszkozre is.

A nyertes Ajanlattevének a kampéanyok soran osszhangba kell hoznia a grafikai, gyartasi,
meédiatervezési €s -vasarlasi feladatokat a kampanymenedzsment és post-buy feladatokkal. Az adott

feladatok 6sszehangolasahoz sziikséges kapcsolattartas is részét képezi az integralt reklamiigynokségi
szolgaltatasnak.

A nyertes Ajanlattevd folyamatosan kiemelt figyelmet kell, hogy forditson az aktualis hazai- és
nemzetkdzi trendek feltérképezésére és ezekrdl a Megrendel6t rendszeresen tajékoztatni koteles.



A nyertes Ajanlattevd a Megrendelé altal elfogadott atfogd kommunikacios stratégia és arculati
kézikonyv eldirasai szerint kidolgozza a projekt kozponti kreativ koncepcidjat €s az egyes
médiaeszkdzokre alkalmazott kreativokat, valamint ellatja az ezekkel Osszefliggd grafikai tervezési €s
nyomdai elokészitési, valamint szovegirasi feladatokat (sajtohirdetés, online hirdetés, e-DM, banner,
kozteriileti hirdetés, TV-szpot, radidszpot, stb.).

A nyertes Ajanlattevé feladatai e kdrben jellemzden, de nem kizardlagosan:

. Komplex reklamkampany koncepcidjanak kidolgozasa és teljes korii kampanymenedzsment
. Televizios reklamkampany koncepcidjanak kidolgozasa

. Radids reklamkampéany koncepcidjanak kidolgozasa

. Print reklamkampany koncepcidjanak kidolgozasa

. Kozteriileti reklamkampany koncepeidjanak kidolgozasa

. Online reklamkampany koncepciojanak kidolgozasa

. Gerillakampany koncepciojanak kidolgozasa

. Virusmarketing-kampany koncepcidjanak kidolgozasa

. Ambient reklamkampéany koncepcidjanak kidolgozasa

. Keresémarketing kampany koncepcidjanak kidolgozasa

4. Grafikai tervezési feladatok

A nyertes Ajanlattevo feladata a Megrendelé kommunikacids és marketing céljainak elérése érdekében
meghatarozott kommunikécids €s marketing eszkozok teljes korii grafikai tervezése a Megrendeld
arculati elemeinek figyelembe vételével. A Megrendeld az arculati kézikonyvet a nyertes Ajanlattevd
részére szerz6déskotéskor atadja.

Feladat részletezése jellemzden, de nem kizarolagosan:

_ kommunikacibs eszkozok grafikai tervezése és nyomdai eldkészitése, pl.: sajto-,
Kozteriileti- és belteriileti hirdetések, pop-up, roll-up, molind, beltéri plakat,
driasplakat stb.;

- prezentaciok grafikai tervezése;

~ nyomdai kiadvanyok grafikai tervezése, illusztralasa, tordelése és nyomdai
elokészitése

- dekoraciés és marketing eszkdzok grafikai tervezése;

- képfeldolgozas, stockfotdk jogdij aival kapcsolatos tigyintézes;

- infografikus illusztraciok elkészitése (adatvizualizaciok) elsdsorban prezentaciok
és szakmai kiadvanyok, online-feliiletek illusztralasahoz;

_ elektronikus DM layoutok tervezese.

Teljesités modja:

Az anyagok leadésa elektronikus forméban torténik.

Teljesités hatarideje:
A Megrendeld altal kért grafikai anyagok merete, darabszama az egyedi megrendelésekben lesz
rogzitve, azonban a leszallitandé anyagok elkészitésének ¢és atadasanak végsé hatarideje: 2021
december 31.




5. Online iigynokségi feladatok

A nyertes Ajanlattevé feladata, hogy koltséghatékony megvaldsitasara torekedve kidolgozza az online
kommunikacios stratégiat. A stratégianak tartalmaznia kell az adott ce€lcsoport eléréséhez és a kivant
lizenetek tovabbitasahoz legmegfelelébb online és kozosségimédia-csatornakra torténd Jjavaslattételt
(alatamasztassal egyiitt), az azokon kialakitandé vagy lefejlesztendd eszkozok bemutatasat,
megtervezésik és megvaldsitdsuk modjat és adott esetben az eszkdzok vonatkozasaban a sziikséges
tartalomel6allitasi, illetve tartalommenedzsment feladatok megoldasat. Nyertes Ajanlattevének ezen
tevékenységek ellatasa soran kiemelt figyelmet kell forditania az aktualis nemzetkézi trendek
feltérképezésére, és az ott eredményesen miiksds, innovativ megoldasok hazai kérnyezetbe torténéd
atiiltetésére.

Eseti megrendelések alapjan a nyertes Ajanlattevé felel a kampényokhoz kapcsolodé online-feladatok
ellatdsaért. A szerzodés teljes id6tartama alatt varhatoan, de nem kizarélagosan az alabbi feladatok
meriilhetnek fel:

- Online-produkcid: bannerek, weboldalak, microsite-ok programozasa;
- Online feliiletek tartalommenedzsmentje;

- HTML-alapt meghivo, hirlevél készitése;

- Koz6sségimédia-menedzsment.

6. Gyartasi feladatok

A nyertes Ajanlattevé latja el a Megrendeld kommunikéacios tevékenységéhez, kampanyaihoz
kapcsolodo gyartasi feladatokat, igy tobbek kozétt az alabbiakat:

- kozteriileti hirdetésekhez kapcsol6dé nyomdai gyartasi feladatok;

- nyomdai eszk6z0k gyartésa;

- 82016 -¢s reklamajandékok beszerzése/gyartésa, emblémazasa;

- dekoracios és marketingeszk6zok beszerzése/ gyartasa, emblémazasa;

- radidszpot gyartésa;

- TV-szpot gyartasa;

- videds riportok, PR-videok, mozgé infografikak és egy€b animacids szpotok gyartasa;
- a kommunikaci6 soran felmeriil$ fotdzasi feladatok ellatasa.

A beszerzés konkrét targyat és mennyiségét a Megrendelé eseti megrendeléseiben hatarozza meg. A
nyertes Ajanlattevd feladata, hogy a gyartasi feladatok sorén a mindségi és koltséghatékonysagi
szempontokat messzemendkig vegye figyelembe. Megrendel elvarasa minden esetben kivals
minéségli, a megrendelésekben rogzitett kritériumoknak megfeleld termékek, szolgaltatasok
biztositdsa. A kivitelezéshez sziikséges kételezé grafikai elemeket, felhasznalando anyagokat szintén
Megrendel6 bocsatja nyertes Ajanlattevé rendelkezésre.

A gyartasi feladat megkezdése eldtt a szakmai Javaslattal esetlegesen kiegészitett megrendelési
ajanlatot, lehetéség szerint a gyartasi  végeredményhez leginkabb kozelitd mintaval kell
alatdmasztania.

6.1. Film- és videdanyagok, televizidszpotok gyartasa

A nyertes Ajanlattevé feladta a Megrendelé kommunikécios céljainak elérése érdekében készitett
filmtervek alapjan kisfilmek legyartasa, a Megrendel$ 4ltal elfogadott koncepcio alapjan.
Feladatok e kérben, jellemzden, de nem kizarolagosan:

storyboard,



forgatasi helyszin/studio keresése és foglalasa

részletes koltségterv készitése,

szereplok felkutatasa, felkészitése (felnétt/gyerek szerepld, szinkronszinész, narrator),
animacio esetén grafika elkészitése,

rendezés, gyartasvezetés,

stadiébérlet, studioépités (épitészeti anyagok, hatterek),

technikai személyzet biztositasa (hangmérndk, hangasszisztens, operatér, operatdr asszisztens,
diszlettervezo, diszlet épitd, vilagosito, VFX supervisor, vetitéstechnikus, vago stb.),
sziikséges technikai eszk6zpark (képtechnika, vilagitas, hangtechnika biztositasa),

egyéb sziikséges eszkozok: ruha, kellékanyagok,

video-, 3D- és hangutémunka,

egyéb sziikséges feladatok biztositasa (gyartasvezetd, casting vezetd),

felszerelés és helyszin biztositasa, sziikséges engedélyek beszerzése,

szerzOi jogdijak tigyintézése,

forgat6 csoport keresése és megszervezese, forgatas koordinalésa,

a teljes spotgyartas lebonyolitéasa,

hangutémunka és filmes utémunka elvégzése, vagasi feladatok, rough-cut, fényelés, narrator, ,
a kész spotok eljuttatdsa a médiumokhoz pl. adstream feltoltés.

Digitalizalas

A nyertes Ajanlattevének a kommunikacios stratégiaval Osszhangban, az integralt kommunikacios

feladatokkal Osszeegyeztetve kell ellatnia az Osszes film és video gyartashoz sziikséges gyartési
munkat.

Teljesités hatérideje:
A kiilonbdzé anyagok teljesitésének hatarideje az egyedi megrendelésekben lesz rogzitve, azonban a

leszallitand6 anyagok elkészitésének és dtadasanak végsd hatarideje: 2021. december 31.

6.2. Radidszpotok gyartasa

A nyertes Ajanlattevo a kommunikaciés stratégiaval Osszhangban, az integralt kommunikacios
feladatokkal osszeegyeztetve €s a médiavasarlasokhoz kothetden a sziikséges radioreklamok gyartasat
is elvégzi. Ez magéba foglalja a gyartas, mutaciok, stockzene, zeneszerzés, stidid, gyartas, jogdij

minden sziikséges koltségét.
Feladatok e korben jellemzden , de nem kizardlagosan:

narrator, szereplok megkeresése, felkérése, felkészitése,

rendezés, gyartasvezetes,

helyszin és technikai személyzet és a sziikséges eszkozok biztositasa,
hanganyag elkészitése,

zeneszerzés, vagy stockzene vasarlas,

vagas, utomunkalatok,

radidreklam mutéaciok készitése,

részletes koltségterv készitése,

szerzdi jogdij fizetésének adminisztrativ ligyintézese.

Teljesités hatérideje:
A kiilonbozd anyagok teljesitésének hatarideje az egyedi megrendelésekben lesz rogzitve, a
leszallitando anyagok elkészitésének €s atadasanak végsd hatarideje azonban: 2021. december 31.
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6.3. Nyomdai gyartasi feladatok

A nyertes Ajanlattevd feladata a Megrendeld kommunikacids tevékenységéhez kapcsolodo
informaciés anyagok, kiadvanyok, szérélapok és egy€b marketing eszkdzok készitése és kiszallitasa.

A nyertes Ajanlattevd az integrdlt kommunikaciés feladatokkal és a rendezvényszervezési
feladatokkal Gsszeegyeztetve — a teljesség igénye nélkiil — az alabbi nyomdai kivitelezési feladatokat
latja el:

. kiadvany

. szordlap

. plakat

. papirtaska;

. dosszié;

. jegyzettomb;

. flizet;

. oriasplakat;

. cilylight;

. metrokocsiplakat;

Teljesités médja:

Az egyedi szerzodésekben részletezett méretben, mindségében, darabszamban kért anyagok.

Teljesités hatérideje:

A Kkiilonboz6 anyagok teljesitésének hatarideje az egyedi megrendelésekben lesz rogzitve, azonban a

leszallitand6 anyagok elkészitésének és atadasanak végso hatarideje: 2021. december 31.

6.4. Fot6zasi feladatok

A nyertes Ajanlattevs feladata a Megrendelé szamara fotézasi feladatok elvégzése, igy jellemzben, de
nem kizardlagosan:

. a Megrendeld rendezvényein torténd eseményfotozas budapesti és vidéki helyszineken;
. Megrendel§ altal timogatott vallalkozasok marketingcéli fotdzasa;

. sziikség esetén a nyomdai kreativokhoz sziikséges fotozasi feladatok ellatasa;

. Utomunkalatok elvégzése.

Teljesités médja:
Nyomdai hasznélatra alkalmas felbontast fotok atadasa e-mailben, fajlkiildd szolgiltatison, FTP-

szerveren keresztiil és/vagy elektronikus adathordozén (pl. DVD, pendrive). Az eseményfotdzas
Jellegétol fiigg a leadandé fotok darabszama, melyet egyedi megrendelésekben rogzit a Megrendeld.

Teljesités hatarideje:
A kiilonbszo fotézasi anyagok teljesitésének hatérideje az egyedi megrendelésekben lesz rogzitve,

azonban a leszallitandé anyagok elkészitésének és atadasanak végsé hatarideje: 2021. december 31.

6.5. Sz6r6 — és reklamajandékok gyartasa
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A nyertes Ajanlattevd feladata a Megrendelé kommunikacios tevékenységéhez kapcsolddd szorod- €s
reklamajandékok beszerzése/gyartasa, valamint feliratozéasa és logozasa.

Feladatok e kdrben jellemzden, de nem kizarolagosan:

. logozott toll;
. pendrive;

. esernyd;

. bogre;

. polo stb.

Teljesités modja:
A reklameszkozok darabszamat, atadasat, leszallitasat egyedi megrendelésekben rogziti a Megrendeld.

Teljesités hatarideje:
A kiilonbozd anyagok  leszallitasanak, legyartasanak teljesitésének hatarideje  az egyedi

megrendelésekben lesz rogzitve, azonban a leszallitand6 anyagok elkészitésének és atadasanak végsd
hatarideje: 2021. december 31.

6.6. Dekoracios — és marketingeszk6zok eszkozok gyartdsa

A nyertes Ajanlattevo feladata a Megrendeld iizeneteinek rendezvényeken val6 vizualis tamogatasara
dekorécios eszkdzok, installaciok gyartasa, tobbek kozott, de nem kizéarolagosan:

. roll-up;

. promocios pult;

. sajtofal;

. megallito tabla;

. molind;

. plakatkeret;

. banner allvany stb.

Teljesités modja:
A termékek darabszamat, atadasat, leszallitasat egyedi megrendelésekben rogziti a Megrendeld.

Teljesités hatarideje:
A kiilonbozd anyagok  leszallitasanak, legyartasanak teljesitésének hatarideje az egyedi

megrendelésekben lesz rogzitve, azonban a leszallitandé anyagok elkészitésének €s atadasanak végso
hatarideje: 2021. december 31.

7. PR iigynokségi feladatok

A nyertes Ajanlattevo lagja el a Megrendeld részére a PR-iigynokségi feladatokat. E korben feladatai
Kk&zé tartozik a Megrendeld szervezete €s kornyezete Kkozotti kommunikacios kapesolatok elemzese,
kommunikacids programok szervezese, tervezése 6s kivitelezése, illetve azok értékelése, PR-
kampanyok lebonyolitasa. Feladatai kozé tartozik a kriziskommunikéciés helyzetekben vald
tanacsadas is.

A sajtokapcsolatok folyamatos apolasa €s a kapcsolodo  feladatok ellatasa mellett média- €s
kommunikacios tréningeket is tartania kell (pl.. a Megrendeld vezetdinek felkészitése
médiaszereplésre). A nyertes Ajanlattevd tobbek kozott felelds a sajtdanyagok €s kozlemények
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elkészitéséért, a szikséges nyelvi mutaciok eldallitasaért (forditasi feladatok), illetve kikiildéséért és az
interjiszervezésért.

A nyertes Ajanlattevd feladatkorébe tartozik az edukacios és tarsadalmi felelésségvallalast érinté PR-
feladatok ellatasa és az ezekre torténd javaslattétel.

A sajtéfigyelési feladatok ellatisa soran rendszeresen Osszegzest kell végeznie és javaslatot is kell
tennie a hatékonyabb PR stratégiara/taktikéra.

A nyertes Ajanlattevé feladatai e korben Jjellemzden, de nem kizarolagosan:

Eves PR stratégia kidolgozasa, frissitése

PR akcioterv kidolgozasa, frissitése

PR-kampany koncepcié kidolgozéasa

PR és CSR események teljes kori megszervezese €s lebonyolitasa
Javaslatok esetleges krizis kommunikacids helyzetek kezelésére
Sajté és médiakapcsolat kialakitasanak segitése és annak bovitése
Sajtotajékoztatd szervezése

PR cikkek, sajtokozlemények és hattéranyagok megirasa
Kommunikécids és médiatréning a menedzsment szamara

8. Médiatervezési és - vasarlasi feladatok

A nyertes Ajanlattev$ feladata a médiastratégia tervezése, valamint ennek alapjan médiatervezési és -
vasarlasi feladatok ellatasa. Kiemelt fontossagi a feladat ellatasakor, hogy a nyertes Ajanlattevé a
leghatékonyabb elérésre és koltséghatékony megoldasra torekedve adjon javaslatot és ennek
megfelelden torténjen a megvaldsitas.

A médiatervet médiastratégiaval kell alatdmasztania, amely az adott kommunikaciés tizenet
tovabbitasara leginkabb alkalmas médiatipusokra és csatornakra, azok Osszehangolasara vonatkozik. A
médiastratégia elkészitését a versenytarsak tevékenységének elemzésérdl készitett beszamolonak kell
megeldznie.

A médiamixben meg kell hatarozni a kommunikacié irdnyahoz igazodd, a célesoportok_megszolitasat
biztosito médiaeszkdzoket.

A médiatervnek az egycsatornas- és a tébbesatornas kampanyok esetében is részletesen tartalmaznia
kell a médiastratégianak megfelelden kivalasztott médiatipusok javasolt médiumait, az ott
megjelentetni kivant hirdetés tipusat, gyakorisagat, idétartamat és koltségét.

Kiemelt szempont, hogy a médiatery rugalmasan alakithaté legyen és bizonyos megjelenések
atcsoportosithatok lehessenek a hatékonysag megtartasaval egylitt.

Az elfogadott és végleges médiatery alapjan a nyertes Ajanlattevé feladata a médiavasarlasi feladatok
ellatasa, az egyes megallapodasok megkotése a médiafeliiletek crtékesitdivel, a médiatervben szerepld
paramétereknek megfeleléen. Ehhez kapcsoldddan a nyertes Ajanlattevd feladata a médiavasarlasi
feladatrész megvaldsitasahoz szlikséges produkcids terv készitése, valamint a kapcsolattartas az
érintett cégekkel.

Teljesités, kampanyigazolas
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A médiavasarlas dokumentalasa is a feladat része, beleértve az egyes megjelenések tényének
alatamasztasat és Osszegylijtését, illetve a post-buy elemzések elkészitese.

A nyertes Ajanlattevé feladata a kampanyok igazolasa legalabb az alabbiak szerint, a kampany
lezarasa utan legkésdbb 30 nappal:

— TV: PR-riport esetében sugarzasi lista és a miisor tampéldanya elektronikus adathordozon,
reklamszpot esetében sugarzasi lista;

— Radi6: PR-riport esetében sugarzasi lista és a miisor tampéldanya elektronikus adathordozon,
reklamszpot esetében sugarzasi lista;

—  Nyomtatott sajtd: 2 db tampéldany;
_ Online: screenshot és az adott idészakra vonatkozoan a megjelenést tartalmazo honlaprol

latogatottsagi statisztika — amennyiben ez utobbi nem all rendelkezésre, ugy igazolas az adott
médiumtol a megjelenés megvalosulasara vonatkozoan,

_  Outdoor: Monitoringot tartalmazé CD vagy DVD;

—  Mozi: hivatalos sugérzasi lista.
_ Kozteriilet: kozteriileti média feliilet szintii igazolasa (fliggetlen feliilet szintli monitoring vagy
azzal egyenértékii igazolas)

9. Rendezvényszervezési feladatok

A nyertes Ajanlattevod feladata a Megrendeld rendezvényeinek teljes korti megtervezése, elokészitése,
grafikai, kreativ koncepcidjanak megvalositasa, valamint teljes kori lebonyolitasa, koordinalasa,
illetve a kapcsoléddan felmeriilo gyartasi és médiavasarlasi feladatok ellatisa Magyarorszag teriiletén
beldil.

A Megrendeld a keretszerz6dés alapjan egyes rendezvényeivel kapcsolatosan jogosult kizarolag
kiegészitd tevékenység megrendelésére is (Pl. csak catering szolgaltatas, abban az esetben, ha a
rendezvénnyel kapcsolatos tobbi feladatot a Megrendeld sajat erdforrasabol latja el).

Nyertes ajanlattevo a komplex rendezvényszervezési feladatok, valamint a kapcsol6dé szolgéltatasok
ellatasara a létrejovo keretszerzodés alapjan leadott egyedi megrendelésekben rogzitettek szerint
koteles eljarni.

Nyertes Ajanlattevo feladatai e korben jellemzoen, de nem kizarolagosan:

- szakmai konferenciak, workshopok teljes kori megszervezese;

- partnertalalkozok, fogadasok teljes kort megszervezese;

- rendezvény kitelepiilések teljes kori megszervezese;

- a rendezvények arculatanak, kreativ koncepciéjanak megtervezése, megvalositasa;

- a kapcsolodo kreativ anyagok, dekoracios kellékek, nyomdai szolgaltatasok ellatasa;

- a kapcsolodo utazasi, szallitasi feladatok ellatasa.
Az ellatandé feladatok megrendelése az alabbi kommunikécios célok elérése érdekeében torténik:

- hatékony iigyfél tajékoztatas;

- markaismertség novelése;

- szakért6i imazs erositése;

- edukaécio;

- termékkommunikacié timogatasa.

Nyertes Ajanlattevo a szerzbdés teljesitése soran koteles az egyedi megrendeléseknek megfelelden az
egyes rendezvényekre részletes koncepciot kidolgozni.
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A rendezvénykoncepcionak tobbek kozott az alabbi szempontokat is figyelembevevo, részletesen
kidolgozott elemekbdl kell 4llnia:

- helyszinjavaslatok kidolgozasa fotékkal;

- cselekvési terv kidolgozasa;

- lebonyolitasi forgatokonyv dsszeallitasa;

- berendezési rajz elkészitése a butorzatra;

- berendezési rajz elkészitése a dekoraciodra;

- latvanyterv kidolgozasa;

- kdzremiikodok meghatarozasa, bemutatésa;

- rendezvényes team felallitisa (csoportvezetd, rendezvény asszisztens, technikai személyzet

stb.).

Megrendeld rogziti, hogy:
- egyes rendezvényekre magas rangu kormanyzati szereplok is meghivasra keriilnek, amelynek
kovetkeztében a protokollnak megfeleld fogadasra, biztositasra is fel kell késziilni;

- olyan rendezvények/fogadasok is megrendelésre kertilhetnek, ahol a vendégek 1étszama meghaladja
a 300 fot és legalabb 3 fogasos meleg étel felszolgalasa valik sziikségessé;

- olyan rendezvények is megrendelésre keriilhetnek, ahol a latogatok Iétszama meghaladja az 500 fét.
10. Utazas és szallitasi feladatok

A nyertes Ajanlattevd feladata minden felmeriild, nyomdai szolgéltatashoz vagy egyéb gyartasi
feladathoz, tovabba a rendezvényszervezéshez kapcsolddo utazési, szallitasi feladatok ellatédsa. A
Megrendeld részére leszallitott termékek tovabbi mozgatasa, telephelyeken beliili szétosztasa is a
nyertes Ajanlattevé feladata, amennyiben a Megrendeld kéri.
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