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KERETSZERZODES 1. SZAMU MODOSITASA
amely létrejott egyrészrol az

IdomSoft Informatikai Zartkoériien Miikod6 Részvénytarsasag
cégjegyzékszam: 01-10-046896

sz€khely: 1134 Budapest, Tiizér u. 41.

képviseli: dr. Karlocai Balazs vezérigazgatd, dnalldan

ad6szam: 23083185-2-41

bankszamlat vezetd pénzintézet megnevezése: K&H Bank Zrt.
bankszamlaszam: 10402142-00027370-00000003

mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld);

masrészrol a

MultiContact Consulting Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (Konzorciumvezet6)
cégjegyzékszam: 01-09-712312

szé€khely: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 105-113.

képviseli: Kustan Szabolcs iigyvezetd, onalldéan

adoszam: 12965580-2-43

bankszamlaszam: 11600006-00000000-26542144

mint vallalkozo, a tovabbiakban: Vallalkozo

EN-CO Software Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag
cégjegyzékszam: 01-10-140987

szé€khely: 1118 Budapest, Schweidel utca 5.

adoszam: 28759999-2-43

bankszamlaszam: 12011186-01550829-00100009

mint vallalkozo, a tovabbiakban: Vallalkozo

T-Systems Magyarorszag Zartkortien Miikodé Részvénytarsasag
cégjegyzékszam: 01-10-044852

szé€khely: 1097 Budapest, Konyves Kalman koruat 36.

adoszam: 12928099-2-44

bankszamlaszam: 10918001-00000068-73830003

mint vallalkozo, a tovabbiakban: Vallalkozo

(Megrendel6 és Vallalkozo a tovabbiakban egyiittesen: Felek) kozott alulirott helyen és id6ben, az
alabbi feltételekkel:

I. El6zmények

1. Felek rogzitik, hogy kozottik a kozbeszerzésekrol szold 2015. évi CXLIIL torvény (a
tovabbiakban: Kbt.) Masodik Része szerinti nyilt eljards eredményeképpen 2018. marcius 8.
napjan, 32000-182/2018. iktatoszamon keretmegallapodas (a tovabbiakban: Keretmegallapodas)
jott Iétre szakértdi er6forras biztositasa céljabol.

2.1. Az egyes ligyintézési folyamatok egyszeriisitésérdl szolo 2019. évi LV. torvény (a
tovabbiakban: Egyszer(sitési tv.) hatalyba 1épésével tobb olyan feladat elvégzése sziikséges az
IdomSoft Zrt. részérdl, amelyhez kiils6 kapacitas igénybevétele sziikséges. Ezen igények egyike az
Orszagos Telefonos Ugyfélszolgalat (a tovabbiakban: OTU) 4ltal hasznalt Effector
munkafolyamat-tamogaté és tudasbazis rendszer olyan irdnyu tovabbfejlesztése, amely lehet6vé
Infokommunikacios Szolgaltatod Zrt. Zartkoriien Mitkodo Részvénytarsasag (a tovabbiakban: NISZ
Zrt.) kapcsolédd rendszereihez. A szoftvernek illeszkednie kell az iigyfélszolgalati
folyamattamogato rendszerekhez és az azonositast timogatd hattér nyilvantartasokhoz.
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3. Az 1-2. pontokban foglaltakra tekintettel Megrendelé a Keretmegallapodas IV. része szerint, a
Kbt. 105. § (2) bekezdés c) pontjaban rogzitetteknek megfeleléen ,,Videé alapa iigyintézés
tamogaté rendszer fejlesztése a B/293. sz. fejlesztési feladathoz kapcsolodéan” targyban a
verseny Ujranyitasaval kozbeszerzési eljarast folytatott le, melynek eredményeképpen Felek — a
Keretmegallapodas targyat képezo szolgaltatdsokra vonatkozoan — Megrendeld beszerzési igénye
megvalositasara tekintettel 2020. julius 13. napjan megkototték a 32000_588/2020.T iktatoszamu
keretszerz6dést (a tovabbiakban: Szerzédés).

1. A szerzodésmodositas indoka

4. Felek rogzitik, hogy a Belliigyminisztérium és Megrendeld kozott 2020. januar 31. napjan
fejlesztési kozszolgaltatasi szerz0dés megkotésére keriilt sor az Egyszertsitési tv.-ben foglaltak
megvalositasara, amely kozszolgaltatasi szerzodés szerint az abban foglalt, a Szerzédésben
meghatarozott feladatokkal 6sszefliggd fejlesztési feladatok teljesitésének végsé hatarideje 2020.
november 15. napja volt, amelyet a Beliigyminisztérium 2020. december 15. napjara modositott
(BM/2639-14/2020.). A kozszolgaltatasi szerz6dés modositasat az indokolja, hogy a feladatok
végrehajtasaban résztvevé szervezetek nagy szamabol adodo fliggdségi viszonyok miatt az
eredetileg tervezetthez képest hosszabb iddigénnyel valt lehetové a kdzszolgaltatasi szerzodésben
részletezett feladatok megvalositasa. Azonos okokbdl, a kozszolgaltatasi szerzédés modositasaval
Osszefiiggésben a Szerz6dés modositasa is sziikséges.

5. A 4. pontban leirtakra figyelemmel a Megrendel6 altal a Szerzédés megkdotésekor elére nem
lathato, és Megrendeldn kiviil alld okbodl a kdzszolgaltatasi szerzodés és a Szerzodés teljesitési
hatarideje a tervezett idéponthoz képest késébbre tolodik, ezaltal a Szerzédésben foglalt teljesitési
hataridé mddositasa valt sziikségesseé.

6. A Kbt. 141. § (4) bekezdés c) pontja alapjan a kozbeszerzési szerz6dés a kovetkezo feltételek
egyiittes teljesiilése esetén modosithato:

ca) a modositast olyan koriilmények tették sziikségessé, amelyeket az ajanlatkérd kelld
gondossaggal eljarva nem lathatott eldre;

cb) a modositas nem valtoztatja meg a szerz6dés altalanos jellegét;

cc) az ellenérték ndvekedése nem haladja meg az eredeti szerz6dés értékének 50%-at.

7. Felek a Kbt. 8. pontban hivatkozott rendelkezését megvizsgaltak, és tekintettel arra, hogy a
fentiekben leirtak a Megrendel6 altal kelld gondossaggal sem voltak elére lathatoak, tovabba a
szerzOdés altalanos jellege és értéke nem valtozik, Felek a Szerzddést az aldbbiak szerinti
modositjak.

I11. A Szerzodés modosulo rendelkezései

8. A Szerz6dés 2.1. pontja az alabbiak szerint modosul (dolt és vastagon kiemelt betiivel a
moddosulo szovegrészek):

»2.1.  Vallalkozo a jelen Eseti Szerz6désben foglalt feladatokat legkésébb 2020. december 07.
napjaig koteles elvégezni. Megrendeld eseti megrendeléseiben megjeldlt teljesitési hataridore
koteles teljesiteni, azzal, hogy Megrendeld eloteljesitést elfogad.”

V. Egyéb rendelkezések

9.. A Szerz6dés jelen szerzodésmodositassal nem érintett részei valtozatlan tartalommal hatalyban
maradnak.

10. Jelen szerz6désmodositas azzal a nappal 1ép hatalyba, amely napon az utolsoként alair6 Fél a
szerz6désmodositast alairja.
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Felek a jelen modositast elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
cégszerlien, alulirott helyen és napon 3 (harom) példanyban irtak ala, melybdl 2 (kettd) példany
Megrendel6t, 1 (egy) példany Vallalkozot illet.

Megrendel6 képviseletében: Vallalkozé képviseletében:
Budapest, 2020. ................c... Budapest, 2020. ................ceil

Digitélisan alairta: dr.

( Karlocai Balazs
Déatum: 2020.11.12
17:51:24 +01'00'

IdomSoft Zrt. MultiContact Kft.
Dr. Karlécai Balazs (mint Konzorciumvezetd)
vezérigazgato Kustan Szabolcs
ligyvezetd

Szakmailag ellenjegyzem:

Digitally signed
by Both Andras
Date: 2020.11.11
08:20:11 +01'00"

Both Andras
termékfejlesztési vezérigazgato-helyettes

Pénziigyileg ellenjegyzem:
Budapest, 2020. .......... e
Hrubi Gt
Détum: 2020.11.11

Orsolya 11:09:37 +01'00'

Hrubi Orsolya
gazdasagi vezérigazgato-helyettes

Jogilag ellendrizve:
Budapest, 2020. ......................

Dr Szatmarrl P;jg;lsa'l\(i;:‘;\ljlé\'rta: Dr. Szatmari
LaJOS Ké r0|y Egi\‘Jorg‘ 2020.11.10 09:21:33

Dr. Szatmari Lajos Karoly
vezetd jogtanacsos
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