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Szerz6dés nyilvantartasi szama:

Vallalkozasi szerzédés
(MDM rendszer kialakitasa)

amely létrejott egyrészrol a

NISZ Nemzeti Infokommunikdiciés Szolgaltaté Zartkdrien Mitkodd Részvénytarsasag

Azonositd: 206030

Székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3.

Cégjegyzék szam: Cg. 01-10-041633

Adoszam: 10585560-2-44

Bankszamlaszam: K&H Bank Zrt. 10403239-00027183-00000001
Képviseli: Bancsics Ferenc

Keépviseld titulusa: vezérigazgatd

mint Megrendeld, a tovabbiakban: Megrendeld

masrészrol a

S &T Consulting Hungary Kft.

Azonositd: 100128

Székhely: 2040 Budadérs, Puskas Tivadar Gt 14.

Cégjegyzek szam: 13-09-119660

Addszam: 11779177-2-13

Bankszdmlaszam: 10403758-00028567-00000006
Képviseli: Szab6 Péter Dezs6 és Kulcsar Sandor

Képviselo titulusa: igyvezetd igazgatd és gazdasagi igazgatd

ésa

ALOHA Informatika Kft.

Azonositd: 100127

Székhely: 1117 Budapest, Aliz utca 1. 7. emelet
Cégjegyzék szam: 01-09-469442

Adoszam: 12147784-2-43

Bankszamlaszam: 10900059-00000003-30200011
Képviseli: Turcsi Zsolt

Keépviselo titulusa: figyvezetd

ésa

Delta Systems Kft.

Azonositd: 200224

Székhely: 1134 Budapest Robert Karoly krt. 70-74.
Cégjegyzek szam: 01-09-882938

Adoészam: 13978774-2-41

Bankszamlaszam: 10402166-50485548-55481006
Képviseli: Sziics Norbert

Képviseld titulusa: ligyvezetd
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€sa

TR Consult Kft.

Azonosito: 201244

Székhely: 1037 Budapest Montevideo utca 5
Cégjegyzék szam: 01-09-686917

Adobszam: 11992323-2-41

Bankszamlaszam: 16200209-17057530-00000000
Képviseli: Ory Tamas Attila

Képviseld titulusa: Ugyvezets

€s a

Pegasus Informatikai Kft.

Azonositd: 201249

Székhely: 1023 Budapest, Lajos u. 26.
Cégjegyzék szam: 01 09 292816

Adészadm: 13601247-3-42

Bankszamlaszam: 11743026-20014450-00000000
Képviseli: Nyeste Attila

Képviseld titulusa: figyvezetd

ésa

Rufusz Coemputer Informatika Zrt.

Azonositd: 200190

Székhely: 1111 Budapest, Budafoki at 59.
Cégiegyzék szam: 13-10-0408060

Adbszam: 13644545-2-13

Bankszdmlaszam: 10102103-48795100-010004003
Képviseli: Fauszt Zoltan

Képviseld titulusa: vezérigazgatd

mint Villalkoz¢ (a tovabbiakban egyiitt: Vallalkozo)
kozott (Megrendeld és Vallalkozo tovabbiakban egyiitt: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi
feltételekkel.

1. A szerzédés létrejottének elézménye

A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatosag (KEF) altal TED 2017/S 247-
517926, KE-18977/2017sz4m alatt, a kdzpontositott kizbeszerzés hatilya ald tartozé Intézmé-
nyek részére ,IT biztonsdgtechnikai megolddsok és kapcsolodo szolgdltatdsok beszerzése -
2017” targyban lefolytatott kzpontositott kozbeszerzési keretmegallapodasos eljaras 1. része
eredményeképpen a KEF és Vallalkozé kozott keretmegallapodas jott 1étre (a tovabbiakban:
KM).

KM azonositészama: KMOI04ITBT17

KM alairasanak datuma: 2018. majus 02.

KM idébeli hatalya: 2021. méjus 02.

KM keretdsszege: 25.000.000.000 forint + Afa.

A 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet 30/A. § (1) bekezdése alapjan a KM-ben 2019. november
1-jétdl a KEF helyébe jogutodként a DKU Zrt. 1épett.
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Villalkoz6, mint a jelen szerzédést a kzbeszerzési eljirasban kdzds ajanlatot beny(jtd ajanlat-
tevk kozosen teljesiti. Vallalkozé egymas kozti, illetve a Megrendeld kozti viszonyét a jelen
szerzddés €s az egyiittmitkodési megallapodas tartalmazza. A jelen szerz6dést alaird jelen szer-
z6dést — meghatalmazas alapjan — az Ssszes kozds ajanlattevd nevében irja ald.

Vallalkozé (mint a kdzbeszerzési eljards kézos ajanlattevéi) kijelenti, hogy jelen szerzddésbél
eredd kotelezettség teljesitéséért egyetemleges feleldsséget vallal.

Vallalkozo, jelen szerzddés alairasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerz8dés teljesitése sordn
tigyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerzddés targyat, annak megvaldsitasat érintd
valamennyi jogszabalyt, az egyébként ra vonatkozd etikai normdkat, valamint a jelen szerzédés
2. szamu mellékletében foglaltakat.

2.1

22

2.3

2.4

A szerzddés targya

A jelen szerzddés a keretmegillapodasos eljaras 2. része eredményeképpen, a Megrendeld
~ a hivatkozott KM tirgyat képezd termékekre (szolgaltatasokra) vonatkozo — beszerzési
igénye megvalositiséra jott [étre (a kbzbeszerzési eljaras targya: ,, MDM rendszer kialaki-
tasa”). A jelen szerzddés alapjan Megrendeld megrendeli, a Vallalkozd pedig elvéllalja
Megrendel6 Mobile Device Management rendszerének (tovabbiakban: rendszer) a kialaki-
tasat a jelen szerzodés 2. szami mellékletében meghatarozottak szerint (fix rész). Villal-
kozdnak a jelen pontban meghatarozott feladatait jelen szerz6dés 1. szami mellékletének
I. pontjdban meghatdrozott termeékekkel (licencekkel, valamint szolgaltatisokkal) kell
megvaldsitania.

Jelen szerz6dés targyat képezi opciondlisan a jelen szerz6dés 1. szamu mellékletének II.
pontjaban meghatarozott licencek szallitdsa Megrendeld az elézéekben meghatérozott op-
cidt cégszerlien alairt egyedi megrendeléssel a KM id6beli hatdlya lejartat megeldz6 40.
napig egy vagy tobb részletben jogosult lehivni.

Az opcid lehivasara vonatkozd egyedi megrendelésnek legalabb az alabbi adatokat kell

tartalmaznia:

- aszallitandd licencek megnevezése és mennyisége,

- ateljesités hatdrideje (figyelemmel a jelen szerz6dés 3.2 pontjaban foglaltakra),

- az egyedi megrendelés ellenértéke (amely jelen szerz6dés 1. szamG mellékletének I1.
pontjaban meghatdrozott drak, egységarak alapulvételével keriil megallapitisra és
amely tartalmazza az egyedi megrendelés teljesitésével kapcsolatosan Vallalkozot
megilleté teljes ellenériéket).

Az egyedi megrendelés(ek) teljesitésére egyebekben jelen szerzddésnek a licencek

szallitasara vonatkozé rendelkezéseit kell megfelelten alkalmazni.

Megrendel fenntartja a jogot, hogy a jelen szerz&dés 1. szamu mellékletének I1. pontjaban
meghatarozott opcidt ne vagy ne teljes mértékben hivja le. Vallalkozd jelen pontban fog-
laltakat elfogadja és kijelenti, hogy Megrendel6vel szemben semmilyen jogcimen kartéri-
tési igényt nem érvényesit arra az esetre, ha Megrendel a jelen szerz6dés 1. szdmu mel-
lékletének I1. pontjaban meghatarozott opcidt nem vagy nem teljes egészében hivjale a 2.2
pontban meghatarozott hatéridé lejartaig. Vallalkozo kijelenti és elfogadja, hogy az opcio
rendelkezésre tartdsaért Megrendeld kiilon dijat nem fizet Villalkozénak.
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2.5

3.1

32

33

3.4

4.1

4.2

5.1

5.2

53

A jelen szerzOdésben meghatarozott teljesitést és szamlakiallitast az S&T Consulting Hun-
gary Kit. teljesiti.

A szerzOdés teljesitési hatarideje

Vallalkozénak jelen szerzédés 2.1 pontjaban meghatarozott feladatait jelen szerz8dés ha-
talybalépését kdvetd 100 napon beliil, de legkésobb a KM lejartaig kell teljesitenie.

Opcidbdl torténd lehivas esetén az egyedi megrendelésben meghatarozott feladatok telje-
sitési hatarideje az egyedi megrendelésben keriil régzitésre azzal, hogy az nem lehet r6vi-
debb az egyedi megrendelés kibocsatdsat kovetd 30 napnal és nem haladhatja meg a KM
lejartanak napjat.

Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy Vallalkozénak a jelen szerzédés hatdlybalépését ko-
vetd 10 munkanapon beliill Megrendeldvel egyiittmiikddve teljesitési titemtervet kell készi-
tenie a jelen szerzodés 2.1 pontjdban meghatarozott feladatok megvaldsitasara vonatko-
zOan, melyben meghatarozzak a teljesitéssel kapcsolatos részfeladatokat, az egyes részfel-
adatok feleldseit, er6forras szitkségletét valamint teljesitésének hataridejét. Szerz6d6 Felek
megallapodnak, hogy a teljesitési iitemtervben meghatarozott hataridok — a 3.1 pontban
meghatarozott teljesitési hataridé kivételével — nem fix hataridok, azok médositasdhoz ele-
gend6 Felek jelen szerzddés 16.1 pontjaban meghatarozott képviseldinek megéllapodasa.

Felek jelen szerz6dést hatarozott id6re kotik. Jelen szerzddés alairasanak napjan lép ha-
talyba és megsziinik, ha az abban foglalt kételezettségeit Felek mindegyike teljesiti.

A teljesités helye

Villalkozonak a rendszert Megrendelé altal meghatarozott budapesti helyszineken kell ki-
alakitania. A pontos teljesitési helyeket Megrendeld jelen szerz6dés hatilyba 1épését ko-
vetd 20 napon beliil adja meg Vallalkozonak.

A jelen szerz6dés 1. szadmi mellékletében meghatarozott, a rendszer kialakitasdhoz sziik-
séges licencek esetében a teljesités elektronikusan Megrendeld e-mail cimére (melyet Meg-
rendeld jelen szerz8dés hatélybalépését kdvetd 2 munkanapon beliil megad Vallalkozénak)
vagy papir alapon Megrendeld 1135 Csata u. 8. szam alatti telephelyén torténik.

A fizetendd ellenérték

Felek rogzitik, hogy a beszerzés sajat forras felhasznalasaval valosul meg.

A jelen szerzédés keretében biztositandd termékek egységardt, arat a jelen szerzédés 1.
szamu melléklete tartalmazza.

A jelen szerzddés értéke (a jelen szerzOdés 1. szamu mellékletében meghatarozott arak,

egységarak alapjan): 115.035.500,- Ft + kozbeszerzési dij + afa, azaz szaztizendtmillio-
harmincdtezer-6tszaz forint + kdzbeszerzési dij + altalanos forgalmi ad6, melybol
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54

5.5

5.6

6.1

6.2

6.3

6.4

a) a fix rész értéke: 105.805.000,- Ft + kozbeszerzési dij + afa, azaz szazbtmillid-nyolc-
szézdtezer forint + kozbeszerzési dij + dltaldnos forgalmi adé

b) az opcid értéke: 9.230.500,- Ft + kdzbeszerzési dij + afa, azaz kilencmillio-kétszaz-
harmincezer-6tszaz forint + kézbeszerzési dij + altalanos forgalmi adé

Az 5.3. pontban meghatarozott ar tartalmazza a szerzédés teljesitésével kapcsolatban Val-
lalkozénal felmeriilt valamennyi dijat és kéltséget. Az 5.3 pontban meghatarozott nettd ar
tartalmazza kiilondsen termékek esetén a behozatallal, forgalomba hozatallal kapcsolatban
felmeriils dsszes koltséget (vam, adok, dijak, illetékek, egyeb sziikségesen felmeriil6 dijak
és koltségek), a jotallast, valamint kapcsolodd szolgaltatasok esetében valamennyi jarulé-
kos koltséget, dijat, de nem tartalmazza — sem a termékek sem a szolgéltatasok esetén — az
altalanos forgalmi adét, valamint a kézbeszerzési dijat. A kdzbeszerzési dij alapja a Meg-
rendelé altali beszerzések altalanos forgalmi add nélkiil szamitott értéke, mértéke 2 % +
afa. A kbzbeszerzési dijat Megrendel6 a Vallalkozdén keresztiil fizeti meg. Vallalkozo a
kézbeszerzési dijat kiteles a szerzédeés teljesitése alapjan jard ellenérték kiszamlazasaval
egy idoben a Megrendeld részére kiallitott szamlan kiilon tételként szerepeltetni.

Felek rogzitik, hogy az 4ltalanos forgalmi adé mértékére a teljesitéskor hatilyos jogszaba-
lyi rendelkezések az iranyaddak.

Villalkozot az 5.3 pontban rdgzitett ellenértéken til tovabbi dijazas, koltségtérités, vagy
szolgaltatas jelen szerz6dés teljesitéséért semmilyen jogeimen nem illeti meg. A jelen szer-
zddésben meghatdrozott arak a szerz6dés idétartama alatt kétotinek tekintenddk, azok sem-
milyen jogcimen nem emelhetdk.

Fizetési feltételek

Villalkozd jelen szerz6dés teljesitéséért az aldbbiak szerint jogosult szdmla benytjtasara:

- afix rész teljesitéséért egy szamla benyijtasara jogosult,

- opciobdl térténd lehivas esetén Vallalkozd egyedi megrendelésenként egy szamla
benyijtasara jogosuit.

Megrendelo a jelen szerz6déssel kapesolatban az eldlegfizetést kizarja.

Villalkoz6 adott feladata teljesitéséért 6t megilletd dijra a szamvitelrél sz616 2000. évi C.
torvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan kiallitott, adott feladathoz tartozo szamla
ellenében, az igazolt teljesitését kdvetden jogosult, amit Vallalkozé a Megrendelt altal
alairt, adott feladathoz tartozé Teljesitést [gazoléd Bizonylat alapjan, annak kiallitasat
kévetéen a mindenkori Afa tv. szabélyai szerint &llit ki és azzal egyiitt nydjt be a
Megrendelének.

A benyljtandd szamla kotelezd melléklete az eldirdsnak megfelelden kiallitott és alairt,
adott feladathoz tartozé Teljesitést Igazolé Bizonylat valamint — amennyiben a teljesités
keretében licenc szallitdsra is sor keriill — a kits1tstt és alairt Licencinformacids adatlap (3.
szami meléklet). A szdmla kiallitdsdra és megfizetésére a Kbt. 135. § (1) bekezdése
valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben, valamint a szamla kiallitasakor hatalyos afa
torvényben meghatarozottak alkalmazanddak.
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

A szamla szabalyszerti kiallitisa utdn Villalkoz6 a szamlat Megrendeld nevére és a
Megrendeld kozponti iktatdjaba (1389 Budapest, Pf.: 133.) vagy Megrendel6 elektronikus
szamla befogadast biztositd ¢_invoice@nisz.hu e-mail cimére kiildi.

Vallalkozo a szamlat az alabbiak szerint kiteles kiallitani:

- aszdmldnak meg kell felelnie az dltaldnos forgalmi adérdl sz616 2007, évi CXXVIL
torvény (Afatv.) 169. § és elektronikus szdmla esetén a 175.§-a szerinti el8irdsoknak,

- aszamlan szerepeltetni szlikséges a szallitott termékek megnevezése, TESZOR szama
mellett Megrendeld altal megadott bels6é azonositasra szolgalé szerzédés szamot, va-
lamint fizetési hataridéként a szémla kézhezvételétdl szamitott 30. napot,

- aszamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az addszamot,

- aszamlan fel kell tiintetni a ,,szamla” elnevezést,

- aszdmlan fel kell tiintetni kiilon soron a k6zbeszerzési dijat.

Megrendelé a jogszabalyi elSirdsoknak megfeleléen kiallitott szamlajanak és
mellékleteinek kozponti iktatojaba érkezésétsl szamitott 30 napon beliil utalja at az
ellenértéket az Vallalkozonak, amely idGtartamba nem szamit bele az esetleges
szamlareklamacié ideje.

Amennyiben Megrendelé kifogast emel a benytjtott szamléval kapcsolatosan, gy a
szdmldt a szamla igazolt kézhezvételét kdvetd 10 naptiri napon beliil visszakiildi
Villalkozdénak. A fizetési hatdridd a szamla 0jbéli benyujtasat kévetden tjrakezdédik.

Villalkozé nem fizet, illetve szamol el jelen szerzédés teljesitésével dsszefliggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfelelé tarsasdg tekintetében meriilnek fel, és melyek Vallalkozo addkoteles
jovedelmének cstkkentésére alkalmasak (Kbt. 136. § (1) a)).

Villalkozé tudomdsul veszi, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiilonbsen az adézas
rendjérdl szolé 2017. évi CL. tdrvény, vagy annak végrehajtasi rendelete - Megrendel
pénziigyi teljesitését addigazolds benyjtasahoz, illetve kdztartozdsmentes adatbazisban
valo szerepléshez kdti, igy Megrendel$ ezen jogszabélyok szerint jar el a kifizetés soran.

Villalkozd a szamla késedelmes kiegyenlitése esetén a késedelmi id6re a Ptk. 6:155. § (1)
bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra.

Amennyiben a fizetési hataridé munkasziineti napra, linnepre vagy banksziineti napra esik,
akkor a kdvetkez6 banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatarideje.

Megrendeld mentesiil a késedelmes fizetés jogkovetkezménye aldl, amennyiben
Vallalkozé a szamlat nem a 6.5 pontban meghatarozott cimre (postafiék vagy e-mail)
nyujtja be, vagy a szamla egyéb — jelen szerzédésben szabéalyozott okbdl — nem fogadhatd
be.

A Szerzddés hatdlya alatt Vallalkozd a Cégbirdsag altal nyilvantartott f8bb adataiban (a
nevében, cégforméjaban, adészamaban, bankszdmlaszdmaban) bekdvetkezd valtozasokrdl
3 (harom) naptari napon beliil kételes a Megrendeldt irdsban értesiteni, valamint kételes az
értesitést megkiildeni a treasury@nisz.hu e-mail cimre.

Villalkozé a jelen egyedi szerzodésbdl eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.
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6.16 Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V. pontjanak rendelkezéseit kell

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

megfelelden alkalmazni.

Vallalkoz6 szerzodés teljesitésével kapcesolatos feladatai

Vallalkozé jelen szerzddésben meghatarozott feladatait magyar nyelven kételes teljesiteni.
Amennyiben jelen szerzddés teljesitésében Vallalkozd részérél olyan szakember vesz
részt, aki nem beszél magyar nyelven, Villalkozdénak tolmacsot kell biztositania sajét
koéltségen.

Vallalkozd kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerzddésben meghatarozott feladatok
teljesitéséhez sziikséges engedélyekkel, jogosultsagokkal.

Vallalkozonak jelen szerzodés teljesitése soran jelen szerzédés 2. szamu meliékletének 4.
pontjdban meghatarozott dokumentumokat kell elkészitenie és Megrendel6nek atadnia. Az
egyes dokumentumok tartalmi minimumkévetelményeit jelen szerzodés 2. szami
mellékletének 4.1.14 pontja tartalmazza.

Vallalkozoénak a teljesités soran altala elkészitendd dokumentumokat 2 (két) példanyban
magyar nyelven, elektronikus adathordozén (CD vagy DVD), szerkeszthetd formaban kell
atadnia.

Véllalkozd felelés az dltala nydjtott tevékenység mindségi megfeleldségéért,
szakszerliségéért, szerzOdésszerliségéért €s teljes korliségéért. Vallalkozd koteles a
szerz6dés szerinti kotelezettségeit a téle elvarhatd legnagyobb gondossiggal, magas
szinvonalon teljesiteni.

Villalkozo jelen szerzddésben meghatdrozott feladatait Megrendel& utasitdsai szerint €s
érdekeinek érvényesitésével, megdvasaval, a MegrendelGvel torténd folyamatos egyeztetés
mellett koteles ellatni. Vallalkozd kételes minden olyan egyeztetésen, megbeszélésen részt
venni, melyen Megrendeld a jelenlétét igényli.

Vallalkozé a jelen szerzOdés teljesitéséhez sziitkséges szakképzett munkaerdt a szerzodés
id6tartama alatt koteles biztositani. Véllalkozd tovabba kételes biztositani, hogy a
szerzbdés teljesitése sordn a szerzOdés teljesitésében legaldbb 2 olyan szakembere
folyamatosan részt vegyen, aki rendelkezik a Mobilelron Inc-nek (Ivanti) (gyartd) a
szerzodés keretében széllitandé MDM szoftverre vonatkozd vizsgajaval.

Vallalkozd kételes biztositani a jelen szerzddés teljesitéshez sziitkséges hardver és szoftver
eszkozoket (hordozhatd szamitdgépek, telefonok, nyomtato, a sajat munkajahoz szitkséges
szoftverlicencek stb.) azzal, hogy Megrendeld engedélye nélkiill Megrendeld
szamitastechnikai hal6zatdba idegen szadmitdgép nem csatlakoztathaté, a szamitogépeire
idegen szoftver nem telepithetd.

Olktatasra vonatkozd eldirdsok

7.9.1 Vallalkozénak Megrendeld altal kijelslt szakembereket oktatdsban kell részesitenie a jelen

szerz6dés 2. szam mellékletének 3.1.10 pontjaban részletezettek szerint.
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7.9.2 Véllalkozd koteles az oktatishoz oktatasi tervet késziteni jelen szerz6dés 2. szamn

mellékletének a 4.1.14 pontjaban meghatarozott tartalommal, és azt a teljesitési
ttemtervben meghatérozottak szerint az oktatds megkezdése elétt Megrendelé részére
megkiildeni.

7.9.3 Az oktatési terv elfogadasara jelen szerzddés 9.4 pontjanak rendelkezéseit kell megfeleléen

alkalmazni azzal, hogy annak elfogadasardl Megrendeld elfogadé nyilatkozatot allit ki. Az
oktatds megkezdésének feltétele az oktatdsi terv Megrendeld 4ltali jovahagydsa.

7.9.4 Megrendeld oktatdsban részesitett szakemberei az oktatason vald részvételiiket jelenléti iv

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

7.15

7.16

aldirasdval igazoljak, mely jelenléti ivet az oktaténak is ala kell irnia.

Véllalkoz6 kételes Megrendel6t haladéktalanul figyelmeztetni abban az esetben, ha a
Megrendeld célszer(itlen vagy szakszer(itlen utasitast ad. A figyelmeztetés elmulasztasabol
eredd karért Vallalkozé felel6s.

Amennyiben Megrendelé elmulasztia valamely jelen szerzédésben meghatarozott
kételezettsége teljesitését, Villalkozo koteles tajékoztatni Megrendeldt a mulasztasnak a
munkdra gyakorolt eldrelathatd hatdsairél. Megrendeld késedelme a Vallalkozo egyidejil
késedelmét kizérja.

Amennyiben a jelen szerzédés teljesitése sordn Vdllalkozd szaméra birmikor olyan
koriilmény all elé, amely akadalyozza az idében t6rténd teljesitést, Ggy Vallalkozénak
haladéktalanul irdsban értesitenie kell Megrendel6t a késedelem tényérél, annak varhatod
elhlizodasarol és okairdél abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt
Megrendeldnek koézlés nélkiil is ismernie kell. A jelen pont szerinti értesités megkiildése
nem zarja ki jelen szerzédés 13. pontjaban foglaltak alkalmazasat.

Véllalkozd  jelen  szerzOdésben  meghatérozott  feladatai  teljesitéséhez a
keretmegallapoddsos kézbeszerzési eljards elsé részében benydjtott ajanlatiban
megnevezett alvallalkozékat veheti igénybe.

Amennyiben jelen szerzodés teljesitése soran tovabbi szakemberek, alvéllalkozé bevonasa
valik sziikségessé (ideértve azt az esetet, amikor Villalkozé (mint ajinlattevd)
alkalmassdgdnak igazolasaban részt vett szakember, alvéllalkozo helyett sziikséges mds
személy vagy alvallalkozo bevonasa), akkor ezen személy/alvallalkozd bevonasakor a Kbt.
138. § (2)-(4) bekezdéseiben foglaltak szerint kell eljarni, valamint a KM vonatkozd
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Villalkozd felelosséget vallal, hogy a jelen szerzddés teljesitésébe éltala bevont
személyekkel, alvéllalkozékkal munkajuk, hozzajaruldsuk ardnydban elszamol.
Megrendeldt fizetési kotelezettség — jelen szerzédésben szabalyozottak szerint — kizardlag
Vallalkozd iranyaba terheli.

Villalkoz6 a teljesités sordn jogosan igénybe vett alvallalkozdért, egyéb kdzremitkodoért
0gy felel, mintha maga jart volna el. Vallalkozd, ha jelen szerzddésben, valamint a KM-
ben szabalyozottak megsértésével von be alvallalkozot jelen szerzddés teljesitésébe, felels
azokért a karokért is, amelyek e személy, szervezet igénybevétele nélkiil nem kévetkeztek
volna be.
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7.17

7.18

7.19

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Vallalkozé anyagi feleldsséggel tartozik Megrendeld berendezéseiben, alkalmazasaiban
okozott kéarért, tovabbd valamennyi alkalmazottja és alvallalkozdja altal okozott kdrért.
Villalkozo kételes Megrendelé mindennemi igazolt karat megtériteni, mely jelen
szerz8dés teljesitése soran olyan okbdl kovetkezett be, amelyert felels.

Vallalkozé koteles jelen szerzddés hatdlya alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendeld
szamdra megismerhetévé tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti {igyletekrél
Megrendelét haladéktalanul értesiteni.

Vallalkozd jelen szerz8dés alairdsaig atadta Megrendel6nek a kitoltott Nyilatkozat Partner
adatair6l dokumentumot, amely jelen szerz6dés 5. szamu mellékletében talalhato.

Megrendel6 szerzédés teljesitésével kapesolatos feladatai

Megrendeld jogosult a Vallalkozét jelen szerzddés keretein beliil utasitani. Megrendeld
Jjogosult a Véllalkozd tevékenységét barmikor ellendrizni. Megrendeld jogosult az elvég-
zend§ feladatok végrehajtasat azok befejezését megelézden is ellendrizni. Vallalkozd nem
mentesill a szerz6désszeges jogkdvetkezmeényei alol amiatt, hogy Megrendeld a tevékeny-
ségét nem vagy nem megfelelden ellendrizie.

Megrendelé jelen szerzddés hatalybalépését kovetGen a teljesitési itemtervben meghataro-
zottak szerint atadja Vallalkozdénak azon rendelkezésére all6 dokumentumokat, amelyek
sziikségesek Vallalkozo jelen szerzddésben meghatarozott feladatai teljesitéséhez. Ameny-
nyiben Vallalkozo6nak az eloz6ekben meghatarozottak szerint atadott dokumentumokon ki-
viil tovabbi dekumentumra, informaciéra, adatra (tovabbiakban egyiitt: dokumentum) van
szitksége, Megrendeld — amennyiben rendelkezésére all — kételes a dokumentumot Vallal-
kozd erre vonatkozo kérelme kézhezvételét kovetd 10 napon beliil Vallalkozé rendelkezé-
sére bocsatani.

Megrendeld kételes Vallalkozo6 rendelkezésére bocsatani minden olyan informéciot, adatot
¢s dokumentumot, amely Vallalkozo jelen szerzédésben meghatarozott feladatainak szak-
szerli és koriiltekintd ellatasahoz sziikséges. Vita esetén Felek dokumentaltan, igazolhatd
modon kotelesek rogziteni azon adatoknak és informdacidknak a korét, amelyek minimdli-
san sziikségesek ahhoz, hogy Véllalkozé szerz6désszerfien tudjon teljesiteni.

Megrendeld — minden sziikséges, eldzetesen egyeztetett esetben — lehetévé teszi Vallal-
kozb képviselbinek belépését a teljesités helyére, valamint a munkateriileten beliili ellen-
Orzott kozlekedést.

A Megrendeld biztositja a Vallalkozonak a rendszereihez torténd indokolt, sziikséges és
elégséges mértekil zavartalan hozzaférést. Tavoli hozzaférés a Vallalkozdnak kizarolag a
kialakitandd tesztrendszerhez biztosithatd.

Megrendeld konzultacids lehetbséget koteles biztositani a Vallalkozd szdmara egyeztetett

idopontban. Megrendeld kételes tovabba biztositani, hogy megfelelé szami szakembere —
egyeztetett iddpontban — Vallalkozé rendelkezésére élljon
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8.7

9.

9.1

9.1.1

9.1.2

9.1.4

9.2

9.2.1

Amennyiben jelen szerz6dés teljesités soran olyan kériilmény all eld, amely akadalyozza,
vagy késlelteti Megrendeld megfeleld egyiittmGiksdését a szerzbdés teljesitése soran, errdl
koteles Véllalkoz6t haladéktalanul értesiteni (abban az esetben is, ha megitélése szerint az
akadalyt Vallalkozonak kozlés nélkiil is ismernie kell), jelezve az akadalyt és annak okat,
valamint varhatd iddtartamat. Megrendeld késedelme Vallalkozé egyideji késedelmét ki-
zarja.

Atadas-atvételre vonatkozé eldirasok
Az atadas-atvételre vonatkozd kdzis szabalyok

Megrendelé jelen szerzOdés teljesitése keretében atadott eredménytermékeket (dokumen-
tumok, szoftver licencek, rendszer stb.) (tovabbiakban: termék) dtadas-atvételi eljaras ke-
retében veszi at.

A jelen szerz6dés keretében atadott termékek atadas-atvételér6l minden esetben jegyzé-
kényvet kell felvenni, melyben legalabb az alabbi adatokat kell rogziteni:

- atadas-atvételi eljaras helye, ideje,

- Felek jelen 1év6 képviseldinek neve, beosztésa,

- atvétellel drintett termék legfontosabb adatai (név, példinyszam (dokumentum
esetében)),

- atadas-atvételi eljaras legfontosabb eseményei,

- Felek képviseldi altal rogziteni kivant adatok, tények,

- 4tadas-atvételi eljaras soran észlelt hibak felsoroldsa, Felek képviselSinek a hibakkal
kapcsolatos  észrevételei, hibajavitassal kapcsolatos Megrendeldi elvarasok
meghatarozasa,

- Megrendeld kifejezett nyilatkozata, hogy a terméket atveszi-e vagy sem,

- az atvétel megtagadadsa esetén az atvétel megtagadasanak az indoka, valamint a
megismételt atadds-atvételi eljaras iddpontja,

- Felek képviseldinek aldirasa.

Barmely nem szerz6désszerli teljesités jogi fenntartas nélkili elfogadasa Megrendelé ré-
szér6l nem értelmezhetd joglemondasként azon igényekrdl, amelyek Megrendelét a szer-
z8désszegés kovetkezményeként megilletik. Megrendeld tovabba jogosult a Ptk. 6:127.
§ (2) bekezdésében biztositott jogaval élni, mely alapjan nem kételes vizsgalni azokat a
tulajdonsagokat, amelyek mindségét tantsitjak, vagy amelyekre a jotallas kiterjed.

Felek kijelentik, hogy az atadas-atvétel szabalyait kézdsen, a johiszemiiség és a tisztesség
kévetelményének figyelembevételével allapitottik meg.

Szoftver licencek atadas-atvétele

Villalkoz6 kételes a jelen szerz6dés 4.2 pontjadban meghatarozott e-mail cim{ek)re meg-
kiildeni vagy a 4.2 pontban meghatarozott cimen atadni a jelen szerz8dés 1. szamu mellék-
letben meghatarozott licencek (termékek) jogszerii és rendeltetésszerii hasznalatdhoz sziik-
séges dokumentumokat. Vallalkozé kiilonSsen az alabbi dokumentumokat koteles atadni:
— licencigazolds (amelynek tartalmaznia kell az aldbbi adatokat):
v a licencelt szoftver termékek gyartéi kodjat és pontos megnevezését (amennyiben
ez értelmezett),
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v" a licenckulcsok egyedi azonositdjat (amennyiben ez értelmezett),
v a licencekhez tartozé front end TB és a licenc felhasznalasi feltételeit (amennyiben
ez értelmezett).
—  jotallasra vonatkoz6 dokumentumok,
— terméktamogatasra vonatkozd dokumentumok.

A) Atadas-atvétel szabélyai elektronikus (e-mail cimre torténd) teljesités esetén

9.2.2 Megrendeld adott feladathoz (fix rész vagy opcid lehivasat tartalmazé egyedi megrendelés)
tartoz6 licencek rendeltetésszerti és jogszerli hasznalatdhoz sziikséges dokumentumokat
tartalmazo e-mail kézhezvételét kdvetéen 15 munkanapon beliil kteles meggy6z6dni ar-
rol, hogy Villalkozé szerz8désszeriien teljesitett-e.

9.2.3 Amennyiben a 9.2.2 pont szerinti ellenbérzés soran Megrendel megallapitja, hogy Villal-
kozo adott feladathoz (fix rész vagy opcié lehivasat tartalmazd egyedi megrendelés) tartozo
licencek rendeltetésszerli és jogszerii hasznalatdhoz sziikséges dokumentumokat teljesko-
rien atadta, errdl Vallalkozot haladéktalanul értesiti azon az e-mail cimen, amelyrdl Val-
lalkozé a dokumentumokat megkiildte.

9.2.4 Amennyiben a 9.2.2. pont szerinti ellenérzés soran Megrendel megallapitja, hogy Véllal-
kozd adott feladathoz (fix rész vagy opcid lehivasat tartalmazo egyedi megrendelés) tartozd
licencek rendeltetésszeril és jogszerl hasznélatahoz szitkséges dokumentumokat nem tel-
jeskorlien adta 4t, errdl haladéktalanul értesiti Vallalkozot azon az e-mail cimen, amelyr6l
Vallalkozd a teljesitést megkisérelte. Vallalkozo az értesitést kdvetden haladéktalanul ki-
teles a jelen szerz6dés 9.2.1 pontjaban foglaltak szerint teljesiteni.

9.2.5 A9.2.3.,, valamint 9.2 4 pont szerinti, Vallalkozd részére kiildott e-mail értesités a teljesités
szempontjabdl dtadas-atvételi jegyz&kdnyvnek mindsiil, melynek tartalmara a 9.1.2 pont-
ban foglaltakat megfeleléen alkalmazni kell.

A)  Atadés-atvétel szabalyai nem elektronikus (dokumentumok papir alapi 4tadésa) teljesités
esetén

9.2.6 Az atadas-atvétel keretében Megrendelé azt vizsgélja, hogy Véllalkozd adott feladathoz
(fix rész vagy opcid lehivisat tartalmazo egyedi megrendelés) tartozd licencek jogszerii és
rendeltetésszerll hasznélatdhoz sziikséges dokumentumokat teljeskdriien biztositotta-e.

9.2.7 Megrendeld az dtvételt a szallitolevél (melyen szerepelnie kell Megrendeld nevének, szék-
helyének, valamint jelen szerzédés szamanak) aldirdsaval igazolja, mely egyben dtadas-
atvételi jegyzokonyvnek is mindsiil. Megrendel6 az atvételt megtagadhatja, ha Viallalkozé
adott feladathoz (fix rész vagy opcié lehivasat tartalmazd egyedi megrendelés) tartozo li-
cencek jogszerll €s rendeltetésszerii hasznalatahoz sziikséges dokumentumokat nem teljes-
koriien biztositotta.

9.2.8 A mennyiségi dtvétel megtagaddsa esetén az at nem vett termékekre Felek ismételt atadas-

atvételi eljarast folytatnak le, melyre a jelen 9.2 B) pont rendelkezéseit kell megfeleléen
alkalmazni.
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9.3 Rendszer atadas-atvétele

9.3.1

Jelen szerz6dés 2. szamu mellékletében meghatarozott kdvetelmények szerint kialakitott
rendszer atadas-atvétele tesztelés és probaiizem keretében torténik.

A) Tesztelésre vonatkozé szabalyok

932

933

934

9.3.5

9.3.6

9.3.7

A tesztelés megkezdhetéségének feltétele a tesztterv Megrendeld altali jovahagyasa
valamint a jelen szerz6dés 7.9 pontja szerinti oktatasok megtartasa.

Vallalkozo koteles a tesztelés soran minden sziikséges tajékoztatast megadni a rendszerrel
és annak miikodésével kapesolatban, illetve Megrendeld erre vonatkozd igénye esetén
helyszini tamogatast ny1jtani.

A teszt akkor tekinthetd sikeresnek, ha a 9.3.5 pontban meghatarozott esetek egyike sem
merll fel. A tesztek sordn felmeriilé hibakat Villalkozd tesztelési jegyz6kdnyvben
rogziti. A rendszer a sikeres atvételi teszt lezarasaval tekintendd atvettnek, A tesztelésrol
felvett jegyz8kdnyv egyben dtadds-atvételi jegyzOkonyvnek is mindsil.

Sikertelen a tesztelés, ha a rendszer nem teljesiti a tesztterv teszteseteinek barmelyike
esetén az elvart eredményt.

Amennyiben a teszt sikertelen, ezt a tesztelési jegyz6kdnyvben kell rogziteni. Sikertelen

teszt esetén a felmeriilt hibak, hianyossagok javitasat a Vallalkozd kételes 5 munkanapon

beliil megkezdeni, s ezzel egyidejiileg a Felek a hibajavitasra ésszerQ pothataridot tliznek

ki, mely nem zarja ki jelen szerz6dés 13. pontjaban foglaltak alkalmazasat. A kijavitast

kovetben a Felek ismételt tesztet tartanak. Amennyiben az ismételt teszt is sikertelen

Megrendel vélasztisa szerint jogosult:

a) tovabbi javitast kémi vagy

b) a meghilsulés jelen szerzédés 13.3 pontjdban meghatirozott jogkdvetkezményeinek
alkalmazasa mellett eldllni jelen szerz6déstdl, vagy

¢) a meghihsulas jelen szerzédes 13.3 pontjaban meghatdrozott jogkovetkezményeinek
alkalmazésa mellett azonnali hatallyal felmondani jelen szerzodést.

A tesztelések sordn feltart hibak — a hiba jellege alapjan — a kdvetkez6 hibaosztalyokba
sorolhatdak:

Hiba prioritasa Prioritas definicidja
Kritikus A rendszer miikddését a hiba ellehetetleniti.
A rendszer legalabb egy jelentds eleme a hiba miatt nem
Magas 01 ey
miikddik.
A rendszer minden jelent6s eleme miikodik, de az adott
Kozepes funkcio nem mindenben felel meg a funkcionalis kévetel-
ményeknek.
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A rendszer minden eleme kielégiti a funkcionalis kévetel-
ményeket, de az adott funkcid korrigalasra szorul az egy-
szerlibb {izemeltethetbség vagy a jobb hasznalhatosag
szempontjabol.

Alacsony

9.3.8 A hibdk kategorizdldsat a Megrendeld tesztelési feleldsei végzik. Amennyiben a
Véllalkozé a Megrendeld valamely hiba kategorizdlasdra vonatkozd déntésével nem ért
egyet, észrevételét koteles a tesztelési jegyzokonyvben rigziteni és Feleknek a kérdésrdl
egyeztetést kell tartaniuk, a megallapitasok a tesztelési jegyzdkdnyvben keriilnek
rogzitésre.

9.3.9 Villalkozd koteles a tesztelések soran a rendszeren végrehajtott modositdsokkal
Osszhangban a szitkséges modositasokat a vonatkozd dokumentacidkban atvezetni. A
modositott dokumentacick atadas-atvételére a 9.4 pont rendelkezéseit kell alkalmazni.

B) Prébatizemre vonatkozo szabélyok

9.3.10 A sikeres tesztelést kovetben a rendszer egészére vonatkozd éles kérnyezetben végzett
probaitzemre keriill sor 7 munkanap idétartamban. A prébatizem célja, hogy Megrendeld
meggydztdjon a rendszer hibamentes mtkodésérdl.

9.3.11 A prébaiizem sordn jegyzdkdnyvet kell vezetni, amelyben rdgziteni kell a prébatizemmel
kapcsolatos fontosabb eseményeket.

9.3.12 Sikertelen a probatizem ha a probaiizem sordn a tesztrendszeren sikeresen tesztelt funkeio
az éles kornyezetben nem miikddik, illetve a tesztrendszeren nem tesztelt funkcidéban
olyan anomélia mutatkozik, amely a rendszer éles inditasat (a végfelhasznalok szémaéra
torténd szolgéltatast) gatolja vagy megakadédlyozza.

9.3.13 Sikertelen prébaiizem esetén a hibak kijavitasat kovetden a Felek Gjabb 7 munkanapos
probalizemet tartanak, melyre a jelen, 9.3 B) pont rendelkezéseit kell alkalmazni.

9.3.14 Felek a sikeres probalizem lezarasaként probaiizemet lezédr6 jegyzOkonyvet vesznek fel,
melynek a 9.3.11 pont szerinti jegyz6konyv a mellékletét képezi. A jelen pont szerinti
jegyzbkdnyv egyben atadas-atvételi jegyzOkdnyvnek is mindsiil.

9.3.15 A rendszer éles bevezetésére a sikeres probaiizemet kdvetSen keriilhet sor.

9.4 Vallalkozo altal készitett dokumenfumok atadas-atvétele

9.4.1 Jelen szerzodés teljesitése soran Villalkozé altal elkészitendd dokumentumok atadas-atvé-
tele megkezdhetdségénck feltétele, hogy a dokumentum feleljen meg a jelen szerzédés 7.4
pontjaban meghatarozott formai kdvetelményeknek. Amennyiben az atadott dokumentum
megtelel jelen szerz6dés 7.4 pontjdban meghatarozott formai kévetelménynek, Megren-
deld a dokumentum atvételérol atvételi elismervényt allit ki.
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9.4.2 A dokumentum atadds-atvétele soran Megrendelé azt vizsgélja, hogy az atvett dokumen-
tum megfelel-e az adott dokumentummal szemben jelen szerzddés 2. szami mellékletének
4.1.14. pontjaban meghatarozott tartalmi kévetelményeknek.

9.4.3 Az atvett dokumentumokat Megrendelé 5 munkanapon beliil véleményezi. Megrendeld
valamely dokumentum elfogadisat megtagadhatja, ha az nem felel meg adott dokumen-
tummal szemben jelen szerzédés. 2. szami mellékletének 4.1.14 pontjaban meghatarozott
tartalmi kévetelményeknek.

9.4.4 Dokumentumok véleményezése esetén az atadas-atvételi jegyztkonyvben az dtadas-atvé-
teli eljaras 4j id6pontja helyett a javitott dokumentum atadasdnak idépontjat kell régziteni.
A javitott dokumentum véleményezésére a 9.4.2-9.4.3 valamint jelen pont rendelkezéseit
kell megfeleléen alkalmazni.

10. Teljesités, teljesitésigazolas

10.1 Vallalkozo jelen szerzddés 2.1 pontjdban meghatérozott feladatét teljesiti, ha az alabbi a-

d) pontokban foglaltak mindegyike teljesiil:

a} jelen szerzodés 1. szaml mellékletében meghatarozott licenceket Megrendel6 at-
vette,

b)  arendszer kialakitdsa sikeresen befejezédott (tesztelése valamint prébaiizeme sike-
resen lezarult),

¢)  Megrendel$ a jelen szerzddés keretében elkészitendd dokumentumokat atvette,

d)  Villalkozo a jelen szerzddés 7.9 pontjaban meghatarozott oktatasokat megtartotta.

Szerz6do Felek kijelenti, hogy a jelen szerzodés 2.1 pontjdban meghatarozott feladatokat

nem tekintik oszthatd szolgaltatisnak.

10.2 Vallalkoz6 a jelen szerz6dés 2.1 pontjaban meghatérozott feladata teljesitését kbveten ha-
ladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon beliil kisteles atadni Megrendeld jelen szerzddés
16.1 pontjaban meghatdrozott képviselgjének:

- a 10.1 pont a)-c) pontjdban meghatarozottak atvételét igazolo atadas-atvételi jegyzo-
konyveket,

- az oktatasiterv atvételet igazold atvételi elismervényt, valamint

- a jelen szerz6dés 7.9 pontjdban meghatarozott oktatdsok megtartasat igazolo jelenléti
iveket,

melyek atvételét kvetd 15 napon beliil Megrendeld kiéllitja a jelen szerzddés 2.1 pontja-

ban meghatérozott feladat teljesitésére vonatkozd Teljesitést Igazold Bizonylatot (melynek

mintéjat jelen szerz8dés 4. szamu melléklete tartalmazza).

10.3 Vallalkozd az opcids lehivast tartalmazé egyedi megrendelést teljesiti, ha az az egyedi
megrendelésben meghatarozott licencek atadas-atvétele sikeresen lezarult. Vallalkozd az
egyedi megrendelés teljesitését kdvetd 5 munkanapon beliil kiteles Megrendeld jelen szer-
z6dés 16.1 pontjaban meghatarozott képviseldjének atadni az egyedi megrendelés teljesi-
tését igazold atadas-atvételi jegyzOkonyvet, melynek atvételét kvetd 15 napon belitl Meg-
rendeld kiallitja az egyedi megrendelés teljesitésére vonatkozd Teljesitést Igazold Bizony-
latot (melynek mintajat jelen szerzodés 4. szami melléklete tartalmazza).
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10.4

11.

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

I1.8

11.9

Megrendelé adott feladathoz tartozd Teljesitést Igazold Bizonylat kiallitdsat mindaddig
megtagadhatja, mig Vallalkozd az annak kiallitdsahoz sziikséges valamennyi dokumentu-
mot nem vagy nem teljeskdriien adja at.

Jotallas és emelt szintii rendszertimogatas

A Vallalkozé jelen szerzddés keretében kialakitott rendszerre, valamint annak komponen-
seire 12 honap teljes korll — termékkdvetést is magaba foglalo — jotallast vallal jelen pont-
ban valamint jelen szerz6dés 2. szamt mellékletének 3.1.12 pontjaban részletezettek sze-
rint. A jotéllas kezdete:

- lcencek esetében: a licenc atvételének,

- rendszer esetében: a rendszer sikeres atvételének (prébatizem sikeres lezarasanak)

az idépontja.

Vallalkozd vallalja, hogy a jotallasi id6 alatt az altala széllitott szoftverek, valamint az al-
tala kialakitott rendszer jelen szerzédés 1. szami mell€kletében, Megrendeld éltal jovéha-
gyott, jelen szerzdés keretében atadott egyéb dokumentumokban meghatarozottak szerint
miikodik.

Megrendelé koteles a jotallds idGtartama alatt tudomaésara jutott hibat, és az ezzel kapcso-
latos minden kériilményt Vallalkozdval haladéktalanul irasban kézéini.

Megrendeld hibabejelentését Vallalkozoé alabbi elérhetdségeinek valamelyikén az alabbiak
szerint teheti meg:

E.mail: servicedesk@snt.hu (a hét minden napjan 0:00-24:00 ora kozott)

Telefonon: +36 1 371 8008 (munkanapokon 08:00-17:00 6ra k&zstt)

A telefonon tortént hibabejelentést Megrendelének irasban is meg kell erbsitenie.

A hibabejelentésnek legalabb az aldbbi adatokat kell tartalmaznia:
- hibat bejelentd személy neve, beosztasa,

- észlelt hibajelenség leirasa,

- ameghibasodds helyszine

- ahiba kategoérigja,

- hibabejelentés szama.

Hibakategoriakat és az azokhoz tartozo hibaelharitdsi hatarid6ket jelen szerz6dés 2. szami
mellékletének 3.1.12 pontja tartalmazza. Szoftverhibat a termék gyartdja javitja.

A hibaclhéritas befejezését kovetden tesztelést kell lefolytatni, melynek sordan Megrendel6
meggy6z6dik arrdl, hogy a hiba elharitdsa megtortént-e, illetve, hogy a hibaelharitas nem
okozott-e Ujabb hibakat.

A hibajavitasrél munkalapot kell felvenni. Megrendeld a hibajavitast a munkalap aldirasa-
val fogadja el. A munkalap alairasanak feltétele a 11.9 pontban foglaltak teljesitése is.

Viallalkozé koteles a jotallassal kapesolatos feladatai teljesitése soran a rendszeren végre-
hajtott médositasokkal dsszhangban a sziikséges modositasokat a vonatkozd rendszer- és
végfelhasznildi dokumentdcidkban dtvezetni, melynek megtérténtét a 11.8 pont szerinti
munkalapon rogziteni kell.
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11.10Vallalkozdnak a jotallas, izemeltetés tamogatds idétartama alatt biztositania kell a rend-
szerhez a jotallasi idGszak alatti szoftverfrissitések, firmware frissitések és meghajto prog-
ramok (driverek) ingyenes letdltését.

11.11 Vallalkozoé a 11.10 pont szerinti kitelezettsége teljesitése érdekében a licencek szallitasa-
nak napjan megadja Megrendels jelen szerz6dés 16.1 pontjaban meghatéarozott képviseld-
jének azt az elérési utat (adott esetben a sziikséges felhasznaldi koddal egyiitt), mely lehe-
tove teszi a Megrendeld szdméra a 11.10 pontban meghatarozott szolgaltatdsok igénybe-
vételét.

11.12 Villalkozé a rendszer éles bevezetését kdvet6 30 napos idészakban kiemelt rendszertamo-
gatast koteles biztositani Megrendelének jelen szerz6dés 2. szamu mellékletének 3.1.11.
pontjaban meghatarozottak szerint.

11.13 Amennyiben Vallalkozé olyan okbdl, amelyért felelos jotéllasi kitelezettségét nem vagy
késedelmesen teljesiti, Megrendeld jogosult a feladatot harmadik személlyel elvégeztetni,
melynek koltségét Vallalkozdé viseli.

11.14 A jotallasi kitelezettség, kiemelt rendszertamogatas teljesitésével kapesolatos valamennyi
koltséget Vallalkozd viseli.

12. Felhasznal6i jogok, jogszavatossag

12.1 Megrendeld az ellenértékének megfizetésével a jelen szerzbdés keretében kifejezetten
Megrendeld szamara készitett, Megrendeld részére atadott, a szerz6i jogrol szdold 1999, évi
LXXVL. térvény hatdlya ala tartozo miivek (Megrendel6 szamara készitett dokumentumok,
jegyzokonyvek stb.) (tovabbiakban: miivek) vagyoni jogat megszerzi hatdrozatlan idbre,
melynek keretében azokat — kiilondsen, de nem kizarélagosan — minden tovabbi dijfizetés
nélkiil truhazhatja, atdolgozhatja és tobbszdrdzheti. Megrendeld jelen pont szerinti jogo-
sultsdggal jogosult az atadott mliveket modositani vagy barmely harmadik személlyel mé-
dosittatni,

12.2 Megrendel6 az ellenértékének megfizetésével a jelen szerzddés keretében szallitott, jelen
szerzGdés 1. szami mellékletében meghatérozott szoftverckre (tovabbiakban: dobozos
szoftver) nem kizardlagos — szerzddésszerii hasznalat esetén visszavonhatatlan — a szoftver
licence szerzOdésében meghatarozott szamu felhasznalora, felhasznéalasi médra vonatkozé,
adott szoftverre vonatkozo licenc szerzddésben meghatarozott teriiletre €s idore sz6lo fel-
hasznalasi jogot szerez a szoftverre és a hozza tartozé dokumentacidkra.. A Megrendel6 a
szoftverrdl biztonsagi masolatot készithet.

12.3 Megrendeld a dobozos szoftvereket kizarolag az adott szoftver licenc szerz0désében meg-
hatarozottak szerint hasznélhatja. Megrendelé a dobozos szoftverrél — biztonsagi masolat
kivételével — masolatot nem készithet, illetve azt nem teheti kézzé, nem adhatja tovabb mas
személy részére, tovabba semmiféle [épést nem tehet, annak érdekében, hogy azzal meg-
egyez6 forrdskédot hozzon 1étre. A szoftver hasznalata egységes termékkeént engedélyezett,
alkotorészei nem kiilonithetdek el, kiildn nem hasznalhatoak.
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12.4

12.5

12.6

12.7

13.

13.1

13.2

13.3

134

Véllalkoz6 szavatol azért, hogy harmadik személynek nem &ll fenn olyan joga, amely a
Megrendeld jelen szerz8dés szerinti jogainak megszerzését, gyakorlasat korlatozza vagy
kizarja.

Vallalkozo kijelenti és garantélja, hogy a jelen szerzddés teljesitése sordn atadasra keriild
termékek sajat termékei vagy azok felett jelen szerzddés teljesitésének vonatkozaséban je-
len szerzédésben meghatarozottak teljesitéséhez sziikséges mértékii, - a jogosultsagnak
mas részére torténd, jelen szerzbdésben szabdlyozottak szerinti tovabbadasi jogat is maga-
ban foglald - rendelkezési jogosultsdgokkal rendelkezik.

A jelen pontban szabalyozott feleldsségvallalasok Vallalkozét jelen szerzédés megsziing-
sét kivetden is terhelik. Egyebekben a valésagnak meg nem felel jogszavatossagi nyilat-
kozat esetén a Megrendeld — a kartéritési igényének fenntartdsa és a meghiasulas jogks-
vetkezményeinek alkalmazdsa mellett vélasztdsa szerint jogosult — a szerzddést azonnali
hatallyal felmondani vagy attél elallni.

Vallalkozé véllalja, hogy félként vesz részt minden Megrendelé ellen jelen szerzddéssel
Osszefiiggésben szabadalom bitorlas vagy szerzoi jog megsértése miatt inditott eljarasban.
Vallalkozé kbteles tovabba megtériteni Megrendel6 jelen pont szerinti eljardasokkal kap-
csolatban felmeriilt minden karat és kiltségét.

Kothér

Vallalkozé késedelmi kotbér fizetésére kiteles, amennyiben olyan okbdl, amelyért felelds
jelen szerzddés 3.1 pontjaban vagy az egyedi megrendelésben meghatarozott hataridé le-
jartdig adott hataridéhdz tartozd feladatait nem teljesiti. A késedelmi kotbér mértéke: a
késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjatol napi 1%. A késedelmi
kotbér maximalis mértéke 20 %. A késedelmi kotbér alapja jelen szerz6dés 5.3 a) pontjaban
meghatirozott nettd értek ({ix rész esetén) vagy az egyedi megrendelés nettd értéke (opei-
0bol torténd lehivas esetén). A késedelmi kotbérrel terhelt idGszak maximum 25 nap.

Amennyiben hibasan teljesit, Vallalkozé hibas teljesitési kistbér fizetésére koteles, melynek
mértéke a kbtbéralap 20 %-a. A hibas teljesitési kbtbér alapja jelen szerzédés 5.3 a) pont-
jaban meghatarozott nettd értek (fix rész esetén) vagy az egyedi megrendelés netto értéke
{opcidbdl torténé lehivas esetén).

Jelen szerzOdés meghitisulasa esetén Vallalkozd meghitsuldsi kotbér fizetésére koteles,
melynek mértéke jelen szerzédés 5.3 a) pontjaban meghatarozott netto érték 25 %-a. Jelen
szerz6dés meghiusultnak tekintendo, amennyiben Megrendeld Vallalkozo silyos szerzo-
désszegese miatt jelen szerzOdést azonnali hatallyal felmondja vagy Megrendeld jelen szer-
z6déstdl Vallalkozo stlyos szerzddésszegése miatt elall. A 25 napot meghaladé késedelem
esetén Megrendeld jogosult — valasztasa szerint — jelen szerzddést azonnali hatallyal fel-
mondani vagy jelen szerz6déstdl elalini, mely okan Valalkozé a jelen pont szerinti a meg-
hitisuldsi kotbér fizetésére lesz kotelezett.

Jelen szerzodés 2.3 pontja alapjan kibocsatott egyedi megrendelés meghitsuldsa esetén
Villalkozd meghiusulasi kotbér fizetésére koteles, melynek mértéke az egyedi megrende-
1és nettd értékének 25 %-a. Az egyedi megrendelés meghitsultnak tekintendd, amennyiben
Megrendeld Vallalkozd silyos szerzddésszegeése miatt azt azonnali hatallyal felmondja
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13.5

13.6

13.7

13.8

14.

14.1

14.2

14.3

144

14.5

vagy Megrendel$ az egyedi megrendeléstsl Vallalkozé stlyos szerzddésszegése miatt el-
all. A 25 napot meghaladé késedelem esetén Megrendeld jogosult — valasztasa szerint — az
egyedi megrendelést felmondani vagy atto! elallni, mely okan Vallalkozo a jelen pont sze-
rinti meghitisulasi kotbér fizetésére lesz kitelezett,

Felek rogzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.5. pontjara, ugyanazon kétbéralap tekintetében
csak egy kotbér alkalmazhatd.

Megrendel a kotbérigényrol ktbérértesitét allit ki, melynek dsszegét jogosult Villalkozét
megilletd dijba beszamitani a Kbt. elbirdsainak betartdsa mellett.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a Megrendeld — a Ptk. 6:187. § (3) bekezdésére figye-
lemmel — jogosult a kitbért meghaladé kérainak érvényesitésére, illetve, hogy a késedelmi
kotbér megtizetése nem mentesiti a teljesités alol.

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerz0désszegésbdl eredd egyéb igények ér-
vényesitésének lehetdségét. Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Ptk. 6:187. § (2) bekez-
dése alapjan hibas teljesités miatti kétbér mellett nem érvényesithet szavatossagi igényt.

A szerzédésmodositisa, megsziintetése és megsziinése
Jelen szerz6dés rendes felmondassal nem sziintethet meg.

Felek jelen szerz6dést kizarolag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és kiza-
rélag frasban mddosithatjak.

Megrendeld jogosult Vallalkozé sulyos szerzodésszegése esetén Vallalkozéhoz intézett
irasbeli értesitésével jelen szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani. Salyos szerzodéssze-
gésnek mindsiil, ha:
a) Vallalkozd a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,
b) akésedelmi kotbér eléri a maximumot,
¢) Vallalkozd megsérti a jelen szerz8dés 12. pontjaban meghatérozott jogszavatossagi
elbirasokat,
d) Vallalkozd valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben megha-
tarozott ktelezettségét sajat érdekkdrében felmeritlt okbdl, Megrendeld erre vonat-
kozd felszdlitasa ellenére, Megrendel6 altal megadott hataridére nem teljesiti.

Megrendeld jogosult Vallalkozo silyos szerzddésszegése esetén Vallalkozohoz intézett

irasbeli értesitésével jelen szerzédés 2.3 pontja alapjan kibocséatott egyedi megrendelést

azonnali hatallyal felmondani. Stilyos szerzédésszegésnek mindsiil, ha:

a) Vallalkozd a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

b) a késedelmi kitbér eléri a maximumot,

c¢) Villalkozé valamely — az a)-b) pontban nem nevesitett — jelen szerzddésben (az egyedi
megrendelés teljesitésével Gsszefliggd) meghatarozott kotelezettségét sajat érdekkoré-
ben felmerllt okbdl, Megrendeld erre vonatkozd felszolitasa ellenére, Megrendeld altal
megadott hataridore nem teljesiti.

Valamely egyedi megrendelés azonnali hatalyd felmondasa a szerzodés hatalyat nem érinti,

Megrendeld jogosult — védlasztasa szerint — jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani
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14.6

14.7

14.8

14.9

vagy attol eldlini a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabalyozott esetek valamelyikének be-
kovetkezése esetén.

Megrendel6 koteles — valasztésa szerint — jelen szerzddést azonnali hatéllyal felmondani
vagy attd] eldllni a Kbt. 143. § (2) bekezdésében szabdlyozott eset bekdvetkezése esetén.

Megrendeld jogosult és egyben kiteles jelen szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani a
Kbt. 143. § (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyikének bekdvetkezése esetén.

Béarmelyik Fél jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha a
mdsik Fél ellen joger6sen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy, ha a mésik Fél végelsza-
molassal trténd megsziinését hatirozta el.

Vallalkoz6 Megrendeld stlyos szerzidésszegése esetén jogosult a szerzddést Megrendeld-
hoz intézett irdsbeli értesitésével azonnali hatdllyal felmondani. Stlyos szerzédésszegést
kovet el Megrendeld killondsen, ha a szerz8désben meghatarozott fizetési kotelezettségé-
nek Véllalkozé irdsos felszolitasa ellenére, az abban megadott hataridéig nem tesz eleget.

14.10 Az azonnali hatalyd felmondasrol irasban kell értesiteni a masik felet. A szerz6dés meg-

sziinésének id6pontja a felmondasrdl sz6l6 értesités kézbesitésének napja.

14.11 Az azonnali hatdly( felmondas a szerzbi jogi rendelkezések hatdlyat nem érinti.

15.

15.1

15.2

153

15.4

15.5

Titoktartis

Vallalkozé vallalja, hogy a kdzpénzek felhasznalasanak nyilvanossdgér6l sz6l6 szabélyo-
zdsnak megfelelden iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatdst a jelen szerz6dés
lényeges tartalmardl.

Felek kételesek jelen szerzédés teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban tudomasukra
jutott informaciokat, adatokat, valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvanos-
sdgra nem hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé nem tehetik
azzal, hogy egyik fél sem akadéalyozhatja meg a masikat olyan informacio kiaddsdban,
amelyet valamely hatdsagi vagy birdsagi eljards vagy torvényi eldiras tesz szilkségesse.

Amennyiben jelen szerz6dés teljesitésével kapcsolatban Vallalkozonak harmadik személy
szamara valamely informaciét kell kiadnia, azt kizardlag Megrendeld elézetes irdsos hoz-
zéjérulasaval teheti meg.

Szerz6dé Felek megéllapodnak, hogy jelen pont alkalmazasa szempontjabél nem mindsiil-
nek harmadik Félnek Vallalkozé altal szerzédésszerlien igénybe vett alvallalkozok, feltéve,
hogy jelen szerzédésben valo kbzremiikdésiik elétt titoktartdsi nyilatkozatot frnak ala és
adnak at Megrendelonek.

Vallalkozé teljes felelosséggel tartozik a titoktartisi kotelezettségének megsértésébdl
ered6 karokért és tudomasul veszi €s elfogadja, hogy a titoktartasi kitelezettség megsze-
gése esetén a Megrendeld jogosult — valasztasa szerint - a jelen szerzOdéstdl eldlini vagy
jelen szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani.
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16.

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

Felek kozotti kapcsolattartas
Jelen szerzddésben Felek szakmai kapcsolattartasra kijelslt képvisel6i:

Megrendeld részérdl kapesolattartasra jogosult

Neve: Dubois Zoltan

Beosztdsa: Munkaallomas menedzsment osztalyvezetd
E-mail cime: Dubois.Zoltan@nisz.hu

Telefonszama: +36-1-795-6738

Mobiltelefon szama: +36-20-985-8676

Vallalkozoé részérdl kapesolattartasra jogosult

Neve: Polony Tibor

Beosztasa: Ertékesitési vezeté — korméanyzati szektor
E-mail cime: Tibor.Polony@snt.hu

Telefonszama: +36-1-371-8000

Mobiltelefon szama: +36-30-338-4064

Jelen szerzddésben Megrendeld részérdl teljesités igazolasara jogosult személyek egyiitte-
sen:

Neve: Adam Csongor Zsolt
Beosztasa: Fejlesztési dgazati Igazgatd

€s
Neve: Varga Dezso
Beosztasa: Gazdasdgi vezérigazgato-helyettes

Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartik ttjan tartjak a szerz6dés teljesitése so-
ran a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 16.1-16.2 pontban meghatarozott kapcsolattar-
téja/teljesitésigazoldja személyét megvaltoztatni. Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a
16.1-16.2 pontban meghatarozott kapcsolattartok/teljesitésigazold személyében bekovet-
kezd valtozas nem igényel szerz6désmodositast, elegendd arrdl a masik Felet irasban tajé-
koztatni. A kapcsolattarto/teljesitésigazold személyében bekévetkezett valtozas a masik
Féllel valo szerzodésszer( kozléstsl hatdlyos.

Szerz6do Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatos nyilatko-
zatot vagy egy¢b értesitést (tovabbiakban: értesités) szerzbdésszerlien kiilldenek meg egy-
masnak. Szerzodésszerl megkiildésnek mindsiil, az irasban és

- irasban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- visszaigazolt e-mailben — megkiildott értesités.

Az e-mail Utjan tdrténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghatélyossa, amikor a
cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy kifejezett visszaigazolas érke-
zett. A tértivevényes ajanlott postai kiilldeményt a kézbesités megkisérlésének napjan kéz-
besitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt
eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette 4t (az a feladéhoz nem kereste jelzéssel
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érkezett vissza), az iratot — az ellenkez6 bizonyitasdig — a killdemény atvételére nyitva allo
hatarid6 lejartanak napjan kell kézbesitettnek tekinteni.

16.6 Szerzddo Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizardlag a szerzédésszegéssel valamint
jelen szerzodés megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Je-
len pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbesités kizarolag postai Gton (tértive-
vényes ajanlott levélben) vagy irasban igazolt személyes ataddssal térténhet.

17. Vis Maior

17.1 A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulés
vis maior eredménye.

17.2 A jelen pont értelmezése szempontjabdl Felek ,,vis maior”-nak tekintik azokat a szerzédés-
szerll teljesitést akaddlyozo, vagy meghitsité eseményeket, amelyeket a vis maiorra hivat-
kozd Fél ellendrzési korén kiviil esd, a szerzodéskotés idopontjaban elére nem lathatd ké-
riilmény okoz é€s a vis maiorra hivatkoz6 Féltdl nem elvarhatd, hogy az erre okot add k-
ritlményt elkeriilje vagy elharitsa, igy kiilondsen:

a)  természeti katasztrofak (villimcesapdas, foldrengés, arviz, hurrikén, stb.);

b)  tiiz, robbands, jarvany, karantén korlatozasok;

¢) radioaktiv sugarzas, sugarszennyezddés;

d)  hdbord vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgositas,
rekvirdlas vagy embargo;

e)  sztrijk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhabor(
és terrorcselekmények;

f)  zendiilés, rendzavaras, zavargdsok.

17.3 Amennyiben vis maior miatt a szerz6désben foglalt hataridék nem teljesithetoek, ertdl a
vis maior eseményre hivatkozd Fél koteles haladéktalanul irasban tajékoztatast adni és a
tajékoztatas alapjan Felek kotelesek egyeztetni egymassal a szerzddés teljesitésének to-
vabbi modjardl. Amennyiben Megrendeld egyéb iranyd irasos utasitast nem ad, Vallalko-
zdnak tovabb kell teljesitenie szerz8déses kotelezettségeit, amennyiben az észszeriien le-
hetséges, és meg kell keresnie minden ésszerti alternativ médot a teljesitésre.

17.4 A vis maiorra hivatkozé felet terheli a 17.2. pontban szerepld feltételek kétséget kizard és
teljes kori bizonyitasa.

17.5 Amennyiben a vis maior miatt a teljesitési hatdridé meghaladja a teljesitési hatarido leteltét
kévetd 15 naptari napot, a Megrendeldnek jogdban all — valasztisa szerint — jelen szerzd-
déstdl elallni vagy jelen szerzOdést azonnali hatdllyal felmondani. Ez esetben mindkét '€l
maga viseli a vis maior miatt felmeriilt kéarat.

18. Egyéb rendelkezések, szerzédés tartalmanak értelmezése

18.1 A jelen szerzGdésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kap-
csolatos ellentmondas esetén a jelen szerz6dés 1. pontjaban hivatkozott KM, illetve mel-
lékletei vonatkozé rendelkezésel, tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai
iranyadok. Jelen szerz6dés a KM-ban meghatdrozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem

tartalmazhat.
/i
/

i
/

S

Oldal 21 /41



18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

18.9

Jelen szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezi a jelen szerz6dés 1. pontjaba hivatkozott
KM, és az alabbi mellékletek:
1. szamn melléklet: Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, dra
(Vallalkoz6 ajanlataba beny(ytott ajanlattételi lap alapjan)
2. szami melléklet: Szolgaltatas részletezése (Megrendel6 kdzbeszerzési miszaki le-
irasa)
3. szam0 melléklet: Licencinformécios adatlap (minta)
4. szami melléklet: Teljesitést Igazold Bizonylat (minta)
5. szaml melléklet: Nyilatkozat Partner adatairdl
6. szama melléklet: Vallalkozé dtlathatdsagi nyilatkozata

Vallalkozo a jelen szerzédés alairdsaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrdl sz616 2011.
évi CXCVL torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathaté szervezetnek mindsiil.
Villalkozo erre vonatkozd nyilatkozata jelen szerzédéshez 6. szaml mellékletként kertil
csatolasra. Vallalkozd tudomdsul veszi, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl - a
valtozas bekdvetkezésétdl szamitott 8 napon beliil - koteles Megrendel6t irdsban értesiteni.
Vallalkoz6 tudomasul veszi tovabba, hogy a valdtlan tartalmi nyilatkozat alapjan létrejott
szerzbdést Megrendeld jogosult azonnali hatdllyal felmondani, vagy attél elallni.

Felek jelen szerzodés alairasdval rogzitik és tudomasul veszik az Eurdpai Parlament és a
Tandcs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd vé-
delmérol és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatilyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz616 2016. dprilis 27-1 (EU) 2016/679
rendeletét (GDPR) és jelen szerzddés teljesitése soran az abban foglaltaknak megfeleléen
jarnak el.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése utobb ér-
vénytelennek mindsiil (részleges érvénytelenség), a szerzodés tobbi részét érvényesnek te-
kintik, kivéve, ha a Felek egylittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen rész néi-
kiil nem kotdtték volna meg.

Felek kijelentik, hogy nem vélik a szerz6dés tartalméva minden szokés, amelynek alkal-
mazasaban a korabbi lizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet
egymas kozott kialakitottalk, tovdbba minden olyan szokas és gyakorlat, melyet az adott
lizletdgban a hasonl6 jellegli szerzGdés alanyai altal széles kérben ismernek és rendszeresen
alkalmaznak.

Vallalkozénak és a Megrendeldnek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy koz-
vetlen targyaldsok atjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kézottitk
a szerzodés keretében felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrdl, akadalyozé kériilmény-
16l Felek kdlcstndsen kitelesek egymadst irasban tdjékoztatni.

Ha Felek kdzvetlen tirgyaldsok megkezdésétdl szdmitott 30 naptéri napon beliil nem tudjak
megoldani a szerzddés alapjan vagy ezzel Gsszefiiggésben keletkezett jogvitajukat, Gigy a
jogvita elbiraldsara a Polgari perrendtartds szerinti rendes birdsagi forumokat vélasztjak.

Ha barmelyik Fél egy vagy t&bb esetben nem ragaszkodik a jelen szerz6désben meghaté-

rozott valamely jog, jogorvoslat vagy vélasztas gyakorlasdhoz, az nem jelenti azt, hogy
ugyanannak a feltételnek a jovbbeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog j6vObeni
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gyakorldsardl is le fog mondani, vagy a kdveteléseit6! el fog allni. A jelen szerz6désbil
fakadd vagy abhoz kapcsolddd barmilyen jogro! térténd lemondas csak erre vonatkozé ki-
fejezett frasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

Jelen szerzodés 18 szamozott pontbdl és 6 szamozott mellékletbdl 4ll, 3 egymassal szd szerint
mindenben megegyezd eredeti példinyban késziilt, amelyekbdl 2 példanyt Megrendels, 1
példanyt Vallalkozb kap. Jelen szerzédést Felek elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal
mindenben egyeztt jovahagydlag irtak ala.

3%
Budapest, ZO.Z.{. A @ 3 £§ e Budapest, 20
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I. szama melléklet a

nyilvantartasi szamu szerzédéshez

Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, ara
(Vallalkozo ajanlataba benyijtott ajanlattételi lap alapjan)!

I. Fix rész

Cikkszam Si‘“ezl‘gl‘ Netté Netté
{Termékazono- Termék (szolgaltatis) megnevezése E,i P iy- egységar OssZar
sité) ISeE (F1) (Ft)
egység
Licencek
Mobilelron On-premise Enterprise Mobi-
MI-EMP-D-PL | lity Management Platinum Bundle per De- |2500db |26 572 66 430 000
vice Perpetual License
Mobilelron On-premise Enterprise Mobi-
ML-EMP-D- lity Management Platinum Bundle per De-
IV MLA vice Maintenance Support for 1 Year with |2500 db 10350 25875000
Assurance (Knowledge Base + Product
Updates)
Szoigiltatasok
ITBT SZOLG2] | Lerméktdmogatds - integracit (vezetd 600 6ra  |22500 |13 500000
rendszermérndk)
(sszesen 4ar (netté Ft) 105.805.000
I1. Opcié
CikkszAm ey | Nett | Nettd
(Termékazono- Termék (szolgaltatis) megnevezése &1 eny egységar Usszar
nyiségi
sitd) b (Fe) {re
egység
Mobilelron On-premise Enterprise Mobi-
MI-EMP-D-PL | lity Management Platinum Bundle per De- | 250 db 26572 |6643000
vice Perpetual License
Mobilelron On-premise Enterprise Mobi-
MI-EMP-D- lity Management Platinum Bundle per De-
1YM-A vice Maintenance Support for 1 Year with 250 db 13350 |2 587 500
Assurance (Knowledge Base + Product
Updates)
Osszesen ar (nett6 Ft) 9.230.500

! A megajanlott arakat 27% éafa és kozbeszerzési dij terheli. A kzbeszerzési dij alapja a Megrendel§ altali beszer-
zések altalanos forgalmi add nélkiil szamitott értéke, mértéke 1%+afa.

A kozbeszerzési dijat Megrendeld Vallalkozon keresztiil fizeti meg. Vallalkozé a kbzbeszerzési dijat kisteles a szer-
z6dés teljesitése alapjan jard ellenérték kiszamlazasdval egy idSben a Megrendelé részére kidllitott szamlan kiildn
tételként szerepeltetni.
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2.szdmut mellékleta ... nyilvantartasi szami szerzédéshez

Szolgaltatas részietezése
(Megrendeld kozbeszerzési miiszaki leirasa)

1. Bevezetés

1.1. A beszerzés térgya

A NISZ Zrt. a szolgaltatdsai keretében biztositott mobileszkdzok felligyeletére Mobile Device
Management (a tovabbiakban: MDM) rendszer bevezetését tervezi.

Jelen beszerzési eljaras targya egy nagyvallalati mobileszkéz-feltigyeleti megoldas a jelen
miszaki leirdsban részletesen kifejtett funkcionalis és egyéb kovetelményeknek megfelels
széllitdsa, integraldsa, a kapcsolddo tesztelési, dokumentacios kdvetelmények teljesitése. A
kiépitendd rendszerrel szemben fontos kvetelmény a bovithetdség.

Ajanlattevének ajanlatot kell tenni a jelen miiszaki leirasban meghatarozott feladatok ellatasara
az alabbi pontokban részletezettek szerint.

1.2. A beszerzés mennyisége

Ajanlattevd elsé titemben 2500 db eszkdzre kivanja bevezetni az MDM rendszert, melyhez
tovabbi 250 db eszkoz opcids bevonasa lehetséges. Igy az ajanlatban fix 2500 db + 250 db op-
cids eszkdzhoz sziikséges licenc mennyiségre sziikkséges ajanlatot adni.

1.3.  infrastrukiira

A mobilfeliigyeleti rendszert a NISZ Zrt. teljes egészében virtualizalt er6forrasok bevondséval
kivanja megvaldsitani, ennek megfelelen kérjitk az Ajanlattevét, adja meg a széllitandé kom-
ponensek virtualis erdforrasigényét.

A rendszer késObbi bovithetdsége fontos szempont, a széllitani kivant megoldés ennek megfe-
leléen skélazhatd legyen.

Ajanlattevd felelssége minden kapesolddd licensz biztositasa (pl. operacids rendszer, adatba-
zis), amennyiben azok relevénsak, illetve sziikségesek a beszerzés targyat képezd feladat meg-
valdsitasahoz. Az Ajanlattevd feladata a sziikséges licencek és azok mennyiségének a specifi-
kaldsa. Az ajanlatban nem specifikélt, de sziikséges licenceket az Ajanlattevének kell sajat kélt-
ségén szallitani.

1.4, Ajanlattétel

Az ajanlatban megadott drak nettd 4rak, megjelolve az AFA-kitelezettség mértékét. Az ajan-
lattétel pénzneme a magyar forint (HUF).

Ajanlattevdnek biztositania kell a megajanlott MDM rendszerre az ajinlati ar részét képezd,
teljeskori, a terméklkovetést is magaba foglald, 12 hénap jotallast.

e Az ajanlatban ajanlattevének nyilatkoznia kell, hogy a kialakitasra kertl6 rendszer a NISZ

géptermeiben, a NISZ {izemeltetésében marad, nem kell a NISZ-nek attérnie a felh§bdl

vald szolgéltatasra.
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2. Kovetelmények

1.1. Kézponti, szerveroldali kvetelmények

Azonosité Kovetelmény

KP-01 Az ajanlott MDM rendszer kézponti megoldésa publikus felhShaszndlatot nem
igényld, on-premise megoldas legyen.

Kp-02 A rendszer legyen képes integralodni kdzponti cimtarrendszerekkel, pl. Microsoft
Active Directory-val. Legyen képes tartomanyi felhasznalokat és csoportokat ke-
zelni, azok szdmdra kiilén biztonsagi szabalyokat létrehozni.

KP-03 A menedzsment alkalmazisba térténd bejelentkezés nevesitetten térténjen, a felis-
let elérése egyedi jogosultsagokra korldtozhatd legyen.

KP-04 Legyen lehetdség biztonsagi politikdk kialakitaséra, azok kiajanlasara és kikény-
szeritésére a mobil eszkdzokon. A kdzponti policy automatikusan frissiiljon az
eszkdzdkon.

KP-05 A megoldas egyszerlien kezelhetd, webes management feliilettel rendelkezzen.

KP-06 Biztositsa a meglévo loggy(ijtd rendszerrel vald integralhatdsagot (Syslog).

KP-07 Adjon lehetdséget eszkdz- és felhasznaldi csoportok kialakitdsara.

KP-08 Adjon lehetdséget delegdlt adminiszirdciora a létrehozott eszkoz- és felhaszndloi
csoportokon.

KP-09 A konfiguracidk €s a kdzponti adatbazis legyen automatizaltan, rendszeresen
menthetd, a mentésekbdl a teljes rendszer egy alaptelepités utdn visszadllithaté le-
gyen.

KP-10 Az ajanlott megoldas legyen hibatlird, redundans kialakitasa.

KP-11 A rendszer rendelkezzen részletes jelentési, illetve riportlekérdezési lehetdséggel.

1.2, Kliensszoftverre vonatkozo kdvetelmények

Azonositd Kovetelmény

SZ-01 Témogassa minimum az Android és {OS operacios rendszercket. Az ajdnlatban
keriiljenek feltlintetésre a tAmogatott operacids rendszerek és azok minimum ver-
Zi0szamai.

5Z-02 A rendszerben a képernydzér hasznalata legyen kikényszerithetd, a feloldashoz
hasznélt PIN kéd bonyolultsaga koézpontilag meghatarozhato,

SZ-03 A megoldds tAmogassa a konténerizacidt, vagyis az érzékeny adatok elkiildnitett
kezelését és tirolasdt az eszkozokon.

SZ-04 A megoldas biztositsa a tavoli késziiléken taldlhatd érzékeny adatok, illetve az
egész telefon torlését.

SZ-05 A rendszer tudja detektdlni és jelezni, ha az eszk6z operdcids rendszere nem gyér-
161 (root-olt).

SZ-06 A megoldés biztositsa az eszkdz készenléti allapotanak, mikddésének online mo-
nitorozhatésagat.

1.3.  Altaldnos kdvetelmények

Azonosito Kévetelmény

ALT-01 A megoldds nyudjtson lehetdséget a mobil eszkozok funkcionalitdsdnak kézponti
szabdlyozasara. A kdzponti policy hatdrozza meg a mobil eszkiz kommunikécios
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szabdlyait, korlatozhatja a Wifi és VPN hozzaféréseket, tilthatja a print screen,
copy-paste, illetve egyéb adatszerzési funkcidkat.

ALT-02 Legyen kikényszerithet a hivatalos alkalmazésbolt hasznalata, illetve meghatéro-
zott alkalmazasok tiltdsa a mobil eszkdz8k szamara.

ALT-03 A megoldés tegye lehetdvé sajat alkalmazésbolt kialakitasat/hasznalatat, a sajét
fejlesztésii alkalmazasok terjesztését és életciklus menedzsmentjét.

ALT-04 Tamogassa az intézményi eréforrasok védett elérését (intranet, SharePoint, halé-
zati meghajték) kiilsd, 3rd party gyarté VPN megoldasanak igénybe vétele nélkiil
is.

ALT-05 Biztositson lehettséget az eszkozokrdl az intézményi, belsé erdforrdsok elérésé-
hez erbs, tanusitvany alapi hitelesités hasznélataval.

ALT-06 Kritikus, illetve egyénileg meghatarozott események bekovetkeztekor a rendszer
legyen képes riasztdsokat generalni.

ALT-07 A rendszer nytjtson lehetdséget lizenetek killdésére a felhasznalok felé.

1.4, Egyéb kivetelmények

Azonositd Kovetelmény

TAM-02 A megajanlott MDM szoftver nem lehet az adott gyartondl kifutdként semmilyen
maddon (pl. End of Support, End of Sales) megjelblt szoftver.

TAM-03 Az ajanlattevd a megajanlott rendszer tekintetében rendelkezzena szerz8dés-terve-

zet 7.7 pontjdban meghatérozott eléirdsoknak megfelel$ szakemberekkel. .

3. Nem funkcionalis kdvetelmények

1.5. Rendelkezésre dlids
Azonositd Leiras
RA-01 A kialakitandd rendszernem hibatfir6, redundéns architektirajinak kell lennie,

amely biztositja a magas rendelkezésre 4llast, valamint az {izemzavar, katasztr6fa-
helyzet utni biztonsagos helyreallitast,
Az MDM rendszer elvart (ITIL v3 szerinti definicié alapjdan mért) rendelkezésre

allasa éves szinten: 99,9%.

RA-02

A rendszer lizemideje: folyamatos, ledllasmentes, 7 x 24

RA-03

A rendszernek hibatlirésre kell térekednie a megadott rendelkezésre 4ll4si célszdm
megtartisa mellett: elkerlilendd az adatvesztés, a rendszer egyes komponenseinek
egyszeres lealldsa vagy a koztiik 1év6 kapesolat megszakaddsa esetén.

A rendszerben nem lehet elére azonosithato magas kockazattal rendelkezd — Single-

Point-of-Failure — pont vagy logikai litvonal,

1.6 Skalazhatosag

Azonosité

Leiras

SKA-01

A szdllitani kivant rendszer tekintetében (2500 fix és 250 opcids eszkoz) minimé-
lisan elvart kbvetelmény, hogy annak minden lényeges komponense skalazhaté le-
gyen. Tehat az lizemeltetés soran, a rendszer kapacitdsanak , a rendszer felépitésé-
nek modositasa nélkiil, a terheléssel ardnyosan névelhetdnek kell Hennie.
Ezért kiemelt figyelmet kell forditani:

* az adatbazis méret ndvekedés,

* g franzakcidszam emelkedés,
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= amenedzselt eszkdzok szamdanak novekedése,
+ 3 felhasznaldi szim ndvekeddés kezelésére.

1.7.

Monitoring

Azonosito

Leirds

MT-01

A rendszernek rendelkeznie kell menedzsment szintli riporting, felligyeleti és riasz-
tasi komponenssel.

MT-02

Elvaris a kialakitandé rendszerrel szemben a széles kdrokben elterjedt monitorozd
rendszerekhez (NAGIOS, MS SCOM, PVSR) t6rténd kapcsolodas leetdsége.

1.8. Napliozas,

audit

Azonositd

Leiras

NAP-01

A rendszerben végrehajtott mindennemi miiveletet naplézni kell. A rendszernek
napléznia kell minden adminiszirdtori tevékenységet, a rendszerben elvégzett mi-
veletek nyomon kivethetdsége érdekében.

A teljes tevékenységsorozatot (beleérive a konfigurdcick mddositdsait, a végrehaj-
tott parancsokat, stb.) tirolja az auditnapléiban.

NAP-02

A napldzas célja szerint két f6 napldcsoport kell, hogy megvaldsuljon:
Rendszer napldzas: rendszerfolyamatok, szerver oldali események mély
szintli, operativ izemeltetési célil napldzdsa,

Audit céli napldzds: a rendszeren t6rténd szolgaltatas igénybevétel nap-
l6zdsa.

Ezek technoldgiai megvalésitisa a jogszabalyi kdvetelményeket (az allami és on-
kormdanyzati szervek elektronikus informéciobiztonsagardl szoélo 2013. évi L. tor-
vény (Ibtv.} ill. az dllami és 8nkormanyzati szervek elektronikus informacidbizton-
sagarol szolo 2013. évi L. térvényben meghatirozott technologiai biztonsagi, vala-
mint a biztonsagos informacids eszkszdkre, termékekre, tovabbd a biztonsagi osz-
talyba és biztonsagi szintbe soroldsra vonatkozd kdvetelményekrd! szolé 4172015
(VIL 15.) BM rendelet) kielégité modon kell, hogy megvaldsuljon.

NAP-03

A rendszer Rendszernapléjaban alkalmazas szinten minden szervercldali napldese-
ményt rogziteni kell a miiveletek részleteirdl, hibakrdl, kivételekr6l. Kifejezetten
rogziteni kell az atkalmazaspéldanyok és a napldzasi funkcid elinduldsat, és lealla-
sat.

Valamennyi 8nallé napldzast megvaldsité infrastrukturalis elemnél (alkalmazas
szerver, load balancer, stb.} biztositani kell a rendszernaploba vald becsatorndzas
lehetbséget, és az egyéb kovetelményekkel Ssszhangban ezeket a bekdtéseket meg
kell val6sitani.

A Rendszernaplé esetében biztositani kell, hogy minden az alkalmazisban bekdvet-
kezd kivételrd! a napldzason kivill riasztast is killdjon a rendszer a kézponti moni-
toring rendszer felé.

NAP-04

Az Audit napléban adattartalmi szemponthél az alabbi killonbéz6 naplézési tipuso-
kat kell megvaldsitani:

Altalanos Audit naplé: Tartalmaznia kell a tobbi specializalt audit naplé tipusba
be nem sorolhatd esetekben a kovetkez6 eseményeket:
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¢ anaplozasi funkcid elinduldsa és ledllitdsa,

= tranzakeid szinten megvaldsuld adatmddositasok, beleértve a konfigurdcios
mabdositasokat is,

e allapotvéltozasok,
e bejelentkezések (sikeres/sikertelen),
o kapcsolddo rendszerek bekérdezését

e Biztonsagi napld: a rendszer integritdsaval €s elvart miikddésével kapcsolatban
észlelt barmely hiba, valamint a kiilonbdz6é hozzaféréssel kapcsolatos bizton-
sagi események napldzasdra szolgdlo naplétipus. (Pl.: a rendszeradminiszira-
cios paraméterekkel, jogosultsdgolkal kapcsolatos véltoztatdsra irdnyuld mu-
veletek, a metaadatok véltoztatdsara irdnyuld miiveletek és azok eredménye.)

NAP-05 Altaldnos elvaras, hogy a naplozas keretében a rendszer a naplébejegyzésekben
gylijtson be elegend$ informdciat ahhoz, hogy ki lehessen mutatni, hogy milyen
események torténtek, mibdl szdrmaztak ezek az események, és mi volt ezen esemé-
nyek kimenetele. A naploban az elvégzett miiveletekkel egylitt minden esetben ta-
rolni sziikséges a végrehajtd személy, vagy automatikus rendszerfolyamat beazo-
nosithatésagahoz sziikséges adatokat és a miiveletvégzes idejét.

NAP-06 A napldba térténé betekintés csak és kizardlag az arra felhatalmazott személyek
részére legyen megengedett.
NAP-07 A napléinformacick védelme érdekében a rendszernek meg kell védenie a napléin-

formacidkat és a napld kezeld eszkdziket a jogosulatian hozzdféréssel, mdodositas-
sal €s a torléssel szemben.

NAP-08 A rendszernek biztositania kell a fethasznédldk tevékenységérd! szl jelentések el-
készitését (kérésre, illetve igény esetén litemezetten, automatikusan, vagy alkalma-
zésbeli rendellenességek esetén esemény-vezérelten).

1.8 Myelvek kezelése
Azonositd Leiras
LAN-01 A rendszer biztositson lehetdséget a végfelhasznaléi felilletek magyarithatésagara

az ajanlatlérd kiilén megrendelése esetén.(Jelen eljarasnak nem része)

1.10. Oktatdssal, betanitassal kapcesolatos kdvetelmények
Az oktatasokat a szoftver eszkdz8k és licencek sikeres mennyiségi atvételét kivetben kell meg-

tartani az Ajanlatkérd szakemberei részére, eldre egyeztetett idopontban és helyszinen, ill. vir-
tualis oktatoteremben. Az oktatdson résztvevék 2 turnusban ( &sszesen maximum 25 8) az
Ajanlatkért izemeltetési, biztonsagi szakértdi, illetve izemeltetést timogatd operatorai.

Az oktatasi tervet, amely a képzés tematikdjat, valamint a javasolt litemezést is tartalmazza,
elézetesen be kell mutatni az Ajanlatkérének elfogadasra.

Az oktatdst oktato vezeti, az oktatds sordn napi jelenléti ivet kell vezetni, melyet az oktaténak
is ala kell irnia.

Az oktatdsi anyagokat olyan feltételek, hasznalati jogok mellett kell biztositani, hogy Ajanlat-
kérd sajat céljai érdekében azokat korlatozas nélkiil visszajatszhassa, illetve médosithassa.

| Azonosité | Leirds ]
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OKT-01

Az oktatast budapesti heiyszinen vagy on-line formaban kell megtartania Ajanlat-
tevinek, az oktatdshoz szitkséges valamennyi eszkdz és helyszin biztositdsaval.
Az oktatast magyar nyelven kell tartani.

Olyan — gyért6i tematikén alapuld — képzés szilkséges, mely sordn az Ajdnlattev
az ajanlott rendszer telepitéséhez, karbantartasdhoz, napi lizemeltetéséhez, tovabbd
a rendszer tizemeltetés tamogatasban vald hasznalatdhoz (hibajelzések, eseményks-
vetés, elemzés eldkészités) szitkséges szaktudast teljeskirlien adja 4t

Az oktatds alapja a gyartdi, vagy a gyartdi tematikan alapuld — gyartdi segédletekkel
tamogatott — oktatés kell, hogy legyen.

A képzésnek minimalisan ki kell térnie:
° az implementalasra keriild rendszer miikddésének bemutatdsara;

« arendszer telepitésére és az integracio konfigurélasara;
o inditas/leallitdas miveleteire;

= arendszer izemeltetéshez kapesolodd, ahhoz szitkséges napi, heti, havi
lizemeltetési rutinok bemutatasara;

= az ismert hibadllapotok, a hibalizenetek és értesitések magyarizatara,
* mentés és visszadllitds bemutatdsara

= lizemzavar/katasztrofa utdni helyredllitds bemutatdsarat

OKT-02

Ajanlattevonek oktatdsi tervet, Jelenléti ivet kell késziteni az Ajanlatkérd tartalmi
elvardsa szerint.

1.11.  Elesindu

lassal kapcsolatos kdvetelmények

Azonositod Leiras

IND-01 A rendszer éles bevezetésére akkor keriilhet sor, ha a rendszer egészére vonatkozd
éles kdrnyezetben végzett prébalizem (7 munkanap) sikeresen lezarul.

IND-02 Az éles bevezetést kdvetd 30 napos iddszakban a jotallas keretében Ajanlattevd

mind az fizemeltetdi, mind pedig a felhasznaléi oldalon kiemelten tdmogatja az
Ajanlatkérd szakembereit, felhaszndldit a rendszer éles hasznalatbavétele soran fel-
meriil feladatokban megfeleld szakemberekkel. Ennek keretében folyamatosan 07-
19 dra kdzott Ajanlattevonek biztositania kell a szakemberei elérhetdségét telefo-
non, valamint sziitkség szerint (Ajanlatkérd erre vonatkozo igénye esetén) helyszini
tamogatast kell hiztositania a fenti iddszakban (az erre vonatkozd igény bejelenté-
5161 szdmitott 2 oran beliili megjelenésssel).

1.12. Jotdlidsi feltételek és hejelentések kezeiése

Azonosité

Leirds

GAR-01

A kialakitott rendszer valamennyi Ssszetevdjére (szoftver-komponensek) és az
elvégzett munkdkra az Ajanlattevd — a termékkivetést is magaba foglalo — 12
hénap jotallast vallal. Az Ajanlattevd a jotaHas kapesan felmeriild szolgéltats-
sokat a rendszer telepitésének helyszinén teljesiti.
Az Ajanlattevének biztositania kell a szallftott rendszerhez a jotallasi idGszak alatti
szoftverfrissitések, firmware frissitések és meghajtd programok (driverek) ingyenes

letoliését.
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A jotallasi ido kezdete a licencek tekintetében azok mennyiségi atvételének id6-
pontja, a kialakitott rendszer tekintetében a probafizem sikeres lezardsanak az idd-
pontja.

GAR-02

Az Ajanlattevinek a teljes jotallasi idoszakban harmadik szintl (mérndki) tigyeletet
kell biztositania.

A bejelentéseket elsddlegesen email titjan lehet megtenni. Ezen feliil az Ajanlattevd
telefonon is fogad bejelentéseket munkanapokon 8.00-17.00 {szolgéltatdsi id6szak)
kozott.

GAR-03

Az Ajanlatkérd és az Ajanlattevd a hibajavitas folyamata alatt a dokumentalds és
visszakereshet(ség biztositisa érdekében egymassal e-mailben kommunikal.
Ajanlattevo a helyszini hibaelhdritasrol munkalapot készit, amelyet az Ajanlatkérd

is alair. Ajanlatkérd tudomasul veszi, hogy a munkalapot alaird természetes szemé-
lyek e jognyilatkozat vonatkozasaban a szerzddé felek képviselbjeként jarnak el.

GAR-04

Az Ajanlattevd a bejelentést, hibajegyet az Ajdnlatkérdvel egyeztetve, annak enge-
délyével zdrja le a hiba elhéritasat kévetGen vagy a jovahagyott megkeriild megol-
dés bevezetésekor.
A SzerzOdéstervezet 9.3.7. pontjaban definialt hibaosztélyokhoz tartozé elhéritasi
idok:

e Kritikus: 1 munkanap,

e Magas: 2 munkanap,
¢ Kdozepes: 3 munkanap,

e  Alacsony: 5§ munkanap,

4. Leszallitanddk

1.13.  Szallitandd termékek

Azonosito

Megnevezés | Lefrds

SZT-01

Szallitas A teljesités hatdrideje: a szerzddés hatilyba lépését kovetd 100
naptari napon belill, de legkésdbb a KM lejartdig azzal, hogy az
MDM rendszerelemek mennyiségi szallitasat a szerz6dés hatdlyba
1épését kovetd 30 naptari napon beliil kell teljesitenie.

Ajéanlattevo koteles a szerz8dés hatdlyba 1épését kdvetd 10 mun-
kanapon belill a teljesitésre vonatkozd temtervet késziteni, és azt
jovahagyas céljabdl az Ajanlatkérd részére megkiildeni.

SZT-02

Az Ajéanlattevd biztosit minden olyan {virtualizacids réteg f616tti)
licencet {operacios rendszer, MDM rendszer, adatbazis), amely az
MDM funkcionalitds miikodéséhez szitkséges. Az Ajénlatkéronek
a rendszer atadasat/atvételét kvetten licenccel kapcesolatos tébb-
let kéltsége nem meriilhet fel.

Licencek

SZT-03

Uzembe he- | Ajanlattevd feladata a jelen Miszaki specifikaciéban meghataro-
lyezés zott kivetelményeknek megfeleld rendszer lizembe helyezése és
integraldsa (antentikacids rendszer, naplozé rendszer, monitoring)
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az Ajanlatkérod budapesti telephelyein, mely az alabbi tevékenysé-
geket foglalja magéban:

s  Szoftverek és minden hozz4 tartozd kiegészitd, licenc
helyszinre szallitasa, vagy elektronikus megkiildése.

e A rendszer lizembe helyezése (teszt és produktiv sikon),
beallftdsa, riportol definidldsa, mikddés ellendrzése
(tesztelés).

o  Probatizem tdmogatésa

» A megvaldsult rendszernek a dokumentécios kévetelmé-
nyeknek megfeleld dokumentalasa, magyar nyelven.

.y

tasat, illetve finomhangoldsat az Ajanlatkérovel egyeztetve az
Ajdnlattevd szakemberei hajtjak végre, és az 4taddsi dokumentéci-
oban azokat dokumentaljak.

1,14, Szallitanddé dokumentdciak

Az MDM rendszer leszéllitando tervezési dokumentumait, valamint az MDM rendszer miks-
dését, az izemeltetési tevékenységét és a hasznalatat leird dokumentumokat olyan feltételek,
hasznélati jogok mellett kell biztositani, hogy Ajanlatkéré az MDM rendszer izemeltetése,
hasznalata soran ezeket korlatozas nélkiil felhasznalhassa, sziikséges esetekben azokat kiegé-
szithesse, modosithassa,

Azonositd Leirds

TER-01 Rendszerterv (fizikai és logikai)
TER-02 Rendszerbiztonsagi terv
TER-03 Bevezetési terv / élesbe dllasi terv
TER-04 Tesztterv

TER-05 Teszt jegyzdkényv

TER-06 Megvaldsulasi dokumentum
TER-07 Uzemeltetdi kézikonyv

TER-08 Oktatési terv

TER-09 Oktatasi jelenléti iv

TER-10 BCP/DRP

1.15. Szallitandd dokumentacidval kapesolatos kvetelmények

kai és logikai)

Azonositd Megnevezés Leiras
DOK-01 BCP/DRP Uzletmenet-folytonossagi és katasztrofa-elharités terv a
rendszer izemelésének biztositdsara.
DOK-02 Bevezetési terv / Az elkésziilt, testreszabott rendszer tesztktrnyezetre telepi-
¢élesbe allasi terv tésével és élesbe dlldsdval kapcsolatos feladatokat tartal-
mazza.
DOK-03 Rendszerterv (fizi- | A rendszerfunkciok fizikai megvalositadsanak alapjdul szol-

gald dokumentum. A dokumentum olyan részletességgel irja
le a megvaldsitandd rendszert, hogy tovabbi tervezési dén-
tésekre a megvalodsitas sordn ne legyen sziikség.
Minimdlisan az aldbbi tartalommal rendelkezzen:

1) A rendszer célja, bemutatisa
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2} Fizikai architektira modeil

a)
b)

c)

d)
€)

Hardver kérnyezet leirdsa
Szoftver kérnyezet leirdsa

A rendszer mikddtetéséhez szitkséges szofiverkom-
ponensek

Felhaszndlt termékek és licencek

Konfiguricids beallitasok

3) A rendszer felépitése, az egyes elemek funkcidi

a)
b)
c)
d)

A rendszer fizikai adatmodellje

A rendszer logikai adatmodellje
Rendszer-architektlira és miikddés bemutatasa
Rendszer- illetve adatkapcsolatok részletes leirdsa
A rendszer kiils6 interfészeinek logikai és fizikai le-
irasa

A rendszer méretezése

Rendszerparameéterezes

Felhasznaldi felilet

A rendszer meniistruktiraja

4) Rendszerbiztonsag, feliigyeleti eszkozék

a)
b)

c)
d)

€)
)
g

Authentikacios rendszer leirdsa

A jogosultsagi modell leirdsa: szerepkdrdk, jogo-
sultsagok kifejtése objektum €s rendszerszinten;

Naplozé rendszer leirasa

a rendszer felligyeletére vonatkozd informacick
(rendszermenedzsment funkciék bemutatasa)

Rendszer szintil biztonsagi funkcidk
Thzfal szabalyrendszer

a mentés, archivalas, illetve visszadllitds rendje és
modja;

5) Arendszer szolgaltatasainak és funkcidinak részletes le-
irdsa

a)
b)

Folyamatok részletes bemutatasa

Az egyes modulok specifikus funkcidinak leirdsa,
bemutatdsa, valamint az ott relevans folyamatok,
egyéb jellemz8k meghatirozdsa, modulonkénti
bontasban

Felhasznal6i funkeidk
Uzemeltetési és karbantartasi funkciok

Biztonsagi funkcick

6) A rendszer varhato erdforras-igénye.

Oldal 33 /41




DOK-04

Oktatasi terv

Az oktatandd felhasznaldk(, lizemelteték, biztonsagi szak-
emberek, operdtorok) szamara tartott oktatasok tervét tartal-
mazza, minimdlisan az oktatandd témat, a tervezett idorafor-
ditdst,a helyszint, az oktatds idépontjat. A dokumentum
alapjdn torténik a felkésziilés az oltatdsok szervezésére €s a
lebonyolitas menedzselésére.

DOK-05

Oktatéasi jelenléti {v

Tantsitja, hogy a tervezett oktatds megt6rtént, valamint,
hogy minden érintett részt vett a szimara eldirt oktatasokon.
Az Oktatasi jelenléti iv igazolja az oktatds megtorténteét.

DOK-06

Rendszerbizton-
sagi terv

Célja, hogy bemutassa a rendszer fejlesztésével kapcso-
latos biztonsagi eldirdsokat és biztonsagi funkcidkat,
Osszhangban a hatalyos jogszabadlyokban (Ibtv €s

41/2015. (VIL15) BM rendelet) foglaltakkal.,

DOK-07

Tesztterv

A dokumentum bemutatja a tesztelés folyamatat, a rendszer
megvaldsitasi €s dtadési fazisai sordn végrehajtandé tesztfi-
pusokat, a teszttipusokhoz kapcsolodé feladatokat, eléfelté-
teleket és erdforrds igényeket, valamint a tesztelési folya-
matban érintett szerepkordket és feladatkaroket.

Minden relevans, a kévetelmény-specifikacioban meghaté-
rozolt kivetelményre kell tesztesetet létrehozni, meghatd-
rozva, hogy mely feltételek teljesiilése esetén tekintjitk sike-
resnek a tesztet,

DOK-08

Teszt jegyzdkdnyv

A Tesztelési jegyzOkonyvek igazoljak, hogy a tesztelés a ter-
veknek megfelelden megtériént.

DOK-09

Uzemeltetdi kézi-
kényv

Az éles lizembe helyezés utani zékkendmentes miik6dés biz-
fositdsdhoz szitkséges tevékenységeket tartalmazd doku-
mentum.

Az alabbiakat tartalmazza legalabb:

o A szitkséges joposultsdgok meghatarozasa iizemel-
tetési feladatokhoz

o A mikodéshez sziikséges dltalanos iizemeltetési fel-
adatok leirasa

o A rendszer elvart teljesitmény mutatoi

« Rendszeresen elvégzendd tevékenységek a perfor-
mangia optimalis szinten tartdsdhoz

s A napidillomanyok helye, kezelésiik és eliendrzé-
siik modja

o Eseménynapl6 és alkalmazas logoldsi beallitdsok és
paraméterek leirdsa

o Frissitések tipusai és rendszeressége
s A frissitések telepitésének lépései

* A zavartalan milkddéshez sziikséges, rendszeresen
végzendd feladatok leirasa

s Visszaallitashoz sziikséges mentendd objektumok
megnevezése a mentés modjanak megaddsaval

Oldal 34 /41




= Konfiguralas

* Menedzsment funkcidk ismertetése

DOK-10

Megvaldsulasi do-
kumentum

A Rendszerterv, a megvaldsitott rendszer aktualis, atadés-
kori dllapotat tiikrizd verzidja.
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3. szam0 meliéklet a ...

NISZ

34-NY6 Licencinformdcios adatlap 8,0

Licencinformacios adatIaE

nyilvantartasi szama szerzédéshez

LICENCATADO AL
Nyilvantartisi adatok

Szerzddésszam:

Szamlaszam (addligyi):

A beszerzéshez kapcsolodo megrendelés szama:

Licencitado adatai

Cég neve:

Kapcsolattartd neve, elérhetdsége (név, mobil, e-mail):

Belsé fejlesziésl alkalmazdsnal fejleszté neve:

Termékinformacidk

Licenc jogosult neve:

Alkalmazas pontos neve:

Gyartoi cikkszama:

Termék egységira:

Devizanem (pl. HUF, EUR, USD):

Kézbeszerzési dij (%6):

Licenc kezdédatuma (év.hé.nap):

Metrika:

Szoftverktvetés vagy termékirissités:

Szoftverkévetés frissitésre jogosit:

Szoftverkdvetés idétartama (maintenance valid from-io):
El6fizetés (subscription):

Elofizetés érvényességi ideje:

Eltérd kiadasok hasznalatinak lehetOsége (cross edition rights):
Korabbi verzidk hasmilatinak lehetdsége (downgrade rights):

Nyelvi verziok hasznalatanak lehetésége:

Igen Nem
Igen Nem
Installation Users Server + CAL
Processor Core Egyéb
Igen Nem
Igen Nem
év.hd.nap -
Igen Nem
év.ho.nap -
Igen Nem
Igen Nem
Igen Nem
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NISZ 34-NY10 Licencinformécios adatlap 8.0
Kitéltési utmutatd
Nyvilvdntartdsi adatok
Szerzddésszam: a NISZ Zit. dltal a szerz8désen feltiintetett szam (7 karakter, SAP DMS azono-
sitd)
Szdmlaszam (adoiigyi): licencatado altal kiallitott szamla egyedi azonositéja
A beszerzéshez kapesol6dé megrendelés szama: opcionalis, de ha megrendelés alapjan tortént a
teljesités, kitelezd kitélteni.
Licencatads adatai
Cég neve: A szoftverterméket atado cég cégszerli megnevezése.

Kapcsolattartd neve, elérhetGsége (név, mobil, e-mail): A szerzédésben/megrendelésben li-
cencatadoi oldalrdl definialt szakmai kapesolattartd neve, valamint telefonos és e-mailes elérheté-
sége,

Belsd fejlesztésii alkalmazasnal a fejlesztd neve: Csak abban az esetben kell kitslteni, ha a szoft-
verterméket a Megrendeld hazon beliil fejlesztette. Ebben az esetben a fejlesztést végzb szervezeti
egység mindsiil a szoftvertermék ataddjanak,

Termékinformaciok
Licenc jogosult neve: A szoftver haszndlatira jogosult fél megnevezése a licencigazolds szerint.

Alkalmazis pontos neve verzidoszammal: A szoftvertermék pontos, a gyarté éltal deklaralt meg-
nevezése €s verzidszama.

Gyartdi eikkszdma: A szoftvertermék pontos, a gydrté dltal deldardlt cikkszama (pl.: SKU, Part-
number stb.)

Gyarté megnevezése: A szoftvertermék gyértdjanak pontos neve.

Szoftver csoport neve: A szoftvercsoport pontos, a gyartd altal deklaralt megnevezése és verzio-
szdma.

Szoftver mennyisége: A termék hasznélatira jogosult mennyiséget kell feltiintetni gyartdi metrika
szeriitt.

Licenc csoport neve: A licenccsoport pontos, a gyarté éltal deklardlt megnevezése.

Licenc mennyiség: A termék hasznalatara jogosult mennyiséget kell feltiintetni gyartdi metrika
szerint.

Szoftver/ficenc stdfusz

Aktiv: Az aktiv és inaktiv dllapotok darabszdmmal megjeldive.

Kiosztott: A kiosztott (hasznalatban) és a nem kiosztott szofiverek darabszammal megjelélve.
Termék egységara: A szamldn szerepld nettd egységar a szamlan feltfintetett pénznemben.
Devizanem: (pl. HUF, EUR, USD): A szamla devizaneme.

Kézbeszerzési dij (%): A szamlan vagy szerzédésben feltiintetett 6sszeg, amennyiben van.

Licenc kezdfdatuma {év.ho.nap): A licenc hasznalati jogosultsagénak kezdd datuma.
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Metrika: A termék licencelésére vonatkozoé gyartdi metrika.

Installation: Abban az esetben vilasztando, ha a termék telepitett példanyok darabszdma
alapjén licencelendé.

Users: Abban az esetben vdlasztandd, ha a termék felhasznalok szdma alapjan licencelendé.

Server CAL (Server Client Access License }: Abban az esetben védlasztandé, amennyiben az
adott szerverterméket szerver és kliens alapon licenceljlk.

Processor: Abban az esetben valasztandd, ha az adott szerver processor socket alapon li-
cenceljik.

Core: Abban az esetben valasztandd, ha az adott szerver processor mag alapon licenceljiik.
Egyéb: Minden olyan esetben, ami a fenti felsorolasban nem illeszkedik.
Szoftverkivetés vagy termékfrissités: Maintenance vagy software assurance.
Fgen: A jelenlegi beszerzés egy meglévo licenc szoftverkivetése vagy upgrade-je.
Nem: A jelenlegi beszerzés teljesértékii j licenc.
Szoftverkovetés frissitésre jogosit: Maintenance right.

Igen: A jelenlegi beszerzés feljogosit a termék legfrissebb verzid hasznélatara a licenc érvé-
nyességi idején beliil.

Nem: A terméknek csak az aktudlisan vasarolt verzidja hasznalhato.

Szoftverkivetés id6tartama (maintenance valid from-to): A szoftverk&vetés idétartama kezdd-
¢s végdatummal.

Lléfizetés (subscription): Amennyiben a licenc nem 6rikas licenc.
Lidfizetés érvényességi ideje: A szoftver érvényességnek kezdd és végdatuma.
Eltérd kiaddsok hasznalatanak lehetGsége (cross edition rights):
Igen: Alacsonyabb kiad4su szoftver hasznalat megengedett (pl.: enterprise vs standard).
Nem: Csak a vasarolt termék haszndlata megengedett.
Koribbi verziok hasznilatanak lehet6sége (downgrade rights):
Igen: Alacsonyabb verzidészami szoftver hasznalata megengedeit.
Nem: Csak a vasarolt termék haszndlata megengedett.
Nyelvi verzidk hasznilatinak lehetdsége:
Igen: Kiilonbozo nyelvi készletek hasznélatanak lehettsége.

Nem: Csak a vasarolt nyelvi készlet hasznalata megengedett.
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....................... nyilvéntartasi szamu szerzddéshez
NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltatd Zrt.
H-1081 Budapest, Csokonai utca 3.

6-NY3 Teljesitést igazold bizonylat 1.0

4, szamu melléklet a

NisZ

TELJESITEST IGAZOLO BIZONY

Hely: | |

Jelenvannak: =

Villallkozd/ Szallité cég neve:

Képviseld neve, beosztasa:

Megrendeld: Képviseld (1) neve, beosztasa: Keépviselt (2) neve, beosztasa:
NISZ {a TIB alairdja) (a TIB jovahagydja)

Nemzeti Infokommunikéciés

Szolgéltatd Zrt.

Terméli/szolgaltatis

megnevezeése:

Szerzddés targya:

Szerzodés
sZama:

Teljesités igazolas
tirgya:

Teljesités szerzidés szerinti iliteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

A jotéllas kezddidépontja:

Megjegyzés: Projektazonositd:

Megrendeld képviseldi igazoljik, hogy a Vallalkozo/Szallitd az arut, terméket vagy eszkdzt a
Megrendeld telephelyére szallitotta, atadta, illetve a szolgaltatast elvégezte a szerzbdésben foglaltak
szerint. A teljesitést igazold, dokumentalo iratok (szallitélevél, berendezéslista, atadas-atvételi jkv.,
mindségvizsgalati jkv., tesztelési mindsites, Mas ........ocoviiii i ) a teljesitést
igazold szakteriilletnek atadasra keriiltek; a teljesités a szerzodés szerinti tartalomnak és mindségnek
megfelel. A fent jelzett és archivéalt dokumentumokat a teljesitést igazold szakteriilet visszakereshetd
mddon megorizni kételes.

A Villalkozd/Sz4allitd szémldjat ezen igazolt tétel(ek)re benyijthatja.

Elfogadott netto teljesitmény érték (Ft):

a szerzOdésben meghatarozott egyéb devizdban Devizanem: | | Erték: |

Az elfogadott teljesitésbdl visszatartott
{joteljesitési) garancia, kétbér (Ft):

Szallitd képviseldje Megrendeld képviseldje (1)

Megrendeld képviseldie (2)

nisz.hu

+36 1 459 4200 info@nisz.hu

& @ @
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5. szami melléklet a ..o, nyilvantartési szamu szerz6déshez
6-NY6 Nyilatkozat Partner adatairdl 1.0
Nyilatkozat Partner adatairol

NISZ

Azonosito adatok” - : Cheaa e e e e
Teljes név (ceg]egyzeknek megfe!eloen) S&T R&vid név (cégjegyzéknek megfelelden): S&T
Consulting Hungary Rendszerintegracios & Consulting Hungary Kft.

Technoldgiadtadasi Koridtolt Feleldsségl
Cégjegyzék szdm, EV szdm, miikddési engedély szdm, birdsigi nyilvantartasi szan,

BBV et s szam (megfeleld aldhizands). 13-09-119660
Adészam: 11779177-2-44 Unids addszdm: HU11779177

Neév: Polony Tibor Beosztés: Ertékesitési vezets — kormanyzati szektor
Telefonszam +36 (30) 3384064 E-mail cim: Tibor.Polony@snt.hu

Clm' ; T ; : G

Székhely (orszdg, irdnyitészdam, vdros, utca hazszam) 2040 Budadrs, Puskas TlV&dal it 14.

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytd! (orszdg, irdnyitdszdm, vdres, utca, hdzszam). 2040 Budabrs,
Puskds Tivadar it 14,

Vevd partner esetében a kivetkezdket is ki kell tilteni, amennyiben relevins
Szamla kiildési cim (orszdg, irdnvitoszdm, vdros, utca, hdzszdan):

Cégnév:
Szamlazasi cim (orszdg, iranyitdszdm, vdros, utca, hdzszdam):

Szamlavezet6 bank
Neve:. K&H Bank Zrt.
Bankszamla szama: 10403758-00028567-00000006 | Bankszamla devizaneme: HUF

-eL. Kell beirn amelyxk-sor vonatkozik a partnerre, ottIGEN—t)

Penzforgaim elszamolas [4fa tv. Kilénbdzet szerinti Onszamlazas [afa tv. 169.§.()]:
XIIVA. fejezet, 169.§.(h)]: Nem elszdmolds [4fa tv. XV.-XVIL Nem

fejezet, 169.§.(p,9,)1: Nem
Forditott adézs [4fa tv. 169.§.(m)]: A%anyi mentesség [afa tv. XIIL Tevék.enység alapjan mentes [afa tv.
Milyen tevékenység alapjan: NEM fejezet]: Nem VI fejezet]: Nom .

Milyen tevékenység alapjan:

KATA [2012. évi CXLVIL KIVA [2012. évi CXLVIL torvény]: | EVA [2002. évi XLIIL térvény]:
torvény}: Nem Nem Nem

Cégszeril aldiras S&T Consulting
2040 Budaors, Pu
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6. szdmi melléklet a ......ocooveeeeene nyilvantartasi szami szerzddéshez

Vallalkozé Atlathatésagi nyilatkozata

Nyilatkozat az Allamhaztartasrél sz6l6 2011. CXCV. térvény 41. § (6) bekezdésében fog-
lalt feltételnek valé megfelelésrol

Nyilatkozattev6:

Cégnév: S &T Consulting Hungary Kft.
Székhely: 2040 Budadtrs, Puskas Tivadar 1t 14.
Cégjegyzékszam: 13-09-119660

Addszém: 11779177-2-13

Képviseletében eljar:  Szabd Péter Dezsd tigyvezetd igazgatd és Kulesir Sandor gazdasigi igazgatod

Jelen okirat aldirdsaval nyilatkozom, hogy az altalam képviselt S &T Consulting Hungary Kft. a nemzeti
vagyonrol sz616 2011, évi CXCVL 3. § (1) bekezdés 1. pontja® szerinti atlathatd szervezet.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak véltozéséaré! kételes vagyok a DKU Zrt-t haladék-
talanul irdsban értesiteni.

Tudomaésul veszem, hogy a valétlan tartalmii nyilatkozat alapjan 1étrejstt szerzédést a DKU Zrt. jogosult
felmondani, vagy attol eldlini.

....................

(cégjegyzésre jogosult vagy szabdlyszeriien meg-
hatalmazott képvisel alairasa)
5&T Consulting Hungary Kft.
2040 Budadrs, Puskds Tivadar 0t 14.
Cégjegyzékszam: 13-09-119660
Adoszdm: 11779177-2-44

13.

2 3. § (1) E torvény alkalmazdsaban

1. deldthatd szervezet:

a) az dllam, a kiltségvetdsi szerv, a kijztestiilet, a helyi dnkormdnyzat, a nemzetiségi Snkormanyzat, a tarsulas, az egyhdzi
jogi személy, az olyan gazdilkodd szervezet, amelyben az dllam vagy a helyi dnkormdnyzat kiildn-kiilén vagy egytitt 100%-
os részesedéssel rendetkezik, a nemzetkdzi szervezet, a kiilfoidi allam, a kiilfsldi helyhatosag, a kiilfoldi allami vagy helyha-
tosagi szerv és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol 52610 megdllapodasban részes dllam szabdlyozott piacdra bevezetett nyilvano~
san miikddo részvénytarsasag,

b} az olyan belfoldi vagy kiilfldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdilkodd szervezet, amely
megfelel a kvetkezd feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds €s a terrorizmus finanszirozdsa megelézésérd] és megakadélyozisird] sz610 trvény
szerint meghatirozott ényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb} az Eurdpai Unid tagallamaban, az Eurdpai Gazdasagi Terségrol sz616 megallapodasban részes allamban, a Gazdasagi
Egytittmiikdeési és Fejlesztési Szervezet tagallamdban vagy olyan allamban rendelkezik adéilletéséggel, amellyel Magyaror-
szagnak a kettds adoztatas elkeriilésérdl szold egyezménye van,

b} nem mindsiil a tarsasdgi adordl és az osztalékadordk szdlo tirvény szerint meghatarozott ellendrzott kiilfoldi tarsasagnak,

bd) a gazddlkodo szervezetben kizvetleniil vagy kozvetetten t6bb mint 25%-os tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati jog-
gal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdilkodd szervezet tekintetében a ba), bl és be) alpont szerinti
feltételek fennallnak;

¢} az a civil szervezet és a vizitdrsulat, amely megfelel a kivetkezd feltételeknek:

ca) vezetd tisziségviseldi megismerhetSk,

¢h) a civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezetd tisztségviseldi nem atlathaté szervezetben nem rendelkeznek
25%-ot meghaladd részesedéssel,

cg} székhelye az Eurdpai Unid tagallaméaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szdldé megallapodasban részes dllamban, a
Gazdasagi Egylittmikddési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan dllamban van, amellyel Magyarorszignak a ket-
165 adoztatds elkeriilésérdl szold egyezménye van;
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