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ADASVETELI SZERZODES
vallalkozasi elemekkel vegyesen

amely 1étrejott egyrészrdl a

NISZ Nemzeti Infokommunikiciés Szelgiltatd Zartkorden Mitkodo Részvénytarsasag (NISZ
Zrt., azonosité: 20030, székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3., cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041633,
addszam: 10585560-2-44, bankszamlaszam: K&H Bank Zrt. 10403239-00027183-00000001
képviseli: Bancsics Ferenc vezérigazgatd), mint Vevo (a tovabbiakban: Vevd),

masrészrél a/z:

4iG Nyrt. (azonositd: 100032, székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 8., cégjegyzékszam: Cg. 01-
10-044993, adésza:lm: 10239025-2-44, bankszamlaszam: 12001008-00164262-02100004, képviseli:
Linczényi Aladin Addm ¢és Zibriczki Béla igazgatdsagi tagok egyiittesen); és

Nador Rendszerhdz Kft. (azonositd: 100064, székhely: 1152 Budapest, Telek utca 7-9,,
cégjegyzékszam: Cg. 01-09-074755, adészadm: 10507326-2-42, képviseli: Gombos Tibor Miklos
igyvezetd) és

NTT Magyarorszag Kft. (azonositd: 100175, székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 60,
cégjegyzékszam: Cg. 01-09-696931, addszdm: 12655085-2-43, képviseli: Simon Istvan igyvezetd),

WSH Kft. (azonosité: 100115, székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 97., cégjegyzékszam: Cg. 01-09-
461038, adoszam: 12048898-2-43, képviseli: Nemes Csaba ligyvezetd),

ALPHANET Zrt. (azonositd: 200527, székhely: 1039 Budapest, Pilinkosdfiirdé u. 52,
cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045858, addszam: 14153833-2-41, képviseli: Berényi Péter vezérigazgato),

Symmetria Magyarorszdg Zrt. (azonosité: 200478, székhely: 1139 Budapest, Vaci ut 91,
cégiegyzékszdm: Cg. 01-10-049067, addszam: 25798555-2-41, képviseli: Teasdale Harold Rébert

vezérigazgatd)

mint Elado (a tovabbiakban egyiitt: Elado)

(Vevd és Eladé tovabbiakban egyiitt: Felek) kizott alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.
Jelen szerzGdést -- meghatalmazas alapjdn — a 4iG Nyrt. irja ald a K&6z0s ajanlattevik képviseletében.
1. A szerzodés létrejotiének elozménye

1.1. A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzesi és Ellatasi Foigazgatosag (a tovabbiakban: KEF vagy
Beszerzé)altal TED 2017/8 225-467902 (KE-16846/20£7) szémy, a kdzpontositott kozbeszerzés
hatalya ala tartozd Intézmények részére ,, VMware virtualizdcios szofiverlicenszek beszerzése és
kapcsolodo  szolgdltatisok  teljesitése” targyban lefolytatott kdzpontositott kdzbeszerzési
keretmegallapoddsos eljaras 1. része eredményeképpen a Beszerz0 és az Eladdé kozott
keretmegallapodas jott létre (a tovabbiakban: KM).

KM azonositdszama: KMOIVMWAREL7

KM aléirasanak datuma: 2018. méjus 9.

KM idébeli hatalya: 2022. majus 8. v

KM keretdsszege: 2.500.000.000,- forint + 4fa. 7
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A kozpontositott kozbeszerzési rendszerr6l, valamint a kozponti beszerzé szervezet feladat- és
hatask6rér6l szélo 168/2004. (V. 25.) Korm. rendelet (a tovdbbiakban: KEF rendeiet), valamint a
Digitalis Korményzati Ugynokség Zartkériien Miikddd Részvénytarsasag és a kormanyzati
informatikai beszerzések kdzpontositott kézbeszerzési rendszerérdl szld 301/2018. (XII. 27.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: DKU rendelet) 2019. oktdber 31-i és november 1-jei modositasdnak
kovetkeztében a Digitdlis Kormanyzati Ugynokség Zartkériien Miikodé Részvénytirsasig (a
tovabbiakban: DKU Zrt.) a KM-ben jogutédként a Beszerzé helyébe lépett.

A DKU Zrt. a DKU rendelet 13. § (1) bekezdés a) pontja alapjan Vevs, mint Ajanlatkérd javara a
kozbeszerzésekrol sz616 2015. évi CXLIIL térvény (a tovabbiakban: Kbt.) 105. § (2) bekezdésének c)
pontja alapjan a jelen szerzédés 2.1. pontjdban megjel6lt targydban folytatott le kGzbeszerzési eljarast
(a tovabbiakban: k&zbeszerzési eljards) a Vevd informatikai beszerzési igényének kielégitése
érdekében.

1.2.  Felek megallapitjak, hogy jelen Szerzddés elvéalaszthatatlan részét képezi a szerzodéshez
fizikailag nem csatolt, lefolytatott koOzbeszerzési eljaras felhivasa, egyéb kozbeszerzési
dokumentumok, valamint Eladé benyijtott ajanlata. '

1.3.  Eladd, jelen szerzodés aldirasaval kinyilvéanitja, hogy ismeri €s a szerzddés teljesitése soran
figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerzOdés targyat, annak megvaldsitasat érintd
valamennyi jogszabalyt, beleértve a hatdsagi és egyéb eldirdsokat, az egyébként rd vonatkozo etikai
normakat, valamint a jelen szerzddés 1. szamit mellékletében (miiszaki leiras) foglaltakat, valamint az
elszamolésok, kifizetések, ellendrzések eljarasi szabalyait érintd valamennyi Eurdpai Unids és magyar
jogszabalyt, beleérive az unids timogatasok felhasznildsira vonatkozo jogszabdlyokat is.

1.4. A Felek kiz6tti jogviszony tartalmat a Szerzddés és annak mellékletei hatirozzdk meg.

1.5. Amennyiben valamely, a Szerz6dés teljesitése soran felmeriild kérdés értelmezésére vagy a
Felek koz6tti vitas kérdésre a Szerzédés nem tartalmaz rendelkezéseket, sorrendben:
- a végleges kézbeszerzési dokumentumokban, azaz
o 3 kozbeszerzési eljarasban adott kiegészitd tajékoztatasokban
o az Ajanlati felhivasban
e a Dokumentacidban
- Elad6 ajanlatiban foglaltak az irAnyadodak.

1.6.  Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés és mellékletei a kozottiik 1évo megéllapodas valamennyi
feltételét tartalmazzik, igy a Szerzbdésbe és mellékleteibe nem foglalt koribbi megallapodasok
hatatyukat vesztik.

1.7.  Felek kijelentik, hogy nem wvalik a Szerzddés tartalmavd minden szokds, amelynek
alkalmazaséban a felek korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet
egymas kozott kialakitottak.

1.8. A jelen szerzddésben meghatarozott teljesitést és szamlakiallitast a 4iG Nyrt. (székhely: 1037
Budapest, Montevideo u. 8.) teljesiti.

2. A szerzddés tArgya, mennyisége

2.1. A jelen szerzddés a keretmegillapodasos eljaras 2. része eredményeképpen a Vevd —
hivatkozott KM targyst képezd termeékekre vonatkozd beszerzési igénye megvalodsitisara jott 1étre. 4
Kogponti Korhazi Imtegrdalt Gaydalkoddsi rendszer megvaldsitisa érdekében a Kormdnyzati
Adatkiézpontba keriilé felhd alapi miikodési kirnyezet biztositasaliory VMware VDI licencek és
kapcsolddo  szolgdltatdsok beszerzése (EFOP-1.9.6-16-2017-00001 Elektronikus egészségiigyi
dgazati fejflesztések c. projekt vonatkozdsdban) tirgyh eljards jelen szerzddés alapjan Vevd
megrendeli és megveszi, Eladd pedig eladja és atadja jelen szerzodés 1. szami mellékletében




meghatarozott kovetelményeknek megfeleld termékeket és szolgaltatdsokat a 2. szamu mellékletben
(Megrendelt termék- és 4rlista) meghatirozott mennyiségben (a termékeken a tovabbiakban
szolgaltatasokat is érteni kell), tovabba a miiszaki leirasban kifejtett cél érdekében biztositja a
kapcsolodd szolgaltatasokat. Elado egy adatkézpontban létrehozandé VDI kdrnyezet kialakitasahoz
biztositja:

—  a VDI licencek szallitasat,

—  a VDI kiémyezet tervezése és implementalasaat, valamint

—  a VDI rendszerhez iizemeltetdi Oktatasi tevékenységet.

Eladénak biztositania kell a megajanlott termékekre folytatolagosan 24 honap gyartdi tdmogatast. A
gyartéi tdmogatdsi id6 kezdete a termékek mennyiségi 4tvételének az iddpontja, amely a
teljesitésigazolas kiallitasanak feltétele.

Eladénak biztositania kell az implementélt rendszerre a bekeriilési érték részét képezo teljes-kord, 12
hoénap jotallast és 12 honap tizemeltetés tamogatast. A jotallasi és iizemeltetés tdmogatasi id6 kezdete
a VDI rendszer sikeres atvételének, teljesités igazolasanak az idépontja.

2.2.  Eladé kijelenti, hogy jelen szerzédésbol eredé kotelezettségeinek teljesitéséhez szilkséges
valamennyi feltétellel, vagyoni értékii joggal (szoftver licenc, felhasznaldi jog, szerzdi jog, védjegy,
szabadalom, know-how, stb.) rendelkezik és a felhasznaldsi jogokat jogosult tovébbadni. Eladoé
szavatol azért, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, amely Vevé hasznalati jogat korlatozza
vagy kizarja.

2.3.  Eladé szavatossagot vallal azért, hogy az éltala szallitott termékeken ¢s a hozza kapcsolddo
dokumentacion nem 4ll fenn harmadik személyeknek olyan szerz6i, vagyoni/felhasznalasi joga, amely
Vevd szerzOdés szerinti felhaszndlésat korldtoznd vagy akadalyoznd. Harmadik személy ilyen
korlatozé vagy akadilyozé igénnyel vald fellépése esetén Eladd kozvetlenil lép fel Vevd jogos
érdekei védelmében.

2.4.  Amennyiben a teljesités soran a szerzdésszerl teljesités érdekében vagy a teljesitéssel a
szerz6i jogrol szolé 1999. évi LXXVL torvény hatalya ala tartozé mii jon Iétre arra Vevé minden
tovabbi dijfizetés nélkiil visszavonhatatlan felhasznélasi jogot szerez, atdolgozhatja, tovabbiejlesztheti
és tobbszirozheti a miivet.

2.5.  Felek rdgzitik, hogy jelen szerzddés alapjan fizetett dijak Eladé éltal biztositott felhasznéléds
ellentételezését (jogdijat) is magaban foglaljak.

3. A szerzbdés hatalybalépése, teljesitési hatarideje, idétartama

3.1  Eladé jelen szerzédés hatalyba 1épésérél szolo irdsbeli értesités megkiildését kovetd 90 naptari
napon' beliil
a) jelen szerzddés 1. szamu mellékletében meghatirozott, 2. szdmu mellékletben nevesitett
licenceket kételes leszallitani és Vevinek atadnia, valamint kételes
b) a VDI kérnyezet tervezése és implementalasadt és az oktatés feladatot elvégezni.

Eladé tovabbi kételes biztositani 24 hdénap gyartéi tAmogatast €s 12 honap lizemeltetés
tAmogatast. A gyartéi tdmogatds kezdd idSpontja: a termék mennyiségi atvételének az

! Amennyiben a szerzidésben egy hatéridd, vagy iddtartamban .nap™ban keriil meghatrozésra, ezalalt Vevé minden
esetben naptari napot ért, ellenkezd esetben Kifejezetten megadasra keriil a ,nap” tipusa (pl. munkanap, banki nap,
munkasziineti nap stb.}




idopontja, az {izemeltetés tdmogatas kezdd iddpontja: a VDI rendszer sikeres atvételének az
idSpontja.

Vevé a teljesitéshez szitkséges megfelelé idében, de leghamarabb a szerz8dés hatélybalépését
kovetd 14 napon belill atadja és ismerteti Elad0 szdmira az Osszes hardver és szofiver
komponens részletes listajat és paramétereit. (miiszaki leiras 3.2. pontja szerint).

3.2 Felek jelen szerz6dést, annak hatilyba IépésétSl hatarozott idére kotik. Jelen szerzddés
megsziinik, ha jelen szerzédésben meghatdrozott feladatait Felek mindegyike teljesiti.,

3.3 A szerzbdés hatalybalépésének feltétele annak mindkét fé1 altali alairdsa, illetve az, hogy az
EFOP-1.9.6-16-2017-00001 azonositd szami ,,Elektronikus egészségiigyi 4gazati fejlesztések”
cimii projekt Tamogatési Szerzodés 5. szami mddositasa hatélyba lépjen a Vevd, mint tAmogatést
igényld és az Iranyité Hatosag, mint Tamogatd kozott, amely lehetévé teszi Ajanlatkérd szdmara,
hogy a targyi kzbeszerzési eljarasban meghatérozott miiszaki tartalom teljesithet legyen. Vevd a
Kbt. 53. § (6) bekezdése, 131. § (9) bekezdése, valamint 135. § (12) bekezdése alapjan kikoti,
hogy a tAmogatasra iranyulé igény el nem fogadasa, vagy az igényeltnél kisebb Gsszegben torténd
elfogadasa esetén a szerz6dés csak Vevd kifejezett nyilatkozata alapjan 1ép hatdlyba. A szerzddés
azon a napon lép hatalyba, amikor valamennyi jelen pontban hivatkozott feliétel teljesiil. A
szerzO8dés hatalyba lépésérdl Vevé kiteles haladéktalanul tdjékoztatni Eladot,

3.4 Elad6é a 3.3 pontban foglaltakat clfogadja és kijelenti, hogy Vevével szemben semmilyen
jogeimen kértéritési igényt nem érvényesit arra az esetre, ha jelen szerz8dés olyan okbo! nem lép
hatalyba, amelyért Vev nem felelés.

3.5 Jelen szerzOdés teljesitésének hatarideje nem haladhatja meg a KM megsziinésének hataridejét.
3.6 Vevd elbteljesitést elfogad.
4. A teljesités helye

4.1. A teljesités f6 helyszine: Budapest 1117, Fehérvari at 70. Eladénak a jelen szerzédés 2. szamu
meliékletében szerepld licenceket és a termékekhez kapesolodé dokumentumokat Vevd
licensz(onisz.li, a  licenceadmin@nisz.hu  elekironikus  cimre, valamint a  szerzédés
kapcsolattartojanak e-mail cimére kell elektronikusan megkilldeni jelen szerzddés szerzOdés-
nyilvéantartdsi szamanak és az eljards targyanak megnevezésével. A licencigazolas és tovabbi egyéb
dokumentumok — eredménytermékek — atadisanak helyszine: Budapest, 1135 Csata u. 8. Eladénak a
teljesitéshez kapcsolodéd miiszaki leirdsban meghatarozott oktatisokat elsésorban Vevd altal biztositott
budapesti helyszinen kell megtartani, de vevéi kérésre az online oktatast is tudnia kell biztositani,
amennyiben a COVID-19 miatt ez szilkségessé vilna.

5. Ateljesités midja

5.1. Eladé a 2. szamu mellékletben nevesitett licencek felhasznaldsi jogit adja 4t, amely a
megvasérolt szoftververzié hasznalatira jogositd felhasznalasi engedélyt biztosit Vevé szamdra.
Eladd kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerz8désben meghatirozott feladatok teljesitéséhez
sziikséges engedélyekkel, jogosultsigokkal.

5.2. Eladd koteles Vevonek atadni
—  (a jelen szerzbdés 4. pontjaban meghatarozott e-mail cimre megkiildeni) a jelen
szerz6dés 2. szami mellékletében meghatérozott termékek rendeltetésszerli és jogszer(i
hasznélatahoz sziikséges valamennyi dokumentumot,
—  a jelen szerzddés keretében széllitott licencekre vonatkozé Licencinformacids adatlapot
(5. szémi melléklet) - amennyiben sziikséges - a licencek regisztraldsdt igazold




dokumentumot. Eladé kiilondsen koteles Vevonek atadni (a jelen szerzddés 4. pontjaban
meghatarozott helyszinen) a jogszer(i hasznalathoz sziikséges mindennemi licence
igazolast, licence kulcsot, a jotallasra vonatkozé dokumentumokat és a hasznalatba
vételhez, folyamatos hasznalathoz sziikséges minden dokumentumot a felhasznéloi
szintli hozzaférhetdség mértékéig és mennyiségben,

- a Rendszertervet,

- a Telepitési dokumentaciokat,

- az Uzemeltetési dokumenticiokat,

—  a Felhasznaldi kézikdnyvet.

Gyirtéi timogatissal szembeni elvirisok 5.3.-5.10. pontok:

5.3. A szerzOdés teljesitése soran 7x24 dras hibabejelentési lehetdség biztositott Vevd szamara, A
hibabejelentést az alabbiak szerint vissza kell igazolni Vevének:

a) Kritikus hiba: 30 percen beliil

b) Sulyos hiba: 4 6ran beliil

¢) Kozepes hiba: 8 6ran beliil

d) Alacsony stlyossagi hiba: 12 éran beliil

5.4.  Vevl Eladé alabbi elérhetségein teheti meg bejelentéseit:

e telefon: +36 1 270 7660
e L-mail-en: ugyfelszolgalat@4ig hn

e web: www.4iG.hu
5.5.  Eladd a hibajavitasardl munkalapot koteles felvenni.
5.6. Szoftverhiba esetén a hibat a termél gyartdja javitja.
5.7.  Elado az alabbiakat biztositja:

- bévebb (publikusan hozzaférhet tartalmakon feliil) kdzvetlen hozzaférési Iehetdség a gyartd
technikai dokumentécidihoz, hibalistakhoz, szoftverfrissitéseihez;

- ajelen szerzddésben szallitott termékekhez kapcsolddd szoftverfrissitések dijmentes letéitési
lehetGsége

- kozvetlen gyartoi tdmogatés elérhetisége.

5.8. Eladd a termékek &taddsanak napjan megadja Vevd jelen szerzodésben meghatdrozott
képviseldjének (kapesolattartd) azt az elérési utat (adott esetben a sziikséges felhasznaléi koddal
egyiitt), mely lehetévé teszi a Vevd szaméra az 5.7 pontban meghatarozott szolgaltatisok
igénybevételét. Kapesolattartd koteles megvizsgalni a szolgaltatas miltkddoképességét.

5.9. A jotallasi és tamogatasi kotelezettség teljesitésével kapesolatos valamennyi koltséget ~ igy
killéndsen a javitas dijat, kiszallasi dijat — az Eladd viseli.

VDI kirnyezet tervezése és implementalasa sordn:
5.10. Elad¢ felelés az altala nyujtott tevékenység mindségi megfeleloségéért, szakszertiségecrt,
szerzOdésszerliségéért és teljes koriiségéért. Eladd kiteles a tevékenységét a tdle elvarhato legnagyobb

gondossaggal végezni.

5.11. Eladé feladatat Vevé utasitasai szerint és érdekének megfeleléen, Vevével torténd folyamatos

egyeztetés mellett, Snalldan kételes ellétni, és e korben kételes Vevdt haladéktalanul figyelmeztetni /
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abban az esetben, ha a Vevlo célszeriitlen vagy szakszerttlen utasitist ad. A figyelmeztetés
elmulasztdsdbol eredd karért Elado felelds.

5.12. Eladé véllalja, hogy tevékenységérol és az iigyek allasard] Vevdt folyamatosan, szoban és
irasban egyarant, Vevivel egyeztetett forméban tajékoztatja.

5.13. Eladd a Ptk. 6:142. § szerint felel minden olyan karért, amely a jelen SzerzGdésben, vagy
jogszabalyban meghatérozott kételezetis€égének megszegésébol ered.

5.14. FElado a jogszertien igénybe vett alvallalkozdért (kdzremikdddért) agy felel, mintha a teljesités
soran maga jart volna el, alvallalkozo jogosulatlan igénybevétele esetén pedig felelds minden olyan
karért is, amely anélkiil nem kovetkezett volna be.

5.15. Eladé tevékenységéért dnalld feleldsséggel tartozik, a szerzddés teljesitése soran harmadik
személyeknek okozott barmely esetleges karért a Ptk. vonatkozd szabdlyal szerint tartozik
felelGsséggel.

5.16. Ildadd képviseletében eljard szakértok, a szerzddés teljesitésével Gsszefliggd feladataikat a
legjobb szakmai tudasukkal latjak el.

5.17. Eladd elismeri, hogy tUgy felel az Szerz6dés teljesitésében kozremikddd alkalmazottai
magatartisaért €s cselekményeiért, mintha azok Eladd magatartisai vagy cselekedetei lettek volna.

518. Vevd a Szerzddés szerzddésszerl teljesitése esetén a jelen szerzédésben meghatarozottak
szerint dij megfizetésére kbteles.

5.19.  Vevd véllalja, hogy a jelen szerzGdésben meghatirozott feladatok teljesitése érdekében a
szilkséges dokumentumokat, informacidkat Eladé rendelkezésére bocsatja.

520. Vevd koteles Fladé rendelkezésére bocsatani nunden olyan informaciot, adatot és
dokumentumot, amely Elado tevékenységének szakszerli és koritltekintd ellatasahoz sziikséges. Vita
esetén Felek dokumentéltan, igazolhaté maédon kételesek rogziteni azon adatoknak és informacidknak
a korét, amelyek minim4lisan sziikségesek ahhoz, hogy Eladé szerzddésszeriien tudjon teljesiteni.

5.21. Vevd koteles biztositani Eladé szakembereinek a teljesités helyén torténd munkavégzést a
teljesitéshez sziikséges mértékig €s idStartamban. Vevd koteles biztositani Eladd jelen szerzddés
teljesitésében kdzremiikddd szakemberei részére a teljesités helyére torténd belépést és az ott tdrténd
munkavégzést.

5.22. Vevd elbzetes egyeztetést kovetden biztositja Elado szakemberei szdmara a munkaidén tili,
valamint a hétvégén torténd munkavégzést.

5.23.  Vevd, illetve az altala kijeldlt szervezet vagy személy, Eladd tevékenységét és munkavégzését
mindenféle korlatozas nélkiil barmikor jogosult ellenérizni.

5.24. Vevd barmilyen, a szerzddés teljesitésével kapcsolatos informaciot bekérhet Eladotdl, és
jogosult azokat ellendrizni.

525. Vevd feladata hazirendjének, és Eladé helyszinen dolgozd munkatdrsaira vonatkozod
rendeleteinek (rendészeti, munkavédelmi, tiizrendészeti, stb.) ismertetése Eladéval.

5.26. Vevd jogosult Eladét jelen Szerzddés keretein beliil utasitani.




Uizemeltetés timogatsssal szembeni elvdrasok:

5.27. A szerzOdés teljesitése sordn hibabejelentési lehetdség biztositott Vevd szamara munkanapokon
8-17 6ra kozétt. A hibabejelentést az alabbiak szerint vissza kell igazolni Vevének és a
hibaelharitast meg kell kezdent:

—  “l-es stlyossagi szint™-i{i hibakategédria (kritikus): munkanapon 4 6ran beliil,
- “2-gs stlyosséagi szint” -li hibakategéria (sulyos): munkanapon 8 éran beliil,
—  “3-as stlyossagi szint™ -{i hibakategéria (kdzepes): kovetkezé munkanap,
— “d-es sulyossagi szint” -il hibakategéria (alacsony): kdvetkezd munkanap.

Kritikus hibak esetén a hibdk ethéaritasa Vevd kérésére az Vevd budapesti teljesitési helyén
torténik.
5.28. Vevd Eladé alabbi elérhetdségein teheti meg bejelentéseit:
telefon: +36 1 270 7660

E-mail-en: ugyfelszolealat@4ig. hu
¢ web: www.4iG.lu

5.29. Uzemeltetéstamogatissal kapcsolatos oktatas (Mitszaki leivds 3.3. pontja szerint):

5.29.1. Elado a jelen szerz6dés teljesitése sordn koételes Vevd altal kijelslt sszesen maximum
20 szakemberét minimum négy napban, alkalmanként 8 Ora/map idGtartamban
oktatasban részesiteni a miiszaki leirdsban meghatdrozott tartalommal. Vevd két -
azonos tartalmi (minimum 2 alkalom, alkalmanként minimum 4 nap, maximum 10
szakember) — részletben varja el az oktatds megtartdsat. Az oktatdst magyar nyelven
kell megtartani, Vevéi kérésre Eladonak az oktatast online formaban is tudnia kell
biztositani.

5.29.2. Eladé kételes az els6 alkalommal megtartandd oktatds idSpontja eldtt legalabb 5
munkanappal Vevd részére e-mailben megkiildeni az oktatasahoz sziikséges oktatési
anyagot (oktatasi tematikat) .pdf formatumban.

5.29.3. Az oktatds anyaganak elfogadasdra jelen szerzGdés 8.5. pontjénak rendelkezéseit kell
megfeleléen alkalmazni azzal, hogy az oktatasi anyagot Vevd egy munkanapon beliil
véleményezi és annak elfogadasardl elfogadd nyilatkozatot &llit ki. Az oktatas
megkezdésének feltétele az oktatasi anyag Vevd altali jovahagyisa.

5.29.4. Eladé minden oktatds megkezdése elétt az oktatdsban részesitendd szakemberek
szamara a Vevd altal elfogadott, a megtartandd oktatas jévahagyott oktatisi anyaga
alapjan készitett, az elhangzottak kovetésére alkalmas oktatdsi segédanyagot ad &t.
Vevd oktatisban részesitett szakemberel az oktatdson vald részvételitket jelenléti iv
alairasaval igazoljak.
5.30. A teljesitésre vonatkozo egyéb elvarisok:
5.31. Amennyiben a szerz6dés teljesitése soran Eladd szamara barmikor olyan kériiimény all eld,
amely akaddlyozza az idSben torténd teljesitést, ugy Eladonak haladéktalanul irdsban értesitenie kell a

Vevot a késedelem tényérdl, annak véarhaté elhiizodasardl és okairdl. A jelen pont szerinti értesités
megkiildése nem zarja ki jelen szerzddés 11. pontjaban foglaltak alkalmazasat.




5.32. Amennyiben olyan kdriiimény all els, amely akadalyozza, vagy késlelteti Vevé megfeleld
egyliittmiikodését a szerzodés teljesitése sordn, errd! kételes Eladot haladéktalanut értesfteni, jelezve az
akadalyt és annak okat, valamint varhato idétartamat. Vevd késedelme Eladé egyidejli késedelmét
kizérja.

5.33. Elado jelen szerzbdésben meghatirozott feladatai teljesitéséhez a keretmegallapodisos
kézbeszerzési eljaras elsd részében benyijtott ajanlatdban megnevezett alvallalkozokat veheti igénybe.

5.34.  Amennyiben jelen szerz6dés teljesitése soran tovabbi szakemberek, alvallalkozé bevondsa
valik sziikségessé (ideértve azt az esetet, amikor Eladd (mint ajanlattevé) alkalmassagénak
igazolasdban részt vett szakember, alvallalkozdé helyett szitkséges mis személy vagy alvallalkozo
bevonasa), akkor ezen személy/alvallalkozé bevonasira a Kbt. 138. § (2) és (3) bekezdésciben
foglaltak szerint kell eljarni, valamint a KM vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.

5.35. Eladd felelosséget vallal, hogy a jelen szerz6dés teljesitésébe altala bevont személyekkel,
alvéllalkozokkal munkéjuk, hozzajaruldsuk ardnyaban elszémol. Vevit fizetési kitelezettség — jelen
szerzbdésben szabalyozottak szerint — kizardlag Eladé iranyaba terheli.

536. Vevd elbirja a Kbt. 136. § (1) bekezdés a)-b) pontjainak, valamint a Kbt. 143. § (3)
bekezdésének alkalmazasat.

6. A fizetendo6 ellenérték:

6.1.  Eladd a jelen szerzddés alapjan a termékek atadasat a 2. szdmu mellékletben meghatirozott
szerzOdéses arakon teljesiti.

Eladét megilletd dij teljes dsszege: nettdé 326 697 000,- Ft + afa, azaz haromszazhuszonhatmillié-
hatszdzkilencvenhétezer forint + altalanos forgalmi adé.

Felek rogzitik, hogy az &ltalanos forgalmi addé mértékére a teljesitéskor hatalyos jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok.

6.2. A szerzOdéses ar (termékek esetén) tartalmazza a behozatallal, a forgalomba hozatallal
kapcsolatban felmeriild Osszes koltséget (vam, adék, dijak, illetékek, egyéb), a kiszallitas (Atadas)
dijat, a jotallas koltségét, de nem tartalmazza az altaldnos forgalmi adét, valamint a kzbeszerzési
dijat. A kozbeszerzési dijat a Vevé a DKU rendelet 14. §-a alapjan kozvetleniil az eljarast lefolytatd
DKU Zrt, részére fizeti meg. A DKU rendelet 14. § (2) bekezdés d) pontja alapjan a kézbeszerzési dij
alapja a Kbt. 105. § (2) bekezdése alapjan lefolytatott kdzbeszerzési eljaras esetén a létrejévo
visszterhes szerzédés altalanos forgalmi adé nélkiil szamitott értéke, mértéke 2% + AFA. Vevs a DKU
rendelet 14. § (6) bekezdése alapjin egyéb jogszabaly szerinti kézbeszerzési dij megfizetésére nem
kételes.

6.3.  Eladot a jelen szerzodésben rogzitett ellenértéken til, tovabbi dijazas, koltségtérités, vagy
szolgaltatas jelen szerzodés teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. A jelen szerzddésben
meghatérozott drak a szerzddés idStartama alatt kétStinek tekintend8k, azok semmilyen jogeimen nem
emelhetdk.

7. Fizetési feltételek:

7.1.  Elad6 tudomasul veszi, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiilonésen az adézas rendjérdl
szold 2017, évi CL. tdrvény, vagy annak végrehajtdsi rendelete - Vevd pénziigyi teljesitését
addigazolds benyujtasdhoz, illetve koztartozdsmentes adatbazisban vald szerepléshez kéti, Ggy Vevd
ezen jogszabalyok szerint jar el a kifizetés soran.




7.2.  Eladd a jelen szerz8dés 6.2. pontjaban meghatarozott dijra a szdmvitelrdl szol6 2000. évi C.
térvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében jogosult, amit az Elado
Vevd altal alairt Teljesitést [gazold Bizonylat (4. szamu melléklet) alapjan, annak kiallitasat kdvetben
15 napon beliil 41kt ki, és azzal egyiitt nyujt be a Vevonek. Eladd egy szamla kiallitdsara jogosult.

7.3.  Eladé tudomésul veszi, hogy a szémla értéke az ,,EFOP-1.9.6-16-2017-00001 szamu
.Elektronikus egészségiigyi agazati fejlesztések” cimil projekt terhére um. ,utéfinanszirozas™
kereiében keril kifizetésre. A tAmogatas intenzitasa 100 %.

7.4. A Teljesitést Igazolé Bizonylattal (4. szamt melléklet) igazolt, Eladét megilletd dijat Vevé a
szamla beérkezését kovets 30 napon beliil egyenliti ki az Eladd bankszdmlajéra torténd 4tutalassal a
Kbt. 135. § (1) és (4) bekezdéseiben valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésében
meghatérozottaknak megfelelden, a 2014-2020 programozdsi iddszakban az egyes eurdpai unios
alapokbol  szdrmazd  tdmogatdsok  felhaszndldsdnak  rendjérdl szoléo  272/2014. (XL 5.
Kormdnyrendeletben (tovabbiakban: Kormanyrendelet) foglaltakra figyelemmel.

7.5. A beny(jtand6 szamla kitelezé melléklete az elbirasnak megfeleléen kidllitott és mindkeét £€1
Altal alairt Teljesitést Igazold Bizonylat (4. szama melléklet) és a Licencinforméciés adatlap (5. szamu
melléklet) kitoltott és alairt formaban.

7.6. A szadmla szabdlyszeri killitisa utin az Elad6 a szamldt Vevd nevére, Vevd kézponti
iktatéjaba (1389 Budapest, Pf.: 133) kiildi.

7.7. A szamla tartalmit a Vevd utalja at Elad6 részére a szamla Vevé kozponti iktatdjaba torténd
beérkezését kivetd 30 napon belil.

7.8. Eladé a szamlat az aldbbiak szerint kételes kiallitani, a szamlanak tartalmaznia kell:

a) a széllitott termékek, valamint nyijtott szolgaltatisok megnevezését, a tevékenység leirasat ¢s
annak TESZOR szamat,

b) Vevd nevének, cimének és altal megadott belsé azonositésra szolgalo szerzddés szamot,

¢) fizetési hataridéként a szamla kézhezvételét kdvetd 30 napot,

d) a szamléan fel kell tiintetni a bankszdmlaszamot, a bank nevét, valamint az adészamot,

e) aszamlan fel kell tiintetni a ,,szdmla” elnevezést,

f) aszadmlanak meg kell felelnie az dltaldnos forgalmi adorol sz616 2007. évi CXXVIL térvény (Afa
tv.) 169. § szerinti elbirasoknak,

g) a szamlan szerepeltetni szilksége a projekt megnevezését: ,Elektronikus egészségiigyi dgazati
fejlesztések™ és azonositod szdmat EFOP-1.9.6-16-2017-00001,

7.9. Vevd fenntartja a jogot, hogy a szerzddés teljesitése folyaman a szdmla Kiallitasaval
kapcsolatban az FEurdpai Unié alapjaibdl szirmazd tamogatédsok felhaszndldséra vonatkozod
el6irasoknak megfeleld tovabbi kdvetelményeket hatarozzon meg.

7.10. Felek rogzitik, hogy a jelen szerzdés szerinti, a Felek kozti elszdmolis tekintetében
irdnyadonak tekintik a Korményrendelet rendelkezéseit.

7.11.  Amennyiben Vevd kifogast emel a benydjtott szamlaval kapcsolatosan, gy a szamlat a
szamla igazolt kézhezvételét kdvetd 10 naptari napon beliil visszakiildi Eladonak. A fizetési hatéridb a
szamla ujbdli benytjtasat kdvetden Gjra kezdddik.

7.12. Késedelmes fizetés esetén Vevd a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti mértékd késedelmi
kamatot fizet Eladonak.




7.13.  Amennyiben a fizetési hataridé6 munkasziineti napra, linnepre vagy banksziineti napra esik,
akkor a kdvetkez6 banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatarideje.

7.14.  Vevd mentesiil a késedelmes fizetés jogkdvetkezménye al6l, amennyiben Eladé a szamlat nem
a 7.6. pontban meghatarozott cimre nyijtja be, vagy a szdmla egyéb — jelen szerzédésben szabalyozott
okbol -~ nem fogadhaté be.

7.15. A Szerzédés hatdlya alatt Eladé a Cégbirosag altal nyilvantartott fobb adataiban (a nevében,
cégformajaban, adészdmaban, szadmlaszamaban) bekdvetkezd valtozasokrdl 3 (hdrom) naptari napon
beliil koteles a Vevot frasban értesiteni és hiteles cégkivonatot csatolni, valamint ezeket megkiildeni a
treasury@nisz.hu e-mail cimre.

7.16. Elad¢ a szerzddés aldirdsakor koteles nyilatkozni adatairdl a ,,Nyilatkozat Partner adatairol”
(3. sz. melléklet) cimii nyilatkozat kitSltésével, és annak a Vevd részére torténd atadasdval.

7.17.  Eladd nem fizet, illetve szdmol el a szerzddés teljesitésével dsszefiiggésben olyan kéltségelet,
melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsasdg tekintetében merilnek fel, és melyek Elad6 addkiteles jovedelmének csékkentésére
alkalmasak.

7.18. A Kbt. 136. § (2) bekezdése értelmében a kiilf1di adoiiletékességii Eladd kételes az egyedi
szerzodéshez arra vonatkozo meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti adéhatdsagtol a
magyar adohatosdg kozvetleniil beszerezhet Eladdra vonatkozé adatokat az orszigok kdzbtt jogsegély
igénybevétele nélkiil.

7.19. Az ellenérick megfizetésére egyebekben a KM V.2 pontjanak rendelkezéseit kell alkalmazni.

7.20. A szdmldhoz a Kbi. 135. § (1) bekezdésében meghatdrozott iratokat és tovabbi kételezd
mellékletet képezd ,,Licencinformacios adatliap-ot (5. szamu melléklet) kitdltott és alairt formaban
mellékelni kell. A szamlan csak a KM hatdlya ala tartozd termékek szerepelhetnek.

7.21.  Vevd a szerzddésen alapulo ellenszolgaltatasbol eredd tartozdsaval szemben csak a jogosult
altal elismert, egynemti és lejart kévetelését szdmithatja be.

8. Az dtadas-dtvételre vonatkozo altaldnos szabalyok

8.1. Vevd jelen szerzidés keretében leszillitasra keriild termékeket atadas-atvételi eljards
keretében veszi at.

8.2. A jelen szerzédés keretében atadott termékek (szoftver, dokumentum) atadas-atvételérél
minden esctben atadés-atvételrdl jegyzokonyvet kell felvenni, melyben legalabb az alabbi adatokat
kell rogziteni:

- atadas-atvételi eljaras helye, ideje,

- Felek jelen 1év6 képviseldinck neve, beosztasa,

- atvétellel érintett termék legfontosabb adatai (név, tipus, verzidszdm, példanyszam
(dokumentum esetében)),

- atadads-atvételi eljaras legfontosabb eseményei,

- Felek képviseldi altal régziteni kivant adatok, tények,

- atadas-atvételi eljaras soran észlelt hibdk felsorolasa, Felek képviseldinek a hibakkal
kapcsolatos észrevételei, hibajavitassal kapcsolatos Vevoi elvarasok meghatarozasa,

- Vevoé kifejezett nyilatkozata, hogy a terméket atveszi-e vagy sem,

- az &atvétel megtagadasa esetén azon termékek felsorolasa, melyekre Vevd az atvételt
megtagadta, termékenként az atvétel megtagadasdnak az indoka, valamint a megismételt

atadas-atveteli eljaras idGpontja,
’ %’ %



8.3.
atvétel

Felek képviseldinck alairdsa.

Elad6 koteles az atadas-atvétel soran minden sziikséges tdjékoztatast megadni az atadas-
sordn vizsgalt funkciokkal és azok miikddésével kapcsolatban, illetve Vevo erre vonatkozd

igénye esetén helyszini tAamogatéast nyijtani.

8.4.

8.4.1.

8§4.2.

8.4.3.

8.4.4.

8.4.5.

8.4.6.

8.4.7.

8.4.8.

8.5.

Szoftver licencek dtadas-atvételére vonatkozé szabalyok
Az dtadas-atvétel mennyiségi atadés-atvételbol all.

Vevd a licenceket atadas-dtvétell eljaras keretében veszi at a teljesités helyén (1135 Budapest,
Csata utca 8.). Eladé az atadas-atvételi eljaras soran koteles Vevonek atadni a szoftverek
rendeltetésszerti, jogszer{i hasznalatdhoz sziikséges valamennyi dokumentumot. Elado
kiilsndsen az alabbi dokumentumokat koteles Vevonek atadni eredeti példanyban és
elekironikusan megkiildeni a licensz@nisz.hy, és a licenceadmin(nisz.hu e-mail cimre,
valamint a szerz6dés kapcsolattartojanak e-mail cimére:
° licencigazols (amelynek tartalmaznia kell az alabbi adatokat):
o a licencelt szoftver termékek gyartoi kodjat és pontos megnevezését (amennyiben ez
értelmezett),
o a licenckulcsok egyedi azonositojat (amennyiben ez értelmezett),
o a licencekhez tartozo licenc felhasznélasi feltételeit (amennyiben ez értelmezett).
jotallasra vonatkozd dokumentumok,
o Eladé koteles tovabbd a rendeltetésszerii haszndlathoz sziikséges tajékoztatast Vevo
részére a teljesités soran megadni.

Az atadas-4tvétel soran Vevé ellendrzi, hogy Eladé adott szoftver rendeltetésszert és jogszer(
hasznalatahoz sziikséges dokumentumokat atadta-e.

Vevd a szoftver atvételét az atadds-atvételi jegyzokonyv aldirasaval igazolja (melyen
szerepelnie kell Vevd nevének, székhelyének, valamint jelen szerzodés azonositd szdménak).

Vev6 a mennyiségi atvételt megtagadhatja, ha Eladé nem vagy nem teljes korilen adta at adott
szoftver rendeltetésszerii és jogszer(i hasznalatahoz sziikséges dokumentumokat.

Az atvétel megtagadasa esetén, ha az atadas-atvétel:
személyesen torténik, Felek jegyzOkdnyvet vesznek fel, melyben rogzitik az atvétel
megtagadasanak az okat, valamint a megismételt atadas-atvételi eljaras idépontjat,

elektronikus 1ton térténik, Vevéd haladéktalanul értesiti Eladét az atvétel megtagadasénak az
okardl azon az e-mail cimen, amelyrd! Eladé a teljesitést megkisérelte (4.1. pont).

Barmely nem szerzddésszerll teljesités jogi fenntartds nélkili elfogadasa Vevo részérdl nem
értelmezhetd joglemondasként azon igényekrél, amelyek VevSt a szerzddésszegés
kovetkezményeként megilletik. Vevd tovabbd jogosult a Ptk. 6:127. § (2) bekezdésében
biztositott jogaval élni, mely alapjan nem kételes vizsgélni azokat a tulajdonségokat, amelyek
mindségét tandsitjak, vagy amelyekre a jotallas kiterjed.

Felek kijelentik, hogy az atadas-atvétel szabalyait kozdsen, a johiszemiiség és a tisztesség
kovetelményének figyelembevételével allapitottak meg.

Dokumentumok dtadds-atvételére vonatkozo specidlis szabilyok

8.5.1. A teljesités soran elkészitendd dokumentumokat magyar nyelven elektronikus

adathordozén (CD, DVD), szerkeszthetd forméban, illetve PDF-en kell 4tadnia.

S




8.5.2. lJelen szerzbdés keretében készitendd dokumentumok atadas-atvétele
megkezdhetoségének feltétele, hogy a dokumentum feleljen meg az el6zd pontban
meghatérozott formai, valamint a jelen szerzédés 1. szami mellékletében meghatarozott
tartalmi kdvetelményeknek. Amennyiben az dtadott dokumentum megfelel a formai és
tartalmi kdvetelménynek, Vev6 a dokumentum atvételérdl atvételi elismervényt allit ki.

8.5.3. A dokumentum &tadas-atvétele soran Vevl azt vizsgdlja, hogy az atvett dokumentum
megfelel-e az adott dokumentummal szemben meghatarozott tartalmi kdvetelményeknek.

8.54. Az atvett dokumentumokat Vevé 5 munkanapon belill véleményezi. Vevd valamely
dokumentum elfogadéasat megtagadhatja, ha az nem felel meg adott dokumentummal
szemben meghatarozott tartalmi kévetelményeknek.

8.5.5. Dokumentumok véleményezése esetén az atadas-atvételi jegyzdkényvben az 4tadas-
atvételi eljaras 0j idOpontja helyett a javitott dokumentum &atadasinak idépontjat kell
rbgziteni. A javitott dokumentum véleményezésére az 8.5. pont rendelkezéseit kell
megfelelden alkalmazni.

A) Atadis-atvételre vonatkozé tovabbi eldirdsok (mennyiségi atvétel)

8.6. Az atadas-dtvétel sordn Vevd képviselGje az alabbiakat ellendrzi, melyrdl Felek képviseldi
atadas-atvételi jegyzokonyvet irnak ala:
- a leszallitott mennyiség megegyezik-e a gyartdi igazolasban és a szerz6désben feltiintetett
mennyiséggel,
- Eladé jelen szerz6dés 1. szamu mellékletében meghatarozott termékeket szallitotta-e le,
- atermék megfelel-e jelen szerzddésben meghatarozott eléirasoknak,
- Eladd a termékkel egylitt annak rendeltetésszert hasznélatahoz sziitkséges dokumentumokat
atadta-c vagy megadta-e ezen dokumentumok elektronikus elérési helyét.

8.7.  Vevd az atvételt megtagadhatja az aldbbi esetek barmelyikének bekdvetkezése esetén:

- a leszallitott mennyiség nem egyezik meg a gyartdéi igazolasban és a szerzddésben
feltiintetett mennyiséggel,

- Elad6 nem jelen szerz6dés 1. szamit mellékletében meghatarozott terméket széllitotta le,

- aleszallitott termeék nem felel meg jelen szerzodésben meghatarozott elGirdsoknak,

- Elado a termékkel egyiitt nem vagy nem teljeskdriien adta 4t annak rendeltetésszerii
hasznédlathoz sziikséges dokumentumokat és nem adta meg ezen dokumentumok
elektronikus helyét sem.

8.8. Az atvétel megtagaddsa esctén az at nem vett termékekre Felek ismételt atadas-atvételi eljarast
folytatnak le, melyre jelen 8. fejezet rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni azzal, hogy az
ismételt dtadds-atvétel id6pontjat Vevd jogosult meghatarozni. Az ismételt sikertelen mennyiségi
atvételt kovetben Vevd a meghilsulas jogkovetkezményének alkalmazdsa mellett (11.4.) jogosult
eldllni a szerz&déstol.

8.9.  Barmely nem szerz8désszerli teljesités jogi fenntartas nélkili elfogadisa Vevd részérdl nem
értelmezhett joglemondasként azon igények:6l, amelyek Vevit a szerzédésszegés kdvetkezményeként
megilletik. Vevé tovabbi jogosult a Ptk. 6:127. § (2) bekezdésében biztositott jogaval élni, mely
alapjan nem koteles vizsgalni azokat a tulajdonsigokat, amelyek mindségét tanisitjik, illetdleg
amelyekre a jotallas kiterjed.

8.10. Felek kijelentik, hogy az atadds-dtvétel szabalyait kozdsen, a johiszemiiség és a tisztesség
kévetelményének figyelembevételével dllapitottdk meg,
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B) A mindségi atvétel szabdlyai

8.11. Az implementalt rendszer minéségi atvételére tesztelés keretében keriil sor.

8.12. Eladé koteles a tesztelés sordn minden szilkséges tajékoztatast megadni a tesztelt funkciokkal
és azok miikidésével kapesolatban, illetve Vevd erre vonatkozo6 igénye esetén helyszini tamogatast
nyhjtani. A tesztelés soran Vevé a tesztelt funkeiok miikddését kételes megvizsgalni, annak kdrnyezeti
kapcsolataival és integracioival egyiitt.

8.13. Sikeres a tesztelés, ha a 8.15. pontban meghatirozott esetek egyike sem kdvetkezik be a
tesztelés sordn. A tesztelés soran felmeriilt hibakat, valamint a tesztelés legfontosabb eseményeit az
atadas-atvételi jegyzdkonyvben rogziteni kell. Az dtvételt (sikeres tesztelést) nem akadalyozo, atlagos
hiba kijavitdsdnak hataridejét Felek az atadas-atvételi jegyzokonyvben rogzitik.

8.14. Sikertelen a tesztelés és az atvételt Vevé megtagadja az aldbbi esetek valamelyikének
el6fordulasa esetén:

a) a szallitott rendszer funkciéi nem a tesztelési tervben leirtaknak megfelelden
miitkddnek,
b) a tesztelés soran kritikus vagy stlyos hiba eléfordul.

8.15. A tesztelés soran felmeriilt hibdk — a hiba jellege alapjan — az aldbbi hibaosztalyokba
sorolhatok:

Hibaosztily Definicio
Kritikus Teljes funkcionalitasvesztés, a rendszer miikddésképtelen
Sulyos Egy alapvet fontossagh részelem nem mikoddképes, teljesitmény és/ivagy
Jrendelkezésre allas vesziés” [ép fel
Atlagos Nem alapvetd fontossagi részelem nem miikdddképes, teljesitmény és /vagy
Jrendelkezésre allas vesziés” 1€p fel

8.16. A hibdk hibaosztalyba soroldsit Vevd tesztelésben kozremilkodé munkatarsai végzik.
Amennyiben Eladé valamely hiba hibaosztélyba soroldsaval nem ért egyet, ezen tényt, valamint ezzel
kapesolatos észrevételeit az 4tadas-atvételi jegyz6konyvben rogzitenie kell és Felek a kerdesrdl
egyeztetést tartanak.

8.17. FEladé koteles a tesztelés sordn végrehajtott modositisokkal Osszhangban sziikségessé valo
modositisokat a vonatkozé dokumentdcidkban atvezetni. A modositott dokumentdciok atvételére a
8.5. pont rendelkezéseit kell alkalmazni.

9. Teljesitésigazolas

9.1. Eladé jelen szerzddésben meghatarozott feladatait teljesiti, ha
a)  ajelen szerz6dés 2. szami mellékletében felsorolt valamennyi termék vonatkozasaban a
jelen szerz6dés 5.2 pontjdban meghatérozottakat Vevo részére atadta,
b) teljesitette a miiszaki leirdsban meghatarozott oktatast,
¢) arendszer implementalasa sikeres és
d)  a Miiszaki Leirdsban szerepld dsszes feladatat teljesitette.

9.2. Eladd a teljesitést kvetben haladéktalanul kiteles dtadni Vevonek
a)  4tadds-atvételi jegyzékonyv(ek) egy példanyat,

13 {




b)  asikeres tesztelési jegyzOkonyvének egy példanyat,

c)  az oktatdsi anyag clfogadédsdt igazold vevsi nyilatkozatot, az oktatdasokon felvett
jelenléti ivek egy-egy példanyat,

d) a Miszaki Leirasban meghatarozott dokumentumok atvételét igazold Atadas-atvételi
Jegyzdkdnyveket.

9.3. Vevd a 9.1 pont szerinti teljesitést kvetden haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon beliil
kételes kiallitani a Teljesitést Igazolé Bizonylatot (4. szdmu melléklet), melynek kotelezd
mellékletét képezi a jelen szerzddés keretében szallitott licencekre vonatkozé
Licencinformaécios adatlap (5. szdmi melléklet) kitolidtt és alairt formdban, valamint Eladé
teljesitését alatdmaszté dokumentum (jelen szerz6dés 5.3 pontjdban meghatarozottak
megkiildésérdl sz610 e-mail kinyomtatva, illetve a papir alapi dokumentacidk atadas-atvételérél
5z016 jegyzOkdnyv).

9.4, Vevé a Teljesitést Igazold Bizonylat kiallitdsat mindaddig megtagadhatja, amig Eladé a jelen
szerzfdés 2. szaml mellékletében felsorolt valamennyi termék vonatkozasiban a jelen
szerzbdés 5.3 pontjaban meghatarozottakat Vevé részére at nem adja (jelen szerzédés 4.
pontjaban meghatdrozott e-mail cimekre nem kiildi meg, illetve a 4. pontban megjeldlt
helyszinen a dokumentécidkat it nem adta).

9.5. Az atvetel megtagadasardl jegyzékonyvet kell felvenni, melyben legaldbb az aladbbiakat kell
régzitent:
- az atadas-atvétel idopontja és helye,
- Felek jelen 1év6 képviselSinek neve és beosztasa,
- az atvétel megtagadasanak az indoka,
- azon termék(ek) megnevezése, mennyisége, amelynek atvételét Vevd megtagadta,
- Eladé képviseldjének az atvétel megtagadasaval kapesolatos esetleges észrevétele,
- amegismételt dtadas-atvételi eljaras idSpontja,
- Felek képviseldinek aldirdsa.

9.6. Az atvétel megtagadasa esetén az at nem vett termékekre Felek ismételt atadas-atvételi eljarst
folytatnak le, melyre a 9.1-9.4 pont, valamint jelen pont rendelkezéseit kell megfeleléen
alkalmazni.

9.7. Eladé a teljesitést kovetéen 5 napon belill kételes a DKU Elektronikus Rendszerben
(tovabbiakban: DKR) kezdeményezni (régziteni) a teljesitési folyamatban bekdvetkezett valtozast,
amit Vev6 a DKR-ben 5 napon beliil kételes visszaigazolni. A visszaigazolas lehet jovahagyds, illetve
visszakiildés (amennyiben a teljesités nem felelt meg az egyedi szerzédésben foglaltaknak).
Amennyiben Vevd elmulasztja a visszaigazolast, akkor a DKR automatikusan ,teljesitve” stituszba
fogja allitani a folyamat stétuszat.

9.8.  Vevének - az eladd kezdeményezése eldtt - lehetbsége van a teljesitve” stituszt rogziteni a
portalon, amennyiben a teljesitést elfogadta.

10. Jotallas, felhasznaléi jogok és jogszavatossag

10.1. Eladd jelen szerzddes keretében leszallitott termékekre és szolgaltatisokra a KM szerinti
jotallast nytjtja (KM 1. és 2. szamu mellekiet). A jotallasi ido kezdete a teljesités 9.1. pontba fogalt
idépontja, mely id6pontot a teljesitésigazolason is fel kell timtetni. A szoftverhez/licenchez
kapesolodo jotallasi dokumentumon fel kell tiintetni az azonositast szolgdlo adatokat.

10.2. Eladdé 24 hénap gyartdi tAmogatast és az implementalt rendszerre 12 hénap jotallast és 12
hénap lizemeltetés tamogatast nyljt. Az implementalt rendszerre vonatkoz6 j6tallasi és tizemeltetés
tamogatasi id0 kezdete a VDI rendszer 9.1. pontba foglalt sikeres atvételének az idépontja.
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10.3. A jotallasi kotelezettség teljesiiésével kapesolatos valamennyi kéltséget Eladd viseli.

10.4. Elado szavatolja, hogy a jelen szerzédés szerinti, a Vevonek szallitandé valamennyi termék
teljesitésére — a szerz6dés szerinti tartalommal és terjedelemben — jogosult és/vagy jogositott. Elado
szavatolja tovabba, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, igy killondsen szellemi alkotasokra
(szellemi tulajdonjogra) vonatkozd joga (pl. szerzdi joga, szabadalma vagy védjegye), amely Vevonek
a jelen szerzOdésben meghatarozott jogait korldtozna, vagy megakadalyozna (jogszavatossdgi
villalas). Jelen pontban meghatarozott felelésségvallalds Eladét jelen szerzodés megsziinését kdvetden
is terheli. Egyebekben a valésagnak meg nem feleld jogszavatossagi nyilatkozat esetén a Vevd - a
kartéritési igényének fenntartdsa és a meghiusulas jogkovetkezményeinek alkalmazasa mellett - a
szerzodést azonnali hatallyal jogosult felmondani.

10.5. Amennyiben harmadik személy Eladonak felelosségi korébe esé jogsértésbdl kovetkezden
szabadalom, szerzdi jog, védjegyoltalom vagy mas, szellemi tulajdonjog megsértése miatt, illetve
egyéb jogeimen pert indit, Vevd koteles Eladot perbe hivni, Eladd pedig koteles a perbehivast
elfogadni. Elado jogszavatossagi kitelezettsége megszegése esetén minden szerzdi jogi, szabadalmi €s
egyéb harmadik fél altali jogszerii kovetelés kielégitését magara vallalja. Eladé tovabba koteles
megtériteni Vevé minden olyan karat, amely &t Eladd valdsdgnak nem megfeleld jogszavatossagi
nyilatkozata miatt érik.

11. Szerzddésszegés, szerzodést biztositd mellékkitelezettségek

11.1. Amennyiben jelen szerzédés 3. pontjaban meghatirozott hatériddig Eladé olyan okbdl,
amelyért felelés jelen szerzddés 2. szami mellékletben meghatdrozott termékek, illetve
dokumentumok (tovabbiakban termék) Atadéds-atvétele nem fejezbdik be sikeresen, tovabba a gyartdi
tAmogatasi szolgaltatdst, illetve az lzemeltetés tAmogatési szolgéltatast nem a meghatarozott idén
beliil nydjtjak, Eladd ~ az erre okot adé koriilmény jellegétol (késedelem vagy meghiisulés) fliggben —
késedelmi vagy meghiisulasi kotbér fizetésére koteles.

11.2. A késedelmi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11.
napjatol napi 1% mértékii.

Gyartéi tamogatédsi szolgaltatisok esetében késedelmi kotbér érvényesithetd vissza nem igazolt
eseményenként az alabbiak szerint:

- kritikus hiba esetén a 30 percen tali késedelem esetén,

- stilyos hiba esetén a 4 munkadrén tuli késedelem esetén,

- kbzepes és alacsony stlyossagui hiba esetén a 8 munkadran, illetve

- alacsony stlyossagd hiba esetében a 12 munkadran tili késedelem esetén.

A késedelmi kdtbér maximalis mértéke 20 %. A késedelmi kdtbér alapja a késedelmesen teljesitett
mennyiség nettd értéke, gyartéi tdmogatdsi szolgaltatdsok esetében a késedelmesen teljesitett
mennyiség, vagyis a szerzédés id6tartamara (12 honap) szol6 tamogatési szolgaltatds netto értéke.

11.3. Jelen szerz6dés meghidsuldsa esetén Eladé meghilsulasi kotbér fizetésére koteles, melynek a
nem teljesitett mennyiség nettd értékének 25 %-a. Jelen szerzédés meghitsultnak tekintendd,
amennyiben Vevd Lladé stlyos szerzGdésszegése miatt jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondja
vagy Vevé jelen szerzédéstdl Elado shlyos szerzddésszegése miatt elall.

11.4. Felek régzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.2. pontjira, ugyanazon kotbéralap tekintetében
csak egy kéthér alkalmazhato.
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11.5.  Vevd a kotbérigényrdl kotbérértesitdt allit ki, melynek Ssszegét jogosult az Eladét megilletd
dijba beszamitani. Vevd jogosult az esedékessé vélt kotbér Osszegét a dijbol visszatartani a Kbt.
szabalyainak betartasaval.

11.6. Eladd tudomasul veszi, hogy a Vev6 jogosult a kotbért meghaladd kardnak érvényesitésére,
illetve, hogy a késedelmi illetdleg hibas teljesitési kithér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.

11.7. A kétbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerzédésszegésbol eredd egyéb igények

érvényesitésének lehetdségét. A Ptk. 6:187. § (2) bekezdése alapjan a jogosult hibés teljesités miatti
kétbér mellett nem érvényesithet szavatossagi igényt.

12, A szerz6dés mddositisa, megsziintetése és megsziinése

12.1.  Jelen szerzBdés rendes felmondéssal nem sziintethetd meg.

12.2.  Felek jelen szerzbdest kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és kizérolag
irasban madosithatjak,

12.3.  Felek rogzitik, hogy a szerzddés — alakszer{i szerzodésmodositas nélkiil a Kbt 141. § (4)
bekezdés a) pontja alapjan — modosul az alabbi esetekben:

a. felek kozhiteles nyilvantartasban foglalt adatainak modosuldsa esetén a
nyilvantartisba bejegyzés napjaval,
b. felek kapcsolattartoira, teljesitésigazold személyére vonatkozd adatok mddosulésa

esetén a masik félhez tett k6ziés kézhezvételének napjéval,
amennyiben a Kbt. ezt egyebekben nem zérja ki.

12.4.  Vevd jogosult Eladé silyos szerzédésszegése esetén Eladbhoz intézett irasbeli értesitésével a
szerzOdést azonnali hatallyal felmondani. Silyos szerzddésszegésnek mindsiil kiilénssen, ha:
a) Elado a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadija,
b) akésedelmi kotbér eléri a maximumot,
c) Eladd késedelme a 25 naptari napot meghaladja,
d) Eladd megsérti jogszavatossdgi vallaldsait,
e) Eladd megsérti titoktartdsi ktelezettségét,
f) Eladdé valamely — az a)-¢) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben meghatirozott
kotelezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbol, Vevd erre vonatkozd felszdlitdsa
ellenére, Vevd altal megadott hataridére nem teljesiti.

12.5. Barmelyik Fél jogosult a szerzbdést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha a
masik Fé¢l ellen jogerGsen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél végelszdmolassal
tortén6 megsziinését hatarozta el.

12.6.  Eladd Vevo siilyos szerzodésszegése esetén jogosult a szerz8dést VevBhoz intézett irasbeli
értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Sdlyos szerz8désszegést kdvet el Vevo kiilondsen, ha a
szerzddésben meghatdrozott fizetdsi kotelezettségének Eladd irdsos felszdlitdsa ellenére, az abban
megadott hatiriddig nem tesz eleget.

12.7. Az azonnali hatdlyG felmondasro! irasban kell értesiteni a masik felet. A szerzOdés
megsziinésének idépontja a felmondasrol sz416 értesités kézbesitésének napja.

12.8. Az azonnali hatalyd felmondas a jotallas hatdlyat nem érinti.

12.9.  Vev) kiteles a szerzddést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - atté] eldllni, ha a
szerzO6dés megkotését kovetben jut tudomésdra, hogy az Eladé (szerz6dd fél) tekintetében a
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kézbeszerzési eljards soran kizaré ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kdzbeszerzési
eljarasbol.

12.10. Vevd jogosult és egyben koteles a szerzédést felmondani - ha sziikséges olyan hataridével,
amely lehetdvé teszi, hogy a szerzbdéssel érintett feladata ellatasarol gondoskodni tudjon -, ha

a)  az Eladé-ban kozvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés &) pont kb) alpontjaban meghatdrozott feltétel;
b) Elad6 kézvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés &) pont kb) alpontjaban meghatdrozott feltétel.

13. Titoktartas

13.1. Eladé véllalja, hogy a kdzpénzek felhasznalasinak nyilvanossagardl sz6ld szabalyozasnak
megfelel8en iizleti titok cfmen nem tagadja meg a tdjékoztatast a jelen szerzddés lényeges tartalmérol.

13.2. Felek kotelesek jelen szerzddés teljesitése soran a masik Féllel kapesolatban tudomaésukra
jutott informécidkat, adatokat, valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvanossigra nem
hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé nem tehetik azzal, hogy egyik fél sem
akadalyozhatja meg a masikat olyan informéci¢ kiadasiban, amelyet valamely hatdsagi vagy birdsagi
eljaras vagy torvényi elbirés tesz sziikségessé.

13.3.  Amennyiben jelen szerzddés teljesitésével kapesolatban Eladonak harmadik személy szamara
valamely informaciot kell kiadnia, azt kizarolag Vevd elézetes iréasos hozzajaruldsaval teheti meg.

13.4.  Szerzédé Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazésa szempontjabol nem mindsiilnek
harmadik Félnek Eladd altal szerzddésszerilen igénybe vett alvallalkozdk, feltéve, hogy jelen
szerzddésben vald kézremikodésiik el6tt titoktartasi nyilatkozatot irnak ala és adnak at Vevonek.

13.5. Eladé teljes feleldsséggel tartozik a titoktartdsi kotelezettségének megsértdsébdl eredd
karokért és tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése esetén a Vevod
jogosult — valasztdsa szerint - a jelen szerz$déstd] elallni vagy jelen szerzédést azomnali hatallyal
felmondani.

13.6. Felek régzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok altal eléirt felhatalmazassal a
jelen szerzddésben rdgzitett kapcsolattartéi személyes adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy a
szitkséges és elbirt, elézetes tdjékoztatdst megadtdk a jelen szerzdésben megnevezelt
munkavallaléiknak arrél, hogy személyes adatukat (név, e-mail, adott esetben a hozzdjuk kothetd
telefonos, faxos elérhetdség) a jelen szerzodéssel Osszefiiggésben, a Felek kozotti kapesolattartds
érdekében, a jelen szerz6dés megsziinésének idSpontjaig — amennyiben a szerzddés idStartama alatt a
kapcsolattarté személye valtozik, ugy ¢ valtozds hatdlyba lépéséig - az Oket foglalkoztaté Feél a
fentebb irt kérben és célbol hasznalhatja, és a masik Félnek ugyanezen célbol és feltételekkel torténd
hasznalat érdekében tovabbithatja. Felek kijelentik, hogy a munkavallaidik jelen pontban hivatkozott
adatkezelésrdl szold tajékoztatasdban Kitértek arra, hogy a szerzOdésre vonatkozéd kotelezd
iratmegbrzés idotartama alatt fenti személyes adataik a Felek dokumentumkezeld rendszerében
eltaroldsra, illetve jogszabély altal szabélyozott hatésagi, birdsagi eljaras sordn az eljard szerv részere
megkiildésre keriilhetnek.

13.7.  Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddés id6tartama alatt, valamint azt kdvetden is, kdlcsondsen
betartjak a hatdlyos magyar és eurdpal uniés adatvédelmi szabélyokat, ideérive killéndsen, de nem
kizardlagosan az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi
CXIIL térvény (.Infotv.”), valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
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hatalyon kiviil helyezésérél sz6lé Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679. szami rendelet
(,.GDPR”) rendelkezéseit.

14, Felek kozotti kapcsolattartis

14.1.  Jelen szerzdésben Felek szakmai kapcsolattartisra kijelslt képviseli:
Vevo részérd| kapesolattartasra jogosult

Szakmai kapesolattarto:

Név: Zavoti Sandor

Beosztas: Projektmenedzser
Mobiltelefon szam: +36305943072
E-mail cim: zavoti.sandor@nisz.hu

Elado részérsl kapesolattartasra jogosult

Neve: Friss Laszio

Beosztasa: Kiemelt projektek stratégiai igazgatod
Levelezési cime: 1037 Budapest, Montevideo u. 8.
Telefonszdma: +36 (1) 270-76-00

Mobiltelefon szdma:

e-mail cime: laszlo.friss@4ig.hu

14.2.  Jelen szerz6désben Vevd részérdl teljesités igazoldsara az alabbi személyek egylittesen
jogosultak:

Név: Adam Csongor Zsolt

Beosztas: Fejlesztési dgazati igazgatd
Mobiltelefon szém: +36309767711

E-mail cim: Adam.CsongorZsolt@nisz.hu
és

Név: Varga Dezsé

Beosztas: Gazdasagi vezérigazgatd-helyettes
Mobiltelefon szam: -

E-mail cim: varga.dezso@nisz.hu

14.3.  Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartoik Gtjan tartjak a szerzddés teljesitése soran a
kapecsolatot.  Bérmelyik  Fél  jogosult a 14.1,, 142.  pontban  meghatirozott
kapesolattartGja/teljesitésigazoldja személyét megviltoztatni. Szerz6dd felek megéllapodnak, hogy a
kapcsolattartok, teljesitésigazold személyében bekdvetkezd valtozas nem igényel szerzédésmaodositast,
elegendd arrdl a mésik Felet irasban tajékoztatni. A kapcsolattartéd/teljesitésigazold személyében
bekovetkezett valtozds a masik Féllel vald szerzbdésszerli kozlésté! hatalyos. A kapcesolattartd
személyek a szerzédésmodositasra nem jogosultak,

14.4. Telek gondoskodnak arrdl, hogy kijelslt kapcsolattartoikat, teljesitésigazolokat — mint
érintetteket — megfeleloképp tajékoztassdk arrdl, hogy jelen szerzédés 7. és 10. pontjdban megadott
személyes adataikat a masik Fél a jelen szerz6désben meghatirozott célbdl kezeli, Gsszhangban a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad 4ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szélo, az
Furépai Parlament €s a Tandcs (EU) 2016/679 rendeletével (a tovibbiakban: GDPR rendelet). Az
adatkezelés az adatkezeld jogos érdekeinek — a jelen szerz8désben foglaltak végrehajtisa és az annak
teljesitésével Osszefliggd kapcsolattartas céljabdl — érvényesitéséhez sziikséges, jogalapja a GDPR
rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja.
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14.5. Felek tudomésul veszik, hogy a kapcsolattartéként megjelolt személy a GDPR rendelet 16. és
18. cikkével &sszhangban kérheti a személyes adatainak helyesbitését, kezelésének korlatozasat,
illetve a GDPR rendelet 21. cikke szerinti eset fennalldsa esetén tiltakozhat azok kezelése ellen. A
kotelezben megadott személyes adatok kezelése jelen szerz6dés megkotésénck eldkészitésével
kezdddik és az adatok térléséig tart. A torlésre akkor keriilhet sor, ha a vonatkozé eurdpai unids ¢s
nemzetl jogszabalyok szerint jelen szerzddéssel kapcsolatos dokumentum-megdrzési kotelezettség
megsziinik.

14.6. Szerz6dé Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzédés teljesitésével kapesolatos nyilatkozatot
vagy egyéb értesitést (a tovdbbiakban: értesités) szerzOdésszerlien kiildenck meg egymaésnak.
Szerz6désszerli megkiildésnek mindsiil, az irasban és

- irasban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- elektronikus alairdssal elidtott visszaigazolt e-mailben vagy
- visszaigazolt telefax tjan — megkiildott értesités.

14.7. Az e-mail vagy telefax tjan torténé kézbesités esetén az értesités akkor vélik joghatalyossa,
amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy kifejezett visszaigazolds érkezett.
A tértivevényes ajanlott postai killdeményt a kézbesités megkiséri¢sének napjan kézbesitettnek kell
tekinteni, ha a cimzett az dtvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett
az iratot nem vette 4t, az iratot — az ellenkezd bizonyitdsdig — a postai feladés napjat kovetd 6todik
munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

14.8. Szerzédd Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizardlag a szerzddésszegéssel, valamint a
jelen szerz6dés megsziintetésével kapesolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen pontban
meghatarozott esetekben azonban a kézbesités kizarolag postai Gton (tértivevényes ajénlott levélben)
vagy frasban igazolt személyes ataddssal torténhet.

i5. Vis Maior

15.1. A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghidsulas vis
maior eredmeénye.

15.2. A jelen pont értelmezése szempontjabdl Felek ,vis maior”-nak tekintik azokat a
szerzddésszerli teljesitést akadédlyozd, vagy meghilsitd eseményeket, amelyeket a vis maiorra
hivatkozd Fél ellenbrzési karén kiviil eso, a szerzodéskstés idopontjaban elére nem lathato koriilmény
okoz és a vis maiorra hivatkozd Féltsl nem elvarhato, hogy az erre okot ad6 kériilményt elkeriilje vagy
elharitsa, igy kiiléndsen:

a) természeti katasztrofak (villamcesapés, foldrengés, arviz, hurrikan, stb.);

b) tiiz, robbands, jarvany, karantén korlatozasok;

c) radioaktiv sugarzas, sugarszennyezbdés;

d) habori vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgdsités,
rekvirdlas vagy embarg6;

€) sztrajk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhdbora és
terrorcselekmények;

) zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

15.3.  Amennyiben vis maior miatt a szerzédésben foglalt hataridék nem teljesithetdek, errél a vis
maior eseményre hivatkozd Fél koteles haladéktalanul irdsban tajékoztatast adni és a tadjékoztatds
alapjan Felek kotelesek egyeztetni egymassal a szerzddés teljesitésének tovabbi modjarol.
Amennyiben Vevd egyéb iranyl irdsos utasitast nem ad, Eladonak tovabb kell teljesitenie szerz6déses
kételezettségeit, amennyiben az észszerilen lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszer(i alternativ

modot a teljesitésre.
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15.4. A vis maiorra hivatkozd felet terheli a 15.2. pontban szereplt feltételek kétséget kizard és
teljes korii bizonyitasa.

15.5. Amennyiben a vis maior miatt a teljesitési hatériddé meghaladja a teljesitési hatarid6 leteltét
kovetd 15 naptari napot, Vevonek jogéban all — valasztasa szerint — jelen szerz6dést6l elallni vagy
jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondani. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt
felmeriilt karat,

16. Egyéb rendelkezések, a szerzodés tartalmanak értelmezése:

16.1. Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok altal eldirt felhatalmazassal a
jelen szerzbdésben rogzitett kapesolattartoi (stb.) személyes adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy a
szilkséges ¢és eldirt, elbzetes tajékoztatast megadtdk a jelen szerz6désben megnevezett
munkavéllaloiknak arrdl, hogy személyes adatukat (név, e-mail, adott esetben a hozzajuk kéthetd
telefonos, faxos elérhetéség) a jelen szerzddéssel sszefliggésben, a Felek kozotti kapesolattartas
érdekében, a jelen szerz6dés megsziinésének iddpontjiig — amennyiben a szerz8dés idétartama alatt a
kapcsolattartd személye valtozik, gy ¢ véltozés hatilyba lépéséig - az Oket foglalkoztatd Fél a
fentebb irt kdrben €s célbdl hasznélhatja, és a mésik Félnek ugyanezen célbol és feltételekkel torténd
hasznalat érdekeében tovabbithatja. Felek kijelentik, hogy a munkavallaldik jelen pontban hivatkozott
adatkezelésrdl szold tajékoztatasdban kitértek arra, hogy a szerzdésre vonatkozd kotelezd
iratmegdrzés idGtartama alatt fenti személyes adataik a Felek dokumentumkezelé rendszerében
eltarolasra, illetve jogszabaly altal szabalyozott hatdsdgi, birdsagi eljaras soran az eljard szerv részére
megkiildésre keriilhetnek.

16.2. Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés idétartama alatt, valamint azt kivetGen is, kolcsénisen
betartjak a hatilyos magyar és eurdpai unids adatvédelmi szabalyokat, ideértve kiiléndsen, de nem
kizarélagosan az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsdgrol szold 2011, évi
CXIL tdrvény (,Infotv.”), valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérd! és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl sz6ld Eurdpai Parlament és a Tandes (EU) 2016/679. szami rendelet
(,,GDPR™) rendelkezéseit.

16.3. Amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése eltéré térvényi szabalyozas folytin
érvénytelenné valna, iigy ezen tény a szerzddés tobbi rendelkezésének érvényességét nem érinti.

16.4. ILladbnak és a VevOnek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kdzvetlen targyalisok
Otjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik a szerzédés keretében
felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrél, akadalyozo kériilményrél a felek kélesdndsen kotelesek
egymast irasban tajékoztatni.

16.5. Ha Felek kozvetlen targyaldsok megkezdesétd! szamitott 30 naptari napon beliil nem tudjak
megoldani a szerz8dés alapjan vagy ezzel 8sszefitggésben keletkezett jogvitijukat, ngy a jogvita
elbiralasara a rendes birdsagi férumokat valasztjak.

16.6. A jelen szerzOdésben nem szabélyozott kérdésekben a magyar jog rendelkezései az iranyadék.

16.7. A jelen szerz6dés Felek megegyezését teljes egészében tartalmazza. A Felek jelen szerzbdés
alafrasaval annak rendelkezéseit magukra nézve kotelezd érvényiinek fogadjak el.

16.8. Ha bérmelyik F¢l egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzédésben meghatarozott
valamely jog, jogorvoslat vagy valasztds gyakorlisdhoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a
feltételnek a jovobent teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovébeni gyakorlasardl is le fog mondani,
vagy a koveteléseitol el fog allni. A jelen szerzédésbdl fakadd vagy ahhoz kapesolddd béarmilyen
Jogrodl térténd lemondés csak erre vonatkozé kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.
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16.9, Jelen szerzédés foszovegének és mellékleteinek ellentmondasa esefén a szerzddés 1o
szovegének rendelkezését kell alkalmazni.

16.10. A jelen szerzOdésben nem szabdlyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondés esetén a hivatkozott KM, illetve annak meliékletei, vonatkozo
rendelkezései, tovabbad Magyarorszag hatilyos jogszabdlyai iranyadok. Jelen szerzodés a KM-ban
meghatirozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

16,11, Jelen szerzidés elvilaszthatatlan részét képezi a Beszerz0 és az Eladé kozott létrejott fent
hivatkozott KM, tovabba az aldbbi mellékletek:

1. szamd melléklet: Miiszaki leiras

2. szami melléklet: Megrendelt termék- és arlista

3. szamu melléklet: Nyilatkozat Partner adatairél

4. szamu melléklet: Teljesitést Igazolé Bizonylat

5. szamu melléklet: Licencinformacids adatlap

6. szadmu melléklet Eladd atlathatdsdgi nyilatkozata (minta)

A szerzOdést a felek dttanulmanyozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és tigyleti akaratukkal
mindenben megegyezdt ,,3” eredeti példanyban - melybdl 2 példanyt Vevo, 1 példényt Eladd kap -
jovahagyolag igak ala.

Budapest, 2020. november ,,..4.?’ Budapest, 2020. november :Q:}:..”
Bancsics Ferenc Lingzényi Aladin Adam és Zibriczk] Béla
vezérigazgatod . igazgatosagi tagok
NISZ Zrt. 41 Nyrt.
Vevi Eladé
M ag% Memzsti Infokemmunilissiag Szolghltass f iif {vyfj?‘ 1020 Byg,
Pheititlon MAXSES Résovinyiamsans : | agontvides
iagy Dudazess, Costongt # Ii S Osfam 12071084,
o085 wien 3, Or5zdm ¢ EA
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1. szam1 melléklet

Miiszaki kivetelmények
{Miiszaki leiras)

A Kizponti Korhazi Integralt Gazdalkodaisi rendszer megvalositisa érdekében a
Kormanyzati Adatkézpontba keriil$ felh6 alapi miikodési kérnyezet biztositidsahoz
VMware VDI licencek és kapcsolddo szolgaltatasok beszerzése
(EFOP-1.9.6 Elektronikus egészségiigyi dgazati fejlesztések c. projekt vonatkozasaban)

Miiszaki leiras
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1 Bevezetés

Az elmult id&szakban a korhdzak addsag allomanya folyamatosan visszatérd, ailandosuld
problémaként, évente 60-80 millidrd Ft nagysdgrend(d terhet jelent a kéltségvetés szamara. A korhazak
gazdalkodédsdban sulyos anomalidk mutathatok ki, melyek bekdvetkezése t6bb okra vezethetd vissza.
Ezek kdzul a legfébb okok az alapadatok megbizhatatlansagéban, a gazdélkodasi rend jelentds
kildnbozSségében, a fogalmi szdtarak eltérésében, az ellendrzés, irdnyitds korlatos iehetdségeiben
mutathato ki.

A cél egy olyan kdzponti kérhazi integralt gazdélkodasi rendszer megvaldsitasa, amelynek révén az
elmult években folyamatosan névekvs addssagéllomany (éves szinten 60-80 millidrd forint) ldthatéva,
kontrollalhatova valik és megalapozza a hiany kialakuldasanak elkeriiése érdekében hozandé szakmai
dontések meghozataldt, A kdzponti gazdédlkodési rendszer modelljének alapjaul a Belligyminisztérium
4ltal bevezetett és az &nkormanyzati szektor addssagallomanyanak radikdlis cstkkentéséhez
hozzajaruld informatikai modell {&nkorményzati ASP) szolgdl.

1.1 A projekt céljo

Az érintett intézményi korre vonatkozdéan a korabbi projektek mar [étezd eredménytermékeire is
alapozva, tovabbi m{kadési terlileteket érintd fejlesztések végrehajtasaval |étrehozhatd, egy az AEEK
feligyelete ald tartozd intézmények gazdélkodasi adatait tartalmazé és kezeld olyan integralt rendszer,
amely alkalmas a gazdalkoddsi jogkérdk, a szerzédések, a beszerzések es az eszktzgazdalkodds
lényeges terOletein egységes gazdalkodasi elvek, kdvetelmények ellendrzésére és érvényesitésére
(kikényszeritésére), ezdlial a gazdalkodas és a koltségek racionalizalasara.

Az elmdlt idészakban az egészségiigyi intézmények tekintetében kuldnféle gazdalkodasi rendszerek és
tdmogatd eszkdzok keriiltek bevezetésre. A heterogén értékkészlettel és szigetszerden mdkédd
informatikai eszktzrendszerek nem biztositottdk az egységes, pontos és megbizhaté adatszolgaltatast,
ezzel megnehezitve az egészséglgyi intézmények finanszirozasahoz szlikséges déntések idészer( és a
valtozd kérllményekhez igazodd meghozataldt. Amennyiben a gazdalkodasi rendszert kézpontilag
szolgaltatjuk, Ugy az egységesség garantdlhatd, ezért az adatokbdl levont kovetkeztetések és ezek
nyoman szlletett intézkedések joval nagyobb hatékonysagl gazdalkoddst tesznek lehetdve.

Az AEEK 3ltal finanszirozott 92 kérhaz esetében megéilapithatd, hogy azonos szallitd 3ltal készitett
gazdalkodasi informatikai rendszert haszndlnak, a CompuTREND Zrt. altal kifejlesztett és Uzemeltetett
CT-EcoSTAT rendszert. A rendszert a 2000-es évek elején kezdték kifejleszteni, és az eddig eltelt
idében a fenti kérhazi korben egyeduralkoddva valt (utolsé kdrhazként a székesfehérvari csatlakozott
2020. januar 1-én.)

Az egészségiigyi intézményrendszer hatékony és jogszabalyoknak megfeleld gazdélkodasanak elérése
informatikai eszkdzok alkalmazasaval, olyan kontrolling és ellenérzési rendszer felépitésével, mely
azonnali és megalapozott dontések meghozatalat teszi lehetévé, ezaltal hozzajarul a tarsadalom
dltalanos egészségligyi dllapotanak javitdasahoz, valamint a rendelkezésre &llo forrasok hatékony
felhasznalasat biziositja.

Az eddig beszerzett adatok alapjén technolégiailag megoldhatd, hogy az Ajanlatkérd altal mikodtetett
Kormanyzati Adatkdzpontba keriilién kialakitasra egy olyan robosztus szerver kdrnyezet, mely kivaltja
a korhazakban elhelyezett egyedi — rendszeresen alulméretezett és nem keli6en redundans
szerverkdrnyezetet. A Kormanyzati Adatkdzpontban kialakitandé szerverkornyezetnek illeszkednie kell
az Ajanlatkérénél kialakitott felhd technoldgia korszerli, izembiztonsagd, kibervédelmi szempontu
feltételeinek. A kdrhazaknadl taldlhatd szerverkdrnyezet nem vihetd fel a Korményzati Adatkdzpontba,
mivel ezek &ltaldban 5 éve vagy anndl régebben lettek beszerezve és vegyes technoldgiai szinvonalat
képezd eszkozokbél dlinak. A mkdds szerver kérnyezet kialakitdsahoz szitkséges a kdzbeszerzések
lefolytatdsa, a sziikséges licencek szallitasa, az alkalmazésok telepitése és meglévd adatok migraldsa is.

2 Abeszerzés targya
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lelen mszaki lefras tdrgya egy adatkdzpontba (F70 - 1117, Budapest Fehérvari at 70.) virtualizalt
asztali szamitdogépek (VD) kialakitasahoz szikséges licencek szallitdsa, valamint a kapcsolodd
szolgéltatasok biztositasa az aldbbiak szerint.
A mUszaki leiras tartalmaz minden olyan elemet, amelyek szilkségesek ahhoz, hogy a kovetkezd
fejezetben kifejtett miszaki specifikdcié megvaldsitasra kerilion.
Egy adatkdzpontban létrehozandd VDI kérnyezethez:

3.1 VD! licencek szallitasa,

0 VDI kbrnyezet tervezése és implementalasa,

3.3 Oktatasi tevékenység,
a tovabbiakban részletezett mdszaki specifikacionak megfeleléen.
A leszéllitandd 3.1. szerinti VDI licencek ajanlati drénak tartalmaznia kell a 3.2, szerinti VDI kdrnyezet
tervezése és implementzalasa” és a 3.3 szerinti , Oktatdsi tevékenység” szolgaltatasokat.

2.1 Altaldnos rendelkezések

Tekintettel 2 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 46. § (3} bekezdésében foglalt eléirdsokra, amennyiben
az ajaniatkérd dltal meghatdrozott kdzbeszerzési mlszaki leirdsban a kdzbeszerzés tdrgyanak kellGen
pontos es érthetd leirdsa szlikségessé tesz meghatdrozott gydrtmanyl vagy eredetl dologra, illetve
konkrét eljarasra, amely egy adott gazdasdgi szerepld termékeit vagy az altala nyujtott szolgaltatasokat
jellemzi, vagy védjegyre, szabadalomra, tevékenységre, szemelyre, tipusra vagy adott szdrmazdsra
vagy gyartasi folyamatra vald hivatkozdst, ajanlatkérd a hivatkozott gyartmanyu vagy eredet{l dolog,
eljards, védjegy, szabadalom, tevékenység, személy, tipus, szdrmazas vagy gyartasi folyamat helyett
azzal egyenérték(t is elfogad.

3 Virtualizalt asztali szamitogépek {VDI) kialakitasa

Igény: Jelenleg a kérhdzak a CompuTREND Zrt. altal fejlesztett CT-EcoSTAT nev( Integrdlt Gazdasagi és
Gazdalkodasi, Delphi nyelven fejlesztett, Windows alapd, vastag kilens technolégidid rendszerét
hasznaljak. Feladat ennek a rendszernek a kdzponti elhelyezése egy VDI kdrnyezetben, meiyhez az
Ajanlatkérd biztosftja az adatk&zponti infrastruktirat. A korhazi dolgozdk - kizel 3000 konkurens
felhasznald - 2021 januar 1-t6i a biztonsdg eldirdsoknak megfelelGen az (j VDI kérnyezeten kereszill
hasznalnak a CT-EcoSTAT alkalmazast.

3.1 VDI licencek szdllitdsa

Igény: 1000 konkurens felhasznalora VMware VDI licencek széliitdsa valamint ezen licencekre azok
mennyiségi atvételét kdvetden 24 hénapra (2 x 1 évre) gydrtdi tamogatés beszerzése,
Egyéb leszallitandok:

@ Licenc igazolasok;
e Gyartdi tdmogatds igazoldsa;
o Hozzaférés a gyarto telepitési és szoftverfrissitési csatornaihoz, weboldalaihoz;

Ajanlatkérd az aldbbi tablézatban megadott vagy azzal egyenértékd termekekre kér ajanlatot:

HZ7-ENC-100-C VMware Horizon 7 Enterprise : 100 Pack (CCU) 10

HZ7-ENC-100-P-55S-  Production Support/Subscription for VMware Horizon 7 20

C Enterprise : 100 Pack {CCU) for 1 year

NX-DC-ADVC-100-C  VMware NSX Data Center Advanced?or DesktoplOOPack 10
{CCU)
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'NX-DC-ADVC-100-P-  Production Support/Subscription for VMware NSX Data 20
555-C Center Advanced for Desktop: 100 Pack (CCU) for 1 year

A licencek egyenérték(iségének feltételei, amennyiben az Ajanlattevé nem a fenti termékekre ad
ajaniatot

VDI-01 A licencelés metrikaja a konkurens felhasznaldk szama alapjan térténjen. Concurrent
. Mser (CCU) o
VDI-02 Tegye lehetdvé Windows és Linux operacids rendszerd asztali munkaalomasck
- virtualizalasat.
“VDI-03 Tamogassa a felhasznalok kezelését kdzponti cimtdrak {Active Directory és LDAP)
. segitségével. TAmogassa a kétfaktoros azonositést. L
VDI-04 Témogassa az RDS alapl alkalmazéasokat, SaaS alkalmazasokat és a ThinApp aital keszitett
: alkalmazasokat,
- VDI-05 Tamogassa a hozzéférést a helyi eszkdzdkhdz, meghajtdkhoz, USB-khez és eszkoz
3 ‘ ~ periféridihoz. o
- VDI-06 A virtualis asztali szamatogep tulajdonasa t&bb tovabbi felhasznaldt is fe!kerhet hogy
valés idében mikadjon vele egyltt. (Session Collaboration)
VDI-07  Téamogassa a végfelhaszndlék szdmara a single sign-on tipusu bejelentkezést.
VDI-08 'Témogassa a felhasznaldk, profilok és az iranyelvek {policy) kezelését. {User Environment
Manager)

Rendeikezzen erdforrds optimalizacids képességekkel a memdria és tarold terdleteken.
] {lustin time)
VDI-09 Legyen lehet8ség asztal- és alkalmazasfelligyeletre. Alkalmazasokat felhasznalohoz vagy
felhasznaldi csoportokhoz lehessen rendelni. Legyen lehetdség alkalmazdsok
biztositasara, frissitésére, visszavonasara. (App Volumes)

VD10 ‘Tegye lehet@ve az dllapotfeliigyeietet és teljesitményelemzést (Operations Dashboard)
valamint a kapacitasfeligyeletet {optimalizalas).

VDI-11 A termék tartalmazza és tdmogassa a virtudlis adattdrolast. {Virtual storage)
; NSX—Ol o Tamogassa a switching és routing funkcidkat, valamint a GENEVE enkapszulacidt.
- NSX-02 Tamogassa a gateway és distributed tizfal funkcionalitast Layer 7-ig. )
¢ NSX-03 o Legyen kepes Layer 4-7 szinten terheléselosztasra és forgalomirdnyitasra. (Load
Balancing) B
;VNSX 04 Tamogassa a Site-to-site és remote-access VPN kialakitasat.

- NSX- 05 Témogatas a fizikai haldzaton konfigurdlt VLAN-ck és az NSX overlay halézatok kozotti
: kommunikaciét.

311 Gvarcl thmogatdssal szembeni elvardsok

Az Ajanlattevének biztositania kell a megajanlott termékekre a 24 hdnap gyartéi tdmogatast. A gyartdi
tdmogatdsi id8 kezdete a termék mennyiségi atvételének az iddpontja, amely a teljesiiésigazolas
kiallitésanak feltétele.

A gyartdi tamogatasra vonatkozo feltételek:

- Gyt-01  Hibabejelentés lehetésége:
: e hét minden napjan 0-24 dra k&zott;
e irasban, telefonon vagy weben toriéné bejelentés lehet6sége;

Gyt;OZ beabe;elentes wsszalgazolasa
: e “l-essUlyossagi szint” {kritikus): 30 perc
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e “2-es sUlyossagi szint” (stlyos): 4 munkadra

e “3-as stlyossagi szint” (kizepes): 8 munkadra

e "4-essuUlyossdgi szint” {alacsony): 12 munkadra
. _Minimum 24 honap tamogatas, . e e
: Gyt-03 Gyartdi tamogatas keretében biztositani kell bévebb (publikusan hozzaférhetd
tartalmakon felll) hozzéférési lehetdséget a gyartd technikai dokumentacidihoz,
hibalistakhoz, dijmentes letdltési lehetdséget a szoftverfrissitéseihez.

Hibak bescrolasa

Kritikus hiba (1-es silyossdgi szint)

A rendszer éles Uzem(, rendeltetés szerinti mikddése nem biztosftott, szolgaltatdsai nem érhetdek &},
ker{lld megoldassal a mikédés nem biztosithato.

Stilyos hiba (2-es silyossdgi szint)

A rendszer rendeltetés szerinti mikddése korldtozott, fontos funkcidk elérése nem lehetséges, kerild
megoldassal a miikédés biztosithatd.

Kézepes hiba (3-as sulyossdgi szint)

A rendszer rendeltetés szerinti miikddésében kisebb mértékld rendellenesség fordul eld, a
haszndlhatdsdgot nem korlatozza.

Alacsony sulyossdgu hiba (4-es sulyossdgi szint)

A rendszer mikadése biztositott, informacio vagy dokumentaciot érintd kéres vagy fejlesztési igény.

3.2 VDI kérnyezet tervezése €s implementdldsa

A kiépitendd rendszernek biztositani kell a kérhazi dolgozék CT-EcoSTAT nev( Integralt Gazdaségi és
Gazdaltkodasi, Delphi nyelven fejlesziett, Windows alaptl, vastag kilens technoldgigju atkalmazasénak
gyors és biztonsagos elérését, hasznalatat virtualizalt asztali szamitdgépek segitségével.

A megvaldsitandd rendszernek skéldzhaténak és nyilt és elérhetd szabvdnyokon alapulo
kommunikacios csatornakon kell alapulnia, valamint a rendszer elemeinek dinamikusan b&vithetdnek
kell lennie, amennyiben a terhelés megnd.

A rendszer tervezése sordn olyan megoldasra, azaz szoftver eszkdzre és annak rendszer szintl
megfelel. A f& funkcick az alkalmazdsok (CT-EcoSTAT és OpenOffice, Microsoft Office) kezelése,
felhasznaldkhoz, felhaszndldi csoportokhoz vagy munkagllomasckhoz rendelése, életciklus
menedzsmentjének kialakitasa.

Felhasznaldk szdma: 3000 konkurens fethasznald egyideji kiszolgdldst kell, a rendszernek biztositania,
melynek a méretezéséhez az aldbbi paraméterekkel terveztiink. (Jelen eljardson felil a tovabbi 2000
konkurens felhasznald csatlakozasdhoz sziikséges licencek szallitdsa egy masik parhuzamos kiirds
eredmeényeként keriil beszerzésre.)

sers Number of users 3000
Growth (%) 0%
Concurrency ratio 100%
Users per RDSH 26

CPU RDSH vCPU core count 4
Peak CPU usage {MHz} 476
Average CPU usage (MHz) 340

RAM Peak RAM usage (MB) 975

Average RAM usage (MB) 975
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| RDSH OS memory (MB) | 4096
10 IO per user 20
Boot/logon [OPS reserve {per RDSH) |80
Network Peak network rate per user {(Mbps) 1,2
Average network rate per user
0,2
{Mbps)
Storage OS space per RDSH (GB) 40
App space per RDSH {GB) 10
Profile data per user (GB) 10

Legyen lehetdség Ozemeltetd Adminisztratorokat [étrehozni, akik a rendszer paramétereit atallithatjak,
illetve a fethasznalok felvétele/térlése/inaktivva tétele/madositdsa/jelszavak kezelését el tudjak latni.

A VDI rendszer HVR mégdtt (NTG) fog elhelyezkedni, igy a kdrhazi dolgozdk felhasznéldnev/jelszo
parossal tudnak belépni és hasznalni a virtualis asztalukat.
A kialakitds soran a megolddst egy adatkdzponton hell, magas rendelkezésre allassal kell kialakitani.
SLA elvarasok az aldbbiak a rendszer tekintetében:

Nyitvatartasi idé
Rendelkezésre allasi idd
Helyredllitasi ids (RTO)
Helyredllitasi célkitlizés (RPO)

Minden nap 7:00 —~ 18:00
Eves 99,5%

24 0ra

24 dra

Az Ajanlatkérs infrastruktlra szolgaltatas keretében az aldbbi technoldgidkat és hardver, szoftver
kompaonenseket biziositja a feladat elvégzéséhez, melyet az Ajdnlattevd a rendszer implementalasahoz

felhasznalhat:

e Adatk&zponti kdrnyezet;

s A VDI kdrnyezet futtatdsahoz rack szerverek biztositasa az alébbi méretezésnek megfelelGen.

9 Workload hosts General
1 Redundancy (N+7?) Availability
90% Host usage

1 pCPU 1o vCPU CPU

4 Sockets per host

18 CPU core count {no HT)

3100 | CPU clock speed (MHz)

768 RAM per ESXi host (GB) RAM
20000 | Network throughput {Mbps) Network
10% vSAN CPU overhead per host vSAN
32 vSAN RAM per host (GB)

2 Disk Groups

400 Raw Cache Disk Size (GB)

25000 | vSAN IOPS (per host)

5 Capacity Disks (per disk group)

1945,6 | Raw Capacity Disk Size (GB)

25% Slack space (%)

5% Checksum (%)
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50% PFTT efficiency (%)

10000 | vSAN network traffic (Mbps)

e A VDI kdrnyezet menedzsmentjének futtatdsdhoz rack szerverek biztositdasa az aldbbi
meretezésnek megfelelden.

2 Workioad hosts General
1 Redundancy (N+7) Availability
90% Host usage

2 pCPU to vCPU CPU

1 Sockets per host

20 CPU core count [no HT)
2400 | CPU clock speed (MHz)

192 RAM per ESXi host (GB) RAM
20000 [ Network throughput (Mbps) Network
10% | vSAN CPU overhead per host vSAN
32 vSAN RAM per host (GB)

2 Disk Groups

200 Raw Cache Disk Size (GB)
25000 | vSAN IOPS {per host)

2 Capacity Disks (per disk group)
600 Raw Capacity Disk Size {GB)
25% | Slack space {%)

5% Checksum (%)

50% | PFTT efficiency (%)

10000 | vSAN network traffic (Mbps)

¢ A menedzsmeni szervereken a gyartd ajanldsa szerint az alabbi komponenseket sziikséges
implementaini.

Connection Server 60 30

Unified Access Gateway | 4 6 30 >0 12 18 90
vRealize Operations 4 16 135 | 100 4 16 135
NSX Manager 8 32 140 | 100 8 32 140

NSX Controller 4 16 120 100 12 48 360
NSX-T Large Edge Node | 8 16 120 | 100 16 32 240
vCenter (management} | 4 16 290 | 100 | i 4 16 250
vCenter {workloads) 4 16 | 290 | 100 [0l 4 16 290

o D2D2T mentési megoldés, EMC DataDomain 9300, 18M Spectrum Protect mentSszoftverrel,
valamint IBM Tape Library-val; {image és kliens alapd mentési megoldast tdmogat.)

A teljesitéshez sziikséges megfeleld idében az Hsszes hardver és szoftver komponens részletes listdja
és paraméterei ismertetésre, dtaddsra kerll az Ajanlattevé részére. A fent ismertetett kapacitas
igényektsl minimalisan el lehet térni, a jelenleg tervezett erdforrésok keriltek ismertetésre.

A rendszer tervezése és implementalasa soran a kovetkezd feladatokat kell elvégezni:

e Tervezés, rendszerterv készitése;
e Telepitési és Uzemeltetdi dokumentacidk elkészitése; \N
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e VDI kdrnyezet telepitése, implementalasa, szoftver komponensek optimalis paraméterezése;
o Virtualis adattarolas kialzkitasa (vSAN)
o Virutalis haldzatok kialakitasa (NSX)
e VDI kérnyezethet tartozd menedzsment komonensek telepitése, konfigurdlasa;
o VDI rendszer folstti telepftésekben vald zktiv kozremUkddés az Ajanlatkérd szakembereivel
egyittmikddve, VDI image és alkalmazas szoftver komponensek elkészitése;
o Korhazi virtualis asziali munkakérryezet kialakitass;
e Mentési stratégia kialakitdsaban vald kdzremkades;
o Konzisztens és tdmogatott mentési stratégia implementalasa;
e Rendszermenedzsment és felligyelet kialakitdsa;
o Monitorozési pontck definidldsa és a paraméterek atadasa az Ajanlatkéréné
megtaldlhato PVSR monitorozo rendszer felé;
o Monitorozasi pontokhoz induld hatarérték megadasa;
o A napldbejegyzéseket az Ajdnlatkérénél meglévd napldgyljts (Greylog) felé kell
tovabbitani valamilyen szabvanyos, példaul syslog formatumban;
e Funkcionalis tesztek elvegzese és dokumentalasa;
e Qktatasi tevekenységek elvégzése;
o Mentés és visszaallitasi tesztek elvégzése;
e Esetleges hibajavitasok vagy verzié frissitések elvégzése;

Leszéllitandd dokumentumok:

e Rendszerterv, a ,4.1 Rendszerterv” fejezet alapjan;

e Telepitési dokumentacidk, a 4.2 Telepitési dekumentum” fejezet alapjan;

e Uzemeltetdi dokumentaciok, a ,4.3 Uzemeltetési dokumentdcidk” fejezet alapjdn;

e Felhasznaloi kézikonyy, a ,4.4 Felhasznéldi kézikdnyv” fejezet alapjan;
3.2.0 16tallds: és zemelietés tamogatasi feliételek
Az Ajanlattevének biztositania kell az implementéit rendszerre a beszerzés részét képezd teljes-kord,
12 hénap jotalldst és 12 honap Uzemeltetés tdmogatdst. A jotélldsi és Uzemeltetés tamogatdsi id6
kezdete a VDI rendszer atvételének, teljesités igazoidsanak az idépontja.

olatos elvardsok Ajanlattevé felé:

J10-01 Hibabejelentés leheidsége:
s Munkanapokon 8-17 éra kdzétt;
oo ... lrdsban, telefonon vagy weben torténd bejelentés lehetSsége;
10-02 Hibabejelentés visszaigazoldsa és hibaelharitds megkezdése:
e “i-essllyossagi szint” (kritikus): munkanapon 4 éran beldl
s "2-assllyossagi szint” (sulyos): munkanapon 8 éran belll
e “3-as stlyossagi szint” (kdzepes): kivetkezd munkanap
o "4-essilyossagi szint” (alacsony): kdvetkezd munkanap

Kritikus hibak esetén a hibdk elharitdsa az Ajanlatkérd kérésére az Ajanlatkérd
N budapesti telephelyén torténjen.
J0-04 12 honap j6tdllds és 12 hdnap Uzemeltetés tamogatas biztositasa.

Hibakategéridk:

“1-es sUlyossagi szint” (kritikus):
Olyan kritikus termékprobléma, amely az Ugyfél lizletmenet-folytonossagéra van hatdssal a
rendszert alkoto termékek normal mikddésének megszakadasa miatt, és amely a termek vagy
az operacidés rendszer oOsszeomldsdt, adatvesztést, alapértelmezeit bedllitdsok nem
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biztonsagos értékre mddosuldsat, vagy olyan biztonsdgi problémékat okoz, amelyekre nem
adhat6 kerilé megoldas.

“2-es stlyossagi szint” (magas):
Olyan mérsékelt termekprobléma, amely a termék funkcionalitésat érinti, de nem ckoz
adatsérllést/adatvesztést vagy szoftverdsszeomldst. Az 1-es sulyossagi szint( {kritikus) hiba,
kertil&megoldas megadasa esetén 2-es stlyassagi szintre (magas) kerll atsorolasra,

“3-as sUlyossagi szint” (kdzepes):
Olyan nem-kritikus hibatipus vagy szolgdltatast érintd kérés, amely nincs hatassal a termék
funkcionalitasara.

“4-es stlyossagi szint” (alacsony):
Olyan egyéb, nem-kritikus hibatipus vagy szolgdltatast érinté kérések, amelyek nem felelnek
meg a fenti felsorolt hibatipusoknak, ebbe a kategdridba esnek.

3.3 Oktatdsi tevékenység — Uzemeltetéi oktatds

Az oktatast az Ajanlatkéré valamelyik budapesti helyszingn kell megtartania Ajanlattevének az dltata
glkészitett produktiv VDI kérnyezeten, de Vevdi kérésre az online oktatast is tudnia kell biztositani,
amennyiben a COVID-19 miatt szlikségessé valna, Az oktatéshoz szikséges valamennyi eszkozt {VDI
rendszer, kivetitd, felhaszndlok laptopja) és helyszint (targyalod) az Ajanlatkérd biztositia. Az oktatast az
Ajaniatkerd maximum 20 szakemberének keli megtartani, minimum 4 napban (8 dra/nap), magyar
nyelven. Olyan képzés szlikséges, mely sorén az Ajdnlattevd az aidnlott megoldas karbantartésihoz,
napi Uzemeltetéséhez sziikséges szaktudast teljeskdriien adja at.
Legaldbb aldbbi tartalommal kell megtartani:

e VDl rendszer (izemeltetéi oktatdsa:

o Termékek fébb jellemzbinek bemutatasa és 2 tervezés menete;

Méretezési, hoviteési, telepitései eljérasok;
Paraméterezés, konfiguracids bedllitasok;
Monitorozas, hibakeresés feladatok;
Napi szint@ tevéekenysegek;

0O 0 00

Ennek megfeleléen 2 azonos tartalmd tanfolyamot kériink megajanlani, VDI rendszer Uzemeltetdi
oktatdsahoz. A munkavégzés és a projekt folytonossdgdnak biztositdsa érdekében az oktatdsok
legalabb két - azonos tartalmd (minimum 2 alkalom, alkalmanként, minimum 4 nap, maximum 10
szakembernek) — részletben kerliljenek megtartdsra. A megajanlott tanfolyamokat az Ajinfatban is
szerepeltetni kell.

Az oktatasi tematikdt az oktatds eidtt egyeztetni kell az Ajénlatkérdvel. A tanfolyam tananyagdt
elektronikus (PDF) formatumban is at kell adni az esetleges késébbi, hdzon bellli oktatasok biztositdsa
érdekeben. Az oktatasi anyagokat olyan feltételek meliett keli biztositani, hogy az Ajanlatkérd sajat
céljai érdekében azokat korldtozds nélkil visszajatszhassa. Az oktatashoz nem tartozik vizsgdzas, vagy
barmilyen szamonkérési rendszer.

A tantermi oktatdson kivlil amennyiben azt Ajaniatkérd igényli, az Ajaniattevének be kell vonnia
Ajanlatkéré szakembereit a telepités /Uzembe helyezés folyamataba. {On the Job}

Leszallitandd dokumentumok:

e  Oktatdsi tematilaa, oktatdsi anyagok;

4 Dokumentumok tartalmi elvardsai
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A szerz8dés teljesitése sordn nyertes Ajanlattevd altal elkészitendd dokumentaciokat elekironikus
{szerkeszthetd, nem szkennelt) formaban magyarul kell dtadnia. Az igy elkészitett dokumentacidkat
Ajénlatkérd szabadon, korldtozas néikil felhasznalhatja.

4,1 Rendszerterv

Rendszer-architektira és miikddés bemutatasa

o Arendszerfunkcionalitdsanak, mGkddésének rovid, bevezetd jellegil leirdsa;

o Az alkalmazas modellje (pl.: kétréteg( kliens/szerver, batch feldolgozas};

o Logikai architektlra terv:
A rendszer 6 komponenseinek és kapcsolédasi pontjainak bemutatdsa: dbra +
Abramagyarazd szdveg;

o Alkotéelemek {modulok) és kapcsolataik, szereplk szbveges leirdsa;

o Hardverplatformok; (Ajanlatkérvel kdzremikddésével.)

o Szoftverkdrnyezet (pl.: operdcidsrendszerek, adatbdzis-kezel&k, {zenetvivék,
fUggvénytarak);

o FG tervezesi elvek és szempontok a megfelel® kovetelményekkel indokolva;

Logikai haldzati terv;

o Rendszer szintl biztonsagi funkcidk;

o Jogosultsagi modell;
m A jogosultsdgi modell bemutatdsa és annak az egyes modulokra gyakorolt hatdsa;

Rendszermenedzsment és monitoring;

Mentések és archivalids;

4.2 Telepitési dokumentum

Az éles Uzembe helyezés és tesztrendszer felépitésének lebonyolitdsahoz kapcsolodd
tevékenységeket tartalmazd dokumentum a kévetkezd tartalmi elemekkel:

e Ajdnlott hardverkdvetelmények meghatarozasa
e Kapcsolodd egyéb rendszerek, rendszerkomponensek kapcsolatainak es konfigurécidjanak
lefrdsa:

A telepitéshez szlkséges telepitd csomagok pontos neve, verzidszama;

Diszkterliletek megosztasa;

Fajl rendszer tipusa, mérete;

A telepités szlikséges el6feltételeinek, a telepitendé egyéb szoftverkomponensek leirasa;
A telepités |épéseinek pontos leirasa;

A telepités utani konfiguracios feladatok leirasa;

Sikertelen telepités esetére a visszadllitas [épéseinek leirdsa;

Az alkalmazas konfigurécidja sordn hasznathatd dsszes konfiguracids paraméter leirasa;
Az alkalmazas eltavolitasanak |épésel;

Milyen funkcionalitds tesztelésével lehet ellendrizni a telepités sikerességeét;

4.3 Uzemeltetési dokumentacidk

Az éles Uzembe helyezés utani zékkenémentes miiksdés biztositdsdhoz szilkséges tevékenységeket
tartalmazd dokumentum, a kdvetkezd tartaimi elemekketl:

e Alkalmazds és az azt mukodtetd szervereken szikséges jogosultsagok meghatirozasa
Uzemeltetési feladatokhoz:

o A mdkddéshez sziikséges altaldnos Uzemeltetési feladatok leirdsa;
o A mikédés ellendrzéséhez sziikséges lépések;
o A naplddliomanyok helye, kezelésiik és ellendrzésiik mddjai;

e Eseménynaplé és alkalmazas naplézasi beallitasok és paraméterek |eirdsa;
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o Frissitések tipusai és rendszeressége;
o Afrissitések telepitésének lépései;
e A rzavartalan m(kodéshez szilkségesek, rendszeresen végzendd feladatok leirasa;
e Visszadllitdshoz szikséges mentendS objektumok megnevezése a mentés maodjanak
megadasaval;
e Rendszeresen elvégzendd tevekenységek a teljesitmeény optimalis szinten tartdséhoz;
e Konfigurélas;
Menedzsment funkciok ismertetése;
Mentés és visszadllitasi terv, illetve ezen beallitésok indokai;
Archivalas;
Vératlan események kezelese;
Hibaeiharitasi forgatokényvek:
o Az (zemeltetéshez javasolt dokumentacidk felsoroldsa

e @ o o

4.4  Felhasznaldi kézikényv
Az alkalmazast hasznild felhasznaldk szamadra készitett részletes dokumentum, amely leirja az
alkalmazds muikddesét és ismerteti haszndlaténak modjat. Az alkalmazas részletes lelrdsa
funkcionként, képernyd képekkel, példakkat illusztralva oly médon, hogy azon felhaszndlé szamdra is
érheté legyen, aki nem rendelkezik magas szint( informatikai alapismeretekkel.

A kézikoryv tartalmi elemei:

¢ Afelhaszndldi fellletek (képernyék) és azok haszndlatdnak leirdsa;
e Alkalmazas altal nydjtott funkcick és hasznalatuk leirasa;

e Felhasznaldi konfigurdcidk lehetdsége;

e Esetleges hibalehetdségek és azok megoldasanak felsorolasa;
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Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, dra
(Megrendelt termeék- és arlista)

2. szama melléklet

P P : . . . . | Mennyiségi| Egységar
o ____Cik.kszam_. - Termék megnevezés Mennylseg - epység [nett6 HUF]
HZ7-ENC~100-C .VMware Horlzcm 7 Enterprlse ‘100 Pack (CCU) _ : : 01000 d 17 401 300
HZ7—ENC—100 P SSS C .SQZ?UFF[M Support/Subscnptlon for VMware.Hortzon 7 Enterpr;se 100 Pack (CCU) for 1 20 _- :-. db | 4396 600
NX DC ADVC 100 C. .| VMware NSX Data Center Advanced for Desktop: 100 Pack (CCU) : o0 b 4 305 600
NX- DC—ADVC-lDO P -:.: Production Support/Subscr:ptlon for VMware NSX Data Center Advanced for Desktop 100 BSUSAREE Mt ST I
: S 200 A dne 1084 300
SS5-C ; Pack (CCU) forlyear L : : L RS RO .
Osszesfcett netto aJanlan ar (HUF)
S 326 697 000

Megrendelt termékeket 27% afa terheli.
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3. szamu melléklet

6-NY6 Nyilatkozat Partner adatairél 1.0

NISZ
NYILATKOZAT PARTNER ADATAIROL
Azonosits adatok: G e : '
Teljes név (cegjegyzeknek megfe!eloen) Rovid név (cegjegyzeknek megfeleloen) 4iG Nyrt.

4iG Nyilvanosan M(ikodd Részvénytarsasag

Cégjepyzék szam, EV szam, m{ikddési engedély szam, birésagi nyilvantartasi szam,

EEYED ... szam (megfeleld aldhdzando): 01-10-044993
Addszam: 12011063-2-41 Unids addszam: HUGCCSZ.01-10-044993
Név: Friss Laszld Beosztas:

Telefonszam: +3632707600 E-mail ¢cim: Laszlo.Friss@4ig.hu

Székhely (orszdg, irdnyitoszdm, vdros, utca, hdzszdm): 1037 Budapest, Montevideo u. 8.

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelyts! (orszdg, irdnyitdszam, varos, utca, hdzszdm):

Vev§ partner esetében a kovetkezéket is ki kell télteni, amennyiben relevéns:
Szamla klldési ¢im (orszdg, irdnyitészdm, vdros, utca, hdzszdm):

Cégnév:

Szdmiazasi cim {orszag, rrany.'roszam vdros, utca, hdzszamy):

Szémlavezets bank:

Neve: Raiffeisen Bank

Bankszamla szama: 12001008-00164262-02100004 Bankszamla devizaneme: HUF

Kuiléns addzasra vonatkozé informaciok (adézdsra vonatk
kell: bezrm, amelylk sor. vonatkomk‘ a partnerre; ott IGEN-t}.

t8rvények alapjén, az irrelevans sorban NEM-et

Pénzforgalmi elszdmolas [4fa tv. Klldnbozet szerinti Onszémldzas [fa tv. 169.8.(1)]: NEM
XIlI/A. fejezet, 169.§ (h]]: NEM elszamolas [afa tv. XV.-XVIl. fejezet,

169.§ (p,q,)]: NEM
Forditott adozas [&fa tv. 169.§ (n)]: | Alanyi mentesség [4fa tv. Xill. Tevékenység alapjan mentes [afa tv.
Milyen tevékenység alapjan: NEM | fejezet]: NEM Vi. fejezet]: NEM

Milyen tevekenység alapjén:

KATA [2012. évi CXLVII. thrvény]: KIVA [2012. évi CXLVII. thrveny]: EVA [2002. évi XLIII. tBrvény]: NEM
NEM NEM

R

égszer( alairas
= 4B Ny, HG‘”BUQ apes:
AOQTD\ fideo )

Addszam: 12011050. 24
Sorszam: &,
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_Tel;esztestlgazoia Blzonyiat -

4, szama melléklet

NISZ Nemzeti Infokammunikacigs Szolgaitaté Zrt.
H-1081 Budapest, Csokonai utca 3.
6-NY3 Teljesitést igazold bizonylat 1.0

o Készitle

Hely: |

| Datum

- Jelen vannak: i

Villalkozoé/ Szallité cég neve:

Képviseld neve, beosztasa

Megrendeld: Képviseld (1) neve, beosztasa: | Képviseld (2) neve, beosztésa:
NISZ (a TIB alairdja) {a TIB jovahagydja)

Nempzeti Infokommunikécids

Szolgaltatd Zrt.

Termék/szolgaltatds megnevezése:

Szerzddés targya:

SzerzOdés szama:

Teljesités igazolas
tdrgya:

Teljesités szerzGdés szerinti liteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megiegyzés:

Megrendeld képviseldi igazoljak, hogy a Vallalkozd/Szallité az 4rut, terméket vagy eszkdzt a
Megrendels telephelyére széllitotta, atadta, illetve a szolgaltatast elvégezte a szerzOdésben foglaltak
szerint. A teljesitést igazold, dokumentald iratok (szallitélevél, berendezéslista, atadas-atvételi jkv.,
mindségvizsgalati jkv., tesztelési minosités, mas .........oviviiiiiiiii ) a teljesitést
igazolé szakteriiletnek atadasra keriiltek; a teljesités a szerz6dés szerinti tartalomnak és mindségnek
megfelel. A fent jelzett és archivalt dokumentumokat a teljesitést igazold szakteriilet visszakereshetd

modon megdrizni koteles.

A Vallalkozdo/Szallitd szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benytjthatja.

Elfogadott nettd teljesitmény érték (Ft):

a szerzGdésben meghatdrozott egyéb devizaban Devizanem: | ‘ Erték:

Az elfogadott teljesitésbd] visszatartott
(joteljesitési) garancia, kotbér (Ft):

Szallito képviseldje

K, +36 1459 4200

Megrendeld képviselbie (2)

@ info@nisz.hu @ nisz.hu

: 1




5. szamu melléklet

34.NY6 Licencinformicios adatlap 8.0

a

Licencinformacios

Qati;__n

P_
T ]

ENDO

Nyilvéntartasi adatok

Szerzddésszam:

Szamlaszam {addiigyi):

A beszerzéshez kapesolddd megrendelés szdma:

Licencatadé adatai

Cég neve:

Kapcsolattartd neve, elérhetdsége (név, mobil, e-mail):

Belsé fejlesztésii alkalmazdsnél fejleszté neve:

Termékinformaciok

Licenc jogosult neve:

Alkalmazas pontos neve:

Gyartoi cikkszama:

Gyartd megnevezése;

Szoftver csoport nve:

st ey

Lice

mennyis

'Szis:]_‘?_t\_(er_/_ii_éené:‘;-étatusz

Aktiv Igen Nem
Kib's.itott: e _ Igen Nem
Termék egységara:
Devizanem (pl. HUF, EUR, USD):
Kozbeszerzési dij (%0):
Licenc kezdédatuma (év.hé.nap):

. Installation Users Server + CAL
Metrika: ‘

Processor Core Egyéb

Szoftverkovetés vagy termékfrissités: Igen Nem
Szoftverkovetés frissitésre jogosit: Igen Nem
Szoftverkdvetés idotartama (maintenance valid from-to): év.ho.nap -
Elbfizetés (subscription): Igen Nem
Eléfizetés érvényességi ideje: év.hd.nap -
Eltérd kiadasok hasznilatanak lehet6sége (cross edition rights): Igen Nem
Korabbi verzidk hasznalatdnak lehetésége (downgrade rights): Igen Nem
Nyelvi verzidk hasznalatanak lehetGsége: Igen Nem
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Kitsltési itmutato

Nyilvantartdsi adatok

Szerzédésszam: a NISZ Zrt. dltal a szerzbdésen feltiintetett szam (7 karakter, SAP DMS
azonositd)

SzamlaszAam (adé6iigyi): licencéatadd altal kidllitott szamla egyedi azonositoja
A beszerzéshez kapesol6dé megrendelés szima: opcionalis, de ha megrendelés alapjan tortént a
teljesités, kotelezd kitolteni.
Licencdtado adatai
Cég neve: A szoftverterméket atadd cég cégszerli megnevezése.

Kapcsolattarté neve, elérhetésége (név, mobil, e-mail): A szerzédésben/megrendelésben
licencatadéi oldalrél definialt szakmai kapcsolattartd neve, valamint telefonos és e-mailes
elérhetbsége.

Belsé fejlesztésii alkalmazasnil a fejleszté neve: Csak abban az esetben kell kitdlteni, ha a
szoftverterméket a Megrendeld hizon belitl fejlesztette. Ebben az esetben a fejlesztést végzb
szervezeti egység mindsiil a szoftvertermek ataddjanak.

Termékinformdciok
Licenc jogosult neve: A szoftver hasznalatdra jogosult fél megnevezése a licencigazolas szerint.

Alkalmazds pontos neve verziészammal: A szoftvertermék pontos, a gyértd altal deklaralt
megnevezése €s verzidszama.

Gyartéi cikkszama: A szoftvertermék pontos, a gyartd altal deklaralt cikkszama (pl.. SKU,
Partmumber stb.)

Gyarté megnevezése: A szoftvertermék gyartdjanak pontos neve.

Szoftver csoport meve: A szoftvercsoport pontos, a gyarté altal deklaralt megnevezése és
verzidszdma.

Szoftver mennyisége: A termék hasznalatira jogosult mennyiséget kell feltiintetni gyartoi metrika
szerint.

Licenc csoport neve: A licencesoport pontos, a gyarté altal deklaralt megnevezése.

Licenc mennyiség: A termék hasznalatira jogosult mennyiséget kell feltintetni gyartéi metrika
szerint.

Szoftverfdicenc stitusg

Aktiv: Az aktiv és inaktiv allapotok darabszammal megjeldlve.

Kiosztott: A kiosztott (hasznalatban) és a nem kiosztott szoftverek darabszammal megjeldlve.
Termék egységara: A szamldn szerepl6 nett6 egységar a szamlan feltlintetett pénznemben.
Devizanem: (pl. HUF, EUR, USD): A szdmla devizaneme.

Kozbeszerzési dij (%): A szamlan vagy szerzddésben feltiintetett 6sszeg, amennyiben van.
Licenc kezdédatuma (év.hé.nap): A licenc hasznalati jogosultsaganak kezdd datuma.
Metrika: A termék licencelésére vonatkozd gyartdi metrika.

Installation: Abban az esetben vélasztandd, ha a termék telepitett példényok darabszama

alapjan licencelendd.
. ¢ L
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Users: Abban az esetben vélasztandd, ha a termék felhasznalék szama alapjan licencelendd.

Server CAL (Server Client Access License ): Abban az esetben valasztandd, amennyiben az
adott szerverterméket szerver €s kliens alapon licenceljiik.

Processor: Abban az esetben vilasztandd, ha az adott szerver processor socket alapon
licenceljiik.

Core: Abban az esetben vélasztandd, ha az adott szerver processor mag alapon licenceljiik.
Egyéb: Minden olyan esetben, ami a fenti felsorolasban nem illeszkedik,
Szoftverkdvetés vagy termékfrissités: Maintenance vagy software assurance.
Tgen: A jelenlegi beszerzés egy meglévd licenc szoftverkdvetése vagy upgrade-je.
Nem: A jelenlegi beszerzés teljeséri¢kdl 4j licenc.
Szoftverkovetés frissitésre jogosit: Maintenance right.

Igen: A jelenlegi beszerzés feljoposit a termék legfrissebb verzié hasznalatira a licenc
érvényességi idején beliil.

Nem: A terméeknek csak az aktnalisan vasarolt verzidja hasznalhato.

Szoftverkiivetés iddtartama (maintenance valid from-to); A szoftverkdvetés idétartama kezdd-
és végdatummal,

Eléfizetés (subscription): Amennyiben a licenc nem 6rdkds licenc.
Elofizetés érvényességi ideje: A szoftver érvényességnek kezd6 ¢és végdatuma.
Eltérd kiadasok hasznalatanak lehet6sége (cross edition rights):
Igen: Alacsonyabb kiadasii szofiver hasznalat megengedett (pl.: enterprise vs standard).
Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.
Korabbi verziok hasznalatanak lehetosége (downgrade rights):
Igen: Alacsonyabb verzidszami szoftver haszndlata megengedett.
Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.
Nyelvi verziék hasznalatinak lehetésége:
Igen: Kiilonb6zo nyelvi készletek hasznalatanak lehetdsége.

Nem: Csak a vasarolt nyelvi készlet hasznalata megengedett.
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6. szam melléklet
Eladé atlathatésagi myilatkozata

Nyilatkozat az dllamhdztartasrol szolé 2011, CXCV. t6rvény 41. § (6) bekezdésében foglait
feltételnek valo megfelelésrol

Nyilatkozattevo:

Cégnév: 4iG Nyrt.

Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 8.
Cégjegyzékszam: 01-10-044993

Adoszam: 12011069-2-41

Képviseletében eljar:  Linczényi Aladin Adam és Zibriczki Béla

Jelen okirat aldirdsdval nyilatkozom, hogy az édltalam képviselt 4iG Nyrt. a nemzeti vagyonrol sz616
2011, évi CXCVI. 3. § (1) bekezdés 1. pontja’ szerinti 4tlathatd szervezet.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl kételes vagyok a NISZ Zrt-t
haladéktalanul frdsban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valdtlan tartalmi nyilatkozat alapjan létrejott szerzédést a NISZ Zrt.
jogosult felmondani, vagy attol elallni.

ladin Adam és Zibrl
igazgatOsagi tagok

4G Ny, | 1037 Guds
Montevides 1, 2

i Ackiszdm 120?’!06@-2-4%
Sorszam: 6.

Do

23, § (1) E torvény alkalmazasaban

|, atlathato szervezel:

a) az allam, a kiltségvetési szerv, a koztestitlet, a helyi énkorményzat, a nemzetiségi énkorményzat, a tarsulds, az egyhdzi
jogi személy, az olyan gazdalkedd szervezet, amelyben az dllam vagy a helyi dnkorményzat killén-kiilén vagy egyiitt [00%-
os részesedéssel rendelkezik, a nemzetkdzi szervezet, a kiilfsldi allam, a kilfSkdi helyhatosig, a kiilfoldi allami vagy
helyhatosagi szerv és az Eurdpal Gazdasdgi Térségrbl sz6lo megaltapodisban részes allam szabdlyozott piacira bevezetett
nyilvanosan miikddo részvénytarsasag,

b) az olyan belfoldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezéd gazdilkodo szervezet, amely
megfelel a kivetkezd feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosads és a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérd] €s megakadalyozdsirdl sz6lo
torvény szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurépai Unid tagillamaban, az Europai Gazdasagi Térségro] sz010 megéltapodasban részes dllamban, a Gazdasagi
Epyiittmitkddési és Fejlesziési Szervezel tagdllamdban vagy olyan dllamban rendelkezik addilletdséggel, amellyel
Magyarorszdgnak a kettds adoztatas elkeriilésérél szolo egyezménye van,

be) nem mindsiil a tirsasigi adordl és az osztalékadsérd! sz6lé térvény szerint meghatdrozott ellendrzOtt kulidldi
tarsasagnak,

bd) a gazdalkodéd szervezetben kdzvetleniil vagy kdzvetetten t8bb mint 25%-o0s tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati
joggal biré jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet tekintetében a ba), bb) és bo) alpont
szerinti feltételek fennallnak;

¢) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megfelel a kivetkezd feltételeknek:

ca) vezetd tisziségviseldi megismerhetdk,

eh) a civil szervezet €s a vizitarsulat, valamint ezek vezetd tisztségviseldl nem Atlathaté szervezetben nem rendelkeznek
25%-ot meghaladd részesedéssel,

ce) székhelye az Eurdpai Unié tagallamaban, az Eurdpal Gazdasigi Térségrd] sz61é megdllapoddsban részes allamban, a
Gazdasagi Egytttmitkodési és Fejlesztési Szervezet tagallaméaban vagy olyan dllamban van, amellyel Magyarorszignak a

kettds adoztatds elkeriilésérol szold egyezménye van;
’ ¢ i






