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PREAMBULUM

Megrendeld ,, 4 Nemzeti Tavkozlési Gerine védelmét biztosito DDoS védelmi rendszer hardver és
szoftver elemeinek gydritoi szolgdltatds eldfizetése és gydrtdi tdmogatdsa, valamint szallité tdmo-
gatdsa” targyaban a kozbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIIL térvény (tovéabbiakban: Kbt.)
masodik része szerinti nyilt eljarast folytatott le. Az eljards masodik részében (,, Nemzeti Tavkoz-
lési Gerinc védelmét biztosité DDoS védelmi rendszer hardver és szoftver elemeinek szdllitoi
tamogatdsa ) Villalkozo, mint Ajanlattevs tette a legjobb ar-érték aranyt megjelenit6 ajnlatot,
igy Megrendeld 2020. jinius 17-én megkiildott sszegezésében Vallalkozot nevezte meg az eljé-
ras nyerteseként, amelyre tekintettel Felek jelen véllalkozdsi szerzodést kotik.

A Felek kdzotti jogviszony tartalmat jelen szerz6dés rendelkezései hatdrozzak meg. Amennyiben
Felek kozotti vitds kérdésre jelen szerzédés nem tartalmaz rendelkezéseket, sorrendben elsdsor-
ban Vallalkozé ajénlatiban, mésodsorban Megrendeld ajanlati felhivasaban, harmadsorban a
kdzbeszerzési cljaras egyéb kozbeszerzési dokumentumaiban foglaltak az iranyadéak.

“
.

1. SZERZODES TARGYA \

1.1 Megrendeld megrendeli, Véllalkozo elvallalja a Nemzeti Tavkozlési Gerinc védelmeét
biztositd DDoS védelmi rendszer hardver és szoftver elemeinek szallitdi tdmogatasat.
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Vallalkozo altal a szallitéi tamogatds keretében ellatando feladatok részletezését jelen
szerzddés 4. pontja valamint 1. szamt melléklete (Miiszaki leirds) tartalmazza.

Vallalkozonak a szallitoi timogatast jelen szerzddés 1. szami mell€kletében meghatarozott
hardver és szoftver elemekhez kell nytjtania.

A SZERZODES IDOTARTAMA, HATALYBA LEPESE

Jelen szerzddés targyat képezd szallitéi tamogatast Vallalkozdnak jelen szerzédés
hatalybalépéséts] 2020. december 17-ig kell nydjtania.

Jelen szerzGdés hatalyba [épésének feltétele a szerzOdés mindkét fél altali alairdsa.

Jelen szerzOdés megsziinik, ha Felek jelen szerz6désben meghatarozott feladataikat
kolestnosen teljesitik.

A TELJESITES HELYE

A teljesités helyei:

- 1055 Budapest, Kossuth tér 2-4.
- 1148 Budapest, Rona u. 54-56.
- 1135 Budapest, Csata utca 8.

A 3.1 pontban meghatirozott teljesitési helyek a szerzédés idétartama alatt mddosulhatnak
(mas budapesti telephelyre). Szerz6do Felek megallapodnak, hogy a teljesitési helyek jelen
pont szerinti modositasa nem mindsiil szerz6désmddositasnak, elegendd arrdl Vallalkozot
irasban értesiteni. A teljesitési hely modositasa az errdl sz6l6 szerzddésszert kozléstdl ha-
talyos.

SZALLITOI TAMOGATASSAL KAPCSOLATOS ELOIRASOK

Vallalkozd koteles biztositani, hogy Megrendel$ a hét minden napjan 00:00-24:00 kozott
hibabejelentéseit Vallalkozo tligyfélszolgalatan megtegye.

Vallalkozo tigyfélszolgalatanak elérhetbségei:

e Telefonszam: +36 1 4829503
e Email cim: service.desk.hu@global.ntt

A telefonon tortént bejelentést Megrendeldnek 4 Ordn belill irasban is meg kell erdsiteni.

Vallalkozénak Megrendelé hibabejelentéseit rdégzitenie kell és biztositania kell a
hibabejelentések nyomon kévethetdségét.

Vallalkozé koteles biztositani, hogy a 4.1 pontban meghatarozott idétartam alatt megfeleld
szakértelemmel rendelkezd szakemberei alljanak Megrendeld rendelkezésére.

Megrendeld hibabejelentésnek legaldbb az alabbiakat kell tartalmaznia:
- ameghibéasodas id0pontja,
- ameghibasodas helyszine,
- ahibajelenség leirasa,

. a hibabejelentésig Megrendeld altal tett intézkedések felsorolasa,
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- a hiba kategoériaja (a jelen szerzddés 1. szam mellékletében foglaltakra figyelem-
mel),

- a hibat bejelent6 személy neve, elérhetdsége,

- ahibabejelentés ideje.

Amennyiben Vallalkozd a hiba hibabejelentésben roOgzitett minssitésével (hiba
kategbriajaval) nem ért egyet, az okok megaddsival kezdeményezheti a hiba
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hiba hataridére t6rténd elharitdsat.

A hibakategéridkat, valamint az egyes hibakategéridkhoz tartozd vélasziddket,
helyredllitasi hataridoket jelen szerzddés 1. szamu melléklete tartaimazza azzal, hogy az ott
meghatirozott hataridokbe nem szamit bele az az idétartam, amig Vallalkozo olyan okbol,
amelyért Megrendelé felelds, a hiba elharitdsdt, a hiba behatdroldsat nem tudja
megkezdeni, vagy a hibat nem tudja javitani.

Megrendel6 adatbiztonsagi eldirasai tekintettel Vallalkozo semmilyen koriillmények kdzott
nem jogosult a meghibasodott taroléeszkdzt (diszk) vizsgalni, javitani, annak tartalmat
megismermni, Taroloeszkéz (diszk) javitdsara vonatkozd rendelkezéseket a 4.9 pont
tartalmazza.

Taroléeszkéz (diszk) meghibdsodasa esetén Vallalkozo koteles a meghibasodott
taroldeszkdzzel teljesen kompatibilis, tovabba annak parametereivel azonos vagy
kedvez6bb tulajdonsagh taroloeszkézt 4atadni Megrendeldnek. Az 14j taroloeszkozt
Véllalkozdnak a meghibasodott diszk hibabejelentésében meghatarozott hibakategoria
helyredllitdsara jelen szerzOdés 1. szdmu mellékletében meghatarozott hataridén beliil kell
atadnia. Szerzédd Felek megallapodnak, hogy a taroldeszk6zok cseréjét Megrendeld
munkatarsal végzik. Szerz6dd Felek kijelentik, hogy a taroléeszkéz Megrendeld
munkatarsai altali cseréje nem eredményezi a jotallas elvesztését. Az 1y eszkdz jotallasara
a jelen szerzddés 12. pontjanak rendelkezéseit kell alkalmazni.

A hibajavitas befejezését kovetden Megrendeld tesztelés keretében gy6zddik meg arrdl,
hogy a hiba kijavitisa megtortént-e. A tesztelés sikeresnek tekinthetd, ha a hiba nem
reprodukalhato, Gjbol nem jelentkezik. Megrendeld a hiba kijavitasat a 4.11 pont szerinti
munkalap aldirasaval igazolja. A munkalap Megrendeld részérdl torténd alairdsa nem
mindsiil teljesitésigazolasnak.

A hibajavitidsrol munkalapot kell felvenni, melyben legalabb az aldbbi adatokat kell
rogziteni:
e annak a hibabejelentésnek a szama, amellyel a meghibasodas bejelentése megtdr-
tént,
e hibajavitas keretében elvégzett munka felsorolasa,
e meghibasodas oka,
e Vallalkozo6 hibajavitast végz6 szakemberének neve, beosztasa.

Villalkozd altal szallitdi tamogatas keretében ellatandd feladatokkal kapcsolatos tovabbi
eldirasokat jelen szerzddés 1. szami melléklete tartalmazza.



4.13 Teljesités igazolisa

4.13.1 Megrendel6 a targyhdénapban nyujtott szallitdi tdmogatés teljesitését havonta utdlag a

targyhonapot kivetoen igazolja. Vallalkoz6 a targyhavi Teljesitést igazold Bizonylat kial-
litésa érdekében a targyhonapot kévetd honap 5-ig koteles Megrendelének atadni Vallal-
kozo altal targyhdénapban teljesitendd és teljesitett feladatokrdl készitett kimutatast,
melyhez mellékelni kell a targyhonapban teljesitett hibajavitasokrol felvett, Megrendeld
altal alairt munkalapokat is.

4.13.2 Megrendel6 a 4.13.1 pont szerinti dokumentumok atvételét kévetd 15 napon beliil kiallit-

ja a targyhénapra vonatkozo Teljesitést Igazold Bizonylatot, melynek mintéjat jelen szer-
z6dés 2. szamu melléklete tartalmazza. Felek az atadott dokumentumokkal kapcsolatban
sziikség esetén, a Teljesitést Igazoldé Bizonylat kiallitisara megadott hatarid6 lejartaig
egyeztetést tartanak.

4.13.3 Megrendel6 a targyhavi Teljesitést Igazold Bizonylat kidllitdsdt mindaddig megtagadhat-
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ja, amig Vallalkoz6 az annak kidllitasahoz sziikséges dokumentumokat nem vagy nem
teljeskoriien adja at. Megrendeld a targyhavi Teljesitést [gazold Bizonylat kiallitdsat meg-
tagadhatja tovabba addig, amig Vallalkozé a targyhonapban teljesitendd valamennyi fe-
ladatat nem teljesiti.

VALLALKOZO SZERZODES TELJESITESEVEL KAPCSOLATOS FELADATAI
Vallalkozo jelen szerzédésben meghatarozott feladatait magyar nyelven kételes teljesiteni.

Viéllalkozé kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerzédésben meghatirozott feladatok
teljesitéséhez sziikséges engedélyekkel, jogosultsagokkal.

Vallalkozé felelés az altala nyujtott tevékenység mindségi megfeleldségéért,
szakszeriiségéért, szerzOdésszerliségéért ¢s teljes koriiségéért. Vallalkozo koételes a
szerzddés szerinti kotelezettségeit a tble elvarhaté legnagyobb gondossdggal, magas
szinvonalon teljesiteni.

Vallalkozé jelen szerzédésben meghatarozoft feladatait Megrendeld irasbelt utasitisai
szerint €s érdekeinek érvényesitésevel, megdvasaval, a Megrendel6vel torténé folyamatos
egyeztetés mellett koteles ellatni. Vallalkozé koteles minden olyan egyeztetésen,
megbeszélésen részt venni, melyen Megrendeld a jelenlétét igényli.

Villalkoz6 a jelen szerzodés teljesitéséhez szitkséges szakképzett munkaerét a szerzodés
idOtartama alatt koteles biztositani.

Villalkozo koteles biztositani a jelen szerzddés teljesitéséhez sziikséges hardver és szoftver
eszkOzdket (hordozhatd szamitdgépek, telefonok, nyomtatd, a sajat munkdjahoz sziikséges
szoftverlicencek stb.).

Viallalkozé koteles Megrendeldt haladéktalanul figyelmeztetni abban az esetben, ha a
Megrendel6 célszerGitlen vagy szakszert(tlen utasitast ad Vallalkozonak. A figyelmeztetés
elmulasztisabol eredd karért Vallalkozo felelds.

Amennyiben Megrendeld elmulasztja valamely jelen szerzédésben meghatarozott
kotelezetisége teljesitését, Villalkozd koteles irasban tajékoztatni Megrendelét a
mulasztasnak a munkara gyakorolt elérelathatd hatasairél. Megrendel$ késedelme a
Vallalkoz6 egyidejii késedelmét kizarja.
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Vallalkozo fokozott felelosséget véllal, hogy a jelen szerz6dés teljesitésébe altala bevont
személyekkel, szervezetekkel munkajuk, hozzajarulasuk aranyaban elszamol.

Vallalkozo koteles jelen szerz6dés hatdlya alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendeld
szamara megismerhetdvé tenni és a Kbt. 143 § (3) bekezdés szerinti tigyletekrol
Megrendel&t haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon értesitent.

Vallalkozo jelen szerzOdés alairasaig atadta Megrendeldnek a kitsltott Nyilatkozat Partner
adatair6l dokumentumot, mely jelen szerzddés 4. szamu mellékletében taldlhato.

ALVALLALKOZOKRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

Vallalkoz6 jelen szerzddés teljesitéséhez a jelen szerz6dés 3. szami melicklete 1.
pontjaban megnevezett alvallalkozékat veheti igénybe, mig jelen szerzédés 3. szamu
melléklete 2. pontjdban megnevezett alvallalkozokat kételes igénybe venni.

A jelen szerztdés 3. szamu melléklete 2. pontjaban megnevezett szervezetek helyett akkor
vonhat6 be mas (ideértve az atalakulds, egyesiilés, szétvalas itjan tortént jogutddlas eseteit
is), illetSleg a szerz&dés teljesitésében vald kdzremlkodésitk abban az esetben sziintethetd
meg, ha Vallalkozé e szervezet nélkiil vagy a helyette bevont 1) szervezette] is megfelel
azoknak az alkalmassigi kovetelményeknek, amelyeknek Villalkozé a kbzbeszerzési
eljarasban az adott szervezettel egylitt felelt meg.

A 6.2 pont szerinti j szervezet bevondsara iranyuld, hozzajarulasra vonatkozd igényt
frasban, a tervezett bevonis elétt legalabb 15 nappal kell bejelenteni (az alvallalkozd
nevének, székhelyének vagy lakcimének, az altala a szerz6dés teljesitése sordn ellatando
feladatnak a megadasaval). Alvallalkozé igénybevétele eseten Véllalkozonak a
bejelentésben nyilatkoznia kell arrdl, hogy a teljesitésbe bevonni kivant alvallalkozé nem
all a kdzbeszerzési eljarasban eldirt kizard okok hatélya alatt. A hozzajarulas megkérése
soran Vallalkozonak igazolnia kell a 6.2 pont szerinti elvarasok teljesiilését.

Vallalkozd jogosult jelen szerzddés teljesitésébe a jelen szerzédés 3. szami mellékletében
nevesitett alvallalkozdkon feliil tovdbbi alvallalkozdkat bevonni a jelen, 6. pont
eldirasainak betartdsa mellett. Tovabbi — a 6.2 pont altal szabalyozott kérbe nem tartozo —
alvéllalkozd teljesitésbe torténé bevonasdrél Vallalkozo legkésébb az alvallalkozo
teljesitésben vald kozremiikddése megkezdése eldtt 3 munkanappal koteles Megrendeldt
tajékoztatni (alvallalkozo nevének, székhelyének vagy lakcimének, az alvallalkozo altal a
szerz8dés teljesitése sordn ellatando feladatnak a megadésaval) és egyidejlileg koteles arrél
nyilatkozni, hogy a teljesitésbe bevonni kivant alvéllalkozé nem all a kozbeszerzési
eljarasban el6irt kizar6 okok hatilya alatt.

Vallalkozo haladéktalanul kételes Megrendel6t tajékoztatni, ha alvallalkozdja a szerz6dés
teljesitésében mar nem vesz részt. A bejelentésben meg kell adni az alvéllalkozd nevét,
székhelyét (lakcimét), valamint az alvallalkozé teljesitésben valé kozremitkGdése
befejezésének az idSpontjat. Az olyan szervezet esetében, amikor a szervezet
kozremiikddése a szerzédés teljesitésében — a 6.2 pont, a Kbt. 138. § (2) bekezdésében
meghatarozottak szerint — kotelezd, a szerzbdés teljesitésében vald kozremiikodés
megsziinése esetén Vallalkozo kételes igazolni a 6.2 pontban meghatarozott feltételek
teljesiilését.
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Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy a szerzddés teljesitésében kozremiikddod
alvallalkozdkban bek&vetkezo, jelen (6.) pontban szabélyozott valtozasok nem igényelnek
szerzddésmaodositast, elegendd arrél a mésik Felet {rasban tajékoztatni.

Vallalkozd a teljesités sordn jogosan igénybevett alvallalkozdért, egyéb kozremiikoddért
ugy felel, mintha maga jart volna el. Ha Vallalkozé a jelen, 6. pontban szabélyozottak
megsértésével von be alvallalkozot jelen szerzodés teljesitésébe, felelGs azokért a karokért
is, amelyek e szervezet igénybevétele nélkill nem koévetkeztek volna be.

MEGRENDELO SZERZODES TELJESITESEVEL KAPCSOLATOS FELADATAI

Megrendelé — minden sziikséges, elOzetesen egyeztetett esetben — lehetdvé teszi
Vallalkoz6 képviseléinek belépését a teljesités helyére valamint a munkateriileten beliili
ellendrzott kozlekedést.

A Megrendeld biztositja a Véllalkozdnak a DDoS védelmi rendszer elemeihez térténd
indokolt, sziikséges ¢€s elégséges mérteki zavartalan hozzaférést. Megrendeld jelen
szerz8des teljesitésével Gsszefiiggésben Vallalkozo részére tavoli hozzaférést nem biztosit.

A szerz6dés teljesitése soran biztositja Vallalkozé szakembereinek — elézetes egyeztetést
kévetden — a munkaidén tali valamint a hétvégi munkavégzési lehetdséget. Jelen pont
alkalmazédséban munkaidének munkanapokon a 8:00-17:00 6ra k6z6tti id6 mindsiil.

Megrendeld jelen szerzOdés idotartama alatt a szerzOdés teljesitéséhez szilikséges
mértékben biztositja megfeleld szakértelemmel rendelkezé tizemeltetdinek részvételét.

Megrendeld kételes Vallalkozé rendelkezésére bocsatani minden olyan, rendelkezésére
allé informaciét, adatot és dokumentumot, amely Vallalkozo jelen szerzédésben
meghatarozott feladatainak szakszerti és koriiltekintd ellatasahoz szitkséges. Vita esetén
Felek dokumentaltan, igazolhaté moédon kotelesek rOgziteni azon adatoknak és
mforméacidknak a korét, amelyek minimalisan szitkségesek ahhoz, hogy Vallalkozoé
szerzddésszerlien tudjon teljesiteni.

Barmely nem szerzddésszer(l teljesités jogi fenntartds né€lkiili elfogaddsa Megrendeld
részér6l nem értelmezhetd joglemondasként azon igényekrdl, amelyek Megrendelét a
szerzbdésszegés kovetkezményeként megilletik.

FIZETENDO ELLENERTEK

Jelen szerzOdés teljesitéséért Vallalkozot megilletd havidij 1.000.000,- Ft + AFA, azaz
egymillié forint + altalanos forgalmi ado.

Amennyiben jelen szerzdédés nem a hénap elsd napjan lép hatalyba, az els6 alkalommal,
valamint az utols6 alkalommal Véllalkozo tort havi dijra jogosult. Tort honapra a fizetendé
dij a targyhavi dij naptari napokra szamolt ardnyositott része.

A 8.1 pontban meghatirozott dij a szerz6dés id6tartaméara kotdttnek tekintendd, nem mo-
dosithato.

A 8.1 pontban meghatdrozott dij tartalmazza Vallalkozondl a szerzOdés teljesitésével
kapcsolatban felmeriilt valamennyi dijat, kdltséget, a raforditasok ellentételezéset, jotallas
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koltségét, felhasznalasi jog ellenértékét, ezért Vallalkozd jelen szerzodés teljesitéséért mas
jogeimen tovabbi ellenériék felszamitdsira nem jogosult, tovdbba kdltségel megtéritését
semmilyen jogcimen nem igényelheti.

FIZETESI FELTETELEK
Megrendel6 a jelen szerzodéssel kapcsolatban az eldlegfizetést kizérja.

Vallalkozo jelen szerzddés teljesitése sordn havonta egy szdmla kiallitdsara jogosult a
teljesités igazolasat kévetden.

Véllalkozé jelen szerzédés teljesitése soran adott szamldhoz tartozé dijra a szamvitelrol
sz0l6 2000, évi C. térvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan kiallitott szamla
ellenében az igazolt teljesitését kdvetben jogosult, amit a Vallalkozd a Megrendeld altal
alairt, adott szamlédhoz tartozd Teljesitést Igazolé Bizonylat alapjan (2. sz. melléklet),
annak kiallitasat kdvetben allit ki, és azzal egyttt nydjt be Megrendel6nek. A benytjtando
szamla k&telezd melléklete az eldirdsnak megfelelden kiallitott és aldirt, adott szamldhoz
tartozé Teljesitést Igazold Bizonylat.

Vallalkozd tudomaésul veszi, hogy teljesitési igazolassal igazolt, Véllalkozdt megilletd,
adott szamlahoz tartozo dijat Megrendel6 a Kbt. 135. § (1) bekezdésében valamint a Ptk.
6:130. § (1)-(2) bekezdésében meghatirozottaknak megfelelden, a szamla Megrendeld
kézponti iktatdjaba vagy a 9.5 pont szerinti e-mail cimre vald beérkezésétdl szamitott 30
napon beliil, atutalassal fizeti meg.

A szamla szabalyszer( kiallitasa utan Vallalkozé a szamlat a Megrendeld nevére és a
Megrendel$ kozponti iktatdjaba (1135 Budapest, Csata u. 8) kiildi. Megrendelé a Kbt.
27/A. § alapjan lehetdvé teszi elektronikus szamla befogaddsat az e invoice@nisz.hu
cimre.

Vaéllalkozo tudomasul veszi, hogy a szamlat az aldbbiak szerint koteles kiallitani:

- aszéamian szerepeltetni sziikséges a tevékenység leirasat és annak TESZOR szamat;

- a szamlan fel kell tintetni a Megrendeldvel kotétt szerz0dés szamat, a bankszamla sza-
mot és a bank nevét, adoszamot;

- fizetési hataridéként a szamla kézhezvételétd] szamitott 30. napot;

- aszamlan fe] kell tiintetni a ,,szamla” elnevezést;

- a szamlanak meg kell felelnie az éltalanos forgalmi adérol szole 2007. évi CXXVIL
torvény (Afatv.) 58.§ és a 169. § szerinti eléirasoknak.

Vallalkozo a szamla késedelmes kiegyenlités esetén a késedelem idejére a Ptk. 6:155. § (1)
bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra.

Véllalkozdé a szamlaszamaban bekdvetkezett véltozasrdl koteles Megrendeldt
haladéktalanul értesiteni.

Amennyiben a fizetési hataridé munkasziineti napra, innepre vagy banksziineti napra esik,
akkor a kévetkezd banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatéarideje.

Megrendelé mentesiil a késedelmes fizetés jogkovetkezménye aldl, amennyiben
Véllalkozo a szamlat nem a 9.5 pontban meghatarozott cimek valamelyikére nytjtja be,
vagy a szamla egyéb — jelen szerzddésben szabalyozott okbol — nem fogadhaté be.



9.11

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

11.

11.1

11.2

11.3

Vallalkozd nem fizet, illetve szdmol el a szerz6dés teljesitésével olyan kdltségeket, melyek
a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka-kb) alpontja szermnti feltételeknek nem megfeleld
tarsasdg tekintetében meriilnek fel, és melyek Véllalkozd addkételes jovedelmének
csOkkentésére alkalmasak.

KOTBER

Amennyiben Vallalkozo a jelen szerzddés 1. szami mellékletében a kntikus és magas

kategériaju hiba javitasanak befejezésére megadott hataridét olyan okbdl, amelyért felelos

elmulasztja, késedelmi kotbér fizetésére koteles. A késedelmi kiétbér mértéke minden

megkezdett késedelmes munkadra utan:

- kritikus hibakategoridba tartozo hiba esetén: a jelen szerzddés 8.1 pontjaban meghata-
rozott nettd havidij 2%-a

- magas hibakategoriaba tartozd hiba esetén: a jelen szerzddés 8.1 pontjdban meghata-
rozott netté havidij 1%-a

A jelen pont szerinti esetekben a késedelmi kétbér maximalis mértéke havonta dsszesen a

jelen szerz6dés 8.1 pontidban meghatarozott nettd havidij S0 %-a lehet.

Villalkozd jelen szerz6dés meghitsuldsa esetén meghilsulasi kothér fizetésére koteles,
melynek mértéke 3.000.000,- Ft. Jelen szerz6dés meghidsultnak tekintendd, amennyiben
Megrendeld Vallalkozo silyos szerzOdésszegése miatt jelen szerzOdést azonnali hatallyal
felmondja, vagy Megrendel6 jelen szerzodéstd]l Vallalkozo stlyos szerzOdésszegése miatt
elall. Meghitsulasi kitbér érvényesitése a késedelmi kotbér érvényesitését kizarja.

Megrendeld a kotbérigényrol kotbérértesitot allit ki, melynek dsszegét jogosult Vallalkozot
megilletd dijba a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerint beszamitani.

Vallalkozé tudomésul veszi, hogy a Megrendeld — a Ptk. 6:187. § (3) bekezdésére
figyelemmel — jogosult a kotbért meghaladé kéaranak érvényesitésére, illetve, hogy a
késedelmi kitbér megfizetése nem menetesiti a teljesités aldl.

FELHASZNALOI JOGOK, JOGSZAVATOSSAG

Megrendelé az ellenértékének megfizetésével a jelen szerzddés keretében kifejezetten
Megrendel$ szdmara készitett, Megrendeld részére atadott, a szerzdi jogrdl szold 1999. évi
LXXVI térvény hatalya ala tartozd miivek (Megrendeld szdmara készitett dokumentumok,
jegyzbkonyvek stb.) (tovabbiakban: dokumentumok) vagyoni jogat megszerzi hatarozatlan
idére, melynek keretében azokat — kiilondsen, de nem kizarélagosan — minden tovabbi
dijfizetés nélkiil atruhazhatja, atdolgozhatja és tdbbszdrdzheti. Megrendeld jelen pont
szerinti jogosultsaggal jogosult az atadott muiveket modositani vagy barmely harmadik
személlyel modosittatni.

Az Villalkoz6 szavatossdgot vallal azért, hogy a jelen szerzédés keretében atadott egyik
terméken (pl. dokumentumon) sem 4ll fenn harmadik személyeknek olyan joga (pl. szerzbi
joga, szabadalma vagy védjegye), amely a Megrendeld jelen szerzddés szerinti jogainak
megszerzését, gyakorlasat korlatozza vagy akadalyozza.

Villalkozo kijelenti és garantalja, hogy a jelen szerzddés teljesitése soran atadasra keriild
termékek sajat termékei vagy azok felett jelen szerz6dés teljesitésének vonatkozésdban
jelen szerzddésben meghatarozottak teljesitéséhez szitkséges mértékdl, - a jogosultsagnak
mas részére torténd, jelen szerzOdésben szabalyozottak szerinti tovabbadasi jogét is
magaban foglald - rendelkezési jogosultsagokkal rendelkezik.



AN

11.4

11.5

12.
12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

13.
13.1

13.2

13.3

A jelen pontban szabalyozott feleldsségvallalasok Véllalkozét jelen szerz6dés megsziinését
kovetden is terhelik. Egyebekben a valosdgnak meg nem feleld jogszavatossagi nyilatkozat
esetén a Megrendeld — a kartéritési igényének fenntartdsa és a meghidsulés
jogkévetkezményeinek alkalmazisa mellett — a szerzédést azonnali hatallyal jogosult
felmondani.

Viéllalkozé vallalja, hogy félként vesz részt minden Megrendeld ellen jelen szerzddéssel
Gsszefliggésben szabadalom bitorlas vagy szerz6i jog megsértése miatt inditott eljardsban.
Vallalkozé koteles tovabbid megtériteni Megrendeld jelen pont szerinti eljarasokkal
kapcsolatban felmertilt minden karat és koltségét.

JOTALLAS
Vallalkozé jelen szerzOdés keretében kicserélt termékekre 12 hdnap, mig a kicserélt alkat-

részekre a 12.4 pont szerinti jotallast (garanciat) vallal. A jotallas kezdete a termek atvétel-
ének, vagy a hibajavitas elfogadasanak id6pontja.

Vallalkozd garanciat véllal a jelen szerzddés keretében kicserélt termékek, alkatrészek ki-
fogastalan ¢s szerzddésszerii mindségéért. Vallalkozd garantélja, hogy a kicserélt termé-
kek, alkatrészek mentesek mindenfajta (technologiai, anyag, gyartasi és egyéb) hibatol.

Jotallas alatti meghibasodas esetén a hibabejelentésre, valamint a hiba javitasara jelen szer-
z6dés 4. pontjanak rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

Alkatrészcsere esetén a felhasznalt alkatrész jotallasi ideje az iranyadé jogszabalyok alap-
jén szamitando, de nem lehet rovidebb, mint a termék még hatralévd jotallasi ideje. A ki-
cserélt hibds alkatrészek — taroloeszkdzok kivételével — Villalkozé tulajdonaba keriilnek,
mig taroldeszkdzok Megrendel6 tulajdondban maradnak.

Amennyiben Vallalkozé olyan okbol, amelyért felelds jotallasi kételezettségét nem vagy
késedelmesen teljesiti, Megrendeld jogosult a meghibasodott termék cseréjét/javitasat
harmadik személlyel elvégeztetni, melynek koltségét Vallalkozo6 viseli. Jelen pont szerinti
esetben Vallalkozé a késedelem iddtartamara késedelmi kétbér fizetésére koteles, melynek
mértékére a jelen szerzédés 10.1 pontjaban foglaltakat kell alkalmazni.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcesolatos valamennyi koltséget — igy kiilondsen a
javitas dijat, a cserealkatrészek (ideértve taroldeszkozoket is), csereeszkézok koltségeét, ki-
szallasi dijat, szallitdsi k6ltséget — Vallalkozo viseli. A jotallas a rendeltetésszer(i haszndlat
sordn bekévetkezett minden hibara érvényes igy, jelen szerz6dés hatalya alatt jotallassal
kapcsolatos feladata teljesitéséért Vallalkozo semmilyen dijat nem szamithat fel.

A SZERZODES MODOSITASA, MEGSZUNTETESE ES MEGSZUNESE
Jelen szerz&dés rendes felmondassal nem sziintethetd meg.

Felek jelen szerzOdést kizarolag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és
kizardlag irdsban modosithatjak.

Megrendel$ jogosult Véllalkozd sulyos szerzddésszegése esetén Vallalkozohoz intézett
frasbeli értesitésével jelen szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani. Sdlyos
szerzOdésszegésnek mindstil, ha:

a) Vallalkozod a teljesitést jogos ok nélkil megtagadja,



13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

b) akésedelmi kdthér eléri a maximumeot,

c) Villalkozd megsérti jogszavatossagi és/vagy titoktartasi vallalasat,

d) Villalkozd valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben meghaté-
rozott kotelezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbdl, Megrendel6 erre vonatkozd
felszolitasa ellenére, Megrendelé altal megadott hataridére nem teljesiti.

Megrendeld jogosult — valasztasa szerint — jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondani
vagy attol elallni a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabalyozott esetek valamelyikének
bekdvetkezése esetén.

Megrendeld koteles — valasztasa szerint — jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondani
vagy attdl elalini a Kbt. 143. § (2) bekezdésében szabalyozott eset bekdvetkezése esetén.

Megrendeld jogosult és egyben koteles jelen szerzddést azonnali hatéllyal felmondani a
Kbt. 143. § (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyikének bekdvetkezése esetén.

Barmelyik Fél jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha a
masik Fél ellen jogerdsen felszamolasi eljardst rendeltek el vagy, ha a maésik Fél
végelszamolassal t6rténd megsziinését hatarozta el.

Vallalkozé Megrendelé sulyos szerzédésszegése esetén jogosult a szerzddést
Megrendelohdz intézett irasbeli értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Sulyos
szerzGdésszegést kovet el Megrendeld, ha a szerzddésben meghatarozott fizetési
kotelezettségének Vallalkozo irasos felszdlitiasa ellenére, az abban megadott hataridoig
nem tesz eleget.

Az azonnali hatdlyd felmondasrdl irasban kell értesiteni a masik felet. A szerzddés
megsziinésének idépontja a felmondasrdl szolé értesités kézbesitésének napja.

13.10 A felmondds a szerzdi jogi rendelkezések és a jotallas hatalyat nem érinti

14.

14.1

14.2

14.3

14.4

TITOKTARTAS

Villalkozd vallalja, hogy a kozpénzek felhaszndldsanak nyilvanossagar6él szolo
szabalyozdsnak megfelelen iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatast a jelen
szerzOdés lényeges tartalmarol.

Felek kételesek jelen szerzodés teljesitése soran a masik Féllel kapesolatban tudomésukra
jutott informaciokat, adatokat valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvanossagra
nem hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé nem tehetik azzal,
hogy egyik fél sem akadalyozhatja meg a maésikat olyan informacié kiadasdban, amelyet
valamely hatdsagi vagy birdsagi eljards vagy térvényi el6iras tesz sziikségessé.

Amennyiben jelen szerz6dés teljesitésével kapcesolatban Véllalkozonak harmadik személy
szamara valamely informécidt kell kiadnia, azt kizardlag Megrendel6 elozetes irasos
hozzijaruldsaval teheti meg.

Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazdsa szempontjabdl nem
mindsiilnek harmadik Félnek Villalkozo altal szerzédésszeriien igénybe vett alvallalkozok,
feltéve, hogy jelen szerzddésben vald kézremiikodésiik elott titoktartasi nyilatkozatot irnak
alé és adnak at Megrendelének.
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14.5

14.6

14.7

14.8

15.

15.1

Vallalkozd teljes feleldsséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébol eredd
karokért ¢és tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése
esetén a Megrendeld jogosult jelen szerzédést azonnali hatdllyal felmondani.

Felek kijelentik, hogy a Felek képviseldinek, a szerzddeés teljesitésében kdzremiksdd
személyek és a kapcsolattarték adatait a Felek a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél sz61d, az Eurdpai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (a tovabbiakban: GDPR) rendelkezései szerint
kezelik. Felek a sajat alkalmazottaik adatait a GDPR 6. cikk (1) (b) pontja és a
munkavégzésre iranyulo jogviszonyt szabalyozd jogszabaly rendelkezése alapjan, a Felek
altal a masik Fél részére tovéabbitott személyes adatokat a GDPR 6. cikk (1) (f) pontja
szerint, a szerzOdéses partneriik jogos érdekében veszik at és kezelik a személyes adatokat
a célhoz sziikséges mértékben és ideig.

Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok altal eldirt
felhatalmazassal a jelen szerzédésben rogzitett kapesolattartdi személyes adatok
kezelésére. Felek kijelentik, hogy a sziikséges és elbirt, eldzetes tdjékoztatast megadtak a
jelen szerzédésben megnevezett munkavallaloiknak arrél, hogy személyes adatukat (név,
e-mail, adoft esetben a hozzijuk kothetd telefonos, faxos elérhetdség) a jelen szerzédéssel
Osszefiiggésben, a Felek koézotti kapcesolattartds  érdekében, a jelen szerzddés
megsziinésének idSpontjaig — amennyiben a szerzédés iddtartama alatt a kapcsolattartd
személye valtozik, ugy e valtozas hatdlyba 1épéséig - az 6ket foglalkoztatd Fél a fentebb irt
korben €s célbdl hasznalhatja, és a masik Félnek ugyanezen célbdl és feltételekkel torténd
hasznalat érdekében tovabbithatja. Felek kijelentik, hogy a munkavallaléik jelen pontban
hivatkozott adatkezelésrél szolo tajékoztatasaban kitértek arra, hogy a szerzddésre
vonatkozo koételezd iratmegdrzés idOtartama alatt fenti személyes adataik a Felek
dokumentumkezeld rendszerében eltarolasra, illetve jogszabaly altal szabalyozott hatdsagi,
birosagi eljaras sordn az eljard szerv részére megkiildésre keriilhetnek.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés idGtartama alatt, valamint azt kovetéen is,
koleséndsen betartjdk a hatdlyos magyar és eurdpai uniés adatvédelmi szabalyokat,
ideértve kiilondsen, de nem kizardlagosan az informaciés dnrendelkezési jogrdl €s az
informacioszabadsagrol szdld 2011. évi CXIL. térvény (a tovabbiakban: Infotv.), valamint
a GDPR rendelkezéseit.

FELEK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS

Jelen szerzédésben Felek szakmai kapcsolattartasra kijelolt képviseldi:

a) Megrendeld részérdl:
Név: Sagi Gabor Janos
Beosztas: osztalyvezetd
Telefonszam: +36-1-795-8194
Mobiltelefon szam: +36-30-320-6876
E-mail cim: sagi.gaborjanos(@nisz.hu
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b} Vallalkozo részerdl:
Név: Berta Zsolt
Beosztas: Senior Account Manager
Telefon szam: +36-1-482-9500
Mobiltelefon szam: +36-30-288-9581
E-mail cim: zsolt.berta@global.ntt

15.2 Jelen szerzddésben Megrendeld részér6l teljesités igazolasara jogosult személyek

15.3

154

15.5

egylittesen:

Név: Hari Krisztian Péter

Beosztas: Elektronikus informacidbiztonsagi igazgato
Telefonszam: +36-1-896-2710

Mobiltelefon szdm: +36-30-555-1178

E-mail cim: hari.krisztianpeter@nisz.hu

és

Neve: Varga Dezs6

Beosztasa: Gazdasagi vezérigazgatd-helyettes
Telefonszama: +36-1-896-4155

Mobiltelefon szama: +36-30-182-1688

E-mail cime: varga.dezso@nisz.hu

Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartdik Utjan tartjdk a szerzédés teljesitése
soran a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 15.1-15.2 pontban meghatarozott
kapcsolattartdja/teljesitésigazoldja  személyét  megvaltoztatni.  Szerz6dé — Felek
megallapodnak, hogy a 15.1-15.2 pontban meghatirozott kapcsolattartok/teljesitésigazold
személyében bektvetkezd valtozas nem igényel szerzbdésmodositést, elegendd arrdl a
miésik Felet irasban tdjékoztatni. A  kapcsolattartd/teljesitésigazoldé  személyében
bekévetkezett valtozas a masik Féllel vald szerzddésszerli kdzléstol hatalyos.

Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerz6dés teljesitésével kapesolatos
nyilatkozatot vagy egyéb értesitést (tovabbiakban: értesités) szerzédésszeriien kiildenek
meg egymasnak. Szerzddésszer(i megkiildésnek mindsiil, az irdsban és

- irdsban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax utjan — megkiildott értesités.

Az e-mail vagy telefax Ujan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik
joghatalyossa, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy
kifejezett visszaigazolds érkezett. A tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités
megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta.
Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a
feladdhoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezé bizonyitdsdig — a
postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd 6tédik munkanapon kell
kézbesitettnek tekinteni.
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15.6 Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizardlag a szerzddésszegéssel valamint

6.
16.1

16.2

16.3

16.4

17.

17.1

17.2

17.3

17.4

jelen szerzddés megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe.
Jelen pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbesités kizarélag postai Gton
(tértivevényes ajanlott levélben) vagy irasban igazolt személyes atadéssal torténhet.

VIS MAIOR

A Villalkozo nem felel azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulas
vis maior eredménye.

A jelen pont értelmezése szempontjabdl Felek ,,vis maior”-nak tekintik azokat az
eseményeket, amelyek a Vallalkozoé részérdl elharithatatlanul olyan okbdl kovetkeznek be,
amelyekért Vallalkozé nem felelés és amelyek Vallalkozd szerzddésszert teljesitését
akadalyozzdk. Ilyen esetek lehetnek kiilénOsen sztrajk, habort vagy forradalom, tiizeset,
arviz, jarvany, karantén korlatozasok a teljesités helyén. A vis maiormnak kozvetlen
Osszefiiggésben kell 4llnia a Villalkozé tevékenységével, mely Osszefliggést
Vallalkozdnak irasban igazolnia szitkséges.

Amennyiben vis maior miatt a szerzddésben foglalt hataridék nem teljesithetdek, errél
Vallalkozo koteles a Megrendel6t irdsban tdjékoztatni és a téjékoztatas alapjan Felek
kételesek egyeztetni egymassal a szerz6dés teljesitésének tovabbi modjarél. Amennyiben
a Megrendel6 egyéb irdnyl irdsos utasitast nem ad, a Vallalkozénak tovabb kell teljesitenie
szerz8déses kotelezettségeit, amennyiben az ésszerlien lehetséges, €s meg kell keresnie
minden €sszeril alternativ médot a teljesitésre.

Amennyiben a vis maior iddtartama meghaladja a 30 naptiri napot, a Megrendeldnek
jogéban all a szerzddést azonnali hatallyal felmondani. Ez esetben mindkét Fél maga viseli
a vis maior miatt felmertit karat.

EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen szerz8dés foszovegének és mellékleteinek ellentmondédsa esetén a szerzbdés 16
szOvegének rendelkezését kell alkalmazni.

Amennyiben valamely Félnél a jelen szerz8dés teljesitése soran olyan kériilmény all el6,
amely akadalyozza jelen szerzddésben meghatirozott feladata teljesitését, ezen
kortilmeényrol, a késedelem okarol valamint varhatd idétartamarol haladéktalanul kételes a
masik Felet tajékoztatni abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt a masik
Félnek kozlés nélkil is ismemie kell.

Felek kijelentik, hogy nem valik a szerzédés tartalmdva minden szokés, amelynek
alkalmazasaban a felek korabbi tizleti kapcsolatukban megegyeziek, és minden gyakorlat,
amelyet egymas kozott kialakitottak, tovabba minden olyan szokds €s gyakorlat, melyet az
adott lizletagban a hasonld jellegli szerz6dés alanyai altal széles korben ismernek és
rendszeresen alkalmaznal.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerz6dés barmely rendelkezése utdbb
érvénytelennek mindstl (részleges érvénytelenség), a szerz6dés tobbi részét érvényesnek
tekintik, kivéve, ha a Felek egylittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen rész
nélkiil nem kototték volna meg.
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17.5 Vallalkozonak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kdzvetlen targyalasok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely
kozottiik a szerzbdés keretében felmeriilt. Minden ezzel kapesolatos tényrdl, akadalyozo
kortilményrdl a felek kdlesdndsen kotelesek egymast irdsban téjékoztatni.

17.6 Ha Felek kozvetlen targyalasok megkezdésétdl szamitott 30 naptari napon beliil nem
tudjak megoldani a szerzddés alapjan vagy ezzel dsszefliggésben keletkezett jogvitajukat,
ugy a jogvita elbiraldsara a rendes birdsagi férumokat valasztjak.

17.7 A jelen szerzédésben nem szabéalyozott kérdésckben a magyar jog rendelkezései az
iranyadok.

17.8 Ha barmelyik Fél egy vagy tGbb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzédésben
meghatarozott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztés gyakorldséhoz, az nem jelenti azt,
hogy ugyanannak a feltételnek a jovébeni teljesitésérdl, vagy ugyanazon jog jovdbeni
gyakorlasardl is le fog mondani, vagy a koveteléseitdl el fog allni. A jelen szerzddésbol
fakad6 vagy ahhoz kapcsolédd barmilyen jogrol torténd lemondas csak erre vonatkozd
kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes.

Jelen szerzGdés 17 szamozott pontbol és 4 szamozott mellékletbdl 4ll, 3 eredeti példanyban
késziilt, melybdl 2 példanyt Megrendeld, 1 példanyt Véllalkozé kap. Jelen szerzdédést Felek
elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal mindenben egyezét jévahagydlag irtak ala.

Mellékletek:

1. szamu melléklet: Muszaki leirds (Megrendel6 kbzbeszerzési miszaki leirdsanak 2. részajanlat-
ra vonatkozoé része)

2. szami melléklet: Teljesitést Igazold Bizonylat -TIB (minta)

3. szamt melléklet: Vallalkozo szerzddés alairasakor ismert alvallalkozoi

4. szamu melléklet: Nyilatkozat Partner adatairdl

Budapest, 2020.
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................ nyilvantartasi szamu szerzédés 1. szamu melléklete

Miiszaki leiras (Megrendelé kizbeszerzési miiszaki leirasanak masodik részajanlatra
vonatkozo része)

Kozbeszerzési Mlszaki leiras

Ajanlatkérd a 321/2015. {X.30.) Korm. rendelet 46. § (3) bekezdése alapjan kézii, hogy valamennyi
termék esetében elfogadja a megadott termékkel egyenértékl mdszaki megoldast, illetve termé-
ket. Az egyenértékiiséget az ajanlattevdnek kell igazolnia.

A beszerzés targya a Nemzeti Tavkdziési Gerinc védelmét biztositd DDoS védelmi rendszer hardver
és szoftver elemeinek gyartdi szolgaltatds elGfizetése és gyartoi tamogatasa az 1. mellékletben fog-
ialtaknak megfelel8en, valamint szallité tAmogatésa a 2. szam meliéklet szerint.

2. rész: Nemzeti Tavkozlési Gerine védelmét biztositd DDoS védelmi rendszer hard-
ver és szoftver elemeinek szallitoi tamogatasa

A Nemzeti Tavkdziési Gerinc védelmeét biztositd DDoS védelmi rendszer hardver és szoftver eleme-
inek szallitdi tamogatasa 2020.12.17-ig az alabbi feltételekkel:

Hibabejelentés

A hibabejelentéssel kapcsolatos elvarasok:
e Ajanlatkérd a rendszer meghibasodédsa esetén az észlelt hibat Ajanlattevé Ugyfélszolgdlatén je-
lentheti be.
Az Ugyfélszolgalat az év 365 napjan 24 érés elérési feliiletet biztosit Ajanlatkéré szaméra.
e A bejelentéseket telefonon és email Otjan lehet megtenni.

Hibakezelés

Az Ajanlattevdnek a hibabejelentastdl szamitottan a hibaelharitdst az aldbbiak szerint kell biztosi-
tania:

e Amennyiben a meghibasodott eszkéz a helyreallitasi idén beliil nem javithatd — csereeszkozt kell
biztositania az Ajanlatkérd telephelyén, amely a meghibasodott eszkozzel teljesen meértekben
megegyez. Csereeszkdz konfigurdldsa, elmentett konfiguracid visszattliése.

¢ Meghibédsodas esetén a meghibasodott taroloeszkéz (diszk) az Ajanlatkérd tulajdonaban marad.

A rendeltetésszerii hasznalat soran bek&vetkezett minden hibara érvényesnek kell lennie a
hibakezelési szolgaltatasnak Ugy, hogy a szerzédés hatalya alatt semmilyen, az ajanlatban
meghatarozoftt ellenszolgéltatason tl tovébbi dij nem szamithato fel.

e A hibakezelést az alabbiak szerint kell bizfositania az Ajénlattevonek:

Sulyossag Els6 valaszidd Helyreallitas

Kritikus: Ugyfelek kiszolgdldsat érintd,
vagy a DDoS védelmi rendszer napi iizeme
soran belitemezett egyéb eljarasok
izemelését megakadalyozd meghibasodas

30 perc 4 6ra
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Magas: Az iigyfelek kiszolgalasat nem érin- 30 perc S 6ra
t0, de az lizemeltetést zavardé meghibdsodas
Egyéb hiba: Egyéb, az ligyfelek kiszolgala-

sét és a napi lizemet nem érinté meghibaso- 30 perc 48 bra
das esetén
Kérés/kérdés | munkanap | nem értelmezhetd

A szallitdl tAmogatasnak az aldbbi, Ajanlatkérdnél meglévé DDoS védelmi rendszer hardver &s szoftver
elemekre kell kiterjednie:

LY APSdilite Vision: Réporter:
10Gbps Pluggable Optics Singlemode LR
~10Gbp# Pllggable Optics Multirode SR

DefenseFlow Behavioral Detection and Scrubbing CenterControl for 1000 Protected Objects

“Radwiare Flow Collestor 2000
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nyilvantartisi szdmu szerz6dés 2. szamu melléklete

NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgéltatd Zrt.
H-1081 Budapest, Csokonai utca 3.
6-NY3 Teljesitést igazold bizonylat 1.0

TELJ ESITEST iGAZOLé BFZONYLAT

“Készillt -~

Hely: |

|Datum |
““Jelen vannak:" A

vallalkozd/ Szallit6 cég neve:

Képviseld neve, beosztasa

Megrendeld:

NISZ

Nemzeti Infokommunikaciés Szol-
galtato Zrt.

Képviseld (1) neve, beosztdsa: | KépviselS (2) neve, beosztasa:
{a TIB alairgja) (a TIB jovahagydja)

Termék/szolgdltatds megnevezése:

Szerzédés targya:

SzerzGdés szama:

Teljesités igazolas targya:

Teljesités szerzédés szerinti iteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés:

Megrendels képviseldi igazolj

jak, hogy a Véllalkozd/Szallitd az arut, terméket vagy eszkizt a Meg-

rendeld telephelyére szallitotta, atadta, illetve a szolgéltatadst elvégezte a szerzGdéshen foglaltak

szerint. A teljesitést igazolo, d
mindségvizsgalati jkv., tesztelé

okumentald iratok (szallitolevél, berendezéslista, atadas-atvételi jkv.,
ési mindsités, més . ...} a teljesitést igazold

szakteriiletnek atadésra keriiltek; a teljesités a szerzodes szerintl tartalom nak és mindségnek meg-
felel. A fent jelzett és archivélt dokumentumokat a teljesitést igazol6 szakteriilet visszakereshetd

moden megdrizni kteles.

A Vallalkozo/Szallitd szamlajat ezen igazolt tétel{ek)re benyijthatja.

Elfogadott nettd teljesitmény érték (Ft):

o szerzddésben meghatdrozott egyéb devizdaban Devizanem: | | Erték: |

Az elfogadott teljesitéshdl visszatartott
(joteljesitési) garancia, kbtbér {Ft}:

Szallitd képviseldje

% +36 1 45%
4200

Megrendeld képvisel§je (2)

@ info@nisz.hu @ nisz.hus
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................ nyilvantartasi szamu szerzddés 3. szamu melléklete

Vallalkozo szerzodés alairasakor ismert alvallalkozoi

1. A teljesitésbe bevonni kivdnt, a 2. pontban meghatarozott kérbe nem tartozd
nevesitett alvallalkozo(k):

Alvallalkozd neve:-
Alvallalkozo székhelye/cime:-
Alvallalkozo feladata:-

Nyilatkozom, hogy a jelen pontban nevesitett alvillalkozd(k) nem &ll(nak) a Kbt. 62. § (1)-
(2) bekezdésében meghatarozott kizaré okok hatdlya alatt.

2. A kozbeszerzési eljarasban az alkalmassag igazolasaba bevont alvallalkoz6(k):

Alvallalkozé neve:-

Alviéllalkoz6 székhelye/cime:-

Alvéllalkozo feladata:-

Azon alkalmassagi kovetelmény megnevezése, melynek igazolasdban alvéllalkozd részt
vett:-

Vallalkozé a szerzOdés teljesitésébe koteles bevonni a jelen pontjdban megnevezett
alvallalkozo6(ka)t, szakembereket.

agyarorszég Kft,
153¢ Bydap . 453/171

.............................................

Alairas
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............ nyilvantartasi szamu szerz6dés 4. szami melléklete

6-NYG Nyilatkozat Partner adatairdl 1.0

NISZ

NYILATKOZAT PARTNER ADATAIROL

Azonositd adatok:

Teljes nav {cégjegyzéknek megfe!eloen} Rovid név {cégjegyzéknek megfeleléen):
NTT Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgaltatd Korla- | NTT Magyarorszag Kft.
tolt Feleldsségd Tarsasag

Cégiegyzék szadm, EV szdm, mkodési engedély szam, birdsagi nyilvantartasi szam, egyéb
......................................................... szam (megfeleld aldhidzandd): 01-09-696931

Addszam: 12655085-2-43 Unids addszam: HU12655085
Kapcsolattartd adatai ' R R

Név: Berta Zsolt Beosztds: Senior Account Manager
Telefonszam: +36 30 2889581 E-mail cim: zsolt.berta@global.ntt

Székhely (orszdg, irdnyitdszdm, vdros, utca, hdzszdmy):
1117 Budapest, Budafoki ut 60.

Levelezési clm, amennyiben eltér a székhelytdi (orszdg, irdnyitészdm, vdros, utca, hdzszdm):
1537 Budapest Pf.: 453/171

Vevé partner esetében a kdvetkezbket is ki kell tdlteni, amennyiben relevans:

Szédmla kildési cfm (orszdg, irdnyitdszdm, vdros, utea, hdzszam):

Cégnév:

Szémlazési cim (orszdg, irdnvitészdm, vdros, utca, hdzszdm):

Szamlavezetd bank

Neve:

Bankszamla szama: Bankszamla devizaneme:

Kiilnds adézasra vonatkozd informéciok (adézasra vonatkozé torvények alapgén, az wreievans sorban NEM-et kell
befrni, amelyik sor vonatkozik a partnerre, ott IGEN-t) G i : e

Pénzforgalmi elszdmolads [dfa tv.|Kiloénbozet szerinti Onszamlazas [afa tv. 169 § (l}}
XI/A, fejezet, 169.8.(h)]: elszamolas [afa tv. XV.-XVII. fejezet,
169.8.(p.9,)]:

Alanyi mentesség [afa tv. Xlil. feje- | Tevékenység alapjan mentes [afa tv.
zet]: VI, fejezet]:
Milyen tevékenység alapjan:

Forditott addzas [4fa tv. 169.5.(n)]:
Milyen tevékenység alapjan:

KATA [2012. évi CXLVIL térvény]: | KIVA [2012. évi CXLVII. torvény]: EVA [2002. évi XLIII. torvény]:

Medgyarorszdg Rft.
dapess, P 453/171

Baaﬂ&yesl f?o?:?,{)?f’{z —
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