ADASVETELI SZERZODES

amely létrejott egyrészrdl a
NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltaté Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag

Azonosité:
Székhely:
Cégjegyzék szam:
Adoszam:
Bankszamlaszam:
Képviseli:
Képvisel6 titulusa:

20030

1081 Budapest, Csokonai u. 3.

Cg 01-10-041633

10585560-2-44

K&H 10403239-00027183-00000001
Bancsics Ferenc

Vezeérigazgato

mint Vevd, a tovabbiakban: Vevd,

masrészrol a(z)
Cég neve

S&T Consulting Hungary Kft.

(kozbeszerzési veviszolgalat):

Székhely
Cégjegyzék szam:
Adoészam:
Bankszamlaszam:
Képviseli:
Képviseld titulusa:

Cég neve:
Székhely
Cégjegyzék szam:
Adodszam:
Bankszamlaszam:
Képviseli:
Képviselo titulusa:

Cég neve:
Székhely
Cégjegyzék szam:
Adodszam:
Bankszamlaszam:
Képviseli:
Képviseld titulusa:

Cég neve:
Székhely
Cégjegyzék szam:
Adészam:
Bankszamlaszam:
Képviseli:

2040 Budadrs, Puskas Tivadar at 14.
13-09-119660

11779177-2-44
10403758-00028567-00000006

Szabé Péter Dezsé és Kulesar Sandor
iigyvezetd igazgatd és gazdasagi igazgatd

S&T Services Kft.

2040 Budadrs, Puskas Tivadar i 14.

13 09 190211

23569810-2-13
10918001-00000122-08540003

Szabo Péter Dezso és Kulesar Sandor
ligyvezeto igazgato és gazdasagi igazgato

ALOHA Informatika Kft.

1117 Budapest, Aliz utca 1. 7.emelet
01-09-469442

12147784-2-43
10900059-00000003-0200011

Turcsi Zsolt

ligyvezetd

Areus Infokommunikaciés Zrt.
103’7 Budapest, Montevideo u. 5.
01-10-047135

23469507-2-41
11600006-00000000-64985936
Nagy Péter

Szigndtorn

€r. Kassai Zolan p
A ah P
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NISZ 74,



Képviselo titulusa:

Cég neve:
Székhely

Cégjegyzék szam:
Adoszam:
Bankszamlaszam:
Képviseli:

Képviselo titulusa:

Cég neve:
Székhely
Cégjegyzék szam:
Adészam:
Bankszamlaszam:
Képviseli:

Képviseld titulusa:

Cég neve:
Székhely
Cégjegyzék szam:
Adodszam:
Bankszamlaszam:
Képviseli:

Képvisel6 titulusa:

Cég neve:
Székhely
Cégjegyzék szam:
Adoszam:
Bankszamlaszam:
Képviseli:

Képviseld titulusa:

vezérigazgato

PORION-DIGITAL Kft.
1119 Budapest, Petzval Jozsef u 31-33. C. ép.

V. em.
01-09-733106
13396565-2.43

10700024-68386597-51100005

Erhardt Zoltan
iigyvezetd

Rufusz Computer Informatika Zrt.
1111 Budapest, Budafoki at 59.

01-10-140532
13644545-2-43

10102103-48795100-010004003
Fauszt Andras Jozsef

vezérigazgato

IMG Solution Kft.

1023 Budapest, Lajos utca 26.

01 09 973596
14894262-2-41

10760581-49431306-51100005
Szentgyorgyi Gabor Janos

iigyvezeto

Symmetria Magyarorszag Zrt.
1139 Budapest, Vaci at 91.

01 10 049067
25798555-2-41

10918001-00000030-57750001
Teasdale Harold Robert

igazgatosagi tag

mint Eladok (a tovabbiakban egyiitt: Elado),

(Vevd és Elad6 tovabbiakban egyiitt: Felek) kozott alulirott helyen é€s napon az alébbi

feltételekkel.

1. A szerzodés létrejottének elozménye

1.1. A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatdsi Foéigazgatosag (KEF), (a
tovabbiakban: Beszerz6) altal TED 2018/S 025-052837, ill. KE-1571/2018. szam alatt,
a kOzpontositott kdzbeszerzés hatalya ala tartozé Intézmények részére ,,Halézati aktiv
eszkizdk beszerzése és kapcsolodé szolgaltatasok teljesitése — 2018 (rdvid név:
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1.2

1.3.

1.4.

1.5.

2.1.

NET-2018.) targyban lefolytatott kdzpontositott kdzbeszerzési keretmegéllapodasos
eljaras 1. része eredményeképpen a Beszerzé és az Eladd kozott keretmegallapodas j6tt
létre (a tovabbiakban: KM).

KM azonositészama: KMO105NET18

KM aléirasanak datuma: 2018. jalius 16.

KM idobeli hatalya: 2022. jalius 15.

KM keretdsszege: 27.500.000.000 forint + Afa,

A 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet 30/A. § (1) bekezdése alapjan a KM-ben 2019.
november 1-jét6] a KEF helyébe jogutodként a DKU Zrt. 1épett.

A DKU Zrt. a Kormany — a DKU rendelet 30. § (7a) bekezdése szerint hozott — egyedi
dontése alapjan a Megrendeld, mint Ajanlatkéré javara a kdzbeszerzésekr6l sz6ol6 2015.
¢vi CXLIIIL térvény (a tovabbiakban: Kbt.) 105. § (2) bekezdésének c¢) pontja alapjén
HKormanyzati aj telephely vezetékes NTG szolgaltatasok ellatisahoz és halozat
kialakitasahoz sziikséges eszkozok és tdmogatasok beszerzése” targyaban folytatott
le kizbeszerzési eljarast (a tovabbiakban: kdzbeszerzési eljaras) a Vevd informatikai
beszerzési igényének kielégitése érdekében.

Jelen szerzodést a kozbeszerzési eljarasban kozds ajanlatot benyljté ajanlattevik
kozosen teljesitik. A kézds ajanlattevok egymas kozti, illetve Vevo kozti viszonyét jelen
szerzOdés (a tovabbiakban: Szerzdés) €s az egylittmiikddési megallapodas tartalmazza.

A jelen szerzédést és szamlakillitast a/z S&T Consulting Hungary Kft. teljesiti, a
Szerzddést — meghatalmazdas alapjan — a(z) Osszes kdz0s ajdnlattevd nevében irja ala. A
kézos ajanlattevok kijelentik, hogy jelen szerz6désbol eredd kitelezettség teljesitéséért
egyetemleges felelosséget vallalnak.

Eladd, jelen szerzddés aldirasaval kinyilvanitja, hogy ismeri €s a szerzddés teljesitése
sordn figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerzddeés targyat, annak
megvalOsitasat érintd valamennyi jogszabalyt, az egyébként rd vonatkozd etikai
normdkat, valamint a jelen szerzdés 1. szami mellékletében (miiszaki leiras)
foglaltakat.

A szerz6dés tirgya, mennyisége

A jelen szerzOdés a keretmegéllapodasos eljaras 2. része eredményeképpen a Vevd —
hivatkozott KM targyat képezd termékekre vonatkozd - beszerzési igénye
megvalositisdra jott létre. A ,Korményzati uj telephely vezetékes NTG
szolgiltatasok ellatasahoz és halézat kialakitisdhoz sziikséges eszkozok és
tamogatisok beszerzése” targyn eljarasban Vevd megrendeli, az Eladd pedig elvéllalja
az 1. szdma mellékletben (miiszaki leiras) meghatérozott kévetelményeknek megfeleld,
2. szamu melléklet (Megrendelt termék- és arlista) szerinti nevesitett elemekbdl allo
termékek széllitasat és 12 honap garanciakiterjesztést — in. 5*8NBD szolgaltatast, ami a
Miiszaki leiras 5. pontjaban Kertilt részletezésre (1. szamui melléklet) (a tovabbiakban
egyltt: termék).
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3. A szerzddés hatdlya, teljesitési hatarideje

3.1. A szerzddés hatalyba lépésének feltétele a szerzddés mindkét f€] altal térténd alairasa.

3.2. Felek a szerzO6dést hatarozott id6re, koétik azzal, hogy a szerz6dés mindkét fél
szerzbdésszeril teljesitésével szlinik meg.

3.3. Eladdé a jelen szerz6dés keretén belill szdllitandd termékeket jelen szerzddés
hatalybalépését kivetd 60 naptari napon beliil kiteles leszallitani.

3.4. Vevd a teljes mennyiség vonatkozésaban elételjesitést elfogad.

4. A teljesités helye:

4.1. Eladonak a jelen szerzddés 2. szam mellékletében szerepld termdékeket és a
termékekhez kapcsolédd dokumentumokat Vevd kozponti raktirdba -1148 Budapest,
Réna utca 54-56. - kell leszallitania a meghatarozott hatdridéknek megfelelden, elére
jelzett id6pontban, hétfotdl-csiitdrtokig 8.00-16.30-ig pénteken 8.00-14.30-ig
idészakban. Amennyiben Eladé az eldzdekben meghatirozott iddszak letelte utan
szallitja le a termékeket, Vevd azok atvételét a kdvetkezd munkanapon 8:00 drakor
kezdi meg.

4.2. A papir alapon 4taddsra keriild6 dokumentumokat 1135 Budapest, Csata utca 8. szam
alatt kell atadni a jelen szerzddés 14.1. pontjaban megjeldlt kapesolattartonak.

5. A teljesités modja
5.1. Hardverek szallitdsdval kapesolatos elirasok

5.1.1.Eladé a jelen szerzddés keretében széllitando termékeket 1j, rendeltetésszeri
hasznalatra alkalmas allapotban, gyari csomagolasban, vonalkéddal ellatva, kételes
leszallitani. Eladd kételes a termékeket gy csomagolni, hogy azokat a szallitds soran
semmilyen sériilés ne érje.

5.1.2.Eladé valamennyi eszkdzhoz koteles mellékelni annak rendeltetésszerli hasznilathoz
szitkséges valamennyi tartozékot (ideértve Vevd éltal eldirt tartozékokat is), annak
fizikai Ossze- ¢és Dbeszereléséhez szikséges alkatrészt, valamint az  eldirt
funkcionalitashoz szitkséges licenceket Vevének atadni. Amennyiben a szerzddés
teljesitése soran szallitott termékekhez van olyan licenc, amely a széllitott termékek
mitkddéséhez szikséges, akkor Eladd koteles ezt a termékkel egyttt leszallitani Vevo
részére €s a licencigazolasokat a LIC-IPHO@nisz.hu e-mail cimre kell megkiildeni.

5.1.3.Eladé valamennyi termékhez koteles mellékelni vagy elektronikus tton elérhetévé tenni
az adott termékre vonatkozo, annak rendeltetésszerli hasznalatdhoz sziikséges
valamennyi dokumentumot (igy kiilongsen kezelési (hasznalati) atmutatét, forgalomba
hozatalra &s a jotallasra vonatkozd okmadanyokat, installacios kézikdnyvet, felhasznéloi
kézikdnyvet, adminisztratori kézikényvet). FElado Lkoteles tovabba Vevének
eszkdzdnként 1 db miiszaki dokumenticidt (els6sorban magyar nyelven, azonban, ha
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magyar nyelvli miiszaki dokumentacié nem &ll rendelkezésre, akkor angol nyelven)

atadni vagy elektronikus uton hozzaférhetévé tenni. Elado fentieken tul kiiléndsen az

alabbi dokumentumokat kételes Vevének atadni:

a)  jotallas dokumentumai, (a jotallasra vonatkozé okmaényokon fel kell tiintetni az
eszkdz gyartasi szamat, valamint a jotallas idétartamat)

b) a miszaki leirds 6. pontja szerinti dokumentumok elektronikusan CD/DVD
formaban.

5.1.4.Eladé feladata a termék Vevinél torténd nyilvantartisba vételéhez sziikséges egyedi
azonositd cimke (tovabbiakban: vonalkdd) elhelyezése a terméken, valamint annak
csomagoldsan. Eladoénak a vonalkddot a termeken jol lathatd helyen (pl. az eszkoz
teteje) ugy kell elhelyeznie, hogy annak tiizemszeri miikddést ne zavarja és a
terméken/csomagolason elhelyezett egyéb azonositd jelzés(eke)t ne takarja le.

5.1.5.Fladdénak a vonalkédok 4tadisa érdekében 5 munkanapon belill fel kell vennie a
kapesolatot Vevd jelen szerzOdésben meghatarozott kapesolattartojaval és egyeztetnie
kell vele a vonalkédok rendelkezésre bocsatasaval kapesolatos kérdéseket (pl. vonalkod
atadas-atvételénck idépontja, atadandé vonalkédok mennyisége).

5.1.6.Elad¢ koteles legaldbb a termékek szallitdsa el6tt hdrom munkanappal irasban értesiteni
Vev( jelen szerzédésben meghatdrozott kapcsolattartojat a szallitas idépontjardl. Az
értesitési kitelezettséy elmulasztisa esetén Vevd a leszallitott termék tényleges atvételét
a leszallitast kovetd negyedik munkanapon kezdi meg. A szallitds €s az atvétel kdzotti
id6ben a termék(ek) 6rzésérdl Eladd koltségére és veszélyére Vevod gondoskodik.

5.1.7.Elad6 hardver szallitasa esetén az 5.1.6 pont szerinti értesitéssel egyidejiileg koteles
Vevd részére elektronikusan, szerkeszthetdé formdatumban (.xls/.xlsx) megkiildeni a
szallitand6 hardverekrdl készilt kimutatast a niszkozpontiraktar@nisz.hu email cimre.
A kimutatasnak tartalmaznia kell valamennyi termeék vonatkozasaban a teljesités helyét,
valamint a szallitasban érintett hardverek vonatkozasdban az aldbbi adatokat:
a) szerzddés elnevezése, szerzddés nyilvantartasi szdma,
b) termék megnevezése,
c) gyartdl termekkaod,
d) termék gyéri szdma,
e) term¢k vonalkdédjanak szama.
Eladé a 5.1.6 pont szerinti értesitésben megadott termekek szallitdsat mindaddig nem
kezdheti meg, mig a jelen pont szerinti kimutatast nem adja 4t Vevonek.

5.1.8.Eladd a 5.1.6 pont szerinti bejelentéssel egyidejlleg kételes megadni Vevd szdmara
azon gépjarmiivek rendszdmat, amelyek az eszk6zoket a teljesitési helyekre szallitjak.

6. Atadas-atvételre vonatkozé eldirdsok

6.1. Az atadas-atvételre vonatkozo kozos szabalyok
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6.1.1.Vevd jelen szerz6dés keretében leszallitdsra keriildé termékeket Atadas-atvételi eljaras
keretében veszi at jelen szerz6dés 4.1. pontjaban meghatirozottak szerint. A szallitas és
az atvétel kozotti idSben a termék(ek) 6rzésérdl Eladd koltségére és veszélyére Vevd
gondoskodik.

6.1.2. A jelen szerz8dés keretében atadott termeékek (hardver, szoftver, dokumentum) atadas-
atvételérdl minden esetben Aatadas-dtvételrdl jegyzdkdnyvet kell felvenni, melyben
legalabb az alabbi adatokat kell rdgziteni:

atadas-atvételi eljaras helye, ideje,

Felek jelen lévo képviseldinek neve, beosztasa,

atvétellel érintett termék legfontosabb adatai (név, tipus, verzidszam
(szoftver esetében), példanyszam (dokumentum esetében)),

atadas-atvételi eljaras legfontosabb esemeényei,

Felek képvisel6i altal rdgziteni kivant adatok, tények,

atadas-atvételi eljaras sordn észlelt hibak felsorolasa, Felek képviseldinek a
hibakkal kapcsolatos észrevételei, hibajavitassal kapcsolatos Vevdi
elvardsok meghatarozasa,

Vevo kifejezett nyilatkozata, hogy a terméket atveszi-e vagy sem,

az atvétel megtagaddsa esetén azon termékek felsorolasa (tipus, gyartmany,
vonalkdd szam), melyekre Vev$ az atvételt megtagadta, termékenként az
atvétel megtagadasanak az indoka, valamint a megismételt Atadas-atvéteh
eljaras idépontja,

Felek képviselOinek alairasa.

6.1.3.Barmely nem szerzédésszer( teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadasa Vevd részérdl
nem értelmezhets joglemondéasként azon igényekrdl, amelyek Vevdt a szerzédésszegés
kovetkezményeként megilletik. Vevd tovabba jogosult a Ptk. 6:127. § (2) bekezdésében
biztositott jogaval élni, mely alapjan nem kételes vizsgalni azokat a tulajdonsagokat,
amelyek mindségét tantisitjak, vagy amelyekre a jétallas kiterjed.

6.1.4.Felek Lkijelentik, hogy az atadds-atvétel szabélyait kézdsen, a jéhiszemiiség és a
tisztesség kovetelményének figyelembevételével allapitottik meg.

6.2. Hardverek dtadas-atvételére vonatkozé szabalyok

6.2.1. Az atadas-atvétel mennyiségi atvételbd! all.

6.2.2. A mennyiségi atvétel megkezdését megelézéen Eladd koteles 4tadni papir alapon a
szallitott hardverekre vonatkozd, jelen szerzédés 5.1.7 pontja szerinti kimutatast,
melynek az ott meghatérozott adatokon kiviil termékekhez rendelten tartalmaznia kell a

vonalkédot

is. A mennyiségi atvétel megkezdésének feltétele az elézdekben

meghatirozott papir alapt dokumentum atadasa.

6.2.3. A mennyiségi atadas-atvétel soran Vevo képviseldje ellendrzi, hogy:

a leszdllitott mennyiség megegyezik-e a szallitdlevélen feltiintetett
mennyiséggel,
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- Eladd a jelen szerz6dés 5.1.7 pontja szerinti tajékoztatasban megadott
termékeket szallitotta-e le,

- a termék megfelel-e jelen szerzodés 5.1.1 pontjaban meghatarozott
elbirasoknak,

- Elad6 a termékkel egyiitt itadta-e annak rendeltetésszeri hasznélatéhoz,
sziikséges tartozékokat (1deértve Vevo altal eldirt tartozékokat is),

- Elad6 a termékkel egyitt atadta-e annak fizikai Ossze- és beszereléséhez
szlikséges alkatrészeket,

- Elad6é a termékkel egyiitt atadta-c az eldirt funkcionalitashoz sziikséges
licenceket,

- Elad6 a termékkel egyiitt annak rendeltetésszerii hasznéilatdhoz sziikséges
dokumentumokat, valamint a milszaki leirast atadta-e vagy megadta-¢ ezek
elektronikus elérési helyét,

- a terméken Eladé elhelyezte-e a vonalkddot, a vonalkdéd elhelyezése
megfelel-e a jelen szerz6dés 5.1.4 pontjaban meghatirozott eldirasoknak,

- a terméken elhelyezett vonalkdéd megegyezik-e az 6.2.2 pont szerinti
kimutatasban a termékhez rendelt vonalkoddal.

6.2.4.Vevs az atvételt a szallitdlevél alairasaval igazolja (melyen szerepelnie kell Vevd
nevének, székhelyének, valamint jelen szerzddés azonositd szdmanak). A szallitolevél
egy példanyat az dtadas-atvételi jegyzokdnyvhoz kell mellékelni.

6.2.5.Vevd az atvételt megtagadhatja az alabbi esetek barmelyikének bekovetkezése esetén:

- aleszallitott mennyiség nem egyezik meg a 2. szamu (Megrendelt termék-és drlista
megnevezésil) mellékletben feltiintetett mennyiséggel,

- Eladé nem a jelen szerzédés 5.1.7 pontja szerinti tijékoztatasban meghatarozott
terméket szallitotta le,

- a leszallitott termék nem felel meg jelen szerz6dés 5.1.1 pontjaban meghatérozott
eldirasoknak,

- FEladé a termékkel egyiitt nem vagy nem teljes korilen adta 4t annak
rendeltetésszert hasznalatihoz sziikséges tartozékokat (ideérte Vevd altal eldirt
tartozékokat is),

- Elado a termékkel egyiitt nem vagy nem teljes koriien adta at annak fizikai dssze-
és beszereléséhez szitkséges alkatrészeket,

- Eladé a termékkel egyiitt nem vagy nem teljes koOrllen adta at az elOirt
funkcionalitashoz sziikséges licenceket,

- Eladd a termékkel egyiitt nem vagy nem teljes korllen adta 4t annak
rendeltetésszerii hasznalathoz sziikséges dokumentumokat, valamint a muszaki
leirast és nem adta meg ezek elektronikus helyét sem,

- Eladé nem vagy nem a jelen szerzédés 5.1.4 pontjaban meghatarozott eléirasok
szerint helyezte el a terméken a vonalkédot,

- a terméken elhelyezett vonalkéd nem egyezik meg az 6.2.2 pont szerinti
kimutatasban a termékhez rendelt vonalkéddal.

6.3. Szoftver licencek atadas-atvételére vonatkozo szabalyok

6.3.1. Az dtadas-atvétel mennyiségi atadas-atvételbol all.
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6.3.2.Eladd az atadas-atvételi eljaras soran koteles Vevonek a LIC-IPHO(@nisz.hu e-mail
cimre megkiildeni és atadni a szoftverek rendeltetésszerl, jogszeri hasznélatdhoz
sziikséges valamennyl dokumentumot. Eladé kiiléndsen az alabbi dokumentumokat
koteles Vevonek dtadni:
- licencigazolas (amelynek tartalmaznia kell az alabbi adatokat):
e a licencelt szoftver termékek gyartdi kodjat és pontos megnevezését
(amennyiben ez értelmezett),
e alicenckulcsok egyedi azonositdjat (amennyiben ez értelmezett),
e a licencekhez tartozd licenc felhasznalasi feltételeit (amennyiben ez
értelmezett).
- jotallasra vonatkozo dokumentumok.

6.3.3. Az atadas-atvétel soran Vevd ellenérzi, hogy Eladé adott szoftver rendeltetésszertl és
jogszer( hasznalatadhoz szilkséges dokumentumokat atadta-e.

6.3.4.Vev$ a szoftver atvételét a szallitdlevél aldirasaval igazolja (melyen szerepelnie kell
Vevo nevének, székhelyének, valamint jelen szerzddés azonosité szdmanak), melynek
egy példanyat az atadas-atvételi jegyzOkényvhoz kell mellékelni.

6.3.5.Vevd a mennyiségi atvételt megtagadhatja, ha Eladdé nem vagy nem teljeskériien adta at
adott szoftver rendeltetésszerl és jogszerl hasznélatahoz sziikséges dokumentumokat.

6.4. Amennyiben a szerz6édés teljesitése soran Eladd szdmara barmikor olyan kériilmény all
eld, amely akadalyozza az idében torténd teljesitést, Uigy Eladdnak haladéktalanul
irdsban értesftenie kell a Vevit a késedelem tényér6l, annak véarhatd elhuzdodasarol és
okair6l. A jelen pont szerinti értesités megkilldése nem zarja ki jelen szerzédés 11.
pontjaban foglaltak alkalmazasat.

6.5. Amennyiben olyan koriilmény all eld, amely akaddlyozza, vagy késlelteti Vevd
megfeleld egyiittmiikddését a szerzddés teljesitése sordn, errdl koteles Eladot
haladéktalanul értesiteni, jelezve az akadédlyt ¢és annak okét, valamint varhat6
id6tartamat. Vev késedelme Elado egyidejii késedelmét kizarja.

6.6. Eladé jelen szerzddésben meghatarozott feladatai teljesitésehez a keretmegallapodasos
kozbeszerzési eljaras els6 részében benyujtott ajanlataban megnevezett alvallalkozokat
veheti igénybe.

6.7. Amennyiben jelen szerzddés teljesitése sordn tovabbi szakemberek, alvallalkozd
bevonasa valik szitkségessé (ideértve azt az esetet, amikor Eladd (mint ajénlattevd)
alkalmassaganak igazolasaban részt vett szakember, alvallalkozé helyett sziikséges mas
személy vagy alvallalkozé bevonasa), akkor ezen személy/alvallalkozo bevonasara a
Kbt. 138. § (2) és (3) bekezdéseiben foglaltak szerint kell eljarni, valamint a KM
vonatkozd rendelkezéseit kell alkalmazni.

6.8. Elado felelosséget wvallal, hogy a jelen szerzédés teljesitésébe altala bevont
személyekkel, alvallalkozokkal munkajuk, hozzajarulasuk aranydban elszamol. Vevét



6.9.

6.10.

6.11.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

fizetési kotelezettség — jelen szerzddésben szabilyozottak szerint - kizardlag Elado
iranyaba terheli.

Vevo eldirja a Kbt. 136. § (1) bekezdés a)-b) pontjainak, valamint a Kbt. 143. § (3)
bekezdésének alkalmazasat.

Eladé koteles jelen szerzOdés hatalya alatt tulajdonosi szerkezetét Vevd szamdra
megismerhetévé tenni és a Kbt. 143, § (3) bekezdés szerinti ligyletekrol Vevot
haladéktalanul értesiteni.

Elado jelen szerzddés alairasaig atadta Vevonek a kitoltott Nyilatkozat Partner adatairdl
dokumentumot, amely jelen szerzddés 5. szamu mellékletében talathato.

Teljesitésigazolas

Eladd jelen szerzédésben meghatarozott feladatait teljesiti, ha a jelen szerzédés 2.
szam mellékletében felsorolt valamennyi termék atadas-atvétele sikeresen lezarult,
Elado atadta a lincenc igazoldst (elektronikusan), valamint a garanciakiterjesztés
igénybe vételére jogosito igazolast. '

Eladd a teljesitést kdvetden haladéktalanul kételes dtadni Vevének az atadas-atvételi
jegyzOkonyv(ek) egy-egy példanyat, mely(ek) atvételét kovetd 5 napon beliil Vevd,
jogszerl teljesités esetén kidllitja a teljesitést igazold bizonylatot (melynek mintajat
jelen szerzddés 3. szamu melléklete tartalmazza). Eladd a Teljesitést Igazold Bizonylat
mellé kételes csatolni a jelen szerzddés 8. sz. meliékletét képezé Licenc-informéacios
adatlapot kit6ltott formaban.

Vevd jelen szerzddés aldirasaig 4tadta Eladénak a kit6lt6tt Nyilatkozat Partner adatairdl
dokumentumot, mely jelen szerzddés 5. szamt mellékletében talalhato.

Vevd a Teljesitést Igazold Bizonylat killitasat mindaddig megtagadhatja, mig Eladé a
teljesitésigazolas kiallitasdhoz sziikséges, valamennyi termcket, illetve a jelen
szerzddésben meghatdrozott dokumentumokat Eladd le nem szallitja, at nem adja.

Eladé a teljesitést kovetSen 3 munkanapon beliil koteles a DKU Elektronikus
Rendszerben (tovdbbiakban: DKU Rendszer) kezdeményezni (rogziteni) a teljesitési
folyamatban bekovetkezett valtozast.

Vevonek - az Eladé kezdeményezése elott - lehetsége van a teljesitve™ statuszt
rogziteni a DKU Rendszerben, amennyiben a teljesitést elfogadta.

A fizetendé ellenérték
Az Eladé a jelen szerzOdés alapjan szallitand6é termekek széllitdsat az 2. szamu
mellékletben meghatarozott szerzédéses drakon teljesiti.




3.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.
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Az Eladot megillet$ dij teljes 8sszege: 18.912.753,- Ft + AFA, azaz tizennyolcmillié
kilencszaztizenkétezer-hétszazitvenharom forint + altaldnos forgalmi adé.

Felek rogzitik, hogy az altalinos forgalmi adé mértékére a teljesitéskor hatalyos
jogszabalyi rendelkezések az irdnyaddk.

A szerzédéses ar (termékek, eszk6zok esetén) tartalmazza a behozatallal, a forgalomba
hozatallal kapcsolatban felmeriilé dsszes koltséget (vam, adok, dijak, illetékek, egyéb),
a kiszallitas dijat, a jotallas koltségét, de nem tartalmazza az éltalanos forgalmi adét,
valamint a kdzbeszerzési dijat.

Eladdt a jelen szerzOdésben rogzitett ellenértéken tal, tovabbi dijazas, kdltségtérités,
vagy szolgaltatas jelen szerz6dés teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. A
jelen szerzédésben meghatarozott arak a szerzédés idotartama alatt kétdttnek
tekintenddk, azok semmilyen jogcimen nem emelhetdk.

A kozbeszerzési dijat Vevé a DK rendelet 14. § (2) bekezdésének d) pontja alapjan
kézvetleniil az eljardst lefolytaté DKU Zrt. részére fizeti meg. A kOzbeszerzési dij
alapja a keretmegallapodas alapjan lefolytatott kdzbeszerzési eljards eredményeként
1étrejévd visszterhes szerz6dés altaldnos forgalmi add nélkiil szdmitott értéke, mértéke
2% + AFA.

Fizetési feltételek

A Vevé a jelen szerz6déssel kapcesolatban az eldlegfizetést kizarja és az elore fizetés
sem megengedett.

Elado a jelen szerzddés 8.2. pontjdban meghatarozott dijra a szdmvitelrél sz6l6 2000.
évi C. torvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében
jogosult, amit az Eladé Vevd altal alairt Teljesitést Igazold Bizonylat alapjan, annak
kiallitasat kvetben 5 napon beliil allit ki, €s azzal egylitt nygjt be a Vevének.

Eladé 1, azaz egy darab szamla benyujtasara jogosult.

A benyiljtandd szdmla koételezd melléklete az elbirasnak megfelelden kiallitott és
mindkét fél altal alairt Teljesitést Igazold Bizonylat (3. szamu melléklet) és a Licenc-
informacids adatlap (8. szamu melléklet) kitdltott formaban.

A szamla szabalyszer( kiallitasa utan az Eladd a szamlat Vevd nevére, Vevd kdzponti
iktatdjaba (1389 Budapest, Pf.: 133) kiildi. Vevd a Kbt. 27/A. § alapjan lehetové teszi
elektronikus szdmla befogadasat a Vevd e_invoice@nisz. hu e-mail cimén.

Eladd a szdmlat az alabbiak szerint koteles kidllitani:

A szédmlan szerepeltetni sziikséges:

a) a szallitott termékek, valamint ny(jtott szolgaltatasok megnevezését, a tevékenység

leirasat és annak TESZOR szamit,
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b)  Vevd altal megadott belsé azonositésra szolgalo szerzédés szamot,

c) a szamlan fel kell tintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az
adoszamot,

d) aszamlan fel kell tiintetni a ,,szdmla” elnevezést,

e)  fizetési hataridéként a 30 napot

f)  aszdmlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi addrdl sz6ld 2007. évi CXXVIL
torvény (Afa tv.) 169. § szerinti eléirasoknak.

9.7. Vev) a leszéallitott termékek és az elvégzett szolgaltatasok ellenértékét - az eldirdsnak
megfeleléen kidllitott és alairt teljesitést igazold bizonylat kiallitdsat kovetden
benyujtott - a Kbt. 135. § (1) és (6) bekezdéseiben, valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2)
bekezdéseiben foglalt rendelkezéseinek megfelelden, a jogszabalyi elbirdsoknak -
megfeleléen kiallitott szdmla ellenében, a szamlanak és mellékleteinek kozponti
iktatoba érkezésétdl szamitott 30 napon beliil - atutaldssal fizeti meg FEladonak.
Amennyiben a szdmla tartalmi, illetve formai okokbdl nem befogadhaté a 30 napos
fizetési hataridé a befogadhaté szamla beérkezésének napjaté! szamitodik.

0.8. Amennyiben Vevo kifogast emel a benyujtott szamlaval kapcsolatosan, 0igy a szamlét a
szamla igazolt kézhezvételét kdvetd 10 naptari napon beliil visszakiildi Eladénak. A
fizetési hatanidd a szamla 1yboli benyujtasét kdvetden tjra kezdédik.

9.9. Késedelmes fizetés esetén Vevé a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti mértékii
késedelmi kamatot fizet Eladénak.

9.10. Vevb mentesiil a késedelmes fizetés jogkdvetkezménye aldl, amennyiben Eladdé a
szamlat nem a 9.5 pontban meghatarozott cimre nyujtja be, vagy a szamla egyéb — jelen
szerzGdésben szabalyozott okbdl —~ nem fogadhato be.

9.11. Amennyiben a fizetési hataridd munkasziinefi napra, tinnepre vagy banksziineti napra
esik, akkor a kovetkezd banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatarideje.

0.12. Eladd a szerz6dés alairasakor koteles nyilatkozni adatairdl a ,Nyilathozat Partner
adatairél” (5. sz. melléklet) cim( nyilatkozat kitsltésével, és annak a Vevd részére
torténd atadasaval.

9.13. Elad6 nem fizet, illetve szdmol el a szerz6dés teljesitésével Osszefliggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Eladd
adokoteles jovedelmének cstkkentésére alkalmasak.

0.14. A Kbt. 136. § (2) bekezdése értelmében a kiilfoldi adoilletékességii Eladd koteles az
egyedi szerz6déshez arra vonatkozd meghatalmazast csatolni, hogy az illetésége szerinti
adohatdsagtél a magyar adOhatésag kozvetlenill beszerezhet Eladdéra vonatkozo
adatokat az orszagok kozott jogsegély igénybevétele nelkil.

0.15. Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V.2 pontjanak rendelkezéseit kell
alkalmazni.




9.16.

9.17.

9.18.

9.19.

9.20.

9.21.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.
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Az Elado a bankszamlaszamaban bekdvetkezett valtozasrdl Lkoteles a Vevit
haladéktalanul értestteni.

A szdmlahoz a Kbt. 135. § (1) bekezdésében meghatarozott iratokat mellékeln kell. A
szamlan csak a KM hatalya ala tartozd termékek szerepelhetnek.

Eladd jelen szerzédésben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a Kbt. 138. § (2) - (4)
bekezdéseiben, valamint a KM vonatkozé rendelkezéseiben foglaltak szerint vehet
igénybe alvallalkozot.

Elado felelésséget wvallal, hogy a jelen szerzddés teljesitésébe dltala bevont
személyekkel, alvallalkozdkkal munkajuk, hozzajdrulasuk ardnyaban elszamol. Vevit
fizetési kotelezettség — jelen szerzddésben szabalyozottak szerint — kizardlag Elado
iranyaba terheli.

Elado a teljesités soran jogosan igénybevett alvéllalkozdért, egyéb kozremlikodoért ugy
felel, mintha maga jart volna el. Ha a Kbt. 138. § (2) és (3) bekezdéseiben, valamint a
KM-ben szabalyozottak megsértésével von be alvallalkozdt jelen szerzddés
teljesitésébe, felelos azokért a karokért is, amelyek e személy, szervezet igénybevéiele
nélkiil nem kdvetkeztek volna be.

Eladé koteles jelen szerzodés hatalya alatt tulajdonosi szerkezetét Vevd szédméra
megismerhetévé tenni és a Kbt 143. § (3) bekezdés szerinti tgyletekrél Vevot
haladéktalanul értesiteni.

Jotallas, gyartdi timogatas és jogszavatossag

Eladd a KM 2. szamu mellékletében rogzitett, de legalabb 12 honap teljes korti jotallast
(hardver és szoftver elemekre is kiterjed6) és lizemeltetés tdmogatast (in. 5*8NBD
szolgaltatast) vallal az 1. szamu mellékletben és a KM-ben részletesen meghatarozott
feltételek szerint, jelen 10. pontban meghatarozott kiegészitésekkel.

A jotallasnak és lizemeltetés tamogatasnak kezdete a termék sikeres mennyiségi
atvételének idopontja. A termékek jotallasanak és az tizemeltetés tdmogatisnak a kezdd
idopontjat fel kell tiintetni a mindkét fél altal alairt Teljesitést Igazolo Bizonylaton.

A jelen szerz6dés 10.1 pontjaban meghatirozott jotallasnak é&s Uzemeltetés
tamogatasnak tartalmaznia kell a gyértdi tdmogatéd kdzpont kdzvetlen igénybevételének
a lehetbségét, illetve a szoftverek vonatkozdsdban a gyartéi szoftver kdvetést, az
updatek és patchek elérését kozvetleniil a megajanlott eszk6zok gyartdjanak internet
feliileten keresztiil.

A jotallasnak a rendeltetésszerii haszndlat soran bekdvetkezett minden hibara
érvényesnek kell lennie, a szerzodés hatélya alatt semmilyen tovabbi dij nem szamithaté
fel.

¢
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10.5. Az 1. szadmu melléklet szerinti jotallas és lizemeltetés tdmogatas biztositasdhoz
sziikséges elérési utat Eladd a szerzddés 6. fejezetében meghatdrozott médok szerint
adja at.

10.6. Eladd garanciat vallal a jelen szerzddés keretében szallitott termékek szerzédésszeril
minéségéért. Elado garantalja, hogy a leszallitott termékek megfelelnek adott termékkel
szemben jelen szerzddés 1. szaml mellékletében meghatarozott miiszaki minimum
kdvetelményeknek, tovabbé, hogy jelen szerzOdés keretében leszallitott hardverek
mentesek mindenfajta (technoldgiai, anyag, gyartasi és egyeb) hibatol.

10.7. Elad6 a jelen szerzédés feljesitése soran a hét minden napjan 0-24 Ora kozott
hibabejelentési lehetdséget biztosit Vevd szdmara a bejelentéstdl szamitott maximum 4
6ran beliili visszaigazolassal. Vevd Eladé alabbi elérhetéségein teheti meg bejelentéseit:

Fax szam: +36 1 371 8001
E-mail cim: servicedesk@snt.hu
Telefonszam: +36 1 371 8008

10.8. A hibabejelentésnek legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:
- hibat bejelentd személy neve, beosztasa,
—  meghibéasodott termékazonosité adatai (amennyiben relevans tipus, gyari szam),
- ¢észlelt hibajelenség leirasa,
—  hibabejelentés szama.

10.9. Hardverhiba esetén a hibat Eladé a meghibasodas helyszinén, a "Kévetkezd
munkanapi  csereeszkéz  szolgéltatas" biztositds keretében koteles elhdritani:
amennyiben délutdan 3 dra elétt indul el a hibabejelentés folyamata, Ggy még aznap
feladasra keriil a csereeszkéz, ha délutan 3 o6ra utdn a kOvetkezd munkanapon kertil
feladasra az eszkdz. A meghibasodott eszkdzdket Eladé koteles elszallitani.
Amennyiben Eladé a hibét kettd munkanapon beliil nem haritja el, késedelmi kotbér
fizetésére kiteles, melynek mértékét jelen szerzddés 11. pontja tartalmazza.

10.10. A megjavitott hardver eszkdzt Vevd atadas-atvetel keretében veszi at, melynek soran
meggytzidik arrdl, hogy a hiba kijavitisa megtértént-e. A hibajavitas atvételét Vevd a
10.11. pont szerinti munkalap aldirdsaval igazolja.

10.11. Eladd a hardverhiba hibajavitasarél munkalapot kételes felvenni, melynek legaldbb az
alabbi adatokat kell tartalmaznia:
- a megjavitott termék azonositd adatai (tipus, gyari szam, vonalkdd szam),
- annak a hibabejelentésnek a szdma, amellyel a meghibasodas bejelentése
megtértént,
- hibajavitas keretében elvégrett munka felsorolasa,
- hibajavitas soran kicserélt alkatrészek felsoroldsa,
- meghibasodas oka,
- Eladé hibajavitast végzd szakemberének neve, beosztasa.

/"
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10.12. Alkatrészcsere esetén a felhasznélt alkatrész jotallasi ideje az irdnyado jogszabalyok
alapjan szdmitando, de nem lehet révidebb, mint a termék hatralévé jotallasi ideje. A
kicserélt hibas alkatrészek az Eladd tulajdondba keriilnek.

10.13. Amennyiben Eladé olyan okbol, amelyért felelés jotallasi kotelezettségét nem vagy
késedelmesen teljesiti, Vevd jogosult a meghibdsodott termék cseréjét/javitasat
harmadik személlyel elvégeztetni, melynek koltségét Eladd viseli.

10.14. A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos valamennyi koltséget — igy
kiiléndsen a javitas dijat, a cserealkatrészek, csereeszkdzok koltségét kiszéllasi dijat,
szallitasi koltséget — Elado viseli.

10.15. Szoftverhiba esetén a hibat a termék gyartdja javitja.

10.16. Eladé jotallas keretében a 10.1. pontban meghatirozott idd alatt az aldbbiakat
biztositja:

- bévebb (publikusan hozzaférhetd tartalmakon feliil) koézvetlen hozzaférési
lehetdség a gyartd  technikai dokumentéicioihoz, hibalistakhoz,
szoftverfrissitéseihez;

- 7x24 bréban telefonos, illetve email-es kézvetlen hozzaférési lehetség a Gyartd
szakértbihez, akik segitenek a felmeriilé problémék megoldasaban;

- a jelen szerz6dés 2. szamu mellékletében meghatarozott eszkdzhdz kapesolodd
szoftverfrissitések weboldalrdl t6rténd dijmentes letdltési lehetdsége.

10.17. Eladé a 10.16. pont szerinti kotelezettsége teljesitése érdekében jelen az eszkdzdk
szallitasanak napjén megadja Vevd jelen szerz6désben meghatarozott képviseldjének
azt az elérési utat (adott esetben a sziikséges felhasznaldi koddal egyiitt), mely lehetdvé
teszi a Vevd szamara a 10.16. pontban meghatarozott szolgaltatasok igénybevételét.

10.18. Eladé szavatolja, hogy a jelen szerzOdés szerinti, a Vevonek szallitandé valamennyi
termék teljesitésére — a szerzddés szerinti tartalommal és terjedelemben — jogosult
és/vagy jogositott. Elad6 szavatolja tovabbé, hogy harmadik személynek nincs olyan
joga, igy kiiléndsen szellemi alkotasokra (szellemi tulajdonjogra) vonatkozo joga (pl.
szerz01 joga, szabadalma vagy védjegye), amely Vevdnek a jelen szerzbdésben
meghatérozott jogait korlatozna, vagy megakadalyozna (jogszavatossagi vallalas). Jelen
pontban meghatirozott felelosségvallalas Eladdt jelen szerzédés megsziinését kvetden
is terheli. Egyebekben a valdésagnak meg nem feleld jogszavatossagi nyilatkozat esetén
a Vev$ - a kartéritési igényének fenntartdsa és a meghitsulds jogkdvetkezményeinek
alkalmazasa mellett - a szerzddést azonnali hatéllyal jogosult felmondani.

10.19. Amennyiben harmadik személy Eladdnak felelésségi korébe esé jogsértésbol
kovetkezben szabadalom, szerzéi jog, védjegyoltalom vagy mas, szellemi tulajdonjog
megsértése miatt, illetve egyéb jogcimen pert indit, Vevo koteles Eladdt perbe hivni,
Eladé pedig kételes a perbehivast elfogadni. Eladé jogszavatossagi kitelezettsége
megszegése esetén minden szerzdi jogi, szabadalmi és egyéb harmadik fél altali
jogszerl kévetelés kielégitését magara vallalja. Elado tovabbé kételes megtériteni Vevo
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minden olyan karat, amely 6t Eladé valdsignak nem megfelelé jogszavatossagi
nyilatkozata miatt érik.

11. Felhasznaldi jogok és jogszavatossag

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

Vevé az ellenértékének megfizetésével a jelen szerzddés keretében szallitott
szoftverekre (ideértve a hardverck muikodéséhez sziikséges kiegészitd szoftvereket is)
nem kizardlagos — szerzddésszeri hasznélat esetén visszavonhatatlan — adott szoftverre
vonatkozé licenc szerzédésben meghatirozottak szerinti felhasznalasi jogot szerez a
szoftverre és a hozza tartozd dokumentécidkra. Vevd jelen pont szerinti felhasznalasi
joga kiterjed minden ismert felhaszndlasi médra. A Vevd a szoftverrdl biztonsagi
masolatot készithet.

Vevd a jelen szerz6dés keretében szallitott szoftvert kizardlag a jelen szerzddésben,
valamint adott szoftver licenc szerzédésében meghatirozottak szerint hasznalhatja
azzal, hogy amennyiben jelen szerzédés és a szoftver licence szerzddése ellentmondd
rendelkezéseket tartalmaz, jelen szerzddés rendelkezéseit kell alkalmazni. Vevo a jelen
szerzddés keretében szallitott szoftvert nem jogosult harmadik személynek ingyenesen
vagy ellenérték fejében dtengedni. Vevé a szoftverrél — biztonsagi masolat kivételével —
masolatot nem készithet, illetve azt nem ruhazhatja at, nem teheti kdzzé, nem adhatja
tovabb mas személy részére, tovabba semmiféle 1épést nem tehet, annak érdekében,
hogy azzal megegyez$ forraskddot hozzon létre. A szoftver hasznélata egységes
termékként engedélyezett, alkotorészei nem kiilonithetédek el, kiilon nem hasznalhatdak.

Vevd az ellenértékének megfizetésével a jelen szerzédés keretében kifejezetten Vevd
szamara készitett, Vevd részére atadott, a szerz6i jogrdl szolo 1999. évi LXXVI
torvény hatalya ala tartozé miivek vagyoni jogit megszerzi hatarozatlan idére, melynek
kerctében azokat — kiilondsen, de nem kizardlagosan — minden tovabbi dijfizetés nélkiil
atruhazhatja, atdolgozhatja, t6bbszordzheti, dtdolgoztathatja és tobbszdrdztetheti. Vevd
jelen pont szerinti jogosultsdggal jogosult az atadott miiveket médositani vagy barmely
harmadik személlyel modosittatni.

Eladd szavatossagot vallal azért, hogy a jelen szerzGdés keretében szallitott valamennyi
terméken nem all fenn harmadik személyeknek olyan joga (pl. szerzéi joga, szabadalma
vagy védjegye), amely a Vevd jelen szerzddés szerinti jogainak megszerzeset,
gyakorlasat korlatozza vagy akadélyozza.

Eladd kijelenti és garantalja, hogy a jelen szerzddés teljesitése soran atadasra keriild
termékek sajat termékei vagy azok felett jelen szerzddés teljesitésének vonatkozasaban
jelen szerzGdésben meghatdrozottak teljesitéséhez szitkséges mértékl, - a
jogosultsignak mds részére torténd, jelen szerzddésben szabdlyozottak szerinti
tovabbadasi jogat is magaban foglald — rendelkezési jogosultsagokkal rendelkezik.

Eladd szavatolja, hogy amennyiben jelen szerzédésben meghatarozott feladatai

teljesitéséhez mas személyt is igénybe vesz, ezen természetes ¢és jogi személyekkel
olyan tartalmu szerztdéseket koét, melyek Vevd jelen szerzédés szerinti jogainak
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megszerzését és gyakorlasdt lehetdvé teszik, illetve nem korlitozzdk vagy
akadalyozzak.

A jelen pontban szabalyozott felelosségvallaldsok (jogszavatossdgi vallalas) Eladot
jelen szerzédés megsziinését kvetben is terhelik, Egyebekben a valésagnak meg nem
meghitsulas jogkovetkezményeinek alkalmazasa mellett — a szerz6dést azonnali
hatéllyal jogosult felmondani.

Eladé vallalja, hogy félként vesz részt minden, VevG ellen jelen szerzddéssel
Osszefliggésben szabadalom bitorlds vagy szerzdi jog megsértése miatt inditott
eljarasban. Elad6 koteles tovabba megtériteni Vevd jelen pont szerinti eljardsokkal
kapcsolatban felmerlilt minden kéarat és koltségét.

Szerzodésszegés, szerzodést biztositdo mellékkitelezettségek

Amennyiben a szerzidés teljesitésében Eladd késedelembe esik, illetve amennyiben
jelen szerzOdés 3.3. pontjaban meghatérozott hataridéig Eladdnak felréhatd okbol jelen
szerz6dés 2. szamd mellékletben meghatirozott termékek, illetve dokumentumok
atadas-atvétele nem fejez8dik be sikeresen, Eladé — az erre okot add korlilmény
jellegétol (késedelem vagy meghitsulas) fiiggben — késedelmi vagy meghitisulasi kotbér
fizetésére koteles.

A késedelmi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11.
napjatdl napi 1% mértékii. A késedelmi kothér maximalis mértéke 20 %. A késedelmi
kétbér alapja a késedelmesen teljesitett termék/szolgaltatis-mennyiség nettd értcke. A
késedelmi kotbérrel terhelt idészak maximum 25 nap. A 25 napot meghaladé késedelem
esetén Vevd jogosult a szerzddést felmondani/elallni.

Jelen szerz6dés Eladdnak felrohatd meghitsulasa esetén Eladd meghitsuldsi kotbér
fizetésére koteles, melynek mértéke jelen szerzédés nettd értékének 25 %-a. Jelen
szerzOdés meghitsultnak tekintendd, amennyiben Vevd Elado sulyos szerzddésszegése
miatt jelen szerzOdést azonnali hatallyal felmondja vagy Vevé jelen szerzddéstdl Elado
sulyos szerzOdésszegése miatt elall.

Felek rogzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.2. pontjara, ugyanazon kdtbéralap
tekintetében csak egy kdtbér alkalmazhatd.

Vevd a kotbérigényrd]l kotbérértesitot allit ki, melynek Gsszegét jogosult az Eladot
megillet6 dijba beszdmitani. Vev jogosult az esedékessé valt kotbér sszegét a dijbol
visszatartani a Kbt. szabalyainak betartasaval.

Eladé tudomasul wveszi, hogy a Vevd jogosult a kétbért meghaladé karanak
érvényesitésére, illetve, hogy a késedelmi kotbér megfizetése nem mentesiti a teljesités
alol.

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerzddésszegéshdl eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetOségét.
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A szerzidés modositasa, megsziintetése és megsziinése
Jelen szerz6dés rendes felmondassal nem sziintethetd meg.

Felek jelen szerzddést kizarolag a Kbt. 141. §-ban foglaltak alapjan €s kizardlag irdsban
modosithatjak

Vevd jogosult Eladé stlyos szerzddésszegése esetén Eladohoz intézett irasbeli

ériesitésével jelen szerzOdést azonnali hatdllyal felmondani vagy eldlini. Silyos

szerzOdésszegésnek mindsiil kiiléndsen, ha:

a)  Elado a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadia,

b)  akésedelmi kétbér eléri a maximumot,

c) jelen szerzodés 10.14,,12.4., 12.8.-12.9. és 13.5. pontjadban szabalyozott
esetekben,

d) Eladé valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett — jelen szerzddésben
meghatarozott kotelezettségét sajat érdekkodrében felmeriilt okbol, Vevd erre
vonatkozo felszdlitasa ellenére, Vevd altal megadott hataridére nem teljesiti.

Barmelyik Fél jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha
a masik Fél ellen jogerdsen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél
végelszamolassal torténd megsziinését hatarozta el.

Eladé Vevd stlyos szerzGdésszegése esetén jogosult a szerzodést Vevohdz intézett
irasbeli értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Sulyos szerzddésszegést kovet el
Vevd kiilondsen, ha a szerzédésben meghatirozott fizetési kotelezettségének Eladé
irasos felszélitisa ellenére, az abban megadott hatirid6ig nem tesz eleget.

Az azonnali hataly felmondasrél irasban kell értesiteni a masik felet. A szerzédés
megsziinésének idépontja a felmondasrdl szdlo értesités kézbesitésének napja.

Vevd koteles a szerzbddést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attdl eldllni,

ha a szerzédés megkstését kovetden jut tudomdsara, hogy az Eladd (szerzddd fél)

tekintetében a kdzbeszerzési eljards soran kizard ok allt fenn, és ezért ki kellett volna
zarni a kozbeszerzési eljarasbol.

Vevd jogosult és egyben koteles a szerzddést felmondani - ha sziikséges olyan

hataridével, amely lehetdvé teszi, hogy a szerzddéssel érintett feladata ellatdsardl

gondoskodni tudjon -, ha

a) az Eladoban kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint
jogképes szervezet, amely tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont
kb) alpontjdban meghatarozott feltétel;

b) Eladd koézvetetten vagy koOzvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatarozott feltétel.
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Az azonnali hatalyl felmondas a jotallas és a szerzdi jogi rendelkezések hatdlyat nem
érinti.

Titoktartas, adatkezelés

Elad6 wvallalja, hogy a ko&zpénzek felhaszndldsdnak nyilvanossagirdl szo6lo
szabalyozasnak megfeleléen tizleti titok cimen nem tagadja meg a tdjékoztatast a jelen
szerzOdés 1ényeges tartalméarodl.

Felek kotelesek jelen szerzddés teljesitése soran a masik Féllel kapcesolatban
tudomdasukra jutott informacidkat, adatokat, valamint tényeket bizalmasan kezelni,
azokat nyilvanossagra nem hozhatjdk, illetékfelen harmadik személy részére
hozzaférhetévé nem tehetik azzal, hogy egyik fél sem akadalyozhatja meg a masikat
olyan informécié kiaddsdban, amelyet valamely hatosagi vagy birosagi eljaras vagy
tOrvényi elbiras tesz szitkségesse.

Amennyiben jelen szerzddés teljesitésével kapesolatban Eladénak harmadik személy
szaméra valamely informéciot kell kiadnia, azt kizdrélag Vevé ecldzetes irasos
hozzajarulasaval teheti meg.

Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazisa szempontjabol nem
mindsiilnek harmadik Félnek Eladé altal szerzddésszeriien igénybe vett alvéllalkozok,
feltéve, hogy jelen szerzédésben valo kdzremilikodésiik eldtt titoktartasi nyilatkozatot
irnak al4 és adnak at Vevének.

Eladoé teljes felelosséggel tartozik a titoktartdsi kotelezettségének megsértésébdl ered
karokért és tudomasul veszi €s elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése
esetén a Vevd jogosult — vélasztisa szerint - a jelen szerzédéstol elallni vagy jelen
szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

Felek kijelentik, hogy a Felek képvisel6inek, a szerzodés teljesitésében kézremiik6dod
személyek és a kapcsolattartok adatait a Felek a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezéséré! szolo, az Eurdpai Parlament
és Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (a tovabbiakban: GDPR) rendelkezései szerint
kezelik. Felek a sajat alkalmazottaik adatait a GDPR 6. cikk (1) (b) pontja és a
munkavégzésre iranyuld jogviszonyt szabalyozé jogszabily rendelkezése alapjén, a
Felek altal a masik Fél részére tovabbitott személyes adatokat a GDPR 6. cikk (1) (f)
pontja szerint, a szerzédéses partneriik jogos érdekében veszik at €s kezelik a személyes
adatokat a célhoz sziikséges mértékben és ideig.

Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok 4ltal eldirt
felhatalmazassal a jelen szerzGdésben rdgzitett kapesolattartoi személyes adatok
kezelésére. Felek kijelentik, hogy a sziikséges és elbirt, elézetes tajékoztatast megadtak
a jelen szerzédésben megnevezett munkavallaldiknak arrdl, hogy személyes adatukat



14.8.

15.

15.1.

15.2.

19

(név, e-mail, adott esetben a hozzijuk koéthetd telefonos, faxos elérhetGség) a jelen
szerzOdéssel GOsszefliggésben, a Felek kozotti kapcesolattartas érdekében, a jelen
szerz6dés megszinésénck iddpontjdig — amennyiben a szerz6dés idotartama alatt a
kapcsolattartd személye valtozik, 0gy e véltozas hatilyba 1épéséig - az Oket
foglalkoztatd Fél a fentebb irt kdrben és célbdl hasznalhatja, és a masik Félnek
ugyanezen célbdl és feltételekkel torténd hasznalat érdekében tovébbithatja. Felek
kijelentik, hogy a munkavallaloik jelen pontban hivatkozott adatkezelésrél szoléd
tajékoztatasaban kitértek arra, hogy a szerzddésre vonatkozd kotelezd iratmegdrzes
id6tartama alatt fenti személyes adataik a Felek dokumentumkezelé rendszerében
eltarolasra, illetve jogszabély altal szabalyozott hatdsagi, birdsagi eljaras soran az eljaré
szerv részere megkiildésre kerlithetnek.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddés idoétartama alatt, valamint azt kovetden is,
kblesondsen betartjdk a hatdlyos magyar €s eurdpai unios adatvédelmi szabalyokat,
ideértve kiilondsen, de nem kizarélagosan az informdcids dnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrél szold 2011, évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.),
valamint a GDPR rendelkezéseit.”.

Felek kozétti kapesolattartas

Jelen szerz6désben Felek szakmai kapcsolattartasra kijelolt képviseldi:

Vevo részerdl kapesolattartasra jogosult

Neve: Kocsis Krisztina

Beosztisa: Junior szolgaltatdsmenedzser
Levelezési cime: 1135 Budapest, Tiizér utca 39.
Telefonszama: +3617952466

Mobiltelefon szdma: +36303686545

Eladé részérdl kapesolattartasra jogosult

Neve: Polény Tibor

Beosztasa: Ertékesitési vezets — kormanyzati szektor
Levelezési cime: 2040 Budadrs, Puskas Tivadar ut 14.
Telefonszama: +36 1 371 8000

Mobiltelefon szama: +36 (30) 3384064

e-mail cime: Tibor.Polony@snt.hu.

Jelen szerzddésben Vevo részérdl teljesités igazolasara jogosult személyek egytttesen:

Vevd részérdl teljesités igazolasara

jogosult

Neve: Bene Janos Zsolt

Beosztasa: Ugyfél- és szolgiltatismenedzsment igazgato
E-mail cime: Bene.Janos.Zsolt@nisz.hu

Telefonszdma: +3617957254

/gu
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Mobiltelefon szama: +36309613437

Neve: Tarnai Péter

Beosztasa: Alapszolgéltatasok tdmogato osztilyvezetd
E-mail cime: Tarnai.Peter@nisz.hu

Telefonszama: +3617952832

Mobiltelefon szama: +36309621551

15.3. Felek jelen pontban meghatirozott kapcsolattart6ik utjan tartjdk a szerzddés teljesitése
sordn a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 15.1., 15.2. pontban meghatarozott
kapcsolattartdja/teljesitésigazoldja  személyét  megvaltoztatni.  Szerz6dd  felek
megallapodnak, hogy a kapcsolattartdk, teijesitésigazold személyében bekodvetkezd
véltozdas nem igényel szerz6désmoddositast, elegendd arrél a masik Felet irdsban
tajékoztatni. A kapcsolattarto/teljesitésigazoléd személyében bekdvetkezett valtozas a
masik Féllel vald szerzédésszerti kozléstsl hatalyos. A kapesolattartd személyek a
szerzOdésmaodositasra nem jogosultak.

15.4. A Felek kijelentik, hogy a Felek képviseldinek, a Szerzddés teljesitésében kozremiiksdod
személyek és a kapcsolattartok adatait a Felek az BEurépai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679 rendeletének (2016. aprilis 27.) a természetes szemeélyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad Aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban: GDPR)
rendelkezései szerint kezelik. A Felek a sajat alkalmazottaik adatait a GDPR 6. cikk (1)
(b) pontja és a munkavégzésre iranyulo jogviszonyt szabalyozd jogszabaly rendelkezése
alapjan, a Felek altal a masik Fél részére tovabbitott személyes adatokat a GDPR 6. cikk
(1) (f) pontja szerint, a szerzédéses partneriik jogos érdekében veszik at és kezelik a
személyes adatokat a célhoz sziikséges mértékben és ideig.

15.5. Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok altal eléirt
felhatalmazassal a jelen szerzddésben rdgzitett kapcsolattartéi személyes adatok
kezelésére. Felek kijelentik, hogy a sziikséges és eldirt, elézetes tdjékoztatdst megadtak
a jelen szerzddésben megnevezett munkavallaloéiknak arrdl, hogy személyes adatukat
(név, e-mail, adott esetben a hozzajuk kothetd telefonos, faxos elérhetdség) a jelen
szerzGdéssel Osszefliggésben, a Felek kozotti kapcsolattartds érdekeben, a jelen
szerzddés megsziinésének idépontjadig — amennyiben a szerzddés idStartama alatt a
kapcsolattartd személye valtozik, 0Ggy e valtozds hatdlyba 1épéséig - az Oket
foglalkoztaté Fél a fentebb irt kbrben é€s célbdl hasznalhatja, és a masik Félnek
ugyanezen célbol és feltételekkel torténd hasznalat érdekében tovabbithatja. Felek
kijelentik, hogy a munkavallaléik jelen pontban hivatkozott adatkezelésrdl szolo
tajékoztatasaban kitértek arra, hogy a szerzddésre vonatkozd kotelezd iratmegdrzés
id6tartama alatt fenti személyes adataik a Felek dokumentumkezelé rendszerében
eltarolésra, illetve jogszabaly Altal szabalyozott hatosagi, birdsagi eljaras sordn az eljard
szerv részére megkiildésre keriilhetnek.

/"



15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

16.

16.1.

16.2.

21

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddés id6tartama alatt, valamint azt kdvetden is,
kolcsondsen betartjak a hatdlyos magyar és eurdpai unios adatvédelmi szabélyokat,
ideértve kiilonésen, de nem kizardlagosan az informacios onrendelkezési jogrol €s az
informacidszabadsagrol szolé 2011, évi CXIL toérvény, valamint a GDPR
rendelkezéseit.

Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatos nyilatkozatot
vagy egyéb értesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzédésszerien kiildenek meg
egymasnak. Szerzédésszerii megkiildésnek mindstil, az irasban ¢€s

- irasban igazolt személyes ataddssal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- elektronikus alairdssal ellatott visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax utjan — megkiildétt értesites.

Az e-mail vagy telefax utjan torténd kézbesités esetén az drtesités akkor valik
joghatalyossa, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrol automatikus vagy
kifejezett visszaigazolas érkezett. A tértivevényes ajanlott postai killdeményt a
kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt
megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette
at (az a feladéhoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd
bizonyitisdig — a feladas napjat koévetd 06t6dik munkanapon kell kézbesitettnek
tekinteni.

Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizardlag a szerzddésszegéssel, valamint a
jelen szerz6dés megsziintetésével kapcsolatos értesitések meglkiildésére veszik igénybe.
Jelen pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbesités kizardlag postai Gton
(tértivevényes ajanlott levélben) vagy irdsban igazolt személyes ataddssal torténhet.

Vis Maior

A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy
meghitsulas vis maior eredménye.

A jelen pont értelmezése szempontjabél Felek ,vis maior”-nak tekintik azokat az
eseményeket, amelyek a Feleknek érdekkorén kiviil, Felek részérdl elharithatatlanul
olyan okbdl kovetkeznek be, amelyért Felek egyike sem felelds és amelyek Felek
szerzédésszeri teljesitését akadalyozzak vagy késleltetik a szerz6dés teljesitését feltéve,
hogy ezen kériilmények a jelen szerzddés alairasat kovetden jonnek létre €s az emlitett
idépontban még nem voltak elére lathatok és nem voltak elharithatok, igy kiilondsen:

a) természeti katasztréfak (villimcsapés, foldrengés, arviz, hurrikén, stb.);

b) tliz, robbands, jarvany, karantén korlatozasok;

c) radioaktiv sugarzés, sugarszennyez&dés;

d) habord vagy mds konfliktusok, megszallds, ellenséges cselekmények,
mozgositas, rekvirdlas vagy embargd,

€) sztrajk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny,

i
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polgarhaboru €s terrorcselekmények;
1) zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

A vis maiomak koézvetlen Osszefliggésben kell allnia az arra hivatkozd Fél
tevékenységével, mely Osszefliiggést az arra hivatkozd Félnek irasban igazolnia
sziikséges.

Amennyiben vis maior miatt a szerzddésben foglalt hataridok nem teljesitheték, errél
Elado kételes Vevot irasban tdjékoztatni €s a tdjékoztatds alapjan Felek kotelesek
egyeztetni egymadssal a szerzbdés teljesitésének tovabbi modjarol. Amennyiben a Vevd
egyéb irdny( irdsos utasitdst nem ad, az Eladdnak tovabb kell teljesitenie szerzodéses
kotelezettségeit, amennyiben az ésszertien lehetséges, és meg kell keresnie minden
ésszerii alternativ modot a teljesitésre.

A vis maiorra hivatkozo felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a vis maior eseménynek a
szerzO6désszerli teljesitésre kihatd kOvetkezményét az adott helyzetben elvarhatd
gondossag tanlsitasa esetén sem — vagy csak aranytalan aldozat aran — lehetett volna
elharitani.

Amennyiben a vis maior idétartama meghaladja a 30 naptari napot, a Vevének jogaban
all — valasztasa szerint — jelen szerzddéstél eldllni vagy jelen szerzddést azonnali
hatallyal felmondani. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmeriilt
kérat.

Egyéb rendelkezések, a szerz6dés tartalmanak értelmezése

Felek kijelentik, hogy nem valik a szerzddés tartalmava minden szokés, amelynek
alkalmazasdban a korabbi lizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat,
amelyet egymas kozott kialakitottak, tovabba minden olyan szokas és gyakorlat, melyet
az adott lizletagban a hasonlé jellegii szerz6dés alanyai altal széles korben ismernek és
rendszeresen alkalmaznak.

Felek megéllapodnak, hogy amennyiben jelen szerzddés barmely rendelkezése utdbb
érvénytelennek mindsiil (részleges érvénytelenség), a szerzddés tobbi részét
érvényesnek tekintik, kivéve, ha a Felek egylittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az
érvénytelen rész nélkill nem kotétték volna meg.

Eladénak és a Vevének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kdzvetlen
targyalasok Utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik a
szerzO0dés keretében felmeriilt. Minden ezzel kapesolatos tényrél, akadalyozd
koriilményrél a felek kdlesondsen kotelesek egymadst irasban tajékoztatni.
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17.4. Ha Felek kozvetlen targyalasok megkezdésétdl szamitott 30 naptari napon beliil nem
tudjdk megoldani a szerz8dés alapjan vagy ezzel Osszefliggésben keletkezett
jogvitajukat, Ugy a jogvita elbiralasara a rendes birosagi forumokat valasztjak.

17.5. Ha barmelyik Fél egy vagy t6bb esetben nem ragaszkodik a jelen szerztdésben
meghatarozott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasahoz, az nem jelenti
azt, hogy ugyanannak a feltételnek a jovobeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog
jovObeni gyakorldsardl is le fog mondani, vagy a koveteléseitdl el fog allni. A jelen
szerz6désbdl fakadd vagy ahhoz kapesolodd barmilyen jogrol torténd lemondas csak
erre vonatkozé kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

17.6. A jelen szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben, valamint bérmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondéas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozo
rendelkezései, tovabbd Magyarorszdg mindenkor hatalyos jogszabdalyai iranyadok. Jelen
szerzO6dés a KM-ban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

17.7. Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzddés barmely rendelkezése
kételezéen alkalmazandd jogszabalyi eldirdssal vagy a kdzbeszerzési eljards barmely
kotelezd hatalyl eldirasaval vagy dokumentumaval ellentétes lenne, akkor a megsértett
szerzbdéses rendelkezés helyébe - minden egyéb jogeselekmény gyakorlasa nélkiil,
kiilénésen a szerz6dés modositasa nélkil - a megsériett kotelezéen alkalmazandd
jogszabalyi eloirds vagy kozbeszerzési dokumentumi el6iras keriil. Tovéabba, ha
valamely kotelezben alkalmazandd jogszabédly akként rendelkezik, hogy szerzddés
részét képezi és a jelen szerzddés szbvegszerlien nem tartalmazza akkor az adott
rendelkezés minden egyéb jogcselekmény gyakorldsa nélkiil, kiilléndsen szerzddés
médositas nélkiil a jelen szerzddés részét képezi.

17.8. Elado a jelen szerz6dés alairdsaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi
CXCVL torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathaté szervezetnek mindsil.
Elado erre vonatkozo nyilatkozata jelen szerzddéshez 4. szamu mellékletként kertl
csatolasra. Eladdé tudomasul veszi, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl - a
valtozas bekovetkezésétdl szamitott 8 napon beliill - kételes Vevot irasban értesiteni.
Eladé tudomadsul veszi tovabba, hogy a valédtlan tartalmu nyilatkozat alapjan létrejott
szerzbdést Vevd jogosult azonnali hatéallyal felmondani, vagy attol eldllni.

17.9. A megkétott szerz8dés a DKU Rendszerre feltoltésre keriil.

17.10. Jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerz6 és az Eladd kozstt 1étrejott
fent hivatkozott KM, tovabba az alabbi mellékletek:

. szam\ melléklet:  Miiszaki leiras

. szam mellékiet:  Megrendelt termék/szolgaltatas- és arlista

.szamu melléklet:  Teljesitést Igazolo Bizonylat

. szamu melléklet:  Elado atlathatdsagi nyilatkozata (minta)

. szamu melléklet:  Nyilatkozat Partner adatairdl

Lh B G DO e



6. szamu melléklet A Kbt
(amennyiben relevans}
7. szamu melléklet:

8. szam mellékelt:
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136. § (2) bekezdése szerinti meghatalmazas

KM teljesiilésigazolas
Licenc-informéaciés adatlap

Jelen szerzddés 17 szamozott pontbdl és 8 szamozott mellékletbél all, 3 egymassal szd szerint
mindenben megegyezd eredeti példdnyban készilt, amelyekbdl 2 példanyt Vevs, 1 példanyt
Eladé kap. Jelen szerzédést Felek elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal mindenben

egyezbt jovahagyolag irtak ala.

...................................................

Bancsics Ferenc
Vezérigazgato
NISZ Zrt.
Vevd

4
bc’; éter Dezsd és Kulesar Sandor
iigyvezetd igazgatd és gazdasagi igazgato
S&T Consulting Hungary Kft.

Elad6

S&T Consulting Hungary Kft.
2(}49 Budabrs, Puskds Tividar gt 14,
Cégjegyzékszdm: 13- -119660
Addszam: 117793717-2.44
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1. szami melléklet

MUSZAKI LEIRAS

Kormanyzati dj telephely vezetékes NTG szolgaltatasok
ellatasahoz és halbézat kialakitasadhoz sziikséges halézati
eszkbzok és tamogatasok beszerzéséhez
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BEVEZETO

Az Ajanlatkéré a kovetkez6kben definidlia a széllitandd berendezések KEF cikkszamat
valamint meghatdrozza az egyenértékiiség paramétereit. Bemutatja tovabba azt a technikai
kérnyezetet, szolgaltatdsokat, amelyekhez a beszerzés targyat képezé Uj eszkdzéknek
illeszkednilk kell, illetve amelyekkel egylittmkodnitik sziikséges.

1 ABEFOGADO KORNYEZET BEMUTATASA

A kozbeszerzési dokumentumokban meghatarozott hdlozati eszkdzoket a Nemzeti Tavkozlési
Gerinchélézat - a tovabbiakban NTG dgyfélkérébe tartozd elidtott budapesti telephelyei
koltozése kapesan kivdanjuk felhaszndlni. A beszerzés célja a hdlézati architektira
rekonstrukcidja azért, hogy a szolgaltatdsok muszaki szinvonaldnak, kapacitdsanak jelentés
novelése megtdrténhessen.

A fejlesztendd végpont esetében a haldzati eszkdzdk technikai okbdl (pl. teljesitmény,
funkcié hiany) nem felelnek meg az (j igényeknek. Az \j beszerzendd eszkdzdknek teljes
korlien alkalmasnak kell fennilik az alabbi magas mfiszaki szinvonald és alacsony human
raforditassal izemeltethet6 kdzponti infrastruktdraba térténd bevonasra.

A kialakitdsra keriil§ kormanyzati telephelyeken az Gn. Egységes Infrastruktara (halézat)
igényeinek megfelelé haldzat kell, hogy kialakitasra keriiljon. A telephelyeken kiilénb&zo
Cisco Catalyst tipust kézép és nagyvéllalati szintl switchekbdl allé haldzat Uzemel, ez kerdl
bévitésre a megajanlott eszkdzdkkel. A hdldzatban a VLAN-ok terjedése a VTP protokoll
segitségével (VTP v2 és v3) torténik, a redundans ttvonalak megfelelS kezelése érdekében a
Spanning-tree protokoll VLAN-onkénti, gyorsan konvergdld valtozata (rapid-pvst) fut. Az IP
telefonos rendszer miatt szikséges az LLDP (és CDP) protokoll tamogatasa, és a POE
képesség. Jelenleg biztonsagi szempontok alapjan a ,port-security” és a ,spanning-tree
bpduguard” van bevezetve, de az eszkdz alkalmas kell legyen a késGbbiekben bevezetni
tervezett 802.1x alapu hitelesités tdmogatdsdra.

2 ALTALANOS RENDELKEZESEK

2.1 AMEGAJANLOTT £SZKOZOKKEL KAPCSOLATAS ALTALANOS ELVARASOK

e Az eszkdzoknek és tartozékoknak ilieszthetének kell lennie az Ajanlatkéré kozponti
SNMP alapul menedzsels és tdmogato rendszereihez.
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e Az eszkdzoknek az NTG haldzatdban a meglévs kornyezethez illeszthetdnek kell lennitk
jelen dokumentumban részletezett funkciok alapjan.

e A tépelldtas szabvanyos 230 valtakozofeszlltségl (50 Hz) hdlozatrol térténik.

e Az ajanlatnak, illetve szdllitandd eszkdznek tartalmaznia kell minden, az elvart
miikédéshez sziikséges szoftver komponenst, teljesitmény és funkcié licencet. A
f8eszkdzékhodz megajénlott bévits, tartozék, kiegészitd elemeknek teljes mértékbhen
illeszkedniiik kell az ket befogadd herendezésekhez. Ezek esetében csak olyan termék
ajdnlhaté meg, amelynek a gydrtdja azonos a foeszkdz gyartdjaval, vagy a fdeszkoz
gyartdja (magyarorszagi képviselete) igazolja, hogy a megajanlott kiegészité 100%-ban
kompatibilis a féeszkézzel, és hasznalata nem okoz support vagy garancia vesztést.

e A megajanlott eszkdz nem lehet az adott gyarténal kifutoként semmilyen médon
megjeldlt eszkdz, vagyis a teljesitésigazolds kidllitasatdl szamitott 5 évig biztositania kell
az 5. fejezetben elvart szupport szolgaltatasok, alkatrész ellatdsi elérhetéségét.

2.2  EGYEBSZUKSEGES, AZ AJANLATTEVS ALTAL BIZTOSITOTT ALTALANOS KIEGESZITOK, FELADATOK

e A nyertes Ajanlattevétdl a teljesités soran Ajanlatkéré a kovetkezd dokumentumok,
informacidk rendelkezésre bocsatasat vérja el az NTG haldzatba integralt eszkdzok 0SS
rendszerekkel vald egylittmiikbdéséhez:

o A halézati eszkdz dltal tdmogatott gyartd specifikus SNMP MIB-ek.

o Parancssori interfész esetén a platform specifikus parancsokat tartalmazé
dokumentacidk, melyben egyértelmien definialni kell az egyes parancsok és a
parancsokra kapott vélaszok jelentését és azok szintaktikajat.

o A hdlézati eszkéz és moduljainak dokumentdcidja, melyb8l egyértelmiien
kideriilnek a modellezéshez sziikséges informaciok (pl. slotok szama és tipusa,
modulokon portok szama és csatlakozdk tipusa, eszkéz és modul méretek és
poziciék)

A fentiekben felsorolt dokumentumokat elektronikusan (CD/DVD-n) a szerz&dés teljesitése

soran kérjik atadni.

3 AKOZBESZERZES TARGYA, MENNYISEGE

Nyertes ajanlattevének  az aldbbi termékek szdllitasdt kell véllalnia a megadott
darabszamokkal.

Mennyiség

Megnevezés Leiras (db) KEF cikkszam

A' tipusu CE router

ISR4431-/K9 Cisco ISR 4431 Sec bundle w/SEC license 1 ISR4431-/K9
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vagy ezzel
egyenerteki

vagy ezzel
egyenértéki

FL-44-HSEC-K9 vagy
ezzel egyenértékii

U.S. Export Restriction Compliance license for
4400 series

FL-44-HSEC-K9 vagy
ezzel egyenériék(

FL-44-PERF-KS vagy
ezzel egyenartekd

Performance on Demand License for 4400 Series

FL-44-PERF-K9 vagy
ezzel egyenérték(

SL-44-SEC-K9 Security License for Cisco ISR 4400 Series SL-44-SEC-K9
vagy ezzel
egyenértékl

PWR-4430-AC/2 AC Power Supply {(Secondary PS} for Cisco PWR-4430-AC

ISR 4430 vagy ezzel
egyenértékii

L3-es switch

WS-C3650-48PQ-L

Cisco catalyst 3650 48 port PoE 4x10G Uplink

WS-C3650-48PQ-L

vagy ezzel LAN Base - Halozati kapcsold vagy ezzel

egyenérték(i egyenértékd

C3650-48-L-E C3650-48-L-E
C3650-48 LAN Base to IP Services Paper RTU

vagy ezzel License vagy ezzel

egyenértékl egyenérték

PWR-C2-640WAC=

640W AC Config 2 Power Supply Spare -
tdpegység, 640 W AC Config 2 Power Supply

PWR-C2-640WAC

vagy ezzel S Y ; vagy ezzel
egyenérték Spare - Halozati eszkoz tapegyseg egyenértéki
L2-es switch

WS-C2960X-48FPD-L

Catalyst 2960-X 48 GigE PoE 740W, 2 x 10G
SFP+, LAN Base

WS-C2960X-48FPD-
L

vagy ezzel vagy ezzel
egyenériék( egyenértékd
C2960X-STACK C2960X-5TACK
vagy ezzel Catalyst 2960-X FlexStack Plus Stacking Module vagy ezzel
egyenértékl egyenériékd
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10G SR optikai

transciever

SFP-10G-SR-5 SFP-10G-SR
vagy ezzel 10GBASE-SR SFP Module, Enterprise-Class 8 vagy ezzel
egyenerteéki egyenértékd
Emelt szintii IP

késziilék

CP-7841-K9= CP-7841-K9=
vagy ezzel Cisco UC Phone 7841 20 vagy ezzel
egyenértéki egyenértéki
Alap szint( P

késziilék

CP-7811-K9= CP-7821-K9=
vagy ezzel Cisco UC Phone 7811 100 vagy ezzel
egyenértéki egyenértékd

4 ESZKOZOKKEL KAPCSOLATOS RESZLETEK

4.1  CE rUNKCIOIU ROUTEREK - AZ EGYENERTEKUSEG PARAMETERE]

Amennyiben nem az ajanlatkérd altal meghatarozott eszkézék keriilnek megajénlasra, ugy a
megajanlott eszkozoknek az alabb felsorolt képességekkel és tulajdonsagokkal kell
rendelkeznitik. Az ajanlatban legaldbb az aldbbi miiszaki paraméterekkel rendelkezé
eszkozoknek kell szerepelnitk:

e Az 1.

kdvetelményeket.

tidbldzat tartalmazza az eszkdzékkel szemben tdmasztott alapvetd




31

e A 2. tabldzat tartalmazza az eszkdztkkel szemben tdmasztott részletes miszaki
kévetelményeket.

1. tabldzat Eszkdzokkel szemben tdmasztotit alapveté teljesitmény kovetelmeények:

Felhordd hdldzat
Avszé 5 IP-Sec dtviteli
P . sduszélesség fac @ ,l el Performancia Szilkséges redunddns
Altaldnos eszkiztipus WAN/LAN port* képesség Ghps] ** .
Downlink / {Mbit/sec) [Gbps) tap
Uplink{Mbps-ben)
1000/1000
oot 4 .
»A” tipusu CE router (agaregdltan 4 db GE 600 1 igen
2Ghps)

*A WAN/LAN irdnyd {route-othatd) portok minimalis darabszama 1000B-T és SFP interfész formajaban

**Minimalisan elvart teljesitmény értékek (aggregaltan)

A CE routereknek a lenti tabldzatban taldlhatd funkciondlis kovetelményeket kell
teljesitenilik.

M : az adott funkcidt biztositania kell

'’ 1 az adott funkcio biztositdsa nem szlikséges

2. tablazat Az eszkdzdkkel szemben tamasztott funkcionalis kdvetelmények:

{Pv6 tamogatas

S

@

)

c

y

E

&

[ 4 | Virtudlis routing kdrnyezet(VRF/virtual instance) tdmogatas M

=]

%

i

<

c 19"-0s tavkdzlési rack szekrénybe szerelhetd és ehhez rendelkeznie kell a régzitashez szitkseges M
o elemekkel is
2
1) x 6 A beszerzend§ haldzati berendezésnek a magyar szabvianynak megfeleld érintésvédelmi M
c
3 £ mindsitéssel kell rendelkeznie.
2
] 7 A megajénlott eszkdz nem lehet az adott gyartdndl kifutoként semmilyen madon megjeldlt M
% ,% eszkéz, mivel legaldbb 5 éves fenntartasi idészakra tervezett.
z £
=
5:‘5 g IEEE 802.1q VLAN tdmogatds, ugyanazon VLAN ID felhaszndlhatdsaga egyidejiileg a berendezés M
tébh interface-én




[EEE 802.1 éla! defmral 94VLAN bérmelyike nﬁguraihato legyen

10 | Nativ VLAN ID adminisztrativ mddon torténd beaflitasanak lehetGsége az interfészeken
11 | Az eszkiz tamogasson fegalabb 2 logikai szint(f hierarchikus QoS+t az §sszes interfészén
12 | Queuing and Shaping tamogatva kell legyen mind fizikai, mind logikai interface szinten
Ugyanazon a policer-en belill értelmezettnek kell lerinie mind a policing-nzk, mind a strict
13 | priority queuing-nak, mind minimum savszélesség garanciaknak minden interface-en (fizikai,
logikai, virtudkis) is egyszerre
14 Hierarchikus policer esetén a "parent" policerben shaping, mig a "child"-ban vegyesen strict
priority, policing, queuing tdmogatds
15 Minimum sivszélesség garantdlasa barmely forgalmi osztdly esetén min, 10kbps-os [épésekben
legyen lehetséges
16 | Azinterfészeken legyen lehetséges az |Pv4 DSCP alapi osztdlyba sorolas
17 | Azinterfészeken legyen lehetséges az IPv4 1P Prec alapi osztilyba sorolds
18 Az interfészeken legyen lehetséges az IPv4 Source and destination IP address alap( osztalyba
sorolas
19 Az interfészeken legyen lehetséges az |Pv6 Source and destination [P address alapd osztalyba
] sorolas
(&)
20 Az interfészeken legyen lehetséges az layer 4 TCP/UDP port number alapt osztdlyba sorolds
mind IPvd, mind IPv6 esetén
21 | Azinterfészeken legyen lehetséges az IPv6 Traffic Class alapl osztdlyba sorolds
22 Az interfészeken legyen lehetséges a mark vagy remark a bels 802.1a-in-q tag 802.1P
mezejében
23 Az osztdlyozas alapjan az eszkdznek képesnek kell fenni alkalmazni torlédas elkeriiié
eljdrasokat.
24 Legyen lehetfség a kilépd forgalmak formazasdra port, subinterfész, logikat interfész (pl. tunnet
interface, aggregalt Ethernet interface, Ethernet virtualis interface, stb.) alapon is.
25 | Legyen lehet8sép a belépd forgalmak korldtezdsara a 802.1P user priority bitek alapjan
26 | Legyen lehetdség a belépd forgalmak korlatozasara a DSCP mezd alapjén
A be- és kilépé forgaimak megjeldlése legyen lehetséges az interfészeken az RFC2697 és
27 | RFC2698 ajanlasok alapjan, és a megjeldldések alapjan a forgalmak korldtozasat is biztositani keil
tudni. (2rate3color/1rate2color)
28 | BGP communities attribute - RFC1997
29 | BGP 4octet AS space - RFC4893
§ 30 | BGP session-ok védelme TCP MDS signature segitségével - RFC2385
[=]
g 31 | OSPFy2 - RFC2328
=
k= 32 | OSPF foripvé - RFC5340
[=]
o
33 | OSPF Graceful restart - RFC3623
34 | Az eszkbzén az OSPF LSA, SPF timer hango!asi lehetdség biztositott kell legyen.
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kiszolgdlaval egylittmikodve.

1 VPN-enként definidlhaté QSPF routing istance legaldbh 4 példanyig M
36 | Az eszkézdn az OSPF MD5-os autentikécidja tdmogatott legyen. M
37 Alzpvetd routing timogatds: BGP, OSPF, RIP, (IPv4/IPv6-ra is) tdbb VPN kezelése esetén, VPN- M
enként is
38 ! BFD tdmogatds - RFC5882 M
39 { Internet Group Management Protocol Version 2 - RFC2236 M
40 | Protocol Independent Multicast-Sparse Mode - RFC2362, RFC4601 M
41 | Internet Group Management Protocel Version 3 - RFC3376 M
- 42 | Multicast Scurce Discovery protocot - RFC3618 M
]
% 43 | Anycast RP using PIM and MSDP - RFC3446 M
= 44 | PIM S5M - RFC3569 M
45 A beszerzendd haldzati berendezésnek rendelkeznie kell in-band (SSHv2, TELNET} CU M
management funkcidval
46 Az eszkozdk képesek kell fegyenek iddhélyeggel elatott syslog-ot kitldeni UDP protokellon M
keresztil
47 | Az eszkdz NTP kezelésére képes kell legyen. M
a3 Az eszkdz menedzselhetd kell legyen SNMP-n keresztill, tdmogatnia kell az SNMPv3-atis az M
RFC2570 alapjan.
45 Az Hss5zes QoS queue, palicer, shaper, pre/policed/dropped byte-szamok lekérdezhetdségének M
tamogatasa SNMP protokoll segitségével
50 Az eszkbznek informécids Uzeneteket kell kifldenilk (syslog, SNMP trap) ha konfiguracias M
valtoztatds kbvetkezik be raituk.
51 | SNMPv3 jelszavak és titkositd kulcsok titkositva kell legyenek tirolva a berendezésen M
. 52 | Titkositott SNMP v3 session-8k tamogatasa legalébb 3DES vagy AES-128 titkositassal M
g 53 | Képes kell legyen titkositott file mdsoldsra SCP vagy SFTP segitségével az eszkdz, M
g 54 | Képes kell legyen az eszkdz interaktiv kapcsolatok (pf. SSH} korlatozasa szlirélistak segitségével M
55 | A berendezésen térolt felhasznaldi jelszd informacidk titkositva kell legyenek térolva M
56 | Legyen képes az eszkoz helyi felhasznalé authentikdciora M
57 | Legyen képes az eszkiz kdzponti user authentikacidra TACACS+ kiszolgaldval egylittmikadve, M
58 | Legyen képes az eszkdiz kiilénboz8 felhasznaldi jogosultsagi szintek kezelésére. M
sq Legyen képes az eszkiz az interaktiv kapesotatok (pl. S5H) accounting kezelésére TACACS+ M
kiszolgaldval egyittmitkddve.
60 Legyen képes az eszkiz parancs accounting megvalositasara TACACS+ kiszolgaloval M
egylttmiikodve.
61 Legyen képes az eszkdz az interaktiv kapcsolatok {pl. SSH} authorization kezeiésére TACACS+ M
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Legyen képes az eszkdz helyi parancs authorization maegvaldsitasara.

63 Legyen képes az eszkdz kdzponti parancs authorization megvaldsitdsdra TACACS+ kiszolgaldval M
egylttmiikodve.
64 | VRF {virtual instance} aware TACACS, syslog, NTP, SNMP tdmogatas M
65 | IPsec VPN tdmogatds M
66 | PKI (Public-key-infrastructure) tdmogatdsa M
67 | Crypto map Ipsec tamogatas M
88 | VRF (virtuzl instance) based Crypio map Ipsec tamogatés M
69 Egylittmiikadés olyan VPN megolddssal, amely tamogatja a hangszolgaltatashoz M
elengedhetetlen QoS-t IPSec felett
70 | Hardveresen tdmogassa a DES, 3DES, AES 128, AES 192, and AES 256 titkositdsi eljdrasokat M
"g 71 | AES 128/256, 3des szimmaetrikus titkositasi algoritmusok tamogatdsa M
o
& 72 | PSK és tandsitvany alapu VPN authentikdcid tdmogatdsa (X509) M
73 | Hardver alapd titkositds gyorsitds M
74 | Tdmogassa az IETF szabvany GDOI {Group Domain of Interpretation) priokalit - RFC3547 M
75 GDOI technotogia esetében VRF {virtual instance) alapt Group Member egyiittm{kédése a M
kulcsszerverekkel, valamint Group Member esetén a 1.0.13 verzid teljeskdr(i tamogatdsa
76 | NAT {Network Address Translation) tdmogatasa - RFC1631, RFC2402, RFC2406 M
77 | L27Py3 - RFC3931 M
78 | NAT {Network Address Translation) transparency - RFC3947 M
79 Tamogassa a DHCF {Dynamic Host Configuration Protocol) protokollt, szerver, kbzvetitd (relay) M
és kliens funkcioban - RFC2131, RFC3046, VRF {virtual instance] kirnyezetben is
80 | Tdmogassa a DNS (Dynamic Domain Name System) funkcidt - RFC1034 M
81 | Tdmopassa az Access control lists (ACLs) funkcidt M
g 82 | VRRP {Virtual Router Redundancy Protocol) protekoll tamogatasa {RFC 2338) M
& 83 | SLA mérési funkcid alkalmazhatdssga M
84 i Részletes hibakaresés {debug): csemagszintl monitorozasi lehetdség M
85 Haldzati alkalmazédsok és szolgaltatdsok aktiv figyelése RMON (4 group) (késleltetés, M
csomagvesztés, jitter}
86 | GRE multipoint GRE {Generic routing encapsulation} tdmogatasa M
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4.2 L3-AS SWITCH - AZ EGYENERTEKUSEG PARAMETERE]

Amennyiben nem az ajanlatkérg altal meghatarozott eszkézok kerllnek megajanlasra, ugy a
megajanlott eszkézéknek az aldbb felsorolt képességekkel és tulajdonsagokkal kell
rendelkezniiik. Az ajénlatban legaldbb az aldbbi midszaki paraméterekkel rendelkezd
eszkdzoknek kell szerepelniiik:

e Az 1. tablizat tartalmazza az eszkozbkkel szemben tdmasztott alapvetd
kévetelményeket.

e A 2. tdbldzat tartalmazza az eszkozokkel szemben tamasztott részletes miuszaki
kévetelményeket.

1. tdblazat Eszkdzdkkel szemben tdmasztott alapveté teljesitmény kovetelmények:

. L3 "A" tipusi
Altaldnos eszkdz tipus
switch

10/100/1000BaseT £thernet interfész szam [db] 48

A fenti interfészekbdl POE+ ( [EEE 802.3at) képességliek szama [db] 48
PoE teljesitmény legalabb [w] 370
SFP fogadaséra alkalmas GbE uplink interfész szam [¢db] 0
SFP+ fogaddsara alkalmas 10 GbE uplink interfész szam [db} 4
MAC bejegyzések szdma {db] 32k
VLAN azanosité darabszam [db] 4094
aktiv VLAN kezelése darabszdm [db] 4094
Routing kapacitas {full duplex) [Mpps) 130
Switching kapacitas {full duplex) [Gbps] 170
Eszkdzvirtuatizacid: hany fizikai eszkézt iehet egy virtualis eszkdzként kezelni [db]* 8

*Az eszkdz legyen képes azonos tipusd eszkdzzel egy virtualis eszkozként mikodni, de az ehhez szikséges hardver elemeket nem kel
tartalmaznia.
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Az L3 switcheknek a lenti tablazatban taldlhaté funkciondlis kovetelményeket kell
teljesiteniiik.

M : az adott funkciot biztositania kell

'’ : az adott funkcid biztositdasa nem sziikséges



2. tablazat Az eszkdzékkel szemben tdmasztott funkciondlis kovetelmények:

Legyen 15'-os rack szekrénybe szerelhetd, és

1 | ehhez rendelkezzen a rigzitéshez szitkséges
elemekkei is.
5 Rendelkezzen a magyar szabvanynak
Hardware és megfeleld érintésvédelmi mindsitéssel.
rt.a.dundan,cm Rendelkezzen 230 V-05 redundans
kéveteimények 3 . <
tapegységgel
A megajanlott eszkdz nem lehet az adott
4 gyarténal kifutoként semmilyen mddon
megjeldit eszkdz, mivel legaldbb 5 éves
fenntartasi iddszakra tervezett.
. PR Secure Shell (SSH) Protocol a tdvoli
Biztonsagi és P X A
cps 4 s -, 5 | hozzaférések esetén {IPv4 és IPv6
hozzaférési funkcidk @ then |
tekintetében Grayezetben is).
tamogatnia kel az Felhasznalak hozzaferésanek kontrollja
alabbi funkcidkat: 6 I
Radius és Tacacs+ alapon.
Tamogassa g kovetkezd multicast
- protokollokat:
g
‘4_; 7 RFC 2362 vagy RFC 4601 PIM Sparse Mode
=
8 RFC 1112 IGMP
Témogassa az eszkoz virtualizaciot.
e
§ Legalahb egy mésik azanos tipusu fizikai
"”§ 9 eszkdzzel egyltt lehessen egy virtualis
k= eszkbzként kezelni de az ehhez szlikséges
> hardver elemeket nem kelt tartalmaznia.
Tamogassa az aldbbi IEEE szabvanyokat:
-
m
5 10 IEEE 802.1AB Station and Media Access
% Control Connectivity Discovery (LLDP}
>
-0 11 IEEE 802.1ad QinGt
g
s 12 $EEE 802.1D MAC Bridges
]
-3
L 13 iEEE 802.1p Priority [EEE 802,1Q VLANS
i}
g 14 $EEE 802.1q Virtual LANs
=
[
fcg 15 {EEE 802.1s Multiple Spanning Trees
[1+]
% 16 IEEE 802.1X Port Based Network Access
@ Control
g
s
b 17

{EEE 802.1w Rapid Reconfiguration of
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Spanning Tree

18 |IEEE 8C2.3ab 1000BASE-T
19 IEEE 802.3ad Link Aggregation (LAG)
20 IEEE 802,32 1000BASE-X
2% IEEE 802.3ae
Tamogassa az aldbbi RFC ajanldsokat:
22 RFC 792 ICMP
23 RFC 1305 NTPv3
24 RFC 783 vagy RFC 1350 TFTP Protocel
25 RFC 2131 DHCP
26 RFC 2475 DiffServ Architecture
27 RFC 2819 {(RMON groups Alarm, Event,

History and Statistics only)

28 VTP v1, v2, v3 tamogatas
29 Per VEAN Rapid Spanning Tree tamogatds
30 Tamogassa a statikus €s dinamikus routing

protokollokat:

31 RFC 2453 RIPv2

32 RFC 2328 O5PFv2

33 RFC 2740 OSPFv3 for IPv6

34 RFC 2338 VRRP

35 Virtualis routing kérnyezet(VRF/virtual
instance} tdmogatas

36 Syslog klldés UDP és TCP pratokollon

keresztdl

37 SNMP v1,v2c, valamint v3 tdmogatds

38 SNMP trap killdési képesség

39 Telnet, SSHv1, ill. v2 tamogatas

Rendelkezzen SPAN (Switched Port Analyzer)

40 | és RSPAN (Remote Switched Port Analyzer)
képességekkel

41 Témogassa az NTP protokollt

42 A berendezésen tdrolt felhasznaldi
informacidk titkositva legyenek tarolva

43 Legyen képes az eszkdz helyi felhaszndld
hitelesitésre

44 Legyen képes az eszkdz kizponti felhasznild

hitelesitésre TACACS+ kiszolgaioval

38



39

egylittmikodve,

Legyen képes az eszkdz kildnbozb

45
felhasznaldi jogosultsdg szintek kezelésére.

Legyen képes az eszkoz az interaktiv
46 | kapcsolatok (pl. SSH) accounting kezelésére M
TACACS+ kiszolgaloval egylittmikodve.

Legyen képes az eszkdz kbzponti parancs
47 | accounting megvalositasara TACACS+ M
kiszolgaloval egyiittmikodve.

tegyen képes az eszkdz kdzponti
48 | authorisation megvaldsitdsara TACACS+ M
kiszolgaldval egylittmiikiddve.

Legyen képes a2z eszkdz az interaktiv
48 | kapesolatok {pl. $8H) jogosuitsdg kezelésére ™M
TACACS+ kiszolgdloval egyiittmiikddve,

Legyen képes az eszkdz kdzponti parancs
50 | jogosultsag kezelés megvaldsitdsira TACACS+ M
kiszolgaldval egylttmiksdve.

Alapvet6 routing tamogatas: BGP, OSPF, RIP,
51 | (IPv4/IPv6-ra is) tobb VRF kezelése esetén, M
VRF-enként is

4.3 L2-ES SWITCHEK - AZ EGYENERTEKUSEG PARAMETERER

i

Amennyiben nem az ajanlatkérd altal meghatdrozott eszkdzok keriilnek megajanldsra, tugy a
megajaniott eszkézoknek az aldbb felsorolt képességekkel és tulajdonsdgokkal kell
rendelkeznilik. Az ajanlatban legaldbb az alabbi mdszaki paraméterekkel rendelkezd
eszkdzoknek kell szerepelniiik:

e Az 1. tablazat tartalmazza az eszkozokkel szemben tamasztott alapvetd
kévetelményeket.

e A 2. tdbldzat tartalmazza az eszktzokkel szemben tamasztott részletes miiszaki
kovetelményeket.

1. tabldzat Eszkdzékkel szemben témasztott alapveté teljesitmény kdvetelmeények:

L2 tipusti
Altaldnos eszkdz tipus
switch
14/100/1000BaseT Ethernet 48
interfész szam [db)
A fenti interfészekbGl POE+ { IEEE 8
802.3at) képességiiek szama [db]




PoE teljesitmény fegalabb [w]

40

740

SFP fogadasara alkalmas GbE uplink
interfész szam [db]

SFP+ fogaddsara alkalmas 10 GbE
uplink interfész szdm [db)

MAC bejepyzések szdma {db)

16k

VEAN azonositd darabszam [db]

4096

aktiv VEAN kezelése darabszam [db]

1023

Routing kapacitas {full dupfex)
[Mpps]

130

Switching kapacitas (full duplex}
[Gbps}

210

Eszkdzvirtualizdcié: hany fizikai
eszkdzt lehet egy virtualis
eszkozként kezelni fdb]*

*Az eszkEz legyen képes azonos tipusy eszkdzzed egy virtudlis eszkdzként miikddni, és az ehhez sziikséges hardver elemeket is tartalmaznia

kell,

Az L2 switcheknek a
teljesitenilik.

lenti tablazatban taldlhatd funkciondlis kovetelményeket kell

M : az adott funkciét biztositania kell

"+ az adott funkcid biztositdsa nem sziikséges



2. tabldzat Az eszkbzbkkel szemben tamasztott funkcionalis kévetelmények:

Hardware és redundancia
kévetelmények

Legyen 19'-0s rack szekrénybe szerelhetd, és ehhez rendelkezzen a
rogezitéshez szitkséges elemekkel is.

41

Rendelkezzen a magyar szabvdnynak megfelels érintésvédelmi
mindsitéssel.

Rendelkezzen 230 V-o0s redundans tdpegységgel

A megajanlott eszkdz nem lehet az adott gydrtdndl kifutdként
semmilyen modon megjeldlt eszkdz, mivel legaldbb 5 éves fenntartasi
iddszakra tervezett.

Biztonszgi és hozzdférési funkcidk
tekintetében tdmogatnia kell az aldbbi

funkcidkat:

Secure Sheil (SSH} Protocal a tavoli hozzéférések esetén (IPvd és IPvE
kérnyezetben is).

Felhasznaldk hozzaférésének kontrollja Radius és Tacacs+ alapon.

Multicast

Tamogassa a kévetkezd multicast protckotlokat:

RFC 2362 vagy RFC 4601 PIM Sparse Mode

RFC 1112 1GMP

Virtualizdcié

Tamogassa az eszkdz virtuatizicidt.

Legaldbb egy masik azonos tipust fizikai eszkgzzel egyiitt lehassen egy
virtualis eszkozként kezelni és ehhez rendelkezzen a sziikséges hardver és
licence elemekkel.

Tamogassa a kovetkezd szabvanyokat és funkcidkat

Tamogassa az alabbi IEEE szabvanyokat:

1EEE 802.1AB Station and Media Access Control Connectivity Discovery

10 (LLDP}

il [EEE 802.1ad QinQ

12 IEEE 802.1D MAC Bridges

13 |IEEE 802.1p Priority IEEE 802.1(Q) VLANs

14 |IEEE 802.1q Virtual LANs

15 IEEE 802.1s Multiple Spanning Trees

16 |EEE 802.1X Port Based Network Access Control
17 |IEEE 802.1w Rapid Reconfiguration of Spanning Tree
18 |IEEE 802.3ab 10C0BASE-T

19 |IEEE 802.3ad Link Aggregation {LAG)

20 IEEE 802.32 1000BASE-X

21

|IEEE 802.3ae




Tamogassa az alabbi RFC ajanlasokat:

42

22 RFC 792 iCMP

23 RFC 1305 NTPv3

24 RFC 783 vagy RFC 1350 TFTP Protocol

25 RFC 2131 DHCP

26 RFC 2475 DiffServ Architecture

27 RFC 2819 (RMON groups Alarm, Event, History and Statistics only)

28 VTP v1, v2, v3 tdmogatds

25 Per VLAN Rapid Spanning Tree tamogatds

30 Tamogassa a statikus és dinamikus routing protokoliokat:

31 RFC 2453 RIPv2

32 RFC 2328 OSPFvZ

33 RFC 2740 OSPFv3 for IPvG

34 REC 2338 VRRP

35 Virtualis routing kdrnyezet(VRF/virtual instance) tamogatas

36 Syslog kildés UDP és TCP pratokollon kereszti!l

37 SNMP vi,v2c, valamint v3 tdmogatas

38 SNMP trap killdési képesség

39 Telnet, S3Hv1, ill. vZ tdmogatds

@0 Rendelkezzen SPAN (Switched Port Analyzer) és RSPAN {Remote
Switched Port Analyzer) képességekkel

41 Tamogassa az NTP protokoellt

42 A berendezésen tarolt felhasznaldi informaciok titkositva legyenek
térolva

43 Legyen képes az eszkdz helyi felhasznéld hitelesitésre

" Legyen képes az eszkdz kdzpanti felhasznald hitelesitésre TACACS+
kiszolgdldval egylttmikodve.

45 Legyen képes az eszkiz kildnbozd felhasznaidi jogosultsag szintek
kezeleésére,

46 Legyen képes az eszkéz az interaktiv kapcsolatok {pl. SSH} accounting
kezeldsére TACACS+ kiszolgaldval egyittmiikddve.

&7 Legyen képes az eszkiz kizponti parancs accounting megvaldsitdsira
TACACS+ kiszolgdloval egyiittmikddve.,

43 Legyen képes az eszkiz kézponti authorisation megvaldsitasdra

TACACS+ kiszolgaldval egyiittmiikddve,
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Legyen képes az eszkdz az interaktiv kapcsolatok {pl. SSH) jogosultsag
kezelésére TACACS+ kiszolgdldval egyiittmiikddve.

43

50

Legyen képes az eszkdz kbzponti parancs jogosuitsag kezelés
megvaldsitdsdra TACACS+ kiszolgaldval egyittmiikddve.

51

Alapvetd routing tamogatdas: BGP, OSPF, RIP, (IPv4/IPve-ra is) tobb VPN
kezelése esetén, VPN-enként is

4.4 OPTIKAI ES REZES MODULOK - AZ EGYENERTEKUSEG] PARAMETERE]

Amennyiben nem az ajanlatkéré altal meghatarozott eszkdzék kerlilnek megajanlasra, dgy a

megajanlott eszkézéknek az alabb felsorolt képességekkel és tulajdonsagokkal

rendelkezniik.

kell
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Optikai modul - 10GE SR - szemben tamasztott kdvetelmények:

Megnevezés 10GE optikai modul (SR-es)

Form Factor: SFP+

Savszélesség 10 Gbps

Szabvany: |IEEE 802.3ae

Kabet: Multi Mode Fiber

Csatolo feliilet: Dual LC/PC
OM4 mindségl (50/125) multi medusu optikai
szdlon 400 m-ig makédjén

4.5 [P TELEFONKESZULEKEK - AZ EGYENERTEKUSEG PARAMETEREI

Amennyiben nem az ajanlatkérd altal meghatarozott eszkdzok keriilnek megajanlasra, dgy az
alabbi miiszaki kdvetelményeket teljesitd eszkdz megajdnlésa szilkséges:

A telefonoknak a NISZ-nél izemeld Cisco Unified Call Manager rendszer 11.5-6s verzidjaval
kell egylitt mikodnilk.

Kivetelmények

Alap szintii IP telefonkésziilék

Rendelkezzen minimum 2x 10/100 100BASE-T Fast Ethernet interface-szel.

Rendelkezzen 1.2 Ethernet switching képességgel a minimalisan 2 Ethernet interfésze kdzitt.

Legyen képes VoIP hang és jelzés csomagok, valamint adat csomagok szinezésére Ethernet alapt
interface-en QoS-hez legalabb az alabbiak szerint;

- IEEE 802.1P

- IPV4 DSCP

Legyen képes VLAN kezelésére 802.1Q ajanlas szerint.

Legyen képes CDP protocol tAmogatasara (Cisco Discovery Protocol)

Tamogassa a Secure Real-Time Transfer Protocol (SRTP) €s a SIP over Transport Layer Security
(TL.S) protokollokat.

Tédmogassa az LLDP és LLDP-MED protokollokat.

Témogassa az RTP és RTCP protokollokat.

Képesnek kell lennie a G.711A, G711u, G.729A és G792AB codec hasznalatéra.

Képesnek kell lenni a hivasokat a SIP jelzésrendszere alapjan kezelni.
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Képesnek kell lennie a tdparam felvételére az Ethernet interfészén a Power over Ethernet (PoE -
IEEE 802.3af) szabvany vagy azzal egyenértékii szabvany szerint..

A késziiléknek charcoal v sitét szinlinek kell lennie.

Képesnek kell lennie az Ajanlatkéré CUCM rendszerével vald teljes egyiittmiikodésre illetve a
rendszerhez valo teljes értékii illesziésre.

Képesnek kell lennie telefonkényv megjelenitésére Ajanlatkéré CUCM rendszerérol.

Rendelkezzen magyar nyelvii meniirendszerrel.

Képesnek kell lennie az el6fizetdi hangposta iizenetek kijelzésére (MWI).

Képesnek kell lennie visszhangmentesitéssel torténo kihangositdsra.

Képesnek kell lennie hivoszam kijelzésre (CLIP).

Képesnek kell lennie hivés atvételére, hivas tartdsara, konferenciahivasra

Képesnek kell lennie hivas tovabbitasara.

T4mogassa a hivocsoport hozzarendelést €s a hivocsoportnak biztositott hivas funkciokat.

Keépesnek kell lennie hivasi naplé biztositasara.

Képesnek kell lennie datum és 1dd kijelzésre.

Képesnek kell lennie automatikus halézati konfigurdcidé beédllitdsra (DHCP protokollal) és
automatikus késziilék konfiguracio letdltésére Ajanlatkéré CUCM rendszerérd! (TETP protokollal).

Képesnek kell lennie az Ajanlatkéré CUCM rendszerével egyiittmiikodo sajat SW/FW automatikus
letbltésére a CUCM rendszerrél.

Tamogassa a késziilék azonositasat/hitelesitését a CUCM rendszerben:

- az X.509v3 biztonsagi tanusitvanyok kezelésével

(konfiguracid letoltés esetén, SW/FW letdlids esetén),

- digest authentication metodus kezelésével

(SIP hivas felépités esetén).

Képesnek kell lennie legalabb 2 egyidejii hivas kezelésére.

Képesnek kell lennie osztott vonal kezelésére.

A késziilék legyen képes fejbeszéld (Headset) kezelésére

Rendelkezzen legalabb 2 vonal €s 4 programozhatd gombbal.

Programozhato kell legyen helyileg a sajat billentytizetével, illetve WEB feliileten keresztiil is.

A kijelzd legyen legalabb 396 x 162 pixel felbontasi.

Emelt szintil IP telefonkésziilék

Rendelkezzen minimum 2x 10/100 100BASE-T Fast Ithernet interface-szel.

Rendelkezzen 1.2 Ethemnet switching képességgel a minimalisan 2 Ethemnet interfésze kdzott.

Legyen képes VoIP hang és jelzés csomagok, valamint adat csomagok szinezésére Ethernet alapa
interface-en QoS-hez legalabb az aldbbiak szerint:

- JEEE 802.1P

- IPV4 DSCP

Legyen képes VLLAN kezelésére 802.1Q) ajanlas szerint.

Legyen képes CDP protocol tdmogatasara (Cisco Discovery Protocol)

Tamogassa a Secure Real-Time Transfer Protocol (SRTP) és a SIP over Transport Layer Security
(TLS) protokollokat.

Tamogassa az LLDP és LLDP-MED protokollokat.

Tamogassa az RTP és RTCP protokoliokat.
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Keépesnek kell lennie a G.711A, G711u, G.729A és G792AB codec hasznélatara.

Képesnek kell lenni a hivasokat a SIP jelzésrendszere alapjan kezelni.

Képesnek kell lennie a tdparam felvételére az Ethernet interfészén a Power over Ethemet (PoE-
IEEE 802.3af) szabvany vagy azzal egyenértékil szabvany szerint.

A készilleknek charcoal v s0tét szinlinek kell lennie.

Képesnek kell lennie az Ajanlatkérd CUCM rendszerével vald teljes egylittmitkidésre illetve a
rendszerhez vald teljes értékii illesztésre.

Képesnek kell lennie telefonkényv megjelenitésére Ajanlatkéré CUCM rendszerérdl.

Rendelkezzen magyar nyelvii meniirendszerrel.

Képesnek kell lennie az eléfizetdi hangposta iizenetek kijelzésére (MWI).

Képesnek kell lennie visszhangmentesitéssel térténd kihangositasra.

Képesnek kell lennie hivoszam kijelzésre (CLIP).

Képesnek kell lennie hivas atvételére, hivis tartasara, konferenciahivisra

Képesnek kell lennie hivas tovabbitdsara.

Témogassa a hivocsoport hozzarendelést és a hivocsoportnak biztositott hivas funkeickat.

Képesnek kell lennie hivasi napld biztositaséra.

Képesnek kell lennie datum és id6 kijelzésre.

Képesnek kell lennie automatikus haldzati konfiguricié bedllitdsra (DHCP protokollal) és
automatikus késziilék konfiguracié letdltésére Ajanlatkéré CUCM rendszerérdl (TFTP protokollal).

Képesnek kell lennie az Ajanlatkéré CUCM rendszerével egyiittm{ikddo sajat SW/FW automatikus
letdltésére a CUCM rendszerrol.

Tamogassa a készlilék azonositasat/hitelesitését a CUCM rendszerben:

- az X.509v3 biztonsagi tanisitvanyok kezelésével

(konfiguracid letdltés esetén, SW/FW letlltés esetén),

- digest authentication metddus kezelésével

(SIP hivis felépités esetén).

Keépesnek kell lennie legalabb 2 egyidejii hivas kezelésére.

Képesnek kell lennie osztott vonal kezelésére.

A késziilék legyen képes fejbeszéld (Headset) kezelésére

Rendelkezzen legaldbb 4 vonal és programozhatd gombbal.

Programozhato kell legyen helyileg a sajat billentylizetével, illetve WEB feliileten keresztiil is.

A kijelzo legyen legalabb 396 x 162 pixel felbontast.

5 AJANLATTEVO TOVABBI FELADATAI ES A
NYUJTANDO SZOLGALTATASOK

Az el6zbekben rogzitett kovetelményeknek megfelel6 haldzati eszkézbk szdllitasa az
Ajaniatkéré budapesti telephelyére (1149 Budapest, Rdna utca 54-56.}, a meghatdrozott
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hataridéknek megfeleléen elére jelzett idGpontban, hétf6tdl-csiitdridkig 8.00-16.30-ig
pénteken 8.00-14.30-ig id&szakban. A szallitds hatarideje a szerz6dés hatalyba |épésété!
szamitott 60 naptéri nap.

Nyertes Ajdnlattevd feladata a termékek nyilvantartasba vételéhez szlikséges egyedi
azonositd cimke (vonalkdd) elhelyezése a terméken. A vonalkddokat az Ajénlatkérd biztositja
nyertes Ajanlattevé részére. A vonalkddozéssal kapcsolatos tovabbi elGirdsokat a szerz6dés-
tervezet tartalmazza.

JOTALLASI ES GYARTOI TAMOGATAS FELTETELEK

Tovabba Nyertes Ajanlattevének vallalnia kell a szaliitott eszkdzbkre vonatkozdan azok teljes kord,
hardver és szoftver j6talldsat a kiszallitastol szamitott tegaldbb 12 hénap, amely tartalmazza:

e a gyartdi tdmogatd kozpont - Technical Assistance Center (TAC) - kdzvetlen igénybe
vételének lehetdsageét,

e a szoftver elemekre gydrtdi szoftverkdvetést az updatek és patchek elérése, kizvetleniil a
gyartd internet feliiletén keresztil

e Ajanlattevének biztositania kell a megajanlott eszkdzokre az ajanlati ar részét képezd
teljeskérii (hardver és szoftver elemekre is kiterjedd), 12 hénap jotallast és gyartoi
tamogatdst. A jotalldsi és gyartdi tamogatasi idd kezdete az dtadds-atvétel napja,

e Az Ajanlatkérd hibabejelentését a hét minden napjan 0-24 dra kozott teheti meg,

a hibabejelentést Ajanlattevének 4 oran beliil kell visszaigazolnia. A
hibabejelentésnek legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:

o hibat bejelentd személy neve, beosztasa,

o meghibasodas helye

o meghibéasodott termékazonositd adatai (tipus, gyari szam),

o észlelt hibajelenség leirasa,

o hibabejelentés szama

e Ajanlattevének hardver meghibasodas esetén a "Kévetkezd munkanapi csereeszkoz
szolgéltatas" biztositaskeretében csereeszkdzt kell biztositania az Ajanlatkérd
hibabejelentésben megadott telephelyén, (amely a meghibdsodott eszkdzzel teljesen
mértekben megegyez6).

e Kdvetkezd munkanapi csereeszkdz szolgéltatds azt jelenti, hogy amennyiben délutan
3 dra elétt indul el a hibabejelentés folyamata, dgy még aznap feladasra kerul a
csereeszkéz, ha délutdn 3 dra utan a kovetkezd munkanapon kerdl feladasra az
eszkéz. A meghibdsodott eszkézoket Ajdnlattevinek kell elszallitania az Ajdnlatkéré
hibabejelentésben megadoftt telephelyérdl.

o A rendeltetésszerli haszndlat sordn bekdvetkezett minden hibdra érvényesnek kell
lennie a jotalldsnak Ggy, hogy a szerzGdés hatdlya alatt semmilyen dij nem szdmithato
fel.
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e amennyiben az Ajdnlattevé olyan okbdl, amelyért felelGs jotallasi kotelezettségét
nem vagy késedelmesen teljesiti, Ajanlatkéré jogosult a meghibadsodott termék
cseréjét/javitdsat harmadik személlyel elvégeztetni, melynek koltségét Ajanlattevd
viseli.

e a jotallasi kotelezettség teljesitésével kapesoiatos valamennyi koéltséget — igy
kiilonOsen a javitds dijat, a cserealkatrészek, csereeszkdzok kbltségét, kiszallasi dijat,
szallitasi koltséget — az Ajanlattevd viseli,

Jotéllas keretében biztositani kell tovabba:

e bdvebb {publikusan hozzaférhetd tartalmakon feliil} kdzvetlen hozzaférési lehetfség
a gyarto technikai dokumentécidihoz, hibalistdkhoz, szoftverfrissitéseihez;

e 7x24 draban telefonos illetve email-es kdzvetlen hozzaférési lehetbség a Gyartd
szakértSihez, akik segitenek a felmertld problémék megolddsdban;

e az eszkdzhoz kapesolodo szoftverfrissitések web oldalrél térténd dijmentes letditési

lehetdsége.
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6 AJANLATKERO MONITORING RENDSZERE

Az Ajanlatkérd Monitoring rendszer bemutatdsat és a megajanlott eszkdzok illesztésének
kvetelmeényeit a kdvetkez6 alfejezetek (6.1 — 6.15) tartalmazzak.

SYSTEM CENTER OPERATIONS MANAGER (SCOM)

s -

Az Ajanlatkérd Gzemeltetéi kornyezetében, valamint a Microsoft alapl dzemeltetett
rendszerek nagy részében a Microsoft System Center Operations Manager 2012 R2 szoftver
végzi a szerverek felligyeletét.

A System Center Operations Manager 2012 R2 tdmogatdst nyUjt valamennyi felligyeleti
feladat elvégzéséhez, beleérive a hardverek, szoftverek, Osszetett alkalmazasck és
szolgdltatdsok felligyeletét. A szerverek feligyeletét tigynevezett management packekben
definialt ellendrzések segitségével végzi, melyeket a legtébb hardver/szoftver gyartd nyuijt a
termékeihez, de természetesen egyedi csomagok készitése is lehetséges. A csomagokban
kialakitott monitorozé  eljdrdsoknak koszénhetSen proaktivan, vagy reaktivan
tizemeltetheték a rendszerek.

Szervezet 1 MGMT.INTERNAL

B — Erusdiagus Agerst hor bz
e e en e R Do P AT g 2

L4, barmant k252

Agent Bauagetl

-~ J
& Brouriting G hormmunt i
Mawol <, >

Afesd Ranage,

- MGVRSQLOS\SQLO5 -

el Hanagel

Windows Servems

MGSCOMWERD]  MGSCOMWEBG1

SCOMGWO2

A management SCOM infrastruktira tervezése soran az egyik f6 szempont a magas
rendelkezésre 3llds biztositdsa voll. A redundans mikodés: tébb management szerver
telepitésével, az adatbézis kiszolgdlok firrtézésével valamint a webconsole szerverek eseten
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NLB hasznalataval lett biztositva. Uj rendszer/szervezet bevondsa esetén is a redundéns
kialakitast valositjuk meg alap esetben.

Egy Uj rendszer bevondsa esetén az alabbiakra van sziikség:

- (Gateway szerver kivetelményei

o}

O 0 0O

c C 0 0O ¢

O

minimum 4GB Ram, 4 CPU core / GW szerver

MS windows 2008 R2 vagy Ujabb operacids rendszer

az adott szervezet windows tartomanyanak kell lennie

tartomanyi user létrehozdsa {gateway action account, az adott tartoményi
gépek figyelése domain authentikacidval térténik}

haldzati kapcsolat biztositasa

TCP 5723-as port engedélyezése MGMT SCOM iranyba a tiizfalon
tanusitvany az MGMT tartomany tanusitvanykiadojatol

a szervezet tartomanyaban felhasznald |étrehozas a telepitések elvégzéséhez
Lokalis adminisztratori jog a telepités idejére az agenteken.

Lokalis adminisztratori jog a GW szervereken

— Monitorozas kdvetelményei:

o]

o]
o
o

HW: a hardware monitorozdsahoz sziikséges management pack

HW: a hardware monitorozasahoz szitkséges agent telepitése a szerverekre
0S: egyedi tresholdok megadasa

APP: management pack az egyedi alkalmazdsok monitorozasahoz, vagy leiras
a monitorozandd komponensekrdl, ami alapjan mi el tudjuk késziteni az MP-t

A jelenlegi rendszer méretezése az alabbi paraméterek szerint tortént:

— 1500 tigynok kezelése
— a nyers adatoknak 7 napig kell tarolédniuk
— az Osszegy(ijtott adatokat napi és oranként aggregalt formaban 400 napig 6rzi meg.

Uj rendszer bevezetése esetén ezeket figyelemben kell tartani és esetlegesen béviteni
szlikséges az egyes f6 komponensek szamat/kapacitdsat.

PERFORMANCEVISOR (PVSR)

A PerformanceVisor {PVSR) egy Solaris-Windows-Linux szerver-platformon futé Web-alapt
alkalmazds, amely kiilénb6z6 — példaul halézati vagy IT — eszkézok és alkalmazasok
monitorozasat teszi lehetfvé.
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N

Owp ar Sziget rendszerek 1

e - SSH/SFTP

Oracle 5Qinest

ol b

Kialakitott logikai felépités

A PVSR GUI és alkalmazds szerverek magas rendelkezésre dlldssal lettek konfiguraiva,
adatbdzisként Oracle-t hasznal. A kollektor szerverek kdzott automatikus terheles-megoszias
van, faifover funkcionalitdssal és On-tesztelé képességgel. Legfontosabb tulajdonsaga, hogy
agentless-ként mikddik minden monitorozas esetében.

A PVSR-rel dltaldnossagban linux és windows szervereket, virtualizacids rétegeket, haldzati
és SAN eszkdzoket, tiroldkat és adatbazisokat monitorozunk. A PVSR alapfunkcidi kozé
tartozik ezeknek a monitorozott értékeknek a teljesitmény grafikon rajzolasa is, amit valds
id6ben is meg tud jeleniteni.
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5

Szintetikus WS : - |
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M5 Sat : Viware tranzakeid | Storage ; Hyper-V -

Egy uj rendszer bevondsa esetén sziikséges két kollektor gép telepitésére, aminek erdéforras
és operacios rendszer sziikséglete a kovetkezd:

- 4 CPUcore

- 4GB memédria

- 30 GByte HDD

- Centos 6.x {64bit)

Haldzati kévetelmények: a kollektor szerverekrél a kdzponti oracle adatbdzis szerverek 1521-
es tcp portja engedélyezve legyen a tiifalakon.

A monitorozds bedllitisa el6tt a projektnek biztositania kell a monitorozott szerverek,
eszkozok listdjat IP cim, hoszt név, felhasznald név/jelszdt formajaban és az ehhez sziikséges
tlizfalszabalyokat be kell allitani.

NETWORK NODE MANAGER (NNMTI)

Automatizalt monitorozo és hibafelderité hdldzat fellgyeleti rendszer, amely az aktiv
haldzati eszkzok feliipyeletét vegzi.

e Felderiti és dokumentdlja a haldzat topoldgidjat

e Fogadja és feldolgozza a haldzati eszktzok altal kiildott trap-eket, eseményeket és
riasztds-kezelést valdsit meg (riasztds allapot, sulyossdg, delegdldsi szabdlyok,
életciklus, propagalasi lehetGségek)

e Allapot monitorozést végez

e Halozati objektum leitart biztosit
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Az NNMi-hez kapcsolédik egy MPLS SPi, mely az MPLS informaciokat gydijti ssze a feliigyelt
eszkdzokbél. Ezek alapjan leltart készit. (inventory)

Az NNMi Redhat cluster alap HA redundanciaval keriilt telepitésre. Interfésze webes, https-
t hasznal. Virtualis gépei UVP-ben vannak, UVP oracle adatbazisat hasznélja.

Uj rendszer bevondsa esetén elégséges az (] rendszerben szerepl§ hal6zati eszkézék
felvétele {IP ¢cim, hostname, telephely, Ggyfél, stb) az uCMDB-be, melyb6l integrécié viszi &t
ezen eszkdzoket az NNMi-be. Tlzfal szabalyként csak a rendszer és a kdzponti management
kozott kell biztositani az SNMP,ICMP protokollok engedélyezését, melyek az eszkéz
menedzseléséhez mar léteznek.

IP EXPLORER

Automatikus IP hdldzat felderit§ eszkdz, mely végponttdl végpontig IP/Ethernet/MPLS
hélézatokat térképez fel.

e napifelderitéseket végez

e eszkOzok tipusdnak azonositasat végzi

e eszk6zokbdl kinyerhetd informdciok alapjan kapcsolatokat képez
e térképes megjelenitést ad

e afeldolgozott adatok alapjan riportokat készit

Az 1P Explorer a bemend adatokat (IP ¢im és SNMP elérhetdség) az UCMDB-bd! kapja. A
felderitett node-okat az integracio visszatolti az UCMDB-be.

Felhasznaloi felilete web-es, https-t haszndl. Virtualis gépei hosting-ban vannak, UVP oracle
adatbazisat hasznalja.

Egymastol fiiggetlen régidk alakithatok benne, jelenleg két ilyen régid létezik az NTG és a
K6zHalo.
Node alapt licenszelést haszndl, jelenleg 8000 node-ra van lincenszink.

Az eszkozdkkel collector node-okon keresztil kommunikal, melyek jelenleg a PVSR-el kézds
collector node-ok.

SLA SUITE

A NETvisor SLASuite egy lizemeltetési és tavkozlési adatokat konszolidald, feldolgozo,
értékels, és azokrdl riportokat készitd alkalmazds. Minden feldolgozott adat eredetileg
valamely tdrsrendszerbél: teljesitményméré eszkozbSl (PVSR), hibajegy- vagy
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riasztaskezel6b8l szarmazik, tehat a NETvisor SLASuite egy adatintegraléd funkcidju
alkalmazas.

Az SLASuite alapfeladata a szolgaltatésok mindségének atfogo értékelése, akar a szerz&déses
SLA feltételeknek valé megfelelés igazolasdhoz, akdr belsé értékelés céljabdl. A rendszer
lehetBséget nyljt a mindségi kovetelmények (szubjektiv kritériumok, vagy az SLA-khoz
tartozo kulcsparaméterek: KPI-k) modellezésére, és folyamatosan szamolja azok alakulasét.

A rendszer a fentiek alapjan tetszleges kivalasztott idGszakra vonatkozé riportok {pl. 10
napos, havi, eéves riportok) készitésére hasznalhato, valamint képes a kulcs fontossagu
mutatok dashboard-on valé grafikus megjelenitésére is.

Felhaszndléi feliilete web-es, https-t hasznal. Virtualis gépei hosting-ban vannak, UVP oracle
adatbhdzisat hasznalja.



MONITOROZASI MATRIX
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* alapbél bizonyos adatokat gy(ijt az egyes management pack definiciék alapjan.



ALTALANOS MONITOROZAS KOVETELMENYEK

A monitorozo  rendszerckkel - szitkséges a |
:momtoxmg megvalosztasa Wmdows kornyezet esetén * Microsoft |

! rendszer
: klvalasztasa s 3System Center Operations Management (SCOM) ‘Unix/Linux alapt
7| ‘rendszereknél. PVSR és haiozatl eszkozok eseten I-H’ Network Node
E Manager (NNM;)
MON-02 monitoring Rendszer momtormg dokumentacm elkeszrrese reszietelbe menden, IGEN
dokumentacio a konkrét monitorozott paraméterek szintjén
- dltalanos lefrds a megvaldsitott monitoringrol
- NISZ monitorhoz torténd illesztés megoldas
- egyedi monitorozasi megoldésok ismertetése, leirasa
- a rendszer egyes rétegeiben (hardver, virtualizdcids réteg,
operacids rendszer, adatbazis, alkalmazds) megvaldsitott
konkrét monitorozott paraméterek részletes ismertetése,
riasztési szinteket beleértve
MON-03 infrastruktiira . {*'A rendszer minden infrastruktara komponens momtormgba torténd IGEN
-7+ | komponensek :bevonasahoz szukseges mformacmk b1ztos1tasa
. | monitorozdsa ' - S '
SR - -.-hardver és menedzsment felulet (6 S—as feJezet)
wrmahzacms komyczet (6. 9-es fejezet)
DR ;-operaczos rendszer (6. 10-es fejezet)
"2 adatbézis (6:11-es’ fejezet)
el _--';halozat (6.12%es fejezet) - :
R o N - tarolo és SAN eszkdz (6. 13-as fejezet)
MON-04 eroforrasok A momtorozashoz szitkséges erbforrasok blztosnasa (fizikai vagy | MS SCOM
biztositasa virtualis gép és ezekhez sziikséges [P cim kijeldlése az adott rendszer és PVSR
menedzsment zondjdban) Megj.: a konkrét projekttél fiiggben | monitorozas
szitkséges eldonteni, hogy a monitoringhoz sziikséges erforrasokat esetén
az Ajinlatkérd vagy az Ajdnlattevd biztositja. kételezd
MON-05 - | sziikséges . - - - A monitorozashoz sziikséges licenceszek széllitdsa - IGEN
Ul Hcenceszek oo LT e T
MON-06 integracios Agentek telepitése a monitorozott szervereken MS SCOM
feladatok esetén
kotelezd
MON-07 .| integracids : = | A szilkséges tizfalszabalyok bedllitasa = =~ IGEN

feladatokII i 5. s
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HARDVER MONITOROZAS KOVETELMENYEK

alapinformdciok ;; A" monitorozando
: -meghatarozasa G
HW-02 | hardver A menedzsment feluleten (HP ILO IBM IMM Fu;itsu |RMC stb) IGEN
menedzsment technikai felhasznald létrehozdsa, jogosultsdg beallitasa.
jogosultsag
3 aw-03 A hardver | A monitorozandd-hardver eszkoz tlpusok defi malasa tamogatott - IGEN
; eszkdzok MIB ek I|staja Iekerdezheto 0OID- ekhstaja RIS g '
tipusainak ; G
meghatarozasa
. HW-04 Riasztasi szintek | A monitorozott paraméterek riasztasi szintjeinek meghatarozasa IGEN

VIRTUALIZACIOS KORNYEZET MONITOROZAS KOVETELMENYEK

“Aiféc | A monitorozandé fizikai hoszt-ok FQDN nevek és IP cimek IGEN
meghatarozdsa
VIR-62 VMware virtualizacios | vCenter-re olvasasi szint(i felhasznald létrehozdsa. = - 1. VMware - -
réteg - jogosultshg " e E : :komyezet
beéllitasa i yecesetén.
: :.;_;k_iit_elechi':
VIR-{]3 Hyper-V virtualizaciés | A hosztokon a WinRM engedélyezése szilkséges, toviabba | Hyper-V
réteg jogosultsdg | domain felhaszndlé és helyi adminisztrator jogosultsdgok | kornyezet
beallitas sziikségesek. eseten"
; kotelezd
VIR-04 §R1asztas1 szmtek R Amomtorozott paramétereknasz_’ 1szmtje ek meghatar' asa Ci- - IGEN - -

OPERACIOS RENDSZER MONITOROZAS KOVETELMENYEK

| Alapinformacidk A monitorozandd szerverek estén az FQDN nevek és IP cimek

! meghatarozésa
- OPE-02 “Microsoft Windows | - - - :SCOM. . eseten : '-mllyen szukséges" edllitAsokat kel_i_ - Kotelezd,
- jogosultsagok ' Bt }’VSR csak
- bedllitasa F _ “akkorha -
_engedelyezese szukseges tovébba domam felhasznalo performancm
' ‘ | skl
O?E-OS ; Umx/Lmux N.brmé.[: jogl SSH felhasznald félvétele s kulééoé authentikéﬁ?é IGEN
| jogosultsagok beillitasa
i bealhtasa
"OPE04  Riasciasi seinick

‘A monitorozott paraméterek riaszidsi szintjeinck meghatérozésa - ¢

TIGEN
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ADATBAZIS MONITOROZAS KOVETELMENYEK

Alapinformacidk

A  monitorozandd  adatbazisokhoz tartozd alapadatok
meghatdrozasa:
- MSSQL

o SCOM esetén Agent telepitése szilkséges &s
felhasznald, aki adatbazis jogosultsaggal
rendelkezik

o  PVSR esetén (SQL szerver FQDN, felhasznalé
megfeleld adatbazis jogosultsdggal és
instance név

- Oracle (oracle kliens verzid, tnsnames ora fajl}
- MySQL (IP cim, felhasznalonéy, jelszd)

ADA-02 . | Microsoft . ~8QL | VIEW .SERVER STATE N Jogosultsagu SQL fe]hasznalo MS SQL
SRR Jogosultsagokbealhtasa-._" letrehozasa esetén
kotelezd
ADA-OS Oracie jogosultéég.ok SELECT;CATALOG;ROLE jogosultsagd felhasznalé létrehozasa Oracle |
beallitisa esetén |
katelezt
ADA-04 - {-MySQL Jogosultsagok -SELECT; - SHOW. DATABASES, REPLICATION CLIENT, " MySQL
: R _-bealhtasa : e SUPER PROCESS Jogosultségﬁ felhasznaio letrehozasa esetén
1 o kitelezs

HALOZATI ESZKOZOK MONITOROZAS KOVETELMENYEK (NNMI, IP EXPLORER)

NET-01 A hilézati eszkdzdk | A monitorozandd haldzati  eszkdz tipusok  definidldsa, IGEN
tipusam'ak' tdmogatott MIB-ek Ilistdja, lekérdezhet§ OlD-ek listdja,
meghatarozasa hatarértékek definialasa

NET-02 | integracits feladatok’ ... | SNMP lekerdezes1 SNMP tap kuidesx &s syslog beallitasok IGEN

NET-03 A halézati eszkéz{)'k Amonitorozandé hélézati eszkozok Iistéja {hostname, mgmtiP}) IGEN
meghatirozasa

TAROLO RENDSZEREK ES SAN MONITOROZAS KOVETELMENYEK
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. TAR-01 - Alapinformécidk A monitorozandé térold IP cimének meghatarozasa IGEN

{ TAR-0Z . Tarolé monitorozashoz | SMI-S vagy SNMP -engedélyezése - es a- taroioban egy IGEN ..

. szlikséges jogosultsig - . -tcchmkal felhasznalo ietrehozasa : : S

TAR—03 SAN switch | SNMP vl, v2c vagy v3 read Jogosmtség " SAN eszkozok

? jogosultsagok megléte esetén
kitelezd

ALKALMAZAS MONITOROZAS KOVETELMENYEK

- monitorozd Az’ alkalmazésté fiiggden kell: kivalasztani a'jelenleg -is - hasznalt:
- rendszer monitorozo  rendszert,. ami - lehet | MS - 'SCOM. és/vagy PVSR. _
. kivalasztdsa Teljesitmény- graﬁkon ra_]zolas esetén mmdenkeppen be keIE kotm_ S
PVSR-be is, mwel azt azzal végezzuk T . : ' _
"ALK-02 dokumentécid Alkalmazas momtormg dokumentacm elkészitése, részleteibe IGEN
menden, a konkrét monitorozott paraméterek szintjén
! ALK-03 belsd mérési = alkalmazdson beliili mérési pontok k1alak1tasa es a hozza tartozé IGEN
pontok momtormg szalhtasa pl scnpt : R
?MXLK—M interfész Interfész statuszok monltorozasa IGEN
é statuszok
TALK-05 kiilsé Kiils6 kapcsolatok elérhetdségének monitorozasa . .- . - Amennyiben
' kapcsolatok ' e T R Cletezik
ajanlott
- ALK-06 queue telitettség | Queue telitettség monitorozasa Amennyiben
' létezik
ajaniott
- ALK-07 szintetikus szintetikus tranzakeid alapl monitoring feltételek biztositasa Amennyiben
' tranzakecidk e L R e igény vanrd

naplozdo
rendszer

KOVETELMENYEK NAPLOZAS ESETEN

| A jelenleg is hasznalt Syslog-NG naplézés megvalésitisa

dokumenticio

A rendszemnaplozashoz sziikséges dokumenticid
részleteibe menden, a konkrét napldzési paraméterek:

elkészitése,

- mely események vagy szolgaltatasok legyenek naplézva

- egyedi naplozasi bedllitasok esetén {pl. tomcat log) 1év{
sziirofeitételek meghatdrozsa és log &llomany atvonala
tovabba az eléréshez szilkséges jogosultsig bedllitasa (pl.
alkalmazas {izemeltetdk tudjik olvasni)

- megbrzési id0 meghatdrozdsa és az ehhez szlikséges
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tarteriilet katkullasa
LOG-03 komponensek | A rendszer mindenszlikséges komponensének naplozisba torténd | IGEN
Lo nap_léz'éga- ’ -_bexr_q_n_z’i§a__.i___ S T :
LOG-04 eréforrasok A dok.umentéci.éban. lél’rt .nai.)Ec')zés.i paramétereknek megfeleld IGEN
biztositasa erdforrasok biztositisa (syslog szerver er6forrasai, diszk teriilet)
LOG-05 | sziikséges -~ ' A naplézashoz sziikséges licenceszek szallitasa Ar?iénnyiben
S leenceszek | T e e e : sziikséges |
I DR IGEN

7 HIVATKOZOTT SZABVANYOK, AJANLASOK

A hivatkozott szabvanyok és ajaniasok a kévetkezd oldalakon érhetéek el:

http:/ /www.itu.int

https://www.ieee.org

https://www.ietf.org/
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Megrendelt termék- és arlista

2.szamit melléklet

, . " . . Mennyisé | Mennyiségi | Szerzédés | Egység ar Osszesen ar | Szallitasi | Jotalasi
1 g . I . . .
Tétel | Termekazonosito Termek megnevezés g egység azonosité | (netto Ft) (netté It) idé (nap) | idé (hénap)
Cisco ISR 4431
(4GE,3NIM,8G KMO0105N
1. ISR4431/K9 FLASHAG 1 db ET18 1766 763 1766 763 60 12
DRAM.,IPB)
AC Power Supply
2. | PWR-4430-AC/2 | (Secondary PS) for i db Kl\é%ﬁ%m 122 307 122 307 60 12
Cisco ISR 4430
Security License for KMO105N
3. SL-44-SEC-K9 Cisco ISR 4400 Series 1 db ET18 611 533 611 533 60 12
U.S. Export Restriction KMO0105N
4. FL-44-HSEC-K9 | Compliance license for 1 db 191 104 191 104 60 12
. ET18
4400 series
Performance on
5. | FL-44-PERF-K9 | Demand License for i @ YN ss0379 550 379 60 12
db4400 Sedbries
Cisco Catalyst 3650 48
6. | WS-C3650-48PQ- | 5, ¢ poE 4x10G Uplink 1 db KMOIOSN |4 500848 | 1500 848 60 12
I ET18
LAN Base
PWR-C2- 640W AC Config 2 KMO105N
7. 640WAC Power Supply 1 db ETIS 145 239 145239 60 12
C3650-48 LAN Base to KMO105N
8. C3650-48-L-E IP Services Paper RTU 1 db BT18 1681713 1681713 60 12
License
WS-C2960X- Catalyst 2960-X 48 KMO105N
9. ASFPD-L GigE PoE 740W, 2 x 5 db ET18 1259 343 6296 715 60 12
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10G SFP+, LAN Base
Catalyst 2960-X KMO105N
10. | C2960X-STACK | FlexStack Plus Stacking | 5 db 182696 | 913480 60 12
BT18
Module
10GBASE-SR SFP
11. | SFP-I0G-SR-S | Module, Enterprise- 8 g MOV q07010 | 856152 60 i2
ET18
dbClass
12 | CP-7841-K9= | CiscoUC Phone7841 | 20 ao | FMEONT ses46 | 1130920 60 12
13. | CP-7811-K9= | Cisco UC Phone7811 | 100 ab | KMUSN 390556 | 3055600 60 12
Osszesen | 18.912.753,-
ar Ft Ft
(netto)
Afa kulcs 27% | AfaFt | 5.106.443- Ft |

Brutto osszesen ar Ft

24.019.196,-
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3. szamu melléklet

I‘:%g E % Z MIE-75913/5

NEMZETI INFOKOMMUNIKACIOS . ,
$ZOLGALTATO ZRT. TELIESITEST IGAZOLO BIZONYILAT

Késziilt

Hely: | | . | Datum: |

ot Jelemvammak: o e

Vallalkozé/ Szallité cég neve: | Képvisel$ neve, beosztisa:

Megrendeld: Képviseld (D neve, | Képviseld (2) neve,
NISZ beosztisa: beosztasa:

Nemzeti Infokommunikaciés | (a TIB alairoja) (a TIB jovahagydja)
Szolgaltato Zit.

Termék/szolgaltatis
megnevezése:

Szerzddés
targya:

Szerz8dés
szama:

Teljesités igazolas
targya:

Teljesités szerz6dés szerinti titeme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés:

Megrendel6 képviseldi igazoljak, hogy a Vallalkozd/Szallito az arut, terméket vagy eszkozt a
Megrendeld telephelyére szallitotta, atadta, illetve a szolgaltatast elvégezte a szerzddésben
foglaltak szerint. A teljesitést igazold, dokumentald iratok (szallitdlevél, berendezéslista,
atadas-atvételi  jkv, minOségvizsgalati  jkv., tesztelési mindsités, mas
.................................................. } a teljesitést 1gazold szakteriiletnek atadasra
keriiltek; a teljesités a szerzddés szerinti tartalomnak és minéségnek megfelel. A fent jelzett €s
archivalt dokumentumokat a teljesitést igazolo szakteriilet visszakereshetd médon meg6rizni
kételes.

A Vallalkozd/Szallité szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyujthatja.

Elfogadott netté teljesitmény érték (Ft):

a szerzédésben meghatdrozott egyéb devizdaban | Devizanem: | | Brik: |

Az  elfogadott  teljesitésb6l  visszatartott
(joteljesitési) garancia, kotbér (Ft):

Szallité képviseldje Megrendeld képviseldje (1)

Megrendeld képviseldje (2)
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4, szami melleklet
Eladoé atlathatoésagi nyilatkozata

Nyilatkozat az allamhaztartasrol sz6lo 2011. CXCV. téxvény 41. § (6) bekezdésében
foglalt feltételnek valé megfelelésrol

Nyilatkozattevo:

Cég neve S&T Consulting Hungary Kift.
(kézbeszerzési veviszolgalat):

Székhely 2040 Budadérs, Puskas Tivadar it 14.
Cégjegyzék szam: 13-09-119660

Adoszam: 11779177-2-44

Képviseletében eljar: Szabé Péter Dezso és Kulesar Sandor

Jelen okirat alairdsaval nyilatkozom, hogy az 4ltalam képviselt S&T Consulting Hungary Kft. o
nemzeti vagyonrél szold 2011. évi CXCVL 3. § (1) bekezdés 1. pontja’ szerinti atlathato
szervezet.

13, § (1) E t6rvény alkalmazéséban
L. dtlathato szervezet:

a) az dllam, a kdltségvetési szerv, a koztestiilet, a helyl Snkorményzat, & nemzetiségi Gnkorményzat, a térsulds, az egyhdzi
jogi személy, az olyan gazdalkodd szervezet, amelyben az &llam vagy a helyi dnkormanyzat kiilén-kitlén vagy egyitt 100%-
os részesedéssel rendelkezik, a nemzetkdzi szervezet, a kllf6ldi dllam, a kilifoldi helyhatosag, a kilféldi &llami vagy
helyhatosagi szerv és az Eurépai Gazdasagl Térségrol szolé megallapodasban részes dllam szabidlyozott piacira bevezetett
nyilvanosan milkdo részvénytarsasag,

b) az olyan belf6ldi vagy kilfsldi jogi személy vagy jogi személyiségpel nem rendelkezd gazdéilkodo szervezet, amely
megfelel a kbvetkezo feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds €s a terrorizmus finanszirozisa megelézésérél és megakadalyozasarol szolo
tirvény szerint meghatdrozott tényleges tulajdonosa megismerhets,

bb) az Eurdpai Unid tagillaméban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz6ld megallapodasban részes dllamban, a Gazdasagi
Egyiittmilkodési és Fejlesztési Szervezet tagdllamaban vagy olyan allamban rendelkezik adoilletdséggel, amellyel
Magyarorszagnak a ketts addziatas elkeritlésérél sz616 egyezménye van,

bc) nem mindsil a tarsasipi adérdl és az osztalékaddrdl szold Brvény szerint meghatirozott ellendrzétt kilfoldi
térsasignak,

bd) a gazdalkod6 szervezetben kozvetleniil vagy kdzvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati
joggal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendetkezd gazdalkodd szervezet tekintetében a ba), bb) és be) alpont
szerinti feltételek fenndllnak;

¢) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megfelel a kivetkezo felidteleknek:
ca) vezetd tisziségviseldi megismerhetdk,

ch) a civil szervezet és a vizitirsulat, valamint ezek vezetd tisztségviseldi nem 4atldthatd szervezetben nem rendelkeznek
25%-ot meghalado részesedessel,

cc) székhelye az Eur6pai Unié tagdllamdban, az Eurépai Gazdasdgi Térségrdl sz6l6 megallapodasban részes allamban, a
Gazdasagi Egyiittmitktidési s Fejlesztési Szervezet tagillamédban vagy olyan atlamban van, amellyel Magyarorszagnak a
kettihs ndoztatis elkeriilésérl sz616 egyezménye van;
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Tudomdsul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl koteles vagyok a NISZ
Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zartkérien Mikodo Részvénytirsasigot
haladéktalanul irdsban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valdtlan tartalmi nyilatkozat alapjén létrejott szerzddést a NISZ

Nemzeti Infokommunikdiciés Szolgaltaté Zartkériien Mikodé Részvénytarsasag jogosult
felmondani, vagy attél elallni.

Budaérs, 2020. OQ 2.2 .

S&T Consulting Hungary Kft.
Szabo Péter Dezsd és Kulcsar San

i Kit.
SR Consuitmgkl—’{u%\?:ﬂr e
. .
pudadrs, P.us & o
zoi%giegyzékszam: 13-09 12%24
AdGszAm: 11779177
5.
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NISZ

5. szam melléklet
MIE-75910/B/5
Nyilatkozat Partner adatalrol

- Azonosito adatok: -

Teljes név (ceg;egyzeknek megfeleloen) S&T Rovzd név (ceg]egyzeknek megfeleldeny:
Consulting Hungary Rendszerintegracios &
Technologiadtaddsi  Korlatolt  Felel6sségli | S&T Consulting Hungary Kft.
Tarsasag

Cégjegyzék szam, EV szdm, milkddési engedély szam, birdsagi nyilvantartasi szam, egyéb:szam
(megfeleld alahizando): 13-09-119660

Adészam: 11779177-2-44 Unids addészam: HU11779177
“Kapesolattart adatai - o0l e e e
Név: Polény Tibor Beosztas: Ertekesitési vezetd — kormanyzati
szektor

Telefonszam: +36 (30) 3384064 E-mail cim: Tibor.Polony@snt.hu

Székhely (orszdg, iranyitoszam, varos, utca, hdzszdm): 2040 Budadrs, Puskas Tivadar at 14.

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytd! (orszag, irdnyitészdam, varos, utca, hazszdm):

Vevd pariner esetében a kovetkezGket is ki kell tolteni, amennyiben relevdns

Szamla kiildési cim (orszdg, irdnyitoszam, varos, utca, hazszdam):
Céonév:

Szamlazasi cim (orszdg, irdnyitoszdm, varos, utca, hdzszdm):

. SzAmlavezeto bank .

Neve; K&H Bank Zrt.

Bankszamla szama: 10403758-00028567- | Bankszamla devizaneme: HUF
00000006

- Kiilongs -adozasra . vonatkoz6 informdciok (adozdsra vonatkozo térvények alapjan, az
" irrelevins sorban NEM-et kell beirni, amelyzk sor vonatkozika partnerre, ott IGEN-{)

Pénzforgalmi elszamolds [afa|Kilonbdzet szerinti Onszamlézas [4fa tv. 169.§ (D]:
tv. XIII/A. fejezet, 169. § (h)]:| elszamolas [afa tv. XV.-XVIL | Nem

Nem fejezet, 169. § (p,q,)}: Nem

Forditott adozas [afa tv. 169.§ | Alanyi mentesség [afa tv. XIIL | Tevekenység alapjan mentes
(n)]: Nem fejezet]:Nem [afa tv. VL. fejezet]:Nem
Milyen tevékenység alapjan: Milyen tevékenység alapjan:
KATA [2012. évi CXLVIL|KIVA [2012. évi CXLVIL|EVA [2002. évi XLIIIL
torvény]: Nem torvény]:Nem torvény]:Nem

Détum: Budabrs, 2020. OQ -2.2- (@/ )
- (e

Cégszerii aldirds: Y T L AN T T
S&T Consulting Hungary Kit.

S&T Consulting Hunga .
Oldal 12 /71 2040 Budabrs, Puskds Tivadar it 14,
Cégjegyzékszam: 13-09-119660
Addszém: 11779177-2-44
5.




6, szamu melléklet

A Kbt. 136. § (2) bekezdése szerinti meghatalmazas
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7. szami melléklet

KM teljesiilésigazolas

Hharasress megtekintése - DX

Remimegiapodds sdatal

TehaslBést agatok [ SrerzBadszk

Teiestidel faszagek
KM kesetdsnrege E Elfdran lefiestitss [Visszaigarsit megrendeldoek) inatta F1} | Efdras teliestlése ()

LER L8NS

[ Eyaras adstisma |
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34-NY6 Licencinformacios adatlap
8. szamu melléklet

Licencinformacios adatlap

Nyilvantartasi adatok
Szerzédésszam:
Szamlaszam (adoligyi):

A beszerzéshez kapcsolddd megrendelés szama:

Licencatadd adatai
Cég neve:

Kapcsolattartd neve, elérhetdsége (név, mobil, e-mail):

Belso fejlesztésti alkalmazasndl fejlesztd neve:

Termékinformaciok

Licenc jogosult neve:

Alkalmazas pontos neve:

Gyartdi cikkszama:

Gyéarté megnevezése:

Mennyiség:

Termék egységara:

Devizanem (pl. HUF, EUR, USD):
Licenc kezdédatama (év.ho.nap):

Metrika:

Szoftverkdvetés vagy termekfrissites:
Szoftverkovetés frissitésre jogosit:

Szoftverkdvetés idotartama (maintenance valid from-to):

El6fizetés (subscription):
El6fizetés érvényességi ideje:

Eltérd kiaddsok hasznalatanak lehetdsége (cross edition rights):
Korabbi verzidk hasznalatanak lehetésége (downgrade rights):

Nyelvi verziok haszndlatanak lehetdsége:

Installation | |

Processor
Igen
Igen
év.hd.nap
Igen
év.ho.nap
Igen
Igen
Igen

Users
Core
Nem
Nem

Server +
CAL

Egych

Nem

Nem
Nem
Nem

Datum

Licencatadd vagy gyarto cégszerii alairasa
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Kitoltési utmutatd

Nyilvantartasi adatok
Szerz6désszam: a NISZ Zrt. altal a szerz6désen feltiintetett szam (7 karakter, SAP DMS
azonositd)
Szamlaszam (adoiigyi): licencatado altal kiallitott szdmla egyedi azonositdja
A beszerzéshez kapcsolédé megrendelés szama: opcionalis, de ha megrendelés alapjan
tortént a teljesités, kitelezo kitdlteni.

Licencatadé adatai
Cég neve: A szoftverterméket atadod cég cégszerli megnevezése.
Kapcsolattarté neve, elérhetésége (név, mobil, e-mail): A szerzédésben/megrendelésben
licencataddi oldalrdl definialt szakmai kapesolattarté neve, valamint telefonos €s e-mailes
elérhetésége.
Belsé fejlesztésti alkalmazasnal a fejleszté neve: Csak abban az esetben kell kitdlteni, ha
a szoftverterméket a Megrendeld hézon beliil fejlesztette. Ebben az esetben a fejlesztést
végzd szervezeti egység mindsiil a szoftvertermék ataddjanak.

Termékinformaiciok
Licenc jogosult neve: A szoftver hasznalatara jogosult fél megnevezése a licencigazolas
szerint.
Alkalmazis pontos neve verziészammal: A szoftvertermék pontos, a gyartd altal
deklardlt megnevezése €s verzidészama.
Gyartoi cikkszama: A szoftvertermék pontos, a gyartéd altal deklaralt cikkszama (pl.:
SKU, Partnumber stb.)
Gyarto megnevezése: A szoftvertermék gyartojanak pontos neve.
Mennyiség: A termék hasznalatara jogosult mennyiséget kell feltlintetni gyartéi metrika
szerint.
Termék egységara: A szamlan szerepldé nettd egységar a szamlan feltlintetett
pénznemben.
Devizanem: {pl. HUF, EUR, USD): A szamla devizaneme.
Licenc kezddédatuma (év.hé.nap): A licenc hasznalati jogosultsdganak kezdd datuma.

Metrika: A termék licencelésére vonatkozo gyartéi metrika.
Installation: Abban az esetben valasztandé, ha a termék telepitett példanyok
darabszama alapian licencelendd.
Users: Abban az esetben vélasztandd, ha a termék felhasznalok szdma alapjan
licencelendd.
Server CAL (Server Client Access License ): Abban az esetben vélasztandd,
amennyiben az adott szerverterméket szerver és kliens alapon licenceljiik.
Processor: Abban az esetben vélasztandd, ha az adott szerver processor socket alapon
licenceljiik.
Core: Abban az esetben valasztandd, ha az adott szerver processor mag alapon
licenceljiik.
Egyéb: Minden olyan esetben, ami a fenti felsorolasban nem illeszkedik.
Szoftverkovetés vagy termékfrissités: Maintenance vagy software assurance.
Igen: A jelenlegi beszerzés egy meglévo licenc szoftverkdvetése vagy upgrade-je.
Nem: A jelenlegi beszerzés teljesértéki vjj licenc.
Szoftverkovetés frissitésre jogosit: Maintenance right.
Igen: A jelenlegi beszerzés feljogosit a termék legfrissebb verzid hasznalatara a licenc
érvényességi idején beliil.
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Nem: A terméknek csak az aktualisan vasarolt verzidja hasznalhato.
Szoftverkivetés idétartama (maintenance valid from-to): A szoftverkdvetés id6tartama
kezdd- €s végdatummal.
Elofizetés (subscription): Amennyiben a licenc nem 6rokos licenc.
El6fizetés érvényességi ideje: A szoftver érvényességnek kezdod és végdatuma.
Eltéro kiadasok hasznalatanak lehetdsége (cross edition rights):
Igen: Alacsonyabb kiadasu szoftver hasznalat megengedett (pl.: enterprise vs
standard).
Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.
Korabbi verzi6k hasznalatanak lehetdsége (downgrade rights):
Igen: Alacsonyabb verzidszdmu szoftver hasznalata megengedett.
Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.
Nyelvi verziok hasznilatanak lehet6sége:
Igen: Kiilonbsz6 nyelvi készletek hasznalatanak lehetdsége.
Nem: Csak a vasarolt nyelvi készlet hasznélata megengedett.
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