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VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a

NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltaté Zartkirien Miiksdé Részvénytarsasag (réviditett
elnevezés: NISZ Zrt), székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3. addszam: 10585560-2-44, Cégjegy-
zékszam: Cg. 01-10-041633, Bankszdmlaszam: K&H 10403239-00027183-00000001 képviseli:
Bancsics Ferenc vezérigazgatd, mint Megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

miésrészrol az

SDA DMS Zartkortien Miikodé Részvénytarsasig székhely: 1111 Budapest, Budafoki Gt 39.; cég-
jegyzékszam: 01-10-140523, addészam: 24167789-2-43, pénzforgalmi szdmlaszdm 12001003-
01376145-00100006 képviseli: Bencze Gybrgy vezérigazgat6, mint Vallalkozo (a tovabbiakban: Val-
lalkozd),

{a Megrendelt és a Villalkozo egyiittesen: Felek, kiilon-kiilon: Fél) kozott az alulirott helyen és napon
az alabbi feltételekkel (,tovabbiakban: szerzodés™):

L Eldzményel:

1. Az Egységes kozponti elektronikus irat- és dokumentumkezelési rendszer (tovabbiakban
EXEIDR) megvaldsitisival kapcsolatos feladatokedl szolo 1245/2010. (X1 17.) Korm. hatérozat veég-
rehajtasanak eredményeként 2012. januarjatol az Igazsigiigyi Minisztérium, tovabba a Kdzigazgatasi
és Elektronikus Kodzszolgiltatisok Kdzponti Hivatala, a Nemzetgazdasagi Minisztérium, az Emberi
Er6forrasok Minisztériuma, Vidékfejlesziési Minisztérium, Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, Bethlen
Gébor Alapitvany, illetve ezek jogutédjai a Poszeidon EKEIDR TIrat- és Dokumentumkezeld rendszert
haszndlja, Tovabba Miniszterelndki Korméanyiroda is a Poszeidon EKEIDR Irat- és Dokumentumke-
zel6 rendszert hasznalja 2018, jiliusatol.

Az EKOP-3.1.2 jelii ,Egységes kozponti elekironikus irat- és dokumentumkezelés megvaldsitasa”
cimii kiemelt projekt megval6sitasa sordn a Kozigazgatasi és Igazsigiigyl Minisztérium, a Kozigazga-
tasi és Elektronikus Kozszolgaliatisok Kézponti Hivatala a NISZ Nemzeti Infokommunikicios Szol-
galtatd Zartkorlen Miikodé Részvénytarsasig és a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium) kozoit dontés
sziiletett arrdl, hogy az BEKEIDR rendszer lizemeltetésének feladatai megoszlanak a NISZ Zrt. és a
KEKXKH, illetve a KEKKH jogutddja kdzott.

A 1312/2016. (V1.13) Kormanyhatirozatnak megfelelden a KEKKH 2016. december 31-én megsziint,
és a nyilvéantartasok lizemeltetésével, szabalyozott elektronikus figyintézési szolgaltatdsok nyhjtasaval
5sszefiiged feladatait a Nemzeti Infokommunikécios Szolgaltatd Zartkdriien Mitk6d6 Részvénytarsa-
sag latja el 2017. januar 1-jét6l. Ennek megfelelden az EKEIDR rendszert teljes egészében a NISZ Zrt,
itzemelteti minden szervezet részére.

2. A NISZ Nemzeti Infokommunikédciés Szolgaltaté Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasig
(Megrendeld) ,,A Poszeidon Ugyviteli é Iktatdsi Rendszerhez kapcsolodéan terméktimogatoi
szolgaAltatds nytjtdsa” targyban a Kbt. Mésodik része szerinti, a Kbt. 98. § (2) bekezdés ¢} pontja
szerinti hirdetmény nélkiili tirgyaldsos kdzbeszerzési eljarast folytatott le. Az eljarasban Megrendeld




Vallalkozét nevezte meg az eljérds nyerteseként, amelyre tekintettel felek a jelen Vallalkozési szerzé-
dést (a tovabbiakban: Szerzédés) kotik az eljards vonatkozasaban.

3. Felek rogzitik, hogy a Megrendeld a 2013. évi V. térvény 8:1.§ (1) 7.) pontja alapjan szerz6d6
hat6sagnak mindsiil.

4, Felek megéllapitjak, hogy jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi a szerzddéshez fizi-
kailag nem csatolt Jefolytatott kizbeszerzési eljaras felhivasa, egyéb kézbeszerzési dokumentum, va-
lamint Vallalkozo benytjtott ajsnlata.

5. Villalkozé, jelen szerz6dés alairasaval kinyilvanitja, hogy teljes mértékben ismeri és a szerzé-
dés teljesitése sordn a legteljesebb mértékben figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen vallalko-
zési szerzOdés targyat, annak megvaldsitdsit érintd jogszabalyokat, beleértve a hatdsagi és egyéb el-
irasokat, az egyébkeént rd vonatkozé etikai normékat, valamint a Szerzédés mellékleteiben foglaltakat
is.

6. A Felek kozotti jogviszony tartalmét a Szerzédés és annak mellékletei hatarozzak meg. A
jelen szerzddés értelmezésénél sorrendben a Miszaki leirast, a Szerzédés rendelkezéseit, Vallalkozd
ajanlatat, a kdzbeszerzési eljaras felhivasat és a kdzbeszerzési dokumentumok rendelkezéseit kell fi-
gyelembe venni.

7. Felek kijelentik, hogy a Szerzédés és mellékletei a kozottiik 16v megéllapodis valamennyi
feltételét tartalmazzak, igy a Szerz8désbe és mellékleteibe nem foglalt korsbbi megallapodasok hata-
Iyukat vesztik,

8. Felek kijelentik, hogy nem vélik a Szerzidés tartalméva minden szokés, amelynek alkalmaza-
saban a felek korabbi tizleti kapesolatukban megegyeztek, &s minden gyakorlat, amelyet egymés ko-
z0tt kialakitottak, tovabbd minden olyan szokas és gyakorlat, melyet az adott fizletagban a hasonld
jellegii Szerz6dés alanyai Altal széles kérben ismernek és rendszeresen alkalmaznak.

9. Jelen szerzGdés az eljérast megindito felhivés, az azokhoz kapesol6dé dokumentumok, a tar-
gyalasi jegyzbkonyv és a Vallalkozé végsd ajanlata (tovébbiakban egyiittesen: elékészitd iratok) alap-
jan jott létre.

IT. A Szerzddés targya €s hatilya

1. A szerz6dés megkotésének targya az 1. szami Miszaki leiras elnevezésli mellékletben részletezett
terméktamogatdi szolgaltatisok, kiilénésen az alabbi feladatok ell4tdsa:

e Rendelkezésre 4llas

e Jogszabalykovetés és support szolgéltatisok

e Help desk szolgéltatas keretében incidensek, hibdk kezelése és javitasa

e Dokumentécidk frissitése

e Az 0j verzi6, patch 4tadasa

e Uzemeltetsk (alkalmazésgazda és informatikai izemeltetSk) feladatinak tamogatésa
e Igény szerinti mddositasi, timogatasi feladatok ellatdsa

2. A Megrendel6 megrendeli, a jelen szerzbdés 1. szami, Miiszaki leirds mellékletében részlete-
zett tevekenységek ellatdsat. Villalkozé a feladatok ellatdsat elvallalja.

3. A Villalkoz6 éltal nydjtott terméktdmogat6i szolgaltatasok igénybevételére és a Szoftver
hasznalatéra a jelen szerzbdés megkotését kvetben azon Ugyfélszervezet jogosult, amely a Poszeidon



felhaszndldsa (licencelése) targyaban a mar megkotott felhaszndldi licencszerzdés alapjan a jelen
szerzOdes aldirasat kovetden a részére kiallitott és atadott Felhasznalasi Licencigazolast alairta és az
igazolas egy példanyat visszajuttatta a Vallalkozdhoz. Tovabba felek rogzitik, hogy a jelen szerzddés
hatalya Megrendeldn kiviil a Felhaszniloi joggal rendelkezd Ugyfélszervezetekre terjed ki.

4, A Felek megéllapodnak abban, hogy a Szoftver és a kiéllitasra keriilé Licenc Igazolas az alap-
rendszeren kiviil az aldbbi Poszeidon modulokat tartalmazza:

o DMS
o Workflow
5. A Villalkozé a szerz6dés I1. 12. pontjdban és az 1. szam( Miszaki leirds elnevezésii mellék-

letben vallalt feladatait a szerz§dés hatalyba Iépéstél, de leghamarabb 2020. janudr 1. napjatdl - 2020.
december 31. napjaig koteles ellatni.

6. Jelen szerzddés mindkeét £l altal torténd alairds napjan 1ép hatalyba.
7. Felek rogzitik, hogy a tamogatas kizardlag a szerz6dés hatilyba lépésekor meglévo allapotra
vonatkozik.

III. A Felek jogai és kitelezettségei

1. Vallalkozo véllalja, hogy jelen szerz6désbdl szarmazo kotelezettségeit szerzbdésszeriien telje-
siti. Viéllalkozé szerzddéses kotelezettségeinek teljesitését dokumentélni koteles, amelyet at kell adnia
a Megrendeldnek.

2. Felek kotelesek a szerz6dés teljesitése soran szorosan egyiittmiikddni, ennek keretében idében
tajékoztatni egymdst minden olyan kérdésr8l, amely a szerzidés teljesitésére kihatdssal lehet. Felek
biztosftjak, hogy kapesolattartéik a szerzédés teljesitése soran folyamatosan rendelkezésre alljanak. A
Villalkozd koteles a Megrendeld nevében eljard vagy a teljesitésben érintett egyéb szervezetekkel
folyamatosan, a jelen szerz6désben meghatirozott feltételek szerint egyiittmiik&dni.

3. A Vallalkozd koteles jelezni a Megrendelének minden olyan a Szoftverrel kapcsolatos ese-
ményt, amely eldrelathatd és hatranyosan befolyasolja a Megrendeld részeére torténd szerzddésszerii
szolgaltatasnyijtast. A Vallalkozé felelds az értesités elmulasztasabdl vagy késedelmébdl eredé min-
den karért.

4, A Megrendel6 koteles a szerzOdéskotést kivetd 5 munkanapon belill a szerz8dés teljesitéséhez
sziikséges — rendelkezésére 4116 — valamennyi adatot, informaciét a Vallalkozé rendelkezésére bocsa-
tani. Ennek megfeleldéen a Megrendeld vallalja, hogy amennyiben tovabbi — még rendelkezésre nem
bocsatott — adat, informacid valik szitkségessé, a Vallalkozd igényét elbirdlja, és amennyiben azt indo-
koltnak tartja, a Vallalkozo altal kért adatot, informaciét haladéktalanul, de legkésdbb a kérelem kéz-
hezvételét kévetd 8 napon beliil rendelkezésre bocsatja.

5. A Megrendel6 jogosult a Vallalkozd szerzbdésszerii teljesitését — a Vallalkozé sziikségtelen
zavarasa nélkiil — a Megrendeld 4ltal esetlegesen alkalmazott minéségbiziosité bevonasaval is - ellend-
rizni és/vagy ellendriztetni.

6. A Megrendeld jogosult a Vallalkozonal a jelen szerzodés teljesitésével kapcsolatban teljes
korilien eljarni, a Vallalkozd kételes az eljaras keretében igényelt adatokat kiadni, a sziikséges felvila-
gositisokat megadni, a kérdésekre, észrevételekre, javaslatokra érdemben valaszolni.

7. Vallalkoz6 a tole elvarhato szalumai gondossaggal kiteles eljarni, betartva a hatalyos jogszaba-
lyi €s szakiai eldirasokat.



8. A Villalkozé a bankszdmlaszamdban, a kapcsolattartdék személyében, tovabba a szerzbdés
teljesitése szempontjabdl egy¢b Iényeges adataiban bekdvetkezett valtozasré] a Megrendel6t 3 napon
beliil tdjékoztatja.

9. Véllatkozo kijelenti, hogy — szerz6dés teljes iddtartama alatt - a Szerzédésben meghatirozott
feladatok teljesitéséhez szilkséges engedélyekkel, szakértelemmel, jogosultsagokkal és kelld szabad
kapacitéssal rendelkezik, igy a jelen szerzodésben meghatarozott feladatok teljesitésére képes.

10. Vallalkozo felelés az ltala nyiijtott tevékenység mindségi megfeleldségéért, szakszerliségéért,
szerzbdésszerliségeért és teljes korliségéért. A Vallalkozd kiteles a tevékenységét a tble elvarhato
legnagyobb gondossaggal végezni.

11. Vallalkoz6 feladatat Megrendeld utasitdsai szerint és érdekének megfeleléen, a Megrendelével
torténd folyamatos egyeztetés mellett, Gnalléan koteles ellatni, és e kirben koteles Megrendel6t hala-
déktalanui figyelmeztetni abban az esetben, ha a Megrendel§ célszeriitlen vagy szakszeriitlen utasitast
ad. A figyelmeztetés elmulasztasabol ered karért Valialkozé felelds.

12. A Villalkoz6 véllalja, hogy tevékenységérél és az iigyek allasardl a Megrendelét folyamato-
san, szoban €s irdsban egyarant, a Megrendeldvel egyeztetett formaban tdjékoztatja.

13. Amennyiben Megrendel6 elmulasztja valamely kotelezettsége teljesftését, Vallalkozé téjékoz-
tatja Megrendelét a mulasztisnak a munkéra gyakorolt elérelathaté hatésair6l.

14. Amennyiben a Szerz6dés teljesitése sordn Véllalkozé szaméra barmikor olyan kériilmény alf
el6, amely akadalyozza az idSben torténd teljesitést, gy Vallalkozdénak haladéktalanul irasban értesi-
tenie kell a Megrendeldt a késedelem tényérdl, annak vérhatd idétartamardl és okairdl. Felek kijelen-
tik, hogy minden esetben — még akkor is, ha az akadalyt a masik Félnek a k6z1és nélkiil is ismernie
kellett — kotelesek egymdst frdsban értesiteni, ha a Szerzodésben vallalt valamely kételezettség teljesi-

tése elbre lathatéan akadélyba titkdzik,

15. A Vallalkoz6 a Ptk. 6:142. § szerint felel minden olyan kérért, amely a jelen szerzddésben,
vagy jogszabalyban meghatdrozott kotelezettségének megszegésébd! ered. Szerzédd felek megilla-
podnak abban, hogy a Villalkozo kartéritési feleléssége a jogerdsen megalapitott kir mértékéig ter-
jed, nem érintve a Szerz8désben XI. pontjaban meghatédrozott jogkovetkezményeket.

16. Szandékosan okozott, tovabbé emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkérosité szer-
z6désszegésért vald feleldsségre, dsszhangban a Ptk. 6:152. §-aval, feleldsségkorlatozas nem vonatko-
zik.

17. Villalkozé a jogszeriien igénybe vett alvallalkozoért (kbzremiikodbért) Ggy felel, mintha a
teljesités sordn maga jart volna el, alvéllalkozé jogosulatlan igénybevétele esetén pedig felel6s minden
olyan kérért is, amely anélkiil nem kdvetkezett volna be.

18. Véllalkozé tevékenységéért 6ndllo feleldsséggel tartozik, a szerzodés teljesitése soran harma-
dik személyeknek okozott birmely esetleges kérért a Pik. vonatkozé szabélyai szerint tartozik felelds-
séggel.

19. Vallalkozo elismeri, hogy 0gy felel a Szerz6dés teljesitésében kdzremiikodd alkalmazottai
magatartasacrt és cselekményeiért, mintha azok a Viéllalkozo magatartisai vagy cselekedetei lettek
volna.



IV, Jotdllas és szavatossig

1. Villalkozot szavatossagi és jotallasi kotelezettség terheli a jelen szerzddés keretében végrehaj-
tott feladatai vonatkozasdban. A szavatossag ¢s a jotallas kérdésében a mindenkor hatélyos, vonatkozo
Jjogszabdlyok az irdnyaddak.

2. Véllalkozo6 szavatol azért, hogy harmadik személynek a nydjtott szolgaltatdsokon nem 4ll fenn
olyan joga, amely Megrendel$ jelen szerzédésen alapuld jogszerzését korlatozna, akadalyoznd, egyéb
feltételhez kotné, vagy kovetelést eredményezne. Villalkozo kijelenti és szavatolja, hogy nem létezik
semmiféle olyan jogszabdly, hatosagi eldiras, szerzOdés, nyilatkozat, vagy harmadik személy joga,
amely a Megrendel6 terhére a Szerzddésben foglaltakon tal fizetési kdtelezettséget eredményezne.

3 Vallalkoz¢ szavatol azért, hogy az 4ltala a szerz8dés teljesitése soran Megrendeld részére el6-
allitott termékek/szoftverek jogtiszték (per-, teher- és igénymentesek), valamint, hogy a Vallalkozo
mindazon jogokkal rendelkezik/illetve mindazon jogokat megszerzi, amelyek a termékek, szoftverek
és szolgaltatasok Megrendeld részére t6rténd jogszerii atadasat, felhasznélasat — ide nem értve az ah-
hoz sziikséges szoftverkdmyezetet, pl. operacios rendszer stb. — lehetbvé teszik. A Vallalkozd szava-
tolja, hogy a jelen szerzddés keretében megrendelt, leszallitott és telepitett szoftvereken nem all fenn
harmadik személynek olyan szerzéi vagyoni/felhasznélasi joga, amely a Megrendeld szerz6dés szerinti
felhasznaldsat korldtoznd vagy akaddlyozna, azok jogtisztak, virusmentesek, rosszindulatd program-
kodtol mentesek, valamint azok felhasznald joga rendelkezésre 4ll és dtruhazhat6. Harmadik személy
ilyen korldtozd vagy akaddlyozé igénnyel vald fellépése esetén a Vallalkozd kozvetlentil 1ép fel a
Megrendelé jogos érdekei védelmében.

4. Abban a nem vart esetben, ha a Véllalkozé teljesitésével Osszefliiggésben harmadik személy
Megrendel6vel szemben perben vagy peren kiviil igényt érvényesitene, Vallalkozd kételes Megrende-
16 részére minden segitséget és ésszerlien elvarhato tdmogatast megadni a jogvita elrendezése érdeké-
ben. Szellemi alkotashoz fliz6d6 jogsértésre alapitottan barmely személy altal Megrendel6vel szemben
indftott birosagi peres eljaras soran Villalkozé kételes Megrendelé pernyertessége érdekében a fent
meghatdrozottak szerint eljarni. Megrendeld esetleges elmaraszialdsa esetén Vallalkozo a jogszavatos-
sagi kotelezettsége alapjdn a szerzOdés lejartat kdvetden is koteles helytélini Megrendel6 iranyaban és
Megrendel6 teljes karat megtériteni.

5. Vallalkozd szavatol azért is, hogy a szolgéltatdsai mentesek minden olyan szandékolt mecha-
nizinustol, amely Megrendel6 részére 16rténd rendelkezésre bocsatasa utan Vallalkozd vagy harmadik
¢l szamara lehet6vé teszi a jogosulatlan adathozzaférést, adatmanipulaciot, illetéktelen beavatkozast a

rendszerek és az lizemeltetési kirnyezet mitkodésébe.

wor

6. A teljesités Megrendel6 altali atvétele nem jelenti Vallalkozé szerz0désszegése esetén a Meg-
rendeldt megilletd igényérvényesités jogarol valé lemondast.

7. Vallalkozé kellékszavatossdggal tartozik azért, hogy az altala nyujtott szolgaltatdsok minden
tekintetben megfelelnek a hatalyos jogszabilyoknak és a Szerzddést alkoté dokumentumokban megha-
tarozott megrendeldi elvarasoknak, €s azok alkalmasak Szerzddés céljanak betsltesére.

8. Vallalkozé a jelen szerzodés targyat képezd feladatok hibatlan teljesitésért az atadast kdvetd
12 honapig terjedd jotallast vallal.

9. Megrendeld szavatossagi és jotallasi igényeit azok felmeriilését kdvetden haladéktalanul irés-
ban bejelenti Vallalkozdnak, aki kiteles a hiba, hidnyossag kijavitasat, illetve megsziintetését, de leg-
késébb munkaiddben szamitott 12 munkadran beliil megkezdeni és a Megrendeldvel kozdsen megha-
tarozott ésszeril hataridén beliil, a tole elvarhato legnagyobb koriiltekintésse! befejezni.

10. Valalkozd Megrendel szavatossdgi vagy jotallasi igényeit koteles teljes kdriien kivizsgalni,
é€s a jogosan bejelentett igények (a Felek a jogosan bejelentett igények alatt a szoftverrel kapcsolatos



hibakat értik, nem értik bele az egyéb, a szoftverté] fiiggetlen hibakat) teljesitésének koteles eleget
tenmni.

1. A jétallasi, illetve szavatossagi id6 alatt Megrendel$ dltal bejelentett jotallasi, illetve szavatos-
sagi igények a jotallasi, illetve a szavatossagi ido lejarta utan is érvényesithetdk,

12. Amennyiben Vallalkoz6 az értesitést kvetden nem teljesiti a jotallasi, szavatossagi kitelezett-
ségeit, (igy a Megrendeld eljarhat a hiba kijavitdsa érdekében a Véllalkozé kockazatara és koltségére.

VI.  Villalkozdi dij és a fizetés médja
I. Villalkozd az 1. szaml mellékletben meghatarozott feladatokat egydsszegl véllalkozoi dijas
és egyedi clszdmolasn feladatok elvégzésére vonatkozé, éradijas alapon végzi.

2. Az egybsszegli vallalkozéi dij dsszege 39.600.000,- Ft + AFA, azaz harminckilencmillié-
hatszazezer I't + Altaldnos forgalmi ado.

3. Az egyedi elszamolasi feladatok elvégzésére vonatkozd dradij:15.000, Ft/mérnékéra + alta-
lanos forgalmi adé, azaz tizendtezer forint / mérnékora + dltalinos forgabmi adé.

4. A szerzédés keretében teljesitett mérndkdéraszam nem haladhatja meg az 500 mérndkdra keret-
szamot, melybd] 150 mérnskoéra opciondlis mennyiség. Az egyedi clszamolast feladatok megrendelé-
sére a Megrendeld a szerz6dés hatélya alatt barmikor jogosult.

5. Villalkoz6 a jelen pontban foglaltakat elfogadja és kijelenti, hogy Megrendel8vel szemben
semmilyen jogcimen kértéritési igényt nem érvényesit arra az esetre, ha Megrendeld a jelen pontban
meghatarozott opciés mennyiséget nem vagy nem teljes egészében hivja le az eléz6ekben meghataro-
zott hatarid6ig.

6. Véllalkozé tudomisul veszi, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiiléndsen az addzds rendjé-
161 52616 2017. évi CL. térvény, vagy annak végrehajtasi rendelete - Megrendeld pénziigyi teljesitését
adéigazolas benyijtasahoz, illetve kdztartozdsmentes adatbizisban valo szerepléshez kéti, tgy Meg-
rendel6 ezen jogszabalyok szerint jar el a kifizetés sorén.

7. Az Vallalkoz6 az egydsszegll vallalkozoi dij adott trgyi honapra esd naptéri nap szerinti id6-
ardnyos részér6l €s a targyi hénapban elvégzett mérnék Sradijas feladatokrdl a Megrendeld altal kialli-
tott Teljesitést Igazold Bizonylat alapjan szamlat allit ki.

8. Jelen szerz6dés VI.2. és 3. pontjaiban meghatérozott dijak a szerzddés idétartama alatt kotott-
nek tekintendék, nem maodosithatdk.

9. A jelen szerzédés VI.2. és 3. pontjaiban meghatarozott dijak tartalmazzidk mindazon dijak,
koltségek, raforditasok ellentételezését, amelyeket Vallalkozo jelen szerz8dés teljesitésével kapesolat-
ban Megrendeld iranyaba érvényesiteni kivan, ezért Véllalkozo jelen szerzbdés teljesitéséért mas jog-
cimen tovabbi ellenérték felszamitdsdra nem jogosult, tovabba kdltségei megtéritését semmilyen jog-
cimen nem igényelheti.

10. Vallalkozé koteles az egyosszegii vallalkozoi dijas feladat teljesitése esetén a teljesitést kdvetd
hénap, az egyedi elszamolasii mémokoradijas feladatok teljesitése esetén- amennyiben az adott hé-
napban volt ilyen - a targyhot kovetd honap 5. munkanapjaig a Megrendeld rendelkezésére bocsatani a
havi Osszesitd jelentést, amely a Megrendel6 altal kiallitand6 Teljesitést Igazolé Bizonylat (a bizonylat
minta a 2. mellékletben talalhatd) alapjat képezi. Amennyiben az adott hénapban a teljesités sordn
felmeriilt, akkor a Vallalkoz6 koteles az eseti hibajelentéseket, a médositott rendszerdokumentaciot és
a médositott rendszerkomponensek dokumentacidjat is a Megrendeld rendelkezésére bocsétani, amely

# o

szintén a Megrendeld altal kiallitando Teljesitést Igazolé Bizonylat alapjat képezi.

11. Megrendeld a 10. pont szerinti dokumentum kézhezvételét kdvetd 5 naptari napon belill az
esetleges kifogasait, észrevételeit irdsban (email, postai ut) jelzi a Véllalkozé részére. Amennyiben
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Megrendeld kifogast emel a teljesitéssel kapcsolatban, Véllalkozo koteles a havi dsszesitd jelentés
vonatkozasaban a Megrendeld észrevételeinek, kifogasainak 5 naptéri napon beliil eleget tenni.

12. Megrendeld képviseldje a Vallalkozod éltal szerzédésszerlien elvégzett feladatok teljesitéséro]
eredeti, papiralapon alafrt, az alafrasra jogosult személy nevét és beosztasat nyomtatott betiivel tartal-
maz6 Teljesitést Igazolé Bizonylatot allit ki. A Megrendeld részérél teljesitésigazolds kiallitasara jo-
gosult személy:

Név: Ujsaghy Gergely Dezs6
Beosztas: osztalyvezet

Mobil: +36-30-466-3112

E-mail: ujsaghy.gergelydezso@nisz.hu

Név: Petd Balazs

Beosztas: igazgato

Mobil: +36-70-334-1178
E-mail: peto.balazs@nisz.hu

13, A Megrendeld a Teljesitést Igazolé Bizonylatot harom példanyban allifja ki, amelybdl egy
példany a Megrendel6t, két példany pedig a Vallalkozét illeti meg. A szdmldhoz mellékelni kell a
mindkét £él altal alairt Teljesitést Igazolé Bizonylatot.

14. Vallalkozé a szerzédés alafrasakor koteles nyilatkozni adatairdl ,,Nyilatkozat Partner Adatai-
rol” (3. szami mellékelt) cimil nyilatkozat kitoltésével, és annak a Megrendeld részére torténd atada-
séval,

15. Vallalkozé a szamvitelr6l sz016 2000. évi C torvény 167.§ (3) bekezdésében foglaltak alapjan
a Teljesitést Igazol6 Bizonylat kézhezvételét kvetden 4llithat ki szamlat a Megrendel részére.

A szémla kidllitdsdval kapcsolatos kévetelmények:

e a szamlan szerepeltetni sziikséges a NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgéltatd
Zartkorlien Miikodo Részvénytarsasag altal megadott belsd azonositisra szolgdlé valial-
kozési szerzddés szamot,

¢ aszamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adérdl sz616 2007. évi CXXVIL tor-
vény (Afatv.) 58 § és 169. § szerinti el5irasoknak,

e a szimlan szerepeltetni szilkséges a szallitott eszkdzok/szolgéltatisok megnevezését,
VTSZ/TESZOR szamat, fizetési hatéridéként a 30 napot,

e aszamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszédmot, a bank nevét, valamint az adészédmot,

a szamlan fel kell tiintetni a ,,szamla” elnevezést,

o A szamldn a kovetkez8 hivatkozést kell feltiintetni: ,,Poszeidon Ugyviteli és Iktatasi

Rendszer terméktimogatdi szolgaltatas beszerzése az ellitotti intézmények részére”

16. A szerz3dés hatalya alatt Vallalkozd a Cégbirdsag dltal nyilvantartott fobb adataiban (a nevé-
ben, cégforméjdban, adészamaban, szamlaszdméban) bektvetkezd valtozdsokrol § (nyolc) naptari
napon beliil kételes a Megrendelst irasban értesiteni.

17. Amennyiben a szdmla tartalmilag vagy formailag hibas, illetve a Teljesitést Igazol6 Bizonylat
nélkiil érkezett, a Megrendeld a szdmla befogadasat megtagadja, €s a szamlat a szamla kézhezvételétol
szdmitott 10 napon beliil visszakiildi. Ebben az esetben a fizetési hataridék a szerz8désben és a jog-
szabalyokban foglaltaknak megfeleléen kiallitott szamla kézhezvételét kdvetéen kezdddnek.

18, A szdmla szabdlyszer(i kidllitasa utdn a Vallalkozé a szamlat a Megrendel®d nevére és a Meg-
rendeld kozponti iktatéjaba (1389 Budapest, Pf.: 133.) kiildi.



19. Felek rogzitik, hogy az éltalanos forgalmi add mértékére a teljesitéskor hatdlyos jogszabdlyi
rendelkezések az irdnyaddak

20. Megrendel6 nem biztosit el6leget, az eldleg igénylés lehetbségét kizarja.

21. Megrendel$ a szerzédés teljesitésének elismerésérbl (teljesitésigazolds) vagy az elismerés
megtagadasarol legkésobb a Vallalkozo teljesitésétdl, vagy az errdl sz616 irdsbeli értesités kézhezvéte-
1t6] szamitott tizendt napon belill irdsban kételes nyilatkozni, figyelemmel a Kbt. 135. § (1) bekezdé-
sére.

22. A Megrendel6 a vallalkozéi dijat a Kbt. 135. § (1), (5)-(6) bekezdés és a Ptk. 6:130. § (1)-(2)
bekezdése alapjan fizeti meg Villalkozd tudomasul veszi, hogy — a szamvitelrdl sz616 2000. évi C.
térvény 167. § (3) bekezdés alapjén kidllftott — szamla értékét, a szamla Megrendeld kdzponti iktatdja-
ba érkezését kovetd 30 napon beliil banki atutaldssal egyenliti ki. Amennyiben a szdmla tartalmi, illet-
ve formai ckokbdl nem befogadhatd a 30 napos fizetési hataridé a befogadhaté szamla beérkezésének
napjatol szamitédik. Amennyiben a fizetési hatdridé munkasziineti napra, iinnepre vagy banksziineti
napra esik, akkor a kdvetkez6 banki munkanap a szamla kiegyenlitésének a hatérideje. Amennyiben a
szdmla tartalmi, illetve formai okokbdl nem befogadhatd a 30 napos fizetési hatiridé a befogadhato6
szamla beérkezésének napjatdl szamitédik, Vallalkozo a bankszdmlaszaméaban bekdvetkezett valtozas-
rél kételes a Megrendelét haladéktalanul irdsban tijékoztatni,

23. Villalkozo6 a késedelmes kiegyenlités esetén a késedelmi id6re a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése
szerint jogosult késedelmi kamatra.

24, Megrendeld mentesiil a késedelmes fizetés jogkdvetkezménye aldl, amennyiben Villalkoz6 a
szdmlat nem a 18. pontban meghatdrozott cimre nywjtja be, vagy a szdmla egyéb — jelen szerz6désben
szabélyozott okbdl — nem fogadhatd be.

VII. Teljesités helye és folyamata

1. Villalkoz$ a feladatait a tevékenységétd] fliggben tobbnyire tdvmunkaval, sajat székhelyén
végzi. A Véllatkozo — a Megrendeld utasitdsa esetén — a feladatokat kételes az érintett Ugyfélszervezet
vagy Megrendel telephelyén elvégezni. Megrendeld és Ugyfélszervezet a telephelyére torténd belé-
péshez belépési engedélyt biztosit.

2. A Villalkozo6 koteles a feladat elvégzése soran 2 Megrendeldvel egyiitimiikédni a Megrendeld
altal megadott adatok alapjan, illetve igényeknek megfelelGen.

3. Villalkozé a szerzédés teljesitése soran a Megrendeld érdekeinek a figyelembevétele szerint
koteles eljarni. A Megrendel6i utasités nem terjedhet ki a munka megszervezésére.

4, A Villalkozd a szerzédés teljesitése sordn kdzremiikédik a Megrendel altal esctlegesen
tizembe helyezendd 0j szerverek, adatbazisok telepitésénél, beiizemelésénél.

5. A Villalkozé a szerzddés teljesitése soran kdzremiikodik a Megrendeld és Ugyfélszervezetek
&ltal djonnan hasznélatba vett modulok és funkcionalitisok bevezetésénél.

6. Vallalkozé figyelemmel kiséri, monitorozza a Szofiver helyes milkddésével és megfelels
performancigjaval kapcsolatosan a Szoftvert és a kiszolgalo szervereket, elemzi a Szoftver logjait.

7. A Vallalkoz6 a szerzGdés teljesitése soran kdzremiikddik a Megrendelé és Ugyfélszervezetek
feladat és/vagy szervezeti valtozéasaival kapcsolatos Szoftver adatbazisoknak atstrukturaldséban.

8. Megrendeld az Ugyfélszervezet bevonasival kitelezettséget vallal a hibék és az igények konk-
rét meghatarozasara, dokumentéldsara. A Megrendeld és az Ugyfélszervezet kiteles adatokat, infor-
mécidkat a Vallalkozd részére irasban atadni.
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9. A Megrendeld elére egyeztetett modon biztositja a Vallalkozd részére a feladat elvégzéséhez
sziikséges mértékii hozzaféréseket az egyes alkalmazas- és adatbazis szerverekhez.

10. A teljesités sordn létrejott 4f verzid, patch atadasa sikeres tesztelést igazolé dokumentéacioval
egyiitt térténhet. Vallalkozonak nyilatkoznia kell arrl, hogy a teljes korit tesztelést elvégezte és nem
taldlt hibat az «j verzidban, patch-ben. A Megrendeld/Ugyfélszervezet sajat oktatéi kornyezetében
elvégzi a tesztelést. A felmeriilt hibak javitdsa, ismételt teszielése, a javitds elfogaddsa utdn az elké-
sziilt 0j verziot vagy javitocsomagot a Vallalkozo telepithetd allapotban koteles rendelkezésre bocsa-
tani. Az j verziét, patch-et az oktatéi kdrnyezetbe torténé elsd kihelyezéstdl szdmitott maximum 1
honapon beliil kdteles az éles kimyezetbe is athelyezni.

11. A Vallalkozé feladata a jogszabalykdvetés, verzidkdvetés, verzidtadas, verziovaltas &s hiba-
Jjavitas feladatok teljesitésével kapcsolatos, dokumentumok elkészitése, aktualizélasa, frissitése, illetve
ataddsa az 1. sz mellékletben meghatarozottak szerint a Megrendeld részére.

12. Villalkozé feladata rendelkezésre allas soran a Help Desk (Poszeidon Ugyfélkapu) szolgalta-
ths miikddtetése a Megrendel§ felé.

13. Véllalkoz6 feladata a jogszabalykovetés, a jogszabalyok valtozdsdbol vagy 4j jogszabaly ha-
talyba lépesebdl eredd, szoftvert érinté program modositasok végrehajtisa a miiszaki leirasban rdgzi-
tettek szerint.

14. Vallalkoz6 az iizemeltetési szakértoi altal az alkalmazédsok tizemeltetésével kapesolatos kérdé-
seket kételes megvalaszolni, sziikség esetén konzulticios lehetdséget biztositani a Megrendeld szdma-
ra. Tovabbé kételes az alkalmazasok iizemeltetéséhez sziikséges ismereteket atadni Megrendels 4ltal
meghatarozott szakértinek.

15. A Megrendeld a Miiszaki leirasban meghatarozott egyedi elszamolast 6radijas feladatok vo-
natkozasaban egyeztetésre hivia fel a Véllalkozdt az alabbiak szerint:

e A Megrendeld koteles az Ugyfélszervezetek altal, az adott feladat elvégzésére iranyuld igényét
Egyedi szolgéltatds megrendelésen (a Miiszaki leiras 3.7 pontjdban 1évé iratminta) irasban je-
lezni a Véllalkozénak.

e Megrendeld kizérdlag olyan megrendelést jogosult kiildeni Vallalkoz6 részére, amely megren-
delblap pénziigyileg ellenjegyzésre keriilt. Pénziigyi ellenjegyzés a forrds rendelkezésére alla-
st igazolja. A pénziigyi ellenjegyzeés nélkil kiildétt megrendelés semmis. Az ily médon kiil-
dott megrendelés nem keletkeztet a Felek kozott jogviszonyt, Véllalkozé azt nem igazolhatja
vissza és nem kezdheti meg az egyedi megrendelés teljesitését. Véllalkozo jelen szerzodés ala-
irasdval igazolja, hogy a jelent pontban foglaltakat megismerte és azokat megértette.

¢ Megrendeld részérdl pénziigyi ellenjegyzésre Megrendeld gazdasagi dgazati igazgatdja jogo-
sult. Megrendeld részérdl egyedi megrendelést kikiildeni a jelen szerzédés XIV. 7. pontjdban
nevesitett kapcsolattartd jogosult,

e A Villalkozé elvégzendd konkrét feladatait, a szallitando termékeket, a feladat-ellatas hatar-
idejét, kapacitds-sziikségletét a feladatellatas koriilményeit a Megrendeld, az Ugyfélszervezet
és a Vallalkozd kdzbsen hatdrozza meg. Minden egyes konkrét esetenkénti feladatrdl kiilén,
sorszammal azonositott Egyedi szolgéliatds megrendelést kell kiallftani. A Teljesitést Igazold
Bizonylat szolgdl a teljesitések igazolasara: a szallitott termékek dtaddsanak dokumentalasara,
a Megrendelonek a szallitott termékekrol sz016 nyilatkozata rogzitésére,

e A Vallalkozo koteles a Megrendeld igényére 5 munkanapon beliil legalabb 60 napra érvényes
ajanlatot adni.

e A Villalkozo az Egyedi szolgiltatis megrendelésen megkiild5tt igény fogadasat {rasban iga-
zolja vissza a Megrendel6nek. A Vallalkozd az egyeztetett igények alapjan elkésziti az ajanla-
tat a MegrendelSnek, és atadja jévahagyasra a feladat elvégzésének altala véllalt hatarideje és
a raforditandé 6rék szamanak egyidejii megjelslésével. Az Ajanlatot a Megrendeld, az Ugy-
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félszervezet hozz4jaruldsdval fogadja el. Az ajanlatot az Ugyfélszervezet tartalmilag megvizs-
galja és értesiti a Megrendel6t, aki tajékoztatja a Véllalkozot, hogy az ajanlatot elfogadja, el-
utasitja, vagy tovabbi modositasokat javasol.

o A Megrendeld indokolt esetben jogosult a Véllalkozé édltal vallalt teljesitési hataridé id6tarta-
ménak, a raforditott 6rak szdmanak, az ajanlat tartalmanak modositasat kezdeményezni. A
médosftasra irdnyuld igény teljesftését a Vallalkozé ésszerli indok nélkiil nem tagadhatja meg.

o A Villalkozé a feladat teljesitéséré] irasban tdjékoztatja a Megrendeldt és az Ugyfélszerveze-
tet. A Megrendelo az értesitést kiivetéen atveszi a feladatot. Amennyiben az atvétel soran a
Megrendel vagy az Ugyfélszervezet hibat észlel a Vallalkozé teljesitésében, kéri azok kijavi-
tasat.

e A hibék javitdsat a Villalkozé koteles haladéktalanul megkezdeni és a felek altal kozosen
megallapitott hataridon beliil befejezni.

VIIL Hibik és pontatlansigok kezelése

1. A Megrendeld a hibdkat a Poszeidon Ugyfélkapun, ill. siirgss esetben telefonon jelenti. A Vallal-
kozdé a munkaidén belill, telefonon bejelentett hibéat a hibakezeld rendszerben kételes haladékta-
lanul, nyilvantartasba venni és errdl értesiteni a Megrendel6t.

2. Vallalkozé kételes visszaigazolast kitldeni 1 6ran beliil a befogadott hiba azonositéjara hivatkoz-
va. A hiba megoldasa kbzben 2 Megrendeld és az Ugyfélszervezet adatgazdéja a Vallalkozéval
egy kézdsen egyeztetett kommunikécids csatornén, illetve telefonon tartja a kapcsolatot. A Felek
megallapodnak, hogy a Villalkozd a hiba megoldasinak lényeges Iépéseirdl thjékoztatja a Meg-
rendelot.

3. Villalkozd a hiba bejelentéseket munkanapon 07:30 és 17:00 éra kozotti, illetve 17:00 és 7:30 6ra
kozbtti idotartamban koteles fogadni, és a jelen szerzbdés VIIL 4. pontjaban megadott hataridén
beliil koteles kijavitani a hibat.

4. Hibak és Pontatlansagok kezelésével kapcsolatos hataridok:

Az egyes hibaosztalyokra mas és mas valaszidd érvényes.

Hibajavitds befejezése
Hiba tipusa Hibajavitds Funkciéiavita Work d
megkezdése Adatjavitds L CIOJAVRLAS ortaroun (mreg-
(javitd release) keriilé megoldas)
Kritilus 1 éran beliil maximum 4 6ra maximum 16 éra -
Ajanlattevd altal megajanlott maximalis id6tartam (értékelési
Stilyos 4 6ran beliil részszempont)
4 ora
Egyéb 18 éran beliil | maximum 60 éra | {itemezett release [ maximum 80 éra

5. Kritikus hiba esetén a Villalkozd koteles a hiba clharitasara irdnyulé tevékenységet a kritikus
hiba elharitasaig folyamatosan teljesiteni.
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

Ha a Viéllalkoz6 a hiba kijavitasara irdnyuld kotelezeitségét nem kezdi meg a jelen pontban meg-
hatarozott hataridén belil, koteles a késedelem imdokat a Megrendeldnek és/vagy Ugyfélszerve-
zetnek haladéktalanul irdsban jelezni.

Amennyiben a Megrendel8 és/vagy Ugyfélszervezet a késedelem indokét elfogadja, koteles a
Vallalkozé részére megfeleld pothatariddt szabni a teljesitésre. Ebben az esetben a hataridét a Fe-
lek médositottnak tekintik. Megrendeld és/vagy Ugyfélszervezet ésszerii indok hidnyaban nem
kateles mas pothataridét engedélyezni.

Az egyéb hiba esetén a Vallalkozd értesiti a Megrendeldt és Ugyfélszervezet Adatgazdajat, hogy
hibajavité patch kihelyezésével vagy verzidvéltassal kiisz6boli ki a hibat vagy a pontatlansagot.

Hibakategoriak:

Kritikus hiba:

Olyan hiba, amely lehetetlenné teszi a rendszer jelentds részének tizemszerll hasznélatat (A hiba
egy alapvetd, széles felhasznaldi kor altal hasznalt iktatasi vagy iratkezelési folyamat végrehajta-
sat meggatolja, azaz a rendszer rendeltetésszeril hasznalatat lehetetlenné teszi.)

Sulyos hiba:

Olyan hiba, amely széles felhaszndldi kor szdmara jelentdsen akaddlyozza a rendszer (valamely
lényeges igazgatasi folyamat) rendeltetésszerli hasznalatét, de keriilé megoldés alkalmazasaval
fizemszer(i miikddes (az érintett folyamat megfelelé kimenetet eredményez6 végig vitele) lehet-
séges.
Egyéb hiba (kis hiba):

Olyan hiba, amely nem akadalyozza jelentds mértékben a rendszer egyetlen részének hasznalatat
sem, azonban funkciondlis (miikddés, illetve tartalombeli) eltérést jelent a specifikacioban foglal-
takhoz képest.

Kritikus hiba esetén a Megrendeld tdbb csatornén is megkeresheti a Vallalkozét, aki telefonon
felveheti a kapcsolatot az Adatgazdaval.

Villalkozo jogosult a tesztrendszer frissitését kérni Megrendel6t6l, amennyiben a probléma meg-
oldasa ezt igényli.

Megrendel6 a Vallalkozo szakmailag indokolt igénye esetén koteles a tesztrendszer frissitését a
kéritlmények altal lehetové tett ésszerl hataridon beliil elvégezni. A frissitéshez - sziikség esetén -
az Megrendeld igénybe veheti a Villalkozo segitségét.

Viéllalkozd koteles a hibik kezelésének megoldasahoz kapcsolddd technikai és funkciondlis le-
frast elkésziteni. Ezt a dokumentéciét a Véllalkozé hiba elharitdsat kovetden elektronikus forma-
ban koteles az Megrendeldnek és az Ugyfélszervezet Adatgazdajanak atadni.

A hibdk megoldésa kizarlag abban az esetben szdmit teljesitettnek, ha a Véllalkozé a megoldést
dokumentéltan, illetve a telephelyén tortént sikeres tesztelést igazolva adja 4t a Megrendeldnek,
illetve a Megrendeld Ugyfélszervezet Adatgazdijinak jévahagydsa utdn igazolja a hibajavitast.

Amennyiben a Véllalkozd nem ért egyet a hiba minGsitésével és a hiba kategoridk kozétt kétosz-
tilynyi kiildnbség van, a felek haladéktalanul egyeztetest folytatnak le. Amennyiben az egyeztetés
sikertelen, a hiba kategéridja , Kritikus” hiba jelzése esetén ,,Stilyos™ hibanak mindsiil. Ha a hiba-
kategoriak kozitt egyosztalynyi killonbség van a Megrendel§ jelzése szerint torténik a hibajavi-
tés.

IX. Alvallalkozok
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L. Villalkozo 4ltal megnevezett a szerz0dés megkotésekor ismert alvallalkozék, mint teljesitési
segédek jelen szerz0dés 7. szami mellékletében keriiltek felsorolésra.

2. Vilialkozé jogosult jelen szerzédés teljesitésébe a jelen szerz6dés 4. szdmt mellékleiében
nevesitett alvallalkozékon felil tovabbi alvéallalkozdkat bevonni a jelen pont és a Kbt. 138. § (3)-(4)
bekezdések betartdsa mellett. Tovabbi alvéllalkoz6 teljesitésbe t6rténd bevonasarél Vallalkozé legké-
s6bb az alvéllalkozd teljesitésbe valé kozremitkddése megkezdése elétt 3 munkanappal kételes Meg-
rendelét tajékoztatni (alvallalkozd nevének, székhelyének vagy lakcimének és az alvallalkozé 4ltal a
szerzédes teljesitése sordn ellitandé feladatnak 2 megadisaval) és egyidejiileg koteles arrél nyilatkoz-

ni, hogy a teljesftésbe bevonni kivant alvéllalkozé nem all a kozbeszerzési eljardsban eldirt kizar6
okok hatalya alatt.

3. Villalkozd haladéktalanul koteles Megrendel6t tajékoztatni, ha alvéllalkozéja a szerzddés
teljesitésében mar nem vesz részt. A bejelentésben meg kell adni az alvallalkozo nevét, székhelyét
(lakeimét), valamint az alvéllalkoz6 teljesitésben valé kozremiikodése befejezésének az idbpontjat.

4. Szerz6d6 Felek megéllapodnak, hogy a szerz8dés teljesitésében kdzremiiksds alvallalkozGk-
ban bekévetkezd, jelen (IX.) pontban szabélyozott valtozdsok nem igényelnek szerzédésmédositast,
elegendd arrdl a masik Felet irdsban tdjékoztatni.

X. Felhasznaléi jogok

1. A Vallalkozé kijelenti, hogy a jelen szerz8dés keretében ellatott, egyedi Megrendel8i igény
szerinti, dradfjas elszdmoldsi fejlesztési feladatokkal Gsszefliggd a tevékenysége sordn keletkezd, és a
Poszeidon EKEIDR Irat- és Dokumentumkezeld Rendszer szoftveren kiviili, a szerzéi jogrél szélé
1999. évi LXXVI. torvény szerint szerzoi jogvédelem ala es6 szerzbi miivek, termékek tekintetében a
Megrendeld id6beli és teriileti korlatozasoktol mentesen, nem kizarolagos, hatdrozatlan id6re, harma-
dik félre atruhazhatdan, valamennyi vagyoni jogot — az dtdolgozas jogét is ideértve - megszerzi, felté-
ve, hogy a Megrendeld a jelen szerz6dés alapjan fenndllé esedékes vallalkozasi dijfizetési kotelezett-
ségének szerzbdésszerlien eleget tett. Felek rogzitik, hogy a Vallalkozé kételes a forraskodot és fej-
leszt6i dokumentéciot a Megrendeld részére dtadni. A Vallalkozé a forraskédot és a dokumentacidt a
Megrendelé székhelyén, a felek jelenlétében lezdrdsra keriild boritékban elhelyezett adathordozon
kételes atadni. Megrendeld jogosult a forraskéd és a dokumentaci6 megvizsgélsara. Megrendels visz-
szautasithatja a nem teljes korii, hidnyos forraskédot és/vagy dokumentéciét. Amennyiben a vizsgalat
eredményeként megallapitasra keriil, hogy az atadott forraskéd nem teljes kori, vagy hianyos, a vizs-
galat koltsége a Vallalkozot terheli.

2. Amennyiben a Villalkozo a szerzodésben meghatdrozott feladatai teljesitésére kozremiiksddt,
alvallalkozét vesz igénybe, koteles a kdzremiikédbvel, alvallalkozéval olyan tartalmi szerzédést kétni,
hogy a felhasznalasi jogot Megrendeld, a Megrendeld és a Vallalkozo kdzotti szerzédésekben irt felté-
telekkel megszerezhesse, a kdzremiikodével, alvéallalkozéval kétendd szerz8désben gondoskodni kell a
megéallapodés alapjan a Megrendeldt megilletd jogok érvényesitésérdl a kozremiikodével, alvallalko-
zoval szemben, kételes tovdbba biztositani azt is, hogy Megrendelé a szavatossigi, jotallasi jogok
érvényesitése érdekében kozvetlenil a kozremiikddével, alvéallalkozéval szemben is felléphessen. VAl-
lalkozé ezen tilmenden is biztositani kiteles valamennyi, a megallapodéds érvényesitése érdekében
megkstsit szerz8desében a Vallalkozét az adott szerzédés alapjan megilletd jogok Megrendeld részére
torténd atruhazasanak lehetbségét, valamint a Vallalkoz6 szerzédéses pozicidjdban torténd jogutdd!és
lehetbségét.

3. A szolgaltatisok sordn a Megrendeld részére a Vallalkoz6 Altal készitett és dsszeallitott dola-
mentaciok, abrak, diagramok, rajzok, leirasok, tervek, statisztikdk, szdmitdsok, adatbazisok (ide nem
értve az adatbazisokban tarolt adatvagyont, mert az Megrendel tulajdona) nem kizérélagos vagyoni
értekd, illetve felhasznalasi jogai Megrendelét illetik.
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4. A Villalkozd szavatolja az altala a szolgéltatisok teljesitése soran alkalmazott Szoftverek
jogtisztasagat és kijelenti, hogy harmadik személy jogait a szerz8dés, illetve annak teljesitése nem
gérti.

5. A Megrendeld és az Ugyfélszervezetek szavatoljak, hogy betartjak a Poszeidon EKEIDR Irat-
és Dokumentumkezeld Rendszer és a Megrendel6i Ugyfélszervezetek 4ltal licencelt moduljaira vonat-
kozo6 Felhasznéloi Licencszerzddest.

X1. Szerzddésszegés, kithér

1. A Vallalkozd akkor teljesit szerzddésszerlien, amennyiben feladatait hataridére, a jelen szer-
z6dés ¢s annak mellékleteiben meghatarozott feltételek, kévetelmények betartasa mellett teljesiti.

2. Ha a szerzddés teljesitése soran barmikor a Vallalkozo észleli, hogy a szerz6dés teljesiiését
akadalyozé koritlmények 1éptek fel, haladéktalanul, irdsban kell értesitenie a Megrendelét a sziikséges
intézkedések elbkészitése és megtétele, indokolt esetben egyben a szerz8dés megfeleld modositisa
céljabol, tajékoztatva Megrendel6t a késedelem tényérdl, okar6l és véarhaté tartamarol.

3. Amennyiben Véllalkozo jelen szerzodésben és mellékleteiben meghatarozott kotelezettségét
olyan okbdl, amelyért felelds, késedelmesen teljesiti, gy az erre okot add koriilmény jellegétd] (kése-
delem) fiiggden — késedelmi kitbér fizetésére kdteles. Vallalkozd késedelembe esik, ha olyan okbol,
amelyért felelds, a jelen szerz6désben és mellékleteiben rogzitett hataridéket elmulaszija. Nem tekint-
hetd hataridd tallépésnek, vagy mulasztisnak az a késedelem, ami a Megrendeld dokumentalt kése-
delmére vezethetd vissza.

4. Amennyiben a Villalkoz6 a jelen szerzédésben meghatarozott kotelezetiségeit késedelmesen
teljesiti olyan okboél, amelyért felelés, a Megrendelé késedelmi kdtbérre jogosult a Ptk. 6:186.§ (1)
bekezdése szerint. A kitbér az draban meghatirozott teljesitési hataridd esetén 12.000,-Ft/6ra, a na-
pokban meghatirozott teljesitési hatérid esetén a késedelem naptéri naponként 80.000,-Ft/nap mérté-
kit dij. A késedelmi kotbér maximalis mértéke az opcid nélkiili jelen szerz6dés VI. 2. pontja szerinti
netté vallalkozdi dij 30 %.

5. Jelen szerzédés Vallalkozénak felel6sségi korébe esé meghilsulasa esetén Vallalkozd meghi-
Gsulasi kothér fizetésére kiteles, melynek mértéke 30 %. A meghidsulasi kothér alapja az opcid nélkii-
li jelen szerzddés V1. 21. pontja szerinti vallalkozoi dij nettd értéke. Jelen szerz6dés meghitsulinak
tekintendd, amennyiben Megrendeld Vallalkozé sulyos szerzédésszegése miatt jelen szerzddést azon-
nali hatéllyal felmondja vagy Megrendeld jelen szerzodéstél Vallalkozé stulyos szerzodésszegése miatt
elall.

6. Felek rogzitik, hogy ugyanazon jogalap tekintetében csak egy fajta kotbér alkalmazhato.

7. Megrendelé a szerzédésen alapuld ellenszolgaltatasbé!l eredd tartozdsdval szemben csak a
jogosult altal elismert, egynemit és lejart kovetelését szamithatja be. Megrendeld a kotbérigényrél
kotbérértesitot allit ki.

8. Villalkozo tudomasul veszi, hogy a Megrendeld jogosult a kitbért meghaladé kdranak érvé-
nyesitésére, illetve, hogy a késedelmi kotbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.

9. Vallalkozé a késedelmes, vagy hibas teljesités esetén koteles a teljesitésre pothataridét vailal-
ni.
10. Megrendelé az esetleges kotbérigényét irasbeli felszdlitdssal kotbérértesité kiallitdsaval és

megkiildésével érvényesiti, melynek a Vallalkozd kételes 15 naptari napon beliil eleget tenni. Ameny-
nyiben a Vallalkozo a fenti irat kézhezvételét kovetd 5 napon beliil magat érdemi indokoléssal és azt
alatamaszté bizonyitékokkal kétséget kizirdlag nem menti ki, akkor a kétbért elismertnek tekintendd.
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Amennyiben a Kbt. 135.§ (6) bekezdésében foglalt tovabbi feltételek is fenndllnak Megrendeld jogo-
sult a kdtbért a vallalkozdi dijba beszamitani.

11, Megrendelé kétbérigényének érvényesitése nem jelenti egyéb igényének elvesztését. A kothért
a Megrendeld akkor is ko vetelheti, ha kdra nem meriilt fel, tovabba érvényesitheti a kotbért meghaladé
karit és a szerz0désszegésbol eredd egydh jogait is. A Vallalkozé a jelen szerzddés 111 15. pontja ren-
delkezésének megfelelé alkalmazisaval teljes kértéritési feleldsséggel tartozik minden olyan tényle-
ges, igazolt és kdzvetlen kdrért, amelyet a Szerzédés teljesitésével sszefliggésben, akar a Viallalkozo
maga, akér alkalmazottja magatartisa, mulasztésa illetve egydb szerzédésszegd tevékenysége kovet-
kezményeliént a Megrendeldnek okozott,

12. A Vallalkoz6 nem felel azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitisulas vis
maior eredménye.
13. A jelen pont értelmezése szempontjabdl a ,,vis maior” olyan esetekre vonatkozik, amely a

Véllalkozo érdekkérén kiviil és elhérithatatlanul kovetkezik be, neki fel nem réhaté. Ilyen esetek le-
hetnek kiilénésen sztrajk, haborl vagy forradalom, tlizeset, drviz, jirvany, karantén korlitozésok és
széllitasi embargé. A vis maiomak kdzvetlen Gsszefliggésben kell 4llnia a Villalkozé tevékenységével
és a bekdvetkezett késedelmes teljesitéssel vagy meghitdsulssal, mely dsszefiiggést Vallalkozdnak
irasban igazolnia sziikséges.

14, Amennyiben vis maior miatt a Szerzédésben foglalt hataridék nem teljesithetdek, errdl Vallal-
koz6 kételes a Megrendelt irasban tdjékoztatni és a tdjékoztatds alapjan Felek kotelesek egyeztetni
egymdssal a Szerz6dés teljesitésének tovabbi modjarél. Vis maior esetén, amennyiben a Megrendeld
egyéb irdnyil frésos utasitist nem ad, a Vallalkozénak tovabb kell teljesitenie szerzédéses kdtelezettsé-
geit, amennyiben az ésszerlien lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszerii alternativ médot a
teljesitésre, melyet a vis maior esete nem gatol.

15. A Szerzédésben foglalt hataridék a vis maior id6tartamaval meghosszabbodnak, Amennyiben
a vis maior idétartama meghaladja a 30 naptéari napot, a Megrendeldnek jogaban 4ll a Szerzédés nem
teljesitett részétd] elallni hatranyos jogi kdvetkezmények nélkiil oly médon, hogy a Vallalkozdhoz
errdl irasos értesitést killd. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmeriilt karat.

XII. Informaciok kezelése

1. Felek a szerz6dés teljesitése sordn tudomésukra jutott minden tényt, adatot és valamennyi, a
Felek mitkodését, gazdalkodésat érintd informaciot, tizleti titkot (kiiléndsen azokat, amelyeket barme-
lyik fél ,,Bizalmas" felirattal latott el) Bizalmas Informacidnak tekintenek.

2. Felek a tudomésukra jutott Bizalmas Informaci6k tekintetében titoktartasi kotelezettséget val-
lalnak. Bizalmas Informéaciot a masik fél frasbeli hozz4jaruldsa vagy jogszabalyi, birdsagi vagy hato-
ségi kotelezés, felhatalmazas nélkill harmadik f&l tudomésara semmilyen formaban nem hozzak és
csak a szerz0dés teljesitéséhez sziikséges mértékben hasznaljdk. Felek tudomasul veszik, hogy a titok-
tartasi kdtelezettség barmilyen megszegése esetén a masik fél jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal
felmondani és felmeriilt kirdnak megtéritését kdvetelni.

3. A titoktartasi kitelezettség a szerz6dés megsziinése utin a vonatkoz6 jogszabalyban meghaté-
rozott ideig, de legalabb &6t évig all fenn,

4, A Felek rogzitik, hogy Véllalkozd koteles az informaciok bizalmas kezelésére vonatkozd ren-
delkezéseket a feladatokban érintett munkavallal6ival, alvallalkozdival is megismertetni és betartatni.

X111, A Szerzodés megsziinése
1. A szerzOdés a teljesitése eldtt is megsziinhet:
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1.2. ha valamelyik Fél azonnali hatéllyal irasban felmond;ja;
1.3. a teljesités lehetetlenné valasaval.

2. Barmelyik Fél azonnali hatallyal felmondhatja a szerz6dést, ha a masik Fél azt sGlyosan meg-
szegi, és kotelezettségének felszdlitisra sem tesz eleget, illetdleg jogellenes magatartasat a masik Fél
tiltakozasa ellenére sem hagyja abba. Barmelyik Fél azonnali hatalyt felmondasa esetén a felmondast
irasban koteles indokolni, megjelolve azokat az okokat és kériilményeket, amelyek részér6l a szerzi-
dés felmondasahoz vezetettek. Ha a Felek barmelyike részérdl a felmondés alapos ok nélkiil tortént, a
miésik Félnek okozott kart a felmondé fél kételes megtériteni. Megrendelé a szerzédést a teljesités
ideje alatt azonnali hatdllyal felmondhatja, ha a Vallalkozd szerzddési kotelezettségeit megszegi, kiilo-
ndsen akkor:

2.1. ha a Vallalkozé a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

2.2, ha a Vallalkozo a titoktartdsi kotelezettséeét, az alvallalkozok bevondséra vonatkozd szabalyokat
megszegi;

2.3. ha jogerds birésagi hatirozat alapjan a Vallalkozé ellen felszdmolasi-, végelszamolasi eljaras,
hivatalbél toriési eljaras indult vagy végrehajtasi eljaras van folyamatban vagy egyéb madon megalla-
pithatéan fizetésképtelenné valik;

24. ha a késedelmes teljesités kivetkeztében a kitbér mértéke eléri a XI. 4. €s 5. pontban meghatéro-
zott maximdlis Gsszeget;

2.5. ha a szerzOdés teljesitése olyan okbo! hitsul meg a szerz6dés iddtartama alatt, amelyért a Vallal-
kozé felelés meghitisul;

2.6. ha a Véllalkozo nyilatkozatival vagy magatartdsaval/ eljdrdsaval sérti a Megrendeld j6 hirét, tizleti
tisztességét;

3. A Megrendeld jogosult és egyben kiteles a szerz6dést felmondani — ha sziikséges olyan hatéar-
idével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzddéssel érintett feladat ellatasarél gondoskodni tudjon — ha

a) a Villalkozoban kdzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez va-
lamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében fennall
a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatérozott feltétel;

b) a Vallalkoz6 kbzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely
olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében fennall
a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

4. Felmondas esetén a Megrendeld fenntartja magdnak a jogot a szerz6désbol eredd jogai érvé-
nyesitésére, ideértve a kotbér kovetelésére &s kdrai megtéritésére vald jogot is.

5. Villalkozd kotelezetiséget vallal arra, hogy jelen szerz6désnek barmilyen okbol t6rténd meg-
sz{inése esetén a Megrendeld altal rendelkezésre bocsatott iratokat, feljegyzéseket, barmely adathordo-
z6 berendezést vagy eszkidzt a szerz6dés megsziinésének napjan a Megrendeld részére visszaszolgal-
tatja.

6. Ebben az esetben a Vallalkozé a szerzbdés megsziinése elétt mar teljesitett szolgaltatas szer-

z6désszeril pénzbeli ellenértékére jogosult.

XIV. Vegyes rendelkezések
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1. A szerzGdés modositasa és kiegészitése kizdrolag irasban, a Ptk. és a Kbt. 141. §-ban foglaltak
betartasaval torténhet.

2. A Villalkoz6 nem fizet, illetve szamol el a szerz0dés teljesitésével dsszefiiggésben olyan koli-
ségeket, melyek a 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfelels
térsasdg tekintetében meriilnek fel, és amelyek a Vallalkozd adoksteles jovedelmének csokkentésére
alkalmasak.

3. A kilfoldi adbilletéségii Véllalkozé koteles a szerz6déshez arra vonatkozé meghatalmazast
csatolni, hogy az illetésége szerinti adohatdsagtol a magyar adéhatdsag kozvetleniil beszerezhet a Val-
lalkozdra vonatkoz6 adatokat az orszagok kézotti jogsegély igénybevétele nélkiil.

4, A Villalkozé koteles a szerzbdés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét a
Megrendeld szdmara megismerhetdvé tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti igyletekrél az Meg-
rendelét haladéktalanul értesitent.

5. Felek kijelentik, hogy a tevékenységgel kapcsolatban az egyiittmiikddési kitelezettségeiknek
eleget tesznck, a hibatlan teljesftéséhez sziikséges valamennyi informacidt egymés rendelkezésére
bocsatjak.

6. A Felek a szerz6dés teljesitésével kapesolatos nyilatkozataikat és értesitéseiket az alabbi kap-
csolattartdikon keresztiil kételesek egymassal kézdini.

7. A Felek megéllapodnak abban, hogy a szerz6dés teljesitése soran az egyiittmikdést kapcso-
lattartoikkal biztositjak. A Felek a szerzddés teljesitése érdekében kijeldlt kapesolattartéik Gtjan sziik-
ség esetén egyeztetést tartanak.

Megrendels részérdl:

Név: Ujsaghy Gergely Dezs6
Beosztés: osztalyvezetd

Telefonszam: +36-30-466-3112

e-mail: ujsaghy.gergelydezso@nisz.hu

Vallalkozo részér6l:

Név: Bencze Gydrgy

Beosztas: vezérigazgatd
Telefonszdm: +36-20-555-9533
e-mail: bencze.gyorgy@sdadms.hu

8. Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzOdés barmely rendelkezése kotelezben
alkalmazandé jogszabalyi eldirdssal vagy a kizbeszerzési eljaras barmely kotelezd hatalyh eléirasaval
vagy dokumentuméval ellentétes lenne, akkor a megsértett szerz6déses rendelkezés helyébe - minden
egyeb jogeselekmény gyakorldsa nélkiil, kiilondsen a szerzddés médositisa nélkiil - a megsértett kdte-
lezben alkalmazand$ jogszabalyi eldirds vagy kozbeszerzési dokumentumi el6iras keriil. Tovabba ha
valamely kotelezéen alkalmazandd jogszabaly akként rendelkezik, hogy szerzédés részét képezi és a
Jjelen szerzédés szbvegszerlien nem tartalmazza akkor az adott rendelkezés minden egyéb jogeselek-
mény gyakorlasa nélkiil, kiilondsen szerz6dés modositas nélkiil a jelen szerzddés részét képezi.

9. A szerzGdésben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., a Kbt. és a magyar jogvonatkozo6 ren-
delkezéseit kell alkalmazni.

10. A Felek kotelezik magukat, hogy a szerz6désbdl eredd esetleges vitajukat mindenekelétt bé-
kés, targyaldsos uton probéljak rendezni. Ennek sikertelensége esetén aldvetik magukat a Polgari Per-
rendtartasrél sz616 2016. évi CXXX. t6rvény szerint illetékes birésag eljarasanak.
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11. Vallalkozé tudomasul veszi a Korményzati Ellendrzési Hivatalrol sz6l6 355/2011 (XI1.30.)
Kom. rendeleten és az Allami Szamvevészékrdl sz616 2011. évi LX VI térvényen alapulo ellendrzési
jogosultsagot.

12. Felek rogzitik, hogy a Véllalkozd a részér6l a szerzddés teljesitésében kdzremiiksdd szemé-
lyek jelen szerz6dés 2. sz. melléklete szerinti titoktartasi nyilatkozatat kiteles csatolni.

13. Amennyiben Vallalkozd jelen szerzédés alapjan ellatott feladataihoz kapesolddd
sajtonyilvanos eseményen vesz részt, sajtd részére nyilatkozatot, egyéb tijékoztatast ad, kételes rogzi-
teni, hogy a széban forgd feladatokat a Megrendeld részére végezte. Véllalkozd a Megrendels megje-
161ése nélkiil nem jogosult a sajtonyilvanos fellépésre.

14, A Felek a szerzddést elolvasas és kozls értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben meg-

egyezlt, 3 példanyban jovahagydlag irjak ald, amelybdl 2 eredeti példany a Megrendel6t, 1 eredeti
példany pedig a Vallalkozot illet.

XV. Mellékletek
A jelen pontban felsorolt mellékletek a szerzddés elvalaszthatatlan részét képezik.
1. szémi melleklet: Miiszaki leiras
2. szadmu melléklet: Teljesitést Igazold Bizonylat
3. szami melléklet: Nyilatkozat Partner adatairdl
4. szami melléklet: A szerzédés aldirasakor ismert alvallalkozo(k) jegyzéke

5. szami melléklet: Vallalkoz6 ajanlata (elektronikus forméban)

Megrendel6 képviseletében: Villalkozé képviseletében:

Bancsics Ferene SDA DMS
vezérigazgatd Zartkoriien Mitkodd Részvénytarsasag
NISZ Nemzeti Infokommunikécids Szolgéltatd & g@
Zartkoriien Mitkods Részvénytarsasag $ DA DS
111 1 &10"}:
Baﬂ!;‘gz ?2 ch.Sf Bi‘?d?{{}ff G R
U{} i 9
Kelt: Budapest, 2020 4 01375145,

NEEZ Nemzer Infokommunikieids Szoigihas
Zhrthdrian Mok »

ST PRV,
NEETRER Y S sap

1081 Budsnesy, Cuchonal wien 3,
Adbezim: 10585560-2-24
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1. szamfimellékdet a .ivieenineiiiiiniienininnens nyilvantartasi szami szerzddéshez

Mdiszaki Leiras

A Poszeidon Ugyviteli és Iktatasi Rendszerhez kapcsolédéan
terméktamogatdi szolgaltatas nyujtasa
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1. A kézbeszerzés targya

A NISZ Nemzeti infokommunikdcids Szolgaltatd Zartkdrlen Mkddé Részvénytarsasag (tovab-
biakban NISZ Zrt.), mint Ajanlatkérd jelen kizbeszerzési eljards keretében Poszeidon Ugyviteli
és lktatdsi Rendszer terméktamogatdi szolgédltatast kivanja beszerezni az elldtott intézmények
részére.

2. Akézheszerzési eljaras kornyezete

Az Egységes kozponti elektronikus irat- és dokumentumkezelési rendszer [(tovabbiakban:
EKEIDR) megvaldsitasaval kapcsolatos feladatokrd! szélé 1245/2010. {X1.17) Korm. hatarozat
végrehajtdsanak eredményeként 2012, januarjatdl az Igazsagiigyi Minisztérium, tovabba a Koz-
igazgatasi és Elektronikus Kdzszolgédltatdsok Kdzponti Hivatala, a Nemzetgazdasagi Minisztéri-
um, az Emberi Ergforrasok Minisztériuma, a Vidékfejlesziési Minisztérium, a Nemzeti Fejlesziési
Minisztérium, a Bethlen Gabhor Alapitvény a Poszeidon EKEIDR lrat- és Dokumentumkezels
rendszert hasznalja. 2018. juliusatdl a Minisztereinéki Kormanyiroda is a Poszeidon rendszert
vette haszndlatba.

Az EKOP3.1.2 jelli ,Egységes kdzponti elektronikus irat- és dokumentumkezelés megvaldsitasa”
cim( kiemelt projekt megvaldsitasa soran a Kbzigazgatasi és Igazsagiigyl Minisztérium, a Koz-
igazgatasi &s Elekironikus Kozszolgaltatasok Kdzponti Hivatala, a NISZ Zrt.és a Nemzeti Fejlesz-
tési Minisztérium kozott déntés szilletett arrdl, hogy az EKEIDR rendszer lizemeltetésének fela-
datai megoszlanak a NISZ Zrt, és a KEKKH kdzott,

A 1312/2016. (V1.13) Kormanyhatarozatnak megfelelden a KEKKH 2016. december 31-én meg-
szlint, és a nyilvantartdsok (izemeletésével, szabilyozott elektronikus {igyintézési szolgiltats-
sok nydjtdséval Osszefiiggd feladatait a Nemzeti Infokommunikacids Szolgéltaté Zrt. latja el
2017. januar 1-jétdl. Ennek megfelelGen az EKEIDR rendszert teljes egészében a NISZ Zrt. lize-
melteti minden szervezet részére.

Az SDA DMS Zrt-vel jelenleg érvényben 1évé vallalkozasi szerzGdés — melyben a Vallalkozd té-
mogatast nydjt a Szoftver hasznélata és mGkddése tekintetében a szoftvert lizemszer(ien hasz-
nald MegrendelSnek/Ugyfélszervezetnek - lejér, ezért Uj tdmogatdsi szerzddés megkbtésére
sziikség van a rendszer folyamatos biztonsagos lizemeltetése végett.

3. Miiszaki kovetelmények

Jelen fejezet bemutatja a Poszeidon Ugyviteli és Iktatdsi Rendszer terméktamogatéi szolgéltatas
tevékenység elldtdsa sordn az Ajdnlattevd dltal ellatandé feladatokat és leszdllitandd terméke-
ket.
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3.1,

Fogalom meghatarozésol:

Adatgazda: Azon, Ugyfélszervezet oldali kulcsfelhaszndld, aki a Poszedion 4ltal tdmogatott
iratkezelési feladatokat az Ugyfélszervezetek oldaldn koordinalja, illetve az alkalmazas felett
az Osszes hozzaférési jogot bedllitja az adott szervezet tekintetében.

Paraméterezés, modositdas: minden olyan, a Poszeidont érint§, annak altaldnos
specifikacidjan (dokumentdcidjdn) tdlmutatd véltoztatdsi vagy lekérdezési igényt kielégfitd
program mddosftds vagy lekérdezés jrds, ideértve, de nem kizdrélagosan az adatbazis
miveletek, FDL lekérdezések, illetve SQL scriptek dsszedliftdsat is.

Hardver: Ajanlatkérg &ltal lizemeltetett és a Szoftvert kiszolgdld, lizemszerdi miikodését
bhiztositd informatikai infrastruktdra.

Hiba: barmely olyan, a hibaelhdritas soran reprodukdlhatd vagy hiteles (log-file bejegyzés)
dokumentalt, bizonyithatéan a Szoftverbdl eredeztethetd jelenség a Szoftver miikddés soran,
amely a szoftverspecifikdcioban (dokumentdcidban) meghatdrozott valamely funkciéjdnak
megvalosulasét akaddlyozza. Ezen tényez8 hatdsdra a Szoftver valamely része vagy egeésze
nem a specifikdcidjiba {dokumentacidjaban) régzitett médon miiksdik.

Hibajelentés: az Ajanlatkérs/Ugyfélszervezet altal az Ajanlataddnak kiilddtt irdsbeli értesités,
amelyben barmely hiba bekdvetkezésérd| értesiti a Vallalkozdt,

Help Desk: az Ajanlatadé altal lizemeltetett alkalmazds hibabejelents, amely az Ajénlatadé
elsddleges bejelentési és kommunikacids csatorndja, melynek kiegészitése a telefonos
kapcsolattartas.

Incidens: varatlan hatds, ami az informatikai rendszerre kdrosan hat; ez a jelenség a stlyostél
a felhaszndlé szamara észrevehetetlen szintig terjedhet.

Jogszabalykovetés: a kozfeladatot elldtd szervek iratkezelésének dltaldnos kévetelmeényeirg]
sz6ld 335/2005. (XX1.29.) Korm. rendelet, és a kdzfeladatot elldtd szervekndl alkalmazhatd
iratkezelesi szoftverekkel szemben tdmasztott kovetelményekrsi sz616 24/2006. {Iv.29.) BM-
IHM-NKOM egyiittes rendelet véltozasabol vagy ezek helyébe 18p6 tj jogszabaly hatdlyba
lépésébdl eredd, Szoftvert érintd program maodositas.

Modul: a Poszeidon alaprendszert kibvit6 az Ajanlatkérd és/vagy az Ugyfélszervezetek 4ltal
licenclet programrész(ek) (pl. Poszeidon Mediator, DMS, Workflow}. A Modulok a Poszeidon
rendszer integralt részét képzik és a Modulokat a Felhaszndlési Licencigazolashan killén fel
kell tiintetni.

Patch: a Szoftver hibajavitds céljdbdl kiadott olyan véltozata, amely hibdkat javit, uj
funkcidkat épit be, vagy masképp mddositja vagy frissiti a Szoftvert, és nem mindsiil j
verzidnak.

Pontatlansdg: ElsGsorban nem kell§ részletességgel meghatérozott specifikiciobo!
(dokumentaltségbol) eredd kisebb, a rendszer m(ikddését csekély mértékben befolydsold
felhasznaldi — médositdssal megvaldsithatd — igény.

Rendszerdokumentacié: a megvalosult, haszndlatban 18v6 rendszer részét képezd
dokumentaci, azaz a Szoftver izemeltetési és felhasznaldsi dokumentécisja.

Szoftver: a Poszeidon Ugyviteli és Iktatdsi Rendszer, amely rendszer a tulajdonos altai
fejlesztett, az EKEIDR projekt igényei szerint dtalakitott és leszéllitott, az Ajaniatkérg
altal Gzemeltetett, licencekre épiil§ informatikai megoldas.
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3.2.

3.3.

o SzoftverkOvetés: a haszndlat sordn jelentkezd hibdk javitdsa, és jogszabalykovetés. A
program aktualizélt verzidinak (Gj tulajdonsdgokkal, funkcidival, hibajavitasokkal miikédé

verziok) tesztelése és Ataddsa a vallalt hatariddre,

e Verzid: a szoftver komponenseinek egységes, teljes halmaza.

e Ugyfélszervezet: olyan Felhasznal6i joggal rendelkez8 szervezet és jogutddai, amely
szervezeteknél a Szoftver lizemeltetését az Ajanlatkérd végzi.

o Valaszidd: az az idépont, amikor az Ajénlatadénak legkésébb meg kell kezdeni a hiba
etharitasat.

Ellatand6 Ugyfélszervezetek, beszerzendd mennyiség

NISZ Zrt. jelenlegi 8 darab Ugyfélszervezete részére térténd terméktdmogatdi szolgaltatds nydj-
tasa, név szerint:

d,

O

h.

Pénziigyminisztérium

Emberi Er6forrasok Minisztériuma
Agrarminisztérium

Innovacios és Technoldgiai Minisztérium
Bethlen Gabor Alapitvany

Igazsagligyi Minisztérium
Belligyminisztérium

Miniszterelndki Kormanyiroda

A terméktdmogatdi szolgdltatds id6tartama a szerz6dés hatélyba 1épésétdl 2020. december 31-

ig.

Jogszabalykovetési és support szolgéltatasok

3.3.1. Jogszabdlykivetés, rendelkezésre &llds, Help Desk (Poszeidon Ugyfélkapu) szolgaltatasok
keretében incidensek, hibdk kezelése és javitdsa

Az Ajanlattevé feladata rendelkezésre dllds soran munkaidében a Help Desk (Poszeidon Ugyfé!-
kapu} szolgéitatds mikodietése az Ajdnlatkérd felé, és munkaiddn tdl (munkanapokon 17:00-
07:30). A munkaidfben bejelentett stlyos és kritikus mingsités hibdk szerzGdéshen kikotdtt
reakcididdn beliili fogadasa, az ilyen mindsitésd hibak elharitasanak megkezdése.

Az Ajanlattevd feladata a jogszabalykdvetés, a jogszabdlyok valtozasabdl vagy Uj jogszabaly ha-
talyba lépésébdl eredd, szoftvert érinté program modositdsok végrehajtasa.

3.3.2. Szoftverben bekdvetkezett hibdk javitdsa, és annak dokumentdldsa, az Ajanlatkérd altal
bejelentett incidensek kezelése, a szoftver médositasanak dokumentaldsa:

@

&

3.3.2.1. Incidensek, hibdk kezelése

Hibak tipusai:
A szoftver funkcidihoz kapcsolodd hibak

Adathibdk
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A szoftver {izemeltetéséhez kapcsolddd hibak

Mindegyik hibatipus tartozhat az alabbi hibakategdridkba: kritikus hiba, stlyos hiba, egyéb hiba
{kis hiba).

Hibakategoriak:
Kritikus hiba:
Olyan hiba, amely lehetetlenné teszi a rendszer jelent8s részének lizemszer(i haszndlatat (A hiba
egy alapvetd, széles felhaszndléi kor altal haszndlt iktatdsi vagy iratkezelési folyamat
végrehajtasat meggatolja, azaz a rendszer rendeltetésszer{i hasznalatat lehetetienné teszi.)
Sulyos hiba:
Olyan hiba, amely széles felhasznaldi kér szdmara jelent8sen akaddlyozza a rendszer (valamely
lényeges igazgatasi folyamat) rendeltetésszerl haszndlatdt, de keril§ megoldas alkalmazésaval
Uzemszerli miikddés (az érintett folyamat megfeleld kimenetet eredményezd végig vitele)
lehetséges.
Egyéb hiba (kis hiba):
Olyan hiba, amely nem akaddlyozza jelentds mértékben a rendszer egyetlen részének hasznalatét
sem, azonban funkcionalis (mikddés, illetve tartalombeli) eltérést jelent a specifikdcidban
foglaltakhoz képest.

Hibék felzése

Az Ajaniatkérd a hibdkat egy kdzdsen egyeztetett kommunikacids csatorndn, ill. telefonon je-
lenti. Az Ajanlattevé a telefonon bejelentett hibat a hibakezel§ rendszerben kételes haladékta-
{anul régziteni és nyilvdntartasha venni.

Hibak fogaddsa

Az Ajanlattevd a hiba bejelentését alapérteimezéshen munkanapon 07:30 és 17:00 6ra kdzotti
id6tartamban fogadja, €s a lentebbi tdblazat szerint kikotdtt vélaszidén belll megkezdi a
bejelentés feldolgozdsat.

Az Ajanlattevd visszaigazolast kiild 1 6ran belil a befogadott hiba azonositdjara hivatkozva. A
hiba megoldésa kdzben az Ajanlatkérd és az Ugyfélszervezet adatgazddja az Ajanlattevbvel egy
kbzdsen egyeztetett kommunikacids csatorndn, illetve telefonon tartja a kapcsolatot. A Felek
megallapodnak, hogy az Ajanlattevd a hiba megolddsénak lényeges lépéseird! tajékoztatja az
Ajanlatkérét.

Kritikus hiba esetén az Ajanlatkérs tobb csatorndn is megkeresheti az Ajanlattevét, aki telefonon
felveheti a kapcsolatot az Adatgazddval.

Hibak kezelésével kapcsolatos hatériddk

Az egyes hibaosztalyokra mds és mas vélaszid§ érvényes. Jelen tabldzatban a maximum reagé-
l4si id6 elvarast fogalmaztuk meg.

A hibakezelésekre vallalt SLA paraméterek:

Hiba ti- Hibajavitds Hibajavitas befejezése
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s Funkcidjavitis a
Adatjavitas . (megkeril&
(javitd release) .
megoldas)
e C . . maximum 4 maximum 16
Kritikus 1 6rdn bellil . , axim —
Ora ora

Ajanlattevd altal megajanliott maximdlis id6tartam (ériéke-
lési részszempont)

Stlyos 4 dran beldl
ora

maximum 60 Utemezett maximum 80

Egyéb 18 dran bell . X
dra release ora

Kritikus hiba esetén az Ajanlattevd kdteles a hiba elharftasédra irdnyuld tevékenységet a kritikus
hiba elharitasaig folyamatosan teljesiteni.

Ha az Ajanlattevé a hiba kijavitasara irdnyuld kotelezettségét nem kezdi meg a jelen pontban
meghatdrozott  valaszidén  beliil, akkor koteles a  késedelem  indokdt az
Ajanlatkérének/Ugyfélszervezetnek haladéktalanul frashan jelezni.

Amennyiben az Ajanlatkérd a késedelem indokat elfogadja, akkor kiteles az Ajdnlattevd részére
megfeleld pdthatdridt szabni a teljesitésre.

Az Ajanlatkérg ésszer( indok hianyaban nem koteles mds péthataridst engedélyezni.
Ajanlattevének térekednie kell arra, hogy Gtemezett release-t havonta adjon ki annak érdekében,
hogy az egyéb hiba besorolast kapé funkcidk javitdsa megtorténjen.

Az egyéb hiba esetén az Ajanlattevd értesiti az Ajdnlatkérst és az Ugyfélszervezet Adatgazdajat,
hogy hibajavité patch kihelyezésével vagy verzidvaltdssal javitja a hibat.

Hibak és pontatiansdgok kezelésének sajatos kritériumai:

Az Ajanlattevé jogosult a tesztrendszer frissitését kérni az Ajdnlatkérdtdl, amennyiben a
probléma megoldasa ezt igényli.

Az Ajanlatkérd az Ajanlattevd szakmailag indokolt igénye esetén koteles a tesztrendszer
frissitését a kérlilmények altal lehetévé tett ésszerii hatdridén belill elvégezni. A frissitéshez -
sziikség esetén - az Ajanlatkérd igénybe veheti az Ajanlattevd segitségét.

Az Ajanlattevs koteles a hibdk kezelésének megolddsdhoz kapcsolddd technikai és funkciondlis
leirdst elkésziteni. Ezt a dokumentéciot az Ajanlattevd a hiba elhdritasat kévetden elektronikus
forméban koteles az Ajanlatkérének és az Ogyfélszervezet Adatgazddjanak atadni.

A hibdk megolddsa kizdrdlag abban az esetben szamit teljesitettnek, ha az Ajanlattevd a
megoldast dokumentaltan, illetve a telephelyén tortént sikeres tesztelést igazolva adja 4t az

Ajanlatkérének, illetve az Ajdnlatkér§ az Ugyfélszervezet Adatgazddjénak jovahagydsa utan
igazolja a hibajavitast.

3.3.2.2. Az ujverzid, patch dtaddasa

Az (j verzio, patch dtadasa az Ajanlattevs részérdl csak sikeres tesztelést igazold dokumentéci-
dval egyiitt tdrténhet, Ajdnlattevinek nyilatkoznia kell arrdl, hogy a teljes kor( tesztelést elvé-
gezte és nem taldlt hibat az 0j termékében. Az Ajanlatkérs/Ugyfélszervezet sajit oktatdi kér-
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nyezetében elvégzi a tesztelést. A felmeriilt hibdk javitisa, ismételt tesztelése, a javitds elfoga-
dasa utdn az elkésziilt 0j verziot vagy javitdcsomagot az Ajdnlattevé telepithetd allapothan ren-
delkezésre bocsétja. Az 0] verzidt, patch-et az oktatdi kérnyezetbe torténd elsd kihelyezésts
szamitott maximum 1 hénapon belill az éles kdrnyezetbe is t kell helyezni.

3.3.2.3. Dokumentaciok frissitése

Az Ajanlattevd szakemberei az tjabb szolgdltatdsok bevezetésével, az tjabb verzidk (frissitések)
telepitésével péarhuzamosan frissitik a szikséges dokumenticidkat {felhasznaldi kézikdnyv,
lizemeltetési kézikdnyv).

3.3.2.4. Uzemeltetdk (alkalmazdsgazda és informatikai {izemeltetdk) feladatanak tamogatasa

Az Ajdnlattevl az Uzemeltetési szakértSi dltal az alkalmazdsok lizemeltetésével kapcsolatos
kérdések megvélaszolja, sziikség esetén konzulticids lehetfséget biztosit az Ajanlatkérd szdma-
ra.

Az Ajénlatkérd munkatirsai szdmdra az Ajdnlattevd az alkalmazdsok iizemeltetéséhez szitkséges
ismereteket dtadja

Igény szerinti médositasi, tamogatasi feladatok ellatasa

Igény szerinti modositasi feladatok alatt a Poszeidon rendszer (4 funkcionalitdsokkal térténé ki-
egeészitése, meglévd funkcick dtalakitdsa, valamint a jogszabélykdvetéshez, a szoftverkdvetés-
hez sziikséges és az ezekhez kapcsolodé feladatok (ide értve kiildndsen a paraméterezés miatt
sziikséges konzultdcios, specifikdcids, dokumentéldsi feladatok), lekérdezési igényt kielégits
program mddositas vagy lekérdezés irds, adatbazis miiveletek, FDL lekérdezések, migracids, il-
letve SQL scriptek Hsszeallitdsdnak elldtasa értendd.

Ezen feladatok elvégzésére Ajanlatkérd lehivhaté drakeretet hatdroz meg, amelynek lehivasat
az Ajanlatadoval el6zetesen egyeztetve a szerz§dés teljes id6tartama alatt igénybe vehet.

igenybe vehetd maximum keret: 500 ora (fix rész: 350 6ra, opcié: 150 dra)

A maximalisan igénybe vehetd keretb8l 150 6ra opciondlis rész, tehdt Ajanlatkérének a szerzé-
dés idStartama alatt lehetdsége van lehivni ezeket az 6rékat, de nem kotelezd. Az opciondlis
reszbdl le nem hivott érékra ellenszolgéitatds nem jdr Ajanlattevs részére.

Az ebben a pontban felsorolt feladatokhoz kapcsolatos eredményterméket (pl: SQL script), do-
kumentdcios kévetelményeket a feladatok pontos specifikiciéjanal hatdrozzék meg a felek ké-
z0sen, amelyet minden esetben az dra lehivds el6tt rogzitenek.

Az ora lehivasara vonatkozd igényt minden esetben irdsban kell megtennie az Ajanlatkérének,

amelyet vagy a szerz8désben meghatérozott kapcsolattarténak vagy az Ajanlattevd altal biztosi-
tott Poszeidon Ggyfélkapura kell eljuttatnia vagy személyesen dtadnia.
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3.5. Az Ajdnlatievé felacdata a terméktamogatéi szolgdliatdsok keretében leszallitandé
termékekrdl

Az Ajaniattevd feladata a terméktamogatdi szolgaltatasok keretében az aldbbi dokumentumok
elkészitése és dtadasa az Ajanlatkérs részére:

e Havi dsszesitd jelentés

0 Az Ajanlattevd feladata havi Osszesit§ jelentés készitése az Ajanlatkérd altal
bejelentett hibakrol, mely tartalmazza minimalisan azok stdtuszat, a hibaelharitési
id6 kovetelményeknek vald megfelelését (konkrét hibaelharitdsi idé adatokkal
alatamasztva) és a kezelés maodjat.

e Eseti hibajelentés

o Ajanlattevé feladata a felmerGlt hibakrol részletes jelentés készitése, mely
tartalmazza legalabb a hiba leirdsat, a megoldas maodjat, a hiba elharitasanak id§ és
erGforras sziltkségletét, valamint a hibaelhdritasi id6 kévetelményeknek vald
megfelelést (konkrét megoldasi idGkkel aldtamasztva).

e  Modositott rendszerdokumentdacio

o Amennyihen valamely hibaelhdritds olyan mérték{i valtozast eredményezett a
rendszerben, hogy sziikségessé valt a rendszer dokumentacidinak modositasa, Ugy az
Ajanlattevd feladata a rendszerre vonatkozd dokumentumainak médositasa, a
modositasok véleményeztetése az Ajanlatkérd erre kijeldlt munkatarsaival és a
vélemények alapjan a modositott dokumentumok atadasa az Ajanlatkérs részére.

e Mdodositott rendszerkomponensek dokumentacid

Amennyiben a hiba javitdsa valamely rendszerkomponens mdédositasit igényli, az Ajanlattevd

- 2=

re, valamint a modositdasok {izembe allitésédnak tamogatdsa.

3.6. Ugyfélszervezeti telephelyek, teljesitési helyszinek

pénziigyminisztérium
1051 Jézsef Nador tér 2-4.
1054 Kdlman Imre utca 2.
1139 Viéci at 83.

Emberi Er&forrasok Minisztériuma
1054 Budapest, Akadémia u. 3.
1051 Budapest, Arany Janos u. 6-8.
1054 Budapest, Hold u. 1.
1055 Budapest, Szalay u. 10-14.
1054 Budapest, Bathory u. 10.
1134 Budapest, Vaci 0t 45.

Agrarminisztérium
1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 11.
1011 Budapest, Iskola u. 8.

Innovacios és Technoldgiai Minisziérium
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1011 Budapest, FG utca 44-50.
1011 Budapest, Iskola utca 13.
1011 Budapest, Vam utca 5-7.
1012 Budapest, Vérmezd utca 4.
1134 Budapest, Vaci Ut. 45.
1054 Honvéd utca 13-15.

Bethlen Gahor Alapitvany
1014 Budapest, Szentharomsag tér 6.

lgazsaglgyi Minisztérium
1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 2-4,
1055 Budapest, Szalay utca 16.
1055 Budapest, Bathory u. 12.

Belligyminisztérium
1094 Budapest, Balazs Béla u. 35
1097 Budapest, Vaskapu u. 30/A
1106 Budapest, Tarna u. 1-3.
1133 Budapest, Visegradi u. 110.
1148 Budapest, Réna u. 54-56.
1086 Budapest, Szeszgyér u. 4.
1087 Budapest, KGbanyai Gt 14-18.
Miniszterelnoki Kormanyiroda
1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 1-3.

NISZ ZRt.

1081 Budapest, Csokonai u. 3.
1135 Budapest, Csata u 8.

1149 Budapest, Rdna utca 54-56.
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Megrendels lap iratmintéaia
] ¥

EGYED! SZOLGALTATAS MEGRENDELES

A [szerzGdés nyilvantartdsi szama] szamu szerz8dés alapjén az aldbbi feladatok ellatdsara ké-
rem fel a vallalkozot.

Elvégzendd feladat részletes leirasa:

Elvégzendd feladatok dsszefoglalédsa, arazas (Vallalkozd tolti ki, Megrendelbvel egyeztetve):

; égar T
Feladat, termék meg- P eaYs g. mennyiseg * 'Osszesen
. Hatarido [netto T .
nevezése Ft) {munkadra) {netto Ft)
Osszesen

A feladat eilatdsaval kapcsolatos Véllalkozdi igények:

Szerz8désbdl fennmaradd érak szdma:

Megrendeld (név, munkakér, szervezeti egység):

Datum: Budapest, ...
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2. szama melléklet ......... nyilvantartdsi szamu szerzédéshez

NISZ Nemzeti Infeckommunikaciés Szolgaltatd zrt.
H-1081 Budapest, Csokonai utca 3.
6-NY3 Teljesitést igazold bizonylat 1.0

TELJ ESITEST EGAZOLO BIZONYLAT

el : Készlt G
Hely: | | Datum |
i e - Jelen vannak: - Sl
Villalkozé/ Szallitd cég neve: Kepwselo neve, beosz’casa
Megrendel:NISZ Képviseld (1} neve, beosztasa: | Képvisels (2) neve, beosztdsa:
Nemzeti Infokommunikacios | (a TIB alairdja) (2 TiB jovahagydja)
Szolgdltatod Zrt.

Termék/szolgaltatds megnevezése:

Szerzédés targya:

Szerz&dés szama:

Teljesités igazolas targya:

Teljesités szerz8dés szerinti Gteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés:

Megrendel6 képviselsi igazoljdk, hogy a Vallalkozd/Szallitd az arut, terméket vagy eszkozt a
Megrendel6 telephelyére szdllitotta, atadta, llletve a szolgdltatast elvégezte a szerz8déshen
foglaltak szerint. A teljesitést igazold, dokumentald iratok (szallitdlevél, berendezéslista, 4t-
adas-atvételi jkv., min&ségvizsgalati jkv., tesztelési mindsités, mas
.................................................. ) a teljesitést igazold szakterliletnek atadasra kerlltek; a teljesités
a szerz&dés szerinti tartalomnak és min&ségnek megfelel. A fent jelzett és archivalt dokumen-
tumokat a teljesitést igazol6 szakterlilet visszakereshet§ mddon megdbrizni kbteles.

A Villalkozd/Szallitd szamldjat ezen igazolt tétel(ek)re benyljthatja.

Elfogadott nettd teljesitmény érték (Ft):

a szerzGdésben meghatdrozott egyéb devizdban | Devizanem: Erték:

Az elfogadott teljesitéshdl visszatartott
(joteljesitési) garancia, kdtbhér (Ft):

Szallitd képviselsje Megrendels képviseldje (1)

Megrendeld képvisel&je (2)

& +36 14594200 @ info@nisz.hu @ nisz.hu



3.szdmi mellékdet a coooooneiiiiiininniininn nyilvantartasi szami szerzodéshez

6-NY6 Nyilatkozat Partner adatairdl 1.0

NYILATKOZAT PARTNER ADATAIROL!

Aznositd adatok: e e e e R e
Telies név (cégjegyzéknek megfeleloen) Révid nev (cégjegyzeknek megfelelGen):
SDADMS Zrt. SDA DMS Zrt.

Cé&fiepyzék szam, EV szam, mkodési engedély szam, birdségi nyilvantartasi szam,

EEYED o, SZAM {Megfeleld aldhdzandd): 01-10-140523

Adészam: 24167789-2-43 Unids addszam:

Név: Bencze Gyorgy Beosztas: vezérigazgatd

Teiefonszam +36 13810736 E-mail ¢im: bencze.gyorgy@sdadms.hu

Székhely (orszag, rranyftoszam varos, urca hdzszdam): 1111 Budapest, Budafoki 0t 59.

Leveiezési cim, amennyiben eltér a székhelytd| (orszdg, irdnyitdszdm, vdros, utca, hdzszém): 1117 Budapest,
Hauszmann Alajos utca 3/b.

Vevd partner esetében a kdvetkezdket is ki kell t&lteni, amennyiben relevans:

Szamla kildési cim (orszdg, irdnyitdszém, vdros, utca, hdzszém):

Cégnév:

Szémlazasi cim (orszdg, irdnyftdszdm, vdros, utca, hdzszdm):

Szamlavezet§ bank: -
Neve: Raiffeisen Bank Zrt.
Bankszamla szama: 12001008-01376145-00100006 Bankszdmla devizaneme: HUF

Klonds addzésra vonatkoz¢ informéciok (adézasra vonatkoz t vans sorban NEM-et kel
bearnl amelylk sorvonatkozik a partnerre, ott |
Pénzforgalmi elszamolds [4fa tv. Kulonbozet szermtl Onszamldzas [4fa tv. 169.5.(1}]: NEM
XIII/A. fejezet, 169.5.(h)]: NEM elszamolas [&fa tv. XV.-XVII. fejezet,
169.58.(p,q,}]: NEM

Forditott adézas [4fatv. 169.8.(n)]: | Alanyi mentesség [éfa tv. XIII. feje- | Tevékenység alapjén mentes [4fa tv.
Milyen tevékenység alapjan: NEM | zet]: NEM V1. fejezet]: NEM

Milyen tevékenység alapjan:

KATA [2012. évi CXLVIL. torvény]: | KIVA [2012. évi CXLVIL. térvény]: EVA [2002. évi XLIl. térvény]: NEM
NEM NEM

(€] 1 SO
™ § b WIMS 2
1 Szerzbdéskotésig kérjiik kitsltent. a1 Budaest puge N, oo
batksz.: 1286100, 01375

~U0 814 #3 587[}
Addszam: 24?67?853 2-43 3168&6



Cégszerl alairds

4 szAmi melléklet a ...ovvviininiiinviininnecninnens nyilvintartasi szam szerzédéshez

A szerzddés aldirdsakor ismert alvallalkozo(k) jegyzéke’

1. A A kézbeszerzési eljarisban nevesitett alvallalkozd(k):

Alvallalkozé neve: NINCS

Alvallalkozé székhelye/cime: NINCS

Alvéllalkozé feladata: NINCS

Azon alkalmassagi kovetelmény megnevezése, melynek igazoldsdban alvallalkozd részt vett:
NINCS

A kozbeszerzési eljardsban az alkalmassdg igazoldsiba bevont alvillalkozé(k) és szakem-
berek:
a)  Alvallalkozék
Alvéllalkozd neve: NINCS
Alvallalkozd székhelye/cime: NINCS
Alvéllalkozd feladata: NINCS
Azon alkalmassagi kdvetelmény megnevezése, melynek igazoldsiban alvallalkozd részt vett:
NINCS

b) Szakemberek
Szakember neve: NINCS
Szakember feladata: NINCS
Azon alkalmassagi kévetelmény megneverzése, melynek igazolasdban a szakember részt veit:
NINCS

Vallalkoz6 a szerzodés teljesitésébe koteles bevonni a jelen pontjdban megnevezett
alvallalkozé(kalt, szakembereket.

2. A kozbeszerzési eljirds értékelésekor meghatdrozo kériilménynek mindsiils szervezetek,
személyek
Szervezet neve: NINCS
Szervezet szé¢khelye/cime: NINCS
Szervezet feladata: NINCS
Azon értékelési szempont/részszempont, mellyel kapcsolatban a megnevezett szervezet/személy
igénybevételre keriilt: NINCS

Szerz6d6 fél a szerzddés teljesitésébe koteles bevonni a jelen pontjdban megnevezett
szervezeteket/szakembereket,

3. A teljesitésbe bevonni kivint, a kbzbeszerzési eljardsban nem nevesitett alvallalkozék:

a) Alvallalkoz6 neve: NINCS
Alvéllalkozd székhelye/cime: NINCS
Alvallalkozo feladata: NINCS

? Vallalkozé szerzédés alairasakor ismert alvallalkozéi valamint a kézbeszerzési eljdrdsban az alkalmassdg
igazolasdra bemutatott szakemberei. Szerzodéskitésig kérjitk kitdltent.
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b} Alvallalkozd neve: NINCS
Alvéllalkoz6 székhelye/cime: NINCS
Alvallalkozo feladata: NINCS

Nyilatkozom, hogy a jelen pontban nevesitett alvallalkozo(k) nem &ll{nak) a Kbt. 62. § (1)-(2)
bekezdésében meghatirozott kizard okok hatdlya alatt.
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5. szamn melléklet a ...ovvvnnines creaserissaaa «pyilvintartasi szami szerzddéshez
Ajanlat

Végleges ajanlat
(elektronikus formaban csatolva)
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