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Iktatoszam: ELTE/5733/4/2021
SAP szam: 4600003956

VALLALKOZASI SZERZODES 3. RESZ
ELTE 2021 107 TUSZ beszerzés az ELTE részére KM01FMNY18

amely létrejott egyrészrol a

Név: Eotvos Lorand Tudomanyegyetem

Székhely: 1053 Budapest, Egyetem tér 1-3.

Nyilvantartasi szdm: FI80798

Adoészam: 15308744-2-41

Szamlavezeté bank: Magyar Allamkincstar

Bankszamlaszam: 10032000-01426201-00000000
Képviseletében eljar: Dr. Scheuer Gyula, kancellar

mint Megrendeld, a tovabbiakban: (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrol

Név: IMG Solution Zrt.

Székhely: 1023 Budapest, Lajos utca 26.,
Cg.: 01-10-141012

Adodszam: 28771315-2-41

Képviseli: Szentgyorgyi Gabor Janos

Neév: MPS eXpert Kft.

Székhely: 1023 Budapest, Lajos utca 26.
Cg.: 01-09-176765,

addszam: 24675509-2-41,

képviseli: Trkala Miklés Barnabas

Neév: CSP Rendszerhaz Kft.

Székhely: 1131 Budapest, Dolmany u. 26.
Cg.: 01-09-724689

adoszadm: 13151546-2-41

képviseli: Csébiné Gyetvan Zsuzsanna

Név: Delta Systems Kft.

Székhely: 1134 Budapest, Robert Kéroly krt. 70-74.
Cg.: 01-09-882938

adoszam: 13978774-2-41,

képviseli: Sziics Norbert

mint Vallalkozo, a tovabbiakban: Vallalkozé,

kozott (a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag (KEF), amelynek jogutodja a
Digitalis Korméanyzati Ugynokség Zrt. (DKU) (tovabbiakban: Beszerzd) altal TED 2018/S 027-
058342 (2018. februar 8.) (KE-1888/2018.) szam alatt a kzpontositott kdzbeszerzés hatalya
ala tartoz6 kotelezett és onként csatlakoz6 intézmények részére ,,Nyomat el6allité eszkozok
szallitasa és kapcsolodo szolgaltatasok teljesitése” targyban lefolytatott kdzpontositott
kozbeszerzési keretmegallapodédsos eljards 1. része eredményeképpen a Beszerzd és a
Villalkozo kozott keretmegallapodas jott 1étre (tovabbiakban: KM)



KM azonositészama: KM0101-12FMNY18

KM alairasanak datuma: 2018. december 17.

KM idébeli hatalya: 2022. december 16.

KM keretdsszege: 19.000.000.000,- forint + AFA.

1. Szerzodés targya és idotartama

1. A szerzodés targya

Vallalkozé az 1. szamu mellékletben megnevezett berendezésekre teljeskdrli (nyomat
eléallitasi) lizemeltetési szolgaltatas (TUSZ) nyujtasat vallalja az 1. szamu mellékletben
szerepld arakon a 2. szamu mellékletben (Miiszaki leiras) meghatarozottak szerinti
tartalommal a jelen szerzddésben meghatarozott feltételek szerint, amely lizemeltetési
szolgaltatast Megrendel6 megrendeli.

2. A szerzodés idotartama

2.1. Az 1. szaml mellékletben megnevezett eszkozokre vonatkozo teljes kort tizemeltetési
szerzOdés 2022. december 16-ig tart. Az tizemeltetési jogviszony a 2022. december 16-an vagy
a 3.1. pontban meghatarozott nyomatmennyiség elérése esetén sziinik meg.

3. Uzemeltetési jogviszonyra vonatkozo rendelkezések

3.1. Jelen szerzddés teljesitése soran Megrendeld jogosult legfeljebb a jelen szerzodésben
megadott szadzalékos eltéréssel meghatarozott mennyiségre vonatkozdéan az alapmennyiségen
feliili szolgaltatast igénybe venni Vallalkozotol.

Mennyisége: az 1. sz. mellékletben meghatarozott mennyiség + 30% nyomat

3.2. Megrendeld jogosult a jelen szerzddés 3.1. pontjaban meghatarozott szazalékos eltéréssel
novelni a Vallalkoz6 altal biztositott mennyiséget.

3.3. A Felek szerzodéskotést kovetoen kozosen felmérik az eszkdzok aktualis szamlaloallasait,
¢s az elszamolas az igy megallapitott kezddallassal indul.

9. A Villalkozé iizemeltetési jogviszonyra vonatkozo jogai, feladatai és kotelezettségei

4.1 Vallalkozo koteles jelen szerzddés keretein beliil biztositani Megrendeld részére az 1. szamu
mellékletben megadott tipusut berendezésen, illetve azok tartozékain (a tovabbiakban
egylittesen: berendezéseken) a Miiszaki leirasban (2. szamt melléklet) meghatarozottak szerinti
iizemeltetési szolgaltatast.

Teljesités helye: 1. szamt mellékletben szerepld helyszinek

4.2 A Vallalkozo6 vallalja, hogy a Miiszaki leirasban meghatarozott szokasos munkaidében (H-
Cs: 8:00 — 17:00, P: 8:00 — 14:00 ¢ra) folyamatosan a Megrendel6 rendelkezésére all annak
érdekében, hogy a berendezésekkel kapcsolatos, az iizemelés sordn felmeriild problémakat
megoldja, a hibdkat elhdritsa, illetve a folyamatos miikddést biztositsa, valamint a gépek
szakszerli kezelésében a felhasznalokat tdimogassa Miiszaki leirdsban meghatdrozottak szerint.



4.3 Vallalkozo vallalja, hogy a javitasokat, karbantartdsokat szokdsos munkaidében a
hibabejelentéstdl szamitott, Miszaki leirdsban eldirt munkaoran beliil az iizemeltetés
helyszinén megkezdi.

4.4 Villalkoz6 a bejelentések fogadasat az alabbi elérhetéségein kdteles biztositani:
E-mail-en: szerviz@imgsolution.hu

4.5 Vallalkoz6 koteles a berendezések szamlaldinak allasat a honap utolsé napjan leolvasni (tav
¢s/vagy nyomat menedzsment rendszer alkalmazidsa esetén akar elektronikus uton) és a
szamlalo allast a 3/a mellékletnek megfeleld adatlapon rogziteni és megkiildeni Megrendeld
képviseldjének. Megrendeld szamlalo allast ellendrizheti.

4.6 Vallalkozo vallalja, hogy az elvégzett feladatokrol a 3/b mellékletének megfeleld adatlapon
havonta jelentést készit, amely a szdmla mellékletét képzi.

4.7 Vallalkozo vallalja, hogy a javitast, karbantartast kovetdéen munkalapot készit, amit a
helyiségben dolgoz6 felhasznél6 igazol le. Ez az igazolas a Megrendeld belsé bizonylatanak
szamit, nem értelmezhetd ugy, mint a Véllalkoz6 felé torténd teljesitésigazolas.

4.8 Vallalkoz6 elismeri, hogy ugy felel a Szerz6dés teljesitésében kozremiikodd
alvallalkozénak magatartasaért és cselekményeiért, mintha azok Vallalkoz6 magatartisai vagy
cselekedetei lettek volna. Egyebekben az alvéllalkozok igénybevételére a kdzbeszerzésekrol
sz616 2015. évi CXLIIL térvény (a tovabbiakban: Kbt.) 138. §.(2)-(4) bekezdéseiben foglaltak
az iranyadodak.

10. A Megrendelé iizemeltetési jogviszonyra vonatkozé jogai, feladatai és
kotelezettségei

5.1 Megrendel6 koteles a késziilékekhez a Vallalkozotol szarmazé kellékanyagokat hasznalni,
az eszkozt a kézikonyvnek megfelelden az itmutatasok szerint (rendeltetésszertien) gondosan
kezelni és a késziilék miiszaki allaganak megovasa érdekében, annak kezelésére és a kapcsolat
tartasara legalabb egy felelds személyt megnevezni.

5.2 Megrendel6 koteles mellézni minden valtoztatast, beavatkozast a berendezésen. A gyari
megadott karbantartds gyakorisdga példanyszam értékek atlépésébdl adodo tobblet
karbantartasi, javitasi koltségek a Megrendelot terhelik, amely koltségek nem képezik jelen
szerz6dés részét.

5.3 Meghibasodasokat, ilizemzavarokat, kellékanyag igényt és az esetleges karosoddsokat
Megrendeld, a Vallalkozonak jelenti.
A bejelentésnek tartalmaznia kell:
o A gép tipusat,
Villalkoz6 oldali regisztracios szamat,
Uzemeltetés helyét,
A hibajelenség leirasat,
A bejelentés datumat, idépontjat.

5.4 Megrendel6 koteles megakadalyozni, hogy a berendezés(ek)en a Vallalkoz6 altal megbizott
szakembereken kiviil mas személy, javitasi munkdt vagy egyéb, nem a rendeltetésszerli
hasznalatbol eredd beavatkozast végezzen. Rendeltetésszerii haszndlat mellett fellépd,
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Megrendeld altal elvégezhetd beavatkozasok az alabbiak lehetnek: a berendezés megbontasat
nem igénylo papirelakadasok elharitasa, papir, festék és tlizOkapocs utantoltés. Az illetéktelen
személyek beavatkozasadnak kovetkeztében sziikségessé valo javitasok koltségeit a Megrendeld
koteles megtériteni (kiilon megrendelés/szerzédés keretében). Megrendeld csak a Vallalkozo
altal biztositott, garantalt mindségli kellék anyagokat hasznalhatja.

6. A szerzodés teljesitése, fizetési feltételek

6.1. A Megrendel6 a 2. szdmu mellékletben meghatarozott teljes korli iizemeltetési
szolgaltatasaért az 1. szamu mellékletben meghatarozott szolgaltatasi dijakat koteles fizetni.

6.2. Az 1.szamua mellékletben megadott eszkoz teljes kort tizemeltetési szolgaltatasi dijanak
elszdmolasa, a leolvasott szamlalo allasok alapjan, Vallalkozo6 altal megkiildott szamlalo
allasokat tartalmazo6 a 3/a melléklet szerinti adatlap alapjan havonta, utdlag torténik. Az
adatlap alapjan megallapitasra keriil az el6zé elszamolasi iddszakhoz viszonyitott
kiilonbozet, amely szorzdsra keriil az egységarral. Ezen szorzatok Osszege képzi az
elszdmolas alapjat.

6.3. A 3/a,Szamlalo allas adatlap” melléklet és a 3/b ,,Havi elvégzett feladatok™ adatlapot
¢s a kapcsolodo munkalapo(ka)t Vallalkoz6 minden honap 8. napjaig kiildi meg Megrendel6
részére.

6.4. Felek az altalanos forgalmi adorol szolo 2007. évi CXXVIL torvény 58. § szerint
havonkénti elszdmolasban allapodnak meg a teljes korii iizemeltetési szolgaltatdsaért
esetében. Ennek megfeleléen Vallalkozo havonta jogosult egy szamlat kiallitani az el6z6
havi tevékenységérol.

6.5. A Megrendeld a kozponti beszerzé szervezet részére a keretmegallapodédsban
meghatarozott mértékii kozbeszerzési dijat (mértéke 1 % + AFA) a Vallalkozén keresztiil
fizeti meg a keretmegallapodasban meghatarozott modon. Az esedékes dijakat a Megrendel
az igazolt teljesitést kovetden, a teljesitéstdl szamitott 30 naptari napon beliil koteles
megfizetni a Vallalkozo OTP banknal vezetett 11743026-20012498 szam1 bankszamlajara.

6.6. A jelen szerzédésben barhol emlitett arak és dijak AFA nélkiili nett6 értékek.

6.7.  Amennyiben a Megrendel6 a szerzodésben meghatarozott dijat a szamla lejartat kovetd
90 nap leteltével sem téritené meg, a Vallalkoz6 az 8.2 pontban foglaltak szerint jogosult a
szerzOdést felmondani. Amennyiben a kiszdmlazott dijak kiegyenlitését a Megrendeld a
fizetési hataridé lejaratat kovetden teljesiti, ugy a Vallalkozo jogosult a Ptk. 6:155. (1)
bekezdésben meghatarozott késedelmi kamat felszamitasara.

6.8. A szolgaltatasi dijra a Vallalkozo a Kbt. 135. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezéseknek
megfelelden a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 167.§-dban foglaltak alapjan kiallitott

szamla ellenében jogosult.

6.9. A szamla szabalyszer(i kiéllitdsa utan a Vallalkoz6 a szamlat a Megrendeld nevére és a
teljesités helyére kiildi.

6.10. Vallalkozo6 tudomasul veszi, hogy a szamlat az alabbiak szerint koteles kiallitani:



e a szamlan szerepeltetni sziikséges a Megrendeld altal megadott belsd azonositasra
szolgal6 vallalkozasi szerzddés szamot.

e A szamlanak meg kell felelnie az éltalanos forgalmi adorol szold 2007. évi CXXVIIL.
torvény (Afatv.) 169. § szerinti eldirasoknak.

e A szamlédkhoz az alairt teljesitésigazolast mellékelni kell.

e A szamlan csak a jelen keretmegallapodas hatalya ala tartozo termékek szerepelhetnek.

6.11. A Vallalkoz6é a szamlaszamédban bekdvetkezett valtozasrdl koteles a Megrendeldt
haladéktalanul értesiteni.

6.12. Megrendeld a jelen szerzddéssel kapcsolatban az eldlegfizetést kizarja.

7. A szerzodés modositasa, megsziintetése és megsziinése, kothér

7.1. Szerz6do felek megallapodnak abban, hogy jelen megallapodast kizarolag a Kbt. 141. §-
ban foglaltak figyelembevételével és kizarolag irasban modosithatjak.

7.2.  Aszerzodés felmondasa a Vallalkozo altal
A Vallalkoz6 jogosult jelen szerz6édést — felmondasi id6 kozbeiktatasa nélkiil — felmondani:
e amennyiben a Megrendelé szerzddéses kotelezettségeinek — 90 napon tuali
fizetési késedelembe esik — Vallalkoz6 irasos felszolitasa ellenére nem tesz
eleget;
e amennyiben Megrendeld jogutod nélkiili megsziinésérdl dontés sziiletik;
e amennyiben Megrendel? a jelen szerz6désbol adodo jogait és kotelezettségeit
atruhazza;
e amennyiben Megrendeld a berendezés szervizelését és karbantartasi munkait
nem az ilizemeltetési Szerzddés alapjan végezteti €s kotelezettségeinek
Megrendeld irdsos felszolitasa ellenére sem tesz eleget.
7.3. A szerzodés felmondasa a Megrendelo altal
A Megrendel6 jogosult jelen szerzédést — felmondasi id6 kozbeiktatasa nélkiil — felmondani
e Amennyiben a Vallalkozo a szerz6dés 1ényeges pontjait silyosan megsérti
¢s kotelezettségeinek Megrendeld irasos felszolitasa ellenére sem tesz eleget.
e Amennyiben a Vallalkozo ellen cséd vagy felszamolasi eljaras indult, illetve
a Vallalkoz6 cs6djérdl, felszdmolasardl birdsagi hatarozat kertilt kihirdetésre.
Ezen esetekben Megrendel6 mentesiil a kartéritési dij megfizetése alol.

7.4. Megrendeld jogosult és egyben koteles felmondani a szerzédést, ha:
e a Vallalkozoban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalado tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint
jogképes szervezet, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont
kb) alpontjaban meghatarozott valamely feltétel,
vagy

e Villalkoz6 kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint
jogképes szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k)
pont kb) alpontjdban meghatarozott valamely feltétel.

7.5. Vallalkoz6 nem fizethet, illetve nem szamolhat el a szerzddés teljesitésével 6sszefiiggésben
olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasdg tekintetében meriilnek fel, és melyek a

5



Vallalkozé adokoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak (Kbt. 136. § (1)
bekezdés a) pont).

7.6.  Villalkozo6 a szerzddés teljesitésének teljes idOtartama alatt koteles megismerhetové
tenni tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld szdmara és a 7.4. pontban foglalt tigyletekrdl a
Megrendel6t haladéktalanul koteles értesiteni (Kbt. 136. § (1) bekezdés b) pont).

7.7. A szerzOdésszegd fél koteles a masik félnek 15 naptari napon beliil megtériteni a
szerzOdésszegéssel okozott igazolt karat.

7.8.  Vallalkoz6 az alabbiak szerint koteles kotbér fizetésére.

Amennyiben Vallalkozo jelen szerz6désbdl eredé feladatat neki felrohatd okbodl késedelmesen
vagy hibasan teljesiti, Vallalkozo — az erre okot add koriilmény jellegétol (késedelem, vagy
hibas teljesités) fliggden — késedelmi vagy hibas teljesitési kotbér fizetésére koteles.

7.9 A tartos lizemeltetési szolgéltatasra vonatozo eldirdsok és kotbérek:

A teljesitést a Vallalkozonak 6 oran beliil meg kell kezdenie.
A késedelemi kotbér mértéke:
e 6 munkaora és 24 munkaodra kozotti késedelem esetén 10.000 forint/alkalom,
e 24 munkaodranal tobb késedelem esetén 20.000 forint/alkalom.
e Amennyiben csereeszkOzt nem biztosit 48 munkaodran tuli javitds esetén: 40.000
forint/alkalom.

A megadott karbantartas elvégzésével torténd késedelembe esés esetén az adott gépre 20.000
forint a késedelmi kotbér mértéke.

7.10. Felek rogzitik, hogy a 8.9. pont szerinti kotbérek dsszeadddnak.

7.11. Kotbér esedékessége: a kdtbérre okot add naptari honapot kdvetd honap 8. napjaig koteles
Villalkozo megfizetni. A kotbér megfizetésének mindsiil, amennyiben ezen id6pontig Felek
megallapodnak a kotbér, Vallalkozo altal jelen szerz6dés szerint kiallitott és befogadott
szamlajaba torténo beszamitasaban.

7.12. Jelen szerzodés Vallalkozonak felrohatdo sulyos meghiusulasa esetén Vallalkozo
meghiusulasi kotbér fizetésére koteles, melynek mértéke: 500.000 forint.

7.13. Jelen szerzdés Vallalkozonak felrohatdé meghitsulasanak tekintenddk kiilondsen az
alabbi esetek:
e Villalkoz6 egy naptari honapon beliil 10 vagy annal tobb alkalommal 4 munkaodranal
tobb késedelembe esik;
e Vallalkoz6 egy naptari éven beliil 60 vagy annal tobb alkalommal 4 munkaoranal tobb
késedelembe esik;

Megrendeld ezen esetekben jogosult a szerzddést felmondasi 1d6 kozbeiktatasa nélkiil
felmondani ¢és a jelen szerz6désben kikotott meghiusulasi kotbért kovetelni.



8. Kapcsolattartas

8.1. Jelen szerzddésben szabalyozott egyiittmiikodés soran a szakmai kapcsolattartasra az 1.
szamu mellékletben szerepld személyek jogosultak Megrendeld részérdl.

8.2. Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy minden nyilatkozatot vagy egyéb értesitést (tovabbiakban:
Ertesités) szerzddésszeriien kiildenek meg egymasnak. Szerzédésszeri megkiildésnek mindsiil,
az irasban ¢és

- irasban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax utjan — megkiildott értesités.
Az Ertesités akkor valik joghatalyoss4, amikor azt a cimzett igazoltan atvette.

8.3. Az e-mail vagy telefax Utjan torténd kézbesités esetén a nyilatkozat vagy értesités akkor
valik joghatalyossd, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette: arrdl automatikus vagy
kifejezett visszaigazolas érkezett.

8.4. A tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt
eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az
iratot — az ellenkez6 bizonyitasaig — a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd
0todik munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

9. Titoktartas

9.1. Vallalkozo vallalja, hogy a kozpénzek felhaszndlasanak nyilvanossagardl szold
szabalyozasnak megfelelden lizleti titok cimen nem tagadja meg a tdjékoztatast a jelen
szerzOdés 1ényeges tartalmarol.

9.2. Vallalkoz6 tudomassal bir arr6l, hogy iizleti titokra hivatkozassal nem lehet olyan adat
nyilvanossagra hozatalat korlatozni vagy megtiltani, amely a kdzbeszerzési eljaras soran a Kbt.
76. § szerinti értékelési szempont alapjan értékelésre keriilt, de az ezek alapjaul szolgald
részinformaciok, alapadatok nyilvanossagra hozatalat megtilthatja.

9.3. A Felek kotelesek a szerzddés teljesitése soran tudomasukra jutott {izleti titkot megorizni,
minden, bizalmasnak mindsitett informdaciot, adatot vagy tényt bizalmasan kezelni.

9.4. A Vaillalkoz6 a Megrendeld eldzetes irasos hozzajaruldsa nélkiil az eljaras folyaman
tudomasara jutott informaciokat kizardlag a szerz6dés teljesitésére hasznalhatja fel.

9.5. A szerzddés teljesitése soran a Vallalkozo tudomasara jutott, a Megrendeld kezelésében
1évé adatokat szigortian bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseit megtartva
kezeli, nyilvanossadgra nem hozza, nem teszi azokat illetéktelen harmadik személy részére
hozzaférhetové, valamint ezeket a Megrendeld érdekeivel ellentétes egyéb modon nem
hasznalja fel.

9.6. A Villalkozo alkalmazottai és alvallalkozoi felé torténo informacidkozlésnek bizalmasnak
kell lenni, és csak olyan mértékig megengedett, mely az adott szerzddés teljesitésének
szempontjabol feltétleniil sziikséges.



9.7. Amennyiben jelen szerzddés teljesitéséhez hozzatartozik valamely informacio kiadasa, a
Vallalkozo6 kizarolag a Megrendeld altal eldzetesen, irasban kiadhatd informacioként kozolt
adatokat szolgaltathatja ki.

9.8. Villalkozo teljes felel0sséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébdl eredod
karokért ¢s tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése esetén a
Megrendeld jogosult a jelen szerzodéstdl azonnali hatallyal elallni/ a szerzddést azonnali
hatéllyal felmondani.

10. Altalanos rendelkezések

10.1. A Megrendel6 altal atvett kellékanyagok a Vallalkozo6 tulajdonat képezik. Ezen anyagok
megrongalddasabol, esetleges elvesztésébdl keletkezett karokat a Megrendeld koteles
megtériteni. A karérték megallapitasakor az aktudlis piaci érték az iranyado.

10.2. A teljeskort iizemeltetési szolgaltatas soran keletkezett hulladékot (pl. csomagolas) a
Villalkozo6 ingyenesen koteles elszallitani.

10.3. A  Villalkozé jelen szerzddésbdl eredd  kotelezettségei  teljesitéséhez
alvallalkoz6/kdzrem(ikodé bevonasara csak a keretmegallapodas adta lehetéségek szerint
jogosult.

10.4. Jelen szerzddéssel kapcsolatos jogvitak esetén a felek a Megrendeld székhelye szerinti
birosag illetékességét kotik ki.

10.5. A szerzddés tartalmanak értelmezése:
A jelen szerzOdésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott keretmegéllapodés, illetve mellékletei
vonatkoz6 rendelkezései, tovabba Magyarorszdg mindenkor hatalyos jogszabélyai
iranyadok. Jelen szerzddés a keretmegallapodasban meghatarozottakkal ellentétes
rendelkezéseket nem tartalmazhat.

10.6. Vallalkoz6 a jelen szerzddés aldirasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrdl sz6l6 2011.
évi CXCVL torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatd szervezetnek mindsiil.
Villalkozo6 tudomasul veszi, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak valtozasarol - a valtozas
bekovetkezésétdl szamitott 8 napon beliill - koteles Megrendeldt irasban értesiteni.
Villalkozo6 tudomasul veszi tovabba, hogy a valdtlan tartalma nyilatkozat alapjan létrejott
szerzOdést Megrendeld jogosult felmondani vagy attol elallni.

Jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:

1. sz. melléklet: TUSZ berendezések, dijak, teljesitési helyek

2. szamu melléklet: Miiszaki leiras (a TUSZ szolgaltatas tartalma)
3/a. szamu melléklet: Szamlalo allas adatlap

3/b. szamt melléklet: Havi elvégzett feladatok adatlap

4. szamu melléklet: Atlathatosagi nyilatkozat



A Szerzddést a felek attanulméanyozéas és értelmezés utdn, mint szandékukkal és ligyleti
akaratukkal mindenben megegyez6t elektronikusan irjak ala.

Kelt: Budapest, 2021. méjus 10. Kelt: Budapest, 2021. majus 11.

Digitalisan alairta: Dr.
Rikker Emilia Irén
Datum: 2021.05.10
15:48:40 +02'00'

Dr. Rikker Emilia Irén

dr. Scheuer Gyula, kancellar helyett eljarva Szentgyorgyi Gabor Janos

dr. Rikker Emilia (o ,
vezerigazgato

Megrendel6 részérdl , y e
g Vallalkozo részér6l

a koz0s ajanlattevok meghatalmazasa
alapjan

A Szerzddés szerinti dij kifizetésére az ELTE 2021-2022. évi koltségvetése nyujt fedezetet.
Budapest, 2021. majus 10.

Pénziigyi ellenjegyz6:

Gécser Jézsef Digitalisan alairta: Gacser Jozsef
Ferenc
Ferenc............... . /.. .Datum: 2021.05.10 15:29:06 +02'00'

Rozgonyi Miklés, gazdasagi féigazgatd helyett eljarva
Gacser Jozsef mb. pénziigyi, szamviteli igazgatod



1. sz. melléklet: TUSZ berendezések, dijak, teljesitési helyek

kitoltott Ajanlati sablon Excel Részletes arajanlat a teljesitési helyekkel

T oot
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2. szamu melléklet

) Miiszaki leiras
(a TUSZ szolgaltatas tartalma)

Megrendel6 a szerz6dés megkotésével az lizemeltetési teriiletén miikodé multifunkcios (MFP)
eszkoz teljes kori {izemeltetését kivanja biztositani. ,, Teljes korti Uzemeltetési szolgaltatdson”
(a tovabbiakban: TUSZ) az alabbiakat kell érteni: Vallalkozé mitkodSképes allapotban tartja
az 1. szamu mellékletben megadott tipusu eszkozt. A szolgaltatds magaban foglalja a gyarto
altal eldirt idészakos karbantartasok elvégzését, az lizemszerii hasznalat soran bekovetkezo
meghibasodasok javitasat €s a sziikséges kellékanyaggal (toner, dob, stb. kivéve papir) torténd
ellatast.

Az ellatasi rendszer miikodése:
A beszerzési eljaras eredményeként kotott szerzodés idészakaban Vallalkozo feladata az MFP
mikddésnek biztositasa.

. Elektronikus szerviz” tigyintézés esetén
A rendszer kiépitését kdvetden, az arra alkalmas lizemeltetett eszkz automatikusan jelzést kiild
Vallalkozé megadott elérhetOségére, ami alapjan Vallalkozd elvégzi a sziikséges feladatokat
(tigyfélszolgalati bejelentés nem torténik).

,Ugyfélszolgalati” igyintézés esetén

A felhasznalé a hibabejelentést a Megrendeld ligyfélszolgalatan (vagy kijelolt szervezeti
egységeén) teszik meg. Az lgyfélszolgalat (vagy kijelolt szervezeti egység) a bejelentést
tovabbitja a Vallalkozo megadott e-mail cimére vagy weblapjara. Vallalkozo elvégzi a
sziikséges kellékanyag cserét, javitast, karbantartdst, majd e-mail visszajelentést kiild az
igyfélszolgalata (vagy kijelolt szervezeti egységre) a bejelentés lezarasahoz.

,Felhasznaldi” ligyintézés esetén

A felhaszndlok az eszkozre ragasztott azonositd matrica adatait (leltdri szdm, hibabejelentés
helye) felhasznalva a hibabejelentést kozvetleniil a Vallalkoz6 megadott e-mail cimére vagy
weblapjéra teszi meg. Vallalkozo elvégzi a sziikséges kellékanyag cserét, javitast, karbantartast,
majd visszajelentést kiild a felhasznalonak.

Az elvégzett feladatokrol (az tligyintézeési formatol fiiggetleniil) havi jelentést kell késziteni a
3.b mellékletben magadottaknak megfelelden.

A szolgaltatas részletes tartalma:
Vallalkozé jelen szolgaltatasi szerz6dés keretein beliil biztositja Megrendeld részére a jelen
szerz6dés 1. szami mellékletében felsorolt tipusti multifunkcios eszkoz, illetve azok
tartozékait (a tovabbiakban egyiittesen: berendezések) teljes korti lizemeltetési szolgaltatasat
(TUSZ), amely tartalmazza:

- a kiszallas koltsegét,

- a javitasok, karbantartadsok munkadijat,

- a beépitett alkatrészek arat,

- a miikddéshez sziikséges kellékanyagok arat (kivéve papir),

- masolashoz €s nyomtatashoz sziikséges tonerek és egyéb kellékanyagok arat,
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az elhasznalodott kellékanyagok dokumentélt elszallitasanak ¢&s szakszeri
megsemmisitésének koltségét,

a felhasznalt tliz6kapocs arat,

4 munkaoran bellil megjelenés Budapesten, 6 munkaoran beliil megjelenés Budapesten
kiviil,

cseregép biztositasat 48 munkaoran tali javitas esetén,

tavmenedzsment szolgaltatasi lehetdséget (automatikus hibabejelentés, automatikus
szamlalo allas elkiildése, kellékanyag fogyas, stb.) a felhasznal6 altal ellendrizhetd
modon,

a helyszinen nem javithato hibak esetén a berendezés mozgatasat, szallitasat (az
eszkoz helyszinrdl torténd el- és visszaszallitasat) (HDD-t tartalmazo eszkoz esetén,
Megrendel6 engedélyét kovetden).

Szokasos munkaidé alatt jelen szerzédés teljesitése soran a

hétfotd] — csiitortokig 8:00 oratol 17:00 oraig,
pénteken: 8:00 6ratol 14:00 oraig terjedd iddszak értendo;

Az lizemeltetési szolgaltatas nem tartalmazza az eszkozben felhasznalt papir biztositasat
valamint a kezel6i hiba miatt sziikséges javitasi koltségeket.

Az alabbi szolgaltatasok nem képezik jelen szerzodés részét:

A Megrendel? kivansagara a szokésos munkaiddn kiviil végzett javitasi, karbantartési
munkak.

Megrendeld kivansagéra torténd mozgatasi, szallitasi, rakodasi munkdk, ideértve a
berendezés(ek) szallitasra torténd elokészitésének €s 0jboli lizembe helyezésének
munkait és az ezekhez tartoz6 kiszallast.

A szakszerttlen kezelés, a maximalist meghalado igénybevétel kovetkeztében vagy a
kezelési utasitas figyelmen kiviil hagyasa miatt keletkezett karok kijavitasi munkai.
A karbantartasi sziikséglet bejelentésének elmulasztasabol eredé meghibasodasok
javitasi koltségei.

A nem a Vallalkoz6tdl szarmazo kellék és egyéb anyagok (nem megfeleld mindségl
papir vagy folia) altal okozott karok helyreéllitdsanak munkai.

Kiils6 hatasok (erdszak, tliz, viz, villamcsapas, foldrengés, &aramviszonyok
megvaltozasa, stb.) altal okozott karok helyreallitasa.

Szamitogépek, haldzati eszkdzok €és programok hibai miatt keletkezett tizemzavarok
elharitésai.

Az 5 %-os atlagos nyomtatasi lefedettséget meghalad6 festékfelhasznalas tobblet
koltségei.

A Villalkozo véllalja, hogy a szerz8dés iddszakaban a szokasos munkaidd alatt a Megrendelo
rendelkezésére all annak érdekében, hogy a berendezésekkel kapcsolatos, az lizemelés soran
felmertil6 problémakat megoldja, a hibakat elharitsa, illetve a folyamatos miikodést biztositsa,
valamint a gépek szakszerii kezelésében tamogatja a felhasznalokat.
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Szamlalo allas adatlap

Iktatoszam: ELTE/5733/4/2021
SAP szam: 4600003956

3/a. sz. melléklet

Tipus

Azonosito

Gyari szam

El6z6 FF
szamlalo

Eloz6 Szines
szamlalo

Aktualis FF
szamlalo

Aktualis Szines
szamlalé

13




3/b. sz. melléklet

Havi elvégzett feladatok adatlap

Bejelentés | Beavatkozas

idépontja idépontja Munkalap e Uzemeltetés Gyari Szamlalé . .
(map, (nap, o6ra, szama Gép tipus helye szam allas Tevékenység
6ra, perc) perc)

A tablazatott gdngyodlitett formaban kell vezetni (minden verzi6 tartalmazza az elézményeket
is), amely elnevezését a ,, TUSZ-adatszolgaltatas-20201101-20201130-Cégnév-TUSZ szam”
szerint kell megtenni, amelyben a déltbetlis, alahuzott datum valtozik az aktudlisan lezart
honapnak megfelelden. Kiildési formatum xIsx.

Fenti tablazattal egy id6ben kell megkiildeni az aktudlisan lezart honapban keletkezett
munkalapokat egy fajlban (csak egy havi és minddsszesen egy fajlban, szkennelt anyag esetén
a javasolt felbontas maximum 400 dpi). Elnevezési formatuma ,, TUSZ-adatszolgaltatas-
20201101-20201130-Cégnév-TUSZ szam” amelyben a doltbetiis, alahtizott datum valtozik az
aktualisan lezart hdnapnak megfelelden.

Kiildési formatuma: PDF.

oldal 14/ 14
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