Orszagos Bir6sagi Hivatal 2021.0BH.XII.A.6/29.
ZEOACOY,
Szallitasi szerzédés

amely létrejott egyrészrél az

Orszagos Birdsagi Hivatal (KEF azonosité: 11271, székhely: 1055 Budapest, Szalay u. 16.,
torzskdnyvi azonositd szdma: 795966, addészam: 15795960-2-41, képviseli: dr. Péter Zoltdn
féosztalyvezetd, mint Vevd (a tovabbiakban: Vevé),

masrészrél a(z)

T-Systems Magyarorszag Zrt. (Szallitéi azonosité: 100141, székhely: 1097 Budapest, Konyves
Kalman korut 36. ,céget nyilvantarté cégbirdsag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, Cg.: 01-
10-044852.,addszam: . 12928099-2-44, képviseli: Barta LaszI6 és Lengyel Péter),

GAMAX Informatikai és Munkaerd-kdlcsonzé Kft. (Szallitéi azonosité: 100160, székhely: 1114
Budapest, Bartdk Béla ut 15/d. 11/18., céget nyilvantartd cégbirosag neve: Févarosi Torvényszék
Cégbirosaga, Cg.: 01-09-067822, addszam: 10383571-2-44, képviseli: Dr. Homonnay Géza)

és a(z)

SYMPORT HOLDING Zrt. (Szallit6i azonosit6: 200368, székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.,
ceéget nyilvantartd cégbirésag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga, Cg.. 01-10-046169,
adoszam: 14464126-2-41, képviseli: Csanyi Laszl6 Istvan), mint Eladé (a tovébbiakban: Eladé)

a tovabbiakban egylittesen: Felek kdzott alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

1. Aszerzbdés létrejottének el6zménye:

A Felek rogzitik, hogy a Kbzbeszerzési és Ellatasi Figazgatosag (KEF), (tovabbiakban: Beszerzd)
altal 2017/S 247-517926, (KE-18977/2017) szam alatt a kdzpontositott kdzbeszerzés hatélya ala
tartozd kotelezett és Onként csatlakozd intézmények részére IT biztonsdgtechnikai
megolddsok és kapcsolédo szolgdltatdsok beszerzése - 2017 targyban lefolytatott
kbzpontositott kdzbeszerzési keretmegallapodasos eljards 1. része (Homogén szerverek és
tarolok I.) eredményeképpen a Beszerzé és az Eladd kozott keretmegéllapodas jott létre
(tovabbiakban: KM)

KM azonositészéma: T TTRMOTITBT17

KM aldirdsanak datuma: 2018. majus 02.

KM idébeli hatalya: 2021. majus 02.

KM keretdsszege: 20 000 000 000 Ft + Afa

2. A szerzddés targya:

A jelen szerz8dés a keretmegéllapodasos eljaras 2. része keretében verseny Gjranyitasaval
lebonyolitott kdzbeszerzési eljaras eredményeképpen, a KM 1. részteljesités keretében, a Vevé
- a hivatkozott KM targyat képezd termékekre vonatkozo - beszerzési igénye megvalositasara
jott létre.

Felek megallapodnak, hogy a jelen Szallitasi Szerzédés (tovabbiakban: Szerzédés) alapjan Vevd
megrendeli, az Eladé pedig elvéllalja az 1. szamu mellékletben (Mliszaki leirdsban) nevesitett
termékek szdllitasat és szolgdltatas teljesitését, az 1. szdmu mellékletben megjeldit
mennyiségben, és feltételekkel az aldbbiak szerint:
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Mennyiség

Targy

17 540 darab

Endpoint Protection Suite Enterprise Edition, Initial Software
Maintenance

50 6ra

Terméktamogatas - konfiguralas (vezet6 rendszermérnok)

A jelen szerz6désben meghatarozott szallitast és szamlakiallitdst a SYMPORT HOLDING Zrt.

teljesiti.

3. Aszerz6dés teljesitési hatarideje/ A szerz6dés hatalya

3.1. Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés azon a napon lép hatalyba, amelyen a két
fél kézul utolsokeént aldird szerz6d6 fél azt aldirja. A szerzédés hatalya annak mindkét fél
altal torténd teljesitéséig, vagy a szerz6dés valamely okbdl térténé megsziinéséig,
megszuntetéséig tart.

3.2. A Szerz6dés 2. pontjdban feltintetett termékeknek a Szerzédés jelen pontjaban el8irt
teljesitésének kdtbérterhes hatarideje:
3.2.1. Licencek aktivalasa: 2021.03.26.
3.2.2. Terméktamogatas: a licencek aktivalasatol szamitott 12 hénap (a felek altal

el6zetesen egyeztetett id6pontokban, a felek megallapodasa szerint).

Vevl elGteljesitést nem tesz lehetdvé.

3.3. Alicencek érvényességi ideje 2022.03.25.

4. A teljesités helye és médja:
4.1. Ateljesités helye: Orszagos Birdsagi Hivatal - 1055 Budapest, Szalay utca 16.
42. Ateljesités médja:
4.2.1. Vevt koteles az Eladd szerz6désszerl teljesitését eldsegiteni, az Elado
teljesitéséhez sziikséges feltételeket biztositani.
4.2.2. Licencek esetében:

4.2.2.1.

4.2.2.2.

4.2.2.3.

4.2.2.4.

Elad6 a licenc gyartdjanak honlapjdn Vevd nevére regisztralja jelen
szerz8dés 1. szdmu mellékletében nevesitett termékeket.

Eladé a regisztracié megtorténtérdl irasban értesiti VevSt. Az értesités
megtorténtét kovetd 5 munkanapon belll Vevd a regisztraciéroél sz6l6
értesitében foglaltak alapjan ellenérzi a regisztracié megtorténtét.
Amennyiben Vevd az ellendrzés soran mennyiségi hianyt vagy egyéb
szamszer(sithetd eltérést (hibat) észlel, arrél hataridén belll értesiti
Eladét. Ebben az esetben-az Eladé kételes az észlelt hibat kijavitani és
a teljesitést elfogadasra Ujra felajanlani. A hiba kijavitasaért, illetve az
erre forditott id6tartamért az Eladé semmilyen koltségtéritést vagy
dijazast nem kovetelhet.

A teljesités akkor tekinthetd szerzddésszerlinek, ha az Eladd a jelen
szerz8dés 1. szamu mellékletében nevesitett termékeket (licenceket) a
jelen Szerz8désben 3. pontjaban meghatarozott hataridében a
szerz8dés 4.2.2 pontjaban meghatarozott médon teljesitette.

4.2.3. Terméktamogatas esetében (35 ora):

4.2.3.1.

Tadmogatasi tevékenység esetében
4.2.3.1.1. Helyszini hibaelharitds megkezdése Vevd jelzésétél
szamitott 4 6ran belll évente maximum 10 alkalommal:
o  kritikus fert6zés esetén;
e rendszer Uzemeltetése soran felmerGld kritikus hiba
esetén;



Orszagos Birdsagi Hivatal 2021.0BH.X111.A.6/29.

e amennyiben szikséges bevonja a rendszer
szakmérndkeit, (telefonon, emailen illetve WebEx-en
keresztul)

4.2.3.1.2. telefonon nydjtott tdmogatas: surgds, illetve azonnali
segitségnyujtas igénye esetén, munkanapokon 8-18 éra
kdzott.
4.2.3.1.3. elektronikus levélben nyujtott tdmogatés: Eladd koteles a
normal Ugymenet esetén a felmerdld problémas
kérdésekben a hibabejelentéseket, kérdéseket, tAmogatasi
igényeket a megkereséstdl szamitott 4 munkadéran beluli
visszaigazolassal illetve valaszadassal kezelni.
4.2.3.2. Helyszini konzultaciés lehetéség (maximum 10 éraban) a felek altal
elére egyeztetett idépontban
4.2.3.2.1. legfeljebb 6 alkalommal konzultacié az OBH virusvédelmi
munkacsoportjaval az OBH Informatikai féosztalyan,
dsszesen maximum 6 dora idétartamban.
4.2.3.2.2. Eladd koteles egy alkalommal Vevé szakemberei szamaéra
helyszini konzultacié soran a résztvevéknek (max. 30 f6)
bemutatni a végpontvédelemmel kapcsolatos legfrissebb
trendeket, technol6gidkat és gyakorlatban alkalmazhaté
eljarasokat. A konzultdcié idétartama 4 éra.
4.2.3.3. Az elad6 - amennyiben az adott hénapban az relevans -, a felhasznalt
6éramennyiségrél teljesitési jelentést készit, melyet a teljesitést kovetd
hénap 5. napjaig atad az Eladé részére. A teljesitési jelentés minimalis
tartalma:
4.2.3.3.1. az Elad6 altal targyhénapban végzett tevékenységének
részletes leirdsa, melybdl kitlinik, hogy az Eladé milyen
tevékenységet végzett, tovabba
4.2.3.3.2. afelhasznalt 6raszam.
4.2.4. Oktatas (15 6ra)
Elado koteles a Vevé altal elvart Symantec Protection Suite Enterprise Edition
(SPS) felhaszndléi rendszergazdai ismeretek magyar nyelv(i oktatasok
megtartasara az alabbiak szerint;
4.2.4.1. Elvart képzési idé: legalabb 2 alkalommal, 6sszesen 15 6ras oktatas, (a)
SEP-rendszergazdai alapismeretek-és (b)-SEP rendszergazdai haladé
ismeretek tartalommal
4.2.4.2. Helyszin: el6re egyeztetett id6pontban munkaidében on-line interaktiv
oktatds formajaban.
4.2.4.3. Felek rogzitik, hogy a megtartott oktatasrél Eladé a 4.2.3.3. pontban
meghatarozott médon koteles beszamolni.
5. Afizetendd ellenérték, teljesitésigazolas:
5.1. AJelen szerzédés keretében teljesitendé licencek dija:
Netté 64.196.400.- Ft (azaz hatvannégymillio-szazkilencvenhatezer-négyszaz forint) +
2 % kozbeszerzési dij + 27% AFA
Brutté 83.160.017.- Ft (azaz nyolcvanhdrommillié-szdzhatvanezer-tizenhét)
5.2. Alelen szerzddés keretében teljesitendd szolgaltatdsok dija:
Nett6 23.000- Ft/6ra, minddsszesen netto 1.150.000.- Ft (azaz egymillié-szdzétvenezer forint) +
2 % kozbeszerzési dij + 27% AFA
Brutté 1.489.710.- Ft (azaz egymilli6-négyszdznyolcvankilencezer-hétszaztiz forint)
53. A nettd szerzGdéses ellenérték - az altaldnos forgalmi add és a kozbeszerzési dij
kivételével - tartalmazza a szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan felmerilé &sszes
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5.4.

5.5

5.6.

5.7.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

koltséget és a jelen szerz6dés keretében keletkezett, szerz6i jogi védelem ala esé
termékek felhasznalasi joganak ellenértékét is.

A bruttd szerz6déses etlenérték tartalmazza, az altaldnos forgalmi adot, valamint a
kézbeszerzési dijat. A kdzbeszerzési dij alapja a Vevd altali beszerzés altalanos forgalmi
adoé nélkul szamitott értéke, mértéke 2%. Az AFA mértéke a toérvényi szabalyozasnak
megfeleléen valtozhat.

Vallalkozé semmilyen jogcimen nem léphet fel tovabbi koltség- vagy dijigénnyel a
Megrendel6vel szemben a szerzédés teljesitésével kapcsolatban. Az 5.1. és 5.2. pontban
meghatarozott ellenérték a Szerz6dés id6tartama alatt semmilyen jogcimen nem
emelhetd.

Az ellenszolgéltatas magyar forintban (HUF) kerUl kiszamlazasra.

Elad6 részletes artablazata jelen szerzédés 2. melléklete, mely tartalmazza a szerz6dés
targyat képezd licencek és kapcsolddo szolgaltatasok egységarat.

Teljesitésigazolas, fizetési feltételek:
6.1.

A Szerz8dés 2. pontjadban megjelélt termékek (licencek) 4.2.2. pont szerinti, Vevé altal
elismert hibatlan és hianytalan teljesitését kovetéen, a Kbt. 135. § (1) bekezdésében
meghatarozott szabélyok szerint Vevd teljesitési igazolast allit ki.

A szerz6dés 4.2.3., 4.2.4. pontjaban részletezett terméktdmogatasok és oktatds esetében
a 4.2.3.3, 4.2.4.3. pontban részletezett teljesitési jelentés alapjan a Vevé a jelentés
atvételétdl szamitott 5 (6t) napon belul irdsban nyilatkozik a teljesités elfogadasarol.
Amennyiben az atadasra kerUlt jelentés hidnyos, illetve egyéb okbdl nem alkalmas a
feladat teljesitésének ellendérzésére, Ugy a Vevé megfelel hatarid6 tlizésével Eladét
hianypotlasra hivja fel. A Vevd a szerzédésszer(i teljesitésrél a teljesités elfogadasat
kovetden teljesitésigazolast allit ki a Kbt. 135. § (1) és (5) bekezdésében meghatérozott
szabdlyok szerint.

A Vevd részérél a szakmai teljesités igazolds kidllitdsara az Informatikai és Elektronikus
Ugyintézési  FBosztdly  informatikaért  felelés  fSosztalyvezetS-helyettese, a
teljesitésigazolas kidllitdsara az Informatikai és Elektronikus Ugyintézési Féosztaly
féosztalyvezetdje jogosult.

Eladé koteles a szdmlat a vonatkoz6 jogszabalyoknak megfelel6en, 8 napon belul kiéllitani,
majd a Vevd részére eljuttatni. A szdmlahoz a Kbt. 135. §-dban meghatdrozott iratokat
mellékelni keil.

Eladé tudomasul veszi, hogy a szdmlat az alabbiak szerint kételes kidllitani: a szamlan

—szerepeltetni-—sziikséges Vevs -altal -megadott belsé-azonositasra—szolgald szerzédés

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

szamot. A szamlanak meg kell felelnie az &ltalanos forgalmi adérol sz616 2007. évi CXXVII.
torvény (Afatv.) 169. § szerinti és a 2000. évi C. térvény 167.8 el8irasainak.

A szamla kiallitdsa az aldbbi cimre térténik: Orszagos Birdsagi Hivatal, 1055 Budapest,
Szalay utca 16.

Elad6 altal szallitott termékek és a teljesitett szolgdltatdsok ellenértékérdl kidllitott
szamlaban szerepl6 &sszeget a Vevd a hidnytalanul / hibatlanul benyujtott szamla
kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) naptari napon belul, Eladé (SYMPORT HOLDING
Zrt) UniCredit Bank Hungary Zrt. 10918001-00000056-87120003 szamu fizetési
szamlajara torténd banki dtutalassal fizeti meg. A szamlazas és a fizetés pénzneme magyar
forint.

A fizetési hatarid6be a szamlaval kapcsolatos esetleges hidnypoétldsra igénybe vett
idétartam nem szamit bele.

Eladé a keretmegdllapodds 3. szdmu melléklete szerint lebonyolitott eljaras alapjan
megvaldsuld beszerzés sordn az egyedi szerz6désbdl eredd kovetelését nem
engedményezheti harmadik személyre.
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6.10. A szamlan csak a jelen keretmegallapodés hatdlya ala tartozo termékek és szolgaltatasok

6.11.

szerepelhetnek.
Késedelmes fizetés esetén a vev a Ptk. 6:155.(1) bek. szerinti késedelmi kamatot fizet az
Eladonak.

6.12. Vevd a jelen szerz8déssel kapcsolatban az elélegfizetést kizarja.

7. Szerzddésszegés*:

7.1.

7.2,

7.3.

Eladé felel azért, hogy a Szerz6dés alapjan a megrendelt licenceket és szolgaltatasokat a
kikotott hataridében és mennyiségben a jelen szerzGdésben eléirt médon teljesitse.
Elado felel minden olyan karért, amely a szerz6dés teljesitése kozben keletkezik, tovabba
felel azokért a karokért, amelyek a késedelmes vagy hibas teljesités miatt keletkeznek.

A szerz0désszegés jogkovetkezményeire az 1. pontban megjeldlt KM X.2. pontjaban
foglaltak alkalmazandéak, az alabbiak szerint:

Eladé az 1. pont szerinti KM0101-10ITBT17 azonosité szdmu keretmegallapodas X.2.
pontjaban foglaltakra is figyelemmel a jelen szerz6dés alairdsaval a jelen pontban
szabalyozott mértéki késedelmi-, hibas teljesitési-, valamint meghilsulasi kotbér
fizetését vallalja arra az esetre, ha olyan okbdl, amelyért felel8s, késedelmesen és/vagy
hibasan teljesit, vagy nem teljesit.

7.3.1. A koétbér alapja a késedelmesen vagy hibasan teljesitett vagy nem teljesitett
termék netto6 vételara, illetve szolgéltatas netto dija.

7.3.2. A késedelmi kotbér mértéke a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a
késedelem 11. napjatdl napi 1% mértékd, a késedelmi kétbér maximalis mértéke
20%.

7.3.3. A hibas teljesitési kotbér mértéke: A hibas teljesitési kotbér mértéke a
kotbéralap 20%. A hibas teljesitési kdtbér alapja a hibasan teljesitett mennyiség
nettd értéke.

A Ptk. 6:187.8 (2) bekezdése alapjan a jogosult hibas teljesitése miatti kotbér
mellett nem érvényesithet szavatossagi igényt (pl, nem kérheti a termék
kijavitasat, kicserélését).

7.3.4. A meghidsulasi kétbér mértéke: 25%.

A 25 napot meghaladd késedelem esetén, illetve olyan mértéki hibas teljesités
esetén, amely révén az Intézmény nem érdekelt a teljesités elfogadasaban, az

Intézmény jogosult a megrendelést, illetve az egyedi szerzddést
felmondani/eldlini, mely okan Elad6é a meghilsulasi kotbér fizetésére lesz
kotelezett.

8. A Szerzbdés médositasa, megsziinése:

8.1.

8.2,

8.3.

Jelen szerz6dés a Szerz6dd Felek kézos megegyezésével, irdsban modosithatd, a Kbt.

141. 8-anak rendelkezései szerint.

Szerz8d6 Felek a jelen Szerzédést kozos megegyezéssel, irdsban barmikor

megszintethetik.

Vev6 jogosult a jelen Szerz&dést irasban, azonnali hatéllyal felmondani, - illetéleg

amennyiben a jelen Szerz8dés alapjan az Eladé részéré| teljesitésre még nem kerdlt sor,

Vevd jogosult a jelen Szerz&déstdl az Eladéhoz cimzett irdsbeli nyilatkozattal elalini - az

aladbbi valamely feltétel teljestlése esetén:

8.3.1. Eladé a teljesitést jogos ok nélkll megtagadja.

8.3.2. Eladé késedelmes teljesitése esetére kikotott késedelmi kotbér mértéke eléri a
maximalis mértéket.
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8.3.3.

8.3.4.

Eladé a jelen Szerzédésben foglalt barmely kotelezettségét megszegi és a
Szerz8désben vallalt kotelezettségének irasbeli felhivas ellenére, a felhivasban
megjelolt hataridd alatt sem tesz eleget.

Eladé ellen a jelen Szerz&dés megkotését kovetden felszamolasi-, végelszamolasi-
. hivatalbél torténd torlési- illetve egyéb, az Eladé megszlintetésére irdnyuld
eljaras indul vagy az Eladé addszama torlésre kerul.

8.4. Vevl a szerz6dést felmondja - ha szikséges olyan hatérid6vel, amely lehetévé teszi,
hogy a szerz6déssel érintett feladata ellatasarél gondoskodni tudjon -, ha

8.4.1.

8.4.2.

Eladdban kdzvetetten vagy kdzvetlenll 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatarozott feltétel;

a nyertes ajanlattevd kozvetetten vagy kdzvetlenil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint
jogképes szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k)
pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

8.5. Eladd a szerz6dés megszlinése elétt mar teljesitett szolgaltatas szerz6désszer(i pénzbeli
ellenértékére jogosult.

8.6. A Szerz8dés azonnali hatdlyd felmondasa esetén a Szerz6dés megsz(inésének napja a
felmondast tartalmazé jognyilatkozat kézbesitésének napja.

Egyuttmiikodés, kapcsolattartas, értesitések kozlése:

9.1. A megjeldlt kapcsolattartok a Felek nevében jogosultak nyilatkozatot tenni.

9.2. AVevd részérdl kapcsolattarté és adatai:

Kapcsolattarté neve: Tarcsa Zsolt

Kapcsolattarté telefon szama: +36 30 664 5186
Kapcsolattarté telefax szama:

Kapcsolattarté e-mail cime: OBHInformatika@birosag.hu

9.3. Az Eladé részérél kapcsolattart6 és adatai:

Kapcsolattarté neve: Csényi Laszl6 Istvan
Kapcsolattarté telefon szama: +36 20917 7441
Kapcsolattarté telefax szdma:

Kapcsolattartd e-mail cime: - -- - csanyilaszlo@symport.hu

9.4. Az értesitések az alabbiak szerint tekintendék koézoltnek:

9.4.1.

9.4.2.
9.4.3.

9.4.4.

9.4.5.

személyes, kézbesitd vagy futdr altali kézbesités esetén az dtadasnak az atvételi
elismervényen szereplé idépontjdban;

tértivevényes levél esetén a tértivevényen szerepld atvételi idépontban,

az els§ kézbesitési kisérlet idépontjaban akkor, ha az nem kereste vagy atvételt
megtagadta vagy egyéb kézbesithetetlenségi eldjelzéssel érkezik vissza;
e-mailben tértént kézbesités esetén az e-mail olvasdsat visszaigazolé Uzenet
dadtumaban, ennek hidnya esetén az e-mail elklldését kovetd harmadik
munkanap végén, kivéve azt az esetet, ha az értesitést kiildé felet a kapcsolattarto
tavollétérdl értesitették;

Cégkapun keresztll tortént kézbesités esetén a nyilatkozat atvételét igazolé
uzenet datumaban, ennek hidnya esetén a nyilatkozat elkildését kovetd
harmadik munkanap végén.

9.5. Felek a szerz8dés lényeges tartalmat nem érint6 kérdésekben a megjeldlt e-mail cimen is
kapcsolatot tarthatnak. A keretszerz6dés |ényeges tartalma kdrébe tartozik - igy e-mailen
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érvényesen nem kozolhetd - kilonésen a modositds, megszintetés, a teljesités
elfogaddsa és igazolasa.

10. Titoktartas:

10.1. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerz6dés és az egyes feladatok teljesitése
soran tudomasukra jutott informdcidkat idSbeli korlatozds nélkul megérzik, és a
szerz6desben meghatarozott célon kivil a masik Fél el6zetes engedélye nélkal azt
nyilvanossagra nem hozzak, fel nem hasznaljak, illetéktelen harmadik személy szamara
hozzaférhet8vé nem teszik, kivéve, ha ezt jogszabaly irja eld, vagy hatosagi ellenérzés
vagy birésag elétti jogérvényesités korében elkertlhetetlen.

10.2. Felek mindent megtesznek annak érdekében, hogy a fenti el6irasokat betartsak és a
teljesitésben rajuk tekintettel résztvevé valamennyi személlyel betartassdk. Az adatok
jogosulatlan nyilvdnossagra hozataldbdl szarmazé hatranyok, valamint az ezek
kikszOboléséhez szukséges koltségek azt a felet terhelik, akinek a jogosulatlan
nyilvdnossagra hozatal tekintetében felelGssége fennall.

11. A szerzddés tartalmanak értelmezése:

11.1. A jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondds esetén a hivatkozott KM, illetve mellékietei vonatkozéd
rendelkezései, tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai iranyadok. Jelen
szerz8dés a KM-ban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

11.2. Jelen szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzd és az Eladé kozott létrejott fent
hivatkozott KM, és az aldbbi melléklet*:

1. szamu melléklet: Miszaki leiras
2. szamu melléklet: Arlista (Eladé ajanlata)

12. Egyéb rendelkezések:

12.1. Megbizott a szerz&dés alairasaval tudomasul veszi
- a) az Allami Szamvevdszékrél szolé 2011. évi LXVI. térvény 5. § (5) bekezdésében

foglaltakat, azaz az Allami Szadmvevészék ellendrzési jogosultsagat,

- b) az informéacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrél sz6lé 2011, évi
CXIl. térveny 32. 8-aban, valamint 1. szdmu mellékletében foglaltakat, amelyek alapjan
a keretszerz6dés lényeges tartalmarol sz6l6 tajékoztatast, illetéleg a nyilvanossagra
hozatalt a Megbizé még az Uzleti titokra valé hivatkozéssal sem tagadhatja meg,
tovabba,

- ¢)minden olyan szervezet, hat6sag, egyéb személy ellenérzési jogosultsagat, amelyeket
jogszabaly erre jogosit, illetve kotelez; ilyen szervek kuaionésen a kdzrem(ikodd
szervezetek, a Korméany euroépai unids forrasok felhasznalasaval kapcsolatos iranyit6
hatésagi feladatok ellatasara kijelolt tagja, az Eurdpai Bizottsag illetékes szervei és az
Eurépai Szamveviszék.

12.2. Megbizott az dllamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. térvény (tovabbiakban: Aht.) 41. §
(6) bekezdésében foglalt rendelkezések ismeretében kijelenti, hogy az Aht. 1. § 4.
pontjaban hivatkozott, a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi CXCVI. térvény (tovabbiakban:
Nvt.) 3. 8 (1) bekezdés 1. pont b) alpontja szerint atlathaté szervezetnek minésul, igy az
Aht. 41. § (6) bekezdése alapjan - és egyéb akadaly hidnyaban - jogosult a keretszerzédés
megkotésére. ElGbbiek igazolasara keretszerz6dés alairaséval egyidejlleg csatolja az Aht.
41. 8 (6) bekezdése alapjan az Nvt. 3. § (2) bekezdése szerinti atlathatosagi nyilatkozatot.

12.3. Megbizott tudomasul veszi, hogy az allamhdaztartasrél szold térvény végrehajtasarol
rendelkez6 368/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdése alapjan kételes a jelen
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pontban hivatkozott, az Aht. 41. § (6) bekezdése alapjan killitott &tlathatosagi
nyilatkozatban foglalt barmely adat vagy tény vaitozdsa esetén arrél a Megbizét
haladéktalanul, irdsban tajékoztatni.

12.4. A szerzbdést a felek attanulmanyozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és Ggyleti
akaratukkal mindenben megegyez6t 6 (hat) egymassal sz6 szerint mindenben megegyezé
eredeti példanyban jovahagyodlag irjak ala - melybél 4 (négy) példany Vevét, 2 (kettd)
példany Eladét illeti meg.

Kelt: Budapest, 2021. marcius 30. Kelt: Budapest, 2021. marcius 30.

................ “K,
Qrszago Blrosagl Hivatal SYMPORT HOLDING Zrt.
\ képviseli képviseli
dr. Péter Zdltan féosztalyvezets Csanyi L4szl6 Istvan
Vevg vezérigazgatd
Elado 1
tovabba
T-Systems Magyarorszag Zrt.
Eladé 2
GAMAX Informatikai és Munkaeré-
koélcs6nzé Kft.
Elado 3.
képviseletében
Pénzigyi ellenjegyzés: 1/
Budapest, 2021. marcius ,<..."
@UJ__

Dudas Erika
féosztalyvezetd
OBH Gazdalkodasi Féosztaly

Jogi ellenjegyzés:
l
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MUSZAKI LEiRAS

1. Elézmények

Az Orszdgos Birdsagi Hivatal jogszabdlyi kotelezettsége a birdsagok orszagos IT
alkalmazasainak, halézatanak, és infrastruktirdjanak biztonsagos és szakszer(
Gzemeltetése. A feladat egyik jelentds része a kliens eszkdz6k biztonsagos hasznalatahoz
szukséges spam és virusmentesité alkalmazasok biztositasa.

A beszerzés alapvetd célja az OBH altal hasznalt Symantec virus- és
végpontvédelmi dsszetett rendszerek tdmogatasa.

2. Az érintett informatikai rendszerek bemutatasa

Az OBH és a birdésagok dsszesen mintegy 17.540 darab munkadlloméast hasznalnak,
amelyek egy része mobil munkaallomas. A munkaallomasok MS operaciés rendszereket
(Win 7, Win 10) hasznélnak.

Az alabbi Symantec virusvédelmi licencek jarnak le az alabbi megbontasban:

16.500 db Endpoint Protection Suite Enterprise - 2021.03.25

1.040 db Endpoint Protection Suite Enterprise - 2021.07.19

Kérjuk a lejarati datumokat egységesen 2022.03.25.-re allitani a teljes licensz mennyiségre
vonatkozdan.

3. Azellatando feladat ismertetése

Licencek szdllitdsa:
17.540 db meglévé Symantec Endpoint Protection Suite Enterprise Edition licenc 12
hénapos meguijitasa:

KEF cikkszam KEF megnevezés Gyarté

ESPS-EE-SUP Endpoint Protection Suite Enterprise | Symantec
Edition, Initial Software Maintenance

Szolgdltatds nydjtdsa: - 6sszesen 50 szakértéi 6ra tartammal

Ajanlattevd koteles, az OBH fellgyelete ala tartozd intézményeknél, illetve a hozzajuk
tartozé szervezeteknél - munkanapokon, 10 éraban folyamatos rendelkezésre allast
biztositani a Symantec Protection Suite Enterprise Edition termékkel kapcsolatosan
felmeruld 6sszes probléma gyors és gordulékeny megoldasara, amely az alabbi
szolgaltatasokat foglalja magaban:
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Tamogatasi tevékenység 3x10 6ras folyamatos szolgaltatas keretei kozt - 6sszesen
50 éraban
- a helyszini hibaelharitds megkezdése 4 6ran belll évente maximum 10
alkalommal:
o kritikus fert6zés esetén
e rendszer Uzemeltetése soran felmeruld kritikus hiba esetén
e amennyiben szlkséges bevonja a rendszer szakmérnokeit, (telefonon,
emailen illetve WebEx-en keresztul)
- atelefonon nydjtott tdmogatas:
e surg6s illetve azonnali segitségnyuijtas igénye esetén, munkanapokon 8-18
oraig,
- az elektronikus levélben nyujtott tamogatas:
e koteles normal Ugymenet esetén a felmerll6 problémas kérdésekben a
hibabejelentéseket, kérdéseket, tamogatasi igényeket a megkereséstdl
szamitott 4 munkadran bellli visszaigazolassal illetve valaszadassal kezelni.

Helyszini konzultéacids lehet6ség - 6sszesen 10 6raban

o legfeliebb 6 alkalommal konzultaci6 az OBH virusvédelmi
munkacsoportjaval az OBH Informatikai féosztalyan, ésszesen 6 ora

o Ajanlattevé koteles évente egy alkalommal Megrendel§ szakemberei
szamara helyszini konzultacid sordn a résztvevéknek (max. 30 fQ)
bemutatni a veégpontvédelemmel kapcsolatos legfrissebb trendeket,
technoldgiakat és gyakorlatban alkalmazhaté eljarasokat. A konzultdcio
idétartama 4 ora.

Oktatas - 6sszesen 10 6raban

e Ajanlattevd koteles az OBH altal elvart Symantec Protection Suite
Enterprise Edition (SPS) felhasznaldi rendszergazdai ismeretek magyar
nyeivl oktatasok meglariasara az alabbiak szerint:

e Elvart képzési idd: 2 alkalommal, alkalmanként 5 6ras oktatas, (a) SEP
rendszergazdai alapismeretek és (b) SEP rendszergazdai halado ismeretek
tartalommal

e Helyszin: munkaid6ben az OBH altal megjelélt budapesti helyszinen.

Osszesen 50 6ra rendszermérnoki szolgéltatas:

KEF cikkszam KEF megnevezés Gydrto

ITBT_SZOLG12 Termeéktamogatas — konfiguralas N/A
(vezetd rendszermérnok)

4. Akodzbeszerzési eljdrashoz nyujtott tovabbi informaciék

A termékeket és szolgdltatasokat a KEF ITBT KMO1ITBT17 szamu keretszerz6désbél
célszer(i beszerezni.



Részletes Arajanlat
OBH-ViRUSIRTO LICENC

Alulirott Csanyi LaszI6 Istvan, mint a T-Systems Magyarorszag Zrt. (1097 Budapest, Kényves Kalman
krt. 36. cjsz: 01-10-044852), GAMAX Kft. (1114 Budapest, Bartok Béla Ut 15/d, cjsz: 01-09-
067822), SYMPORT HOLDING Zrt. (1031 Budapest, Zahony utca 7. cjsz: 01-10-046169) kodzds
ajanlattevék,

Képviseli: SYMPORT HOLDING Zrt. (1031 Budapest, Zahony utca 7. cjsz: 01-10-046169)
k6zds ajanlattevok esetén nyilatkozattételre feljogositott képviselbje

nyilatkozom,
hogy a ,,BIROSAGI MUNKAALLOMASOK VIRUSVEDELME" targyban inditott kézbeszerzési eljarasaban,
az ajanlattételi felhivas alapjan az eszk6zok szallitdsat az alabbi aron vallaljuk!:

- megajanlott netté P
. . . . nyiség A .
cikkszdm ermék megnevezés . ermé egységar
Kk f & mccér; 0:_2& t K netto Fc;sszar
bfora) cikkszdma (Ft) (Fn

ESPS-EE-SUP

Endpoint Protection Suite Enterprise
Edition, Initial Software Maintenance

17 540 db ESPS-EE-SUP 3 660 Ft 64 196 400 Ft

ITBT_SZOLG12

Terméktamogatas — konfiguralas (vezetd
rendszermérnsk)

50 ora ITBT_SZOLG12 | 23 000 Ft 1150 000 Ft

minddsszesen netto Ft | 65 346 400 Ft

Budapest, 2021. februar 17.

Csanyi Laszl6 Istvan
SYMPORT HOLDING Zrt.

' A dokumentacioban megjeldlt cikkszdmok és termékmegjeldlésck csupén az ajanlatkéréi igény egyértelmil meghatrozasat szolgaljik,
ajanlatkérd azokkal egyenértékii terméket/szolgaltatast is elfogad.

Keérjiik, hogy Ajanlattevé a tiblazatban szerepl6 termékeket a keretmegallapodds hatdlya ala tartozo tételek (cikkszim és megnevezés) szerint
azonosilsa







