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KIFU0008027 Beszerzésazonosito: 11 617

Szolgaltatasi szerzodeés
[Teljeskor( (nyomat el6allitasi) izemeltetési szolgaltatas (TUSZ)]

amely létrejott egyrészrdl

Intézmeny neve: Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség
KEF azonosito: 19026
Székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 35.
Torzsszam: 598316
Adoszam: 15598316-2-41
Bankszamlaszam: 10032000-00289421-00000000
Kepviseleteben eljar: Szijarto Zoltan elnok, mint megrendeld (tovabbiakban: Megrendeld)
masrészrol
Services * A
Cegnév: Delta Service Kereskedelmi és Szolgdltato Korlatolt Felelosségl Tarsasag ¥ , ay, (e
KEF azonosito: 200225 ko, 0603,
Székhely: 1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.
Cégjegyzékszam: 01-09-882940
Adoszam: 13978798-2-41
Bankszamlaszam: K&H 10402166-50485549-54521005
Képviseletében eljar: Kovesdi Péter mas munkavallalo,
Cégnév: BRAVONET Korlatolt Felelosségli Tarsasag
KEF azonosito: 200519
Székhely: 1145 Budapest, Ujvilag utca 50-52.
Cegjegyzékszam: 01-09-977241
Addszam: 23768569-2-42
Kepviseletében eljar Gasztonyi Gabor cégvezetd,

tarsasagok altal alkotott konzorcium (melynek kepviseletére, valamint jelen szerzOdés szerinti
feladatok teljesitésére és a szamla benyujtasara a Delta Service Kft., jogosult és koételes) mint
szolgaltato, (tovabbiakban: Szolgaltatd)

killon-kilon Fél, egyuttesen Felek kozott, alulirott helyen és napon az alabbi feltételek szerint.

A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi FOigazgatosag (KEF), (tovabbiakban: Beszerzd) altal
TED 2018/S 027-058342 KE-1888/2018 szam alatt a kdzpontositott kozbeszerzés hatélya ala tartozo
kotelezett és onként csatlakozo intézmeények részére ,Nyomat eléallito eszkozok szallitasa es
kapcsolédd szolgaltatasok teljesitése” targyban lefolytatott kozpontositott kozbeszerzési
keretmegallapodasos eljaras 1. része eredményeképpen a Beszerz6 ées a Szolgaltato kozott
keretmegallapodas jott Iétre (tovabbiakban: KM)

KM azonositoszama: KMO1FMNY18

KM alairasanak datuma: 2018.12.17.

KM idébeli hatalya: 2022.12. 16.

KM keretosszege: 9 500 000 000,- Ft + Afa



A koOzpontositott kozbeszerzési rendszerrél, valamint a kozponti beszerzé szervezet feladat- és
hataskorerdl szol6 168/2004. (V. 25.) Korm. rendelet (tovabbiakban: KEF rendelet), valamint a Digitalis
Kormanyzati Ugynokség Zartkoriien Miikods Reszvénytarsasag és a kormanyzati informatikai
beszerzések kozpontositott kdzbeszerzési rendszerérdl szélé 301/2018. (XIl. 27.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: DKU rendelet) 2019. oktéber 31-i és november 1-jei modositasanak kovetkeztében a
Digitalis Kormanyzati Ugynokség Zartkorlen Mikodé Részvénytarsasag (DKU 2Zrt.) a KM-ben
jogutodkent a Beszerz6 helyébe lépett.

1.1.
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A szerzodés targya

Teljes korl (nyomat elGallitdsi) Gzemeltetési szolgdltatds (TUSZ) nyujtdsa a szerz6dés
elvalaszthatatlan részét képezé 1. szamu mellékletben megnevezett tipusu berendezéseken az ott
megadott arakon, a 2. szamu mellékletben (Mszaki leiras), meghatarozottak szerinti tartalommal
a jelen szerz6désben meghatarozott feltételek szerint.

A szerzodés hatalya

A szerzGdeés az alairas — amennyiben a Felek nem ugyanazon a napon irjak ala, akkor a késébbi
alairas — napjdn Iép hatalyba, amennyiben ezen idépontban mar teljesultek a hatalyba lépésnek a
320/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 13.§-a szerinti feltételei. Amennyiben a szerz6dés mindkét Fél
altali alairasanak napjan még nem teljesiiltek a hatalyba lépésnek a 320/2015. (X. 30.) Korm.
rendelet 13.§-a szerinti feltételei, a szerzédés ezen feltételek megvalosulasanak napjat kévetd
els6 munkanapon lép hatdlyba. A szerz6dés a szerzédésben foglaltak kolcsonos teljesitéséig

hatalyos.

A Felek rogzitik, hogy a szerz6dés hatalya alatt a szolgaltatas nyujtasanak hatarideje: a 3/a sz
mellékletben megnevezett tipusd nyomtatdk iizembe helyezésenek napjatdl kezdéddé 30.
(harmincadik) hénap utolsé napjaig tart. A nyomtatok uzembehelyezésének napjardl (az
Uuzembehelyezésének napjan) a Megrendel6 e-mailben értesiti a Szolgaltatot.

A Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés akar részlegesen, akar teljes egészében is a 2.2 pont szerinti
idotartam letelte el6tt is megsz(inik, amennyiben a nyomatszam eléri a maximalis mértéket. A
Felek rogzitik tovabba, hogy nyomatszam maximalis mértéke az opcios mennyiséget is magaban
foglalja, valamint a maximalis mérték szdmitasara nem berendezésenként, hanem azonos tipusbha
tartozo berendezéseket egy egységként kezelve torténik. Azon berendezéstipusok esetében, ahol
a berendezések szines és fekete/fehér nyomatot is eléallitanak, és ezért a szines és a fekete/fehér
nyomatok maximalis mértékét kilén-kiilon kell szamitani, és az egyik nyomatfajta tekintetében
hamarabb kovetkezik be a maximalis érték elérése, akkor az adott berendezés tipus tekintetében
nem sziinik meg a szerzddés, kizardlag az egy tipusba tartozd berendezéseket azon nyomat
eloallitasra lehet hasznalni, amelyek tekintetében a maximalis mérték kimeritése meg nem
tortent meg. Berendezéstipusonként és lapnyomat fajtanként a maximalis nyomatszam az alabbi:

30 honap alatti maximalis nyomatszam
Nyomtato Tipus Fekete/fehér nyomat Szines nyomat
tipusa darab- | Osszes Osszes Mind Osszes Osszes Mind
szama | |apszam opcios osszesen lapszam opcios osszesen
lapszam lapszam lapszam lapszam
Nagy
teljesitmeényl 5 346 154 103 846 450 000 115 385 34 615 150 000
MFEP szines
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2.4

3.1

3.2

33

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Nagy

teljesitmeény 6 553 846 166 154 720 000 — M

fekete/fehér

Irodai MFP

szines Z 138 462 41 538 180 000 46 054 13 846 60 000

Részleges megsziinés esetén a még lzemeld berendezések tekintetében a szerzodés feltételeit
valtozatlan tartalommal kell alkalmazni.

A Szolgaltato jogai, feladatai és kotelezettségei

Szolgaltatd koteles jelen szerz6dés keretein beliil biztositani Megrendel6 részére az 1. szamu
mellékletben megadott tipusut berendezéseken, illetve azok tartozékain (a tovabbiakban
egylittesen: berendezéseken) a Mdszaki leirasban (2. szamua melléklet) meghatarozottak szerinti
uzemeltetési szolgaltatast. Teljesités helye: a nyomtatok lizemeltetési helyei, melyet a 4. szamu
melléklet tartalmaz. Felek rogzitik, hogy az lizemeltetési helyek a szerzodés idétartama folyaman
valtozhatnak, mely nem igényli jelen szerz6dés modositasat.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a Mdiszaki leirasban meghatédrozott szokdsos munkaidében’
folyamatosan a Megrendel6é rendelkezésére all annak érdekében, hogy a berendezésekkel
kapcsolatos, az lizemelés soran felmeriilé problémakat megoldja, a hibakat elharitsa, illetve a
folyamatos mikodést biztositsa, valamint a gépek szakszeri kezelésében a felhasznaldkat
tamogassa Miiszaki leirasban meghatarozottak szerint.

Szolgaltato wvallalja, hogy a javitasokat, karbantartasokat szokasos munkaidében a
hibabejelentéstdl szamitott, Mdszaki leirasban el6irt munkadran belil az izemeltetés helyszinén
megkezdi.

Szolgaltato a bejelentések fogadasat az alabbi elérhetéségein koteles biztositani:
E-mail-en: https://helpdesk.delta.hu
Weboldalan: www.delta.hu

Szolgaltato koteles a berendezések szamlaldinak allasat a hénap utolsé napjan leolvasni (tav
és/vagy nyomat menedzsment rendszer alkalmazasa esetén akar elektronikus uton) és a szamlalo
allast a 3/a mellékletnek megfelel6 adatlapon rogziteni és megkuldeni Megrendeld
képvisel6jének. Megrendeld szamlald allast ellendrizheti.

Szolgaltatd vallalja, hogy az elvégzett feladatokrél a 3/b mellékletének megfeleld adatlapon
havonta jelentést készit, amely a szamla mellékletét képezi.

Szolgaltato vallalja, hogy a javitast, karbantartast kdvetéen munkalapot készit, amit a helyiségben
dolgozo felhasznald igazol le. Ez az igazolas a Megrendelé belsé bizonylatanak szamit, nem
értelmezhetd ugy, mint a Szolgaltato fele torténd teljesitésigazolas.

Szolgaltatd elismeri, hogy ugy felel a Szerzddés teljesitésében kozremiikodd alvallalkozonak
magatartasaért és cselekményeiért, mintha azok Szolgaltat6 magatartasai vagy cselekedetei
lettek volna. Egyebekben az alvallalkozok igénybevételére a kozbeszerzésekrdl szolo 2015. évi
CXLIII. torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 138. §.(2)-(4) bekezdéseiben foglaltak az iranyaddak.

' (H-Cs: 8:00-17:00, P: 8:00 - 14:00 6ra)
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Sk

5.2

5.3.

A Megrendeld jogai, feladatai és kotelezettségei

Megrendelo koteles a késziilékekhez a Szolgaltatotdl szarmazé kellekanyagokat hasznalni, az
eszkozoket a kézikonyvnek megfelel6en az utmutatasok szerint (rendeltetésszerlien) gondosan
kezelni és a késziilék miiszaki dllagdnak megévasa érdekében, annak kezelésére és a kapcsolat
tartasara legalabb egy felelGs személyt megnevezni.

MegrendelG koteles mell6zni minden véltoztatast, beavatkozast a berendezésen. A gyari
megadott karbantartds gyakorisdga példanyszam értékek atlepéséb6l adodé  tobblet
karbantartasi, javitasi koltségek a Megrendel6t terhelik, amely koltségek nem képezik jelen
szerzodes részét.

Meghibasodasokat, lizemzavarokat, kellékanyag igényt és az esetleges karosodasokat
Megrendeld, a Szolgaltatonak jelenti.

A bejelentésnek tartalmaznia kell:

e Ageép tipusat,

e Szolgaltato oldali regisztracios szamat,
e Uzemeltetés helyét,

e A hibajelenség leirasat,

* A bejelentés datumat, idGpontjat.

MegrendelG az eszkozoket sajat felelGsségére vagy ha az eszkdzoket egyeb jogviszony alapjan
hasznalja, akkor a hasznélatra vonatkozo el8irasoknak megfelelGen, tetszGlegesen athelyezheti.
Eszk6z0k mozgatasét (honnan — hova, mikor, 4j kontakt, stb.) Megrendeld irasban jelzi Szolgaltato
felé. Amennyiben ennek elmaradésa esetén téves kiszéllasok adédnak, azokat Szolgaltato jogosult
Megrendeldnek kiilon megrendelés keretein beliil eseti dijtételeken kiszamlazni.

Megrendelo kételes megakadalyozni, hogy a berendezés(ek)en a Szolgaltatd altal megbizott
szakembereken kiviil mas személy, javitdsi munkat vagy egyéb, nem a rendeltetésszeri
hasznalatbdl ered6 beavatkozast végezzen. Rendeltetésszerii hasznilat mellett fellepg,
Megrendel6 altal elvégezhet6 beavatkozdsok az aldbbiak lehetnek: a berendezés megbontasat
nem igenylo papirelakadasok elharitasa, papir, festék és tliz6kapocs utantoltés. Az illetéktelen
szemeélyek beavatkozdsanak kovetkeztében sziikségessé vald javitasok koltségeit a Megrendelé
koteles megtériteni (kilén megrendelés/szerzé6dés keretében). Megrendel6 csak a Szolgaltatd
altal biztositott, garantalt minéség(i kellék anyagokat hasznalhatja.

A szerzodes teljesitése, fizetési feltételek, teljesitésigazolds

A Megrendel6 a 2. szamu mellékletben meghatarozott teljes kéri iizemeltetési szolgaltatasaért
az 1. szamu mellékletben meghatérozott szolgéltatasi dijakat kételes fizetni,

Az 1. szamu mellékletben megadott eszkozok teljes kor(i lizemeltetési szolgaltatasi dijanak
elszamolasa, a leolvasott szamlalo allasok alapjan, Szolgaltaté altal megkuldott szamlalo allasokat
tartalmazo a 3/a melléklet szerinti adatlap alapjan havonta, utélag torténik. Az adatlap alapjan
megallapitasra keril az el6z6 elszamolasi idészakhoz viszonyitott klildnbozet, amely szorzasra
keriil az egységarral. Ezen szorzatok 6sszege képezi az elszamolas alapjat.

A 3/a ,Szamlalé allas adatlap” melléklet és a 3/b ,Havi elvégzett feladatok” adatlapot és a
kapcsolodd munkalapo(ka)t Szolgaltaté minden honap 8. (nyolcadik) napjdig kuldi meg
Megrendels reszére.



5.4.

5.5.

5.6.

Sl

5.8,

5.9.

5.10.

Felek az altalanos forgalmi adorol szold 2007. évi CXXVII. térvény 58. § szerint havonkénti
elszdmolasban allapodnak meg. Ennek megfelel6en Szolgaltaté havonta jogosult egy szamlat
kidllitani az el6z6 havi tevékenysegerdl.

Az esedékes dijakat a Megrendels a szamla kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) naptari napon
beliil koteles megfizetni a Kbt. 135. § (1), (4) (5) és (6) bekezdéseinek és a Polgari Torvénykdnyvrol
s26l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1)-(2) bekezdéseinek megfeleléen, a
Szolgaltatdé K&H bankndl vezetett 10402166-50485549-54521005 szamu bankszamlajara.
Megrendel6 a kézponti beszerzé szervezet részére a keretmegallapodasban meghatarozott
mértékii kozbeszerzési dijat (mértéke 1 % + Afa) a Szolgdltaton keresztil fizeti meg a
keretmegallapodasban meghatarozott modon.

Késedelmes fizetés esetén a Ptk. 6: 155.§ (1) bekezdés szerinti késedelmi kamatot koteles fizetni
Megrendel6 a Szolgaltato részeére.

A szolgaltatdsi dijra Szolgaltaté a Kbt. 135. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezeseknek
megfelel6en a szamvitelrél szoldé 2000. évi C. térvény 167. §-aban foglaltak alapjan kiallitott
szamla ellenében jogosult.

A szamla szabdlyszer(i kidllitasa utan a Szolgaltaté a szamlat a Megrendeld nevére es a
Megrendel$ 1134 Budapest, Vaci ut 35. szam alatti cimére kaldi.

A Kbt. 27/A. §-a szerinti elektronikus szamla benyujtasa az iratkezeles@kifu.hu cimre torténhet.
Elektronikus szamla benyijtdsa esetén az elektronikus szamlanak meg kell felelnie az altalanos
forgalmi addrél szl 2007. évi CXXVII. térvény 175. §-aban foglaltaknak is.

Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a szamlat az alabbiak szerint koteles kiallitani:
e a szamldn szerepeltetni sziikséges a Megrendeld altal megadott belsé azonositasra szolgald

szolgaltatdsi szerz6deés szamot.
o A szamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVIL. térvény (Afa

tv.) 169. § szerinti el6irasoknak.

5.10 A Szolgéltato a szamlaszamaban bekovetkezett valtozasrol koteles a Megrendel6t haladéktalanul

értesiteni.

5.11 Megrendel6 a jelen szerz6déssel kapcsolatban az el6legfizetést kizarja.

6.

6.1.

6.2,

A szerz6dés modositasa, megsziintetése és megsziinése, kotbeér

Felek megallapodnak abban, hogy jelen megallapodast kizarélag a Kbt. 141. §-ban foglaltak
figyelembevételével és kizarolag irasban modosithatjak.

Stlyos szerz6désszegésnek mindsil és mind a Megrendel6, mind a Szolgaltaté jogosult a
szerz6déstol azonnali hatallyal irdsban felmondani, amennyiben a masik Fél (a Szolgaltato,

illetéleg a Megrendeld):

e végelszamolasi eljaras hatalya alatt all, felszamolasat jogerés birosagi hatarozattal elrendelték
és ezaltal a szerz6dés teljesitése veszelybe keril,

e ajelenszerz6désben meghatarozott kotelezettségeit sulyosan megszegi, vagy egyebkent olyan
magatartast tanusit, amely a tovabbi egylittmikdodést kizarja.
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0.3

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Szolgaltato részérdl sulyos szerz6désszegésnek mindsil, ha indokolt ok nélkiil elmulasztotta
megkezdeni, vagy felfliggesztette a munkavégzést, vagy olyan jelentés a késedelem, hogy a
véghatariddre valo teljesitést kizarja.

6.3.1. Megrendeld jogosult és egyben koteles felmondani a szerzédést, ha

® a Srzolgaltatoban kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladd tulajdoni
részesedeést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatarozott valamely feltétel, vagy

* a Szolgaltato kézvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogkepes
szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatérozott valamely feltétel.

6.3.2. Szolgaltatd nem fizethet, illetve nem szamolhat el a szerzddés teljesitésével
osszefuggésben olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb)
alpontja szerinti feltételeknek nem megfelels tarsaség tekintetében meriilnek fel, és
melyek a Szolgaltaté adokoteles jvedelmének csokkentésére alkalmasak (Kbt. 136. § (1)

bekezdés a) pont).

6.3.3. Szolgaltatd a szerzédés teljesitésének teljes id6tartama alatt koteles megismerhetoveé
tenni tulajdonosi szerkezetét a Megrendel6 szamara és a 6.3.1. pontban foglalt
lgyletekrol a Megrendel&t haladéktalanul kételes értesiteni (Kbt. 136. § (1) bekezdés b)
pont).

A szerzGdésszeg6 fél koteles a masik félnek 15 (tizendt) naptéri napon beliil megtériteni a

szerz6désszegéssel okozott igazolt karat.

Szolgaltato az alabbiak szerint koteles kotbér fizetésére.
Amennyiben Szolgaltato jelen szerz6désbél eredé feladatat neki felréhatd okbdl késedelmesen

vagy hibasan teljesiti, Szolgaltaté — az erre okot ad6 kériilmény jellegétél (késedelem, vagy hibas
teljesités) fliggben — késedelmi vagy hibés teljesitési kothér fizetésére koteles.

A teljesitest a Szolgaltatonak 4 oran beliil meg kell kezdenie.,

A kesedelemi kotbér mértéke:

® 4 munkaora es 24 munkaora kozotti késedelem esetén 10 000,- Ft/alkalom,

¢ 24 munkaoranal tobb késedelem esetén 20 000,- Ft/alkalom.

* Amennyiben csereeszk6zt nem biztosit 48 munkadran tuli javitas esetén: 40 000,- Ft/alkalom.

A megadott karbantartas elvégzésével torténé késedelembe esés esetén az adott gepre 20 000,-
Ft a késedelmi kotbér mértéke.

Felek rogzitik, hogy a 6.5. pont szerinti kotbérek 6sszeadddnak.
Kotber esedekessege: a kotbérre okot add naptari hdnapot kovetd honap 8. (nyolcadik) napjaig

kteles Szolgaltaté megfizetni. A kétbér megfizetésének mindsiil, amennyiben ezen idépontig
Felek megallapodnak a kotbér, Szolgaltato altal jelen szerzédés szerint kiallitott és befogadott

szamlajaba torténd beszamitasaban.

Jelen szerzédés Szolgéltatonak felréhatd sulyos meghidsulasa esetén Szolgaltatéo meghiusulasi
kotber fizetésére koteles, melynek mértéke: 500 000,- Ft.
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6.9. Jelen szerzd8dés Szolgéltatéonak felrohaté meghitsulasanak tekintenddk kulonosen az alabbi

7 il

1:2.

73

7.4.

7.9

7.6.

esetek:

e Szolgaltaté egy naptdri honapon belil 10 vagy annal tobb alkalommal 4 munkadranal tobb

késedelembe esik;

e Szolgdltatd egy naptari éven bellil 60 vagy anndl tobb alkalommal 4 munkaoranal tobb

késedelembe esik.

Megrendel6 ezen esetekben jogosult a szerzddést felmondasi id6 kozbeiktatasa nélkil
felmondani és a jelen szerz6désben kikotott meghiusulasi kotbert kdvetelni.

Kapcsolattartas

Felek kotelesek egy vagy tobb kapcsolattartot kijelolni a Megrendeld, illetve a Szolgaltatod jelen
szerz6dés szerinti jogainak gyakorlasara, és a kapcsolattartéo személyek valtozasarol egymast
irasban értesiteni. Felek jogosultak arra, hogy a kapcsolattarté személyét megvaltoztassak,
modositsak és helyette (j személyt jeldljenek ki. A Felek Gj Kapcsolattartd kijelolése esetén
haladéktalanul és irdsban kotelesek értesiteni egymast. A kapcsolattartdo személyében
bekovetkezett valtozas a masik Féllel valo irasbeli kdzléstol hatalyos.

Felek képviseletében a jelen szerzédéssel kapcsolatban érvényes jognyilatkozatot csak és
kizarolag az aldbbiakban meghatérozott személyek tehetnek. A jelen Szerz6déssel kapcsolatos
kommunikacio kizédrolag irasos formaban (ajanlott levél, fax, vagy e-mail) torténik és az
alabbiakban meghatarozott személyek altal, illetéleg e személyek részére torténo elkildés esetén
tekintheto érvényesnek.

Jelen szerzédésben szabalyozott egyiuttmikodés soran a szakmai kapcsolattartasra az alabbi
szemelyek jogosultak:

Megrendelo részerdl:

Neév: Lérinczy Andras
Telefon: +36 70 669-5691
E-mail: lorinczy.andras@kifu.gov.hu

Szolgaltato reszérol:

Név: Orban Lajos
Telefon: + 3620925 6349
E-mail: lajos.orban@delta.hu

Jelen szerz6désben szabdlyozott egyilittmiikédés soran a Megrendel6 részérdl teljesités
igazolasara a mindenkori tizemeltetési féosztalyvezetd jogosult.

Felek vallaljak, hogy folyamatosan fenntartjak fenti személyek elérhetGsegét vagy azok
helyettesitésérdl haladéktalanul gondoskodnak.

Felek rogzitik, hogy minden nyilatkozatot vagy egyéb értesitést (tovabbiakban: Ertesités)
szerz6dés-szeriien kiildenek meg egymasnak. Szerz6désszer(i megkildésnek mindsiil, az irasban
es

- irasban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax utjan — megkuldott értesites.
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7.8.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

3.8.

9.1.

Az Ertesités akkor valik joghatalyossa, amikor azt a cimzett igazoltan atvette.

Az e-mail vagy telefax Utjan térténd kézbesités esetén a nyilatkozat vagy értesités akkor valik
joghatalyossa, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette: arrd| automatikus, vagy kifejezett

visszaigazolas erkezett.

A tertivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésenek napjdn kézbesitettnek
kell tekinteni, ha a cimzett az dtvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredmeénytelen, mert
a cimzett az iratot nem vette at (az a feladéhoz nem kereste jelzéssel erkezett vissza), az iratot —
az ellenkezé bizonyitasaig — a postai kézbesités megkisérlésének na pjat kbvetd tizedik napon kell
kézbesitettnek tekinteni.

Titoktartas

Szolgaltato vallalja, hogy a kézpénzek felhasznalasanak nyilvanossagarol sz6l6 szabalyozasnak
megfelelGen uzleti titok cimen nem tagadja meg a tajekoztatast a jelen szerzédés lényeges
tartalmarol.

Szolgaltato tudomdssal bir arrél, hogy iizleti titokra hivatkozéssal nem lehet olyan adat
nyilvanossagra hozatalat korlatozni vagy megtiltani, amely a kozbeszerzési eljaras soran a Kbt. 76.
§ szerinti értékelési szempont alapjan értékelésre kerlilt, de az ezek alapjaul szolgalé
részinformaciok, alapadatok nyilvanossagra hozatalat megtilthatja.

A Felek kotelesek a szerz6dés teljesitése soran tudomasukra jutott tzleti titkot meg6rizni, minden,

bizalmasnak mindsitett informaciét, adatot vagy tényt bizalmasan kezelni.
A Szolgaltato a Megrendel6 elGzetes irasos hozzajaruldsa nélkiil az eljaras folyaman tudomasara
jutott informaciokat kizardlag a szerz6dés teljesitésére hasznalhatja fel.

A szerzbdes teljesitése soran a Szolgaltato tudomasara jutott, a Megrendel6 kezelésében 1évd
adatokat szigortian bizalmasan, az adatvédelmi Jjogszabalyok rendelkezéseit megtartva kezeli,
nyilvanossagra nem hozza, nem teszi azokat illetéktelen harmadik szemely részére
hozzaférhet6vé, valamint ezeket a Megrendelé érdekeivel ellentétes egyéb mddon nem haszndlja

fel.

A Szolgaltato alkalmazottai és alvallalkozdi felé torténd informaciokézlésnek bizalmasnak kell
lenni, és csak olyan mértékig megengedett, mely az adott szerz6dés teljesitésének szempontjabol

feltétlentul sziikséges.

Amennyiben jelen szerzédés teljesitéséhez hozzatartozik valamely informacié kiadasa.a

Szolgaltatd kizérdlag a Megrendelé altal elézetesen, irasban kiadhatd informacicként kozolt

adatokat szolgaltathatja ki.

Szolgéltato teljes felelésséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébﬁl ered6
karokért és tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése esetén a
Megrendelo jogosult a jelen szerz6déstél azonnali hatallyal eldlini/ a szerz6dést azonnali hatallyal

felmondani.
Vegyes és zaro rendelkezések

A Szolgaltatonak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak erdekében, hogy kézvetlen
targyalasok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottuk a szerzédés
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keretéeben felmertlt. Minden ezzel kapcsolatos tényrdl, akadalyozo korulmeényrél a felek
kolcsonosen kotelesek egymast irasban tajékoztatni.

9.3. A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdesekben a magyar jog — kulonos tekintettel a Ptk. és
a Kbt. el6irasai — valamint a KM rendelkezései az iranyadoak.

9.4. A jelen szerz6dés a Szerz6dd Felek megegyezését teljes egészében tartalmazza. A Felek jelen
szerzO6dés alairdsaval annak rendelkezéseit magukra nézve kotelezé érvénylinek fogadjak el.

9.5. Ha barmelyik fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerz6désben meghatarozott
valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasahoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a
feltételnek a jovobeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovobeni gyakorlasarol is le fog mondani,
vagy a koveteléseitdl el fog allni. A jelen szerz6désbdl fakado vagy ahhoz kapcsolédo barmilyen
jogrol torténoé lemondas csak erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

9.7 A Szolgaltato a szerzodes alairasaval ugy nyilatkozik, hogy a nemzeti vagyonrol szolé 2011. évi
CXCVI. torveny 3. § (1) bekezdes 1. pontja szerinti atlathato szervezetnek mindsiil, és tudomasul
veszi, hogy ennek valtozasarol haladéktalanul irasban koteles tajekoztatni a Megrendelot. A
Szolgaltato az dllamhaztartasrol szolo 2011. evi CXCV. torveny 41. § (6) bekezdésenek, tovabba az
allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasarol rendelkez6 368/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet
50. § (1a) bekezdésének rendelkezéséere tekintettel tudomasul veszi tovabba, hogy a Megrendeld
nem kothet vele érvényesen visszterhes szerzodeést, elallhat a szerzddéstol, vagy nem teljesithet
kifizetést, amennyiben a Szolgaltatd nyilatkozata ellenére nem minésil atlathato szervezetnek.

Jelen szerzddés elvalaszthatatlan reszét képezik az alabbi mellékletek:

Mellékletek:
1. szamu melleklet: Megrendelt szolgaltatasok / Ajanlati ar részletezése
2. szamu melléklet: Muszaki leiras

3/a. szamu melléklet:  Szamlalo allas adatlap
3/b. szamu melléklet:  Havi elvégzett feladatok adatlap
4. szamu melléklet: Uzemeltetési helyek és eszkdz adatok

Jelen szerzddést a Felek atolvastak, értelmezték, és mint akaratukkal mindenben megegyez6t 3
(harom) eredeti példanyban — melyb6l 2 (kettd) eredeti példanyt a Megrendeld, 1 (egy) eredeti
példanyt pedig a Szolgaltato vett at — jovahagyolag irtak ala.

Budapest, 2020. majus,, 2% | Budapest, 2020. , d""{rm““ﬁ o9,

2 AIAY) : . ‘ /De".'a SEI"U“:
X es Kft.c
Al / : W — 1134 Budapest -

5 L -
obert Karoly krt, 70-74.

Szijarto Znit‘ﬁn i 4 _"__? Kovesdi Péter
elndk & mas Qbumnia;*allalé Lo o (8
Kormanyzati Informatikai Fe;lesztem Ugvnbkseg Delta Serviee Kft.
Megrendelo Szolgaltato

Pénzugyi ellenjegyzés:
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2. szamu melléklet

Miiszaki leiras
(a TUSZ szolgéltatas tartalma)

12




Miszaki leiras

Multifunkcids nyomtatok bérlése teljes kord lizemeltetési szolgaltatassal

A Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugyndkség a Kozbeszerzési és Ellatasi Fbigazgatosag
Kozpontositott Kozbeszerzési Portaljan (KEF Portal) keresztiil, az alabbi miszaki leirasnak megfelelo
nyomtatok és a hozzdjuk kapcsolddé teljes korli tizemeltetési szolgaltatas (a tovabbiakban: TUSZ)
beszerzését tervezi. A nyomtatok elhelyezése és a szolgaltatasok igenybevetele harom telephelyen
valosul meg, amelybdl kettd Budapesten, eés egy Debrecenben talalhato.

A beszerzés targyat képezo nyomtatok mennyisége tipusonként

Nyomtatotipus Mennyiség | Telepitées helye

Nagy teljesitményl MFP - szines 5db 1134 Budapest, Vaci ut 35.

Nagy teljesitményld MFP — fekete/fehér 6 db 1134 Budapest, Vaci ut 35.

Irodai MFP — szines 1db 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
lrodai MFP — szines 1db 4024 Debrecen, Szent Anna utca 39-41.

Egyéb kovetelmények

e az ajanlat tartalma:
- nyomtato bérlés (izembe helyezéssel és teljes korii lizemeltetési szolgaltatassal

e bérleti idészak és a TUSZ minden esetben 30 hénap
e minden leszallitott nyomtatéknak, mindharom telephelyen, munkanapokon legalabb 12
oraban, 7 — 19 oraig hibamentesen mikoddoképesnek kell lennie;
e felmertil6 hiba esetén az érintett eszkoz mikodését a kovetkezd munkanapra helyre kell
allitani, vagy hibatlanul mikédé miszakilag egyenértéku eszkozt sziikseges biztositani;
e az Uzemeltetést tamogato tavfelligyelet biztositasa legalabb a berendezesek muszaki
allapotara, szervizigényre, és tonerek statuszara vonatkozo informaciokkal.

A szallitando nyomtatok miszaki specifikacidja

1. Nagy teljesitmény(i MFP - szines (gépenként értendé minimumelvarasok, adatok)

Szolgaltatasok

Szines nyomtatds, masolas, szines szkennelés, faxolas, nyomtatas USB
eszkozrol

Nyomtatasi sebesseg

Legalabb 40 masolat/ perc (A4)

Nyomtatas felbontasa

legalabb 600 x 600 dpi

Nyomtatas technolégia

Lezer

Nyomtato nyelvek

PCL5c, PCL6(XL), PDF (A,B), Adobe PostScript 3 formatumokat ismerjen

Nyomtato terhelhetdseg

Havi legalabb 10000 oldal

Papirmeéretek

Téamogassa az A4 és A3 papirméreteket

Kétoldalas nyomtatas

Automatikus (alapkiépitésben)

Parhuzamos feladat végrehajtas
tamogatott

igen

Csatlakozasi lehetdseg

10 base-T/100 base-TX/1000 base-T
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Papir tomege

Legaldbb 52 - 199 g/m2, valamint tamogassa az ujrahasznositott
papirokat is

Automatikus lapadagold
kapacitasa

Legalabb 50 lapos

Masolo beallitasok

Mdasolatok széma, kicsinyités/nagyitas, vildgositas/sotétités, tébboldalas
masolat, kétoldalas masolat, masolat felbontasa

Lapolvaso

Kétoldalas beolvasas (automatikus dokumentumadagolo), optikai
beolvasasi felbontas legalabb 600 dpi (szines, sziirkedrnyalatos és
monokrom az automatikus lapadagoléban)

Nativ beolvasasi formatum

PDF, jpg, TIF

Lapolvasas mddok

Legalabb szkennelés email klldéssel, szkenneles SMB-be, szkennelés
BOKSZ-ba, szkennelés USB-re, kompakt szkennelés

Gepasztal

Az eszkozhoz szukséges gepasztal

BOX nyomtatas

Tamogass a biztonsagos nyomtatast (jelszoval, pin kéddal, vagy
authentikacioval) és a felhasznaléazonositast masolaskor is

Papirforras

Legalabb 3 papirforras es kezi adagolasi lehetdseg

Weben elérhetd funkciok,
bedllitasok

igen, az eszkdz egyes funkcioit weben keresztil is lehessen menedzselni

Merevlemez

Legalébb 250 GB

Egyeb kovetelmények

1. az eszkodz késébb boévithetd legyen nyomatmenedzsment rendszerrel
2. az eszkoz kés6bb bovithetd legyen kartyaolvaso terminallal

A TUSZ tekintetében relevans nyomatszam 30 hénapra 5 db Nagy teljesitmeény( MFP — szines gép esetében

psszesen:

- szines nyomat 5 db gép esetében 30 honap alatt 6sszesen: 115385 lap + 30% (34615 lap) opcid
- fekete-fehér nyomat 5 db gép esetében 30 honap alatt 6sszesen: 346154 lap + 30% (103846 lap)

opcio

2. Nagy teljesitmény( MFP - fekete/fehér (gépenként értendé minimumelvarasok, adatok)

Szolgaltatasok

Fekete-fehér nyomtatas, masolas, szines szkennelés, faxolas; nyomtatas
USB eszkozrol

Nyomtatasi sebesség

Legaldbb 40 mésolat/ perc (A4)

Nyomtatas felbontasa

legalabb 600 x 600 dpi

Nyomtatas technologia

Lezer

Nyomtato nyelvek

PCLSc, PCL6(XL), PDF (A,B), Adobe PostScript 3 formatumokat ismerjen

Nyomtato terhelhetéség

Havi legalabb 10000 oldal

Kétoldalas nyomtatas

Automatikus (alapkiepitésben)

Parhuzamos feladat végrehajtas
tamogatott

Csatlakozasi lehetOseg

igen

10 base-T/100 base-TX/1000 base-T
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Papirmeéretek

Tamogassa az A4 és A3 papir méreteket is

Papir tomege

Legalabb 52 - 199 g/m2, valamint tamogassa az ujrahasznositott papirt is

Automatikus lapadagolo
kapacitasa

Legaldbb 50 lapos

Masolo beallitasok

Masolatok szama, kicsinyités/nagyitds, vilagositas/sotétités, tobboldalas
masolat, kétoldalas méasolat, masolat felbontasa

Lapolvaso

Kétoldalas beolvasas (automatikus dokumentumadagolo), optikai
beolvasasi felbontas legalabb 600 dpi (szines, szUrkearnyalatos eés
monokrom az automatikus lapadagoléban)

Nativ beolvasasi formatum

Pdf, jpg, TIF

Lapolvasas modok

Legalabb Szkennelés email kiildéssel, szkennelés SMB-be, szkennelés
BOKSZ-ba, szkennelés USB-re, kompakt szkenneles

Gépasztal

Az eszkozhoz szukseges gépasztal

BOX nyomtatas

Tamogass a biztonsagos nyomtatast (jelszoval, pin koddal, vagy
autentikacioval) és a felhasznaldazonositast masolaskor is.

Papirforras

Legaldbb 3 papir forras és kézi adagolasi lehetoseg

Weben elérheto funkciok,
beallitasok

Ilgen, az eszkoz egyes funkciot weben keresztul is lehessen menedzseini

Mereviemez

Legalabb 250 GB

Egyeb kovetelmények

1. azeszkoz késébb bévithetd legyen nyomatmenedzsment

rendszerrel
2. azeszkoz kés6ébb bovithetd legyen kartyaolvaso terminallal

A TUSZ tekintetében relevans nyomatszam 30 hénapra 6 db Nagy teljesitményli MFP - fekete/fehér gép
esetében Osszesen: fekete-fehér nyomat 6 db gép esetében 30 honap alatt 6sszesen: 553846 lap + 30% (166154
lap) opcio

3. Irodai MFP - szines (gépenként értend8 minimumelvardsok, adatok)

Szolgaltatasok

Fekete-fehér nyomtatds, masolas, szines szkennelés, faxolas

Nyomtatasi sebesseg

Legalabb 30 masolat/ perc (A4)

Nyomtatas felbontasa

legalabb 600 x 600 dpi

Nyomtatas technoldgia

Lézer

Nyomtato nyelvek

PCLS5c, PCL6(XL), PDF (A,B), Adobe PostScript 3 formatumokat ismerjen

Nyomtato terhelhetdség

Az eszkoznek egy 20 fés irodai koérnyezetet kell kiszolgalnia

Kétoldalas nyomtatas

Automatikus (alapkiepitésben)

Parhuzamos feladat végrehajtas

tamogatott

Csatlakozasi lehetdseg

igen

10 base-T/100 base-TX/1000 base-T

Papirmeretek

Tamogassa az A4 és A3 papir méreteket is
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Papir tomege Legalabb 52 - 199 g/m2, valamint tamogassa az ujrahasznositott

papirokat is
Automatikus lapadagolo Az eszkoz rendelkezzen automatikus papir adagoloval
kapacitasa
Masolo beallitasok Masolatok szama, kicsinyités/nagyitds, vildgositas/sotétités, tébboldalas

masolat, kétoldalas masolat, masolat felbontasa

Lapolvaso Kétoldalas beolvasas (automatikus dokumentumadagolo), optikai
beolvasasi felbontas legalabb 300 dpi (szines, szurkearnyalatos és
monokrom az automatikus lapadagoloban

Nativ beolvasasi formatum Pdf, jpg, TIF

Lapolvasas modok Legalabb Szkennelés email kiildéssel, szkennelés SMB-be, szkennelés
BOKSZ-ba, szkennelés USB-re, kompakt szkennelés

Gépasztal Az eszkozhoz szukséges gepasztal
Papirforras Az eszkdz rendelkezzen kézi adagolasi lehetéséeggel is
Weben elérhetd funkciok, lgen, az eszkoz egyes funkciot weben keresztul is lehessen menedzselni

beallitasok

Merevliemez Legalabb 250 GB

A TUSZ tekintetében relevans nyomatszam 30 hénapra 2 db Irodai MFP - szines geép esetében dsszesen:

- szines nyomat 2 db gép esetében 30 honap alatt Gsszesen: 46154 lap + 30% (13846 lap) opcid
- fekete-fehér nyomat 2 db gép esetében 30 honap alatt 6sszesen: 138462 lap + 30% (41538 lap)

opcio

Adott alapgép-kategorian belll kizarolag egyféle, ugyanazon cikkszammal jelélt MFP nyomtato
ajanlhaté. Ugyanazon MFP  nyomtatd esetében a kapcsoléoddé TUSZ  szolgéltatas
cikkszamanak/cikkszamainak is meg kell egyezni. [Alapgép-kategoriak: 1.) Nagy teljesitmény(i MFP —
szines, 2.) Nagy teljesitményl MFP — fekete/feheér 3.) Irodai MFP — szines]
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Havi elvégzett feladatok adatlap

3/b. sz. melléklet

Bejelentés | Beavatkozas
- s ® o, " k ! . I # & u - l I
Idﬁpﬂl‘ttja lddpm:ltja Murt alap G tives Uzemeltetés Gv'an Szalnmralé Tevdkenység
(map, ora, (nap, ora, szama helye szam allas
perc) perc)

A tablazatott gongyolitett forméaban kell vezetni (minden verzié tartalmazza az el6zmeényeket is), amely
elnevezését a ,TUSZ-adatszolgaltatas-201801-20181231-Cégnév-TUSZ szdm” szerint kell megtenni,
amelyben a déltbetds, aldhlzott datum valtozik az aktudlisan lezart hénapnak megfelelden. Kildési
formatum xlsx.

Fenti tablazattal egy id6ben kell megkiildeni az aktualisan lezart hénapban keletkezett munkalapokat
egy fajlban (csak egy havi és mindosszesen egy fajlban, szkennelt anyag esetén a javasolt felbontas
maximum 400 dpi). EInevezési formatuma , TUSZ-adatszolgaltatas-20180101-2018013 1-Cégnév-TUSZ
szam” amelyben a déltbets, aldhtzott datum véltozik az aktualisan lezart honapnak megfelelGen.
Kiildési formatuma: PDF.
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4. szamu melléklet

Az iizemeltetett nyomtatok mennyisége tipusonkeént, és telepitési helyeik

Sor
szam

Azonosito

Nyomtato tipus

Gyariszam

Telepités helye

Netto
egysegar
- FF
nyomat

(Ft/lap)

Netto
egységar
- Szines
nyomat

(Ft/lap)

Canon imageRUNNER
ADVANCE 5540i Il
MFP, Canon Cassette
Feeding Unit- AM1,
Canon Super G3 FAX
Board-AS1

1134 Budapest,
Vaci at 35.

2,50

11,50

Canon imageRUNNER
ADVANCE 5540i Il
MFP, Canon Cassette
Feeding Unit- AM1,
Canon Super G3 FAX
Board-AS1

1134 Budapest,
Vaci ut 35.

2,50

11,50

Canon imageRUNNER
ADVANCE 5540i Il
MFP, Canon Cassette
Feeding Unit- AM1,
Canon Super G3 FAX
Board-AS1

1134 Budapest,
Vaci ut 35.

2,50

11,50

Canon imageRUNNER
ADVANCE 5540i lli
MFP, Canon Cassette
Feeding Unit- AM1,
Canon Super G3 FAX
Board-AS1

1134 Budapest,
Vaci ut 35.

2,50

11,50

Canon imageRUNNER
ADVANCE 5540i i
MFP, Canon Cassette
Feeding Unit- AM1,
Canon Super G3 FAX
Board-AS1

1134 Budapest,
Vaci ut 35.

2,50

11,50

Canon imageRUNNER
ADVANCE 4545i 11
MFP, Canon DADF-
AV1, Canon Cassette
Feeding Unit-AN1,
Canon PS Printer Kit-
BG1@E, Canon Super
G3 FAX Board-AS1

1134 Budapest,
Vaci ut 35.

2,00

Canon imageRUNNER
ADVANCE 4545i |l
MFP, Canon DADF-
AV1, Canon Cassette
Feeding Unit-AN1,
Canon PS Printer Kit-

1134 Budapest,
Vaci ut 35.

2,00
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BG1@E, Canon Super
G3 FAX Board-AS1

Canon imageRUNNER
ADVANCE 4545i 11l
MFP, Canon DADF-
AV1, Canon Cassette
Feeding Unit-AN1,
Canon PS Printer Kit-
BG1@E, Canon Super
G3 FAX Board-AS1

1134 Budapest,
Vaci ut 35.

2,00

Canon imageRUNNER
ADVANCE 4545i Il
MFP, Canon DADF-
AV1, Canon Cassette
Feeding Unit-AN1,
Canon PS Printer Kit-
BG1@E, Canon Super
G3 FAX Board-AS1

1134 Budapest,
Vaci ut 35.

2,00

10.

Canon imageRUNNER
ADVANCE 4545i 1l
MFP, Canon DADF-
AV1, Canon Cassette
Feeding Unit-AN1,
Canon PS Printer Kit-
BG1@E, Canon Super
G3 FAX Board-AS1

1134 Budapest,
Vaci ut 35.

2,00

13

Canon imageRUNNER
ADVANCE 4545i |l
MFP, Canon DADF-
AV1, Canon Cassette
Feeding Unit-AN1,
Canon PS Printer Kit-
BG1@E, Canon Super
G3 FAX Board-AS1

1134 Budapest,
Vaci ut 35.

2,00

12.

Canon imageRUNNER
ADVANCE 3530i Il
MFP, Canon DADF-
AV1, Canon Plain
Pedestal Type-S2,
Canon Super G3 FAX
Board-AZ1

1132 Budapest,

Victor Hugo utca
18-22.

2,70

12,00

13.

Canon imageRUNNER
ADVANCE 3530i HI
MEFP, Canon DADF-
AV1, Canon Plain
Pedestal Type-S2,
Canon Super G3 FAX
Board-AZ1

4024 Debrecen,
Szent Anna utca
39-41.

2,70

12,00
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