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SZOLGALTATASI SZERZODES

amely 1étrejott

egyrészrol a Kiskérosi Tankeriileti Kozpont (Erintett Szervezet azonosito: BB0000, Székhely:
6200 Kiskérds Petdfi tér 2. AHTI:361239, Addszém: 15835224-2-03, Képviseli: Vagé
Ferencné tankeriileti igazgaté), mint megrendelé (a tovébbiakban: Eléfizets vagy
Megrendeld),

masrészrl a Magyar Telekom Nyrt. (Szallité azonositd: 100054, Székhely: 1097 Budapest,
Kényves Kalman korat 36., Cégjegyzékszdam: 01-10-041928, Adészam: 10773381-2-44)),
mint Szolgéltato, (a tovdbbiakban: Szolgaltaté) kozott

az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.
(Az Elfizet6 ¢s a Szolgaltato egyiitt a tovabbiakban: felek)

1.1

1.2,

1.3.

1. PREAMBULUM

Felek megallapitjak, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatdsag (tovébbiakban:
Beszerzd) altal TED 2016/S 122-218457; KE-7094/2016 szam alatt ., Mobil tévkizlési
szolgaltatdsok beszerzése 2016 targyban lebonyolitott keretmegallapodésos eljaras
eredményeképpen 2017. februar 6. napjan keretmegallapodds (KM széma:
KMOIKGSML16) jott létre (tovabbiakban: keretmegéllapodas) Beszerzé és Szolgaltatd
kozott, amelyet 2019. szeptember 16. napjan a kozbeszerzésekrdl szolo 2015. évi
CXLIII. torvény (tovabbiakban: Kbt) 141.§ (4) bekezdés c) pontjaban foglaltakra
figyelemmel modositottak. A megkotdtt keretmegéllapodas alapjan az Elofizets. a
keretmegallapodédsos eljaras 2. részeként a 168/2004. (V. 25.) sz. a kozpontositott
kdzbeszerzési rendszerrél sz616 kormdnyrendelet (tovabbiakban: Kr.) 28. §-a szerinti
eljarast bonyolitott le. Ennek eredményeképpen Szolgaltatd  elnyerte a
keretmegéllapodas szerinti szolgaltatas nyujtasanak lehetdségét.

A Kr, illetve a Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tandcsrdl, valamint a Digitalis
Korményzati Ugynokség Zartkorlien Miksds Részvénytarsasag €s a kormdnyzati
informatikai beszerzések kdzpontositott kozbeszerzési rendszerérél szold 301/2018
(XII. 27.) Korm. rendelet (a tovébbiakban: DKU rendelet) 2019. oktéber 31. napjaval,
illetve 2019. november 1. napjaval tortént modosulasat kovetéen 2019. november 1.
napjaval a Beszerzd személyében véltozds tortént, a Kozbeszerzési és Ellatasi
Féigazgatosag helyébe jogutodként - kdzponti beszerzd szervként - a Digitalis
Korményzati Ugynokség Zrt. (DKU) 1épett.

Az Elofizetd kijelenti, hogy a Beszerzé altal kozzétett és folyamatosan nyilvantartott
Megrendel6i listaban (Intézmény lista) szerepel. Kijelenti tovabba, hogy a jelen
Szolgaltatasi szerzodés — illetve a keretmegéllapodds — szerinti szolgaltatasok
megrendelésére, igénybevételére jogosult.
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4.2.

4.3.

4.4.

Szolgaltatd szolgaltatast az Elofizetd részére csak a keretmegallapodasos eljaras 2.
részében a Megrendel altal a DKU Portalon (https:/dkuzrt.hu/portal/) bejelentett igény
alapjan a DKU altal miikodtetett elektronikus rendszerben (kozbeszerzes.dkuzrt.hu)
feladott megrendelések alapjan, a jévahagyott igény, mint keretdsszeg erejéig végezhet.
Ezen szerzédésekkel kapesolatos teljesitési adatokat a keretmegallapodas szerint kell a
Szolgaltatonak - a jelen szerz6dés mellékleteit képezd adatlapok felhasznaldsaval -
hataridében lejelentenie Beszerz6 részére.

2. ASZERZODES TARGYA ES KERETOSSZEGE

A jelen szerzbddés 1. szamu mellékletben meghatarozott szolgaltatas nytjtasa Eléfizetd
részere. (1. sz. melléklet: Szolgaltatisok bemutatdsa és dijai)

A DKU Portalon a Megrendeld részére jovahagyott igény sszege: 100000 Ft + AFA

3. ARAK
A Szolgéltato a jelen szerzédés alapjan nytjtott szolgéltatasokat az 1. szamu
mellékletben meghatarozott szerzédéses arakon teljesiti, amely szerzédéses arak a

keretmegallapodas feltételei szerint kerililnek megallapitasra.

4. SZOLGALTATAS HATALYA, TELJESITESE

A Szolgaltato a tavkozlési szolgéltatast a Keretmegallapodas, a Megrendelé altal leadott
megrendelés ¢és jelen Szolgaltatasi szerzddés alapjan nyujtja.

Elofizeto tudomdsul veszi, hogy a szolgaltatési szerzddés 1étrejotte €s az abban foglaltak
elfogadasa a jelen szerzodés érvényességének feltétele azzal, hogy a szolgaltatasi
szerzddésnek a keretmegallapodassal, illetve a jelen szolgaltatasi szerzddéssel ellentétes
rendelkezései érvénytelennek mindsiilnek és az El6fizetdt nem kotelezik.

Jelen Szolgdltatasi szerz6dést a Felek 2021. februar 05. napig terjedd, hatarozott
idotartamra kotik.

Amennyiben a 2021. februar 05. napig tartd iddtartamon beliil a keretmegéllapodas
keretdsszege kimerill vagy a Digitalis Korméanyzati Ugynokség Zartkoriien Mikodd
Részvénytarsasag (DKU) a beszerzés targya szerinti keretmegallapodast kot, akkor az
otddik munkanaptol ,passziv idészak™ veszi kezdetét, melynek iddtartama a
keretmegdllapodas alairasatdl szamitott 48 honapos hatarozott idotartam végéig, azaz
2021. februar 5. napjaig tart. Ebben az iddszakban torténik a jelen Szolgdltatsi
szerz6des teljesitésének befejezése, illetve amennyiben szolgéltatd valtasra kerll sor.
ezen iddszakban torténik meg az intézményi hivoszamok Aatadas-atvétele. A
keretmegallapodésos eljaras 2. része eredményeképpen a megrendelések és szolgaltatasi
szerzOdések teljesitése nem haladhatja meg a keretmegallapodas IV. 6. pont szerinti
idotartamat.

A szolgaltatas nyujtasa akkor tekinthet6 szerzddésszerlinek, ha az Elofizet6 altal a jelen
szerzodés alapjan megrendelt szolgaltatast a Szolgéltatd a keretmegallapodas 1. szamu
mellékletében meghatarozott feltételek szerint nyujtja.
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Tekintettel arra, hogy a szerzédés a 13.5. pontban meghatarozottak szerint jon létre,
ezért a szerzodés akkor 1ép hatdlyba, amikor a Szolgaltatd altal alairt szerzédés
a Szolgaltaté 13.5. pontban meghatarozott e-mail cimérdl az Eldfizetd 13.5. pontban
meghatédrozott e-mail cimére kézbesitésre keriil.

5. SZAMLAZAS. FIZETESI FELTETELEK

A szolgaltatasok ellenértékének Intézmeény altal torténd kiegyenlitése a Kbt 135. § (1),
(3), (5)-(6) bekezdéseiben, valamint a Ptk 6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben meghatarozott
szabalyok szerint torténik. A fizetési hataridé nem haladhatja meg a szamla Intézmény
altali igazolt kézhezvételét koveté 30 napot. Beszerzd tudomésul veszi, hogy Szolgaltatd
mindsitett zart szdmlazasi rendszert alkalmaz, amely a szdmla kiallitasatol szamitottan
kezeli a fizetési hataridot. azonban ebben az esetben is koteles biztositani az Intézmény
részére azt, hogy a szamla kézhezvételétél szamitott 30 nap alljon rendelkezésre az
ellenszolgaltatas teljesitésére. A Szolgaltatd kdteles a szamlat a teljesités elismerésétol
szamitott 15 napon beliil kiallitani, majd az Intézmény részére eljuttatni. Szerz6dé felek
a folyamatos teljesitést igazoltnak tekintik a Szolgaltaté zart szémlazasi rendszere okan,
amennyiben ezt az elektronikus hirkdzlési szabalyok szerint illetékességgel rendelkezd
miniszter altal kijelSlt tanusito szervezet tandsitja. Szolgaltatd kijelenti, hogy érvényes
tanusitvannyal rendelkezik (2. sz. melléklet tartalmazza ennek masolatat) és vallalja,
hogy a tanusitvany valtozasit a Beszerzének elGzetesen irdsban bejelenti. A jelen
pontban meghatarozott teljesitésigazolds nem korlatozza az Intézményt abban, hogy a
szamlaban foglalt adatokkal szemben bizonyitassal éljen, szamlareklaméciot nyujtson be
¢s ebbdl eredd fizetési igényt vagy jogkdvetkezményt érvényesitsen. A szamlahoz a
Kbt. 135. §-dban meghatdrozott iratokat mellékelni kell. A szamlén csak a jelen
keretmegallapodds hatdlya ald tartozé szolgaltatasok (1. széma melléklet)
szerepelhetnek.

A Szolgaltaté a keretmegéllapodds 3. szdmu melléklete szerint lebonyolitott eljaras
alapjan megvalosuld beszerzés soran a megrendelésbdl eredd kévetelését nem
engedményezheti harmadik személyre.

Késedelmes fizetés esetén az El6fizetd a Szolgaltatd ASZF-ében meghatarozott mértéki
késedelmi kamatot fizet a Szolgaltatonak.

5.4. El6fizet6 kotelezo feltételként eldirja a Kbt. 136. § (1) bekezdésében foglaltakat.

e i

3.6.

A Szolgaltaté a Szerz8dés alapjan nyujtott Szolgaltatasokrdl havonta, tigyfélszamonként
legalabb egy darab - illetve az adott miiszaki feltételek altal megengedett legkevesebb
szamu — csoportos szamlat allit ki az El6fizeté részére, mely(ek)en az adott
Ugyfélszam(ok) alatt az ahhoz/azokhoz tartozéd sszes eléfizetés havidijanak, valamint
forgalmanak Osszesitett kiszdmldzdsa megtdrténik. A hivasdijak a hivés megkezdésekor
eérvényes napszak szerint keriilnek kiszamlazésra, fiiggetlentil attol, hogy a hivas egyik
napszakbol atnyulik a mésikba. Az egy 6rat meghaladé hivésok, részhivasok formajaban
is kiszamlazdsra keriilhetnek, az aktudlis részhivas megkezdésekor érvényes percdijjal.

A szamlan szerepld osszegek a kerekités szabalyainak megfeleléen keriilnek
kiszamlazésra, a szdmla végdsszege és a tavkozlési szolgaltatasokra alkalmazott AFA
forintra kerekitve keriil kiszamldzasra.
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A Felek megéllapodnak, hogy minden vitas esetben a Szolgaltato altal készitett forgalmi
kimutatds adatai az irdnyadoak. A Szolgaltatdé szamlazasi rendszere zart és hiteles,
melyet az erre akkreditdlt szervezet altal kiallitott és rendszeresen feliilvizsgalt
tanusitvany igazol.

6. SZERZODESSZERU TELJESITES, KOTBER, KARTERITES

A Szolgaltatonak a szolgaltatast a szerzOdésben rogzitett feltételek szerint kell nyajtania
és a Megrendeldnek igénybe vennie. A Megrendel6 a szolgaltatdst rendeltetésszertien a
jogszabdlyok altal el6irt moédon €s célokra koteles hasznalni. A szerz6dés teljesitése
soran Szolgaltato haladektalanul irdsban kételes jelezni a teljesités akadalyat, annak
varhatd megsziinését €s az akadaly elharitasara tett intézkedéseit.

A Szolgaltatd szerzOdésben foglalt kotelezettségeinek nem szerzddésszeri teljesitése
esetén (kivéve: vis maior esetét) koteles kotbér fizetését vallalni.

Szolgaltatd késedelmi, hibas teljesitési és meghiusulasi kotbér fizetését vallalja arra az
esetre, ha a késedelem, a hibas teljesités vagy meghitsulds a Szolgaltaténak felréhatd
okbol vagy sulyosan gondatlan magatartisara visszavezethetden kovetkezik be.

A kotbér alapja a nem teljesitett vagy késedelmesen vagy hibasan teljesitett szolgaltatis
netto dija.

6.3.1. Késedelmi kothér:

a.) késedelmesen aktivalt szolgaltatas

A szolgaltatasi szerz6dés (egyedi elOfizetdi szerzOdést tartalmazé melléklet) alapjan
Szolgaltatd legfeljebb a szolgaltatasi szerzédés (egyedi el6fizetdi szerzddést tartalmazo
melléklet) megkdtésétdl szamitott 15 napon beliil, vagy az eldfizetd altal a szolgaltatasi
szerz8désben megjeltlt késdbbi id8pontban, de legfeljebb a szolgaltatasi szerzdédés
(egyedi el6fizetdi szerzédést tartalmazo melléklet) megkotésétél szamitott 3 honapon
beliil koteles a szolgdltatds nyujtdsat megkezdeni, amennyiben Eléfizeté a 2/2012.
(L.24.) NMHH rendeletben a szamhordozas vonatkozasaban eléirt feltételeknek eleget
tett.

A hataridé elmulasztdsa esetén a Szolgaltatd kotbért koteles fizetni, melynek 8sszege a
szolgaltatdsi szerzOdés alapjan az adott eldfizetdi szolgaltatdssal (tarifacsomaggal)
kapcsolatban fizetendd havi eléfizetési dij egy harmincad részének nyolcszorosa.

b.) késedelmes atiras

Szolgaltaté a szolgéltatasi szerz8dés atirdsat a Szolgaltaté 4ltal az Altalanos Szerz6dési
Feltételekben meghatdrozott alaki és tartalmi kovetelményeknek megfeleld atirasi
kérelem beérkezésétdl szamitott legkésdbb 15 napon beliil kiteles végrehajtani.
Amennyiben a Szolgéltatd az Aatirast az Aaltaldnos szerzOdési feltételeiben vallalt
hatdridén beliill nem teljesiti, kotbért koteles fizetni, melynek Osszege minden
késedelmes nap utdn az 4tiras Altalanos Szerz6dési Feltételeiben foglalt dijanak
egytizede.

c.) a korlatozas késedelmes feloldasa

Ha az El6fizet6 az Eht. 137. § (1) bekezdés, vagy a 2/2015. (111.30.) NMHH rendelet 19,
§ (3) bekezdése szerinti korlatozas okat megsziinteti és err6l a Szolgaltatd hitelt érdem1d
moédon tudomast szerez, a szolgaltatd kételes az elofizetd kérésétdl szamitott 72 oran
beliil a korlatozast megsziintetni.




A korlatozas megsziintetésének késedelmes teljesitése esetén a Szolgdltaté minden
megkezdett késedelmes nap utan kotbért kételes fizetni. A kotbér mértéke minden
megkezdett késedelmes nap utan a visszakapesolasi dij egyharmada.

6.3.2. Hibas teljesitési ktbér:

A Szolgéltato koteles a hibabejelentéseket 48 6ran beliil kivizsgalni és az elvégzett
vizsgalat alapjan az El6fizetdt értesiteni arrdl, hogy

a) tovabbi helyszini, az el6fizetéi hozzaférési ponton vagy azt is érintéen lefolytatandd
vizsgalat sziikséges, annak idépontjanak megjeldlésével (év, honap, nap, 4 éras iddszak
megadasaval, amely 8 és 20 ora kozé eshet), vagy

b) a hiba a vizsgélat alatt nem volt észlelhetd, vagy a hiba nem a szolgéltatd
érdekkorébe tartozo okbol mertilt fel.

A Szolgéltato kotbér fizetésére koteles

a) az 48 oOran beliili értesitési hatarid6 eredménytelen elteltété] minden késedelmes nap
utan az értesités megtdrténtéig,

b) a hiba kijavitasara nyitva allo hataridé eredménytelen elteltétél a hiba elharitasaig
terjedd iddszakra.

A kotbér mértéke a vetitési alap

a) kétszerese a fenti a) pontja szerinti esetben,

b) négyszerese a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kévetkeztében az eléfizetd az
el6fizet6i szolgaltatast a szolgaltato 4ltal véllalt mindséghez képest alacsonyabb
mindségben képes csak igénybe venni,

¢) nyolcszorosa a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kivetkeztében az el6fizetdi
szolgaltatast nem lehet igénybe venni.

A kotbér meghatdrozasdhoz sziikséges vetitési alap

a) a hiba bejelentését megel6z6 hat honapra az eléfizetd altal az adott szolgaltatasi
szerzOdeés alapjan a hibabejelentéssel érintett eléfizetdi szolgaltatassal kapesolatban
kifizetett (elére fizetett diju szolgéltatas esetén felhasznalt) dij atlaga alapjan egy napra
vetitett Gsszeg,

b) hat honapnal rovidebb id6tartami el6fizetéi jogviszony esetén annak teljes
idotartama alatt, az adott szolgaltatasi szerz8dés alapjan a hibabejelentéssel érintett
elofizetdi szolgéltatassal kapcsolatban kifizetett (el6re fizetett diju szolgaltatds esetén
felhasznalt) dij atlaga alapjan egy napra vetitett 6sszeg,

c) ha a hiba bejelentését megelézden az eléfizetd az adott szolgaltatasi szerzddés alapjan
a hibabejelentéssel érintett el6fizetdi szolgaltatassal kapesolatban dijat még nem fizetett,
akkor a havi eléfizetési dij alapjan egy napra vetitett dsszeg.

6.3.3. Meghitsulasi kitbér:
a.) szamhordozas esetén

A Szolgdltatér az aldbbiakban megdllapitott kothér attdl fiiggben terheli, hogy divevd
vagy datadd szolgdltaténak mindsiil.

Szamhordozas esetén, az atvevo szolgaltato kételes

a) a munkanapokon 16 o6raig bejelentett szamhordozasi eléfizetéi igényrél az 4tadd
szolgaltatdt adott munkanap 20 éra 00 percig értesiteni,

b) az a) pont szerinti értesitést kovetd munkanapon a szamhordozast a kézponti
referencia adatbazisnak (tovabbiakban: KRA) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. §
(1) bekezdés szerinti hatdridével a kovetkezé munkanap szamatadasi idéablakara



bejelenteni, kivéve a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (3) bekezdésben foglalt
eseteket.



6.4.

A 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (1) bekezdés a) és b) pontjaban foglalt
kotelezettségek  elmulasztasa esetén az  atvevd  szolgdltatdé  szamhordozasi
megéallapodasonként és mulasztdsonként 5000 forint kotbért kételes fizetni az
eléfizetOnek.

Amennyiben

a) az el6fizetd nem a legkorabbi szdmatadasi idéablak alkalmazasat kéri, vagy

b) a szamhordozashoz az eléfizetdi hurok atengedése vagy eldfizetd hozzaférési pont
kiépitése szitkséges, vagy

¢) a 2/2012. (I1.24.) NMHH rendelet 3. § (8) bekezdés szerinti egyeztetés soran nem a
legkorabbi szamatadasi idéablakot valasztottak,

az atvevo szolgaltaté koteles a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. § (1) bekezdés
szerint, legkésébb a szamhordozasi megallapoddsban rogzitett szamatadasi idéablakot
megel6z6 nap 12 ora 00 percig a KRA-nak a szamhordozést bejelenteni. E kotelezettség
clmulasztdsa esetén az atvevé szolgdltatd szamhordozasi megéallapodasonként és
mulasztasonként 5000 forint kotbért koteles fizetni az eléfizetdnek.

Az atado szolgéltato

a) a szamhordozas elfogaddsirdl vagy elutasitasrol és annak indokardl, legkésdbb az
atvevo szolgaltato altali értesitést koveté munkanap 20 6ra 00 percig értesiti az atvevd
szolgaltatot, valamint

b) a KRA-ban a tranzakci6 zarasig a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. § (2) bekezdés
szerint Jovahagyja vagy elutasitja a szimhordozast.

A szamhordozas kizarélag a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (6) bekezdésében
meghatarozott okbdl utasithatd el. Amennyiben az atadd szolgaltaté a szamhordozasi
igényt

a) indoklas nélkiil,

b) a2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (1) bekezdésnek megfelelé azonositas ellenére,
¢) nem a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (6) bekezdés b) pontja szerint lejart és
értesitett tartozas miatt,

d) nem a2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 3. § (8) bekezdés szerinti, indokolt esetben
igényelt egyeztetés miatt, vagy

e) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (4) bekezdés a) pontja szerinti elfogadast
kovetéen a KRA-ban utasitja el,

szamhordozasi megallapodasonként és jogellenes elutasitasonként 5000 forint kotbért
koteles fizetni az eléfizetOnek.

Elofizetd a jelen Szerz6dés hatilya alatt altala igénybevett szolgéltatasokat kizardlag
sajat mobil tavkozlési igényeinek kiszolgdlasara jogosult felhasznalni. El6fizetd nem
jogosult magat mobil ridiotelefon szolgéltatoként feltiintetni, a Szolgaltatd
szolgaltatasat hélozati szolgaltatds céljara haszndlni, azt masnak tovabbadni,
tovabbértekesiteni, illetve atengedni, valamint a tovabbadott szolgaltatas fejében
barmilyen cimen dijat szedni vagy a szolgaltatast térvénybe (itk6zd moédon vagy célokra
hasznalni. Eléfizet6 tudomésul veszi, hogy ezen kotelezettség teljesitését a Szolgaltatd
jogosult barmikor ellendrizni Eléfizetdnél, aki pedig koteles az ellendrzéshez megfeleld
informaciot szolgdltatni. El6fizetd nem akadélyozhatja, vagy veszélyeztetheti a
Szolgaltato halézatdnak rendeltetésszerli miikodését. Elofizetd lehetové kell tegye a
Szolgaltaté szdmara, hogy a bejelentett vagy a Szolgaltatd altal felderitett hiba
kivizsgalasahoz és elharitdsahoz sziikséges helyszini ellendrzéseket elvégezze.
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Amennyiben a Szolgéltaté a koriilmények alapjan valdszinisiti, hogy az Eléfizetd a
feljogositott hasznalokon kiviil barmely mas személyeknek a szolgaltatd hozzajarulasa
nélkiil ad at haszndlatra a Szerzédés alapjan igénybe vett barmely szolgaltatast, az
Elofizetd sulyos szerzdédésszegést kovet el, amely a jelen Szerzédés, Szolgaltato altali
azonnali hatalyu, rendkivili felmondésara ad lehetdséget, A szokdsos hasznalattdl eltérd
felhasznalas esetén szerz6d® felek kotelesek egymassal egyeztetetést folytatni.
Amennyiben az Intézmény az eltér6 felhasznélasra megfelelé indokolast nem tud adni, a
Szolgaltaté az ASZF-ében szereplé szankciokkal élhet.

A felek a jelen szerzédés szerinti barmely igényének érvényesitése 6Gnmagaban nem
jelenti az adott fél egyéb szerzodéses igényének elvesztését.

Béarmely nem szerzédésszerll teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadasa a felek részérdl
nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrol vagy igényekrél, amelyek a felet a
szerzOdésszegés kovetkezményeként megilletik.

A felek 4ltali kotbérigény, késedelmi kamat, egyéb kartérités érvényesitésének
elofeltétele, hogy a késedelem, illetve az adott igény érvényesitését megalapozo
esemény  bekovetkeztét, a  kotbér alapjat meghatarozd  szolgaltatasokat,
(kar)eseményeket €s a kotbéralapot (a kar Osszegét) - a késedelem (a kér bekovetkezése)
koriilményeinek feltiintetésével — az igényld fél haladéktalanul irasban kézolje a masik
féllel.

7. VIS MAIOR

A Szolgaltatd nem sujthatd kartéritéssel vagy a szerzddés nem teljesitett részétdl valo
clallassal, illetve kotbérrel, ha a késedelmes teljesités vagy meghitisulds vis maior
eredménye. Az El6fizetd nem stjthato kotbérrel, ha a késedelmes teljesités vis maior
eredménye. Vis maior bekdvetkezése esetén a Felek a felmeriilt kdrukat sajat maguk
viselik. El6fizeté szolgéltatasi dijat kizardlag a vis maiort el6idéz6é ok bekovetkeztéig
koteles fizetni Szolgéltatd részére, Szolgaltato eddig az iddpontig koteles a szerzOdés
szerinti kdtelezettségeit teljesiteni.

A jelen pont értelmezése szempontjabdl a “vis maior” olyan rendkiviili esetekre
vonatkozik, melyek a Szolgiltaté érdekkorén kivili, elharithatatlan okok
kovetkezményei, €s amely neki nem felréhato. Ilyen esetek lehetnek: pl. sztrajk, haboru
vagy forradalom, tlizeset, arviz. jarvany, karantén korlatozasok és szallitisi embargd,
stb. A vis maiomak kozvetlen Osszefliggésben kell lennic a bekdvetkezett
szerzodésszegeéssel.

Vis maiorra a Szolgaltatd csak akkor hivatkozhat, ha ajanlott levélben az esemény
bekovetkeztét kovetden haladéktalanul értesiti a Megrendeldt a vis maior tényérdl,
okarol €s valoszinli id6tartamardl, amennyiben az el6tte ismert. A Szolgéltatonak
lehetdségeihez képest meg kell keresnie minden ésszerii alternativ modot a teljesitésre,
melyet a vis maior esete nem gatol, kivéve, ha az Eloéfizetovel ettd] eltérd feltételekben
allapodott meg.

A szerzddésben foglalt hatdridék a vis maior idétartamaval meghosszabbodnak.
Amennyiben a vis maior iddtartama meghaladja a 30 napot, az Eléfizetének jogéban 4ll
- hatranyos jogi kovetkezmények nélkil - a szerz6dés nem teljesitett részétdl elallni oly
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modon, hogy a Szolgaltatohoz err6l a Szolgaltaté dltali atvételt igazolhaté moédon
€rtesitést kiild.

Amennyiben a Szolgaltaté a jelen pontban foglalt hatdridén beliil a teljesitést mér
megkezdte, a teljesités elfogadasat az El6fizetd a jelen pontban foglaltak alapjan nem

tagadhatja meg.

8. VITAS KERDESEK RENDEZESE

Minden, a jelen szerz6dés megkotése utan felmeriild, a szerzédés alapjan feladott
megrendelés teljesitését akadalyozo koriilményrdl felek kdlesondsen kotelesek egymast
tajékoztatni.

A Szolgiltatonak €és az El6fizetonek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kozvetlen targyaldsok utjan rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, mely
kozottik a szerz8déssel kapcesolatban mertil fel. A vitds kérdések peren kiviili rendezése
érdekében — amennyiben azt barmelyik fél kezdeményezi — a felek kételesek
mindkettjiik altal elézetesen elfogadott szakért6(k) kdzremiiksdését igénybe venni.

Ha az érintett felek a vitat kozvetlen targyaldsok utjan — az elsd egyeztetést kivetd 30
napon beliil — nem tudjak rendezni, jogvitajuk elbiralasara a polgari perrendtartds szerint

illetékességgel és hataskorrel rendelkezd birdsaghoz fordulnak.

9. AZ INFORMACIOK FELHASZNALASA, ELLENORZES

A Szolgaltatd és az El6fizetd a mésik fél elozetes irdsos hozzajérulasa nélkiil az eljaras
folyamdn tudomasara jutott valamennyi informaciét — fiiggetleniil annak megjelenési
formajatol - kizarolag a jelen szerz6dés teljesitésére hasznalhatja fel.

Felek kijelentik, hogy a szerzédés kapcsan tudomdasukra jutott 4llami, szolgalati, tizleti
titkot megérzik, azokkal kapcsolatban a vonatkozé jogszabalyok szerint jarnak el.

Eléfizetd hozzéjaruldsat adja ahhoz, hogy a Szolgéaltatdé a Beszerzd részére a
Keretmegallapodés szerinti adatszolgaltatasi kitelezettségének eleget tegyen.

10. A SZERZODES MODOSITASA

A szerz6dés mindenneml modositdsa és kiegészitése irdsos forméaban a felek
egyetértésével lehetséges a Kbt. 141. § eldirasainak alkalmazéasaval.

Jelen szerzédés a hatdlyos magyar jogszabalyokban (kiilondsen: Kbt., 168/2004. Korm.
rendelet, Ptk., az elektronikus hirkozlést6l sz0l6 2003. évi C. torvény) és
keretmegallapodasban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.
A jogszabalyellenes vagy keretmegallapodas-ellenes rendelkezések a részleges
érvénytelenség jogkdvetkezményét eredményezik,
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11. A SZERZODES MEGSZUNESE

Felek a masik fél ismételt vagy sulyos szerz8désszegése esetén a jelen szerzddést a
mésik félhez intézett egyoldall, irdsbeli nyilatkozattal, azonnali hatéllyal felmondhatjdk.

. A jelen szerzédést a felek kozos megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

A jelen szerzddés megsziinik ha keretsszege teljesiil.

A jelen szerz6dés megsziinik, ha a Koncessziés Szerzodést a Magyar Allam vagy a
Szolgaltatd felmondja, illetve azt igy mddositjdk, amely a jelen szerzédés teljesitését és
igy a Szolgaltatas nynjtasat a Szolgaltatd szamara nem teszi lehet§vé.

Ha a keretmegallapodas a 2021. februdr S. napig tartd idétartamon beliil barmely okbél
megszinik vagy megsziintetésre kertlil, azzal egyidejiileg jelen szerzédés is megsziinik
kiilon jognyilatkozat nélkiil.

.Ha jogszabalyvaltozas, tovabba a szolgaltatd Altalanos Szerzédési Feltételeiben

meghatarozottak alapjan illetve a szolgdltatds megsziintetése miatt jelen szerzédés
felmondasa sziikséges, jelen szerz6dés, mint Szolgaltatasi Szerzédés Szolgaltatd 4ltali
felmondasanak hatarideje — amennyiben jogszabaly vagy érvényes Altalanos Szerz6dési
Feltételek ettol eltéréen nem rendelkezik — nem lehet kevesebb, mint 30 nap. A
szolgaltatasi szerzodés felmondaisi feltételeit az ASZF tartalmazza.

A jelen szerzédés, mint Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinésekor a Szolgaltatd az utolsd
targyidoszakra vonatkozd szamlat, valamint a Szolgaltatas alapjan jaro esedékes, de még
ki nem egyenlitett tartozdsrol sz6lo szamlat kild az Elofizet részére. Az Elbfizetd
koteles az ilyen modon kidllitott szamla(ka)t az ott megjeldlt hataridén  beliil
kiegyenliteni.

Jelen szerz8dés a keretmegallapodds megsziintetésével egyidejlileg — Elofizetére nézve
fizetési kotelezettséget vagy kovetelést tartalmazé jogkvetkezmény nélkiil - megsziinik
kiilon jognyilatkozat nélkiil.

12. ERTESITESEK

Az egyik fél altal a masik félnek kiildendd értesitéseket az atvételt igazolhaté médon
irasban, levélben, e-mailen vagy telefaxon kell megkiildeni, és irdasban vissza kell
igazolni.

A Szolgaltato részérol kapesolattarté személyek:

Név: Pusztai Zoltan
e-mail: kozbeszerzes(@t-systems.hu

Név: Fegyver Csaba
e-mail: kozbeszerzes(@t-systems.hu
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Név: Sapi Viktor
e-mail: kozbeszerzes(@t-systems.hu

Az Eléfizeto részéril kapcesolattarto személyek:

Név: Gelencsér Zoltan tizemeltetési osztalyvezetd
Telefon: 78/795-277, 30/399-8044

Fax: -

e-mail: zoltan.gelencser@kk.gov.hu

Az értesitésben foglaltak akkor 1épnek hatalyba, amikor azt kikézbesitették.
Az Elofizeto tudomdsul veszi, hogy a Szolgdltatd a keretmegallapodasban

meghatarozott tartalmu és form4ju adatkézlést kételes teljesiteni Beszerzd részére.

13. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

A szerzOdés elvalaszthatatlan részét képezik a szerz6dés mellékletei, melyek az

alabbiak:

14.3.

13.4.

13.5

I. szamu melleklet: Szolgdltatdsok bemutatisa és dijai (Keretmegdllapoddis 2. sz.
melléklete szerint)

2. szamu melléklet: ASZF (Keretmegallapodas 2. sz. melléklete szerint)

3. szamu melléklet: Egyedi el6fizetdi szerzddés

2. A szerz0dés értelmezésére és jelen szerzddésben nem szabalyozott rendelkezésekre

vonatkozoan Magyarorszag hatalyos jogszabalyai, a keretmegallapodds, valamint a
Szolgaltato vonatkoz6 {izletszabalyzatai az irdnyadéak. Felek kijelentik, hogy a
keretmegéllapodds szovegezése — a hatdlyos jogszabalyi elSirdsok mellett —
elsédlegesen érvényesiil és az abban meghatarozottak betartisa kotelezé.

Amennyiben a jelen szerz6désben, annak mellékleteiben, valamint a Szolgéltaté ASZF-
ben foglalt valamely rendelkezés a keretmegallapodasban foglaltakkal ellentétes, abban
az esetben a keretmegallapodasban foglaltak az irdnyadoak, amennyiben az a hatalyos
jogszabalyokat nem sérti. A Szolgéltato ASZF-e elérheté:

www.telekom.hu/rolunk/szolgaltatasok/asz ffuzleti

Az Elbfizetd a jelen szerzédés alairdsaval egyidejiileg kijelenti, hogy a Szolgaltatod
ASZF foglaltakat ismeri és magara nézve kotelezének tekinti.

A kihirdetett egészségiigyi veszélyhelyzeti allapot miatt a jelen szerzédés az alabbiak
szerint jOn létre:

A Felek hatalyosnak és érvényesnek fogadjak el az alabbi email cimekrél megkiildott és
alairasukkal elltott pdf ( portable document format ) formatumi szerzédéseket, és
amint a koriilmények lehetdvé teszik, a Felek az alairdst megfelelé médon pétolni
fogjak.

Az El6fizet6é e-mail cime:kiskoros@kk.gov.hu






A Szolgaltaté e-mail cime: kozbeszerzes@t-systems.hu

13.6 A szerzédést a felek attanulmanyozas utan, mint szandékukkal és tigyleti akaratukkal
mindenben megegyez6t jovahagyodlag irjak ala.
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