
I: t '
L

SZER20/001003-0001

Szerzodés nyilvántartási száma: ................. ... .... .. .......r
Hi li Ili I li Il lilt

SZOLGÁLTATÁSISZERZODÉS SC-20-002413

amely létrejott egyrészröl az

Érintett szervezet neve: Szerencsejáték Zrt.
KEF/DKÜ azonosító: 22436
Székhely: 1015 Budapest, Csalogány utca 30-32.
Cégjegyzékszám: 01-10-041628
Adószám: 10580204-2-44
Bankszámlaszám: 11991102-02148698
Képviseli: dr. Czepek Gábor
Képviselo titulusa: Vezérigazgató

mint Megrendelö (a továbbiakban: Megrendelö),

másrészrol a(z)

Cég neve: SAP Hungary Rendszerek, Alkalmazások és
Termékek az Adatfeldolgozásban Informatikai
Korlátolt Felelösségü Társaság

KEF/DKÜ azonosító: 200676
Székhely: 1031 Budapest, Záhony u. 7., Graphisoft Park
Cégjegyzékszám: Cg. 01-09-667656
Adószám: 12342659-2-44
Bankszámlaszám: 10900028-00000005-00810330
Képviseli: Pintér Szabolcs és Tóth István
Képviselö titulusa: ügyvezetö igazgató és szolgáltatási igazgató

*1N0::Z

mint Szolgáltató (továbbiakban: Szolgáltató) között (a továbbiakban: Felek) alulírott helyen és napon o (O ¢,i
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1. A szerzodés létrejöttének elözménye: * . O ION

1.1. A Felek rögzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellátási Föigazgatóság (KEF), (továbbiakban: '9.o.4
_ . «iö

Beszerzö) aital TED 2017/S 022-037600 szám alatt a központositott kozbeszerzés hatálya alá tartozó 2 .1,.5
kötelezett és onként csatlakozó intézmények részére „Emelt szintü konzultációs és gyártói <õ.
terméktámogatási szolgáltatások 2016." tárgyban (4. rész: SAP vagy azzal egyenértékü fejlesztöi > :■o

platformú szoftverlicencekhez kapcsolódó gyártói emelt szintü konzultációs és gyártói 14:
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terméktámogatási szolgáltatások) lefolytatott központositott kozbeszerzési keretmegállapodásos *r>':g tí tí c
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eljárás eredményeképpen keretmegállapodás jött létre (a továbbiakban: Keretmegállapodás, vagy: KM).
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KM aláírásának dátuma: 2017. j únius 21.
KM idöbeli hatálya: 2021. június 21. . 1 -&
KM keretösszege: 6.000.000.000 forint + Áfa. t-

1i



SZER20/001003-0001

1.2. A központositott közbeszerzesi rendszerröl, valamint a központi beszerzö szervezet feladat- és
hatáskörérol szóló 168/2004. (V. 25.) Korm. rendelet (a továbbiakban: KEF rendelet), valamint a
DigitalisKormányzatiÜgynöksegZartkörüenMüködö Részvénytársaság és a kormányzati informatikai
beszerzések központositott közbeszerzesi rendszeréröl szóló 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet (a
továbbiakban: DKU rendelet) 2019. oktober 31-i és november 1-jei módosításának következtében a
Digitalis Kormányzati Ügynökseg Zartkörüen Müködö Részvénytársaság (a továbbiakban: DKÜ Zrt.)
a KM-ben jogutódként a Beszerzö helyébe lépett.

1.3. Megrendelö, mint Ajánlatkérö az „RMK bevezetés 2. ütem kapesán SAP cloud
projektvezetöi és tanácsadói szolgáltatás biztosítása" tárgyában a közbeszerzesekröl szóló 2015. évi
CXLIII. torvény (a továbbiakban: Kbt.) 105.§ (1) bekezdés c) pontja alapján a keretmegállapodásos
eljárás 2. részeként írásbeli konzultációra szóló felhívással indított közbeszerzesi eljárást folytatott le.

1.4. Szolgáltató, mint egyedüli Ajánlattevo vett részt a közbeszerzesi eljáráson a
keretmegállapodásos eljárás 2. része eredményeként nyertes ajánlatot tett, és a Felek a Kbt. szerinti
torvényes határidon belül az alábbiak szerint szerzödest kötnek egymással.

1.5. Szolgáltató, jelen szerzödés aláírásával kinyilvánítja, hogy ismeri és a szerzodés teljesítése során
figyelembe veszi, elfogadja és betartja ajelen szerzödés tárgyát, annakmegvalósítását érinto valamennyi
jogszabályt, az egyébként rá vonatkozó etikai normákat, valamint a Szerzodés és annak mellékletében
foglaltakat.

2. A szerzödés tárgya, mennyisége:
2.1. A jelen szerzodés a keretmegállapodásos eljárás 2. része eredményeképpen a Megrendelö -
hivatkozott KM tárgyát képezo szolgáltatásokra vonatkozó - beszerzési igénye megvalósítására jött
létre. Az „RMK bevezetés 2. ütem kapcsán SAP cloud projektvezetöi és tanácsadói szolgáltatás
biztosítása" tárgyú eljárásban Megrendelö megrendeli, a Szolgáltató pedig elvállalja a Müszaki
Leírásban foglaltak szerint az 1. számúmelléklet (Megrendelt szolgáltatás- és árlista) szerinti, nevesített
elemekböl alió szolgáltatás nyújtását.

2.2 A Szolgáltató által teljesítendo szolgáltatás mennyisége:
SAP Cloud Projektvezetö szolgáltatás 32 óra- -
SAP Cloud Tanácsadó szolgáltatás 240 óra- -
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3. A szerzödés hatálya, teljesítési határideje: *L

Jelen szerzodés annakmindkét Fél altali aláírásával lép hatályba.
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teljesítés elofeltétele, hogy a Megrendelö biztosítja a teljesítés Megrendelö oldali feltételeit a jelen " õ
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határidok azzal idöszakkal külön nyilatkozat nélkül meghosszabbodnak, amíg Megrendelö
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elöbbiekben rögzitett teljesítési elöfeltételeketmaradéktalanul nem teljesíti. Az akadályoztatás tényéröl

E»¿BNés annak idotartamáról a Felek kötelesek jegyzökönyvet felvenni. Amennyiben a jelen bekezdésben .1;Afd
foglaltakkal ellentétes kitételt tartalmazna ajelen szerzodés a teljesítés kapesán, úgy ez esetben ajelen
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pontban foglaltak az irányadók. A Felek akként állapodnakmeg, hogy a COVID-19 járványügyi helyzet
(azaz a Kormány aitai e tárgyban kihirdetett veszélyhelyzet) megszünéséig kizárólag közös
megegyezéssel és a Kbt. 141. § -aban foglaltakra figyelemmel térhetnek el a jelen bekezdés szerinti
kizárólagos tàvoli hozzáféréssel vaiò teljesítéstöl.

5. A fizetendö ellenérték:
A Szolgáltató a jelen szerzodés alapján biztosítandó szolgáltatások teljesítését az 1. számú
mellékletben meghatározott szerzödéses árakon teljesíti, az alábbiak szerint. SAP Cloud
Projektvezetö szolgáltatás díja: nett6 38 140,- Ft/óra + kozbeszerzési díj + AFA, azaz a jelen
szerzodés 2.2 pontjában szereplö mennyiségre figyelemmel összesen 1 220 480,- forint +
közbeszerzési díj + AFA.
A SAP Cloud Tanácsadó szolgáltatás díja: netté 24 850,- Ft/óra + kozbeszerzési díj + ÄFA, azaz
a jelen szerzödés 2.2 pontjában szereplö mennyiségre figyelemmel összesen 5 964 000,- forint
+ közbeszerzési díj + AFA.

5.1. Fentiek alapján a Szolgáltatótmegilletö teljes díj összege a jelen szerzodés 2.2 pontjában szereplö
mennyiségre figyelemmel: 7 184 480,- Ft + közbeszerzési díj + ÁFA, azaz Hétmillió-
egyszáznyolcvannégyezer-négyszáznyolcvanforint + kozbeszerzési díj + ÁFA.

5.2. A szerzodéses ár tartalmazza a megajánlott szolgáltatás nyújtásával összefüggö valamennyi adót,
illetéket, díjat és jogdíjat, denem tartalmazza az általános forgalmi adót, valamint a kozbeszerzési
díjat.

5.3. A közbeszerzési díj alapja a Megrendelö aitali beszerzés általános forgalmi adó nélkül
számított értéke, mértéke 2% + Áfa.

5.4. Szolgáltatót a jelen szerzödésben rogzített ellenértéken túl, további díjazás, koltségtérítés,
vagy szolgáltatás jelen szerzödés teljesítéséért semmilyen jogcímen nem illeti meg. A jelen
szerzödésben meghatározott árak a szerzödés idötartama alatt kötöttnek tekintendök, azok
semmilyen jogcímen nem emelhetök.

6. Teljesítés, teljesítésigazolás, fizetési feltételek:

6.1. A Megrendelö elöleget nem fizet.

6.2. Megrendelö a jelen szerzodés 5.2. pontjában meghatározott díjra számla ellenében jogosult, amit a
Szolgáltató aMegrendelö aital aláírt teljesítésigazolás alapján, annak kiállítását követöen 15 napon belül
állít ki, és azzal együtt nyújt be a Megrendelönek. Szolgáltató egy számla kiállítására jogosult.
6.3. A szolgáltatások ellenértékének Megrendelö altal törtenö kiegyenlítése az igazolt teljesítést
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b) a szerzodés teljesítésének teljes idötartama alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendelö számára >L.:0 '.' 9-7>,.,
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- A Szolgáltató a jelen egyedi szerzödésböl eredö kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

- Késedelmes fízetés esetén az Intézmény a Ptk. szerint meghatározott mértékü késedelmi
kamatot fízet az Szolgáltatónak.
A Szolgáltató az egyedi szerzödés teljesítése során elöleget nem kérhet.

6.6 Szolgáltató a számlát az alábbiak szerint köteles kiállítani:
a) a számla szabályszerü kiállítása után a Szolgáltató a számlát Megrendelö nevére, Megrendelö

(postafíók) címére (cím: 1015 Budapest, Csalogány u. 30-32) küldi,
b) a számlán szerepeltetni szükséges a teljesített szolgáltatások megnevezését, VTSZ/SZJ száma

mellett Megrendelö altai megadott belsö azonosításra szolgáló szerzödés számot, valamint fizetési
határidöként 30 napot,

c) a számlán fel keil tüntetni a bankszámlaszámot, a bank nevét, valamint az adószámot,
d) a számlán fel kell tüntetni a „számla" elnevezést
e) a számlának meg kell felelnie az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törvény (Áfa

tv.) 169. § szerinti elöírásoknak.

6.7. Szolgáltató a bankszámlaszámában bekövetkezett változásról köteles Megrendelöt haladéktalanul
értesíteni.

7. Szerzodésszegés, szavatosság, jótállás
7.1. Amennyiben jelen szerzodés 3. pontjában meghatározott határidöig Szolgáltatónak felróható
okból jelen szerzödés 1. számú mellékletben meghatározott szolgáltatások teljesítése, illetve hozzá
tartozó dokumentumok átadás-átvétele nem fejezödik be sikeresen, Szolgáltató - az erre okot adó
korülmény jellegétöl (késedelem, vagy hibás teljesítés) fuggöen - késedelmi vagy hibás teljesítési kotbér
fizetésére köteles.

7.2. A késedelemi kotbérmértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjától
napi 1%mértékü. A késedelmi kotbérmaximálismértéke a kotbéralap 20%-a. A késedelmi kotbér alapja
a késedelmesen teljesített szolgáltatás nettò díja.
7.3. A hibás teljesítési kötbér mértéke: a hibás teljesítés 1-10. napja alatt napi 0,5%, a ll. napjától
napi 1%. A hibás teljesítési kotbér maximális mértéke 20%. A hibás teljesítési kotbér alapja a hibásan
teljesített szolgáltatás nettò díja.
7.4. Jelen szerzödés Szolgáltatónak felróható meghiúsulása esetén Szolgáltató meghiúsulási kotbér
fizetésére köteles, melynek mértéke jelen szerzödés 6.2. pontban foglalt nettò díjának 25 %-a. Jelen
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szerzodés meghiúsultnak tekintendö, amennyiben Megrendelö a Szolgáltató súlyos szerzödésszegése 2 CO 'ZZ
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7.7. Megrendelö jogosult az esedékessé vált kotbér osszegét a vételárba beszámítani a Kbt. 135. § g.w.o-g(6) bekezdése szerint.
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7.8. A kotbérigények érvényesítése nem zarja ki a szerzödésszegésböl eredö egyéb igények
érvényesítésének lehetöségét. A Ptk. 6:187. § (2) bekezdése alapján a jogosult hibás teljesítés miatti
kotbérmellett nem érvényesíthet szavatossági igényt.

7.9. A szavatosságra, jótállásra vonatkozó feltételeket a Keretmegállapodás 7. sz. melléklete
tartalmazza. A jótállási kotelezettség teljesítésével kapcsolatos valamennyi koltséget Szolgáltató viseli.
A jótállási határidö kezdete (a teljesítés Megrendelo aitali elismerését (teljesítésigazolás) követö nap) a
teljesítésigazolásban egyértelmüen rogzítésre kerül.

8. A szerzodés módosítása, megszüntetése és megszünése
8.1 Jelen szerzodés rendes felmondással nem szüntethetö meg.
8.2. Felek jelen szerzodést kizárólag a Kbt. 141. §-ban foglaltak fígyelembevételével és kizárólag
írásban módosíthatják.
8.3 Megrendelo jogosult Szolgáltató súlyos szerzödésszegése esetén Szolgáltatóhoz intézett írásbeli
értesítésével a szerzödést azonnali hatállyal felmondani. Súlyos szerzödésszegésnekminösül különösen,
ha:

a) Szolgáltató a teljesítést jogos ok nélkül megtagadja,
rb) a késedelmi vagy a hibás teljesítési kotbér eléri amaximumot,
c) jelen szerzodés 10.5. pontjában szabályozott esetekben,
d) Szolgáltató valamely - az a)-c) pontban nem nevesített - jelen szerzodésben meghatározott

kotelezettségét saját érdekkorében felmerült okból, Megrendelo erre vonatkozó felszólítása
ellenére, Megrendelo által megadott határidöre nem teljesíti.

8.4 Megrendelo a szerzodést felmondja - ha szükséges olyan határidövel, amely lehetövé teszi, hogy a
szerzödéssel érintett feladata ellátásáról gondoskodni tudjon -, ha

a) Szolgáltatóban közvetetten vagy közvetlenül 25%-ot meghaladó tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében
fennáll a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjában meghatározott feltétel;

b) Szolgáltató közvetetten vagy közvetlenül 25%-ot meghaladó tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
tekintetében fennáll a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjában meghatározott feltétel.

. 8.5. Bármelyik Féljogosult a szerzodést azonnali hatállyal felmondani abban az esetben, ha amásik Fél
&0ellen jogerösen felszámolási eljárást rendeltek el vagy, ha a másik Fél végelszámolással torténö *Z

megszünését határozta el. *L

.(£j
8.6. Szolgáltató Megrendelo súlyos szerzödésszegése esetén jogosult a szerzodést Megrendelöhöz 3;E?! CM .

Oin¿jco
ài O P

intézett írásbeli értesítésével azonnali hatállyal felmondani. Súlyos szerzödésszegést követ el
x'®co12:*

to
ú5. o

CM Oio
Megrendelo különösen, ha a szerzodésbenmeghatározott fízetési kotelezettségének Szolgáltató írásos •iOfl);/CO <3 i&:6

Ol. .

felszólítása ellenére, az abban megadott határidöig nem tesz eleget.
P to

CM O
CM
PÖ CM CO -oo

■ CM “••TOOP to CM8.7. Az azonnali hatályú felmondásról írásban kell értesíteni amásik Feiet. A szerzodés megszünésének 2c ·0,' cm ra. o
.5? &'@03 ROCM :7XJN CMC

idöpontja a felmondásról szóló értesítés kézbesítésének napja.
N: I' .flJ _
ro 'rä 05 c i P
E E ro lO£8 IV

8.8. Megrendelo köteles a szerzodést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attól elállni, ha a -o .hi
(0

<0 .,'(M
'._<><-

5

szerzodésmegkotését követöen jut tudomására, hogy az Szolgáltató tekintetében a kozbeszerzési eljárás JLL'?-738<D
tá

g

> . .

• - 10
során kizáró ok állt fern, és ezért ki kellett volna zámi a kozbeszerzési eljárásból.

• .o.Ö**E-ra !iza

5 t! NiPrQ >
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8.9 Az elállás joga a Megrendelöt amég át nem vett szolgáltatások tekintetében illeti meg a Szolgáltató id,%,0X3
O

o
Keretmegállapodásos eljárás 1. részében tett ajánlatában foglaltakra fígyelemmel. s-s.
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. Felek közötti kapcsolattartás
9.1. Jeleń szerzödésben Felek szakmai kapcsolattartásra kijelölt képviseloi:

Megrendelö részéröl kapcsolattartásra
jogosult
Neve: Balog László
Beosztása: Informatikai Fejlesztési Foosztály föov.
Levelezési cime: 1015 Budapest, Csalogány u. 30-32.
Telefonszáma: +36 (30) 156-1045
Mobiltelefon száma: +36 (30) 156-1045
e-mail cime: Balog.Laszlo@szerencsejatek.hu

Szolgáltató részérol kapcsolattartásra
jogosult
Neve: Mák Attila
Beosztása: Kereskedelmi képviselö
Levelezési cime: 1031 Budapest, Záhony utca 7., Graphisoft

Park
Telefonszáma: +36-20-964-8867
Mobiltelefon száma: +36-20-964-8867
e-mail cime: attila.mak@sap.com

9.2. Jelen szerzödésben Megrendelö részérol teljesítés igazolásárajogosult személy:
Megrendelö részérol teljesítés igazolására
jogosult
Neve: Balog László
Beosztása: Informatikai Fejlesztési Foosztály föov.
Levelezési cime: 1015 Budapest, Csalogány u. 30-32.
Telefonszáma: +36 (30) 156-1045
Mobiltelefon száma: +36 (30) 156-1045
e-mail cime: Balog.Laszlo@szerencsejatek.hu

9.3 Felek jeleń pontban meghatározott kapcsolattartóik útján tartják a szerzodés teljesítése során a
kapcsolatot. Bármelyik Fél jogosult a 9.1., 9.2. pontban meghatározott 10

kapcsolattartója/teljesítésigazolója személyét megváltoztatni. Szerzödö felek megállapodnak, hogy a -*Z

L*

kapcsolattartók, teljesítésigazoló személyében bekövetkezö változás nem igényel szerzödésmódosítást, oco
''9Z0Z

CMelegendö arról a másik Feiet írásban tájékoztatni. A kapcsolattartó/teljesítésigazoló személyében inc'«--. to
un
ä.-: 9 Wbekövetkezett változás a másik Féllel vaiò szerzodésszerü közlestöl hatályos. A kapcsolattartó --oo .27személyek a szerzodésmódosításra nem jogosultak. S,o2?S-g-“-00 / . CDNo giqg :,9.4. Szerzödö Felek rögzitik, hogy minden, jelen szerzödés teljesítésével kapcsolatos nyilatkozatot vagy ° o °eq to.-" oto7,8qgd, o¢,4egyéb értesítést (a továbbiakban: értesítés) szerzodésszerüen küldenekmeg egymásnak. Szerzodésszerü ......=,o, col N=
.-t

megküldésnekminösül, az írásban és taN-N OI'oO Eo
írásban igazolt személyes átadással, «E_E ‘e.-'d:0m ui-

■o<. $ ce

tértivevényes ajánlott levélben, •ooC0No»'»‘- '
,-

> ,>,ö"

V,idrez:-I

",- elektronikus aláírással ellátott visszaigazolt e-mailben vagy .•O -ó«« w
5 tf>•CO2- visszaigazolt telefax útján - megküldött értesítés. O O o N NIr©>> 43 o< cd• , >> oOg-,o-Ñ®o «_ ,4) ò9.5. Az e-mail vagy telefax útján torténo kézbesítés esetén az értesítés akkor válikjoghatályossá, amikor o.:2üüQ.·-xaOj|:-o'0>,oa címzett azt igazoltan kézhez vette, arról automatikus vagy kifejezett visszaigazolás érkezett. A O tnä.-=-í-jé
OEO. -- «

tértivevényes ajánlott postai küldeményt a kézbesítés megkísérlésének napján kézbesítettnek kell Woooo«....
"

eo t- xí•<•< > o
tekinteni, ha a címzett az átvételt megtagadta. Ha a kézbesítés azért volt eredménytelen,mert a címzett Nrl :
az iratot nem vette át (az a feladóhoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot - az ellenkezö
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