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mint Vallalkoz6 (a tovabbiakban: Vidllalkozé) — a tovabbiakban egylitt: Felek — kdzdtt az alulirott
helyen és iddben az aldbbi feltételekkel:

1. Elézmények

A Kozbeszerzési és Ellatasi FGigazgatdsag (KEF), (tovdbbiakban: Beszerzé) TED 2017/S 022-037600
szam alatt a kozpontosftott kdzbeszerzés hatdlya ald tartozd kbtelezett és onként csatlakozd
intézmények részére ,Emelt szintl kenzultdcids és gyartéi terméktamogatasi szolgaltatésok 2016.”
targyban (4. rész SAP vagy azzal egyenértékii fejleszt8i platformd szoftverlicencekhez kapcsolédé
gyartoi emelt szintii konzultacios és gyartdéi terméktdmogatasi szolgdltatasok) kdzpontositott
kozbeszerzési keretmegéllapodédsos eljérast folytatott le. A Beszerzé &ltal a kdzpontositott
kozbeszerzés hatdlya ala tartozod kotelezett és onként csatlakozd intézmények részére ,,Emelt szint(i
konzultacids és gyartoi terméktamogatasi szolgéltatdsok 2016. — 4. rész SAP vagy azzal egyenértéki
fejlesztéi platformu szoftverlicencekhez kapcsolodd gyértdi emelt szint(l konzulticids és gyartdi
terméktamogatasi  szolgédltatasok”  targyban  lefolytatott  kdzpontositott  kdzbeszerzési
keretmegéllapodédsos eljaras els6 része eredményeképpen a Beszerzd és a Szolgdltatd kozdtt
keretmegallapodas jott |étre (tovabbiakban: KM).

A KINCSINFO Nonprofit Kit., mint Ajdnlatkérd a KEF altal kététt KMO401SUPP16 azonositd szamu,
»Emelt szintli konzulticiés és gydrtéi terméktamogatdsi szolgaltatdsok 2016. — 4. rész SAP vagy
azzal egyenértékii fejlesztdi platformu szoftverlicencekhez kapcsolddd gyartéi emelt szinti
konzultacios és gyartdi terméktamogatasi szolgaltatasok” tirgyl keretmegallapodas 2. részeként a
kbzbeszerzésekrd| sz6ld 2015. évi CXLII, térvény (a tovabbiakban Kbt.) 105. § (1) bekezdés ¢} pont
alapjan ,Elektronikus elhaldiozas nyilvantart6 rendszer fejlesztése” targyban irasbeli konzultacids
kézbeszerzési eljarast inditott.

A kdzbeszerzési eljaras eredményképpen MegrendelS megrendeli, a Vallalkozé pedig elvallalja a jelen
szerz6dés 1. szamu mellékletében meghatdrozott szolgéltatdsok teljesitését a jelen szerz&dés 2.
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szamu mellékletében meghatdrozott miiszaki tartalom megvaldsitisa érdekében az alabbi
feltételekkel.

2. A keretmegallapodasra vonatkozd adatok

KM azonositdszdma: KM0401SUPP16
KM aldirdasanak datuma: 2017.06.21.

KM idébeli hatalya: 2021.06.21.

KM keretdsszege: 6.000.000.000, - Forint

3. A szerz6dés targya

Jelen szerzddés targyat az ,Elektronikus elhaldlozas nyilvantartd rendszer fejlesztése” targyd
kbzbeszerzési eljarashan meghatdrozott, jelen szerzfdés 1. sz. mellékletében rdgzitett szolgéltatdsok
révén a jelen szerzddés 2. szdmu mellékletében meghatarozott miszaki tartalmi fejlesztés
megvalositdsa képezi.

4. A szerzodés teljesitési hatdrideje

A teljesités hatérideje: a szerz8dés hatilybalépését kdvetd 3 hdonapon beliil kbteles Vailalkozd
szerzddeses feladatait teljesiteni.

g

Megrendeld lehetdvé teszi az elGteljesitést.

A szerz8dés hatdlybalépésének feltétele a szerz&des mindkét fél altali alairdsa és a kdzbeszerzések
kzponti ellendrzésérdl és engedélyezésérdl szold 320/2015 (X.30) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
320/2015. Korm. rendelet} 13. § (2) bekezdésének megfelelfen a 320/2015. Korm. rendelet 13. § (1)
bekezdés a) vagy b) pontja szerinti zard tanlsitvany (tovabbiakban: zaré tandsitvany) kiaddsa. A
320/2015. Korm. rendelet 13. § (3) bekezdése szerinti esetben a szerz8dés a zdard tandsitviny
hianydban is hatdlyba lép a 320/2015. Korm. rendelet 13. § (1)} bekezdésében meghatdrozott
hatéridé lejartat kbvetd napon.

5. A teljesités médja, helye

A jelen szerzGdes alapjan Megrendeld megrendeli, Villalkozd pedig elvéllalja az 1. szamu
mellékletben nevesitett mennyiségl szolgéltatasok nyljtdsdt a jelen Szerzddés 2. szamu melléklet
szerinti m(iszaki leirdsban foglaltak megvaldsitasa céljdbol.

A teljesitésnek gazdasagos és célszer(i megoldasokat kell tartaimaznia, és alkalmasnak kell lennie a
Megrendeld felismerhetd, a felthaszndlas céljabdl kbvetkezd igényeinek kielégitésére.

Vallalkozé a teliesitést a vonatkozé kételezd jogi normiak (tdrvények, rendeletek, utasitdsok,
szabvanyok stb.) alapjan végzi el.

Vallalkozo felels a jelen Szerzédés alapjan elvégzett feladatok mindségi megfelelGségéért,
szakszerliségéert, teljes korlségéert. Felel minden olyan hibaért, hidnyossagért, karért, amely abbdl
ered, hogy feladatait gondatlanul, hianyosan, szakmailag nem megfelelGen, nem szakszer(len vagy
nem teljes kérden teljesitette. Vallalkozd felel tovabbd minden olyan kdréri, amely a jelen
SzerzGdésen vagy jogszabalyon alapuld kbtelezettségének megszegésébd! ered. Vallalkozo kartéritési
felelgssége kiterjed Megrendeld minden kérdra, ideértve az esetleges visszafizetésre vonatkozd
kételezettséghdl eredd karait is, amennyiben a visszafizetési kdtelezettség Vallalkozdnak felréhatd
okbodl kovetkezett be. Jogszabalyok eltéré rendelkezése hianyaban Vallalkozénak felréhatd karokra
vonatkozd Osszesitett kartéritési feleléssége 110.000.000, azaz széztizmillié forintra korldtozédik,
figgetlenill a kdrfeleldsség jogcimétdl és a kar bekdvetkezésének okatal.



Viéllalkozé valamennyi dokumentdciét jelen Szerz6édés aldirasanak idSpontjaban érvényes
jogszabélyok, miszaki eldirdsok, engedélyek, dgazati szabdlyok, szabvanyok eldirdsai, a szakma
altaldnosan elfogadott elSirdsai alapjan kételes szolgaltatni.

Felek a SzerzGdés teljesitését érintd minden lényeges kérlilményrdl egymast a jelen Szerz8dés 11.
pontjaban megjeldlt kapcsolattartok Gtjdn haladéktalanul tdjékoztatjak, és a Szerzddés teljesitése
sordn folyamatosan egyiittmik&dnek. Vallalkozé a Szerzddés teljesitésével dsszefliggéshen koteles
egyittmiikédni a Megrendeld altal megjeldlt harmadik személyekkel is.

Amennyiben a Megrendeld célszer(itlen vagy szakszeriitlen utasitast ad, erre Vallalkozd kételes Gt
figyelmeztetni. A figyelmeztetés elmulasztasdhdl eredd karért Vallalkozd felelds. Ha azonban a
Megrendeld a figyelmeztetés ellenére utasitdsat fenntartja, Vallalkozd a SzerzGdéstdl eldlihat, vagy a
feladatot a Megrendel§ utasitdsa szerint és kockazatara ellathatja.

Vallalkozd koteles Megrendelft minden olyan kdriilményr6l haladéktalanul értesiteni, amely a
teljesités eredményességét, vagy kelld idére vald elvégzését veszélyezteti, vagy gatolja. Az értesités
elmulasztdsdbdl eredd karért Vallalkozd felelfsséggel tartozik. Vallalkozd tudomassal bir arrdl, hogy
Megrendeldnek a Szerzédés hatdridében térténd teljesitéséhez killénds érdeke flizGdik.

A Felek mentesilinek a nem szerzfdésszerl magatartds hdtrdnyos kévetkezményei aldl, ha
bizonyitjak, hogy az a masik Fél nem szerz&désszer{ teljesitésére vezethetd vissza, vagy pedig
bizonyitjak, hogy a kitelezettség teljesitését vis maior korilmény akadalyozta. Az ilyen koritllmény
felmeriilésekor a kbriilményre hivatkozni kivand Fél a masik Felet haladéktalanul értesiteni koteles
megjeldlve a vis maior jellegét, varhatd id6tartamat, valdszin(i hatasat.

Vallalkozo kijelenti, hogy

e kész és képes Megrendeld jelen Szerz&déses céljanak megfeleld teljes k6rd, gondos és magas
szinvonall, hataridében t6rténd teljesitésére,

e a feladat teljesiteséhez szilkséges szakmai, szellemi, személyi és anyagi er&forrdsokkal
rendelkezik, és azokkal a jelen Szerz8dés teljes idGtartama alatt rendelkezni fog,

» rendelkezik a tevékenysége folytatdsahoz szilkséges Osszes hatdsagi és egyéb engedéllyel,

s a Megrendel§ 3aital rendelkezésére bocsdtott informaciék alapjan a dij kialakitdsdhoz
sziikséges lenyeges informacidk rendelkezésére alltak.

= nem fizet, s nem szamol el a SzerzGdés teliesitésével Hsszefliggéshen olyan koéliségeket,
amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kc) alpontok szerinti feltételeknek nem
megfelel§ térsasdg tekintetében meriilnek fel és amelyek Vallalkozd addkdteles
jovedelmének csdkkentésére alkalmasak.

Vallalkozd a jogosan igénybe vett alvallalkozdért Ggy felel, mintha a munkat maga végezte volna.

Viéllalkozé kizardlag a feladatai korében tehet jognyilatkozatot, a Megrendel§ nevében egyéhb
jognyilatkozat tételére, kotelezettségvillalasra, szerzddéskotésre nem jogosult, sajtdnyilatkozatot,
sajtokdzleményt a jelen Szerzddéshez kapesolddd feladatai kdrében is csak a Megrendeld elfzetes
irasbeli hozzajaruldsaval tehet.

Megrendeld kételes a Vallalkozé szerzddésszer(l teljesitését elfogadni, tovahba a véllalkozdi dijat a
jelen Szerzddés 8. pontjaban foglaltak szerint Véllalkozo részére megfizetni.

Amennyiben Vallalkozdnak a teljesités érdekében informacidra van sziiksége, koteles az informécié
igényérél Megrendel&t haladéktalanul értesiteni. Megrendeld vallalja, hogy a Véllalkozd altal
ésszer(ien kért, a szerzddésszer(l teljesitéshez szilkséges minden informaciot, adatot, nyilatkozatot,
hozzdjarulast indokolatlan késedelem nélkiil Vallalkozd rendelkezésére bocsat.

Teljesités helye: 1081 Budapest, Fiumei (it 19/A.



6. A jotallas kezdete

Az a nap, amikor a Megrendel8 atvette, vagy éles lizemi haszndlatba vette a jelen szerzddés tdrgya
szerinti szolgdltatdsokat. A szavatossdgi idészak a jotdilds kezdeti napjan hatdlyos magyar
jogszahalyok altal el&irt ideig tart.

7. A fizetendd ellenérték

Vallalkozé a miiszaki leirdsban meghatédrozott feladatok teljesitését az 1. szami mellékletben
meghatarozott szerzddéses drakon teljesiti.

A szerzddéses ar magahan foglalja a szerzddéshen, a miiszaki specifikacioban (illetve az ajaniattételi
felhivasban) rogzitett feladatok, tevékenységek tekintetében a Villalkozd oldaldn felmerdlt
valamennyi dijat és koltséget, wvalamint a véllalkozédsi szerzddés alapjan készitett egyéb
dokumentumok és mas szerzdi jogvédelem ald vonhaté mivek szerz6i vagyoni jogainak
engedélyezéséért jard ellenértéket is. Vallalkozd a Megrendeld altal elfogadott dijon feltl semmilyen
jogcimen kéltség-, vagy dijigényt nem tdmaszthat. A szerzGdéses dr tartalmazza a megajaniott
szolgaltatds nyujtasaval dsszefiiggd valamennyi adét, illetéket, dijat és jogdijat, de nem tartalmazza
az dltaldnos forgalmi addt, valamint a kdzbeszerzési dijat.

A kézbeszerzési dij alapja a Megrendels altali beszerzések altalanos forgalmi adé nélkiil szamitott
értéke, mértéke 2% + Afa.

Nettd ajanlati ar (szerzodéses ar) mindosszesen: 39.270.000, - Forint
8. Fizetési feltételek

Megrendeld az elvégzett feladatok ellenértékét a teljesitésigazolas kidllitasat kdvetéen beny(jtott
szamla ellenében, a Kbt. 135. § (1) és (6) bekezdéseiben, valamint a Polgari Torvénykdnyvrdl sz6l6
2013. évi V. tdrvény (tovabbiakban. Ptk.) 6:130. § {1)-{2) bekezdéseiben foglalt rendelkezéseinek
megfelelden, a szamla Megrendeld aitali igazolt kézhezvételét kévetd 30 napon beliil dtutaldssal
fizeti meg a Viéllalkozd részére.

Vallalkozd

a) nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzddés teljesitésével Osszefliggésben olyan
koltségeket, amelyek a 62. § {1) bekezdés k} pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfelel§ térsasdg tekintetében meriinek fel, és amelyek a Vallalkozéd addkoteles
jovedelmének csékkentésére alkalmasak;

b} a szerzddés teljesitésének teljes idGtartama alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendeld
szamara megismerhetévé teszi és a 143. § (3) bekezdése szerinti Ugyletekrd! a Megrendelt
haladéktalanul értesiti.

Megrendel6 a Kbt. 135. § (1) bekezdése alapjdn a teljesités elismerésérdl vagy az elismerés
megtagadasardl legkésdbb a Vallalkozd teljesitésétél vagy az errdl széld irasbeli értesités
kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt) napon beliil irdshan nyilatkozik.

A teljesités igazoldsaul Vallalkozé a miiszaki leirdshan jelzett feladatok elvégzésére és az azokat
igazolod, illetve a jelen Szerzddés 2. sz, melléklete szerinti m{iszaki lefrashan megjeldl dokumentumok
beny(jtasara koteles. A teljesitésre vonatkozé részletes miuiszaki kéveteiményeket a kdzheszerzési
eljarasban kiadott és jelen Szerz8dés 2. szam( mellékletét képezd m(szaki lelrds tartalmazza.

Megrendeldnek 10 naptari nap all rendelkezésére a jelen szerzddéses szerinti munkak, illetve
szolgdltatasok atvételére vagy a sajat ésszerli megitélésén belll, Iényeges hibara torténd
hivatkozdssal valé elutasitdsara.
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A teljesités atvételének részletes rendjét, illetve menetét és fogalom meghatarozasat az ,SAP
ALTALANOS SZOLGALTATASI FELTETELEK” 2.6.2 és 2.6.3. alpontja tartalmazza.

A teljesités elutasitasa esetén szamla benyijtésara a Vallalkozé mindaddig nem jogosuit, amig a
hibakat nem javitotta ki, hianyossagokat nem podtolta, és Megrendelé a teljesitést nem igazolta.
Amennyiben Megrendel§ a teljesitést elfogadia, annak alapjan teljesitésigazoldst allit ki.

Szakmai és informatikai teljesitési igazolas kiallitasara jogosult személy:

Név: Garamszegi Zsolt
Beosztas: foosztalyvezetd

Vallalkozé a teljesitésril egy szadmla beny(jtasara jogosult.

Az ellenértékre a Véllalkozd a szamwvitelrdl szolé 2000. eévi C. tdrvény 167. § (3) bekezdéséhen
foglaltak alapjan kidllitott szamla ellenében jogosult. Vallalkozd kételes a szamlat a teljesités
elismeresétd] szamitott 8 napon belil kidliitani, majd Megrendeld részére eljuttatni. Megrendeld a
szamladt nem koteles befogadni, és a Véllalkozd egyideji értesitése mellett a szamiat a fizetési
hatarid6 szempontjdbd! be nem nyljtottnak tekintheti, ha a szdmla nem felel meg a vonatkozd
jogszabalyi el&irdsoknak, illetéleg teljesitésigazolas hianyaban.

A szamlan csak a jelen keretmegdllapodas hatalya ala tartozo szolgaltatasok szerepelhetnek.

A Viilalkozo a jelen egyedi szerzédéshél eredé kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

A késedelmi kamat mértékét a Megrendeit a Ptk. 6:155. § {1} bekezdése szerinti késedelmi kamat
mértékében hatdrozta meg.

A Vallalkozd az egyedi szerzGdés teljesitése soran elfleget nem kérhet, és az elGre fizetés sem
megengedett,

Vallalkozo a szamlat az alabbiak szerint kbteles kiallitani:

a) aszamla szabdlyszer( kiallitasa utan az Véllalkozd a szamlat Megrendeld nevére, Megrendeld
{postafiok) cimére (1054 Budapest, Hold utca 7.) kiildi,

b] a szdmlén szerepeltetni szilkséges a teljesitett szolgaitatasok megnevezése, VTSZ/SZ) szama
meilett Megrendeld dltal megadott belsd azonositasra szolgdld szerzédés szamot, valamint
fizetési hataridéként 30 napot,

c) aszamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az addszamot,

d) aszadmlan fel kell tlintetni a ,,szamla” elnevezést

e) aszamlanak meg kell felelnie az altaldnos forgalmi adérél sz6lé 2007. évi CXXVIL. térvény (Afa
tv.) 169, § szerinti el6irdasoknak.

Az ajanlattétel, a kifizetés és az elszamolds (atutalas) pénzneme magyar forint (HUF).

9. Szerzddésszegés, szerz&dést biztosito mellékkételezettségek

A Vallalkozo kiteles késedelmi, hibas teljesitési kotbér és meghidsulasi kotbér fizetését vallalni.

Amennyiben jelen szerzddés 4. pontjaban meghatarozott hatariddig Vallalkozonak felréhaté okbdl
nem teljesiti a szerzfdéshen foglalt feladatainak elldtdsat, illetve hozzéd tartozd dokumentumok
atadds-atvétele nem fejez8dik be sikeresen, Vallalkozd — az erre okot add korilmény jellegét6l
(késedelem, vagy hibas teljesités) flggfen — késedelmi vagy hibds teljesitési kithér fizetésére
koteles.

A késedelemi kotbér mertéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjatdl
napi 1%. A késedelmi kdthér maximalis mértéke 20 %. A késedelmi kétbér alapja a szerz§dés nettd
értéke.
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A 25 napot meghaladé késedelem esetén Megrendeld jogosult az egyedi szerzddést
felmondani/elalini, mely ckén Vallalkozé meghilsuldsi kithér fizetésére lesz kételezett.

A hibas teljesitési kdtbér mértéke: a hibds teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5%, a 11. napjatdl napi
1%. A hibas teljesitési kotbér maximalis mértéke 20%. A hibads teljesitési kotbér alapja a szerzfdés
netto értéke.

lelen szerz6dés Vallalkozonak felréhatd meghitsuldsa esetén Vaéllalkozé meghidsuldsi kotbér
fizetésére kiiteles, melynek mértéke a szerzddés nettd értékének 25 %-a. A szerzddés meghilsultnak
tekintendd, amennyiben Megrendeld Vallalkozé silyos szerzédésszegése miatt a szerzGdést azonnali
hatallyal felmondja vagy Megrendeld a szerzddéstd! Vallalkozd sulyos szerzGdésszegése miatt eldll.

Felek régzitik, hogy ugyanazon kéthéralap tekintetében csak egy kitbér alkalmazhatd.
10. A szerzidés modositasa, megsziintetése és megsziinése

Megrendel§ a Kbt. 143. § (3) bekezdése alapjan jogosult és egyben kiteles a szerzddést felmondani—
ha sziikséges olyan hataridGvel, amely lehetvé teszi, hogy a beszerzés ellatdsardl gondoskodni
tudjon — ha

- a Vallalkozéban kézvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott
valamely feltétel.

- Vallalkozé kbzvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyhen vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,
amely tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban
meghatarozott valamely feltétel.

A Kbt. 143. § (2) bekezdése alapjan Megrendeld kiteles a szerzGdést felmondani, vagy — a Ptk-ban
foglaltak szerint — attdl eldllni, ha a szerz6dés megkotését kovetden jut tudomdsara, hogy Véllalkozd
tekinteteben a kozbeszerzési eljdrds soran kizdré ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a
kozbeszerzési eljarashal.

Megrendeld és Vallalkozd rogzitik, hogy a szerz8dés kizardlag a Kbt. 141, §-a alapjan modosithats.
11. Kapcsolattartas

A Megrendeld részérdl kapcsolattarto és adatai:

Kapcsolattarté neve: Garamszegi Zsolt f§osztalyvezetd
Kapcsolattartd telefon szama: +3612708007
Kapcsolattartd e-mail cime: garamszegi.zsolt@allamkincstar.gov.hy

A Vallalkozo részérdl kapcsolattarté és adatai:

Kapcsolattarté neve: Rosch Baldzs, projektigazgatd
Kapcsolattartd telefon szama: +36-20-490-1105
Kapcsolattarté e-mail cime: balazs.rosch@sap.com

12. Szerzdi jogi rendelkezések, jogszavatossag

12.1. Felek megallapodnak abban, hogy — amennyiben az Jelen szerzédés vonatkozdsaban
értelmezhetd, valamint az nem ellentétes az ,SAP ALTALANOS SZOLGALTATASI FELTETELEK” 7.



»Szerzdi és felhaszndloi jogok” pontjaban foglaltakkal, — gy az adott Gj/mddositott szoftverelemek,
valamint a kapcsolddd dokumentumok felhasznalasi joga az atvétellel a Megrendel&re szall at.

12.2. Felek a felhasznalasi jogot, mint térben, idében, felhasznaldsi médban korlatlan, harmadik
személyre dtruhadzhatd, az atdolgozds, atdolgoztatds jogdt is magiban foglald felhasznalasi jogot
értik.

12.3. Felek rigzitik, hogy a Megrendels egyedi igényei alapjan, a ,SAP ALTALANOS SZOLGALTATASI
FELTETELEK” 7. ,Szerzdi és felhaszndléi jogok” szerint 1étrehozott szoftvertermékekre a Vallalkozé
kitelezettsége az Aaltala szolgdltatott forraskddok ataddsa is a teljesités feltételeként. Felek
kifejezetten régzitik, hogy a 2. szamul mellékletben meghatérozott forraskddot (forraskédokat) a
fejlesztett rendszer, a fejlesztéssel érintett rendszerelemek tekintetében Véllalkozd kdteles atadni a
MegrendelSnek legkésébb a 4. pont szerinti teljesitési hatariddig.

A jelen pont szerinti kbtelezettség teliesitése a vonatkozd szdmlahoz kapcsolddd teljesitésigazolds
kiaddsénak feitétele.

12.4. Viéllalkozé szavatol, hogy harmadik személynek nincs és nem is lesz olyan joga vagy igénye,
mely a fentiek maradéktalan teljesitését korlatozna vagy kizérnd. llyen ok felmeriilése esetén
Viéllalkozo haladéktalanul koteles intézkedni a sajat koltségén ennek elhdritasardl. A jelen pontbhan
szabdlyozott felelGsségvallaldsok Vallalkozdt jelen szerzfdés megsziinését kivetSen is terhelik.

12.5. Megrendeld rbgziti, hogy mindazon szoftveralkotasok tekintetében, amelyeket jelenleg a jelen
szerzddés vonatkozdsdban hasznal és amelyek vonatkozdsdban a Villalkozénak teljesitési
kitelezettsége van, az adott szoftver teljeskdrii és korlatozdsmentes felhaszndldsi jogdval
rendelkezik. E kiirben Megrendel§ ezen szoftvereket a Vallalkozé rendelkezésére bocsatja, amely
jogosult azt — kizardlag a jelen szerz8dés teljesitéséhez és csak az ahhoz sziikséges mértékben —
felhasznélni. Véllalkozd felel a Megrendeldvel és harmadik személyekkel szemben is a jelen fejezet
rendelkezései szerint ezen elgirdsok megszegéséért.

12.6. Vallalkozé - az altala, illetve jelen szerzédés teljesitésébe bevont kdzrem(koddje altal
teljesitendd szolgaltatas tekintetében — a szerz6dés tdrgydval kapcsolatos minden szerzéi jogi,
szahadalmi és egyéb, harmadik fél altal térténd kdvetelés kielégitesét magara vallalja és teljesiti,
arrol Megrendel6t haladéktalanul mentesiti.

12.7. Villalkozdnak kdrtalanitania/mentesitenic kell Megrendeldt harmadile féi dltal felmerald
minden tovdbbi olyan igény esetén is, amely a szellemi alkotdsokra vonatkozd jogok megsértésébdl
szarmazik. Az ebbdl eredd karokat Vallalkozé kételes a Megrendelének megtériteni.

12.8. Véllalkozé, amennyiben a vonatkozd eljdrasjogi szabélyok lehetvé teszik félként, egyébként
beavatkozdként az errdl sz618 értesités kézhezvételét kovetSen haladéktalanul részt vesz minden,
Megrendel§ ellen a jelen szerzddés kovetkeztében szerz6i jog megsértése miatt inditott peres
eljarasban, vagy vdlasztasa szerint azt peren kivill egyezséggel lezérja, tovdbbd Megrendelénél
keletkezett indokolt és igazolt koitségeket és kdrokat haladéktalanul megtériti vagy magara véllalja.

12.9. Egyebekben a valdsignak meg nem feleld jogszavatossdgi nyilatkozat esetén Megrendeld — a
kartéritési igényének fenntartdsa és a meghidsulds jogkdvetkezményeinek alkalmazdsa mellett — a
szerzddést azonnali hatéllyal jogosult feimondani.

12.10. Véllalkozd a tevékenységét Ugy koteles végezni, hogy a Megrendel6 mikodését ne
veszélyeztesse, vagy akaddlyozza. Vallalkozé felel minden, a fentiek megsértésébdl eredd a
MegrendelGnek, ill. harmadik személyeknek okozott kdrokért.

12.11.  Fentebb leirt véllalkozdi  kdtelezetiségek  barmelyikének  megsértése  silyos
szerzddésszegésnek mindsil.

12.12. Megrendeld jelen szerz8dés aldirdsaval tudomasul veszi, hogy jelen 12. pontban
megfogalmazott szerz&i és felhaszndldi jogi rendelkezések kizardlag az ,SAP ALTALANOS
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SZOLGALTATASI FELTETELEK” 7. ,Szerzdi és felhaszndloi jogok” pontjdban foglalt korldtozdsokkal
illetik. Megrendeld jelen szerzédés aldirasaval kifejezetten kijelenti, hogy jelen pontban
meghatarozott, a szerzdi és felhaszndldi jogokat érintd korldtozdst jelen szerzddés mellékleteire
kiterjedden — azok szivegszerii médositasa nélkil is — tudomasul vesz, illetve elsimer.

13. Informatikai biztonsagi kvetelmények

A Megrendelére - egyittm(ikddési megallapodas alapjan — kételezd érvény( a Magyar Allamkincstar
Informatikai Biztonsagi Szabalyzatanak alkalmazasa.

Véllalkozd véllalja, hogy a Megrendeld informatikai biztonsagi kdvetelményrendszerét betartja:

a) Véllalkozo kdtelezetiséget vdllal arra, hogy az allami és Gnkormdnyzat szervek elektronikus
informaciobiztonsagdrdl szolo 2013.6vi L. tdrvény és a az dllami és dnkormdnyzati szervek
elektronikus informacidbiztonsdgardl szolé 2013, évi L. tdrvényben meghatarozott
technoldgiai biztonsagi, valamint a biztonsagos informacids eszktzikre, termékekre, tovdbba
a biztonsagi osztdlyba és biztonsdgi szinthe soroldsra vonatkozd kdvetelményekrdl szolo
4172015 (VIL.15} BM rendelet el§irdsait ismeri és azokat jelen Szerzddés teljesitése sordn
hetartja.

b} Véllalkozé kételezettséget vallal arra, hogy a Magyar Allamkincstér Informatikai Biztonségi
Szabdlyzatdban (a tovabbiakban: IBSZ) foglaltakat magdra kételezd érvényiinek tekinti
{kiemelten: Informatikai Biztonsagi ElGirdsok — jelen Szerzddés 4. szdmi melléklete).
Vallalkoz6 véllalja, hogy altala a tevékenység végrzésére felkért, illetve Vallalkozd, a
teljesitésben kézrem(k&dd Osszes személlyel ezen elSirdsokat maradéktalanul betartatja. A
vonatkozd jogszabalyi rendelkezések, valamint a jelen kdvetelményrendszer be nem tartdsa
miatt okozott karért Véllalkozé az ,SAP ALTALANOS SZOLGALTATASI FELTETELEK” 10.
LFeleldsség” pontjdban foglaltak szerinti feltételekkel és mértékben felel.

¢} Vallalkozd kotelezettséget viéllal arra, hogy részérdl a jelen SzerzGdésben kdzremiikods
személyeket a Megrendel§ kapcsolattartdjdval egylttmikddve jelsli ki, a kbzremikodst
erintd valtozasrdl azonnaii irasbeli tajékoztatast nydjt a Megrendeld kapcsolattartdjdnak,
tovdbbd amennyiben a Megrendel§ kapcsolattartdja az adott kdzrem(ikddd személlyel
szemben irdashan kifogdssal élnek, haladéktatanul gondoskodik annak megfelelG szakmai
helyettesitésérdl.

d) Amennyiben Véllalkozd a tevékenysége soran a Megrendeldn kivil mas adatkezeld vagy
adatfeldolgozd szervezet szamara is ny(jt szolgédltatadst, Ugy kdteles megfeleld miiszaki és
személyi feltételek mellett biztositani a killénb6z8 adatdllomanyok elkildnitését az adatok
ilietékielen személyek dltali hozzaférésének, megismerésének megakadidlyozdsa céljabol,
tovabba azt, hogy a kiillénhdzd szervezetek altal kezelt adatok jogosulatian dsszekapesolasara
ne keriilhessen sor.

e) A Megrendel§ jogosult a Szerzédés teljesitése folyaman a szerzfdéshen foglalt feltételek
betartasat, valamint Vallalkozé tevékenységét figyelemmel kisérni, ellenGrizni.

f) viéllalkozd kizdrdlag az 1BSZ-ben meghatdrozott feltételek teljesillése esetén, kizardlag
indokolt esethen csatlakozhat sajat tulajdond informatikai eszkbzzel a Kincstér
infrastrukturdjdhoz, amennyiben az eszk6zt a Kincstar Informatikai Uzemeltetési FSosztélya
elGzetesen ellendrizte.

g) A Szerz8dés megsziinésekor Véllalkozd koteles a részére Megrendel§ altal a Szerzédés
teljesitéséhez rendelkezésre bocsatott vagyontargyakat rendeltetésszer(i haszndlatra
alkalmas dllapotban és hidnytalanul visszaadni, a Megrendeld muikddését, tevékenységét
érinté adatokat illetve informaciokat toraini.



14. Titoktartas

14.1. Felek kijelentik, hogy minden olyan adatot, tényt, informaciot mely jelen szerzddés keretein
belil a masik féllel kapcsolatban a tudomasukra jut, titokként kezelnek, kivéve, melynek
nyilvdnossagra hozatalat jogszabaly eldirja.

14.2. Véllalkozd a tevekenysége soran a tudomasadra jutott valamennyi a Megrendeld adatbdziséban
szerepl8 harmadik személyre, gyletre vonatkozd adatot kiteles titokként kezelni.

14.3. Véllatkozo kdteles mentesiteni a Megrendeldt a fentiek miatt a harmadik személyek dltal a
Megrendeldvel szemben érvényesitett valamennyi kar, ill. igény vonatkozédsaban.

14.4. Villatkozé teljes felelGsséggel tartozik a titoktartdsi kotelezettségének megsértéséhdl eredd
kadrokert és tudomdasul veszi és eifogadja, hogy a titoktartdsi kotelezettség megszegése esetén a
Megrendeld jogosult a jelen szerz&dést azonnali hatéllyal felmondani.

14.5. Felek titoktartasi kotelezettsége kiterjed a munkavéllaldikra, valamely polgéri jogi szerz&dés
alapian munkavégzésre irdnyuld jogviszony, vagy mds jogviszony alapjan a féllel kapcsolatban lévd
egyéb személyekre, kézrem{ikddbikre is. Ezen személyek magatartasdért a titoktartdsi kitelezetiség
viszonylataban az érintett Fél, mint sajit magatartdsaért — és a titoksértvel egyetemlegesen - felel.

14.6. A szerz0dé Felek tudomasul veszik, hogy a vonatkozd jogszabdlyok és megallapoddasok szerinti
illetékes ellendrzd szervezetek feladat- és hataskdriknek megfelelSen jelen szerzddés alapjaul
szolgald kdzbeszerzési eljdrast és jelen szerzddés teljesitését ellendrizhetik, résziikre a jogszabdly
szerinti informacid megadésa Gzleti titokra vald hivatkozassal nem tagadhato meg.

14.7. Az illetékes ellenérz8 szervezetek ellendirzése, helyszini vizsgalata esetén Vdilalkozd kdteles
minden segitséget Megrendeld részére megadni, a helyszini vizsgdlaton jelen lenni az ellendrzés
hatékonysédga és Megrendeld kotelezettségeinek megfeleld teljesitése érdekében.

14.8. Felek kifejezetten rogzitik, hogy tudomasuk van arrdl, hogy Megrendeld koteles a Kbzbeszerzési
Hatésagnak bejelenteni, ha
- Vallalkozo szerzddéses kitelezettségét stlyosan megszegte és ez a szerz8dés felmonddsdhoz
vagy elallashoz, kartérités koveteléséhez vagy a szerzddés alapjdn alkalmazhatd egyéb
jogkdvetkezmény érvényesitéséhez vezetett, valamint, ha Vallalkozé olyan magatartasaval,
amelyért felelSs, részben vagy egészhen a szerzédés lehetetleniilését akozta. A bejelentésnek
tartalmaznia kell a szerzddésszegés leirdsdt, az annak alapjan alkaimazott jogkdvetkezményt,
valamint, hogy a szerzddd fél a szerzOdésszegést elismerte-e, vagy sor kerillt-e arra
vonatkozdéan perinditasra.
- Vallalkozd szerzédéses kotelezettségének joger8s birdsdgi hatdrozatban megidllapitott
megszegése esetén a szerzddésszegés tényét, leirasat, 1ényeges jellemzéit, beleértve azt is, ha
a szerzddésszegés a szerzddés felmondasahoz vagy a szerzddéstdl valo eléllashoz, kartérités
kdveteléséhez vagy a szerzddés alapjan alkalmazhatd egyéb szankcié érvényesitéséhez
vezetett, valamint Vallalkozé szerzédd fél olyan magatartdsaval, amelyért felel@s, (részben
vagy egészben) a szerzfidés lehetetleniilését okozia.

14.9. Felek fenti kirben megéllapodnak abban, hogy Vallalkozd nem jogosult a fenti adatok atadasa
miatt a Megrendelével szemben semmiféle igényt sem érvényesiteni abban az esetben sem, ha
barmely atadott tény, vagy koriilmény utébb nem bizonyulna valdsnak, kivéve, ha ezzel a
Megrendelének az adatok dtadasanak pillanataban tényszer(ien tisztdban kellett lennie {nem tartozik
ide a hibas jogszabaly-értelmezéshél vagy téves ténydllds-értelmezéshdl szarmazo korillmény, kivéve,
ha az a MegrendelGnek felréhatdan kdvetkezett be).

14.10. A titoktartdsra vonatkozo kitelezettség Vallalkozdt a jelen szerzddés megsziinését kdvetfen is
terhelik.
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14.11. Felek kijelentik, hogy a Felek képviselGinek, a szerzddés teljesitésében kdzremiikddd
személyek és a kapcsolattartok adatait a Felek a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében tdrténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramidsardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz616, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679
rendeletének (a tovdbbiakban: GDPR) rendelkezései szerint kezelik. Felek a sajat alkalmazottaik
adatait a GDPR 6. cikk {1) {b) pontja és a munkavégzésre irdnyuld jogviszonyt szabalyozd jogszabaly
rendelkezése alapjan, a Felek altal a masik Fél részére tovabbitott személyes adatokat a GDPR 6. cikk
(1) (f) pontja szerint, a szerzddéses partnerik jogos érdekében veszik 4t és kezelik a személyes
adatokat a célhoz szlikséges mértékben és ideig.

14.12. Felek régzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok altal elSirt felhatalmazassal a
jelen szerz&désben régzitett kapcsolattartoi személyes adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy a
sziikséges és elGirt, elSzetes tdjékoztatdst megadidk a jelen szerzddéshen megnevezett
munkavallaléiknak arrdl, hogy személyes adatukat (név, e-mail, adott esetben a hozzajuk kithetd
telefonos, faxos elérhetdség) a jelen szerzédéssel Gsszefliggésben, a Felek kozétti kapesolattartds
érdekében, a jelen szerzGdés megsziinésének idGpontjdig — amennyiben a szerzddés id&tartama alatt
a kapcsolattarté személye valtozik, Ggy e véltozds hatdlyba lépéséig - az Gket foglalkoztatd Fél a
fentebb irt kdrben és célbol hasznélhatja, és a masik Félnek ugyanezen célbdl és feltételekkel tdrténd
haszndlat érdekében tovabbithatja. Felek kijelentik, hogy a munkavallaléik jelen pontban hivatkozott
adatkezelésrdl szolo tajekoztatasdban kitértek arra, hogy a szerzddésre vonatkozo kotelezd
iratmegérzés ifdbtartama alatt fenti személyes adataik a Felek dokumentumkezeld rendszerében
eltaroldsra, illetve jogszabaly dltal szabdlyozott hatdsagi, birdsdgi eljaras sordn az eljarg szerv részére
megkiildésre kertlhetnek.

14.13. Felek rogzitik, hogy a jelen szerzGdés idStartama alatt, valamint azt kbvetden is, kdlcsénbsen
betartjak a hatdlyos magyar és eurdpai unids adatvédelmi szabdlyokat, ideértve kiléndsen, de nem
kizardlagosan az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXII.
tdrvény (a tovédbbiakban: Infotv.), valamint a GDPR rendelkezéseit.

15. Vis maior

15.1.Felek mentesiilnek a szerzddésszegés kivetkezményei aldl, amennyiben a szerzédésszerii
teljesitést rajtuk kiviil 8ll9, el6re nem lathato, elhérithatatlan esemény, cselekmény fizikailag vagy
mas médon gatolja {vis maior).

15.2. Az alabbiakban felsorolt események (vis maior események) a Felek akaratdn kiviil 4116 ~ egyik
félnek sem felréhaté — kdrilményekként mentesitik a Feleket jelen szerz&dés alapjén terheld
kiitelmeik teljesitése aldl a koriilmény fennallasanak idGtartamara, feltéve, hogy ezen kérilmények a
jelen szerzddés alairasat kovetSen jonnek létre, illetéleg a jelen szerzGdés aldirdasat megelGzGen,
Felek akaratan kiviil allo okbdl j6ttek létre, és ezen események — melyek meggdtoljak, vagy késleltetik
a jelen szerz@dés teljesitését — az emlitett iddpontban még nem voltak elGre lathatdak, és nem voltak
elharithatdak, igy kiiléndsen::
a) természeti katasztrofak (villaimcsapas, féldrengés, arviz, hurrikédn, sth.);
b) tliz, robbanas, jarvény,
c) radioaktiv sugarzas, sugdrszennyezédés;
d} habord vagy mas konfliktusok, megszillas, ellenséges cselekmények, mozgdsitds, rekvirdlas
vagy embargs;
e) sztrdjk, felkelés, forradalom, ldzadés, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgdarhabord és
terrorcselekmények;
f) zendiilés, rendzavarés, zavargasok.
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15.3. A vis maior események kihatdsat:

A vis maiorra hivatkozd felet terheli annak hizonyitasa, hogy a vis maior eseménynek a
szerzddésszerli teljesitésre kihatd kovetkezményét az adott helyzetben elvarhatd .gondossag
tanuisitdsa esetén sem — vagy csak ardnytalan dldozat drén — lehetett volna elhdritani.

Annak érdekében, hogy harmely vis maior esemény a fentiekkel dsszhangban a szerzddéses kételmek
teljesitését akadalyozd tényez6ként hivatkozasi alap legyen, a jelen szerz&dés szerinti teljesitésében
akaddlyozott Félnek irdsban tdjékoztatnia kell a masik Felet a jelen pont szerinti killonleges
koriilmények bekévetkeztérdl. £zt a tdjékoztatast indokolatlan késedelem nélkill kell megtenni azt
kovetden, hogy a szerz48dd Fél felismerte a kbtelmek teljesitése alé! mentesits indakként felhozhatd
koriimények felmeriiitét. A fenti értesitésben meg kell jeldlni a teljesités varhatdé késedelmi
id6szakdt is, amennyiben ez felmérhetd az adott pillanatban.

Amennyiben a mentesiilés indoka megsziinik, Ggy errdl a tényrdl a masik Felet is értesiteni kell
{irdsban is), tovabbé lehetdség szerint arrdl is tdjékoztatni kell, hogy a mentesiilés indokdt jelentd
ktilénleges kdrillmények miatti késedelmes intézkedéseket mikor foganatositjak.

lelen szerz8dés teljesitésének valamely vis maior jellegli esemény kivetkeztében 1 {egy) hénapon
tuli késedelme esetén, a felek megvitatjak a jelen keretmegallapodas megfeleld madositdsat.

16. A szerzOdés tartalmanak értelmezése:

A jelen szerz8désben nem szabdlyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondds esetén — ebben a sorrendben — Magyarorszdg mindenkor hatdlyos jogszabalyai, a
hivatkozott keretmegallapodds, illetve mellékleteinek vonatkozéd rendelkezései, valamint a jelen
szerzGdeés és mellékletei rendelkezései az iranyaddk.

Jelen szerz8dés a keretmegillapodasban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem
tartalmazhat. Amennyiben jelen szerzédés és mellékletei, valamint a keretmegallapodéas és
mellékletei kdzott ellentmondas van, Ogy a keretmegallapodds és annak mellékietei rendelkezéseit
kell iranyadénak tekinteni. A jelen szerzédés mellékletei kOzott fellépd ellentmondas esetén a
meliékletek a szdmozasi sorrendjiik szerint érvényesiilnek.

Viéllatkozd kbteles a szerz8dés megkdtésekor az atlathatdsagi nyilatkozatot a kitdltési dtmutatd
szerint kitdlteni és aldirni, &s az abban kért adatokat a jogszabdlyok altal eldirt feltételekkel
Megrendel6nek atadni.

A nyilatkozat a szerz§dés elvilaszthatatlan 5. sz. mellékletét képezi. Vallalkozé az dllamhaztartasrdl
52016 2011. évi CXCV. tdrvény 41. § (6) bekezdése alapjén tudomésul veszi, hogy jelen szerzGdés nem
kothetd meg és a szerzddés alapjan nem tdrténhet kifizetés olyan szervezet részére, amely nem
mindsul atlathatod szervezetnek.

17. Egyéb rendelkezések

vallalkozé tudomasul veszi a Kormdnyzati Ellenérzési Hivatalnak és az Allami Szamvevdszéknek a
Kormdnyzati Ellenérzési Hivatalrdl szélé 355/2011. (Xl. 30.) Korm. rendeleten és az Allami
Szamvevészékrdl szold 2011, évi LXVI. térvényen alapuld, jelen szerzddéssel Gsszeflggd ellendrzési
jogosultsdgat. A kdltségvetési pénzeszkdzék felhasznalasdnak nyilvanossaga érdekében Felek a
szerz6dés lényeges tartaimard! a tajékoztatast nem tagadhatjak meg izleti titokra valo hivatkozassal.

A szerzGdesben nem szabadlyozott kérdések vonatkozdsdban a Felek a hatdlyos jogszabalyi
rendelkezések alapjan jarnak el.

Ezen szerzGdés mindennem( moddositdsa és kiegészitése csak irdsos formdban, a szerz8d6 Felek
egyetértésével, a hatalyos jogszabalyok szerint lehetséges.
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Jelen szerzddés egymdssal mindenben sz6 szerint megegyezd 12 (tizenkettd) oldalon és 3 (harom)
eredeti példanyban késziilt, amelybd! Megrendeld 2 (kettd), Valialkozd 1 (egy) eredeti példanyt kap.

Jelen Szerzddés kizardlag a mellékletekkel egyiitt érvényes.

Jelen szerzGdés elvalaszthatatian részét képezi a Beszerzd és az Vallalkozd kozdtt létrejott fent
hivatkozott keretmegallapodas és annak mellékletei, és az aldbbi mellékletek:

1. szdmui melléklet: Megrendelt termék/szolgditatds- és driista

2. szdmii melléklet: Mdszaki leirds

3. szdmu melléklet: Megrendeld biztonsdgi koveteiménye

4. szamu melléklet: Megrendeld Informatikai biztonsdgi szabdfyzata
5. szdmu meliéklet: Viallalkozé atidthatésdgi nyilatkozata

Jelen Szerz6dést a Felek elolvasas és kdzos értelmezés utan, mint szandékukkal és ligyleti akaratukkal
mindenben megegyez§t, 3 (harom) eredeti példanyban jévahagyolag irjdk ala.

Kelt.: Budapest, 2020. oktdber ,, ﬂq "

Kelt.: Budapest, 2020. ocktéber ,,M y

5. . . .
031 Budapest, Zahony u. 7. j

Graphisoft Park ! [ , .
Adsszam: 12342659244 77 7 gy

Pintér Szaholcs
ligyvezetd igazgatd
SAP Hungary Kft.

K&lmdanne Schlichter llona
tgyvezetd
KINCSINFO Nonprofit Kft.

Megrendel§ képviseletében

Toth Istvan
szolgaltatasi igazgato
SAP Hungary Kft.

SAP Hungary Kft.
Vallalkozd kepviseletében

Pénzlgyi ellenjegyzés:

Szakmai ellenjegyzés:
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2. 5z. meliéklet
Miiszaki lefras

A TAJ szam kidzhiteles nyilvantartasahoz kapcsolédo tovabbfejlesztési feladatok az efhalalozist
kdvetd allamigazgatasi folyamatok automatizdlasanak megvaldsitdsdhoz

1. Bevezetés

Az egyes eljardsok egyszerisitése és elektronizéldsa érdekében szilkséges torvénymaddositdsokral
52016 2019, évi CXVI. térvény (a tovabhiakban: Egyszer{sitési tv.) tartalmazza azokat a jogszabaly-
modositdsokat, melyek a hatdlyos szabalyozds szerinti eljards elekironikus dgyintézés
eszkdzrendszerének felhasznaldsaval az elhalt hozzatartozdi adminisztraciés terheinek a
cstikkentését eredményezik, valamint az elektronizdlds kiteljesedése révén a kapcsolddd
eljarasokat gyorsitjak.

A hozzdtartozok bejelentési ktelezettségeinek (pl. Nyugdijfolyésitd felé) cstkkentése;

A hagyateki eljaras automatikus meginditasa; {Figyelemmel a Hvkr. 42. § {3) bekezdés a)-c)
pontjaira)

Elhaldlozasrdl toriénd értesitési szolgaltatds és az elhaldlozds tényérdl szdld adatszolgaltatas
kialakitasa.

2. Fejlesztés Célja

Az Egyszerisitési tv.-ben szerepléknek megfeleléen az elhaldlozdssal kapcsolatos eljdrasok
racionalizdlasaval 6sszhangban megvaldsuld informatikai fejlesztési feladatok megvaldsitasa.

3. Elérendé célrendszer fobh folyamata

s rr

Az elhaldlozashoz kapcsolédé, SZL-bdl tirténd adatatadasok tovabbi automatizalasa:

Az anyakdnyvvezetd az anyakdnyvben rigzitett adatokat, igy a haldlesetrdl sz0l6 adatvéltozast is
dtvezeti az SZL-ben. Az SZL az anyakényvvezetd altal dtvezetett valtozasokrdl automatikus
adatatadést teljesit a Szaztv. értelmében a KINCSTAR TBCST teriilete és a NYUFIG kdzhiteles hatdsagi
nyilvantartdsai részére.

A KINCSTAR kezelésében |évé rendszerekbe a kapcsolati kéddal rendelkezd polgar elhaldlozasa
esetén az alabbi adatokat kell automatikusan tovabbitani:

elhaldlozds ténye,
elhalzlozés helye,

ethaldlozas ideje.
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Elhaldlozasi és hizassdgt adatok automatizall Aramidsa

EAK rendszerel BM rendszerei MAK rendszerei

EiK rerdnar BLUSZLK L AR

! , }

TESA KELEN RV

1 wrrid

4. Funkcionalis kdvetelmények

A kuls§ szaliitétol beszerezni kivant szolgaltatas elvart terjedelme kiterjed a kdvetkezd feladatok
megvaldsitasara:

Ssz.|  Feladat | " Feladattartalma

BM SZL adatszolgaltatasaban torténd valtozas dtvezetése a TA
Adatszolgaltatasi struktdra | nyilvantartasba, majd a bdvitett adatszolgéltatashal szilkséges
modositas adatatadas biztositdsa NEAK rendszerei és a helsd
szakrendszerek felé.

BM SZL vagy KKSZB szolgaltatas kimaradas esetén a NEAK és TB
TAL irdnybdl érkez6 létrehozdsokat, médositdsokat
autormatikusan sziikséges bedolgozni a TAJ Nyilvantartas
Rendszerébe, a BM SZL ellendrzés hianyat pedig jelezni szilkséges
a szakrendszerek felé.

Feldolgozasi logika
valtozas heépitése

BM S7L lekérdezések A‘jelenlegr logikat klege‘satenn_io’, r_1femcsak kap’csol’ajt! k?don
3 Kiedszitése kérdez be a rendszer szinkronizacids egyeztetés céljabdl a Bm
& SZt-be, hanem elére definialt esetekben 4T adatra is.

A szolgéltatds feldolgozds monitorozasat eldsegitendd, a TAJ
Nyilvantartasi rendszer felé érkezd személy létrehozasahoz,
médositdsahoz kapcsolédd kéréseket ki kell tudni értékelni.
Ennek megvaldsitasahoz sziikséges fejlesztésekkel ki kell
egésziteni a BM SZL felGl érkezd, hibdsan maradt 0jszUlott és
véltozas adatok napldjat a javitasukkal kapcsolatos, automatikus
vagy manualis informacidkkal. Az lizemeltetés szdmara
biztositani kell az adatkommunikacio soran érkezett adatokban
vald keresést adat, és napld szinten is..

Hibakeresést és javitast
eldsegits fejlesztések
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Ssz.| - Feladat - o | 0 Feladattartalmal o o o
Kincstari szakrendszerek Elsésorban az elhaldlozési adatok naprakész adatatadasanak
5 felé adatfrissitések megszervezése a KINCSTAR, NYUFUR, TEBA stb. rendszerei felé,
szolgaltatdsanak technikai és alkalmazas oldali feltételeinek kialakitasa a
kidolgozasa t0rvényben meghatérozott modon és hataridGvel.
A migraciét kdvetd automatikus BM kapcsolati kéd karbantartés,
a historikus migracié maga és az esetleges tdmeges szinkron
6 Id&szakos NYUFUR lista kérések a személyek modositas datumara venatkozd informaciot
eldallitasanak javitasa a tényleges adatvaltozas datumatdl eltérd ddtumra maodositotta.
Ennek helyes lekdvetésére és a nagyszami valtozas helyes
kezelésére és letditésere van sziikség.
A Magyar Allamkincstér altal meghatérozott elvek mentén ki kell
- ONY kapcsolati kdd képzés | alakitani, a jelenleg személyi térzsadatban eltarolt ONY
logikdja kapcsolati kodbodl térténd titkos kapcsolati kéd generaldasanak
szabalyait

A jelen pantban bemutatott feladatok megvaldsitasanak eredményeképp Szolgdltaté a kdvetkezd
leszallitandok ataddasara koteles:

+ ¢glesinditasra kész rendszer;

o felhaszndldsra és (zemeltetésre vald atadashoz szitkséges oktatas ,train the trainer”
madszerrel;

e transzportjegyzék;

e a3 fejlesztett funkciok miikodési és hasznalatbavételi leirdsa.

A leszéllitds Utemezése a kdvetkezd (T= a szerzGdés hatdlyba lépésének napja):

1) A jelen ponthan foglalt feladatok megvaldsitasanak eredményeképp fejlesztett rendszer
tesztelésre t&rténd ataddsa- T+ 2 honap

2) Elesitésre kész rendszer atadva, a projekt lezarva—T + 3 hdnap

A Megrendeld eldteljesitést elfogad.

A jelen mellékeltben definidlt feladatok megvalésitdsat a DKU kdzbeszerzés portdlon szerepld aldbbi
azonositdn nyilvantartott feladattal javasoljuk megvalésitani:

Klasszifikacids kod Szerzddés azonosito Cikkszam Megnevezés
0290070301 KMO401SUPP16 SAP-387 | PRDS of Public Register

5. Nem funkcionalis kévetelmények

A TAJ rendszer 41/2015 (VI11.15) BM rendelet 1. sz. meliéklete szerint biztonsagi osztélya:
- bizalmassag: 5
- sértetlenség: 5
- rendelkezésre 4llds: 5

A miszaki leirdsban specifikdlt fejlesztés — a fejlesztéssel érintett funkcidk, valtoztatasok
tekintetében — feleljen meg az dllami és &nkormaényzati szervek elektronikus informéacidbiztonsagardl
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sz616 2013. évi L. tBrvényben meghatdrozott technoldgiai biztonsagi, valamint biztonsagos
informdcids eszkdzdkre, termékekre vonatkozd, valamint a biztonsagi osztdlyba és biztonsagi szintbe
soroldsi kdvetelményeirdl szélé 41/2015 BM rendeletben (a tovabbiakban:41/2015 BM rendelet), az
5-Bs biztonsagi osztélyba sorolt rendszerre meghatdrozott biztonsagi kdvetelményeknek.

A fejlesztést dokumentalt forméban kell megvaldsitani. A fejlesztési dokumentdciot at kell
adni az Ajanlatkerd részére.

A forraskddot a fejlesztett rendszer, fejlesztéssel érintett rendszerelemek tekintetében at kell
adni az Ajanlatkérd részére olyan modon, hogy a tovabbiakban a forrdskdd felett az
Ajanlatkérd rendelkezik az atvételt kbvetben.

A rendszer hibds miikédése vagy elérhetetlensége esetén kizdrdlag olyan rovid hibaoldalt
(pl.: karbantartds, stb.) adjon vissza a felhaszndld részére, amely nem tartalmaz a rendszert
vagy annak bdrmelyik elemét leiré olyan (technikai) informaciot, amelyet az esetleges
tdmada kihasznalhat. Ennek ki kell terjednie az iizleti folyamatok hibainak kezelésére is.

A fejlesztéi biztonsagi tesztelést az Ajanlattevd végzi, az Ajanlatkérd eseti feligyelete mellett.
A biztonsagi tesztekhez szlikséges tesztesetek kidolgozasat a informacio- és adatbiztonségi
kovetelményekkel dsszhanghan Ajanlattevé végzi. Ennek érdekében Biztonsdgértékelési
tervet kell készitenie és az abban foglaltak végrehajtasardl, a biztonsagi tesztelés és értékelés
eredményérdl dsszefoglalé dokumentumot (Biztonsagértékelési jelentés) kell készitenie. A
feltart hidnyossagokat javitani sziikséges.

»Szdllitoi nyilatkozat”-ban (mintdt az Ajénlatkérd biztositja) nyilatkozni szikséges - a
41/2015 (VII.15) BM rendeletben meghatdrozott — azon logikai védelmi intézkedésekrdl,
amelyek a fejlesztés soran megvalésitasra keriltek. A rendszerbiztonsdgi tervben részletezni
szitkséges a ,Szdllitdi nyilatkozat”-ban felsorolt kovetelmények, funkciok, megolddsok
hogyan keriiltek a fejlesztés soran megvaldsitdsra.

Az Ajdnlatkérd az atadas-atvétel elftt sérlilékenység-vizsgdlatot végeztet, a sériilékenység-
vizsgdlat soran feltart sériilékenységeket, hibakat az Ajanlattevd koteles kijavitani — kiilén
kdltségek felszamitdsa nélkdl.

Az Ajanlattevd vizsgalja felill, egészitse ki vagy hidny esetén készitse el az alabbi

dokumentumokat:

- rendszerterv

- forraskad (amennyiben egyedi fejlesztési igény alapjan térténik a szallitas)

- rendszerbiztonsdgi terv (a rendszer Osszes logikai védelmi intézkedését — részletes
leirassal — tartalmaznia kell a 41/2015 BM rendelet 3. sz. figgelékében meghatarozott
hivatkozasi szamokkal egy{itt)

- NEIH-OVI osztdlyba sorolas és  védelmi  intézkedés (irlap  (kitbltve -
http://nki.gov.hu/urlapok) aktuélis verziéja (jelenleg- v4.60 MS Office)

- felhasznaldi kézikdnyv

- Uzemeltetési kézikényv

- katasztrdfa elharitasi terv

- Biztonsagértékelési terv és jegyzékonyv

Korlatozas: Tavoli hozzaférést nem biztosit a Megrendeld a Szallitd részére feladatai
ellatasahoz.
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3. sz. melléklet
Altaldnos biztonsdgi kdvetelményrendszer

1. Vallalkozd altal megbizott, a teljesitéshen kdzrem(ikodé személyek mindig az adott teljesités
helye szerinti cimen szerepld épileten belil elGre egyeztetett névsor alapjan, kizardlag az dtadott
munkateriileten tartdzkodhatnak. A belépéshez sziikséges engedélyt a munka megkezdése eldtt
legalabb 3 munkanappal irdshan kell igényelni a Biztonsagi Féosztélytdl, melynek tartalmaznia kell: a
munkavégzd nevet, személyi adatait (lakcim, sziiletési id8, szem. igazolvany szam), a munkavégzés
konkrét idejét és helyet. Az éplilet mas terilleteit — indokolt esetben — kizérélag biztonsagi &r
kiséretében kereshetik fel.
2. A teljesitésben részt vevé minden személy rendelkezzen:
¢ abban az esetben, ha valamely tevékenység végzését jogszabaly engedélyhez vagy
végzetiséghez kiti, a szlikséges végzettséggel;
* a Megrendeld terliletén végzendd tevékenysége megkezdése elftt tegyen Iirdsos
titoktartdsi nyilatkozatot.
3. Vallalkozd a szolgdltatds nyljtas soran a biztonsagtechnikai és technologiai fegyelmet
betartja, illetve a teljesitéshen résztvevikkel betartatja a munkavédelemrd! széld 1993, évi XCIl.
térvényben és végrehajtasi rendeletében foglaltak szerint. A tevékenyseg telies idGtartama alatt
érvényesitendd jogszabalyok kiiléndsen:

e 28/2011. (IX. 6.) BM rendelet az Orszigos Tlzvédelmi Szabdlyzatrdl;

o 1996. évi XXXI. a tlz elleni vedekezésrdl, a miiszaki mentésrdl és a tlizoltdsagrol;

s 2011, évi CXI. tdbrvény az informacids oOnrendelkezési jogrél és az

informacidszabadsagrél

4, A 3. pont alapjan Vallaikozé nyilatkozatban vallalja, hogy az dltala a tevékenység végzésre
felkért/meghizott (a teljesitésben személyesen kdzrem(ikods) Gsszes személlyel - a Vdllalkozoval
fennalld munka-, és egyéh szerzédéses jogviszonyuk tipusadtol flggetlentl - a biztonsdgi elSirasokat a
ra is vonatkozd mértékben, maradéktalanul betartatja. A munka-, tlz-, és adatvédelmi jogszabaiyok,
biztonsagi szabalyzatok és szabvanyok betartatasaért kizarolag Vallalkozo a felelds, Megrendeldvel
szemhen semmiféle igénye és kivetelése nem lehet e téren.
5. A vonatkozd jogszabilyi rendelkezések be nem tartasa miatt okozott karért Vallalkozd az
LSAP ALTALANOS SZOLGALTATAS! FELTETELEK” 10. ,Feleldsség” pontjaban foglaltak szerinti
feltételekkel és mértékhen felel.
6. Megrendeld Biztonsagi FSosztalya részére a tevekenység ideje alatt az ellendrzes lehetdségét
hiztosftani kell, amely a hatdlyos tlz/munka/biztonsdgi/adatvédelmi és egyéb jogszabdlyi
kévetelmények, és — amennyiben az szilkséges - a Megrendeld helsd biztonsagi szabalyzdiban
foglaltak betartasanak ellendrzésére terjed ki. A bels§ biztonsagi szabalyozdkat a Megrendeld az
adott munkéhoz, feladathoz szilkséges mértékben megismerteti a Vallalkozdval.
7. A Megrendel6 teriiletén munkat végezni csak eldzetesen a Biztonsdgi Fdosztdly részérdl
{tevékenység jellegétidl fliggben széban vagy irasbhan) biztositott és dokumentdlt biztonsagi oktatas
utdn lehetséges. Véllalkozd véllalja, hogy az éltala megbizott, a teljesitésben résztvevd minden
személy szamara biztositja az oktatdshan vald részvételt.,
8. A Megrendel§ terliletén elektronikus megfigyel6rendszerek miikédnek. A belépdkartydk és a
belépési engedélyek kiaddsdhoz a Megrendeld az aldbbi adatokat kezeli: név, anyja neve, sziiletési
hely és id4, lakcim, személyi igazolvany szama, szitkség esetén (tlevélszam.
9, Vallalkozo vaéllalja, hogy a fentiekben felsorolt, a belépési engedélyek kiadasahoz feltétleniil
szlikséges személyes adatok kezelésének lehetdségét biztositja azaltal, hogy a teljesitésben résztvevé
szemelyeknek a személyes adataik kezeléséhez elengedhetetlen hozzajarulasukat a megfeleld
tajékoztatast kdvetden Gnkéntesen, a belépési kérelem egyideji kitbitésével, megadjak.
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4. sz. melleklet

rrs

Informatikai Biztonsagi ElGirasok

A KINCSINFO Nonproft Kft-re — egylittmiikddési megdllapodas alapjdn — kitelezé érvény( a Magyar
Allamkincstar Informatikai Biztonsagi Szabdlyzata.

1. A kommunikacio és az lizemeltetés iranyitasa

- A Kincstarral szerzédéses kapcsclatban lévd kiilsd felek csak a szerz8désben meghatdrozott
mddon és mértékben kapcsolédhatnak a bels6 halézatdra az Informatikai Biztonsdgi
Féosztilyvezet§ engedélyezését kovetSen, az Informatikai Uzemehetési FSosztdly
fellgyeletével.

- Kilsé haldzatrdl csak hiztonsagos, titkositott csatorndn keresztill és csak megfeleld
hitelesitést kdvetGen lehet a Kincstdr belsé halézataban mikéds szamitogépre csatlakozni.

- Minden foglalkoztatottnak (kiils§ vagy belsd) fel kell tudni ismerni — a sajat tevékenységének
kérében,~ a kiilldnb6z8 biztonsdgot veszélyertetd eseményeket, és ismerniiik kell annak
bejelentésére vonatkozé eljérasi rendet.

2. Informacids rendszerek beszerzése, fejlesztése és karbantartasa

A kiils6 szoftverfejlesztés sordn folyamatosan figyelemmel kell kisérni a szerzddéses feltételek
teljeslilését, és a biztonsagi kdvetelmények megvaldsitasat.

3. HalGzati hozzaférések kezelése
Az illetéktelen hozzaférések megel6zése érdekében, az Informatikai Uzemeltetési
FGosztalyvezetd feleldssége, hogy a rendszergazdak a kovetkezd védelmi intézkedést
kockazatardnyosan megvalositsak:

- A kiillsg felhaszndlok szamadra meghatarozott alkalmazdsok és/vagy biztonsagi atjarok
alkalmazasanak kikényszeritése.

- Kiils§ személyek kizarélag az Informatikai Uzemeltetési Fosztalyvezets és az Informatikai
Biztonsagi Fdosztalyvezetd egylttes jovdhagyasdval csatlakozhatnak sajat tulaidond
informatikai eszk&zdkkel a Kincstar infrastruktirajahoz, amennyiben az eszkdzt az
Informatikai Uzemeltetési Fosztaly ellendrizte.

4, Rendszeratvétel
Az Informatikai Igazgatd feladata gondoskodni arrél, hogy az Uj informatikai rendszerek
beszerzése, fejlesztése, korszer(isitése soran dokumentdlt formaban, egyértelmden
meghatarozasra keriiljenek az atvételi kivetelmények. A dokumentalt dtvételi kbvetelményeket
egyeztetni kell a megoldasszallitdkkal.

5. Rendszerdllomanyok biztonsaga
Az lzemeltetési szoftverek biztonsaga, ellendrzése tekintetében az (izemeltetési rendszerben
térténd frissitéseket csak az Informatikai Uzemeltetési FSosztdlyvezetd felhatalmazasaval, az
altala kijel6lt rendszergazda, vagy megoldasszallité végezheti.

6. Csatlakozas a Kincstar halézatdhoz
A munkavégzéshez szilkséges munkaallomast és az ehhez tartozd szoftver komponenseket,
biztonsagi bedllitdsokat és a lokdlis halozatra torténd csatlakozdst a Kincstar biztositja.
Alapértelmezés szerint a munkaallomas biztositasaval a munkadllomas a Kincstar tartomanydba
beléptetésre keriil, a felhasznaldi accounttal a hdldzati alapszolgaltatds és a munkavégzés targyat
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képzd alkalmazas érhetd el. Az ettdl eltérd igényeket {sajdt munkadllomds, Notehook, tavoli
elérés, internet, kincstari levelezd rendszer, haldzati kdnyvtdr hasznélata) az Informatikai
Uzemeltetési F6osztalyvezetd és az Informatikai Biztonségi FSosztélyvezetd birélja el.

Abban az esetben, ha a sajat munkadllomas, notebook haszndlata engedélyezve lett, Ugy az
érintett eszkdzre a Kincstar altal biztositott szoftverkomponenseket kell telepiteni (operacids
rendszer, virusdld program,..), melyeket a megbizds végén el kell tavolitani. Ennek a
végrehajtasat az Informatikai Uzemeltetési FSosztaly végzi el.

A Kincstdr haldzatdhoz csatlakoztatott munkadllomasokra érvényes az USB porton keresztiili
adatmasolas tiltasa.

7. Kiilsds személy jogosultsagainak kezelése

1.
2.

KiilsG személy részére csak ideiglenes jogosultsdg adhato.

Kills& személy részére csak abban az esethen adhatd ideiglenes jogosultsag, amennyiben a
killsés személy, vagy a munkaltatdja jogviszonyban 3l a Kincstédrral és rendelkezik aldirt
titoktartasi nyilatkozattal.

Kiilsd személy részére jogosultsagot a szerzddést kezdeményezd szervezeti egység vezetdje
igényelhet. A jogosultsag igénylésének folyamata megegyezik az ) hozzaférési jogosultsag
igénylésének folyamataval. Az igényléskor az ideiglenes hozzaférési jogosultsag
ervényességének idejét kitelezGen meg kell adni.

Az ideiglenes jogosultsag érvényessége legfeljebb 6 hénapra szélhat, vagy a kilsd személy
vagy szervezet Kincstarral kdtott szerzddése hatalydnak lejartaig terjedd idére.

8. Felhasznaloi jelszavak gondozasara vonatkozd kévetelmények
1. Az informatikai eszk0zdk és szolgaltatdsok tekintetében jelszavak védik a felhaszndld

informatikai személyazonossagat, azaz minden olyan tevékenységet, amelyet a felhasznald

valdsit meg:

a. az informatikai hdldzatban,

b. az alkalmazéi rendszerekhen,

c. a munkaallomasan,

d. az elektronikus levelezésével és

e. azinterneten.

A felhasznadléi név és a hozzd tartozd jelszé birtokaban az informatikai rendszerekben

végrehajtott minden miivelet dgy jelenik meg, mintha a felhasznéléi névhez tartozd

alkalmazott hajtotta volna végre. Ezért a felhasznalé védelme érdekében is sziikséges, hogy

a jelszovdalasztassal és jelszégondozéssal kapesolatos alabbi szabalyok betartasra keriiljenek.

A felhasznaldk feladata és felelfssége, hogy a munkadllomadsra térténd belépéshez:

a. ajelszovalasztas sordn megfeleld mindségli jelszavakat valasszanak;

b. a valasztott személyes jelszavaikat titckban tartsdk, ha valamilyen okbd! meg kell
valtoztatni — tavolléte alatt - a felhasznald jelszavat, azt a rendszergazda csak a szervezeti
egység vezetSjének irdsos utasitadsra és az Informatikai Uzemeltetési Fosztdlyvezetd
i6vahagyast kovetden teheti meg, amelyrél az érintett felhasznaldt és az Informatikai
Biztonsagi FGosztalyt irdshan tajékoztatni kell;

c. a valasztott jelszavak ne keriiljenek feljegyzésre és ne legyenek barmilyen mas maodon
illetéktelenek szamara hozzaférhetdk,

4. A jelszdvélasztassal kapcsolatos kévetelmenyek:

a. legalabb 8 karakter hosszu jelszot kell valasztani;

b. ajelszdéban nem célszer(i az ékezetes betlk hasznalata és kerdilni kell a ,0”, ,z” és az ",
LY billenty{izetenkénti felcserélédése miatt adddd bizonytalansagot;
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g.

a jelszd tartalmazzon legaldbb egy kis- és nagybet(it, egy szémot és specialis karaktert (pl.
I S S

tilos jelszdként a jelszd tulajdonosaval kapcsolatha hozhatd vagy ismert sz6t, kifejezést
valasztani;

tilos az informatikai rendszerben ismert parancsct vagy alkalmazds nevet jelszdként
hasznalni;

a jelszd nem lehet azonos a felhasznaldi azonosftdval;

minden (] jelszd kialakitasanal térekedni kell arra, hogy szerkezetében ne hasonlitson az
eldz8, lecserélendd jelszdra.

5. A 2-es pontban meghatarozottakat, amennyiben lehetséges a rendszerek bedllitasaival ki
kell kényszeriteni.

6. Az egyes alkalmazoi rendszerek jelszavait illetGen az adott rendszerre vonatkozo szabédlyozas
az irdnyado.

7. Amennyiben lehetséges, akkor 5 sikertelen bejelentkezési kisérlet utdn zérolni kell a
felhasznald azonositdjat.

8. A jelsz6gondozassal kapcsolatos szabalyok:

a.

b.

A jelszd mas szamara torténé felfedése, vagy ennek valdszinlisithetfsége esetén a
felhasznalo kételes azt haladéktalanul megvaltoztatni;

amennyiben a felhaszndld jelszavat elfelejtette, illetve a felhaszndldi azonositdja
zaroldsra kerlll, akkor a 452-8871-es hibabejelentd szamon tudja a probléméat
bejelenteni;

a felhasznalok nem adhatjak ki jelszavaikat kollégaiknak, még akkor sem, ha helyettesitési
tevékenységet lat el tavollétiikben;

a helyettesités idGintervallumara, a szervezeti egység vezetdjének engedélye alapjén
atirdnyithatjdk a helyettesitést végzd felhaszndld szamara a helyettesitett fethasznald
postafidkjat;

. @ rendszergazda altal bedllitott jelszét az elsé bejelentkezés alkalmaval meg kell

véltoztatni;

a felhaszndloi jelszavakat 30 naponta meg kell valtoztatni és hdrom generécidig
visszamendleg nem lehet azonos jelszot megadni, azaz harom egymas utdn kdvetkezd
jelszé nem lehet azonos.

9. Tovahbi, a felhasznéléi jelszavakra vonatkozd szabalyok:

a.

b.

a felhasznaldknak tilos mas felhasznaldk jelszavainak megszerzésére iranyuld magatartast
tanusftaniuk.

a felhasznalok feleldsek a személyes jelszavaik védelméért.

9. Halozati kényvtarak hasznilata
A kbz8s konyvtdrak a kdzos dokumentumok tarhelyei:

A kdzds konyvtdrakban a felhasznalé csak a munkavégzéssel kapcsolatos adatokat tarolhatja.

Adott szervezeti egység kdzos kdnyvidrdhoz csak a szervezeti egység munkatdrsai férnek
hozzd, mely hozzaférési jogosultsdgokat a kdnyvtar létrehozdsdt kezdeményezd
szervezeti egység vezetdje hatdroz meg. A jogosultsdgokat a szervezeti egység vezetdje
allitja be, vagy igényli azt az Informatikai Uzemeltetési Féosztalyvezet&tél,

A specidlis kizds kdnyvtar kizarolag az elGzetesen meghatdrozott felhasznalok szamara
érhetd el. A kapcsolddé igények elbirdlasa az Informatikai Biztonsagi FBosztélyvezetd.
felel@issége. Kialakitasat a Informatikai Uzemeltetési FSosztaly végzi.
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10. Home kanyvtarak (személyes hasznalat( kiinyvtarak)

A Home kdnyvtdr a Sajatgép / My Computer alatt a H: betiijellel latszik, kiilon csatlakoztatdsi
miveletre nincsen sziikség.

A felhaszndldk a Home kdnyvtarakbal nyitjak meg a szilkséges anyagokat, abban dolgoznak;
mas, nem munkahoz kéthet§ anyagok tarolasa a Home kényvtarban tilos.

11. Munkaallomasokon tarolt adatok biztonsagi mentése

- A haldzatba kapcsolt munkadllomasok esetében a felhaszndldk felelGssége, hogy a
munkadllomasaikon tarolt, a Kincstarban végzett feladataikkal kapcsolatos adataikat,
informédciodikat az Informatikai Uzemeltetési Fosztaly &ltal kijeldlt kdzpontositott
tarhelyeken az Gn. Home koOnyvtdrban helyezzék el. A Home kdnyvtdrak mentése
kézpontilag biztositott,

- A lokdlis meghajton (,C:"-n) tarolt allomanyokrél kzponti mentés nem késziil.
Informatikai szemponthdl nem tdmogatott az a megoldas, ha a felhasznald a Kincstarban
végzett feladataival dsszefliggésben kizdrdlag e meghajton tdrolja az adatokat. A kGzponti
mentés funkcidi kizdrélag az adatok Home kdnyvtdrba torténdé masoldsa esetén
biztositott.

- A haldzatba nem kapcsolt munkadllomasok esetében a felhasznalok felelGssége, hogy a
munkadllomasaikon tarolt, a Kincstarban végzett feladataikkal kapcsolatos adataikrdl,
informacidikrél biztonsagi mentéseket készitsenek. A szerverzeti egység vezetdje
feljegyzéshen kezdeményezheti az Informatikai Uzemeltetési FSosztdly vezetdjénél a
szilkseéges cserélhetd adathordozd biztositasa mellett a mentés elvégzését. A biztonsagi
mentések tekintetében a rendszergazdak nydjtanak tamogatdst a felhasznaldk szamara.

- A felhasznalok felelések minden, a kizardlag a munkadllomadsaikon térolt adatok,
informaciok elvesztésébd! eredd kdrokért.

- A Kincstar foglalkoztatottainak informatikai eszkdzzel/adathordozon/rendszeren kezelt
személyes adatait a vonatkozo jogszabdlyokban foglalt elirasoknak megfelel§en kezeli.

12. Cserélhets adathordozdk hasznalata

- Sajat, felhaszndldi tulajdonban lévé cserélhetd adathordozé csak a szervezeti egység
vezet§jének jovahagydsa és nyilvantartdsa mellett hasznalhato.

- Magdncéld CD/DVD iras nem megengedett.

- A Kincstdr tulajdondban lévG cserélhetd adathordozok hasznalatdt a munkakdri
feladatoktsi fiiggben a kozvetlen szervezeti egység vezetdk engedélyezhetik a
felhasznaloknak.

- Cserélhetd adathordozordl munkaéllomast inditani tilos.

- A munkavégzéssel kapcsolatos adatok kivitele, kikiildése a Kincstarbdl csak a szervezeti
egység vezetdje dltal jdvdhagyva az adatok pontos listajanak dokumentéidsa és indokldsa
mellett lehetséges.

- A hazon kiviilre vitt adathordozék nem hagyhatdk feligyelet nélkil (zart autdban sem).
Az adathordozot kézipoggyészban, rejtett modon kell szallitani.

- A gyartok berendezés védelmi utasitdsait kell mindenkor figyelembe venni, példaul
megvalodsitani az erds magneses mezdnek valo kitétel elleni védekezést.

- Nem nyilvanos biztonsagi osztalyba sorolt adatot tartalmazo adathordozo kivitele esetén
minden esetben alkalmazni kell kriptogréfiai eszkdzzel t6rténd titkositdst az érzékeny
adatok védelmeben.

13. Az Internet haszndlatara vonatkozé szabalyok

Az Internet az egész vildgot atfogd szamitégép-hdldzatok Gsszessége, amely korunkban az
informdcidszerzés leghatékonyabb és egyben az egyik legveszélyesebb eszkdze is. Annak
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érdekében, hogy ez a szolgaltatas eredményesen és biztonsaggal szolgélja a Kincstar miikddési
céljait, a Kincstar a kivetkezd alapelveket mondja ki:

Az

Az Internetet a felhasznaldk kizérdlag munkak&rikbdl addédo feladataik elvégzéséhez,
mint szolgaltatast haszndlhatjdk, betartva a vonatkozo szabdlyokat, utasitdsokat. Ezen
szolgdltatds minden egyéb céld hasznalata sordn az esetlegesen bekdvetkezett kdrokért a
felhaszndlo teljes feleldsségpel tartozik.

Amennyiben a virusvédelmi rendszer nem lizemel, az Informatikai Uzemeltetési FGosztaly
a felhaszndlok egyidejii értesitése mellett a szolgaltatdst automatikusan felfliggeszti.

Az Informatikai Uzemeltetési FSosztdly és az Informatikai Biztonsagi Fdosztaly jogosult
meghatdrozni azoknak az informdcioknak, tartalmaknak a korét, amelyek az Internet
hasznélata, a hozzaférés sordn korlatozhatdk, valamint jogosult az Internet hasznalat
ellendrzésére.

Haldzati munkaallomdsok az internethez kizdrdlag a Kinestar hivatalos Internet kijératan
(kGzponti tlizfaldan) kereszt(il csatlakozhatnak.

Internet hasznalat sordn  szamos fenyegetés és veszélyforrds veszélyezieti a

tajékozatlan/tapasztalatlan felhasznaldt, amely kdros hatdssal lehet a Kincstar informatikai
rendszerére, ezért a felhasznaldknak a kdvetkez& szabélyokat kell betartaniuk:

A felhasznald teljes felelSsséggel tartozik a rendszergazdak altal bedllitott Web-bdngészd
biztonsagi paraméterek {cookie-k, a JavaScriptek, JVM-ek, ActiveX kornyezetek, plug-in-
ek, jelsz6 megjegyzés tiltas beallitdsai) megvaltoztatdsdbdl eredendden hekdvetkezett
kérok tekintetében.

Az Internetrd! torténd letdités eldtt ellendrizni kell a munkaallomason futd virusvédelmi
program futdsat (a Windows talca jobb oldalan taldlhatd virusvédelmi program ikonja
latszik, és nem mutat rendellenességet).

Futtathatd alloméanyok letdltése tilos.

A nem megbizhatd forrdshdl szarmazé informacidkat nem szabad hiteles adatoknak
tekinteni, mivel a szolgdltatasok alcazasdval szandékosan meghamisithatok adatok,
informacidk.

Tilos tudatosan kihasznalni az Internet szolgaltatast biztositd rendszerekben esetlegesen
eléforduld szoftver hibdkat, védelmi hidnyossagokat.

Tilos az Informatikai Biztonsagi Fdosztdly tudta és engedélye nélkil modemes vagy
vezeték nélkiili hdldzaton kommunikaciét folytatni.

Férumok és Kincstaron kiviili levelezélistak haszndlatat keriilni kell, legfeljebb a
munkavégzes céljaboi, olvasasra szabad hasznalni azokat, valamint a Kincstar altal
biztositott e-mail cimmel beregisztralva tilos férum-bejegyzéseket tenni.

A Kincstar altal kezelt adatok, illetve a Kincstar tevékenységére vonatkozd informécick
nem toltheték fel web-es tarhelyre (Rapidshare, Google Docs, stb.), illetve nem
tovabbithaté végpont-végpont kdzti kapcsolaton keresztiil {pl. Windows Live Messenger,
Yahoo Messenger, Skype, torrent, stb.).

A kéretlen e-mail lizeneteket, SPAM teveleket,  jelezni kell a
helpdesk@allamkincstar.gov.hu email cimen.

14, Az elektronikus levelezés hasznalatara vonatkozé szabalyok
Az elektronikus levelezés korunk egyik leghatékonyabb kommunikaciés eszkdze. Annak
érdekéhen, hogy ez a szolgdltatas a Kincstar miikddését, az adott technikai lehetGségekhez
mérten, megfelelen tdmogassa, a Kincstar a kdvetkezs alapelveket mondja ki:

A Kincstar elektronikus levelezés szolgaltatasat a felhasznalok csak a munkakériikbdl
adédd  feladataik elvégzéséhez haszndlhatjdk. Vonatkozd szabdlyok szandékos
megszegése miatt bekdvetkezd kdrokért a felhasznald teljes feleldsséggel tartozik.
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- Az Informatikai Uzemeltetési F&osztaly és az Informatikai Biztonsagi Féosztaly jogosult
meghatdrozni azoknak az informdcidknak a kdrét, amelyeknek elektronikus levelezés
Gtjdn tdriend forgalmazasa korlatozhato.

Annak erdekéhen, hogy az elektronikus levelezés ne veszélyeztesse a Kincstar adatvagyonanak
biztonsagat a felhasznaléknak a kbvetkezd szahdlyokat kell betartaniuk:

- A Kincstdr altal biztositott, a felhasznaldk nevét tartalmazd, illetve a funkciondlis e-mail
cimek hivatales e-mail cimek, csak a Kincstar tevékenységi korébe tartozd feladatok
elvégzéséhez hasznélhatoak.

- A felhasznaldknak a Kincstar altal biztositott e-mail cimukdn kivil mas elektronikus
levelezési szolgéltatd rendszert, mint példaul g-mail, freemail, hotmail, citromail, stb.,
hivatalos tevékenységét érintd ligyekre haszndlni tilos.

- Az elektronikus levelek clvasas nélkil t&riénd automatikus tovabbitédsa {e-mail forward)
csak a szervezeten belill engedélyezett és csak a tovahbitast kezdeményez§ szervezeti
egység vezetdjenek irdsos jovahagydsa esetén lehetséges.

- Eldre tervezett tavollét esetén a felhasznalénak lehetdsége van hivatali levelezéséhez
helpdesk_kozpont@allamkincstar.gov.hu email cimen, vagy az kincstarweb/helpdesk
feliitetén lehet jelezni. A hozziférés bedllitasaval a felhasznald egyidejlleg hozzéjaruldsét
adja ahhoz, hogy tavoliéte idejére az 6t helyettesitd személy megismerheti a felhasznéld
nevét tartalmazé hivatalos e-mail cimre érkez8 levelek tartalmat.

- Afelhasznald elére nem tervezett, rendkivili tavolléte esetén, amennyiben szukséges és
indokolt, a felhasznald telefonon megadott szdbeli hozzédjaruldsa alapjdn a szervezeti
egység veretSjének beleegyezése mellett is bedllithaté a hozziférés a hivatali
levelezéshez.

- Az elektronikus levelek kezelése, archivéldsa a felhasznalok feladata és felelGssége; (Igény
esetén az kincstarweb/helpdesk fellletén jelezve segitséget lehet kérni a HelpDesk
munkatarsaitol).

- Tilos tudatosan kihasznalni az esetlegesen eldfordulé szoftver hibdkat, védelmi
hianyossagokat.

- Az ismeretlen forrdshdl szdrmazd, {esetenkent targy megnevezése nélkil érkezd)
elektronikus levelek, nagy valdszin(iséggel tartalmaznak az informatikai rendszerre és az
adatvagyonra kdros hatast kifejtd, rosszindulatl program-kddokat, ezért az ilyen e-
maileket t6réini kell.

- A vétlen félrecimzéshdl eredd, esetlegesen bizalmas jelleg(i adatok illetéktelen személy
szamara torténd postdzasa megel6zése érdekében az elektronikus levelek elkiildését
megelGzden mindig ellendrizni kell a cimzettet.

- Futtathatd allomanyeck (pl.:.exe, .com, .bat, .pif, .vbs) fogaddsa és tovabbitdsa nem
engedélyezett.

- Minden a Kincstarban tartdzkodd, elektronikus postafidkkal rendelkezé doigozd legaldabb
naponta egyszer kiteles a beérkezd leveleit, Gizeneteit megtekinteni.

- Tilos az olyan levelek tovabbitasa, amelyek a felhasznalot a levél ,tovdbbkiildésre” kérik
vagy szolitjak fel. Az ilyen leveleket tOréIni kell.

- Tilos tovédbbé Kincstar altal rendelkezésre bocsajtott e-mail cimmel, kiilonb6z8 webes
szolgaltatdsokhoz regisztrdlni, hirlevélre feliratkozni, amennyiben az nem kapcsolddik
szorosan a munkavégzéshez,

Az elektronikus levelezéssel kapcsolatosan a felhasznéldknak a kdvetkezd etikai szabalyt kell
betartaniuk:

- Az ismeretlen forrashd] szarmazd kéretlen levelek (Un. spam) tartalmét a felhasznaldk ne
vegyék komolyan, ne bizzanak meg bennlik, és t6r6ljék azokat.
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15. Informacidcsere egyéb formai, egyéb eszkdzok

Az érzékeny adatok kiszivargasdnak megel&zése érdekében a felhaszndldknak kilénds figyelmet
kell forditani arra, hogy:

A fénymasold haszndlata esetén:

Az érzékeny adatokat tartalmazd dokumentumokat tilos Grizetlenill hagyni, mivel a
fénymasoldban hagyott dokumentumok illetéktelenek birtokdba keriilhetnek.
Tébbpéldanyos masolas esetében egy példany fénymasoldban térténd hagyasa is
illetéktelen hozzaférést eredményezhet, ezért meg kell gySzddni valamennyi példany
eitavolitasaral.

A halozati nyomtatoé hasznalata a kbvetkezd problémakkal jarhat:

A hélézati nyomtatdra végzett nyomtatdst kdvetden, ha nem vesszilk el azonnal a
kinyomtatott dokumentumot, az elkallédhat, és igy illetéktelenek birtokdba kerilhet,
ezért a felhasznaldknak tilos az érzékeny adatokat, informacidkat tartatmazd iratokat az
eszkdzben drizetlendl] hagyniuk.

Meg kell gyGzSdni arrdl, hogy a kivant nyomtatéra killdi-e a felhasznalé a nyomtatandd
anyagot, mivel a nyomtatd hibas atirdnyitdsakor a dokumentum illetéktelen kezekbe
kerlithet.

Az informaciébiztonsdghoz kapcsoldddan a felhasznaldknak az ,lires irdasztal és dres
képernyG” irdnyelvvel Gsszhangban az érzékeny adatokat tartalmazd nyomtatott
dokumentumaokat, informacidkat hordozé adathordozékat zarhatd helyen kell tartaniuk.

16. Virusvédelmi rendszabdlyck

Minden felhaszndldoi munkadlloméson kizdrdlag a kdzpontilag telepitett, frissitett
virusvédelmi szoftver fut, egyéb virusvédelmi szoftver nem hasznalhato.

2. A munkadllomdson futd virusvédelmi szoftvert kikapcsolni, eltavolitani tilos.

3. Akkor, ha a felhasznald virusfertdzésre utalé jeleket lat, akkor azt kiteles jelenteni az
Informatikai Uzemeltetési FGosztaly dltal {izemeltetett Helpdesken.

17. Felhasznaléi teend6k virus észlelése vagy gyantija esetén

A felhasznalénak szamitdgépén a munkavégzést a virusmentesités végrehajtasaig fel kell
fliggeszteni.

A megnyitott féjlokat a bezdrds elétt menteni kell, a futd alkalmazdasokat le kell zarni, a
meglévd haldzati kapesolathdl azonnal ki kell 18pni és ki kell kapesolni a szamitdgépet.

a. Ertesitenie kell a virusfertézés tényérd! a Helpdesket a +3614528871 telefonszamon
vagy a helpdesk_kozpont@allamkincstar.gov.hu email cimen még akkor is, ha a
virusvédelmj szoftver a virust eltavolitotta. Minden olyan jelenséget, amely eltér a
megszokottol, kiteles jelenteni. A jelentésnek tartalmaznia kell a jelenség pontos
leirdsat, eléfordulasanak kériilményeit, gyakorisagat.

b. A virus jelenlétére utald jelek leirdsa a ,Hiba! A hivatkozasi forrds nem taldlhato..
Hiba! A hivatkozasi farras nem taldlhatd.” cim(i fejezetben taldlhatd meg.

A virusfert8zéseken tul a felhaszndidnak az aldbbi eseményeket is jelentenie kell a
Helpdesk felé:

a. Ha avirusvédelmi szoftverek nem megfelelGen lizemelnek;

b. Ha a virusmintdkat tartalmazé adatbazis tdl régi — amelyet a virusvédelmi
szoftverek tobhsége jelez —, mivel ez a virusvédelmi rendszer eredményességét
veszélyezteti.

Virussal fertGzott fajlt, vagy elektronikus adathordozét, barmilyen formaban szdndékosan
tovabbitani, tovabhbadni, illetve fertdzétt allomannyal munkat végezni TILOS.
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18. Kriptografiai szabalyozas

- Kulcskezelés:

d.

C.

A kriptografiai kulcsokat a titkositandd informécio besorolasanak megfeleld
biztonsagi szinttel azonos médon kell védeni.

A kriptografiai kulcsokhoz csak az arra jogosultak férhetnek hozza, akiknek ehhez a
munkajuk soran feltétlendil sziikségiik van.

A kriptografiai kuicsok kezelése sordn  érvénvyesiini kell a feladatok
elhatdrolédasanak.

A kriptografiai kulcsokkal tértént tevékenységeket napldzni kell.

A kriptografiai kulcsokat biztonsdgos mdédon, csak a felhasznalé szamdra
hozzaférhetden illetve pancélszekrényben, kell tarolni.

- Atandsitvanyok alkalmazasi teriilete:

a.
b.

- A

C
d
e.
f.
g
K
a

Rendszergazdék biztonsagos tavoli hozzaférése.

Uzemeltetési és/vagy tdmogatdasi szerz§dések alapjan kiils§ Uzemeltetdk/fejlesztok
hiztonsdgos tavoli hozzaférése.

A Kincstar killsd, partnerszervezeteinek biztonsagos tavoli hozzaférése.
A Kincstar foglalkoztatottjainak biztonsdgos tavoli hozzaférése.
Munkatarsi alairo.

Szervezeti alairo.

Szerver SSL.

incstaron beliili igénylés, jovahagyas eljarasrendje:

A tanusitvany hasznalatara kijeldlt felhaszndld szervezeti egységének vezetdje az
informatikai az Informatikai Uzemeltetetési Féosztaly vezetSje felé elektronikus
levélben nydGjtja be a tanusitvanyigényt. Az igénylésben meg kell jelélni a
felhaszndld/szervezet adatait (név, beosztas, szervezeti egység, e-mail ¢cim) és a
felhaszndlas céljat a hasznalni kivant rendszer (ek) neveit.

A Hivatalban a tandsitvdny hasznalatra jogosultak korét az Informatikai
Uzemeltetetési FSosztaly hagyja jovd, az Informatikai Biztonsagi FSosztaly
eflenjegyzésével.

A tanudsitvanykérelem jovdhagydsa esetén az Informatikai Uzemeltetetési
Féosztdlyvezetd kezdeményezi a tandsitvany eldallitasat/beszerzését és eljuttatasét
az igénylb részére.

Az Informatikai Uzemeltetetési Fdosztdlyvezets feladata, hogy a kiadott
tanusitvanyokat és/vagy kulcsparokat naprakészen nyilvan tartsa. A nyilvantartast
elérhetdve kell tennie az Informatikai Biztonsagi FGosztély részére.

- Atanusitvany atvétele:

d.

A kibocsatott magankulcsot és tanusitvanyt a felhaszndlé jelenlétében az
Informatikai Uzemeltetetési Féosztaly altal kijeldlt rendszergazda telepiti.

A felhasznalonak, tanusitvanyanak telepitése utan, meg kell gydzddnie arrdl, hogy a
tandsitvanyokban foglalt adatai (pl. név, e-mail cim) heiyesek-e. Amennyiben
adateltérest eszlel, a kiadott tanisitvidnyokat vissza kell vonatni.

Amennyiben az adatok helyesek, a tanisitvanyok az adott célra, hasznalatra készek.

A tavoli hozzaférés funkciondlis mikddését a felhasznaldonak a rendszergazda
jelenlétében tesztelnie kell.

Ha az Informatikai Uzemeltetetési F§osztalyndl lesz elSéllitva a magankulcs, akkor
az a felhasznald jelenlétében torténik, aki a magankulcsot védd jelszot beirja.
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19,

20.

- Afelhasznaié magankulcs és tanisitvanyhasznalata:
A felhasznalénak az adott helyzetben dltalaban elvarhatd gondossdgot kell tanudsitania
annak érdekében, hogy megel6zze magénkulcsdnak illetéktelen felhasznalasat,
kompromittalodasat.

a. A felhasznald csak a megfeleld tanusitvdny elfogaddsa, az abban !évé adatok
ellendrzése utdn hasznalhatja magankulcsat/tanasitvanyat.

b. Ha a magankulcs nem az Informatikai Uzemeltetetési FSosztalynal lett elééllitva,
akkor a magankulcs telepitésekor a felhaszndlénak a magéankulcsot védd jelszot
kitelezéen meg kell valtoztatnia.

¢. A magdnkulcsot védé jelszét a felhasznald nem hozhatja mas tudomdéséra.

A felhaszndlé tanlsitvanyat csak olyan célokra és olyan alkalmazésokkal
hasznalhatja, melyek a kiadott engedélyben szerepelnek.

e. A felhaszndlé a megfeleld tanlsitvdny lejarta utan nem tudja tovdbb hasznalni
magdankulcsat.

Mobil informatikai eszkdzok kezelése

Kiils& személyek a kincstari munkavégzés tdmogatdsanak céljabdl az Informatika Uzemeltetési
Féosztalyvezetd és az Informatikai Biztonsdgi Fosztalyvezet§ egyittes jovahagydsaval
csatlakozhatnak sajdt tulajdond mobil informatikai eszkdzokkel a Kincstar infrastruktirdjahoz,
amennyiben az eszkdzt az Informatikai Uzemeltetési Féosztaly ellendrizte. Az ellendrzés a jelen
Szabalyozdsban megkovetelt biztonsdgi szoftverek meglétére terjed ki. A kiadott engedélyekrél,
jévéhagydsokrdl az Informatikai Uzemeltetési FGosztalynak nyilvantartast kell vezetnie.

Tavoli hozzaférés
Tavoli hozzaférések tipusai és igénylésik:

- Kilsé személy részére jogosultsagot a kiilsg féllel torténé szerz8dést kezdeményezs
szervezeti egyseg vezetdje igényelhet. Kiilsé feleknek torténd tavoli hozzaférés igénylés
esetén az igénylének a felel&ssége, hogy a Tavoli hozzaférés igénylési formanyomtatvany
a masodik jévahagyd altal is aldirasra keriiljon, tovéabba hogy a kiilsé fél {(a kiilsé féllel
kitott szerzédésben) elfogadja és betartsa a jelen szabalyozasban leirt informatikai
biztonsagi elvarasokat.

- Tavoli hozzaférések tipusai kiilsd rendszertdmogaték esetén:

a. Kils§ rendszertamogatok elérése: a kiilsds rendszertémogatdk az Informatika
Igazgato jovahagyasa utdn site-to-site VPN csatornan keresztiil, erds autentikdcidval
elérhetnek konkrét rendszereket (SSH-t és Remote Desktop-ot haszndlva), vagy az
erre a célra kialakitott tdvmunkat tdmogatd VmwareView virtudlis kérnyezetbe
léphetnek be tartomanyi autentikécidét kdvetSen és érhetik el a konkrét
rendszereket. Masodik jovahagyo sziikséges.

b. Bérszamfejtési szolgdltatas (KLR} elérése: a kiils6 rendszertdmogatdk eléréséhez
hasonldan ezen szolgaltatést is az Informatika Igazgatd jévahagydsa utan site-to-site
VPN csatorndan keresztiil lehet elérnie azoknak, akik EKG-n keresztiil veszik igénybe
a szolgaitatast.

- Tavoli hozzaférés visszavonasa:
a. Az Informatikai Uzemeltetési F&osztaly feladata, hogy a killsg felek tavoli
hozzaféréseit az igénylésben rogzitett idGpontban, de legkésébb 6 hdénap utén
megszlintesse.
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idépont el8tt megszlinik, akkor a hozzaférés megsziintetése az Informatika
Uzemeltetési F§osztalyvezetd feleldssége.

- Tavoli hozzaférés technikal kbvetelményei:

d.

A biztonsagos tdvoli hozziférés, illetve munkavégzés érdekében jelen fejezetben
meghatdrozott technikai kdvetelményeknek valo megfelelés szilkséges.

A tavoli szamitdégépen az aperacids rendszert biztonsagosan kell konfigurdlni (pl.
frissitések megléte, biztonsagi események naplézasa);
A tavoli szamitogépen a kivetkezd hiztonsagi eszkizéket kell alkalmazni:

a. Naprakészen tartott rosszindulatd kédok elleni védelmet biztosito
szoftver;

b. Személyi tlizfal szoftver ({Personal Firewall), vagy védett
tlzfalzonaban kell lennie a szamitdgépnek;

c.  Kriptogréfiai szoftver a notebookok adathordozoinak titkositasara,

A tavoli hozzaférésekhez az Informatikai Uzemeltetési Féosztalynak biztositani kell:

a. Titkositott adatcsatorna kiépitését;

b. Er8s azonositds hasznalatat;

c. A hozzaférések feliigyeletét: a tavoli hozzéféréseket napldzni kell, és
ezen naploallomanyokhoz az Informatikai Biztonsagi Fdosztalynak
kérés esetén hozzaférést kell biztositani;

d. 5 sikertelen bejelentkezési kisérlet utdn a foglalkoztatott
azonosfitdjanak zaroldsat {az Active Directory 5 kisérlet utan zarol);

e. 30 perc tétlenség utdn a kapcsolat automatikus megszakitasat,

f.  Vvalamint azt, hogy a Kincstar héldzatdhoz vald csatlakozassal egy
id6ben a foglalkoztatott ne csatlakozhasson egyéb mas haldzathoz
(beleértve a vezeték nélkiili haldzatokat is}, amennyiben technikailag
megoldhatd.

- Tavoli hozzaférés szabalyai:

a.

A tavoli hozzéféreés sordn a foglalkoztatott a Kincstér halozatara csak a jelen
szabdlyozdshan meghatdrozott szoftverkomponensekkel és  bedllitdsokkal
csatlakozhat.;

A foglalkoztatottnak kotelezd jelleggel haszndlinia kell az eldirt informatikai
biztonsagi szoftvereket. Az eldirt szoftverektd] eltérni tilos, még sajat felelsségre
sem szabad;

A tavoli hozzaférést a foglalkoztatott kizardlag munkavégzés céljabdl veheti
igénybe;
A Kincstar halozatanak hasznélatat a foglalkoztatott nem engedheti at mas személy
szamara;
Tavoli hozzaférés céljdbdl tilos olyan nyilvdnos (példdul Internet kavézo, szilloda)

szamitégépet haszndlni, amely nem a Kincstdr vagy nem a foglalkoztatott vagy nem
a rendszertamogato cég, személy tulajdonaban van;

A foglalkoztatottnak a feladata elvégzése utdn azonnal meg kell szlintetnie a
kapcsolatot; nem maradhat tétlen, inaktiv mddon bejelentkezve.
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21, Belépés - beléptetd rendszer (géptermekbe)
A he- és kilépések nyilvantartasdban javasclt rdgziteni a Belépd személy nevét, szervezeti
egységét (kiilsGs személy esetén a kiils6s cég megnevezését), pontosan meg kell hatdrozni a
belépés céljat, a belépes id6pontjit, a kilépés idépantjdt, valamint killsds tdmogatd személy
esetén a kisérd személy nevét,

22. Kiilsd személyek tartézkodasa, tevékenységei —~ naplozas

- Az belépési jogosultsaggal nem rendelkezé kiilsd tdmogatd személyeket — akik dltalaban
nem izemeltetdi, hanem eseti feladatokat végeznek — az Informatikai Uzemeltetési
FSosztaly munkatarsainak kell a gépterembe kisérni, majd ott a munkéjukat folyamatosan
felilgyelni.

- Minden a kiilsGsok altal végzett munkardl jegyzékdnyvet kell vezetni, amit a munkavégzés
befejeztével a fellgyeld személynek az alairasaval hitelesitenie kell.

- A jegyz6kényv alapjan a munka befejezése utdn az Uzemeltetési napléba be kell jegyezni a
munkavégzést, ez a felligyel§ személy feladata.
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5. sz. mellékiet

ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

R A nemzeti vagyonrdl sz6lé 2011. évi CXCVL. torvény 3. § 1.b) pontja szerinti jogi személyek
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezetek

1. Alulirott Pintér Szabolcs ligyvezetd igazgatd és Toth Istvan szolgiltatasi igazgatd, mint a SAP
Hungary Kft. (székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7., Graphisoft Park, Cg.: 01-09-667656,
addszam: 12342659-2-44) torvényes képviselSi nyilatkozunk, hogy az altalunk képviselt szervezet a
nemzeti vagyonrd| szdlé 2011. évi CXCVI. torvény 3. § (1) bekezdés 1.b) ponija szerint atldthatd
szervezetnek mindsiil, az aldbbiak szerint:

a) az &ltaluk képviselt ajanlattevbenaz dllam, a koltségvetési szerv, a koztestiilet, a helyi
dnkormdényzat, a nemzetiségi 8nkormanyzat, a tarsulds, az egyhazi jogi személy, az olyan gazdilkodo
szervezet, amelyben az allam vagy a helyi dnkorményzat kilén-kilon vagy egylitt 100%-os
részesedéssel rendelkezik, a nemzetkozi szervezet, a kiilféldi allam, a kilféldi helyhatsag, a kuisldi
allami vagy helyhatdségi szerv és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé megéllapoddsban részes allam
szabdlyozott piacdra bevezetett nyilvdnosan miikdd& részvénytdrsasdg,

b} az olyan belféldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd
szervezet, amely megfelel a kbvetkezd feltételeknek:

ha) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megelGzésérdl és
megakadalyozdsard] sz810 torvény szerint meghatérozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb} az Eurdpai Unid tagdllamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapoddsban részes
dllamban, a Gazdaségi Egyiittmiikddési és Fejlesztési Szervezet tagdllamaban vagy olyan dllamban
rendelkezik adoilletdséggel, amellyel Magyarorszdgnak a kettds addztatas elkeriilésérél szold
egyezménye van (aldhdzandd), és ez az orszag: Magyarorszag (orszag megnevezése)

be) nem mindsil a tarsasagi addrdl es az osztalékaddrdl széld tdrvény szerint meghatdrozott
ellendrzétt kiilfoldi tarsasagnak,

bd) a gazddlkodd szervezetben kGzvetlenil vagy kozvetetten tdbb mint 25%-0s tulajdonnal,

befolydssal vagy szavazati joggal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazddlkodd

szervezet tekintetében a ba), bb) és be) alpont szerinti feltételek fennallnak;

2. Nyilatkozat tényleges tulajdonosrodl

Az dltalam képviselt szervezetnek a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megelfzésérdl és
megakadalyozasarol sz6l6 2017. évi LiIl. térvény 3. § 38. pontja, valamint az dllamhaztartdsrél sz816
2011. évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdése és 55. §-a alapjan a kivetkezd természetes személyek a
tenyleges tulajdonosai:

Sorsz. Tényleges tulajdenos neve, Tényleges tulajdonos sziiletési Tulajdoni hanyada,
helye, ideje, anyja sziiletési |befolyasanak és szavazati
csaladi és utdneve joganak mértéke
1 Pintér Szabolcs — Ugyveztd Miskolc, 1984.05.04, nincs
) (Vezetd Tisztségviseld) Papp Eleonéra Eva

3. Nyilatkozat a kiilfoldi ellendrzétt tarsasagi mindsitésrél: (Amennyiben a szervezet magyarorszagi
székhellyel rendelkezik, nem kiilfidi ellendrzétt tarsasdg!)

Amennyiben a szervezet székhelye, illet§sége az Furdpai Unid tagallamaban, az EGT
megéllapodédsban részes allamaban az OECD tagallamédban vagy olyan allamban van, amellyel
Magyarorszagnak hatdlyos egyezménye van a kettds addztatas elkerilésére, kérjik adja meg, hogy az
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utolsd lezart adéévben a szervezet és az adott dllamban 1évé kapcsolt vallalkozasai altal egyiitiesen
sajat eszkdzzel és munkaviszonyban foglalkoztatott munkavéllalékkal végzett termeld, feldolgozd,
mezfgazdasagi, szolgaltatd, befektetSi, valamint kereskedelmi tevékenységhdl szarmazé bevétele
hany szazaléka az dsszes hevételének, az aldbbiak szerint:

Utolso lezart
adéév

Az illet&ség szerinti orszaghan termeld, feldolgozd, mezGgazdasagi, szolgdltato,
befektetdi, valamint kereskedelmi tevékenységéhdl szarmazd bevételének ardnya

az Gsszes bevételhez képest

4, Nyilatkozat a kbzvetleniil vagy kdzvetetten tébh mint 25 %-os tulajdonnal, befolyassal, szavazati
joggal bird jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet
attathatosagardl

4.1. A kozvetlenll vagy kbzvetetten tdbb mint 25%-os tulajdonnal, befolydssal, szavazati joggal bird

jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazddlkodd szervezet(ek) és adéilletdségiik:

Sorsz. Gazdalkodd szervezet Tulajdoni hanyadanak, AddilletGsége
neve befolydsdnak és szavazati
joganak mértéke
SAP SE j ‘s . . .
1. (Societas 100% kizarolagos tulajdon Neémetorszag

Europaea)

4.2 A kbzvetlenil vagy kbzvetten tdbhb mint 25 %-o0s tulajdonnal, befolyéssal, szavazati joggal bird jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez8 gazdalkodd szervezet tényleges tulajdonosa(i):

1

Gazdalkodd

Sorsz. Tényleges Tényleges tulajdonos Tényleges
szervezet neve | tulajdonos(ok) neve szliletési helye, ideje, anyja tulajdonosok
sziiletési csalddi és utdneve (a tulajdoni
pénzmosas és a terrorizmus hanyadanak,
finanszirozdsa megel&zésérél | befolydsdnak és
és megakaddlyozdsdrdl sz0l6 | szavazati joganak
2017. évi Lill. torvény 3. § 38. mértéke
pontja, valamint az
allamhaztartasrol szolo 2011.
evi CXCV. térvény 41. § (6)
bekezdése és 55. §-a alapjan)
Christian Klein
SAP SE . , .
1. CEO (Chief Executive | (S8VEP Si‘fr'f_‘?;yes,,aﬁata' nem 100%
Officer — Vezetd 0z6lhetdek]
Tisztségviseld)

4.3. A kézvetlenil vagy kdzvetetten tdbb mint 25 %-os tulajdonnal, befolydssal, szavazati joggal bird
jogi szemely vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet tarsasagi addrol és az
osztalékadordl szold 1996. évi LXXXI. tdrvény 4. § 11. pantja szerinti ellen@rzott kilfoldi tarsasagi

mindsitése.
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Amennyiben a 4.1. pontban felsorolt gazdalkodd szervezet{ek) székhelye, illetdsége az Eurdpai Unid
tagallamaban, az OECD tagdllaméban vagy olyan allamban van, amellyel Magyarorszagnak hatalyos
egyezménye van a kettds adéztatds elkerilésére, kérjiik adja meg, hogy az utolsé lezart adéévben a
gazdalkodd szervezet és az adott dllamban 1évé kapcsolt vallalkozdsai altal egylttesen sajat eszkdzzel
és munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallaldkkal végzett termeld, feldolgozd, mezfigazdaségi,
szolgaltato, befektetdi, valamint kereskedelmi tevékenységéhél szdrmazé bevétele hany szdzaléka az
tisszes bevételének, az alabbiak szerint:

Adoév Gazdalkodd szervezet neve Az lllet&ség szerinti orszaghan termeld,
feldolgozo, mezdgazdasagi, szolgaltats,
befektetdi, valamint kereskedelmi
tevékenységéhbdl szdrmazd bevételének aranya
az 0sszes bevételhez képest

Tudomasul veszem, hogy a KINCSINFO Nonprofit Kft. - az dllamhaztartasrol szdld 2011, évi CXCV.
térvény (Aht.) 41. § (6) bekezdése alapjan - az atlathatdsag ellenbrzése célidbdl a szerz8déshél eredd
kbvetelések eléviiléséig jogosult a szervezet &tlathatdsagaval osszefilggs, az Aht. 55. §-ban
meghatadrozott adatokat kezelni.

Tudomasul veszem, hogy a valdtlan tartalmi nyilatkozat alapjdn kotdtt visszterhes szerzédést a
KINCSINFO Nonprofit Kft. felmondja, vagy — ha a szerzGdés teljesitésére még nem kerilt sor - a
szerzddéstdi elall.

Kijelentem, hogy jogosult vagyok a szervezet képviseletére.

Budapest, 2020. oktdber ,, 14 o

ya

Pintér Szabolcs Téth Istvan
iigyvezetf igazgatd szolgaltatdsi igazgatd
SAP Hungary Kft. SAP Hungary Kit.
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