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mint szolgáltató (továbbiakban: Szolgáltató) között (a továbbiakban: Felek) alulírott helyen és napon az alábbi E6

*S

feltételekkel. LO,I
LSo .

co
enÜ;õ9

1. A keretszerzödés létrejottének elozménye: :to )9g
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1.1. A Felek rögzitik,
...................

hogy a Kozbeszerzési es Ellátási Föigazgatóság (KEF), (továbbiakban: Beszerzö) által TEDg::íS
ĝ.

2017/S 022-037600 szam alatt a kozpontosított közbeszerzés hatálya alá tartozó kötelezett és önként csatlakozósT
.|:s>i
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intézmények részére „Emelt szintü konzultációs és gyártói terméktámogatási szolgáltatások 2016. tárgyban^ •re o
<N

(2. rész: Oracle vagy azzal egyenértékü fejlesztoi platformú szoftverlicencekhez kapcsolódó gyártói emelt¡
re o
no 're

szintü konzultációs és gyártóiterméltamogatási szölgaltatasol)-le-folytatött-kozpöntosított-közbeszerzési-3-0-£E o

keretmegállapodásos eljárás eredményeképpen keretmegállapodás jött létre (a továbbiakban: keretmegállapodás,^o'
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1.2. A KM-ra vonatkozó adatok: o>>,*>>,*2 °m——
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KM azonosítószáma: KM02SUPP16
O ,<

.JP
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KM aláírásának dátuma: 2017. június 21. öo ..Q-.
KM idöbeli hatálya: 2021. június 20. (D m

Ö'o_«'°:õ-o.> <U

KM keretösszege: 15.000.000.000 forint + Áfa. t«ilcüüc>(JNOre-reN.C.re
-

1.3. A kozpontosított kozbeszerzési rendszerröl, valamint a központi beszerzö szervezet feladat- és hatásk0rérS,|§g¡{
szóló 168/2004. (V. 25.) Korm. rendelet (a továbbiakban: KEF rendelet), valamint a Digitalis Kormányzap IB



' f

SZER20/000994-0001

Ügynökseg Zartkörüen Müködö Részvénytársaság és a kormányzati informatikai beszerzések központositott
közbeszerzesi rendszereröl szóló 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet (a továbbiakban: DKÜ rendelet) 2019.
oktober 31-i és november 1-jei módosításának következteben a Digitalis Kormányzati Ügynökseg Zartkörüen
MüködöRészvénytársaság (a továbbiakban:DKÜ Zrt.) aKM-ben jogutódként a Beszerzö helyébe lépett.
1.4. Megrendelö, mint Ajánlatkérö „DWH TM FEJLESZTÖI ÉS ÜZEMELTETÖI KERETSZERZÖDÉS 200
NAP" tárgyában a közbeszerzesekröl szóló 2015. évi CXLIII. törveny (a továbbiakban: Kbt.) 105. § (1) bekezdés
c) pontja alapján a keretmegállapodásos eljárás 2. részeként írásbeli konzultációval közbeszerzesi eljárást folytatott
le.

1.5. Szolgáltató, mint egyedüli Ajánlattevo vett részt a közbeszerzesi eljáráson a keretmegállapodásos eljárás 2.
része eredményeként nyertes ajánlatot tett, és a Felek a Kbt. szerinti torvényes határidon belül az alábbiak szerint
keretszerzödest kötnek egymással.
1.6. Szolgáltató, jelen keretszerzodés aláírásával kinyilvánítja, hogy ismeri és a keretszerzödés teljesítése során
figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen keretszerzodés tárgyát, annak megvalósítását érinto valamennyi
jogszabályt, az egyébként rá vonatkozó etikai normákat, valamint a keretszerzödésben és azok mellékleteiben
foglaltakat.

2. A keretszerzödés tárgya, mennyisége:
2.1. A jelen keretszerzödés a keretmegállapodásos elj árás 2. része eredményeképpen a Megrendelö - hivatkozott
KM tárgyát képezo szolgáltatásra vonatkozó - beszerzési igénye megvalósítására jött létre. A „DWH TM
FEJLESZTOI ES ÜZEMELTETÖI KERETSZERZODÉS 200 NAP" tárgyú eljárás eredményeképpen a

Megrendelö egyedi megrendelésekben foglaltak alapján megrendeli, a Szolgáltató pedig elvállalja az Oracle
Consulting szakmai tanácsadást az alábbiak tekintetében a müszaki leírásban foglaltak szerint:
- Reaktiv tevékenységek (1. sz. melléklet 1.2.1 pontja szerinti feladat)

Megelözö tevékenységek (1. sz. melléklet 1.2.2 pontja szerinti feladat)
Minoségellenörzésselkapcsolatos tevékenységek (1. sz. melléklet 1.2.3 pontja szerinti feladat).

2.2 A Felek rögzitik, hogy a keretmennyiség a Oracle Consulting szakmai tanácsadás tekintetében 200 nap, amely
keretmennyiség kimerítésére Megrendelö kotelezettséget vallai.

2.3 Megrendelö az e keretszerzodésben foglaltaknak megfelelöen egyedi megrendelésekkel jogosult a

Szolgáltatótól szerzödés tárgyát képezo szolgáltatást megrendelni. Az egyedi megrendelés elektronikus úton
torténik. Az egyedi megrendelést a jelen szerzödesben megjelölt kapcsolattartó részére elektronikus rendszeren
keresztül közvetlenül vagy az 5. sz. melléklet alkalmazásával küldi meg aMegrendelö.

í68

3. A keretszerzodés teljesítési határideje:
E
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3.1. A keretszerzodés idötartama keretszerzödés aláírástól (mely egyben hatályba lépés napja is)
o .

a a as¿q(O
keretmennyiség kimerüléséig, de legfeljebb keretszerzodés....hatálybalé"pésétol........számított 8 hónapig tart. Az egyedioo,m•o

megrendelö teljesítési
" " "

határideje egyedi megrendelésekben kerül meghatározásra. ooc7
az So i a:
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4. A teljesítés helye: ;oN 'ÑOOleo
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4.1. Megrendelö 1015 Budapest, Csalogány 30-32. alatt található• telephelye. Megrendelö rögzitl,
, .

hogyî,.||§
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u.

alapesetben elvárás• •
helyszíni

• .
munkavégzés,

, •
amennyiben

• ezt veszélyhelyzet
• kihirdetésérol• • , • ù szóló• • 40/2020,-7ëe
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(III.11.) Korm. rendelet, valamint
• ennek 3. §-a alapján

• •
hozott, veszélyhelyzettel

•
kapcsolatos rendkívüli^o-

• .. e '
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intézkedésekrol szóló külön kormányrendeletek nem teszik lehetové, ugy a Szolgáltató un. tàvoli hozzáférés ütjaft. > ©.1
is eleget tehet ajelen Szerzödesben foglaltak teljesítésnek.Megrendelö rögzltl, hogy a tàvoli hozzáférés biztosítása.A

.

Väirez:

5o

tekintetében infrastruktúrával jelenleg is rendelkezik.
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äbro5. A jótállás kezdete: - .o
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5.1. A teljesítés
.......................

Megrendelö altali elismerését (teljesítésigazolás kiállítását) követö
rh-O-“w- &ô> o.

nap. mQO
N .2cCtJ >oONtO)
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6. A fizetendö ellenérték:

6.1. A Szolgáltató a jeleń keretszerzodés alapján biztosítandó szolgáltatás ellátását nettò 150 000 Ft/nap
egységáron teljesíti.Az egyedimegrendelésekellenértéke az egyedi megrendelésekbenkerül meghatározásra, csak
és kizárólag jelen keretszerzödésben rogzített egységár alapulvételével az adott egyedi megrendelésben szereplö
naptári napszám és jelen keretszerzodésben rogzített egységár szorzataként. A szerzodéses ár tartalmazza a

megajánlott szolgáltatás nyújtásával összefüggö valamennyi adót, illetéket, díjat és jogdíjat, de nem tartalmazza az
általános forgalmi adót, valamint a kozbeszerzési díjat. A kozbeszerzési díj alapja a Megrendelö egyedi
megrendeléseinek általános forgalmi adó nélkül számított értéke, mértéke 2 % + Afa.

6.2. Szolgáltatót a jelen keretszerzodésben rogzített ellenértéken tul, további díjazás, költségtérítés, vagy
szolgáltatás jelen keretszerzödés teljesítéséért semmilyen jogcímen nem ilieti meg. A jelen keretszerzodésben

meghatározott ár a keretszerzödés idötartama alatt kötöttnek tekintendö, az semmilyen jogcímen nem emelhetö.

7. Teljesítés, teljesítésigazolás, fizetési feltételek:

7.1. Szolgáltató az egyedi megrendelések teljesítését követöen, több hónapon áthúzódó teljesítés esetén havonta
jogosult számla kiállítására, a Megrendelö aitai aláírt teljesítésigazolás alapján. A benyújtandó számla kötelezö
melléklete az elöírásnak megfelelöen kiállított és aláírt teljesítésigazolás. A teljesített szolgáltatások elszámolása
idoelszámolás alapon torténik a ténylegesen ráfordított idöre vonatkozóan. A ráfordított idöre vonatkozó
kimutatásnak a feladatot ellátó szakemberek nevét is tartalmaznia szükséges.

7.2. Megrendelö a teljesítés igazolásának kiállítására a Szolgáltató aital vezetett nyilvántartást felhasználhatja. A
ráfordított idöre vonatkozó kimutatást Szolgáltató a ráfordítások tételes felsorolásával az egyedi megrendelés
teljesítését követö 5. munkanapig, több hónapon áthúzódó teljesítés esetén, havonta, a tárgyhónap utáni 5.

munkanapig köteles elkészíteni és Megrendelö projektvezetojének megküldeni. Az egyes ráfordítás tételek
kategorizálásra kerülnek a jelen keretszerzödés mellékletét képezö Müszaki leírás Szolgáltatáselemek elnevezésü
pontjában foglalt tevékenységkategóriáknakmegfelelöen. A ráfordított idöre vonatkozó kimutatásnak a feladatot
ellátó szakemberek nevét is tartalmaznia szükséges.

7.3. A kimutatás a teljesítésigazolás részét vagy annak kötelezö (elhagyhatatlan)mellékletét képezi.
7.5. Az egyedi megrendelések alapján a szolgáltatás ellenértékének Megrendelö aitai történö kiegyenlítése az

igazolt teljesítést követöen, a Kbt. 135. § (1), (4), (5) bekezdésében meghatározott szabályok szerint, a számla
igazolt kézhezvételétol számított 30 napon belül torténik.

7.6. Szolgáltató
a) nem fízethet, illetve számolhat el a keretszerzödés teljesítésével összefu'ggésben olyan koltségeket,

amelyek a 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfelelö társaság
tekintetébenmerülnek fel, és amelyek az Szolgáltató adókoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak; g

b) a keretszerzödés teljesítésének teljes idötartama alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendelö számáras«|
megismerhetové

• ...................teszl 143. § (3) bekezdése szerlnt ügyletekt öl Megrendelöt haladéktalanulertest.5g. es a a
• (O O ^
gqcMtn

kiállítanSiz,omlgaájdltatóMkeögtreelnesdelöszráémszléárteeljeugttyaetndii

7.7. A a az megrendelés teljesítésének elismerésétöl számított 15 napon belül||-ó!?
|-¿fsa

A számlán csak ajelen keretszerzödés hatálya alá tartozó szolgáltatás szerepelhet. ■§ ffo
----A-Szolgaltató-ajelen.keretszerzodésböLeredo_kovetelését_nemengedményezheti_ harmadik személyre. ..-

- Késedelmes fizetés esetén aMegrendelö a Ptk. szerint meghatározottmértékükésedelmikamatot-fízetïçaz|
'

Szolgáltatónak. Ö o a.g -

:>4>
t

A Szolgáltató az egyedi megrendelések teljesítése soran elöleget nem kérhet . >s- , . ¿8
!eiz9:

ù

7.8. Szolgáltató
..........számlát alábbiak szerint köteles kiállítani:

• ».
a az 8> g|,' ; -ò

a) számla.............szabályszerü kiállítása utän Szolgáltató számlát Megrendelö nevére, Megrendelö (posta t61a a a.....
(cím: 1015 Budapest, Csalogány 30-32) küldi,

O g-o-iclmere u. g<é'-o.

b) a számlán szerepeltetni szükséges a teljesített szolgáltatásokmegnevezését (csak a KeretmegállapodashaiJ€f
alá tartozó szolgáltatások), VTSZ/SZJ száma mellett Megrendelö aitai megadott belsö azonosításra szofg'S5ü
szerzodés számot, valamint fizetési határidoként 30 napot, ..,I

c) a számlán fel keil tüntetni a bankszámlaszámot, a bank nevét, valamint az adószámot, g'.-:'<,
d) a számlán fel kell tüntetni a „számla" elnevezést,
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e) a számlának meg keil felelnie az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törveny (Áfa tv.) 169. §

szerinti elöírásoknak,
7.9. Szolgáltató a bankszámlaszámábanbekövetkezett változásról köteles Megrendelöt haladéktalanul értesíteni.

8. Jótállás, szavatossági feltételek

8.1. A szavatosságra, jótállásravonatkozó feltételeket aKM 7. sz. melléklete tartalmazza. Egyebekben a Szolgáltató
jótállási, szavatossági felelösségére a Gyártó/Fejlesztö altai -jóváhagyott licenc megállapodásokban és a

Megrendelö és Szállító között jelenleg is hatályos HU-OMA-7091 számú Keretszerzödés Altalános Feltételeiben
és annak S - Szolgáltatásokmellékletében, valamint azok módosításaiban (a továbbiakban együttesen: „OMA")-
ban - biztosított feltételek szerinti, valamint a Ptk. és a vonatkozó egyéb jogszabályok rendelkezései az irányadók.

8.2. A jótállási kotelezettség teljesítésével kapcsolatos valamennyi koltséget Szolgáltató viseli.

9. A keretszerzodésmódosítása, megszüntetése és megszunése

9.1. Jelen keretszerzödés rendes felmondással nem szüntethetö meg.

9.2. Felek jelen keretszerzödést kizárólag a Kbt. 141. §-ban foglaltak fígyelembevételével és kizárólag írásban

módosíthatják.
9.3. Megrendelö jogosult Szolgáltató súlyos szerzodésszegése esetén Szolgáltatóhoz intézett írásbeli értesítésével
az egyedi megrendeléstöl elállni vagy a keretszerzödéstöl elállni, illetve azt azonnali hatállyal felmondani. Súlyos
szerzodésszegésnekminösül különösen, ha:

a) Szolgáltató teljesítéstjogos ok nélkül megtagadja,. a

b) jelen keretszerzodés 11.5. pontjaban szabályozott esetekben,
Szolgáltató valamely - az a)-b) pontban nem nevesített -jelen keretszerzodésben meghatározott kotelezettségét
saját érdekkorében felmerült okból, Megrendelö erre vonatkozó felszólítása ellenére, Megrendelö aital megadott
határidore nem teljesiti.

9.4. Megrendelö a keretszerzódést felmondja - ha szükséges olyan határidovel, amely lehetövé teszi, hogy a
szerzodéssel érintett feladata ellátásáról gondoskodni tudjon -, ha

a) Szolgáltatóban közvetetten vagy közvetlenül 25%-otmeghaladó tulajdoni részesedést szerez valamely olyan
jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében fennall a 62. § (1) bekezdés
k) pont kb) alpontjában meghatározott feltétel;

b) Szolgáltató közvetetten vagy közvetlenül 25%-otmeghaladó tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi
személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében fennáll a 62. § (1)
bekezdés k) pont kb) alpontjában meghatározott feltétel. <
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9.5. Bármelyik Fél jogosult az egyedi megrendeléstol elállni vagy a keretszerzödéstol elállni, illetve azt azonnali -íó
hatállyal felmondani abban az esetben, ha amásik Fél eilen jogerösen felszámolási eljárást rendeltek el vagy, haaaq
másik• • Fél" végelszámolással

" " " torténo megszünését
" " " határozta" el. 'qGoq

o ¢,1 io

9.6. Szolgáltató Megrendelö súlyos
•

szerzodésszegése esetén jogosult
•

egyedi
.

megrendeléstol
, ù elállni• . o dcs , ..

az vagy
keretszerzödéstol elállni, illetve azt Megrendelöhöz intézett írásbeli értesítésével azonnali hatállyal felmondani.¿

• C e1

a

Súlyos szerzodésszegést követ el Megrendelö különösen, ha a keretszerzodésben meghatározott fìzetésiófs
kotelezettségének Szolgáltató rasos felszólítása ellenére, az abban megadott határidoig nem tesz eleget.

•&2'.Eb'S
!Ü5 ..«
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9.7. Az azonnali hatályú felmondásról írásban keil értesíteni a másik Feiet. A keretszerzodés megszünésének-<22.. tíCO

idöpontja a felmondásról szóló értesltes kézbesítésének napja.
-o '.o tí
<n

> s>
>

9.8. Az azonnali hatályú felmondás ajótállás hatályát nem érinti. o'73»'■o>
■o
N <ñ
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•
'Oo>d)c•

í)
<-

9.10. Megrendelö köteles keretszerzödést felmondani, Ptk.-ban foglaltak szerint attól elállni,
• ha 4 '. L_,

a vagy - a - ao TO
O

keretszerzödés megkotését követöenjut tudomására, hogy az Szolgáltató tekintetében a kozbeszerzési eljárás
.. , sorá soE,

o.ft“
kizáró ok állt fenn, és ezért ki kellett volna zámi a kozbeszerzési eljárásból. °«o°

LU NC aiaN O TO “TO N
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10. Felek közötti kapcsolattartás
1 0. 1. Jeleń keretszerzodésben Felek szakmai kapcsolattartásra kijelölt képviseloi:

Megrendelö részérol kapcsolattartásra
jogosult
Neve: Szokę Tamas
Beosztása: Adattárház osztályvezetö
Levelezési cime: 1015 Budapest, Csalogány u. 30-32.
Telefonszáma: +36 (30) 927-3748
Mobiltelefon száma: +36 (30)-927-3748
e-mail cime: szoke.tamas@szerencsejatek.hu

Szolgáltató részérol kapcsolattartásrajogosult
Neve: Uhrinyi Csaba Zsolt
Beosztása: szenior projektmenedzser
Levelezési cime: 1095 Budapest, Lechner Ödön fasor 7.
Telefonszáma: +36 (30) 420-0250
Mobiltelefon száma: +36 (30) 420 0250
e-mail cime: csaba.zsolt.uhrinyi@oracle.com

10.2. Jeleń keretszerzodésbenMegrendelö részérol teljesítés igazolására jogosult személy:
Megrendelö részérol teljesítés igazolására
jogosult
Neve: Szökę Tamas
Beosztása: Adattárház osztályvezeto
Levelezési cime: 1015 Budapest, Csalogány u. 30-32.
Telefonszáma: +36 (30) 927-3748
Mobiltelefon száma: +36 (30)-927-3748
e-mail címe: szoke.tamas@szerencsejatek.hu

10.3. Felek jelen pontban meghatározott kapcsolattartóik útján tartják a keretszerzodés teljesítése során a

kapcsolatot. Bármelyik Fél jogosult a 10.1., 10.2. pontban meghatározott kapcsolattartója/teljesítésigazolója
személyét megváltoztatni. Szerzödö felek megállapodnak, hogy a kapcsolattartók, teljesítésigazoló személyében
bekövetkezö változás nem igényel szerzodésmódosítást, elegendö arról a másik Felet írásban tájékoztatni. A g

kapcsolattartó/teljesítésigazoló személyében bekövetkezett változás a másik Féllel vaiò szerzodésszerü kozléstol gS
hatályos. A kapcsolattartó személyek a szerzodésmódosításranem jogosultak. *-
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10.4. Szerzödö Felek rögzitik, hogy minden,
.

jelen
.

keretszerzodés, ,
teljesítésével

. • , •
kapcsolatos nyilatkozatot

• ,¢wo¢o
vagyą,o

egyéb értesítést (a továbbiakban: értesítés) szerzodésszerüen küldenek meg egymásnak. Szerzodésszerügdl#0..
megküldésnekminösül, az írásban és d7cne6t¡j 'ÑO

írásban igazolt személyes átadással, »-"3,sC3)g)- .

,õ=- tértivevényes ajánlott levélben, .'Nc
N N ,

----elektronikus'aiáírássat-eltátott'visszaigazolte-mailber-vagy "E-.' o'..
e--

visszaigazolt
• , telefax útan• , •

megküldött értesítes.
, . • sa,.22..:,.ö<•- - |sj
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10.5. Az e-mail telefax útján törtenö kézbesítés esetén értesítés akkor válik. joghatályossá,
. amikor. címzeft-

',>O7
vagy az a i.

azt igazoltan
..............kézhez vette, arról automatikus kifejezett visszaigazolás érkezett. A tértlvevényes ajánlott postg,,>.
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vagy -
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küldeményt a kézbesítésmegkísérléséneknapjan kézbesítettnek kell tekinteni, ha a címzett az átvételt megtagadtá.Qo Ć5JC

XJ
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Ha kézbesítés azért volt eredménytelen,mert címzett iratot vette ät (az feladóhoz kereste
•

elzéss§I., C . ..Xa a az nem a nem j

öértköedziketmtvuinskszaan)a,ponirkaetollt
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kéazzbeesllíetentktneezkö
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apostai kézbesítés másodikmegkísérlésének napját
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10.6. Szerzödö Felek megállapodnak, hogy apostai utat kizárólag a szerzodésszegéssel, valamint a jele®if.i
"

keretszerzödés megszüntetésével kapcsolatos értesítések megküldésére veszik igénybe. Jelen pontbag
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meghatározott esetekben azonban a kézbesítés kizárólag postai úton (tértivevényes ajánlott levélben) vagy írásban

igazolt személyes átadással történhet.

10.7. Felek rögzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabályok által elöírt felhatalmazással a jelen
keretszerzödésben rogzített kapcsolattartói személyes adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy a szükséges és

eloírt, elözetes tájékoztatást megadták a jelen keretszerzodésben megnevezett munkavállalóiknak arról, hogy
személyes adatukat (név, e-mail, adott esetben a hozzájuk köthetö telefonos, faxos elérhetoség) a jelen
keretszerzödésselosszefüggésben, aFelek közötti kapcsolattartás érdekében, ajelen keretszerzodésmegszünésének
idopontjáig - amennyiben a keretszerzödés idötartama alatt a kapcsolattartó személye változik, úgy e változás
hatályba lépéséig - az öket foglalkoztató Fél a fentebb írt körben és célból használhatja, és a másik Félnek
ugyanezen célból és feltételekkel torténo használat érdekében továbbíthatja. Felek kijelentik, hogy a
munkavállalóik jelen pontban hivatkozott adatkezelésrol szóló tájékoztatásában kitértek arra, hogy a
keretszerzodésre vonatkozó kötelezö iratmegörzés idötartama alatt fenti személyes adataik a Felek
dokumentumkezelö rendszerében eltárolásra, illetve jogszabály által szabályozott hatósági, bírósági eljárás során
az eljáró szerv részéremegküldésre kerülhetnek.

10.8. Felek rögzitik, hogy a jelen keretszerzödés idötartama alatt, valamint azt követöen is, kölcsönösen betartják
a hatályos magyar és európai unios adatvédelmi szabályokat, ideértve különösen, de nem kizárólagosan az
infonnációs onrendelkezésijogról és az információszabadságrólszóló 2011. évi CXII. törvény („Infotv."), valamint
a természetes személyekneka személyes adatok kezelése tekintetében történo védelméröl és az ilyen adatok szabad
áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezésérol szóló Európai Parlament és a Tanács (EU)
2016/679. számú rendelet („GDPR") rendelkezéseit.

11. Titoktartás
11.1. Szolgáltató vállalja, hogy a kozpénzek felhasználásának nyilvánosságáról szóló szabályozásnakmegfelelöen
üzleti titok címen nem tagadja meg a tájékoztatást a jelen keretszerzödés lényeges tartalmáról.

11.2. Felek kötelesek jelen keretszerzödés teljesítése során a másik Féllel kapcsolatban tudomásukra jutott
információkat, adatokat, valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvánosságra nem hozhatják, illetéktelen
hannadik személy részére hozzáférhetové nem tehetik azzal, hogy egyik fél sem akadályozhatjameg a másikat
olyan információ kiadásában, amelyet valamely hatósági vagy bírósági eljárás vagy torvényi eloírás tesz
szükségessé.

11.3. Amennyiben jelen keretszerzodés teljesítésével kapcsolatban Szolgáltatónak harmadik személy számára
valamely információt kell kiadnia, azt kizárólag Megrendelö elözetes írásos hozzájárulásával teheti meg.

11.4. Szerzödö Felek megállapodnak, hogy jelen pont alkalmazása szempontjából nem minosülnek harmadik
Félnek Szolgáltató által szerzödésszerüen igénybe vett alvállalkozók, feltéve, hogy jelen keretszerzodésben valò

3-*E6:€S:közremüködesük elött titoktartási nyilatkozatot ímak alá és adnak át Megrendelönek. .
L

11.5. Szolgáltató teljes felelösséggel tartozik a titoktartási kotelezettségének megsértésébol eredö károkért éssS&“co
tudomásul veszl es elfogadja, hogy a titoktartási kotelezettség megszegese eseten a Megrendelö jogosult -*coo
választása szernt - ajelen keretszerzodéstol elállni vagy jelen keretszerzodést azonnali hatállyal felmondani. qISPCMu-,
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12. Vis• Maior Q-o<N 0
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12.1. A Felek felelnek azokban esetekben, ha késedelmes teljesítés meghiúsulás vis ''N t,4•

nem az a vagy malorroe,ù4ol-4 -

O

eredménye. ,E
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12.2. A jelen pont értelmezése szempontjából Felek „vis maior"-nak tekintik azokat az eseményeket, amelyekrj s3
Feleknek felróható módon, érdekkorén kívül, Felek részéröl elháríthatatlanul következnek be, és amelyefer

o , >4=;
nem ;,e

Felek szerzodésszerü teljesítését akadályozzák vagy késleltetik a keretszerzodés teljesítését feltéve, hogy eze;t>g.<
Jp

korülmények ajelen keretszerzodés aláírását követöenjönnek létre es az említett idöpontbanmeg nem voltakelöwQ) ò
OqJ

láthatóak és nem voltak elháríthatóak, így különösen: §1 >-.ot,€
a) természetl• . katasztrófák. ,

(villámcsapás,
. , •

fo'ldrengés,
. . • •

hurrikán,
. .

stb.);
ma ll,l>,

arvlz, Llj N I O, I
b) tüz, robbanás, járvány, karantéénkorlátozások

" "
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c) radioaktiv sugárzás, sugárszennyezodés; ta,í
d) háború vagy más konfliktusok,megszállás, ellenséges cselekmények, mozgósítás, rekvirálásvag

embargó;
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