Mér6 Gabor

Gergd Zsolt

VALLALKOZASI KERETSZERZODES

amely létrejott

egyrészrol az MFB Magyar Fejlesztési Bank Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
székhelye: 1051 Budapest, Nador u. 31.,

cégjegyzékszama: 01-10-041712,

nyilvantart6 cégbirosag: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga,

addszama: 10644371-2-44,

intézményi azonosito: 13151

képviselik: Méré Gabor igazgato és Gergd Zsolt IT Fejlesztési vezetd

mint megrendeld, (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrél a Symmetria Magyarorszag Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
sz€khely: 1139 Budapest, Vaci ut 91.

cégjegyzékszam: 01-10-049067

nyilvantartd cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

addszam: 25798555-2-41

szallitdi azonositd: 200478

képviseli: Teasdale Harold Robert vezérigazgato

a FORNAX ICT Infokommunikacios Megoldasok Korlatolt Felelosségii Tarsasag
sz€khely: 1123 Budapest Taltos utca 1.

cégjegyzékszam: 01-09-891657

nyilvantarto cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga

adoszam: 14161177-2-43

szallito1 azonosito: 201232

képviseli: meghatalmazas alapjan Teasdale Harold Robert

az SDA Informatika Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag
sz€khely: 1111 Budapest, Budafoki ut 59.

cégjegyzeékszam: 01-10-140314

nyilvantarto cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
adoszam: 11684057-2-43

szallitoi azonosito: 200789

képviseli: meghatalmazas alapjan Teasdale Harold Robert

a STRATIS Vezetéi és Informatikai Tanacsadé Korlatolt Felelosségii Tarsasag
székhely: 1037 Budapest, Szépvolgyi ut 139.

cégjegyzékszam: 01-09-676502

nyilvantart6 cégbirosag: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga

adoszam: 11782454-2-41

szallito1 azonositd: 200232

képviseli: meghatalmazas alapjan Teasdale Harold Robert

Teasdale Harold Robert



az EN-CO Software Korlatolt Felelosségii Tarsasag
székhely: 1118 Budapest, Schweidel utca 5.
cégjegyzékszam: 01-09-344040

nyilvantartd cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
adoészam: 14605017-2-43

szallitdi azonositd: 201312

képviseli: meghatalmazas alapjan Teasdale Harold Robert

a ZALASZAM Informatika Korlatolt Felel6sségii TArsasig
székhely: 8900 Zalaegerszeg, Martirok tja 53.

cégjegyzékszam: 20-09-060557

nyilvantartod cégbirdsag: Zalaegerszegi Torvényszék Cégbirdsaga
addészam: 10548873-2-20

szallitdi azonositd: 200258

képviseli: meghatalmazés alapjan Teasdale Harold Robert

a Virgo Systems Informatikai Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
sz€khely: 1074 Budapest, Dohany utca 12.

cégjegyzékszam: 01-09-689231

nyilvantartd cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
adoszam: 12497278-2-42

szallitoi azonositd: 201314

képviseli: meghatalmazas alapjan Teasdale Harold Robert

az S&T Consulting Hungary Rendszerintegracios & Technologiaatadasi Korlatolt Felelgsségii
Tarsasag

székhely: 2040 Budaors, Puskas Tivadar ut 14.

cégjegyzékszam: 13-09-119660

nyilvantart6 cégbirdsag: Budapest Kornyeki Torvényszék Cégbirdsaga

adoészam: 11779177-2-44

szallitoi azonosito: 100128

képviseli: meghatalmazas alapjan Teasdale Harold Robert

mint vallalkoz6 (a tovabbiakban: Vallalkozo)

(a Megrendel6 és a Vallalkozo a tovabbiakban egyiittesen: Szerzddo felek) kozott, alulirott napon és
helyen, az alabbi feltételek mellett.

A szerz6dés létrejottének elozménye

A Szerz6d9 felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag (a tovabbiakban: Beszerzo
vagy KEF) TED 2016/S 248-454553 szam alatt a kdzpontositott kozbeszerzés hatalya ala tartozo
kotelezett és onként csatlakoz6 intézmények részére ,,A 2014-2020 programozasi idészak Eurépai
Unioés forrasbol finanszirozott szoftverfejlesztési projektek megvalositasahoz kapcsolodo
fejlesztési tanacsadas - 2. rész: Java alapu fejlesztoi kornyezethez vagy Business Intelligence
alapu fejleszt6i kornyezethez kapcsolodo vagy egyéb mas nyilt forraskodi fejlesztési tanacsadas”
targyban kozpontositott kdzbeszerzési keretmegallapodasos eljarast folytatott le, melynek
eredményeképpen a Beszerzo és a Vallalkoz6 kozott keretmegallapodas jott 1étre (tovabbiakban: KM).



A fentiekben hivatkozott keretmegallapodasos eljaras alapjan megkotott vonatkozo adatok:
KM azonositoszdma: KM02SWF17

KM aléirasanak datuma: 2017. oktober 11.

KM iddbeli hatalya: 2021. oktober 10.

KM keretdsszege: nettd 42.500.000.000,- Ft

A kozpontositott kozbeszerzési rendszerrdl, valamint a kozponti beszerzé szervezet feladat- és
hataskorérdl szolo 168/2004. (V. 25.) Korm. rendelet, tovabba a Nemzeti Hirk6zlési és Informatikai
Tanacsrol, valamint a Digitalis Kormanyzati Ugynokség Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag és a
korményzati informatikai beszerzések kozpontositott kozbeszerzési rendszerérdl szol6 301/2018. (XII.
27.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: DKU rendelet) 2019. oktober 31-i és november 1-jei
modositasanak kovetkeztében a Digitalis Korméanyzati Ugyndkség Zartkoriien Miikdds
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: DKU Zrt.) a KM-ben jogutodként a Beszerzd helyébe 1épett.

A DKU Zrt. a DKU rendelet 13. § (1) bekezdés a) pontja alapjan Megrendeld, mint Ajanlatkérd javéara
a kozbeszerzésekrol szo16 2015. évi CXLIIL torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 105. § (2) bekezdésének
c) pontja alapjan ,,Fontium informatikai rendszer iizemeltetésének tamogatisa és szakértoi
keretjellegii megallapodds 20207 targyaban kdzbeszerzési eljarast folytatott le, melynek nyertese a
Villalkozo lett. Erre tekintettel a Megrendeld az alabbi feltételekkel megrendeli a Vallalkozo6tol a jelen
Vallalkozasi Keretszerz0dés (a tovabbiakban: Szerzodés) 1. szamt mellékletében meghatarozott
szolgéaltatasokat.

Fogalmi meghatarozasok

EFA: Eseti Feladat Adatlap (3. szamu melléklet)

Eseti Feladat: A Fontium informatikai rendszer kapcsan a Vallalkoz6 altal a Szakért6i keret terhére
elvégzendd eseti jelleggel felmeriild fejlesztési feladat, valamint az iizemeltetés-tamogatési
szolgaltatdshoz kapcsolodo eseti jellegli szolgaltatas nytjtasa.

Eseti megrendelés: Az Eseti Feladat igénybevételének folyamata.

Info tv.: az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény

Hpt.: a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVIL. térvény

Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény

Rendszer: Egyedi fejlesztésii ,,Fontium” szamlavezetd és ligyvitel-tamogato rendszer

Rendszerterv: az adott feladatra vonatkozo fejlesztési és tervezési feladatok miiszaki Gsszefoglalasa és
utemterve

Szakért6i keret: a Megrendeld tulajdondban 1évé Rendszer tovabbfejlesztésére ¢€s iizemeltetés
tdmogatasara rendelkezésre 4116, a Szerzddés 1. szamu melléklete szerinti idokeret.

Szakmai kapcsolattartok: A Felek részér6l a Szerzodés teljesitésével 0Osszefiiggésben a
kapcsolattartasra kijeldlt kompetens személyek

Szjt.: a Szerz6i jogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény

Szoftverek és Dokumentaciok: a Szerzodés keretében Vallalkozo altal eloallitando szoftvertermékek,
azok forraskodja és teljes dokumentécidja, valamint a bevezetéshez sziikséges projektdokumentumok
0sszessege

Szolgaltatas(ok): a Szerzddés 1.2. pontjdban meghatarozott, Vallalkoz6 altal végzendd tevékenységek
Villalkozdi dij: A Vallalkozonak a Szerzddés teljesitéséért a Szerzddés 1. szamua melléklete alapjan
kifizetésre keriil6 szolgaltatasok teljes mennyiségének és a szolgaltatasok ora-, és havidijak 6sszessége.



l. A szerzoédés targya

1.1. A Szerzédés a keretmegallapodasos eljaras 2. részének eredményeképpen, a Megrendel6 altal a
verseny Ujranyitasaval inditott ,,Fontium informatikai rendszer iizemeltetésének tamogatdsa és
szakertoi keretjellegii megallapodas 2020 targyu kozbeszerzési eljaras alapjan a Megrendeld - a
hivatkozott KM targyat képezd szolgaltatasra vonatkoz6 - beszerzési igénye megvaldsitasara jott 1étre.

1.2. A Villalkoz6 a Megrendeld érdekkdrében felmeriild, a Szerzédés 2. szamt melléklete szerinti
Kovetelményspecifikacioban meghatarozott Rendszer lizemeltetésének tamogatasara €s fejlesztésére
vonatkoz6 Feladatok elvégzésére a Szerzddés 1. szami mellékletében meghatarozott mennyiségii
Szakértéi keretet biztosit, valamint az ehhez sziikséges személyzetet és szakértelmet fenntartja. A
Villalkozé a Rendszer lizemeltetés tdmogatasa keretében alkalmazas és alkalmazas infrastruktara
teljes korli tamogatésa és rendelkezésre allas tavoli eléréssel szolgaltatast biztosit a Megrendel6 részére
2020. november 1. napjatol 2021. szeptember 30. napjaig heti 5 munkanapon napi 8 munkadraban,
valamint ezen tilmendéen — az Eseti Feladat Adatlapon torténé Eseti megrendelés utjan a felmeriilés
titemében ¢és a Szakértdi Keret terhére — a Rendszer lizemeltetés tamogatasaval és fejlesztésével
Osszefliggd Eseti Feladatokat is elvégzi. A Megrendel6 az Eseti megrendeléseit, amelyek a 7.1-7.10.
pontok szerint elézetesen egyeztetésre keriiltek, e-mailben jogosult eljuttatni a Vallalkozonak, aki azt
2 munkanapon beliil a Megrendeld rendelkezésére allo kozlési modok valamelyikén koteles
visszaigazolni.

1.3. Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy Megrendelé a Szakértéi keret 70 %-aig vallal megrendelési
kotelezettséget. A megrendelési kotelezettség a Szerzddés 1. szaml melléklete szerinti egyes
szolgaltatasok mennyisége tekintetében kiilon-kiilon értelmezendd. Fentiek figyelembevételével
Villalkozo kijelenti, hogy a Szakértdi keret fentiek szerinti nem maradéktalan kimeritése esetén nem
¢l a Megrendeldvel szemben semmilyen kartéritési vagy egyéb igénnyel, semmilyen jogcimen, a
Szerzddés nem maradéktalan teljesiilésébdl eredd bevételkiesés miatt. A Vallalkoz6 az elézdéekben
leirtakra figyelemmel tudomasul veszi, hogy az igy létrejovo dijkiesés az ¢ kockazatéara keletkezett.

1.4. Villalkoz6 a szerzddés alairasaval kinyilvanitja, hogy teljes mértékben ismeri €és a szerzddés
teljesitése soran a legteljesebb mértékben figyelembe veszi, és elfogadja a szerz6dés targyat, illetdleg
annak megvaldsitasat, valamint az elszdmolasok, kifizetések, ellendrzések eljarasi szabdlyait érintd
valamennyi eurdpai unids és magyar jogszabalyt, beleértve az unids tdmogatasok felhaszndlasara
vonatkoz6 jogszabalyokat, kiilonos tekintettel a 2014—2020 programozasi id0szakban az egyes eurdpai
unids alapokbol szdrmazo tdmogatasok felhasznalasdnak rendjérdl szolo 272/2014. (XI. 5.) Korm.
rendeletet.

1.5. EU Alapokbol finanszirozott beszerzés esetén a kapcsolédd Operativ Programok: GINOP,
VEKOP, EFOP.

1. A Szerzodés teljesitése

A Villalkoz6 a Megrendeld utasitdsai szerint koteles eljarni, amely viszont nem terjedhet ki a
tevékenység megszervezésére, illetdleg nem teheti terhesebbé a Vallalkozo kotelezettségeit. Ha a
Megrendeld célszeritlen, illetve szakszertitlen utasitast ad, erre a Vallalkozo koteles 6t figyelmeztetni.
Ha ennek ellenére a Megrendeld utasitasat fenntartja, Vallalkozé a feladatot a Megrendeld utasitasai
szerint, a Megrendel6 kockazatara ellathatja. A Vallalkozo koteles megtagadni az utasitas teljesitését,
ha annak végrehajtasa jogszabaly vagy hatosagi hatarozat megsértéséhez vezetne, vagy veszélyeztetné
masok személyét vagy vagyonat.



I11. A fizetendo ellenérték

3.1. A Szerz6do felek rogzitik, hogy a Szerzddésben rogzitett feladatok szerzodésszerti és hataridére
torténo teljesitése esetén a Vallalkozo6 Vallalkozoi dijra jogosult, amely minddsszesen legfeljebb netto
178.133.956,-Ft + Afa, azaz nett6 szazhetvennyolcmillio-szazharmincharomezerkilencszazotvenhat
forint plusz altalanos forgalmi adoé (kifizetheté maximalis vallalkozoi dij).

A Vallalkozoi dij

— a Rendszer lizemeltetés timogatasa keretében 2020. november 1. napjatol 2021. szeptember
30. napjaig heti 5 munkanapon napi 8 munkadraban nyujtott alkalmazas és alkalmazas
infrastruktiura teljes korti tdmogatds és rendelkezésre allas, tavoli eléréssel szolgaltatas
tekintetében a Szerz6dés 1. szamu mellékletében meghatarozott Vallalkozéi havidij, azaz
1.463.000,- Ft + AFA/h6 és az igénybevétel honapjainak szorzataval, valamint

— a Rendszer iizemeltetés tamogatisaval ¢és fejlesztésével 0Osszefliggd Eseti Feladatok
tekintetében a Szerzddés 1. szamu mellékletében meghatarozott szolgaltatdsok teljes
mennyiségnek €s a szolgaltatasok oradijanak szorzataval keriilt meghatarozasra.

A fentiek szerint megallapitott Vallalkozoi dij tartalmazza a Szerzdédésben rogzitett feladatok
teljesitésével az érintett szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos valamennyi koltséget és kiadast, tovabba
kiilondsen a felhasznalési jog ellenértékét, de nem tartalmazza az altalanos forgalmi adot, valamint a
kozbeszerzési dijat.

A kdzbeszerzési dijat a Megrendeld kdzvetleniil az eljarast lefolytaté DKU Zrt. részére fizeti meg. A
DKU rendelet 14. § (2) bekezdés d) pontja alapjan a kozbeszerzési dij alapja a keretmegallapodas
alapjan lefolytatott kdzbeszerzési eljaras esetén a 1étrejove visszterhes szerz6dés altalanos forgalmi
ado nélkiil szamitott értéke, mértéke 2% + AFA.

3.2. A Villalkoz6 a Szerz8dés 1.2. pontja szerinti feladatok hataridében torténd teljesitése esetén,
annak Megrendeld altali elfogadasat és a teljesitésigazolds kidllitasat kovetden szamlat jogosult
benyujtani. A szamlan csak a Keretmegallapodas hatalya ala tartozo szolgaltatasok szerepelhetnek. A
Villalkozo6 a szamlat az alabbiak szerint koteles kiallitani:

a) a szamla szabalyszerii kiallitasa utan Vallalkozo a szamlat a Megrendelé nevére, Megrendel6
cimére kiildi,

b) aszamlan szerepeltetni sziikséges a teljesitett szolgaltatas megnevezését, VTSZ/SZJ szama mellett
a Megrendeld altal megadott belsd azonositdsra szolgald szerzddés szdmot valamint fizetési
hataridéként 30 napot,

C) aszamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az adészamot,

d) aszamlan fel kell tiintetni a ,,szamla” elnevezést,

e) aszamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adorol szol6 2007. évi CXXVIL torvény (Afa
tv.) 169. § szerinti eldirasoknak.

3.3. A szamla benyujtasanak feltétele — sorrendben — a Vallalkoz6 feladatainak Vallalkozo altali készre
jelentése, a Vallalkozo szerz0désszert teljesitésének a Megrendeld erre felhatalmazott képviseldje altal
két példanyban kiallitott és Vallalkozonak atadott teljesitésigazolas atvétele.

3.4. A Vallalkoz6 a szamlajat papir alapon 1365 Budapest Pf. 678. cimre vagy — a Kbt. 27/A. §-ra
figyelemmel — elektronikus szamlaként a posta@mfb.hu e-mail cimre koteles megkiildeni. A
szamlahoz a Vallalkozo koteles a Megrendeld altal kiallitott teljesitési igazolas egy eredeti példanyat
csatolni.

3.5. A Megrendel6 a havidij esetében Vallalkozo6 szamlajat havonta utolag, a targyhot kovetd honap 8.



napjaig szabalyszeriien, teljesitésigazolassal mellékelve a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésére
figyelemmel a kézhezvételétdl szamitott 30 naptari napon beliil, a Véllalkoz6 12001008-01675023-
00100001 szamu bankszamléjara torténd atutalassal koteles megfizetni. Felek rogzitik, hogy tort honap
esetén a Vallalkozot a Vallalkozo6i havidij aranyos része illeti meg.

3.6. A Megrendel6 az Eseti Feladat esetében a vallalkozoi dijat a feladat igazolt teljesitését kovetden,
szabalyszerlien kiallitott szamla ellenében fizeti meg a 3.5. pontban foglaltak szerint.

3.7. A SzerzOdés szerinti feladatok teljesitésigazolt 6raszama valamint havi mennyisége és a Szerzddés
1. szamu mellékletében meghatarozott szolgaltatasok Vallalkozdi odraidijanak, illetve Vallalkozoi
havidijanak szorzata alapjan szamitott 6sszeg magaban foglalja a Vallalkozonak a Szerzddés 1.2.
pontjaban rogzitett feladataival kapcsolatos dsszes koltség- €s dijigényét, erre tekintettel a Vallalkozo
semmilyen jogcimen nem Iéphet fel tovabbi koltség-, vagy dijigénnyel a Megrendeldvel szemben a
Szerzddés szerinti feladatok elvégzésével kapcsolatosan.

3.8. A Villalkoz6 a 3.7. pontban irtakra figyelemmel Kifejezetten tudomasul veszi, hogy a
Megrendeldvel szemben - a Vallalkozéi dij mértékét meghaladdéan - sem tilmunkavégzésbol, sem
tobbletmunkéabol, sem hasonld jogalapbol eredden potlolagos anyagi igényt nem érvényesithet.

3.9. A Szerz6do felek megallapodnak, hogy a szerzddés teljesitése soran eldleget nem kérhet, és az
eldre fizetés sem megengedett. A Vallalkoz6 a Szerz6désbdl eredd kovetelését nem engedményezheti
harmadik személyre.

3.10. Ha a Vallalkozé nem a Szerzddés szerint allitja ki a szamlat, vagy nem a Szerzddés szerint
teljesit, a Megrendeld jogosult a szamla kiegyenlitését anélkiil megtagadnia, hogy ez altal késedelembe
esne. Ebben az esetben a Vallalkozd nem jogosult a Szerz6dés tovabbi teljesitését felfiiggeszteni, vagy
megsziintetni.

3.11.Késedelmes fizetés esetén a Megrendeld a Ptk.-ban meghatarozott mértékli késedelmi kamatot
fizet a Vallalkozonak.

IV. A Szerzodés végteljesitési hatarideje: 2021. oktdber 10.

V. A teljesités helye: Megrendeld székhelye, 1051 Budapest, Nador utca 31., valamint a Vallalkozo
telephelye

VI. A Villalkozé szavatossagi nyilatkozatai, kotelezettsége és feleléssége

6.1. A Villalkoz¢ kijelenti, hogy rendelkezik a tevékenysége folytatasahoz sziikséges Osszes hatosagi
¢és egyéb engedéllyel, tovabba mindazon szakmai tapasztalattal, amely a tevékenység megfeleld szintii
ellatasahoz sziikséges. A Vallalkozo kijelenti, hogy a Szerzédésben maghatarozott feladatokat
Symmetria Magyarorszag Zrt. konzorciumi tag teljesiti €s ezen tarsasag jogosult a szamla kiallitasara
IS.

6.2. Vallalkozo6 kijelenti, hogy a Szerzddés iddtartama alatt olyan képzett személyi alloméannyal es
targyi feltételekkel, felszereléssel és eszkozokkel rendelkezik, amely biztositja a szerzédéses
kotelezettségeinek folyamatos és megfeleld mindségii teljesitését. Vallalkozo tevékenysége folytatasa
soran kiilonds figyelmet koteles forditani a munkavédelmi szabalyok betartasara. Vallalkozé
kizarolagosan felel a tevékenységére vonatkozo szabalyok megsértéséért, az ebbdl eredd karokozaseért.



6.3. Vallalkoz6 a Szerzddés szerinti feladatok teljesitése cimén — a Szerzddés 2. szamu mellékletét
képez6 Kovetelményspecifikdcioban meghatarozottak maradéktalan érvényre juttatdsdval — kiilondsen
a kovetkez6 tevékenységek ellatasara koteles.

6.4. A Villalkozo az iizemeltetés tamogatasi szolgaltatas keretében alkalmazas ¢s alkalmazas
infrastruktura teljes korli tdmogatés és rendelkezésre allés, tdvoli eléréssel szolgaltatast biztosit 2020.
november 1. napjatél 2021. szeptember 30. napjaig heti 5 munkanapon napi 8 munkadraban, tovabba
a Megrendelé Eseti megrendelése alapjan Rendszer iizemeltetés tamogatasi feladatot lat el a
Kovetelményspecifikacioban rogzitett feltételek szerint. Az iizemeltetés tdmogatasi szolgaltatassal
Osszefliggd lehetséges eseti feladatok a kdvetkezok:

— Adatfeltoltés, adattisztitas, migracid

— Uzemeltetdi oktatas, oktatasi dokumentacio elkészitése.

6.5.A Vallalkoz6 a fejlesztési feladatok keretében a Megrendeld Estei megrendelése alapjan a Rendszer
tovabbfejlesztésével kapcsolatban az alabbi fejlesztési feladatokat koteles elvégezni.

6.5.1.A Rendszer tovabbfejlesztésére vonatkozé feladatok elvégzésén tal a Vallalkozo részt vesz a
Rendszer felhasznaldi altal szervezett, a Megrendel6 altal belsd vagy kiils6 szervezetekkel folytatott
szakmai egyeztetéseken, ahol szakértdi timogatast nyujt. A Vallalkozoé kijelenti, hogy ezen szakért6i
tdmogatashoz sziikséges informatikai felkésziiltséggel rendelkezik és az Eurdpai Unids pénziigyi
eszk6zOok nyilvantartdsanak a Rendszerrel Osszefiiggd moddszertani kérdéseiben is tdmogatja a
Megrendel6t.

6.5.2.A Villalkoz6 fejlesztési feladat elvégzése soran a Kovetelményspecifikacioban részletezettek
szerint a kovetkez6 tevékenységek ellatasara koteles minden egyes Feladat tekintetében:

(@) a megvaldsitas 1. szakaszaban — tervezés

(b) a megvalositas I1. szakaszaban — kivitelezés

(c) amegvalositas I11. szakaszaban — tesztelés

(d) a megvalositas IV. szakaszaban — élesités el6készitése
(e) amegvaldsitas V. szakaszaban — atadas-atvétel

6.5.3.Vallalkoz6 kotelezettséget vallal, hogy a fenti feladatok elvégzése soran a Megrendeld altal elvartak
szerint hasznalja a Megrendeld altal biztositott mindenkori alkalmazas életciklus menedzsment / tesztelés
tdmogato eszkozt.

6.5.4.A Villalkozo koteles az 1) funkcioval kapcsolatosan Osszegytilt tudast akar a fejlesztések soran,
akar a tesztelés kozbeni ,.train the trainer” keretében atadni a rendszergazdak és a Megrendel? érintett
munkavallaloi részére. Az érintett rendszergazdak és az iizleti teriilet érintett munkavallaloi a mindkét
fél altal elfogadott projekttervben meghatarozott litemezés szerinti rendelkezésre allasa a Megrendel
felelossége. Az oktatasokat az Eseti Feladatban foglaltak szerint kell megtartani a Megrendeld altal
biztositott helyszinen és targyi feltételek mellett.

6.6.A fejlesztés végrehajtasa soran a Vallalkoz6 felelds a Rendszer integritasanak sértetlenségéért, és
koteles az altala e téren kockazatosnak itélt valtoztatasi kezdeményezésekre Megrendeld figyelmét
felhivni, és irasban javaslatot tenni az integritast nem sérté megoldasra.

6.7. Vallalkozo haladéktalanul koteles irasban értesiteni Megrendel6t minden olyan koriilményrdl,
amely a részérdl torténd szerzodés szerinti teljesitést akadalyozza, gatolja, vagy a tevékenység végzése
késedelmes teljesitésével jar. Az irasbeli értesitésben Vallalkozo koteles megjeldlni a késedelem



varhato idejét és kovetkezményét is. A Vallalkozé elébbiekben meghatarozottak szerinti késedelme a
Vallalkozot f6szabaly szerint nem mentesiti a késedelembe esés jogkdvetkezményei alol. Abban az
esetben, ha a késedelmes teljesités olyan okbdl kovetkezik be, amelyért a Megrendeld felelds, a
késedelembe esés jogkovetkezményei a Megrendelot terhelik.

6.8. Villalkozo tevékenysége folytatasa soran kiilonos figyelmet koteles forditani a munkavédelmi
szabdlyok betartasara. Vallalkozo kizarolagosan felel a tevékenységére vonatkozo szabalyok
megsértéséért, az ebbol eredd karokozasért.

6.9. A Villalkozo kotelezettséget vallal arra, hogy

a) nem fizet, illetve szamol el a Szerzodés teljesitésével Osszefliggésben olyan koltségeket, amelyek a
kozbeszerzésekrdl szolo 2015. évi CXLIII tv. (tovabbiakban: Kbt.) 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb)
alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek a Vallalkozé
adokateles jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

b) a Szerzddés teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld szdmara
megismerhet6vé teszi €s a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti ligyletekrél az Megrendel6t haladéktalanul
értesiti.

6.10. A karosult fél a kar elharitasa, illetdleg csokkentése érdekében gy koteles eljarni, ahogy az az
adott helyzetben 4ltaldban elvarhat6. Nem kell megtériteni a karnak azt a részét, amely abbol
szarmazott, hogy a karosult fél e kotelezettségének nem tett eleget. A karosult fél terhére esik mindazok
mulasztasa is, akiknek magatartasaért felelds.

VII. [Eseti feladatok kezelése

7.1.  Vallalkoz6 a Megrendeld altal az EFA-ban e-mail utjan bejelentett fejlesztés feladat vagy
lizemeltetés- tamogatasi szolgaltatas miiszaki tartalma alapjan az atvételtdl szamitott maximum 5
munkanapon beliil elkésziti a megvalositashoz véleménye szerint sziikséges orak szamarol sz610 tételes
oraszambecslést vagy a kovetelmény specifikacidval kapcsolatban tisztdzo kérdést tesz fel, amelyet
Villalkozo irasban ad at Megrendel6 részére.

7.2. A becsiilt 6raszamot Megrendeld szakértdje gyakorlati tapasztalata alapjan mérlegeli, és
amennyiben azt tilzottnak, vagy aldbecsiiltnek mindsiti, akkor a véleménykiilonbséget Megrendeld
projektvezetdje 2 munkanapon beliil irasban kozli Véllalkozoval. Vallalkozé 2 munkanapon beliil
megkiildi a modositott vagy részletes indokolassal alatdmasztott draszambecslést.

7.3.  Vallalkoz6 a feladathoz kapcsolddd Rendszertervezés szakaszaban kérheti az 6raszambecslés
modositasat abban az esetben, ha a részletes felmérésben megismert koriilmények azt indokoljak és
alatdmasztjak. A modositasi igényt Vallalkozo irdsban koteles jelezni Megrendel6 részére a koriilmény
ismertté valasatol szamitott 2 munkanapon beliil az indokok megjelolésével. Megrendel6 mérlegelve a
modositasi igényt 2 munkanapon beliil igazolja vissza annak elfogadésat, vagy vitatasat.

7.4. Az oraszamok tekintetében a megegyezésre torekvés a Szerz6dd felek kotelessége. Jogvita
esetén a fennallo problémat a Szerzédésben megjelolt Kereskedelmi kapcsolattartok elé kell terjesztent,
amelyrdl e szinten kell a végsd dontést meghozni. A felek a megallapodasukat kotelesek irdsban
rogziteni.

7.5. A kolcsondsen elfogadott oraszamot Megrendeld Szakmai kapcsolattartoja felvezeti az EFA
megfeleld részére, igy igazolva annak tudomasul vételét, majd terhelésként eldjegyzi a Szakértoi keret
terhére és 5 munkanapon beliil e-mailben visszaigazolja azt Vallalkoz6 részére.



7.6. A modositott feladatterv alapjan a Vallalkozo altal tarthatonak mindsitett kezdési és befejezési
hataridét — mint jovébeni lehetséges kotbér alap tudomasulvételét —, tovabba a végrehajtasra kijelolt
felelOst és annak elérhetdségét az EFA megfeleld részén irasban kell rogziteni és a Vallalkozo ajanlatat
a Megrendeld részére az litemezést kdvetd 2 munkanapon belill atadni.

7.7. A Szakértdi keret szabadon rendelkezésre all6 6raszamat a maximum lehetséges oOraszam,
valamint a folyamatban 1évé megrendelések EFA szerinti becsiilt 0raszama plusz a lezart feladatok
szamla kiallitashoz végso teljesitésigazolt — a feladat jellegétdl fiiggden — fejlesztési vagy lizemeltetés-
tamogatasi 6raszamainak kiilonbsége mutatja. A legkisebb elszamolhat6 egység 1 munkadra.

7.8. Az EFA csak abban az esetben adhaté ki megrendelésként, ha a rendelkezésre all6 Szakértoi
keret az EFA o6raszdmbecslésben szerepld — a feladat jellegétdl fliggden — fejlesztdi/lizemeltetés-
tdmogatasi 6raszamra még lehetdséget biztosit.

7.9. A Szakért6i keret kihasznaltsagatol fiiggetleniil 0j feladatra vonatkoz6 megrendelés legkésdbb
2021. augusztus 30. napjan adhato ki a Megrendeld részérdl.

7.10. Abban az esetben, ha a Vallalkoz6 a Rendszerrel kapcsolatban nem rendelkezik olyan mélységi
ismeretekkel, hogy a szerz6déskotés napjatol képes lenne a Rendszer tovabbfejlesztésére (azaz nem a
Rendszer megalkotdja), ugy a Megrendeld 1 honap felkésziilési idot biztosit a Rendszer forraskodjanak
megismerésére. A felkésziilési 1d6 alatt a Megrendeld nem vérja el a Vallalkozotol fejlesztési feladatok
megkezdését és teljesitését.

VIIIl. Jogszavatossag, kellékszavatossag, titoktartasi kotelezettség

8.1. Vallalkoz6 feleldsséget vallal azért, hogy a Szoftverek és Dokumentacié felhasznalasat
harmadik személy joga nem korlatozza.

8.2.  Amennyiben harmadik személy részérdl védett jogai sérelme miatt karigény meriilne fel a fenn
megjeldlt eszkdzok, eljarasok vonatkozasaban, Vallalkoz6 mentesiti Megrendel6t a karigény alol.

8.3.  Villalkoz6 az elvégzett feladatok teljesitését kovetd 12 honapon beliil koteles a Megrendeld
altal jelzett hibakat a IX. fejezetben irt jotallas korében, a jotallas szabalyai szerint orvosolni, kijavitani.
Villalkozo ezen kotelezettsége a SzerzOdés megsziinését kovetden is fennmarad a jotallas id6tartama
alatt, feltéve hogy a Rendszer forraskodjan harmadik fél nem modosit.

8.4. A Szerzd6do felek kotelesek a Szerzodés teljesitése soran egymasrol tudomasukra jutott minden
adatot, tényt, informaciét, megoldast iizleti titokként kezelni.

8.5.  Villalkoz6 tudomasul veszi, hogy minden, a Szerzodés szerinti szolgaltatas teljesitése soran
tudomasara jutott informaciot, adatot, tényt, amely a Ptk., a Hpt., vagy az Info tv. rendelkezései
értelmében iizleti titoknak, vagy banktitoknak mindsiil, koteles idobeni korlatozas nélkiil megtartani,
alkalmazottaival, kapcsolt vallalkozasaival és esetleges alvallalkozodival titkosan kezeltetni. A
Villalkozo6 tudomasul veszi, hogy a fenti eldirasok megsértésébdl eredd karokért a Ptk. rendelkezései
szerinti feleldsséggel tartozik.

8.6. Vallalkozo a titoktartasi kotelezettség korébe tartozd barmely adatot, informadciot,
dokumentumot harmadik személynek kizarolag a Megrendelo eldzetes, irdsbeli hozzéjarulasaval adhat
at. A titoktartasi kotelezettség tekintetében iddbeli korlatozéas nincs, az a Szerz0dés lejarta utan is
érvényben marad.

8.7.  Vallalkoz6 — a Szerzddés teljesitésében részt vevo alvallalkozoi, teljesitési segédjei kivételével



— nem hozhatja nyilvanossagra, harmadik féllel nem kozolheti, harmadik személyek részére
hozzaférhet6vé, illetve megismerhetévé semmilyen jogcimen nem teheti, mas megrendeléseknél pedig
nem hasznalhatja fel a Szerzodés teljesitése soran tudomasara jutod, a masik fél érdekkorébe tartozéd
informaciot. E rendelkezéstdl csak jogszabalyi felhatalmazassal, vagy a masik fél irasbeli engedélyével
lehet eltérni.

8.8.  Felek alkalmazottai és megbizottja felé torténd nyilvanossagra hozatalnak bizalmasnak kell
lennie, és csak olyan mértékig megengedett, amely az adott Szerzddés teljesitésének szempontjabol
feltétleniil sziikséges.

8.9. Felek az eljaras soran tudomasukra jutott informaciokat kizarolag a Szerzdés teljesitésére
hasznalhatjak fel.

8.10. Vallalkozé megtesz minden tdle telhetdt annak érdekében, hogy a tudoméséara jutd és a
fentiekben meghatarozott bank-, és iizleti titok illetéktelen taroldsa, felhasznalasa és tovabbitasa ne
torténjék meg.

8.11. Vallalkozé6 a Megrendeldrdl tudomaséara jutott bizalmas informaciokat alkalmazottainak és
alvallalkozoinak kizardlag a Szerzédés teljesitéséhez sziikséges mértékben adhatja ki. Vallalkozo
koteles gondoskodni arrél, hogy a tdjékoztatottak értesiiljenek a rendelkezésiikre bocsatott informacidk
titkos ¢és bizalmas természetérél, valamint arr6l, hogy a t4jékoztatottak az informacidkat
a Szerz6désben meghatarozott feltételeknek megfelelden kezeljék.

8.12. Vallalkozo koteles a teljesitésben részt vevd valamennyi képviseldjével és alkalmazottjaval az
4. szamu melléklet szerinti titoktartasra vonatkozé rendelkezéseket betartatni.

8.13. A Szerzddés megsziinése esetén a Vallalkoz6 koteles a tudomdsara jutott tizleti titkot tartalmazo
— barmilyen alapt — adathordozot, valamint az arrdl késziilt valamennyi masolatot haladéktalanul a
Megrendeldnek visszakiildeni, megsemmisiteni, illetve azokat tordlni. Vallalkozo, illetve
alkalmazottja a fent emlitett iratok visszakiildése, illetve megsemmisitése utan is koteles az tizleti titkot
id6korlatozas nélkiil megtartani.

8.14. Vallalkozo kijelenti, hogy a Megrendeld részére készitett szoftver modositas soran csak
jogtiszta és garantaltan virusmentes eszkozok kertiltek felhasznéldsra, tovabbé a program semmilyen
rossz szandeku, artalmas programkodot nem tartalmaz, miikodése megfelel a funkciospecifikdcioban
foglaltaknak.

IX. Jotallas

9.1.  Vallalkozo a Szerzd8dés szerinti feladatok teljesitéséért 12 havi jotallast vallal. A jotallas kezdd
id6épontja a Vallalkoz6 altal szerzédésszerlien elvégzett munka atadas-atvételének idopontja. A jotallas
az 1.2. pont szerinti valamennyi munkara vonatkozik, kiilonds tekintettel a Rendszer tovabbfejlesztése
soran az atadott javitasok hibamentességére, a végzett szoftveres munkak szakszertiségére.

9.2. Megrendeldnek a hiba felismerését kovetd 8 napon beliil irasban kell értesitenie Vallalkozot
jelen jotallas alapjan felmeriilé barmely kovetelésérdl. Vallalkozo a jotallas keretében végzett
hibajavitassal kapcsolatosan koteles a Megrendeldvel egyeztett hataridon beliill a hibajavitast
megkezdeni. A kijavitott hibara vonatkozo6an a hiba elharitasatol szamitottan a jotallasi id6 ujraindul.

9.3. Ha a Villalkoz6 a hiba kijavitasat az egyeztetett hataridén beliil nem kezdi meg, akkor a
Megrendeld jogosult a hibak kijavitasa érdekében a sziikséges intézkedéseket a Vallalkozo koltségére
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megtenni anélkiil, hogy ezzel barmilyen, a Szerz6désbdl eredd ¢és a Vallalkozoval szemben
érvényesithetd jogat veszélyeztetné.

9.4. A javitas végrehajtasa soran Vallalkozé koteles kiemelt figyelemmel lenni a Rendszer tobbi
részében az atadas-atvétel ota eltelt idOszak alatti, e fejlesztés szempontjabol érintett valtozasokra, s
koteles meggy6zddni arrdl, hogy az altala végrehajtani tervezett modositasok nem fogjak karosan
érinteni a Rendszer e fejlesztéstdl fliggetlen egyéb részét. Ennek biztositasa érdekében Vallalkozo
koteles szorosan egyiittmiikodni a Rendszer karbantartasat végzo személyzettel, akar kiils6 cég esetén
IS.

9.5. A Rendszert egy idében tobb Vallalkoz6 és a Megrendeld sajat fejlesztoi is fejleszthetik. A
jotallassal érintett hiba felmeriilése esetén a Vallalkoz6 koteles bizonyitani, hogy a hibaval érintett
funkcid az atadaskor még nem tartalmazta a bejelentett hibat, és a hiba felmeriilése nem a Vallalkoz6
sajat tevékenységének eredménye.

X. Megrendelé kotelezettsége és felelossége

10.1. Amennyiben a Vallalkoz6 a Megrendeld székhelyén fejti ki tevékenységét, a Megrendeld
koteles a Szerzddés teljesitéséhez sziikséges minden dokumentumot és informdéciot megfeleld
hataridére Vallalkozé rendelkezésére bocsatani. Megrendeld kételes biztositani a székhelyére torténd
akadalytalan bejutast, a folyamatos ott tartdzkodds ¢és a munkavégzés feltételeit (ideértve a
munkavégzéshez sziikséges energiat) a munkavégzéshez sziikséges mértékben biztositani.

10.2. A Megrendeld vallalja, hogy a Vallalkoz6 altal igényelt, a Szerzddés teljesitéséhez sziikséges
minden adatot, informaciot, anyagot a projekttervben rogzitendd hataridon beliil bocsatja a Vallalkozo
rendelkezésére. A Megrendeld az éltala szolgaltatott adatok, informacidk és anyagok pontossagéaért és
teljességéért szavatol. A Vallalkoz6 nem felel a Megrendel6 hidnyos, pontatlan, vagy késedelmes
adatszolgaltatasabol eredd kovetkezményekért.

10.3. Megrendeld koteles a jelen szerzodés targyat képezd ilizemeltetés-tamogatasi és fejlesztési
projekt megvalositasa soran szakmailag felkésziilt projektvezet6t (aki a 12.3. pontban meghatarozott
szakmai kapcsolattartd) biztositani.

10.4. Megrendeld kotelezettsége a Vallalkozotol fliggetlen (azaz a Vallalkozoval szerzddéses
kapcsolatban nem 4l16), de a projekt megvaldsitasaban részt vevo harmadik személyek altal végzett, a
Villalkozé tevékenységével parhuzamosan folyd, vagy a Villalkozod szerzddésszerl teljesitését
lehetové tevo tevékenységek Osszehangolasa a Vallalkozo tevékenységével. A Vallalkozo és harmadik
személyek tevékenységének nem megfeleld 6sszehangolasabol fakado késedelem és kar a Megrendel6t
terheli.

10.5. A Megrendel6 az iizemeltetés tamogatasi és fejlesztési feladat elvégzése cimén a kdvetkezd
tevékenységek ellatasara koteles minden Eseti feladat tekintetében

10.5.1. a megvalositas 1. szakaszéban — tervezés

crer

a feladat tekintetében korrekt draszdmbecslést tudjon késziteni;

e a Megrendeld szakértdjének bevonasaval a Vallalkozo altal benyujtott oraszambecslést
elfogadni, vagy indokléas mellett atdolgozasat kérni;

e amennyiben a MegrendelO Fejlesztési szabalyzata projektszerti lebonyolitast kivan a fejlesztési
feladat jellemzdi alapjan, Ggy a Projekt Alap Dokumentum elkészitése és a projekt megalapitasa;
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Eseti feladatoknal az elfogadott 6raszambecsléssel a rendelkezésre allasi keretet megterhelni,
valamint részt venni a valtozas-, vagy valtoztataskezeléssel moddositott projektterv
ujraiitemezésében;

a Rendszerterv megalapozasat szolgalé, Vallalkoz6 altal 6sszehivott egyezteté megbeszéléseken

részt venni a megfeleld szakmai szinvonal biztositasa mellett;

a Rendszertervet — igény esetén Vallalkozo altal nytjtott kiegészitd informaciok birtokaban — az
titemtervben szerepld hataridére elfogadni, vagy indoklas melletti modositasat kérni;

egylittmiikodni a Vallalkozoval a tesztelési, valamint a migracios forgatokonyv elokészitésében,;

A Vallalkoz¢6 altal vallalt hataridok teljesiilésének megéallapitasakor nem kell figyelembe venni
azokat a napokat, melyeken a Vallalkoz6 a Rendszerterv (illetve a Szoftverek és Dokumentaciok)
kidolgozaséaval kapcsolatos egyeztetésre, azzal kapcsolatos kérdésfeltevése kapcsan valaszra,
vagy a Rendszerterv (illetve a Szoftverek és Dokumentaciok) megrendeldi elfogadasara var.

10.5.2. a megvalositas I1. szakaszaban — kivitelezés

a fejlesztéshez sziikséges informaciokat és amennyiben sziikséges, a kapcsolddd rendszereken
elvégzett olyan fejlesztéseket, amelyek nem képezik részét a Vallalkozd feladatainak, a
legnagyobb koriiltekintés mellett Vallalkozo részére, az altala meghatarozott hataridére
biztositani;

egyiittmiikddni a Vallalkozoval a tesztelési, migracids forgatokonyv, valamint az oktatasi terv
kidolgozaséaban;

A Villalkoz¢ altal vallalt hataridok teljesiilésének megallapitasakor nem kell figyelembe venni
azokat a napokat, melyeken a Vallalkozo a szakaszhoz kapcsolodd Szoftverek €s Dokumentaciok
kidolgozaséaval kapcsolatos egyeztetésre, azzal kapcsolatos kérdésfeltevése kapcsan valaszra var.

10.5.3. a megvaldsitas I11-V. szakaszaban — tesztelés, élesités elokészitése, atadas-atvétel

a funkcionalis tesztelést elvégezni, a kapcsolodo tesztelési dokumentéaciot karbantartani;
a Vallalkozo6 altal tartott oktatasokon részt venni és annak megtorténtét Munkalapon igazolni;

az atadas-atvételi eljaras keretében az 0 funkciot, vagy adatkarbantartassal kapcsolatos scriptet
lizemeltetésre, valamint a kapcsoloddo Dokumentaciot felhasznalasra atvenni €s az adott Eseti
fejlesztés vonatkozasaban az EFA-K, valamint az esetlegesen figyelembe vett kotbérek alapjan a
végso teljesitésigazolast kiallitani;

az atvett telepitd készlet és leirds alapjan az 0j funkcionalitast, vagy adatkarbantartdssal
kapcsolatos scriptet éles tizembe allitani;

A Villalkoz¢ altal vallalt hataridok teljesiilésének megallapitasakor nem kell figyelembe venni
az aladbbiakat, amennyiben a feladat végrehajtasa nem projekt keretek kozott torténik (Projekt
keretek kozott a Projekt Alap Dokumentum az irdnyado):

= a Megrendeld altali tesztelésre vald atadas €és a hibajegyzék Vallalkozd részére torténd
megkiildése kozotti idoszak,

= oktatasra valo felkésziilés Vallalkozo részérdl torténd befejezése és az oktatas tényleges
megkezdése kozotti iddszak;

= telepitd csomag Megrendeld részére valo atadasa és azzal kapcsolatos esetleges hibajegyzék
Vallalkozo részére torténd megkiildése kozotti idészak;
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= Rendszerdokumentécid, forraskod, kiegészitd rendszerelemek Megrendeld részére valo
atadasa és azzal kapcsolatos esetleges hibajegyzék Vallalkozé részére torténd megkiildése
kozotti idOszak;

= valamint azokat a napokat, melyeken a Vallalkoz6 valamely Szoftver vagy Dokumentacié
kidolgozasaval kapcsolatos egyeztetésre, azzal kapcsolatos kérdésfeltevése kapcsan
valaszra, vagy a Szoftverekkel, illetve Dokumentédciokkal kapcsolatos megrendeldi
elfogadasara var.

10.6. Megrendeld koteles a Szerzddés 3.2. pontja szerint benytjtott szdmlan szerepléd Vallalkozoi
dijat annak esedékessége szerint megfizetni.

10.7. Megrendeld koteles a Vallalkozé munkavégzését folyamatosan ellendrizni. A Vallalkozd
mindségileg kifogasolhatd szolgéltatasa esetén Megrendeld koteles irdsbeli felszolitas Gtjan ésszerti
hatarid6 megjelolésével felszolitani a Vallalkozét a mindségileg kifogasolhatd szolgaltatas
kijavitasara.

10.8. A Megrendelé a rendszerfejlesztés soran ellendrzi, hogy a szamdra késziild0 Rendszer
forraskodja megfelel-e a kodolasi konvencidoknak. A konvencidk szdmottevd mértékli megsértése
esetén a Megrendeld kérheti a forraskodok atdolgozasat. Megrendel6 az elkészitett funkciok atvételét
kizardlag a kod konvenciok megsértésére hivatkozva nem tagadhatja meg, nem késleltetheti.
Villalkozé a konvencidk szamottevé mértékli megsértése esetén koteles a forraskddokat atdolgozni,
kijavitani.

10.9. A Megrendeld a Vallalkozo6 altal készitett felhasznaloi kézikonyvek utasitdsainak megfelelden
hasznalja és lizemelteti a szoftvereket és betartja a hasznalatra vonatkoz6 ajanlésait.

10.10. A Megrendel6 a szoftveren mindennemt hardver és szoftver infrastruktira (operacios rendszer
¢és adatbaziskezeld rendszer) valtoztatast, javitast, mas telephelyre torténd attelepitést, illetve azokon
modositast (upgrade, update, patch, stb.) a Szerzddés idObeli hatdlya alatt csak Vallalkozoval tortént
eldzetes egyeztetés utan végez.

XI. Kotbérek kikotése

11.1. Amennyiben a Vallalkoz6 a Szerzddés szerinti barmely kotelezettségét hataridében nem, vagy
nem megfelelen teljesiti, a Megrendeld a jelen XI. pontban ismertetettek szerinti kotbér dsszegre
jogosult, azzal, hogy a Megrendeld jogosult a kotbért meghaladd karat és a szerzédésszegésbol eredd
egyéb jogait is a Vallalkozoval szemben érvényesiteni.

11.2. Késedelmi kotbér — Amennyiben a Vallalkozé a Szerzddés szerinti eseti fejlesztési vagy eseti
lizemeltetés tamogatasi feladatainak teljesitésével olyan okbol, amelyért feleloés késedelembe esik,
akkor késedelmi kotbér fizetésére koteles, ahol az adott fejlesztési vagy lizemeltetés timogatasi feladat
teljesitéséért jaro Vallalkozdi dij nettod 6sszege képezi a kotbéralapot, melynek mértéke a késedelem 1-
10 napjara 0,5 %, a késedelem 11. napjatdl 1 % naptari naponként. A késedelmi kotbér maximalis
mértéke az adott fejlesztési vagy lizemeltetés tdmogatasi feladat teljesitéséért jard nettd Vallalkozoi dij
értékének 20 %-a.

11.3. Hibas teljesitési kdtbér — Amennyiben a Vallalkozo a Szerzédés szerinti eseti fejlesztési vagy
eseti lizemeltetés tamogatasi feladatait nem megfeleléen teljesiti, akkor hibas teljesitési kotbér
fizetésére koteles, ahol az adott fejlesztési vagy lizemeltetés tdmogatédsi feladat teljesitéséért jarod
Villalkozoi dij nettd 6sszege képezi a kotbéralapot, melynek mértéke a hibas teljesités 1-10 napjara
0,5 %, a hibas teljesités 11. napjatol 1 % naptari naponként. A hibas teljesitési kotbér maximalis
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mértéke az adott fejlesztési vagy lizemeltetés tdmogatasi feladat teljesitéséért jard nettd Vallalkozoi dij
értékének 20 %-a lehet. Az eseti fejlesztési vagy eseti lizemeltetés tamogatasi feladatok tekintetében a
maximalis hibas teljesitési kotbér kiszabasa stlyos szerzodésszegésnek mindsiil és azonnali hatalya
felmondasi jogot eredményez.

Amennyiben a Vallalkoz6 a Rendszer alkalmazas és alkalmazas infrastruktura teljes korti tamogatasa
¢s rendelkezésre allas tavoli eléréssel szolgaltatasi feladatait olyan okbdl, amelyért felelds nem
megfelelden teljesiti, akkor hibas teljesitési fizetésére koteles, ahol a 3.1. pontban meghatarozott
Vallalkozo6i havidij nettod 0sszege képezi a kotbéralapot.

A hibas teljesitési kotbér mértéke

- aSzerzOdés 2. szaml melléklete szerinti Kovetelményspecifikacio 3.2 pontjaban meghatarozott
kritikus hiba esetén a hibas teljesités 1-10 orajara 0,5 %, a hibas teljesités 11. orajatol 1 %
oranként,

- aSzerzodés 2. szamu melléklete szerinti Kovetelményspecifikacid 3.2 pontjaban meghatarozott
kozepes hiba esetén a hibas teljesités 1-10 napjara 0,5 %, a hibas teljesités 11. napjatol 1 %
naptari naponként.

A hibas teljesitési kotbér maximalis mértéke a Vallalkozoi havidij netté 6sszegének 20 %-a lehet. A
Rendszer alkalmazés és alkalmazas infrastruktara teljes korli tamogatéasa €s rendelkezésre allas tavoli
eléréssel szolgaltatasi feladatok tekintetében a maximalis hibas teljesitési kotbér kiszabasa sulyos
szerz6désszegésnek mindsiil és azonnali hataly felmondasi jogot eredményez.

11.4. Meghitsulasi kotbér — Vallalkozo meghitsulasi kotbér fizetésére koteles, amennyiben az adott
eseti fejlesztési vagy eseti lizemeltetés tiamogatasi feladathoz kapcsolodo teljesitési véghatarid6 vagy
az adott feladat teljesitésére a Megrendeld altal esetileg irasban adott pothataridd teljesitését 20 napot
meghaladdan elmulasztja, valamint a Szerz6dés Megrendeld részérdl olyan okbdl toérténd azonnali
hatalyt felmondasa esetén, amelyért Vallalkozo felelds. A meghitsulasi kotbér alapja a Szerz6dés 3.1.
pontja szerinti maximalisan kifizetheté Vallalkozoi dij. A meghitGsulasi kotbér mértéke ezen
Vallalkozéi dij 15 %-a.

11.5. Megrendeld késedelembe esik, amennyiben a szerzddésszerlien felajanlott teljesitést nem
fogadja el, illetve ha elmulasztja azokat az intézkedéseket, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy
Villalkoz6 megfeleléen teljesiteni tudjon. Ezen kotelezettségek megszegésébdl fakadd karok
Megrendel6t terhelik.

11.6. Felek megallapodnak, hogy egy adott teljesités, vagy meghiusulas kapcsan kotbér csak egy
jogcimen érvényesitheto.

XII. Kapcsolattartas

12.1. A Szerzodés teljesitése soran a Felek kolcsonos egytittmiikddésre kotelesek. Szerzodo felek
megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés hatalya alatt szoban, irdsban, telefax, telefon és elektronikus
levél atjan is tajékoztathatjak egymast, kivéve az EFA benyujtast, amely minden esetben e-mailben
torténik.

12.2. Kereskedelmi kapcsolattartok a Szerz6do felek részérol

Megrendeld részérdl a kapcesolattartasra kijelolt személy:
Méré Gabor
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Tel: +36 1 428 1501, +36 20 923 2121
E-mail cim: mero.gabor@mfb.hu

Villalkozo részérdl a kapcsolattartasra kijelolt személy:
Teasdale Harold Robert
Tel: +36 30 627 9370
E-mail cim: teasdale.harold@symmetria.hu

12.3  Szakmai kapcsolattartok a Szerz6do felek részérdl
Megrendel0 részérdl szakmai kapcsolattartasra kijelolt személy:
Gergd Zsolt
Tel: +36 20 257 5006
E-mail cim: gergo.zsolt@mfb.hu

Villalkozo részérdl szakmai kapcsolattartasra kijelolt személy:
Szili Istvan
Tel: +36 30 350 12 37
E-mail cim: istvan.szili@soloron.hu

12.4. A Megrendeld részérdl a Kereskedelmi kapcsolattartd jogosult barmely, a Szerzédést érintd
kérdésben eljarni. A Megrendeld Szakmai kapcsolattartdja illetékes a Szerzddés teljesitésével
kapcsolatos kérdésekben a Vallalkozdval egylittmiikddni, a Megrendeld szakértdi csapatat vezetni,
valamint a teljesitésigazolast az elvégzett munkakrol kiallitani.

12.5. Felek gondoskodnak arrdl, hogy kijeldlt kapcsolattartoikat — mint érintetteket — megfeleloképp
tajékoztassak arrol, hogy jelen szerzddés 12. pontjaban megadott személyes adataikat a masik Fél a
jelen szerz8désben meghatarozott célbol kezeli, 6sszhangban a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad 4ramldsarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz016, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletével (a tovabbiakban: GDPR rendelet). Az adatkezelés az adatkezeld jogos érdekeinek —a jelen
szerzOdésben foglaltak végrehajtasa és az annak teljesitésével Osszefliggd kapcsolattartas céljabol —
érvényesités€hez sziikséges, jogalapja a GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja.

12.6. Felek tudomasul veszik, hogy a kapcsolattartoként megjelolt személy a GDPR rendelet 16. és
18. cikkével 6sszhangban kérheti a személyes adatainak helyesbitését, kezelésének korlatozasat, illetve
a GDPR rendelet 21. cikke szerinti eset fennallasa esetén tiltakozhat azok kezelése ellen. A kotelezden
megadott személyes adatok kezelése jelen szerzddés megkdtésének elokészitésével kezdddik és az
adatok torléséig tart. A torlésre akkor keriilhet sor, ha a vonatkozd eurdpai unids €s nemzeti
jogszabalyok szerint jelen szerzddéssel kapcsolatos dokumentum-megorzési kitelezettség megsziinik.

12.7. Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartoik utjan tartjak a szerzodés teljesitése soran a
kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a kapcsolattartoja/teljesitésigazoloja személyét megvaltoztatni.
Felek megallapodnak, hogy a kapcsolattartok, teljesitésigazold személyében bekovetkezd valtozas nem
igényel szerzOdésmodositast, elegendd arr6l a masik Felet irasban tdjékoztatni. A
kapcsolattarto/teljesitésigazold személyében bekovetkezett valtozas a masik Féllel valo szerz8désszerti
kozléstdl hatalyos. A kapcsolattartd személyek a szerzédésmodositasra nem jogosultak.

XIII. Szerzoi jogi rendelkezések

13.1. A Rendszer forraskddja annak minden elemére kiterjedden, valamint az adatbazis és az adatok
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a Megrendel0 tulajdonat képezik, amelyre a Megrendeldonek felhasznalasi és tovabbfejlesztési joga
van.

13.2. Vallalkoz6 a Szoftverekre és Dokumentaciokra vonatkozo foldrajzi és idébeli korlatozas
nélkiili, tovabbfelhasznalasi és tovabbfejlesztési jogot ruhdz a Megrendeldére azon kikotéssel, hogy a
Villalkozo - id6beli korlatozas nélkiil - kizardlag a Megrendeld irasbeli hozzajarulasaval adhatja,
fejlesztheti tovabb, illetve hasznosithatja egyéb mddon a Szerzddés hatdlya alatt keletkezett, azt
kovetden az ezen verziokbol tovabbfejlesztett szoftvert. Megrendeld a Vallalkozo kiilon hozzéjarulasa
nélkiil is jogosult a felhasznalasi jogot masra tovabbruhazni, illetve a Szoftvereket és Dokumentacidkat
atdolgozni, atdolgoztatni.

13.3. Vallalkoz6 szavatolja, hogy rendelkezik a Szerz6dés keretében teljesitendd feladatok
teljesitéséhez, a Szoftverek elemeinek megvaldsitasdhoz sziikséges licencekkel, valamint a sziikséges
jogokkal a Szerzddésben foglalt kotelezettségei teljesitéséhez, illetve hogy folyamatosan gondoskodik
ezek fennallasardl a Szerzédés hatéalya alatt.

13.4. Felek megallapodnak abban, hogy Vallalkozét a felhasznalasra adott engedély fejében csak a
Szerzddésben meghatarozott dijazas illeti meg; a dijazasnak nem kell aranyban éllnia a felhasznalashoz
kapcsolodo bevétellel.

13.5. Szerzddd felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkoz6 altali teljesités eredményeként
megvalosuld fejlesztéseken, mint szerz6i miiveken Megrendeld csak az adott részfeladat, projekt
lezarasaval, a Vallalkozoi dij hidnytalan kiegyenlitésével egyidejlileg szerzi meg a Szerz6dés alapjan
Megrendeldt megilletd jogosultsagokat.

XIV. Kiszervezés

14.1. A Szerz6dd felek nyilatkoznak arrdl, hogy a Hpt. alapjan Véllalkozd Szerzddés szerinti
tevékenysége nem mindsiil kiszervezett tevékenységnek.

14.2. Vallalkoz6 a Szerzédés teljesitése soran a Megrendel6 ligyfelének adataihoz vagy barmilyen,
az ligyfelek beazonositasara alkalmas adatokhoz nem fér hozza, illetve amennyiben ilyen adat véletlen
kovetkeztében a tudomadsara jut, akkor arr6l a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

14.3. Vallalkozo6 vallalja, hogy az adatvédelemre vonatkozd hatalyos eldirdsoknak mindenkor eleget
tesz.

14.4. Vallalkozo lehetdséget biztosit arra és hozzdjarul ahhoz, hogy a Hpt. rendelkezéseinek valo
megfelelés céljabol a Megrendeld vagy annak belsd ellendre, a Megrendel6 konyvvizsgaloja, a Magyar
Nemzeti Bank a Vallalkozd a Szerzddés teljesitésével kozvetleniil Osszefiiggd tevékenységét a
torvényben meghatarozott esetben, eldre egyeztetett idépontban - kizardlag a Szerzddéssel
Osszefliggésben - vizsgélja és ellendrizze, akar a helyszinen, akar a helyszinen kiviil.

XV. A Szerzodés hatalya és megsziinése

15.1. A Szerzddés a Felek altali cégszerti alairassal 1ép hatalyba. Amennyiben a Felek alairasa eltérd
napon torténik, akkor a Szerzddés a késobbi aldiras napjan 1ép hatalyba.

15.2. A Felek kifejezetten akként rendelkeznek, hogy a Szerzddés szerinti Eseti feladatokat a

Szerzddés IV. pontjaban foglalt végteljesitési hataridoig teljesiteni kell, a végteljesitési hataridé lejartat
kovetden a Vallalkozd tovabbi szerzodésszerli tevékenység ellatasat nem végzi/nem végezheti.
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15.3. A Szerzddés felmondasanak szabalyai

15.3.1. Amennyiben barmelyik fél a Szerz6désbdl folyd valamely kotelezettségét ismételten vagy
sulyosan megsérti, a Szerzodés a sérelmet szenvedett fél részérdl azonnali hatallyal felmondhato. A
szerzOdésszegd fél koteles a masik félnek a szerzédésszegésbol eredd karat megtériteni.

15.3.2. Megrendeld - olyan hataridovel, amely lehetévé teszi, hogy a Szerzddéssel érintett feladat
ellatasarol gondoskodni tudjon - jogosult és egyben koteles a Szerzddést felmondani, ha sziikséges -
ha

a) a Vallalkozdban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében
fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatarozott feltétel;

b) a Villalkoz6 kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalad6 tulajdoni részesedést szerez valamely
olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében fennall
aKbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel. A jelen pont szerinti felmondas
esetén Vallalkozo a Szerz6dés megsziinése eldtt mar szerzddésszeriien teljesitett szolgaltatas pénzbeli
ellenértékére jogosult.

15.3.3. A Szerz6dés felmondéasa esetén az elvégzett munkdk a felmondas pillanatdig - aranyos
ellenszolgaltatas ellenében - megilletik a Megrendel6t, tehat a Vallalkozo jogosult a Szerzodés
megsziinése elétt szerzOdésszertien teljesitett munkak Szerzddés szerinti pénzbeli ellenértékére.

15.4. A Szerzbédéstdl valo elallas szabalyai

15.4.1. Megrendeld a Szerz6déstdl minden tovabbi feltétel és érdekmulés bizonyitasa nélkiil elallhat,
ha

a) a teljesitési hatarido lejarta el6tt nyilvanvalova valt, hogy a Vallalkoz6 a munké(ka)t csak olyan
szamottevo késéssel tudja elvégezni, hogy a teljesités emiatt a Megrendeldnek mar nem all érdekében,

vagy

b) a Vallalkozé - olyan okbol amelyért felelds - az Eseti megrendelésben meghatarozott teljesitési
véghatarido vagy az adott Eseti feladat teljesitésére a Megrendeld altal esetileg irdsban adott
pothataridd teljesitését 20 napot meghaladdan elmulasztja (a stilyos szerzddésszegés egyik esete).

15.5. A Szerzddés felmondéasanak €s a Szerzodéstol vald elallas kozos szabalyai

15.5.1. A Megrendeld a Kbt. 143. § (1) bekezdés a-c) pontjaiban foglaltak bekovetkezése esetén a
Szerzddést felmondhatja, vagy a Szerzddéstdl a Ptk. szabalyai szerint elallhat.

15.5.2. Megrendeld a Szerzddést koteles felmondani, vagy attdl a Ptk.-ban foglaltak szerint eldllni, ha
a Szerzddés megkotését kovetden jut tudomasara, hogy Vallalkozé tekintetében a kozbeszerzési eljaras
soran kizar6 ok allt fenn és ezért ki kellett volna zarni a kdzbeszerzési eljarasbol.

15.6. Ha a teljesités olyan okbol valik lehetetlenné, amelyért egyik fél sem felelds vagy mindkét fél
felelos a Szerzddés megsziinik. A teljesités lehetetlenné valasarol tudomast szerzo fél haladéktalanul
koteles errél a masik felet értesiteni.
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XVI. Zaré rendelkezések

16.1. Szerzddo felek megallapodnak, hogy a Szerzddés a Szerz6do felek egyetértésével a Kbt. 141.
§-aban foglaltak szerint, irdsban moddosithatdo oly modon, hogy a Szerzédésnek a mddositassal nem
¢érintett része valtozatlan marad.

16.2. Vallalkozo a Szerz6dés alairasaval tudomasul veszi, hogy a Szerz6dés teljes tartalma — a Kbt.
43. § rendelkezéseinek figyelembevételével — nyilvanos, annak tartalma kozérdekii adatnak mindsiil,
azt a Megrendeld a Szerzddés megkotését kovetden kozzéteszi az elektronikus szerzédéstarban
(CoRe), ill. az Elektronikus Kozbeszerzési Rendszerben.

16.3. EU Alapokbdl finanszirozott beszerzés esetén a projekt adatai: GINOP, VEKOP, EFOP, GOP,
KMOP.

16.4. A Szerzddés barmely mas okbol valdo megszilinése esetén, a megszlinéstdl szamitott 15 napon
beliil a Felek kotelesek egymassal elszdmolni. A Szerz6dés megsziinése nem érinti a titoktartasi
kotelezettségek teljesitését, illetve fennallasat, valamint a jotallés idejét.

16.5. Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddés idétartama alatt, valamint azt kovetden is, kdlcsondsen
betartjdk a hatalyos magyar és eurdpai unios adatvédelmi szabdlyokat, ideértve kiillondsen, de nem
kizardlagosan az informacids Onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIIL torvény (,,Infotv.”), valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl szo6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szdmu rendelet
(,,GDPR”) rendelkezéseit.

16.6. Feleknek egymas kozotti értesitéseiket irasban (papir alapu levélben, telefaxon vagy e-mailen)
kell megtenniiik, és valamennyit ugyancsak irasban vissza kell igazolniuk. Az értesitésben foglaltak
akkor lépnek érvénybe, amikor azt cimzett kézhez vette.

16.7. A Szerzddéshez tartozo, és Szerzddo felek kozott kicserélendd Osszes szakleiras, levelezés és
egyéb okmanyok magyar nyelven irédnak.

16.8. A Vaillalkoz6 a szerz6dés alairasaval nyugtdzza, hogy a Megrendel6tdl az Informatikai
Fejlesztési Szabalyzatot és az Informaciobiztonsagi Szabalyzatot atvette, annak tartalmat megismerte,
megértette €s magara nézve kotelezOnek elismerte.

16.9. A Villalkozonak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kozvetlen targyaldsok Utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, amely kozottiik a
Szerzddés keretében vagy a Szerzddéssel kapcsolatban mertil fel. Ennek sikertelensége esetén a vitas
kérdések rendezésére, a Szerz6do felek a pertargytol és annak az értékétdl fliggden a Magyarorszag
teriiletén hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsaghoz fordulnak.

16.10. A Szerzédés megkotésére, értelmezésére és teljesitésére a magyar jog eldirasai vonatkoznak. A
Szerzddésben nem szabélyozott kérdésekben kiilonosen a Ptk., a Kbt., a Szjt., valamint a vonatkozé
hatalyos magyar jogszabalyok az irdnyadoak.

16.11. Felek a Szerzddés rendelkezéseit elolvastak, megértették és azt, mint akaratuknak mindenben
megfeleldt, jovahagyolag alairjak.

18



Mellékletek:
1. Részletes arajanlat (Szolgaltatdsok megnevezése és dijazasa)

2. Kovetelményspecifikacid
3. Eseti feladat adatlap
4. Titoktartasi €s fenyegetés-mentességi nyilatkozat

Méré Gabor Gergo Zsolt Teasdale Harold Robert
igazgato IT Fejlesztési vezeto vezérigazgato

MFB Magyar Fejlesztési Bank Zartkoriien Symmetria Magyarorszag Zrt., FORNAX

Miik6dé Részvénytarsasag ICT Kift.,
Megrendel6 SDA Informatika Zrt.,
STRATIS Kft.,

EN-CO Software Kft.,
ZALASZAM Informatika Kft.,
Virgo Systems Informatikai Kft.,
S&T Consulting Hungary Kft.
képviseletében
Villalkozo
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1. szamu melléklet — Részletes arajanlat

Megrendelt szolgaltatas lista

Tétel KM azonosito Cikkszam Szolgaltatas megnevezés l(fngg;stf’)gF?:;‘ Mennyiség O(isezti?')eil? Sr
1. KMO0201SWF17 swf02-001 | Projektvezet6 (1 ora) 20 867 721 6ra 15 045 107
2. KMO0201SWF17 swf02-003 | Uzleti elemzé / rendszerszervezé (1 6ra) 17787 1708 ora 30 380 196
3. KMO0201SWF17 swf02-004 | Architekt / rendszertervezé (1 ora) 20174 1541 6ra 31088 134
4, KMO0201SWF17 swf02-005 | Szoftverfejlesztd (1 ora) 18 557 2 669 ora 49 528 633
5. KMO0201SWF17 swf02-009 | Teszteld (1 6ra) 13090 1191 o6ra 15590 190
6. KMO0201SWF17 swf02-010 | Technical writer / dokumentator / adminisztrativ munkatars (1 6ra) 12 782 1060 ora 13548 920
7. KMO0201SWF17 swf02-015 | Felhasznaloi oktatas tigyfélnél (1 ora) 14 784 195 6ra 2882 880
8. KMO0201SWF17 swf02-017 | Uzemeltetdi oktatas iigyféInél (1 6ra) 14 784 24 6ra 354 816
9. KMO0201SWF17 swf02-019 | Adatfeltoltés, migracio, adattisztitas (1 ora) 18 480 196 6ra 3622080

Osszesen ar Ft (netto) 178 133 956

Afa kulcs X

Afa Ft |

48 096 168

Datum: Budapest, 2020. szeptember....

Brutto osszesen ar
Ft

226 230 124
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Eseti Feladat Adatlap

3.szamu melléklet

Adatlap sorszama:

Feladat targya:

Elvarasok/Kovetelményspecifikacio:

Napszam és litemezés Datum Aldiras
Becsiilt napszam Elfogadva:
Utemezés kezdés Igazolva:
Utemezés befejezés Igazolva:
Napszam mddositas 1. Elfogadva:

Modositas oka:
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Utemezés kezdés

Igazolva:

Utemezés befejezés Igazolva:
1.
Fejlesztés Datum Alairas

Vallalkozoi felel6s
ElérhetGség tel: e-mail:
Megrendeldi felelGs
ElérhetGség tel: e-mail:
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4. szamu melléklet

Kiilso tarsasag titoktartasi és tudomasulvételi nyilatkozat

Alulirott, mint a lent megnevezett Tarsasag képviseletére jogosult személy kijelentem, hogy
gondoskodom arrol, hogy a Tarsasagunk nevében eljaré minden személy az MFB Magyar Fejlesztési
Bank Zartkorien Mik6do Részvénytarsasagnal (a tovabbiakban: Bank) végzett tevékenysége soran
teljesiti a kovetkezoket.

A Bankro6l, annak munkavallal6irél, valamint a Bankkal iizleti kapcsolatban allé egyéb személyekrol
tudomasara jutott iizleti titoknak, banktitoknak, értékpapirtitoknak vagy személyes adatnak
mindsiilé informaciékat kizarolag a feladata ellatdsdval Osszefiiggésben, az ahhoz feltétleniil
sziikséges mértékben kezel, azt harmadik személy szaméra hozzaférhetévé nem teszi, nem tovabbitja,
illetve iddbeli korlatozas nélkiil megérzi.

A Térsasag kijelenti és feleldsséget vallal azért, hogy a titokként kezelendd informaciokhoz hozzaférd
munkavallaloit, megbizottait a titoktartasi kotelezettségrdl kioktatja, és ezek betartdsara titoktartdsi
nyilatkozat aldirasaval is kotelezi.

A Tarsasag tudomasul veszi, hogy a jelen titoktartasi nyilatkozatban foglaltak megszegése esetén a
Polgéri Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény szerinti kartéritési feleldsséggel tartozik, tovabba
a titoktartasi kotelezettség megszegése biintetéjogi kovetkezményekkel jarhat.

A Tarsasag tudomasul veszi, hogy a Banktol atvett papiralapt €s elektronikus informaciokat a Bankkal
megallapodott feladatkdron kiviili célra nem hasznalhatja, azokat mas személyek, szervezetek altal
hozza nem férhetd, biztonsagos helyen koteles tarolni, és amennyiben a megéllapodas masként nem
rendelkezik, ugy legkésobb a teljesités napjan koteles azokat hidnytalanul visszaszolgaltatni.

Kiilsé tarsasag:

Teasdale Harold

Roébert
vezérigazgato
Symmetria

Magyarorszag Zrt.
Tarsasag neve: Székhelye: Cégjegyzékszdma: | Hivatalos képviseld neve:
Symmetria 1139 Budapest, Vaci Gt 91. 01-10-049067 Teasdale Harold Robert
Magyarorszag vezérigazgato
Zrt.
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