amely létrejott
egyrészrol a

masrészrol a(z)

KERETSZERZODES

Egvedi SAP tamogatasi keretszerzodés
(SAP szerzédésszam: 4000000 4SA......... )

Paks II. Atomerémit Zartkérien Mitkodo Részvénytarsasag
Azonosito: 21578

székhely: 7030 Paks, Gagarin u. 1. 3. emelet 302/B.

addoszam: 24086954-2-17

cégjegyzékszam: Cg.17-10-001282

pénzforgalmi szamla szama: K&H Bank Zrt. 432 Paks altal vezetett
10404326-50526677-67521005

képviseli: Cziczer Janos Ferenc tizemeltetési igazgato és Szentgyorgyi Zsolt
Istvan infokommunikacios osztalyvezetd

mint Megrendeld,

S&T Consulting Hungary Kft.

Azonositd: 100128

székhely: 2040 Budaors, Puskas Tivadar 0t 14.

nyilvantarto cégbirdsdg neve: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsiga
cégjegyzékszam: Cg.13-09-119660

adoszam: 11779177-2-44

szamlavezetd pénzintézet neve: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.
pénzforgalmi szamla szama: 10403758-00028567-00000006

Képviseli: Kulcsar Sandor gazdasagi igazgatd és Lenkei Arpad Janos IS
tizletdg szakmai igazgatod

Symmetria Magyarorszag Zrt.
Azonositd: 200478
székhely: 1139 Budapest, Vaci ut 91.

nyilvantarto cégbirdsag neve: Fovarosi Térvényszék Cégbirosaga ?
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cégjegyzékszam: Cg.01-10-049067

adészam: 25798555-2-41

szamlavezetd pénzintézet neve: 10918001-00000030-57750001
pénzforgalmi szamla szama: UniCredit Bank Hungary Zrt.

Képviseli: Teasdale Harold Robert igazgatosagi tag

Veritas Consulting Kft.

Azonositd: 201356

székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 8.

nyilvantartd cégbirdsag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
cégjegyzékszam: Cg.01-09-328642

adoszam: 26495475-2-41.

szamlavezetd pénzintézet neve: Raiffeisen Bank Rt.
pénzforgalmi szamla szama: 12001008-01699255-00100008

Képviseli: Szilika Zsolt Laszl6 tigyvezetd

SDA Informatika Zrt.

Azonosito: 200789

székhely: 1111 Budapest, Budafoki Gt 59.

nyilvantart6 cégbirdsig neve: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
cégjegyzékszam: Cg.01-10-140314

adoszam: 11684057-2-43,

szamlavezetd pénzintézet neve: Budapest Bank Zrt.

pénzforgalmi szamla szama: 10102103-69802300-01004007

Képviseli: Szabd Zoltan vezérigazgato

Docage Kft.

Azonosito: 200528

székhely: 1025 Budapest, Palvolgyi ut 53.

nyilvantartd cégbirosag neve: Févarosi Torvénysz¢k Cégbirosaga

cégjegyzékszam: Cg.01-09-719058



adoszam: 13107406-2-41.
szamlavezetd pénzintézet neve: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.
pénzforgalmi szamla szama: 10402142-50526790-48571005

Képviseli: Zih Katalin Emese tigyvezeto

Ko6zds ajanlattevok nevében a szerzddés alairdsara az ajanlat 4. oldalan
talalhato, 2020. jonius 12. napjan kelt meghatalmazas szerint a Veritas
Consulting Kft. jogosult a jelen szerzddés alairdsara és a szerzédésben
foglaltak teljesitésére, tovabba szamlazaséra.

mint Szallito,

kozott (a tovabbiakban: ,Szerzédé Felek” vagy ,,Felek”) alulirott helyen és napon az alabbi
feltételekkel.

Hivatkozva a K&zbeszerzési ¢s Ellatasi Féigazgatosag (KEF), (tovabbiakban: Beszerzé) altal TED
2017/S 023-039103 szam alatt a kdzpontositott kozbeszerzés hatalya ala tartozo kételezett és 6nként
csatlakozd intézmények részére ,.Oracle, SAP, IBM, Novell, SAS vagy azzal egyenértékii
szoftverlicencek bévitése, kiegészitése, meghosszabbitisa, verzio-kovetése, cseréje, valamint 1j
szoftverlicencek beszerzése és kapesolédo szolgaltatasok teljesitése-2017" targyban (2. rész SAP
szoftverlicencek) lefolytatott kozpontositott kdzbeszerzési keretmegéllapoddsos — eljaras
eredményeképpen létrejitt keretmegallapodasra (a tovabbiakban: KM) megrendeljiik Onéktdl a jelen
egyedi szerzddés 1. szamu mellékletben meghatarozott termékeket/szolgaltatist az alabbi
feltételekkel:

A Digitalis Kormanyzati Ugynokség Zrt. (tovdbbiakban: DKU Zrt.) a Kormany - a Nemzeti
Hirkdzlési és Informatikai Tandcsrdl, valamint a Digitdlis Kormanyzati Ugynokség Zartkoriien
Miiksdo Részvénytarsasag €s a kormanyzati informatikai beszerzések kdzpontositott kdzbeszerzési
rendszerérdl szo6lé 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Korm. rendelet) 13.§ (1)
bekezdés b) pontja alapjan a beszerzési igény kielégitésére szolgalod eljarast sajat hataskdrben térténd
lefolytatasra a szervezetnek (Megrendelének/Ajanlatkérének) visszaadta. Megrendeld, mint
Ajanlatkéré a ,.SAP rendszer tamogatds” targyu szolgéltatisok beszerzésére, a kiozbeszerzésekrol
sz6l6 2015. évi CXLIIL térvény (a tovabbiakban: Kbt.) Kbt. 105.§ (2) bekezdés c¢) pont alapjan a
verseny ujranyitdsaval kozbeszerzési eljarast folytatott le.

1. A keretmegallapodasra vonatkozé adatok:
KM azonositoszama: KM0201-05SLIC17

KM alairasanak datuma: 2017. augusztus 1.
KM idébeli hatalya: 2020. jalius 31.

KM keretosszege: 20.000.000.000.- I't
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2. Az egyedi keretszerzodés targya:

A jelen egyedi keretszerzodés a keretmegallapodasos eljaras 2. része eredményeképpen, a
Megrendeld - a hivatkozott KM targyat képezo szolgaltatasokra vonatkozo, jelen szerzédés 1. szamu
mellékletében rogzitett SAP rendszer tamogatasi szolgéltatasokra (tovabbiakban: szolgaltatas)
vonatkozé - beszerzési igénye megvaldsitasara jott [étre.

A Szallitd koteles az egyedi Keretszerzodésben, kiillondsen a Szerzodés 2. szama mellékletében
meghatarozott munkat a Megrendel6 Redmine rendszerben feladott egyedi megrendelései, lehivésai
(Lehivas) szerint elvégezni, a Megrendeld pedig a Szallitd szerzddésszerl teljesitése esetén koteles
a Szallitd részére megfizetni a dijat.

3. Az egyedi keretszerzodés teljesitési hatarideje:
A szolgaltatas biztositasdnak véghatarideje: 2020.07.31.

Megrendeld fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben 2020. julius 31. napjaig a keretdsszeg nem
meriil ki, az egyedi keretszerzodést egy alkalommal egyoldalq, irasbeli nyilatkozataval, a keretdsszeg
kimeriiléséig, de legfeljebb tovabbi 6 honappal meghosszabbitsa, amennyiben a keret§sszeg fedezete
a meghosszabbitott idébeli hataly alatt is Megrendel6 rendelkezésére all. Megrendelonek tovabba
figyelemmel kell lennie arra, hogy a meghosszabbitds idétartama a szerzdédés meghosszabbitasarol
sz6l0 ajanlatkérdi nyilatkozat keltekor a keretmegéllapodds idébeli hatalydnak megfeleld vagy annal
révidebb iddtartam lehet.

4. A teljesités helye: 7030 Paks, Dézsa Gyorgy at 30-32.

5. A jotallas kezdete: A teljesités Megrendel0 altali elfogadasat (teljesitésigazolast) kdveto els6 nap.
A jotallas idotartama a keretmegallapodas mellékletét képezo arlista szerint.

6. A fizetendo ellenérték:

A Megrendeld altal a Szallitonak fizetendé dija az ajanlat felolvasélapjan megadott 37.900.800,- Ft
+ AFA Gsszegli eldiranyzati keretdsszeg. Az eldiranyzati keretosszeg a jelen egyedi keretszerzodés
1. szamu mellékletében meghatarozott fix egységarak alapjan keril elszamolasra.

Az egyedi keretszerzddés szerinti lehivasban meghatarozott dij tartalmazza a Szallitonak az egyedi
keretszerzOdés teljesitésével dsszefliggésben felmeriilé valamennyi koltségét és hasznat, valamint
mindazokat a koltségeket, jogdijakat, harmadik fél (kiilonosen kodzremiikodok, alvéllalkozok)
iranyaban vallalt kotelezettségek koltségeit, valamint engedélyek, jovahagyasok megszerzésének
koltségeit és mas raforditasokat, amelyek az egyedi keretszerzddés teljesitésével Gsszefliggésben a
Szalliténak jarnak, és a Szallito a dijon feliil semmilyen tovabbi kéltségre, dijra vagy raforditasra
nem tarthat igényt.

A Kkeretosszeg terhére Kkizardlag az egyedi keretszerzddésben Kkifejezetten feltlintetett dijak
szamolhatéak el. A keretosszeget meghaladéan az egyedi Kkeretszerzodés teljesitésével
osszefliggésben vagy annak kapcsan Megrendeldvel szemben Szallité dijat, koltséget, egyéb igényt
nem tamaszthat. Felek megdallapodnak abban, hogy a keretdsszeget el6zetesen becsiilt igénynek
tekintik, azaz Megrendel6 nem vallal kotelezettséget annak felhasznalasara. Felek megallapodnak
abban, hogy a jelen pontban foglaltak semmilyen tekintetben sem jelentenek hivatkozasi alapot
Szallito szamara a fel nem hasznalt keretdsszeg miatti esetleges koltség- vagy kartéritési igényre.

A kiozbeszerzési dij alapja a Megrendel6 altali beszerzések altalanos forgalmi ado nélkiil szamitott

értéke, mértéke 2% + Afa. A kozbeszerzési dij 5sszegét Szallitd kiteles — a nettd arakra, mint vetitési
alapra kalkulaltan — az Ajanlatkérdvel szemben felszamitani és kiszamlazni.
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7. Fizetési feltételek:

Megrendeld el6leget nem fizet. Szallitd havonta jogosult szamlat benyujtani. Szallité a targyhavi
teljesitésigazolas kiallitisa érdekében minden honap 5-éig koteles a Megrendeldnek atadni az
incidenskezel6 rendszerben (Redmine) rogzitett adatok alapjan a targyhavi hibajavitasokkal,
szakértoi szolgaltatasokkal és fejlesztésekkel kapcsolatos kimutatast.

A Szallit6 altal adott hénapban elvégzett szolgaltatasokrol 6sszesitd oraelszamold lapot allit ki, mely
tartalmazza a nyujtott szolgédltatds mellett az arra forditott — a Megrendelé altal elfogadott -
munkaodrat is. Ezen Osszesiton megjelend feladatok részletei Ajanlatkérd hibajegykezeléjében
megtalalhatoak, ez képezi a havi elszamolas alapjat.

A Megrendel6 adataira kiallitott szamlat 1 (egy) példanyban a Nemzeti Uzleti Szolgaltaté Zrt. cimére
(7030 Paks, Gagarin utca 1.) kell megkiildeni, mellékelve a Megrendel6 altal kiallitott, a SAP
rendszerben generalt, elektronikus alairassal (elektronikus cégbélyegzovel) ellatott teljesitésigazolas
masolatat (utdbbira nincsen sziikség, amennyiben Szallité annak szamat feltiinteti a szamlaban). A
szamlanak tartalmaznia kell az egyedi keretszerzédés Megrendel6nél generalt azonositoszamat,
illetve minden adatot, amit a hatalyos jogszabalyok eléirnak. A szamla beérkezése alatt annak a
Nemzeti Uzleti Szolgaltatd Zrt. 4ltali érkeztetését kell érteni.

Az ellenérték (vételar) Megrendeld altal torténd kiegyenlitése a Ptk. 6:130. § (1) bekezdésében
foglaltakkal 6sszhangban az igazolt teljesitést kovetoen, a szamla igazolt kézhezvételétdl szamitott
30 napon beliil atutalassal torténik. A Megrendel6 a Kbt. 135. § (1) bekezdése alapjan a teljesités
elismerésérol vagy az elismerés megtagadasardl legkésdbb a Szallito teljesitésétol vagy az errdl szolo
irasbeli értesités kézhezvételétol szamitott 15 (tizendt) napon beliil irasban nyilatkozik. Amennyiben
Megrendelo a teljesitést elfogadja, annak alapjan teljesitésigazolast allit ki. Szallit6 koteles a szamlat
a teljesitésigazolast kovetd 15 napon beliil kiallitani, majd a Megrendel6 részére eljuttatni. A szdmlan
csak a hivatkozott keretmegallapodas hatalya ala tartozo szolgaltatasok szerepelhetnek. Megrendeld
a szamlat nem koteles befogadni, és az Szallito egyidejl értesitése mellett a szamlat a fizetési hataridé
szempontjabol be nem nyujtottnak tekinti, ha a szamla nem felel meg a vonatkozo jogszabalyi vagy
szerzbdeéses eloirasoknak, illetoleg teljesitésigazolas vagy arra torténd hivatkozas hianyaban. A
vonatkozé jogszabalyi rendelkezések: Kbt. 130. § (1), (4) és (6), a Ptk. 6:130. §. (1)-(2) 6:155.§ (1)-
Q).

Szallité az egyedi keretszerzodésbol eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik személyre.
Késedelmes fizetés esetén Megrendeld a Ptk. 6:155. §-a szerint meghatarozott mértéki késedelmi
kamatot és behajtasi kéltségatalanyt fizet a Szallitonak.

Az ajanlattétel, a szerzodés, elszamolas, szamlazas és kifizetés pénzneme HUF.

Az AFA megfizetésénél a mindenkor hatalyos AFA jogszabaly rendelkezései az iranyadoak.
Megrendeld nem fizet, illetve nem szamol el a szerzédés teljesitésével Osszefiiggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)- kb) alpontja szerinti feltételeknek nem
megfeleld tarsasdg tekintetében meriilnek fel, és amelyek a Szallité adokételes jovedelmének
csokkentésére alkalmasak. Szallitd koteles a szerzddés teljesitésének idétartama alatt tulajdonosi
szerkezetét a Megrendeld szamara megismerhetéveé tenni és a Kbt. 136. § (1) bekezdése szerinti
tigyletekrél a Megrendel6t haladéktalanul értesiteni.

A Kbt. 136. § (2) bekezdése értelmében a kiilfoldi adoilletoségl Szallitod koteles a szerzodéshez arra
vonatkozd meghatalmazést csatolni, hogy az illetésége szerinti adohatosagtol a magyar adéhatosag
kozvetlentil beszerezhet a Szallitora vonatkozo adatokat az orszagok kozétt jogsegély igénybevétele
nélkiil.

Az ellenszolgaltatas teljesitésének részletes feltételeit a keretmegéllapodas és az egyedi SAP
tamogatasi keretszerzédés tartalmazza.

5./ 12

A
7 Ak W I



A szadmlan az altaldnos forgalmi adordl sz616 2007.évi CXXVIL tv. 58. §-a alapjan a teljesités datuma
elszamoldassal vagy fizetéssel érintett idoszak utolso napja. Abban az esetben, ha a fizetési hatarido
munkasziineti napra esik, a fizetési hataridé a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013, évi V. torvény
(,.Ptk.”) 8:3.§ (3) bekezdése alapjan a kovetkez6 munkanapon jar le.

A szamla hataridore torténd kifizetésének egyiittes feltétele, hogy a szamla:

a) tartalmazza a Keretmegallapodas szamat,

b) tartalmazzon minden egyéb adatot, amit a hatalyos jogszabalyok eldirnak,

c) Szallito valasztasa szerint vagy a szamla mellékleteként csatoljak a Megrendelo képviseldje altal
kiallitott SAP teljesitésigazolas masolatat, vagy a szamlan feltiintetik a megrendelés (szerzodés)
szamot ¢és a teljesitésigazolas szamat.

A Szallito kotelezettséget vallal arra, hogy az altala kiallitott szamla elkészitése soran kiemelt
figyelmet fordit az azon feltlintetett adatok helyességére, igy kiilonds gondossaggal ellendrzi a
szamlan feltiintetésre keriild bankszamlaszama helyességét. A helyteleniil, hibasan feltiintetett
szamlaszambol adodo karért a Szallito kifejezetten vallalja a felelosséget.

A keretszerzédésben eléirt feltételeknek nem megfelelden benytijtott szdmlat a Nemzeti Uzleti
Szolgaltato ZRt. jogosult teljesités €s a késedelmes fizetés jogkdvetkezményei nélkiil visszakiildeni,
ebben az esetben a Szallito koteles a szamlat 3 (harom) munkanapon beliil, ismételten,
szabalyszerilien kiallitani.

8. Szerzodésszegés, szerzodést biztositd mellékkotelezettségek

8.1. Amennyiben jelen szerzddés 3. pontjaban meghatarozott hataridéig Szalliténak felréhato okbol
jelen egyedi keretszerzddés 1. szami mellékletben meghatarozott szolgaltatasok atadas-atvétele nem
fejezddik be sikeresen, illetve a szolgdltatas teljesitését nem kezdi meg vagy a Szallitd teljesitése nem
szerzOdésszerll — az erre okot ado kériilmény jellegétdl (késedelem, vagy hibas teljesités) fliggden —
a Szallito késedelmi vagy hibas teljesitési kotbér fizetésére koteles.

8.2. A késedelemi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjatol
napi 1% mértékli. A késedelmi kotbér maximalis mértéke a kotbéralap 20 %-a. A késedelmi kotbér
alapja a késedelmesen teljesitett mennyiség nettd értéke.

8.3. A hibas teljesitési ktbér mértéke a hibas teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5%, a 11. napjatol
napi 1%. A hibas teljesitési kotbér maximalis mértéke 20%.

8.4. Jelen szerzédés Szallitonak felrohatdé meghitsulasa esetén Szallité meghitsulasi kotbér
fizetésére koteles, melynek meértéke jelen szerzodés nettd értékének 25 %-a. Jelen szerzddeés
meghitsultnak tekintendd, amennyiben Megrendelo Szallitd silyos szerzodésszegése miatt jelen
szerzddést azonnali hatallyal felmondja vagy Megrendelé jelen szerzddéstdl Szallitd stlyos
szerzodésszegése miatt elall.

8.5. Felek rogzitik, hogy ugyanazon kétbéralap (jogcim) tekintetében csak egy kotbér alkalmazhato.

9. A szerz6dés modositiasa, megsziintetése és megsziinése

Felek rogzitik, hogy jelen szerzddeés a Kbt. 141.§-ban foglaltak szerinti esetekben és feltételekkel
modosithato.

Megrendel6 a szerzodést felmondja — ha sziikséges olyan hataridével, amely lehetové teszi, hogy a 4
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a) Szallitoban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel;

b) a Szallitd kdzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
tekintetében fennall a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

10. A Megrendel6 részérdl kapesolattarto és adatai:

b b

Szakmai kérdésekben:

Kapcsolattartd neve: Szentgydrgyi Zsolt Istvan infokommunikacios osztalyvezeto
Kapcsolattarto telefon szama: +36-30/812-6204

Kapcsolattarté telefax szama: -

Kapcsolattarté e-mail cime: szentgyorgyi.zsolt@paks2.hu

Kereskedelmi kérdésekben:

Kapcsolattartd neve: dr. Tari Renata kézbeszerzési foszakértd
Kapcsolattarto telefon szama: +36-20/326-4863
Kapcsolattarto telefax szama: -

Kapcsolattartd e-mail cime: turire@paks?2.hu

Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok altal el6irt felhatalmazassal a jelen
szerzddésben rogzitett kapcsolattartoi személyes adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy a
szilkséges ¢€s eloirt, elozetes tajékoztatast megadtak a jelen szerzdédésben megnevezett
munkavallaléiknak arrél, hogy személyes adatukat (név, e-mail, adott esetben a hozzajuk kéthetd
telefonos, faxos elérhetdség) a jelen szerzédéssel Gsszefliggésben, a Felek kozotti kapcsolattartas
érdekében, a jelen szerzddés megsziinésének idopontjaig — amennyiben a szerzédés idtartama alatt
a kapcsolattartd személye valtozik, ugy e valtozas hatalyba 1épéséig - az ket foglalkoztatd Fél a
fentebb irt korben és célbol hasznalhatja, és a masik Félnek ugvanezen célbol és feltételekkel
torténd hasznalat érdekében tovabbithatja. Felek kijelentik, hogy a munkavallaloik jelen pontban
hivatkozott adatkezelésrél szolo tajékoztatasaban kitértek arra, hogy a szerzédésre vonatkozo
kotelezd iratmegbrzés idotartama alatt fenti személyes adataik a Felek dokumentumkezeld
rendszerében eltaroldsra, illetve jogszabaly altal szabalyozott hatosagi, birdsagi eljaras soran az
eljaro szerv részére megkiildésre keriilhetnek.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6dés iddtartama alatt, valamint azt kdvetden is, kdlcsondsen
betartjdk a hatdlyos magyar és eurdpai unios adatvédelmi szabalyokat, ideértve kiilsndsen, de nem
kizarolagosan az informacios onrendelkezési jogrol é€s az informacioszabadsagrol szolo 2011, évi
CXII. torvény (.Infotv.”), valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmeérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu
rendelet (,,GDPR™) rendelkezéseit.

A teljesités igazolasiara jogosult személyek:
Neve: Cziczer Janos Ferenc

Beosztasa: lizemeltetési igazgato

Neve: Szentgyorgyi Zsolt Istvan
Beosztasa: infokommunikacids osztalyvezetd
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11. Titoktartas

Szallitoé kizardlag a Szerzddés teljesitéséhez kapcsolodoan hasznélhat fel barmilyen, a Szerzddés
elokészitése és teljesitése soran a Megrendel6 altal atadott informéaciot.

Felek kizardlag a masik Fél el6zetes irasbeli jovahagyasa esetén jogosultak barmilyen, a
Szerzédéshez kapcesolodo informaciot, igy kiilondsen a Szerzodés tartalmat, illetéleg a Szerzodés
elokészitése €s teljesités soran birtokukba jutott informaciot nyilvanossagra hozni vagy harmadik
személy részére atadni vagy barmely mas médon megismerhet6ve tenni.

A titoktartasi kotelezettséggel védett informacio kiterjed a Megrendeld felett az alapitdi jogok és
kotelezettségek gyakorldjaként eljard szervezetre (a tovabbiakban: tulajdonosi joggyakorlo),
tulajdonosi joggyakorlét iranyitd szervre, valamint az irdnyitd szerv iranyitasa alatt allo kdzponti
kozigazgatasi szervekre, valamint a tulajdonosi joggyakorlo érdekeltségébe/irdnyitasa ala tartozo
tarsasagokra (a tovabbiakban ezek egyiitt: Megrendel6 tulajdonosanak érdekeltségi kore), vagy a
Megrendel6 tulajdonosanak érdekeltségi korébe tartozo szervezettel egyéb szerzédéses viszonyban
allo jogi személyekre, illetve a mindezekkel munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban all6 személyekre vonatkozo6 vagy a felsoroltak érdekkérébe tartozd informéaciora is.

Felek az Eurdpai Parlament €s a Tanacs (EU) 2018. majus 25-¢én hatalyba Iépett 2016/679 rendelete
(GDPR) rendelkezéseire figyelemmel kijelentik, hogy a Szerzédésben €s a Szerzddés teljesitéséhez
kotodéen  kapcesolattartoként  megjeldlt  vagy késdbb  kapcsolattartdi  pozicidba  keriild
maganszemélyek adatainak atadasahoz megfeleld jogalappal rendelkeznek, az adattovabbités
jogszer(i, tovabba az érintett személyeket tajekoztattak az adatok atadasardl €és azok masik Fél altal
torténd felhasznalasanak modjardl.

A Szerzddésben feltiintetett adatok a Felek 4altal tarolhatok, és a Felek kozti tzleti céla
kapcsolattartasra felhasznalhatoak. Felek megallapodnak abban, hogy fentieken feliil a Szerzodés
teljesitéséhez sziikséges, minden tovabbi adatkezelést a vonatkozd jogszabalyoknak megfelelden
teljesithet barmelyik Fél adatkezeloként és adatfeldolgozoként egyarant. Felek ezen megallapodasa
az esetlegesen igénybe vett kozremiikddore is kiterjed.

Megrendelé6 mindenkor hatalyos adatkezelési tajékoztatdja a honlapjan érheté el, jelenleg a
kovetkezd cimen: http://paks2.hu/adatkezelesi-tajekoztato

A Szerzddés alairasaval Szallito hozzajarul ahhoz, hogy Megrendeld kozzétételi kotelezettségének
teljesitése keretében kozzétegye a Szerzodésnek a koztulajdonban 4all6 gazdasagi tarsasagok
takarékosabb miikddésérol szold 2009. évi CXXIL. torvény (Kgt.) 2. § (3) bekezdésében
meghatarozott adatait, ha a Szerzodés értéke vagy Megbizottal egy koltségvetési évben kétott azonos
targyl szerzodések egyiittes értéke eléri a Kgt. 2. § (3) bekezdésben hivatkozott értékhatart.

A Szillit6 hozzajarul ahhoz, hogy a Megrendeld szamlait kezelé NUSZ ZRt. vagy mdas, Megrendel
szamlait kezeld, illetve konyvelését végzd cég a Szerzddésbe betekintsen, az abban foglaltakat
megismerje.

A Szallité tudomasul veszi és elfogadja, hogy jogszabaly a Szerzddéssel kapcsolatos egyes adatok
harmadik személy részére torténd atadasat vagy a Megrendeld honlapjan torténd kozzétételét
kotelezové teheti. A Szallitd tudomasul veszi, hogy ezzel kapcsolatban a Megrendel6 felé semmilyen
koveteléssel, igy kiilondsen kartéritési igénnyel nem léphet fel és az ilyen kovetelés érvényesitésérol
a Megrendeldvel szemben a Szerzédés alairasaval visszavonhatatlanul lemond.
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12. Sz4llitd a jelen szerzddés aldirdsaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrol szol6 2011. évi CXCVIL
torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatod szervezetnek minosiil. Szallité tudomasul veszi,
hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak véltozasarol koételes a Megrendel6t haladéktalanul irasban
értesiteni. Szallitd tudomasul veszi tovabba, hogy az allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasarol
szold 368/2011. (XII.31.) Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdése értelmében a valdtlan tartalma
nyilatkozat alapjan létrejott szerzodést Megrendeld jogosult és egyben kételes felmondani, vagy - ha
a szerzodés teljesitésére még nem Keriilt sor - attol elallni.

13. A megrendelés és az annak visszaigazolasaval 1étrejovo szerzddés tartalmanak értelmezése:

A jelen egyedi szerzodésben nem szabalyozott kérdésekben. valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve mellékletei vonatkozo rendelkezései,
tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai iranyadok.

Amennyiben jelen szerzddés és KM ellentétes rendelkezést tartalmaz, igy abban az esetben a KM
rendelkezései iranyadoak.

14. Birdsagi eljaras esetén a Felek hataskortol fiiggben a Paksi Jarasbirosag, illetve a Szekszardi
Torvényszek kizarolagos illetékességét kotik ki. '

Jelen egyedi szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzd (DKU Zrt.) és a Szallitd kozott
létrejott fent hivatkozott KM, €s az alabbi mellékletek:

1. szamu melléklet: Megrendelt szolgaltatas- és arlista
2. sz. melléklet: Miiszaki leiras

Kelt: Paks, 2020. julius 28.
(
Cziczer Janos Ferenc / Szentgyorgyi Zsolt Istvan
infokommunikécios osztalyvezetd

tizemeltetési igazgato

Paks II. Zrt.
Megrendelo

7&%

S&T Consulting Hungary Kft.,
Symmetria Magyarorszag Zrt., Veritas
Consulting Kft., SDA Informatika Zrt.,
Docage Kft. kozos ajanlattevok nevében

Veritas Consulting Kft.
Képv.: Szilika Zsolt Laszlo
Beosztasa: ligyvezetd
Szallito

Kelt: Budapest, 2020. julius 29.
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Egyedi keretszerzodés 2. sz. melléklete

MUSZAKI LEIRAS, FELADATSPECIFIKACIO

Az Ajéanlatkérénél lizemszeriien mikodé SAP S/4HANA verzioju vallalatiranyitasi rendszer
FI, AA, PS, CO, SD, MM, TM, ESS/MSS és HR moduljainak, valamint SAP Netweaver BW
rendszer tekintetében emeltszintii alkalmazas timogatas biztositasa:

Incidenskezelés (felmeriild programhibék javitasa) — 7*24 ordban miikodo telefonos
és internetes tigyfélszolgalat biztositasa az incidensek bejelentésére. Ajanlatkérd 5*8
oOra rendelkezésre allast biztosit (akar elektronikus tuton, ill. WEB-es alkalmazassal),
és ezen id6 alatt bejelentett incidensekre az ajanlattevé 8 munkaodran beliili
valaszidével reagal (azaz 8 munkaodran beliil megkezdi a hibaelharitast).

A bejelentések, incidensek rogzitésére és kezelésének kovetésére hibakezeld
rendszer hasznalatanak biztositasa.

Az SAP rendszerben keletkezd, informatikai problémat jelentd jelenségek
kivizsgalasa, megoldasi javaslat készitése, segitségnyijtds. A megoldasok az
egyszerll javitdcsomag alkalmazasatdl az Gsszetettebb feladatokig terjedhetnek.

Hibajavitasok — litemezett szoftverkiadas vagy siirg6sségi hibajavitas - elvégzése.

Kompetencia kdzponttal egyiittm{ikddés, amely keretében az SAP altal bejelentett
szoftverhibdk javitdsa, szoftverhiba észlelése esetén az SAP felé torténd bejelentése,
a javitas figyelemmel kisérése és elvégzése az Ajanlatkérével egyeztetett modon.

Tanacsadas az SAP modulokkal kapcsolatban, illetve a sziikséges modositasokra
vonatkozoan. Az Ajanlatkérd SAP alkalmazassal kapcsolatos iigymenetével,
tigyviteli folyamataival kapcsolatos megbeszéléseken részvétel és szakmai
tanacsadas nytjtasa.

SAP bazis feladatok elvégzése valamennyi rendszerkdrnyezeten. Az
alapinfrastruktira (hardver, virtudlizaciés kornyezet és operacios rendszer)
tizemeltetése az Ajanlatkéro feladata.

Napi, heti, havi igymenet tamogatasa (kényvelések, feladasok, kimutatasok stb.).

Az SAP altal kiadott fejlesztési csomagok figyelemmel kisérése, €s az Ajanlatkérovel
folytatott egyeztetést kovetden azok implementalasa a jogszabalyi megfelel6sséget
biztositva.

Zarashoz (havi, éles) kapcsolodo feladatok tamogatésa illetve elvégzése, hiba esetén
a hiba megsziintetése.

Bevallasokhoz kapcsolodo munkak timogatasa, elvégzese, hiba esetén a hiba okanak
megszintetése.




= SAP-note-ok kezelése, support package szinkronizacié —a SAP javité csomagjainak
figyelemmel kisérése, javaslattétel ezen csomagok bevezetésére a Megrendelével
egyeztetett modon.

»  Szerepkorok fejlesztése és karbantartésa.

= ABAP specifikaciok készitése iizleti kovetelmények alapjan, ABAP programok
elkészitése.

= Jogszabalyi valtozasok atvezetése a rendszeren, biztositva a jogszabalyi megfelelést
minden modul tekintetében.

= HR torvényi kovetés, a havi lokalizacids note-k betdltése €s beallitasa, kiemelt
tamogatas biztositasa a bérszamfejtési és bevallasi iddszakban.

= ESS/MSS megoldas timogatasa, az éves modosulasoknak megfeleld testreszabasa.

= Tesztforgatokonyvek készitése, funkcionalis, biztonsdgi és integracios tesztek
tamogatésa.

= QOktatasi anyagok készitése, oktatasok megszervezése és lebonyolitdsa a Megrendeld
igényei alapjan.
= Kulestelhasznaloi oktatas, kulcsfelhasznalok tdimogatasa.

= Uj funkciok bemutatasa, beallitasa.

Valtozaskezelés, lizleti tartalom menedzsment, fejlesztési igények kezelése, ajanlat
kidolgozasa, elfogadas esetén ezek elvégzése.

Ajéanlattevd a targyhavi teljesitésigazolas kiallitasa érdekében minden hénap 5-ig koteles az
Ajéanlatkérének atadni az incidenskezelé rendszerben (Redmine) rogzitett adatok alapjan a
targyhavi hibajavitasokkal, szakértdéi szolgaltatasokkal ¢és fejlesztésekkel kapcsolatos
kimutatast.

Az Ajanlattevé altal adott honapban elvégzett szolgaltatasokrdl 6sszesitd éraelszamolo lapot
allit ki, mely tartalmazza a nyujtott szolgaltatas mellett az arra forditott - az Ajanlatkérd altal
elfogadott - munkadrat is. Ezen Osszesiton megjelend feladatok részletei Ajanlatkérd
hibajegykezeldjében megtalalhatdak, ez képezi a havi elszamolas alapjat.

A fenti tervezett feladatoktol az aktualis tizleti prioritidsainak megfelelden, a rendelkezésre allo
keret erejéig el lehet térni.
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