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Verseny ujranyitas azonositdja: 14368
ADASVETELI SZERZODES
amely létrejétt egyrészrol a

NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (NISZ Zrt.,
azonositd: 20030, székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3., cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041633,
adészam: 10585560-2-44, bankszamlaszam: K&H Bank Zrt. 10403239-00027183-00000001 képviseli:
Bancsics Ferenc vezérigazgatd), mint Vevo (a tovabbiakban: Vevo),

masrészrol a/z:

TIGRA Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (Azonosit6: 100150, szé€khely: 1145 Budapest Torokor utca 2.,
céget nyilvantarté cégbirdsag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga Cg.: 01-09-566107, ad6szam:
12218778-2-42 bankszdmlaszam: 10900059-00000003-31980015, képviseli: Vertan Gyorgy),

99999 Informatika Korlatolt Felelsségii Tarsasag (Azonosito: 200475, székhely: 1123 Budapest,
Alkotas utca 55-61., céget nyilvantart6 cégbirdsag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga, Cg.: 01-09-
876769, adészam: 13854964-2-43, bankszdmlaszam: 10918001-00000038-94730000, képviseli: Dongé
Péter),

ALOHA Informatikai Korldtolt Felelosségii Tarsasag (Azonositdé: 100127, székhely: 1117 Budapest,
Aliz utca 1. 7. em., céget nyilvantart6é cégbirésag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga Cg.: 01-09-
469442, ad6szam: 12147784-2-43, bankszamlaszdm: 10918001-00000003-30200004, képviseli: Turcsi
Zsolt),

FORNAX ICT Korlatolt Felelosségii Tarsasag (Azonosito: 201232, székhely: 1123 Budapest, Taltos
utca 1., céget nyilvantarté cégbirésag neve: FOvarosi Torvényszék Cégbirosaga Cg.: 01-09-891657,
adészam: 14161177-2-43, bankszdmlaszam: 10918001-00000052-61760005, képviseli: Balasy Bulcsu),

IMG Solution Korlatolt Felelosségii Tarsasag (Azonosit6: 200584, székhely: 1023 Budapest, Lajos
utca 26.), céget nyilvantarté cégbirésag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga Cg.: 01-09-973596,
addszam: 14894262-2-41, bankszamlaszam: 10700581-49431306-51100005, képviseli: Szentgyorgyi
Gabor Janos),

KURT Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag (Azonosit6: 100046, székhely: 1118 Budapest, Rétkoz
utca 5., céget nyilvantartd cégbirdsag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga Cg.: 01-10-048723,
adészam: 11780359-2-43, bankszamlaszam: 10403394-49525349-55521001, képviseli: Kmetty Jozsef),

KVENTA Korlatolt Felelosségii Tarsasag (Azonosit6: 100047, székhely: 2040 Budadrs, Vasit utca
15., céget nyilvantarté cégbirdsdg neve: Budapest Komyéki Torvényszék Cégbirésdga Cg.: 13-09-
110592, ad6szam: 10329102-2-13, bankszdmlaszam: 10900011-00000002-21260159, képviseli: Németh
Gébor Levente),

LicensePort Zartkoriien Miikodé Részvénytirsasag (Azonositd: 200518, székhely: 1116 Budapest,
Fegyvernek utca 119. 1. em. 8., céget nyilvantart6 cégbirdsag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Cg.. 01-10-047161, adészam: 23497454-2-43, bankszamlaszdm: 11786001-20156206-00000000,
keépviseli: Kévari Viktor), /4
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M&S Informatikai Zartkorien Miikkodé Részvénytarsasag (Azonosité: 100051, székhely: 1136
Budapest, Panndnia utca 17/a. a. ép. fszt. 4., céget nyilvantarté cégbirésag neve: Févarosi Torvényszék
Cégbirdsaga Cg.: 01-10-046107, addszam: 14409471-2-41, bankszamlaszam: 10300002-20222941-
00003285, képviseli: Mester Laszl0),

NETvisor Zartkiriien Miikodé Részvénytarsasag (Azonositd: 200161, székhely: 1119 Budapest,
Petzval Jozsef utca 56., céget nyilvantarto cégbirdsag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga Cg.: 01-
10-045730, ad6szdm: 14023059-2-43, bankszdmlaszam: 10700024-04684103-51100005, képviseli: dr.
Mithé Janos Istvan),

Sysman Informatikai Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (Azonositd: 200365, székhely: 1037
Budapest, Montevideo utca 10. I. em., céget nyilvantartd cégbirdsag neve: . FOvarosi Torvényszék
Cégbir6sdga Cg.: 01-10-044874, addszdm: 12948901-2-41, bankszadmlaszam: 10100833-56598700-
01000001, képviseli: Hermesz Miklés),

és az

ULYSSYS Korlatolt Felelosségii Tarsasag (Azonositd: 201310, székhely: 1024 Budapest, Lovohaz
utca 39., céget nyilvantartd cégbir6sag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga Cg.: 01-09-163766,
ad6szam: 10720534-2-41, bankszamlaszam: 12026001-00117615-00100000, képviseli: Wellisch Péter)

mint Eladé (a tovabbiakban egyiitt: Elado)
(Vevd és Elado tovabbiakban egyiitt: Felek) kozott alulirott helyen €s napon az alabbi feltételekkel.

1. A szerz6dés létrejottének elozménye

1.1. A Felek rogzitik, hogy a Koézbeszerzési és Ellatasi Foigazgatosag (KEF), (a tovabbiakban:
Beszerz6) altal TED 2017/S 247-517709; KE-18146/2017sz4m alatt, a kézpontositott kdzbeszerzés
hatalya ala tartozé Intézmények részére Nyilt szabvanyokon keresztiili teljes egyiittmiikddést
biztositd szoftverlicencek és kapcsolédé szolgaltatasok teljesitése targyban lefolytatott
kézpontositott kozbeszerzési keretmegallapodasos eljaras 1. része eredményeképpen a Beszerzo és
az Eladé kozott keretmegéllapodas jott 1étre (a tovabbiakban: KM).

1.2. A KM-re vonatkozé adatok:
KM azonositészama: KMO102OPEN17
KM alairasanak datuma: 2018. jinius 5.
KM idébeli hatalya: 2022. junius 4.
KM keretosszege: 28.000.000.000 forint + Afa.

1.3. A koézpontositott kozbeszerzési rendszerrdl, valamint a kézponti beszerzd szervezet feladat- és
hataskorérél szol6 168/2004. (V. 25.) Korm. rendelet, valamint a Digitalis Korményzati Ugynékség
Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag és a kormanyzati informatikai beszerzések kozpontositott
kozbeszerzési rendszerérdl sz616 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: DKU
rendelet) 2019. oktdber 31-i és november 1-jei modositdsanak kovetkeztében a Digitélis
Kormanyzati Ugynokség Zartkorlien Miikdd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: DKU Zrt.) a
KM-ben jogutédként a Beszerz6 helyébe Iépett.

1.4. A DKU Zrt. a Kormany — a DKU rendelet 30. § (7a) bekezdése szerint hozott — egyedi dontése
alapjan Vevé, mint Ajanlatkérd javara a kozbeszerzésekrdl szol6 2015. évi CXLIIL torvény (a
tovabbiakban: Kbt.) 105. § (2) bekezdésének c) pontja alapjan ,,SUSE Linux Enterprise Server és
SUSE Manager elifizetések beszerzése” targyaban folytatott le kozbeszerzési eljarast (a
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tovabbiakban: kozbeszerzési eljards) a Vevd informatikai beszerzési igényének kielégitése
érdekében.

Jelen szerzédést a kozbeszerzési eljarasban kozds ajanlatot benyujtd Ajanlattevok kdzosen
teljesitik. A kozos Ajanlattevok egymas kozti, illetve a Vevovel fennallé jogviszonyat a jelen
szerzOdés és a konzorciumi egyiittmiikodési megallapodas tartalmazza. A jelen szerzodést alaird
Eladb, a Sysman Informatikai Zartkorien Mitkodé Részvénytarsasag a jelen szerzddést —
meghatalmazas alapjan — az osszes kozos Ajanlattevd nevében irja ala. A kdzbeszerzési eljarasban
benyujtott ajanlat alapjan a jelen szerzddés szerinti feladatok ellatasat és a szamla kiallitasat az
alabbi Kozés Ajanlattevé teljesitic. Sysman Informatikai Zartkérien Miikdodo
Részvénytarsasag.

A nyertes k6zos Ajanlattevokként Felek kijelentik, hogy jelen szerzodésbol eredd kotelezettség
teljesitéséért egyetemleges felelosséget vallalnak.

Elad6 jelen szerzOdés alairasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerzdés teljesitése soran
figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerz6dés targyat, annak megvaldsitasat érintd
valamennyi jogszabalyt, az egyébként rd vonatkoz6 etikai normakat.

A szerzodés targya, mennyisége

A jelen szerz6dés a keretmegallapodasos eljaras 2. része eredményeképpen a Vevo — hivatkozott
KM targyat képez6 termékekre vonatkozo beszerzési igénye megvalositasara jott 1étre. A ,,SUSE
Linux Enterprise Server és SUSE Manager eldfizetések beszerzése” targyu eljarasban jelen
szerz6dés alapjan Vev6 megrendeli és megveszi, Elad6 pedig eladja és leszallitja jelen szerzédés
1. szami mellékletében meghatarozott kovetelményeknek megfeleld termékek szallitasat a
2. szam1 mellékletben (Megrendelt termék- és arlista) meghatérozott mennyiségekben.

A szerz6dés hatalybalépése, teljesitési hatarideje, idétartama

Jelen szerzddés annak mindkét fél altali alairdasa napjan 1ép hatalyba és a szerzddésben
meghatarozott kotelezettségek mindkét fél altali maradéktalan teljesitéséig tarté hatarozott
id6tartamra jon létre.

Eladonak jelen szerzodés 1. szamu mellékletében meghatarozott, 2. szamu mellékletben nevesitett
el6fizetéseket jelen szerz6dés hatalyba lépését kovetd 30 napon beliil kell leszéllitania és Vevonek
atadnia. Vevo eloteljesitést elfogad.

A teljesités helye

A teljesités helye: Elad6 a jelen szerz6dés 1. szami mellékletében meghatarozott termékekhez
tartozo jogosultsagok biztositasat igazolo dokumentumokat Vevo Budapest 1149 Roéna utca 54-56.
szam alatti telephelyén koteles atadni, valamint elektronikusan a LicenceAdmin@nisz.hu e-mail
cimre kételes megkiildeni, valamint a gyartéi portalon a NISZ Nemzeti Infokommunikécids
Szolgaltat6 Zrt. 6624444 fidkra koteles rogziteni.

A teljesités médja

Elad6 kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerzbédésben meghatarozott feladatok teljesitéséhez
sziikséges engedélyekkel, jogosultsagokkal.
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5.2. Eladodnak biztositania kell Vevo szamara a jelen szerzodés targyat képezo termékekhez kapcsolodéd
elofizetések megujitasat, gyart6i timogatast a termék felhasznalasi joganak lejartaig.

5.3. Elado koteles Vevonek atadni (a jelen szerz6dés 4. pontjaban meghatarozott e-mail cimre
megkiildeni, a megjelolt fiokban rogziteni) a jelen szerz6dés 2. szami mellékletében meghatarozott
termékek rendeltetésszerii €s jogszerii hasznalatahoz sziikséges valamennyi dokumentumot, a jelen
szerz0dés keretében szillitott termékekre vonatkozé Licencinformaciés adatlapot (5. szamu
melléklet) - amennyiben sziikséges - az aktivalasi kodot és a licencek regisztralasat igazolod
dokumentumot. Elad6 kiilonsen koteles Vevonek atadni (a jelen szerzédés 4. pontjaban
meghatarozott helyszinen) a jogszerii hasznalathoz sziikséges mindennemii igazolast, a jotallasra
vonatkozé dokumentumokat és a hasznalatba vételhez, folyamatos hasznalathoz sziikséges minden
eszkdzt, dokumentumot a felhasznal6i szintli hozzaférhet6ség mértékéig és mennyiségben.

5.4. Amennyiben a szerzddés teljesitése soran Elad6 szamara barmikor olyan koriilmény all el6, amely
akadalyozza az idoben torténd teljesitést, gy Eladonak haladéktalanul irdsban értesitenie kell a
Vevot a késedelem tényérdl, annak varhatoé elhtizodasardl és okairol abban az esetben is, ha
megitélése szerint az akadalyt Vevonek kozlés nélkiil is ismernie kell. A jelen pont szerinti értesités
megkiildése nem zarja ki jelen szerzodés 11. pontjaban foglaltak alkalmazasat.

5.5. Amennyiben jelen szerzdés teljesités soran olyan koriilmény all el6, amely akadalyozza, vagy
késlelteti Vevd megfeleld egyiittmiikddését a szerzOdés teljesitése soran, errél koteles Eladot
haladéktalanul értesiteni (abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt Eladénak kozlés
nélkiil is ismernie kell), jelezve az akadalyt és annak okét, valamint varhaté idétartamat. Vevo
késedelme Elado egyidejii késedelmét kizarja.

5.6. Eladd jelen szerzddésben meghatirozott feladatai teljesitéséhez a keretmegallapodasos
kozbeszerzési eljaras elsé részében benyijtott ajanlatiban megnevezett alvallalkozdékat veheti
igénybe.

5.7. Amennyiben jelen szerzodés teljesitése soran tovabbi szakemberek, alvallalkoz6é bevonasa valik
sziikségessé (ideértve azt az esetet, amikor Elad6 (mint ajanlattevd) alkalmassaganak igazolasaban
részt vett szakember, alvallalkozo helyett sziikséges mas személy vagy alvallalkozé bevonasa),
akkor ezen személy/alvallalkozd bevonasakor a Kbt. 138. § (2) és (3) bekezdéseiben foglaltak
szerint kell eljarni, valamint a KM vonatkozoé rendelkezéseit kell alkalmazni.

5.8. Elado felelosséget vallal, hogy a jelen szerzddés teljesitésébe altala bevont személyekkel,
alvallalkozokkal munkajuk, hozzajarulasuk aranyaban elszamol. Vevot fizetési kotelezettség —
jelen szerz6désben szabélyozottak szerint — kizardlag Eladé iranyaba terheli.

5.9. Eladod a teljesités soran jogosan igénybe vett alvéllalkozoért, egyéb kozremiikodoért ugy felel,
mintha maga jart volna el. Elado, ha jelen szerzddésben, valamint a KM-ben szabalyozottak
megsértésével von be alvallalkozot jelen szerz6dés teljesitésébe, felelos azokért a karokért is,
amelyek e személy, szervezet igénybevétele nélkiil nem kdvetkeztek volna be.

5.10. Elado kételes jelen szerzddés hatélya alatt tulajdonosi szerkezetét Vevd szamara megismerhet6vé
tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti ligyletekrol Vevot haladéktalanul értesiteni.

5.11. Elad6 jelen szerz6dés alairasaig atadta Vevonek a Kkit6ltétt Nyilatkozat Partner adatairdl
dokumentumot, amely jelen szerzodés 3. szamu mellékletében talalhato.
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A fizetendo ellenérték

A jelen szerzddés targyat képezd termékek arat, egységarat jelen szerzodés 2. szaimu melléklete
tartalmazza.

Eladot megilletd dij teljes osszege (jelen szerzodés értéke) a jelen szerzodés 2. szami mellékletében
meghatarozott arak, egységarak alapjan: 88.283.432 - Ft + AFA, azaz nyolcvannyolcmillié-
kétszdznyolcvanhdromezer-négyszazharmincketté forint + altalanos forgalmi adé.

Felek rogzitik, hogy az &ltaldnos forgalmi add mértékére a teljesitéskor hatalyos jogszabalyi
rendelkezések az irdnyadok.

A Szerzddés 6.1. pontban meghatarozott ellenértéke tartalmazza a teljesitéssel kapcsolatban az
Eladénal felmeriild valamennyi koltséget, dijat. Eladé a Szerzddés teljesitésével kapcsolatban
tovabbi dijigénnyel semmilyen jogcimen nem élhet.

A kozbeszerzési dijat Vevé a DKU rendelet 14. § (2) bekezdésének d) pontja alapjan kozvetleniil
az eljarast lefolytaté DKU Zrt. részére fizeti meg. A kdzbeszerzési dij alapja a keretmegéllapodas
alapjan lefolytatott kdzbeszerzési eljaras eredményeként 1étrejovo visszterhes szerzédés altalanos
forgalmi adé nélkiil szamitott értéke, mértéke 2% + AFA.

Eladét a jelen szerz6désben rogzitett ellenértéken (6.2 pont) til, tovabbi dijazas, koltségtérités,
vagy szolgéltatds jelen szerzodés teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. A jelen
szerz6désben meghatarozott arak a szerzodés idGtartama alatt kotottnek tekintenddk, azok
semmilyen jogcimen nem emelhetok.

Fizetési feltételek
Eladé jelen szerzdés teljesitéséért egy szamla benyujtasara jogosult.

Elad6 jelen szerzddés teljesitéséért 6t megilleté dijra a Kbt. 135. § (1) és (6) bekezdéseiben,
valamint a Polgari Torvénykdnyvrol sz616 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.). 6:130. § (1)
bekezdésben foglalt rendelkezéseinek megfelelden, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 167.
§ (3) bekezdésében foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében, az igazolt teljesitését kovetSen
jogosult, amit az Elad6 a Vevé aital alairt Teljesitést Igazolé Bizonylat alapjn, annak kiéllitasat
kovetden 15 napon beliil allit ki, és azzal egyiitt nyujt be a Vevonek. A benyujtandé szamla kotelezd
mellékletei az elbirasnak megfelelden kiallitott és mind két Fél altal alairt Teljesitést Igazolo
Bizonylat (4. szamu melléklet) és a Licencinforméciés (5. szdmu melléklet) adatlap kit6ltott
formaban. Vevd a Kbt. 27/A. § alapjan lehet6vé teszi elektronikus szamla befogadasat az
e_invoice@nisz.hu cimre.

Vevd a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen kidllitott szamlanak és mellékletének kdzponti
iktat6jaba (1389 Budapest, Pf.: 133.) vagy a 7.2. e-mail cimre érkezését6l szamitott 30 napon beliil
utalja 4t az ellenértéket Eladonak, amely idétartamba nem szamit bele az esetleges
szamlareklamacid ideje.
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7.4 Az Elad6 tudomasul veszi, hogy a szamlat az alabbiak szerint koteles kiallitani:

- a szamlan szerepeltetni sziikséges a széllitandé termékek, valamint nylijtand6 szolgaltatasok
megnevezesét, és annak TESZOR szamat;

- aszamlan fel kell tiintetni a jelen szerzodés azonosité szamat, a bankszamla szamot és a bank
nevét, adoszamot és fizetési hataridoként a 30 napot;

- a szdmlan fel kell tiintetni a ,,szdmla” elnevezést,

- a szamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adérdl széld 2007. évi CXXVIL. térvény
(Afatv.) 169. § szerinti elbirasoknak.

7.5 Amennyiben Vevo kifogast emel a benyujtott szamlaval kapcsolatosan, ugy a szamlat a szamla
igazolt kézhezvételét kovetd 10 naptari napon beliil visszakiildi Eladéhoz. A fizetési hataridé a
szamla jboli benyujtasat kovetden tjra kezdbdik.

7.6 A jelen szerz6dés hatalya alatt Elado a Cégbirdsag altal nyilvantartott f6bb adataiban (a nevében,
cégformajaban, adészamaban, szamlaszdmaban) bekdvetkezd valtozasokrol 8 (nyolc) naptari
napon beliil kiteles a Vevot irasban értesiteni.

7.7 Eladé6 a szamla késedelmes kiegyenlitése esetén a késedelmi idore a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése
szerint jogosult késedelmi kamatra.

7.8  Amennyiben a fizetési hataridé munkasziineti napra, iinnepre vagy banksziineti napra esik, akkor a
kovetkezd banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatarideje.

7.9 Vevd mentesiil a késedelmes fizetés jogkdvetkezménye alol, amennyiben Elad6 a szamlat nem a
7.3 pontban meghatarozott cimre nyijtja be, vagy a szamla egyéb — jelen szerz6désben szabalyozott
okbdl — nem fogadhato be.

7.10 Elado nem fizet, illetve szamol el a szerz8dés teljesitésével dsszefliggésben olyan koltségeket,
melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka-kb) pontja szerinti feltételeknek nem megfelel6 tarsasag
tekintetében meriilnek fel, és melyek Eladé addkételes jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

7.11 Elado a jelen egyedi szerz6désbdl ered6 kovetelését nem engedményezheti harmadik személyre.

7.12 Eladé tudomasul veszi, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiilonGsen az adédzds rendjérdl sz016
2017. évi CL. torvény, vagy annak végrehajtasi rendelete - Vevod pénziigyi teljesitését adoigazolas
benyijtasdhoz, illetve koztartozdsmentes adatbazisban vald szerepléshez koti, ugy Vevéd ezen
jogszabéalyok szerint jar el a kifizetés soran.

7.13 Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V.2 pontjanak rendelkezéseit kell alkalmazni.

v.
\
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8.

8.1.

8.2.

853:

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Teljesitésigazolas

Elad6 jelen szerz6désben meghatarozott feladatait teljesiti, ha a jelen szerz6dés 2. szamu
mellékletében felsorolt valamennyi termék vonatkozasiban a jelen szerzddés 5.3 pontjdban
meghatarozottakat Vevo részére atadta.

Vevé a 8.1 pont szerinti teljesitést kovetden haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon beliil
koteles kiallitani a Teljesitést Igazold Bizonylatot (4. szamu melléklet), melynek kotelezd
mellékletét képezi a jelen szerz8dés keretében szallitott licencekre vonatkozé Licencinformacios
adatlap (5. szamu melléklet) kit6ltott forméban, valamint Elad6 teljesitését alatamasztd
dokumentum (jelen szerzédés 5.3 pontjaban meghatdrozottak megkiildésérdl szolo e-mail
kinyomtatva, illetve a papir alapi dokumentacidk atadas-atvételérdl sz616 jegyzokonyv).

Vevd a Teljesitést Igazolé Bizonylat kiallitasat mindaddig megtagadhatja, amig Eladé a jelen
szerzddés 2. szaml mellékletében felsorolt valamennyi termék vonatkozasaban a jelen szerzodés
5.3 pontjaban meghatarozottakat Vevd részére at nem adja (jelen szerz6dés 4. pontjaban
meghatdrozott e-mail cimre nem kiildi meg, illetve a 4. pontban megjeldlt helyszinen a
dokumentaciokat 4t nem adta, gyart6i portalon vevoi fiokban nem rogzitette).

Az atvétel megtagadasarol jegyzOkonyvet kell felvenni, melyben legalabb az alabbiakat kell
rogziteni:
- az atadas-atvétel idopontja és helye,

- Felek jelen 1évo képviseldinek neve és beosztasa,

- az atvétel megtagadasanak az indoka,

- azon termék(ek) megnevezése, mennyisége, amelynek atvételét Vevo megtagadta,
- Eladé képviseldjének az atvétel megtagadasaval kapcsolatos esetleges észrevétele,
- amegismételt atadas-atvételi eljaras idopontja,

- Felek képviseldinek alairasa.

Az atvétel megtagadasa esetén az 4t nem vett termékekre Felek ismételt atadas-atvételi eljarast
folytatnak le, melyre a 8.1-8.4 pont, valamint jelen pont rendelkezéseit kell megfelelden
alkalmazni.

Barmely nem szerzddésszerli teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogaddsa Vevo részérol nem
értelmezhetd joglemondasként azon igényekrdl, amelyek Vevdét a szerzédésszegés
kovetkezményeként megilletik.

Eladé a teljesitést kvetéen 5 napon beliil kételes a DKU Elektronikus Rendszerben (tovabbiakban:
DKU Rendszer) kezdeményezni (rdgziteni) a teljesitési folyamatban bekdvetkezett valtozést, amit
a Vevé (intézmény) a DKU Rendszerben 5 napon beliil kételes visszaigazolni. A visszaigazolas
lehet jovahagyas, illetve visszakiildés (amennyiben a teljesités nem felelt meg a jelen szerz6désben
foglaltaknak). Amennyiben Vevé elmulasztia a visszaigazolast, akkor a DKU Rendszer
automatikusan , teljesitve” statuszba fogja allitani a folyamat statuszat.

A Vevonek - az Eladé kezdeményezése elétt - lehetdsége van a ,teljesitve” statuszt rogziteni a
DKU Rendszerben, amennyiben a teljesitést elfogadta.
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9.

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

10.

10.1

10.2

Jétallds és gyartoi tamogatas

Elado jelen szerzodés keretében leszallitott termékekre és szolgaltatasokra a KM szerinti jotallast
nyujtja (KM 1. és 2. szami melléklet). A jotallasi id6 kezdete a teljesités id6pontja. A termékhez
kapcsolodo jotallasi dokumentumon fel kell tiintetni az azonositast szolgal6 adatokat.

Jotallasi id0 alatti meghibasodas esetén Vevd a jelen szerz6dés 9.5. pontban megadott
elérhetdségeken teheti meg hibabejelentését. A hibat a termék gyartoja javitja.

Eladé a jelen szerzodés 2. szamu mellékletében meghatarozott termékek leszallitasatol szamitott
12 hénapig szoftverkdvetést és gyartoi timogatast biztosit. A gyartdi tamogatas kezd6 idépontja a
teljesités iddpontja. Eladé a jelen pont szerinti kotelezettsége teljesitése érdekében a jelen szerzédés
3.2 pontjaban megadott hatarido lejartaig megadja Vevonek azokat a 9.5. pont szerinti web elérési
uta(ka)t (adott esetben a sziikséges felhasznal6i koddal egyiitt), mely(ek) lehetévé teszi(k) a Vevd
szamdara a gyartdi tdmogatds igénybevételét, valamint a jelen szerzodés keretében atadott
szoftvertermékek meghibasodasénak bejelentését.

Elad6 szoftverkovetés €s gyartoi timogatas keretében a 9.3 meghatarozott idétartam alatt legalabb
az alabbiakat biztositja:

- boévebb (publikusan hozzaférhet6 tartalmakon feliil) kozvetlen hozzaférési lehetdség a gyartd
technikai dokumentaciéihoz, hibalistdkhoz, szoftverfrissitéseihez;

- szoftverfrissitések dijmentes letoltési lehetdsége

- kozvetlen gyartdi tAmogatas elérhetdsége.

Vevd hibabejelentését a hét minden napjan 0-24 o6ra kozott Gyarté alabbi elérhetdségeinek
valamelyikén teheti meg:

— web: https://scc.suse.com/

— e-mail cim: a SUSE Customer Centeren keresztiil (scc.suse.com) megnyitott incidenst
kovetéen keriil megadasra a hibajeggyel kapcsolatosan kijelolt szakértd. A
kapcsolattartas on-line feliileten keresztiil, vagy az incidenshez rendelt email cimmel
lehetséges.

— telefon: +31 10 286 4440

Gyarto a bejelentett hibak kezelésére és nyomon kiovetésére egységes ticketing rendszert miik6dtet.
Felhasznaléi jogok és jogszavatossag

Vevo az ellenértékének megfizetésével a jelen szerz6dés keretében szallitott termékekre
korlatozott, nem kizér6lagos, masnak at nem engedhet6 felhasznalasi jogot szerez a termékre és a
hozza tartozé dokumentacidkra.

Vevo a jelen szerzddés keretében szallitott eléfizetést kizardlag a jelen szerz6désben, valamint
adott licenc szerz6désében meghatarozottak szerint hasznalhatja. Vevo a jelen szerzddés keretében
széllitott terméket nem jogosult harmadik személynek ingyenesen vagy ellenérték fejében
atengedni. Vev0 a termékrdl — biztonségi masolat kivételével — mésolatot nem készithet, illetve azt
nem ruhazhatja at, nem teheti kzzé€, nem adhatja tovabb mas személy részére, tovabba semmiféle
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

11.

16D

11.3.

11.4.

Iépést nem tehet, annak érdekében, hogy azzal megegyezé forraskédot hozzon létre. A
szoftvertermék hasznalata egységes termékként engedélyezett, alkotorészei nem kiilonithetdk el,
kiilén nem hasznalhatok.

Eladé szavatossagot vallal azért, hogy a jelen szerzodés keretében szallitott valamennyi terméken
nem 4ll fenn harmadik személyeknek olyan joga (pl. szerz6i joga, szabadalma vagy védjegye),
amely a Vevo jelen szerzbdés szerinti jogainak megszerzését, gyakorlasat korlatozza vagy
akadalyozza.

Eladé kijelenti és garantélja, hogy a jelen szerz6dés teljesitése soran atadasra keriilé termékek a
sajat termékei, azok felett jelen szerzodés teljesitésének vonatkozasidban jelen szerzédésben
meghatarozottak teljesitéséhez sziikséges mértéki, - a jogosultsignak mas részére torténd, jelen
szerzOdésben szabalyozottak szerinti tovabbadasi jogat is magédban foglalé — rendelkezési
jogosultsagokkal rendelkezik.

Eladé szavatolja, hogy amennyiben jelen szerz6désben meghatarozott feladatai teljesitéséhez mas
személyt is igénybe vesz, ezen természetes és jogi személyekkel olyan tartalmu szerzodéseket kot,
melyek Vevd jelen szerzddés szerinti jogainak megszerzését és gyakorlasat lehetové teszik, illetve
nem korlatozzak vagy akadalyozzak.

A jelen pontban szabélyozott feleldsségvallalasok (jogszavatossagi vallalas) Eladét jelen szerzdés
megsziinését kovetben is terhelik. Egyebekben a valosagnak meg nem felelé jogszavatossagi
nyilatkozat esetén Vevd — a kartéritési igényének fenntartdsa és a meghilsulas
jogkdvetkezményeinek alkalmazasa mellett — a szerzdést azonnali hatallyal jogosult felmondani.

Elado6 vallalja, hogy félként vesz részt minden, Vevé ellen jelen szerzédéssel dsszefiiggésben

szabadalom bitorlds vagy szerzdi jog megsértése miatt inditott eljarasban. Eladé koteles tovabba
megtériteni Vevd jelen pont szerinti eljarasokkal kapcsolatban felmeriilt minden karat és koltségét.

Kotbér

. Amennyiben Elado jelen szerzddésben és mellékleteiben meghatéarozott kitelezettségét feleldsségi

korébe esd okbol késedelmesen teljesiti, ugy késedelmi kotbér fizetésére koteles (Ptk. 6:186. §).

A késedelemi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjatol
napi 1%. A késedelmi kotbér maximalis mértéke 20 %. A késedelmi kotbér alapja a késedelmesen
teljesitett termék netto értéke.

Amennyiben Elad6 nem a szerzddésben meghatéarozott terméket szallitja le a teljesitési hatariddig,
Vevd hibas teljesitési kotbérre jogosult. A hibas teljesitési kotbér mértéke a hibas teljesités 1-10.
napja alatt napi 0,5%, a hibas teljesités 11. napjatol napi 1%. A hibas teljesitési kotbér maximalis
mértéke 20 %. A hibas teljesitési kotbér alapja a hibasan teljesitett termék nettd értéke.

Elad6 meghiusulési kotbér fizetésére koteles, amennyiben jelen szerzodés olyan okbol hitisul meg,
amelyért Eladé felelds. A meghiusulasi kotbér mértéke jelen szerzodés nett6 értékének 25 %-a.
Jelen szerzédés meghitsultnak tekintendd, amennyiben Vevd Elado silyos szerzodésszegése miatt
jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondja vagy Vevd jelen szerzédéstdl Elado sulyos
szerzbdésszegése miatt elall. A 25 napot meghalad6 késedelem, illetve 25 napot meghalado hibas
teljesités esetén a Vevd jogosult a szerzdést felmondani/elallni, amely okan Eladé meghiusulési
kotbér fizetésére lesz kotelezett.

ar T,
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11.5. Felek rogzitik, hogy figyelemmel a KM X. 2.2. pontjara, ugyanazon kétbéralap tekintetében csak
egy kotbér alkalmazhato.

11.6. Vevd a kotbérigényrol kotbérértesitot allit ki, melynek Gsszegét jogosult Eladot megilleté dijba
beszamitani a Kbt. szabalyainak betartasaval.

11.7. Eladd tudomasul veszi, hogy a Vevo jogosult a k6tbért meghaladé kéranak érvényesitésére, illetve,
hogy a késedelmi kétbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol. A kotbérigények érvényesitése
nem zarja ki a szerz6désszegésbol eredd egyeb igények érvényesitésének lehetGségét. A Ptk. 6:187.
§ (2) bekezdése alapjan Elad6 a hibas teljesités miatti kotbér mellett nem érvényesithet szavatossagi

igényt.

11.8. Vevo jogosult az esedékessé valt hibas teljesitési kotbér tsszegét a vételarbdl visszatartani a Kbt.
135. § (6) bekezdése szerint.

12. A szerzédés modositasa, megsziintetése és megsziinése

12.1.  Jelen szerzddés rendes felmondassal nem sziintetheté meg.

12.2. Felek jelen szerzOdést kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és kizardlag
irasban modosithatjak.

12.3. Vevd jogosult Eladé siilyos szerzddésszegése esetén Eladohoz intézett irasbeli értesitésével jelen

szerz6dést azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzédésszegésnek min6siil kiilondsen, ha:

a) Elado a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

b) akésedelmi- vagy a hibas teljesitési kitbér eléri a maximumot,

¢) Eladé megsérti a jogszavatossagi vallalasat,

d) jelen szerz6dés 13.5. pontjaban szabalyozott esetben,

e) Elad6 valamely — az a)-d) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben meghatarozott
kotelezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbdl, Vevo erre vonatkozd felszolitasa ellenére,
Vevd altal megadott hataridére nem teljesiti.

12.4. Vevé jogosult — valasztasa szerint — jelen szerzédést azonnali hatéllyal felmondani vagy att6l elallni
a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabalyozott esetek valamelyikének bekovetkezése esetén.

12.5. Vevo koteles — valasztasa szerint — jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani vagy attdl elallni
a Kbt. 143. § (2) bekezdésében szabalyozott eset bekGvetkezése esetén.

12.6. Vevd jogosult és egyben koteles jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani a Kbt. 143. § (3)
bekezdésében meghatarozott esetek valamelyikének bekovetkezése esetén.

12.7. Barmelyik Fél jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha a masik Fél
ellen joger6sen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél végelszamolassal t6rténd
megszilinését hatirozta el.

12.8. Eladé Vevd silyos szerzOdésszegése esetén jogosult a szerz8dést Vevéhdz intézett irasbeli

értesitésével azonnali hatéllyal felmondani. Sulyos szerz6désszegést kovet el Vevd kiilondsen, ha
a szerz6désben meghatarozott fizetési kotelezettségének Eladé irasos felszdlitasa ellenére, az abban

megadott hatiridéig nem tesz eleget.
X
N\
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12.9. Az azonnali hatalyi felmondasrol irasban kell értesiteni a masik felet. A szerzodés megsziinésének
idépontja a felmondasrol szo6lo értesités kézbesitésének napja.

12.10.Az azonnali hatalyt felmondas a jotallas és a szerz6i jogi rendelkezések hatalyat nem érinti.
13. Titoktartis

13.1. Elad6 vallalja, hogy a koézpénzek felhasznaldsanak nyilvanossagardl szolo szabalyozasnak
megfelelen iizleti titok cimen nem tagadja meg a tdjékoztatast a jelen szerzodés lényeges
tartalmarol.

13.2. Felek kotelesek jelen szerzédés teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban tudomasukra jutott
informéacidkat, adatokat, valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvanossagra nem
hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetdvé nem tehetik azzal, hogy egyik fél
sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informacié kiadasiban, amelyet valamely hatdsagi vagy
birdsagi eljaras vagy térvényi eldiras tesz sziikségessé.

13.3. Amennyiben jelen szerzodés teljesitésével kapcsolatban Eladonak harmadik személy szamara
valamely informaciét kell kiadnia, azt kizardlag Vevo el6zetes irasos hozzajarulasaval teheti meg.

13.4. Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazisa szempontjabol nem mindsiilnek
harmadik Félnek Eladd altal szerz6désszeriien igénybe vett alvéllalkozok, feltéve, hogy jelen
szerzGdésben valo kdzremiikdésiik eldtt titoktartasi nyilatkozatot irnak ala és adnak at Vevonek.

13.5. Elado teljes felelosséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébol eredd karokért és
tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kdtelezettség megszegése esetén a Vevo jogosult
— valasztisa szerint - a jelen szerz0dést6l elallni vagy jelen szerzddést azonnali hatallyal
felmondani.

13.6. Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok altal eldirt felhatalmazassal a jelen
szerzOdésben rogzitett kapcsolattartdi személyes adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy a
sziikséges és eloirt, elzetes tajékoztatast megadtdk a jelen szerzodésben megnevezett
munkavallal6iknak arrdl, hogy személyes adatukat (név, e-mail, adott esetben a hozzajuk kéthetd
telefonos, faxos elérhetdség) a jelen szerz6déssel dsszefiiggésben, a Felek kdzotti kapcsolattartas
érdekében, a jelen szerz6dés megsziinésének idépontjaig — amennyiben a szerzodés idotartama alatt
a kapcsolattarté személye valtozik, ugy e valtozas hatalyba 1épéséig - az oket foglalkoztato Fél a
fentebb irt korben és célbdl hasznalhatja, és a masik Félnek ugyanezen célbdl és feltételekkel
torténd hasznalat érdekében tovabbithatja. Felek kijelentik, hogy a munkavallaléik jelen pontban
hivatkozott adatkezelésr6l szolo tajékoztatiasaban kitértek arra, hogy a szerz6désre vonatkozo
kotelezd iratmegdrzés idotartama alatt fenti személyes adataik a Felek dokumentumkezeld
rendszerében eltarolasra, illetve jogszabaly altal szabdlyozott hatdsagi, bir6sagi eljaras soran az
eljar6 szerv részére megkiildésre keriilhetnek.

13.7. Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6dés id6tartama alatt, valamint azt kdvetden is, kdlcsondsen
betartjak a hatalyos magyar és eur6pai unios adatvédelmi szabélyokat, ideértve kiilénésen, de nem
kizarolagosan az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szol6 2011. évi
CXII. torvény (,Infotv.”), valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu
rendelet (,,GDPR”) rendelkezéseit.
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14, Felek kozotti kapcsolattartas

14.1. Jelen szerzodésben Felek szakmai kapcsolattartasra kijelolt képviseldi:

Vevo részérol kapcesolattartasra jogosult

Neve: Rott Gabor

Beosztasa: Operacids rendszerek lizemeltetési
osztalyvezetd

Mobiltelefon szdma: +36305761120

e-mail cime: Rott.Gabor@nisz.hu

Eladé részér6l kapcsolattartasra jogosult

Neve: Fodor Endre

Beosztasa: Partner

Levelezési cime: 1037 Budapest, Montevideo u. 10. L. em.
Telefonszama: +361 8833471

Mobiltelefon szama: +3620 999 9935

e-mail cime: endre.fodor@sysman.hu

142,  Jelen szerz6désben Vevo részérdl teljesités igazolasara egyiittesen jogosult személyek:

Vevo részérol teljesités igazolasara jogosult

Neve: Kiss-Lajos Zoltan

Beosztésa: Rendszeriizemeltetési igazgat6
Telefonszama: +3617957150

Mobiltelefon szama: +36305552229

e-mail cime: Kiss-Lajos.Zoltan@nisz.hu

Vevo részérol teljesités igazolasara jogosult

Neve: Bakos Béla

Beosztisa: Korményzati adatkézpont és rendszeriizemeltetési
4gazati igazgatod

Telefonszama: +3617955017

Mobiltelefon szdma: +36305764722

e-mail cime: Bakos.Bela@nisz.hu

14.3. Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartéik Gtjan tartjak a szerzddés teljesitése soran a
kapcsolatot. Barmelyik  Fél  jogosult a 14.1., 14.2. pontban  meghatarozott
kapcsolattartoja/teljesitésigazoloja személyét megvéltoztatni. Szerz6do felek megallapodnak, hogy a
kapcsolattartok, teljesitésigazolé személyében bekovetkezd valtozas nem igényel szerzédésmodositast,
elegend6 arr6l a masik Felet irasban tajékoztatni. A kapcsolattartd/teljesitésigazold személyében
bekdvetkezett valtozas a masik Féllel valo szerzodésszerii kozléstol hatalyos. A kapcsolattarté személyek
a szerz6désmodositasra nem jogosultak.

14.4. Szerz6do Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerz6dés teljesitésével kapcsolatos nyilatkozatot
vagy egyéb értesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzOdésszerlien kiildenek meg egymasnak.
Szerzddésszerli megkiildésnek mindsiil, az irdsban és

- irasban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,
™
\
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- elektronikus alairassal ellatott visszaigazolt e-mailben vagy
- visszaigazolt telefax utjan — megkiildott értesités.

14.5. Az e-mail vagy telefax 0tjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghatalyossa,
amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrél automatikus vagy kifejezett visszaigazolas érkezett. A
tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell
tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az
iratot nem vette 4t (az a feladohoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd
bizonyitasaig — a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd 6tddik munkanapon kell
kézbesitettnek tekinteni.

14.6. Szerz6d6 Felek megéllapodnak, hogy a postai utat kizarélag a szerzodésszegéssel, valamint a
jelen szerzodés megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen pontban
meghatérozott esetekben azonban a kézbesités kizarolag postai tton (tértivevényes ajanlott levélben) vagy
irdsban igazolt személyes atadassal torténhet.

15. Vis Maior

15.1. A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulas vis
maior eredménye.

15.2. A jelen pont értelmezése szempontjabol Felek ,,vis maior’-nak tekintik azokat az eseményeket,
amelyek a Feleknek érdekkorén kiviil, Felek részérdl elharithatatlanul olyan okbél kdvetkeznek be,
amelyért Felek egyike sem felelos és amelyek Felek szerzodésszerii teljesitését akadalyozzak vagy
késleltetik a szerzodés teljesitését feltéve, hogy ezen koriillmények a jelen szerzodés hatalyba lépését
kovetden jonnek létre és az emlitett iddpontban még nem voltak elére lathatok és nem voltak elharithatok,
igy kiilondsen:

a) természeti katasztrofak (villamcsapas, foldrengés, arviz, hurrikan, stb.);

b) tliz, robbanas, jarvany, karantén korlatozasok;

c) radioaktiv sugarzas, sugarszennyezddés;

d) habori vagy mas konfliktusok, megszéllas, ellenséges cselekmények, mozgdsitas,
rekvirdlas vagy embarg6;

e) sztrajk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhabort és
terrorcselekmények;

f) zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

15.3. A vis maiornak kdzvetlen dsszefliggésben kell 4llnia az arra hivatkozé Fél tevékenységével, mely
Osszefliggést az arra hivatkozé Félnek irdsban igazolnia sziikséges.

15.4. Amennyiben vis maior miatt a szerz6désben foglalt hataridok nem teljesithetok, err6l Eladé koteles
Vevét irasban tajékoztatni és a tajékoztatas alapjan Felek kotelesek egyeztetni egymassal a
szerz0dés teljesitésének tovabbi médjarol. Amennyiben a Vevo egyéb iranyl irasos utasitast nem
ad, az Eladonak tovabb kell teljesitenie szerzodéses kotelezettségeit, amennyiben az ésszeriien
lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszerti alternativ moédot a teljesitésre.

15.5. A vis maiorra hivatkozdé felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a vis maior eseménynek a
szerzOdésszerii teljesitésre kihatd kovetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag
tantisitisa esetén sem — vagy csak aranytalan aldozat aran — lehetett volna elharitani.

15.6. Amennyiben a vis maior idotartama meghaladja a 30 naptari napot, a Vevonek jogaban all —

valasztasa szerint — jelen szerz6déstdl elallni vagy jelen szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani.
Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmeriilt karat.
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16. Egyéb rendelkezések, a szerzédés tartalmanak értelmezése:

16.1. Felek kijelentik, hogy nem valik a szerz8dés tartalmava minden szokas, amelynek alkalmazasaban
a kordbbi lizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet egymas kozott
kialakitottak, tovabba minden olyan szokés és gyakorlat, melyet az adott iizletigban a hasonld
jellegii szerz6dés alanyai altal széles krben ismernek és rendszeresen alkalmaznak.

16.2. Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerz6dés barmely rendelkezése utébb
érvénytelennek mindsiil (részleges érvénytelenség), a szerzodés tbbi részét érvényesnek tekintik,
kivéve, ha a Felek egyiittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen rész nélkiil nem kototték
volna meg.

16.3. Eladonak és a Vevonek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kézvetlen targyalasok
utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottitk a szerzédés keretében
felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrdl, akadalyozé koriilményrél a felek kélcsondsen
kételesek egymast irasban tajékoztatni.

16.4. Ha Felek kozvetlen targyalasok megkezdésétdl szamitott 30 naptari napon beliil nem tudjak
megoldani a szerz6dés alapjan vagy ezzel dsszefliggésben keletkezett jogvitajukat, ugy a jogvita
elbiralasara a rendes bir6sagi forumokat valasztjak.

16.5. Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzGdésben meghatarozott
valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasidhoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a
feltételnek a jovobeni teljesitésérol, vagy ugyan azon jog jovébeni gyakorlasardl is le fog mondani,
vagy a koveteléseitdl el fog allni. A jelen szerz6désbol fakadé vagy ahhoz kapcesolddéd barmilyen
jogrol torténd lemondas csak erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

16.6. Jelen szerzddés foszovegének és mellékleteinek ellentmondasa esetén a szerz6dés f6 szévegének
rendelkezését kell alkalmazni.

16.7. A jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozo rendelkezései, tovabba
Magyarorszag hatilyos jogszabalyai iranyadok. Jelen szerz6dés a KM-ban meghatarozottakkal
ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

16.8. Eladé a jelen szerzddés alairasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrél sz616 2011. évi CXCVI.
térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatod szervezetnek mindsiil. Eladé erre vonatkozo
nyilatkozata jelen szerzddéshez 6. szamu mellékletként keriil csatolasra. Eladé tudomasul veszi,
hogy a nyilatkozatban foglaltak véltozasarol - a valtozas bekbvetkezésétsl szamitott 8 napon beliil
- koteles Vevot irasban értesiteni. Eladé tudomasul veszi tovabba, hogy a valdtlan tartalmi
nyilatkozat alapjan létrej6tt szerz6dést Vevd jogosult azonnali hatallyal felmondani, vagy attél
eléllni.

16.9. Jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerz6 és az Elado kozott létrejott fent
hivatkozott KM, tovabb4a az alabbi mellékletek:

. szamu melléklet: Miiszaki kovetelmények (Miszaki Leiras)

. szamu melléklet: Megrendelt termék- és arlista (részletes ajanlat)
. szamu melléklet: Nyilatkozat Partner adatair6l

. szamu melléklet: Teljesitést Igazolo Bizonylat

. szamu melléklet: Licencinformacids adatlap

. szamu melléklet: Eladé atlathatosagi nyilatkozata

AN B WN =
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Jelen szerzédés egymassal sz6 szerint mindenben megegyezd 3 eredeti példanyban készilt, amelyekbdl
2 példanyt Vevé, 1 példanyt Elad6 kap. Jelen szerzbdést Felek elolvastak, megértettek, és mint

akaratukkal mindenben egyezot jovahagyolag irtak ala.
. d ’s‘- ”
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1. szamu melléklet a .........u............. nyilvantartasi szamu szerz6déshez

Miiszaki kovetelmények
MUSZAKI LEIRAS

1 A BESZERZES TARGYA

A beszerzés targya a Ajanlatkéré meglevé rendszerei SUSE Linux Enterprise Server és SUSE Manager
elofizetések beszerzése mennyiség licensz konstrukcioban (VLA: Volume Licensing Agreement).
Ajanlatkérd nem rendelkezik MLA (Master License Agreement) szerzodéssel és nem jogosult

kedvezményes oktatési licensz konstrukciok (SUSE Academic Program) igénybe vételére.

1.1 ALTALANOS LEiRAS

A beszerzés targya: Ajanlatkéré meglevd, SUSE Linux Enterprise Server alapt rendszereinek és ezek
kozponti feliigyeletét biztositd, alabbi tablazatban részletezett SUSE Manager szerver, SUSE Manager
Monitoring illetve SUSE Manager Lifecycle Management eldfizetéseinek megtjitasa szerz6déskatéstdl
szamitott 12 hénapra.

Sorszam Cikkszam

Megnevezés

Mennyiség |
(db)

1 874- SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets 3
006875 or 1-2 Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year _f
2% 874- SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets 13
006875 or 1-2 Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year s
3. 874- SUSE Manager Server, x86-64, 1 Instance, Priority 1
005942 Subscription, 1 Year
4. 874- SUSE Manager Lifecycle Management, x86 & x86-64, 1-2 13
006832 Sockets or 1-2 Virtual Machines, Priority Subscription, 1
Year R )
5. 874- SUSE Manager Monitoring, x86 & x86-64, 1-2 Sockets or 13 j
006834 1-2 Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year |
6. 874- SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets 4 i
006875 or 1-2 Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year Y
7. 874- SUSE Manager Lifecycle Management, x86 & x86-64, 1-2 3
006832 Sockets or 1-2 Virtual Machines, Priority Subscription, 1
Year |
8. 874- SUSE Manager Monitoring, x86 & x86-64, 1-2 Sockets or 3 i
006834 1-2 Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year i o
9. 874- SUSE Manager Lifecycle Management, x86 & x86-64, 1-2 3 i
006832 Sockets or 1-2 Virtual Machines, Priority Subscription, 1 [
Year |
10. 874- SUSE Manager Monitoring, x86 & x86-64, 1-2 Sockets or 3 :
006834 1-2 Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year Tini S |
11. 874- SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets 52 [
006876 with Unlimited Virtual Machines, Priority Subscription, 1 [
Year |
12. 874- SUSE Linux Enterprise High Availability Extension, x86 8 '
006923 & x86-64, 1-2 Sockets with Inherited Virtualization, |
Inherited Subscription, 1 Year ‘
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| 13. 874- SUSE Manager Lifecycle Management, x86 & x86-64, 1-2 52
006836 Sockets with Unlimited Virtual Machines, Priority

| o Subscription, 1 Year

|14, 874- SUSE Manager Monitoring, x86 & x86-64, 1-2 Sockets 52

006838 with Unlimited Virtual Machines, Priority Subscription, 1
Year
| 15. 874- SUSE Linux Enterprise Server for SAP Applications, x86- 4

006906 64, 1-2 Sockets with Unlimited Virtual Machines, Priority
Sy ) Subscription, 1 Year
| 16. 874- SUSE Manager Lifecycle Management, x86 & x86-64, 1-2 4
' 006836 Sockets with Unlimited Virtual Machines, Priority
Subscription, 1 Year

17. 874- SUSE Manager Monitoring, x86 & x86-64, 1-2 Sockets 4
’ 006838 with Unlimited Virtual Machines, Priority Subscription, 1
| Year
18 Eegg s * SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets 16
{ 006876 with Unlimited Virtual Machines, Priority Subscription, 1
; Year
; 19. 874- SUSE Manager Lifecycle Management, x86 & x86-64, 1-2 16

006836 Sockets with Unlimited Virtual Machines, Priority
Subscription, 1 Year

(2098 s SUSE Manager Monitoring, x86 & x86-64, 1-2 Sockets 16
. 006838 with Unlimited Virtual Machines, Priority Subscription, 1

5 Year

21. 874- SUSE Linux Enterprise Server for SAP Applications, x86- 8

006906 64, 1-2 Sockets with Unlimited Virtual Machines, Priority
__ Subscription, 1 Year
[ 22. 874- SUSE Manager Lifecycle Management, x86 & x86-64, 1-2 8
1 006836 Sockets with Unlimited Virtual Machines, Priority
| cap Subscription, 1 Year

23, 874- SUSE Manager Monitoring, x86 & x86-64, 1-2 Sockets 8
i 006838 with Unlimited Virtual Machines, Priority Subscription, 1
Year

2 SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER ELOFIZETESEK

2.1 SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER, X86 & X86-64, 1-2 SOCKETS OR 1-2 VIRTUAL MACHINES,
PRIORITY SUBSCRIPTION

Egyenértékiiségi kovetelmények:

- 0-1 core-ok tdmogatdsa: Minimélis elvaras, hogy a szerver Gsszes processzor magja

. felhasznalhaté legyen 2 processzor szerverek esetén is.,
l_ 0S-2 Memoria nagységa: a szerver gépek teljes RAM-ja felhasznalhat6 legyen
| 08-3 Operacios rendszer telepitése és kezelése YaST csomagkezelOvel
. 0S-5 SUSE Manager feliigyeleti rendszerbe integrélhat6ség
0S8-6 Magyarorszagi székhelyii gyart6i timogatas biztositasa
| OS-7 A fent specifikalt termék gyartéi tamogatasa és szoftverkovetése szerzédéskotéstdl
szamitott 12 hénapig
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0S-8 2 db virtualizalt SUSE Linux Enterprise Server licenc helyes futtathatéségénak
biztositisa WAL

0S-9 Rendszerfeliigyeleti megoldasokhoz integracio SALT technol6gia hasznélatédval
0S-10 Gyarté altal biztositott Priority support az alabbiak szerint

- korlatlan szamu technikai tAmogatési jegy megnyitdsa E

- tdmogatas az év minden napjan 7x24 éraban "'

- Reakcitido: legfeljebb 2 6ra (sulyos vagy kritikus besorolasi hibak esetén) '

- az év minden napjan 7x24 Oras hiba bejelentési lehetéség és hozzaférés a |
tdmogatési szolgaltatasokhoz (tudasbazis, frissitési csomagok)

- Rendelkezésre allas médja: termék gyartdja altal biztositott web oldalon, chat
szolgaltatison és telefonon

- bejelentett hibdk kezelése és nyomon kévetése egységes a termék gyartdja éltal
izemeltetett hibajegy kezel6 rendszerben

A beszerzendd termék (jelenleg hasznélt) cikkszama, megnevezése és mennyisége (KMO1OPEN17):

Mennylseg

874- SUSE Linux Enterpnse Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets or 1-2 20 db
006875 Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year

2.2 SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER, X86 & X86-64, 1-2 SOCKETS WITH UNLIMITED VIRTUAL
MACHINES, PRIORITY SUBSCRIPTION
Egyenértékiiségi kovetelmények:

0s-1 HW core-ok tdmogatasa: Minimélis elvaras, hogy a szerver dsszes processzor mag]a
felhasznalhat6 legyen 2 processzor szerverek esetén is., -
0S-2 Memoria nagysaga: a szerver gépek teljes RAM-ja felhasznalhat6 legyen
0S-3 Operacios rendszer telepitése és kezelése YaST csomagkezelvel e
0S-5 SUSE Manager feliigyeleti rendszerbe integralhat6sag RO T TR
0S-6 Magyarorszégi székhelyi gyart6i tAmogatas biztositasa i
OS-7 A fent specifikdlt termék gyartdi tdmogatasa és szoftverkovetése szerzodeskotestol '
szamitott§1:2%honamiz Sl Fx T AT NSO R h * e BT SR A eR o =

0S-8 Korlétlan szdmg virtualizdlt SUSE Linux Enterprise Server licenc helyes

futtathatosaganak biztositésa e GO
 0S-9 Rendszerfeliigyeleti megoldasokhoz integracié SALT technolégia hasznalatival i

08-10 Gyarto altal biztositott Priority support az alabbiak szerint

- korlétlan szdm1 technikai tAmogatasi jegy megnyitasa

- tadmogatas az év minden napjan 7x24 6raban

- Reakcididd: legfeljebb 2 6ra (stlyos vagy kritikus besorolasu hibak esetén)

- az év minden napjan 7x24 Oras hiba bejelentési lehetdség és hozzaférés a
tdmogatasi szolgéltatidsokhoz (tudasbazis, frissitési csomagok)

- Rendelkezésre allas modja: termék gyartdja altal biztositott web oldalon, chat
szolgaltatason és telefonon

bejelentett hibik kezelése és nyomon kovetése egységes a termék gyartdja altal |
tizemeltetett hibajegy kezeld rendszerben
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A beszerzendd termék (jelenleg hasznalt) cikkszama, megnevezése €és mennyisége (KMO1OPEN17):

 cikksz : o Mennyiség
| 874- SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with 68 db
| 006876  Unlimited Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year

2.3  SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER FOR SAP APPLICATIONS, X86-64, 1-2 SOCKETS WITH
UNLIMITED VIRTUAL MACHINES, PRIORITY SUBSCRIPTION

Egyenértékiiségi kovetelmények:

| 0S-1 HW core-ok témogsa: Minimalis elvéras, hogy a szerver sszesprocesszor magja
| felhasznalhato legyen 2 processzor szerverek esetén is.,
| 0S-2 Meméria nagysaga: a szerver gépek teljes RAM-ja felhasznélhato legyen
| 0S-3 Operécios rendszer telepitése és kezelése YaST csomagkezelOvel
| 0S-5 SUSE Manager feliigyeleti rendszerbe integrélhatosag
. 08-6 Magyarorszagi székhelyii gyart6i timogatas biztositasa

0S-7 A fent specifikalt termék gyartoi tdmogatasa és szoftverkovetése szerzodéskotéstol
_ szamitott 12 hénapig
! 0S-8 Korlatlan szdmu virtualizalt SUSE Linux Enterprise Server licenc helyes
e futtathatdségénak biztositasa
. 0S-9 Rendszerfeliigyeleti megoldasokhoz integracié SALT technolégia hasznalatéval
0S8-10 SAP termékek gyartéja részérdl timogatott és ajanlott Linux platform.

OS-11 Gyarto altal biztositott Priority support az alabbiak szerint

- korlatlan szamu technikai tdmogatasi jegy megnyitasa

- tamogatas az év minden napjan 7x24 6raban

- Reakcidido: legfeljebb 2 6ra (sulyos vagy kritikus besorolast hibak esetén)

- az év minden napjan 7x24 Oras hiba bejelentési lehetoség €s hozzaférés a
tAmogatési szolgaltatasokhoz (tudasbazis, frissitési csomagok)

- Rendelkezésre 4llas médja: termék gyartoja altal biztositott web oldalon, chat
szolgaltatason és telefonon

bejelentett hibak kezelése és nyomon kovetése egységes a termék gyartdja éltal
iizemeltetett hibajegy kezeld rendszerben

A beszerzend6 termék (jelenleg hasznalt) cikkszama, megnevezése é¢s mennyisége (KM01OPEN17):

cikksz Mennyiség
. 874- SUSE Linux Enterprise Server for SAP Applications, x86-64, 1-2 12 db

| 006906 Sockets with Unlimited Virtual Machines, Priority Subscription, 1

i Year

2.4 SUSE LINUX ENTERPRISE HIGH AVAILABILITY EXTENSION, X86 & X86-64, 1-2 SOCKETS WITH
INHERITED VIRTUALIZATION, INHERITED SUBSCRIPTION
Egyenértékiiségi kovetelmények:

Nalor,
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HW core-ok témogatésa Minimalis elvérés hogy a szerver dsszes processzor magJa
felhasznalbato legyen 2 processzor szerverek esetén is., |
0S-2 Memdria nagysaga: a szerver gépek teljes RAM-ja felhasznalhatd legyen ad 7o '
0S-3 SUSE Linux Enterprise Server magas rendelkezésre allast biztositd technoléglamak
licensz helyes haszndlata virtualizalt kornyezetben a megvésarolt SUSE Linux |
Enterprise Server eléfizetésnek megfelelden (inherited virtualization).
0S4 Magyarorszagi székhelyii gyart6i timogatas biztositdsa '
0S-5 A fent specifikélt termék gyartéi tdmogatasa és szoftverkovetése szerzodeskotestol
szamitott 12 honapig il
0S-6 Rendszerfeliigyeleti megoldasokhoz integracié SALT technolégia hasznélatival |
0S-7 Gyart6 altal biztositott support melynek szintje megegyezik a megvasérolt SUSE Linux |
Enterprise Server eléfizetésnek tAmogatasi szintjével (inherited subscription) -

A beszerzend6 termék (jelenleg hasznalt) cikkszama, megnevezése és mennyisége (KMO1 OPEN17)

\lennylseg e

874-
006923

* SUSE Linux Enterprise High Availability Extension, x86 & x86-64, 1- 8 db
2 Sockets with Inherited Virtualization, Inherited Subscription, 1 Year

3 SUSE MANAGER ELOFIZETESEK

3.1 SUSE MANAGER SERVER, X86-64, 1 INSTANCE, PRIORITY SUBSCRIPTION,
Egyenértékoségi kovetelmények:

- korlétlan szdm1 technikai timogatési jegy megnyitasa

- tamogatés az év minden napjan 7x24 éréban

- Reakci6id6: legfeljebb 2 6ra (sulyos vagy kritikus besorolast hibak esetén)

- az év minden napjan 7x24 o6ras hiba bejelentési lehetdség és hozziférés a |
tamogatasi szolgaltatdsokhoz (tudasbézis, frissitési csomagok)

- Rendelkezésre 4llas modja: termék gyartdja altal biztositott web oldalon, chat
szolgaltatason és telefonon |

- bejelentett hibdk kezelése és nyomon kovetése egységes a termék gyartoja altal |
izemeltetett hibajegy kezel6 rendszerben

SM-1 SLES és RHEL linux disztribuciok kdzponti feliigyeletének tdmogatéasa (t6bb mint 50 |
kiszolg4lo) -

SM-2 A feliigyelt kiszolgalok kezelése SALT technolégia hasznélatéval R
SM-3 Feliigyelt kiszolgalokra telepitett csomagok k6zponti frissitése '
SM-5 Részletes riportolas és auditalas, a hardver vagy szoftver eszk6zokben tértént valtozasok |
kdvetése W i

SM-6 Magyarorszagi székhelyii gyartdi tamogatas biztositasa e
SM-7 Gyart6i timogatasszerzodeéskotéstdl szamitott 12 honapig. g ]|
SM-8 Gyart6 altal biztositott Priority support az alabbiak szerint [
|

{
|
I

A beszerzend6 termék (jelenleg hasznalt) cikkszama, megnevezése és mennyisége (KMO10OPEN17):
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| 874- SUSE Manager Server, x86-64, 1 Instance, Priority Subscription, 1 Year 1 db
1005942

3.2 SUSE MANAGER MONITORING, X86 & X86-64, 1-2 SOCKETS WITH UNLIMITED VIRTUAL
MACHINES, PRIORITY SUBSCRIPTION

Egyenértekiiségi kovetelmények:

"SM ~ HW core-ok témosa: Minimalis elvaras, hogy a szerver dsszes pesszor magja
! ~ felhasznalhatd legyen 2 processzor szerverek esetén is.
| SM-2 Korlatlan szam1 virtualizalt SUSE Linux Enterprise Server licenc helyes feliigyeletének,

| allapot figyelésének, monitorozasanak biztositésa

| SM-3  Magyarorszagi székhelyii gyartéi timogatés biztositasa

SM-4 Gyartoi tamogatésa szerz6déskotést6] szamitott 12 hénapig.
' SM-5  SUSE Manager Serverrel valo egyiittmiikédés, teljeskorii kompatibilitas
' SM-6 Gyart6 altal biztositott Priority support az alabbiak szerint

- korlatlan szdmu technikai timogatasi jegy megnyitésa

- tamogatés az év minden napjan 7x24 érdban

- Reakci6idd: legfeljebb 2 6ra (sulyos vagy kritikus besorolast hibak esetén)

- az év minden napjan 7x24 6ras hiba bejelentési lehetdség és hozzaférés a

: tamogatési szolgaltatasokhoz (tudasbézis, frissitési csomagok)

} - Rendelkezésre allds médja: termék gyartdja 4ltal biztositott web oldalon, chat

I szolgéltatason és telefonon

- bejelentett hibdk kezelése és nyomon kévetése egységes a termék gyartoja altal
iizemeltetett hibajegy kezel6 rendszerben

A beszerzendd termék (jelenleg hasznalt) cikkszdma, megnevezése és mennyisége (KM010OPEN17):

ol AMcnnyis_é‘g“
| 874- SUSE Manager Monitoring, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with Unlimited 80 db
1 006838  Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year

3.3 SUSE MANAGER LIFECYCLE MANAGEMENT, X86 & X86-64, 1-2 SOCKETS WITH UNLIMITED
VIRTUAL MACHINES, PRIORITY SUBSCRIPTION

Egyenértékiiségi kovetelmények:

| SM-1 HW core-ok tdmogatasa: Minimalis elvés, hogy a szerver Gsszes processzor magja
[ felhaszndlhaté legyen 2 processzor szerverek esetén is.
| SM-2 Korlatlan szamu virtualizalt SUSE Linux Enterprise Server licenc helyes kezeléséhez az

aldbbi funkcidk biztositasa:

- hardver és szoftver nyilvéantartas (inventory)
- kozponti SUSE managerbdl vezérelt csomagkezelés (telepités, disztribicio)
- feliigyelt operécios rendszerek és csomagok kereshetSsége

—
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- Karbantartési ablakok tdmogatasa a frissitések, telepitések litemezésével

SM-3 Magyarorszagi székhelyii gyart6i timogatas biztositasa
SM-4 Gyarto6i tAmogatéasa szerzddéskotéstol szamitott 12 honapig. sy
SM-5 SUSE Manager Serverrel valo egyiittmiik3dés, teljeskoril kompatibilitas

- korlatlan szamu technikai timogatasi jegy megnyitasa

- tamogatas az év minden napjan 7x24 6raban

- Reakci6idd: legfeljebb 2 6ra (stilyos vagy kritikus besorolast hibak esetén)

- az év minden napjan 7x24 Oréas hiba bejelentési lehetdség €s hozzaférés a
tAmogatasi szolgaltatdsokhoz (tudésbazis, frissitési csomagok)

- Rendelkezésre allas modja: termék gyartdja altal biztositott web oldalon, chat
szolgaltatason és telefonon

- bejelentett hibak kezelése és nyomon kovetése egységes a termék gyartdja altal
iizemeltetett hibajegy kezeld rendszerben

i
|
i,
SM-6 Gyarto altal biztositott Priority support az alabbiak szerint 1|
l
i
|
|
|

A beszerzendd termék (jelenleg hasznalt) cikkszama, megnevezése és mennyisége (KMO1OPEN17):

M'em-l.;'iség” :
80db

 874- * SUSE Manager Lifecycle Management, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with
006836 Unlimited Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year

3.4 SUSE MANAGER MONITORING, X86 & X86-64, 1-2 SOCKETS OR 1-2 VIRTUAL MACHINES,
PRIORITY SUBSCRIPTION

rrrrr

SM-1 HW core-ok tdmogatdsa: Minimdlis elvaras, hogy a szerver 0sszes processzor ihégjé :
felhasznalhato legyen 2 processzor szerverek esetén is. RO

SM-2 Fizikai kiszolgalonként 2 db virtualizalt SUSE Linux Enterprise Server licenc helyes \
feliigyeletének, allapot figyelésének, monitorozésanak biztositasa |

SM-3 Magyarorszagi székhelyii gyart6i tamogatas biztositasa

SM-4 Gyért6i timogatésa szerzddéskotéstdl szamitott 12 honapig. |

SM-5 SUSE Manager Serverrel val6 egyiittmiik5dés, teljeskorti kompatibilitas !

SM-6 Gyarto altal biztositott Priority support az alabbiak szerint

|

|
- korlatlan szdmn technikai tAmogatasi jegy megnyitasa }
- tamogatas az év minden napjan 7x24 6raban i
- Reakci6idd: legfeljebb 2 éra (stlyos vagy kritikus besorolasi hibak esetén) ]
- az év minden napjan 7x24 6ras hiba bejelentési lehet6ség €s hozzaférés a ‘
tamogatasi szolgaltatasokhoz (tudasbazis, frissitési csomagok) .

- Rendelkezésre allas médja: termék gyartdja altal biztositott web oldalon, chat |
szolgaltatason és telefonon |

- bejelentett hibak kezelése és nyomon kovetése egységes a termék gyartdja altal 1
iizemeltetett hibajegy kezeld rendszerben i

A beszerzendd termék (jelenleg hasznalt) cikkszama, megnevezése és mennyisége (KMO10OPEN17):

~ Mennyiség
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' 874-
| 006834

SUSE Manager Monitoring, x86 & x86-64, 1-2 Sockets or 1-2 Virtual 19 db

_Machines, Priority Subscription, 1 Year

3.5 SUSE MANAGER LIFECYCLE MANAGEMENT, X86 & X86-64, 1-2 SOCKETS OR 1-2 VIRTUAL
MACHINES, PRIORITY SUBSCRIPTION

Egyenértékiiségi kovetelmények:

| SM-1 HW core-ok tamogatasa: Minimalis elvards, hogy a szerver 6sszes processzor magja
. felhasznalhatd legyen 2 processzor szerverek esetén is.
| SM-2 Fizikai kiszolgélénként 2 db virtualizdlt SUSE Linux Enterprise Server licenc helyes
kezeléséhez az alabbi funkcidk biztositasa:
- hardver és szoftver nyilvantartas (inventory)
- kozponti SUSE managerbdl vezérelt csomagkezelés (telepités, disztribucié)
- feliigyelt operdcios rendszerek és csomagok kereshet6sége
- feliigyelt kiszolgalok uj szervizcsomagokra torténd migraciojanak tamogatasa
i - Karbantartési ablakok tdmogatésa a frissitések, telepitések iitemezésével
 SM-3 Magyarorszagi székhelyii gyart6i timogatas biztositasa
| SM-4 Gyart6i timogatasszerzddéskotéstdl szamitott 12 honapig.
SM-5 SUSE Manager Serverrel valo6 egyiittmiikidés, teljeskorii kompatibilitas
| SM-6 Gyartd éltal biztositott Priority support az alabbiak szerint
|

- korlatlan szamu technikai timogatasi jegy megnyitasa

- tamogatés az év minden napjan 7x24 éraban

- Reakci6idd: legfeljebb 2 6ra (silyos vagy kritikus besorolasu hibak esetén)

- az év minden napjén 7x24 6ras hiba bejelentési lehetdség és hozzaférés a
tamogatasi szolgaltatasokhoz (tudésbézis, frissitési csomagok)

- Rendelkezésre allds modja: termék gyartdja 4ltal biztositott web oldalon, chat
szolgaltatdson és telefonon

- bejelentett hibék kezelése és nyomon kovetése egységes a termék gyartoja altal
iizemeltetett hibajegy kezel6 rendszerben

A beszerzend6 termék (jelenleg hasznalt) cikkszama, megnevezése és mennyisége (KM0O1OPEN17):

006832

7 _ Mennyiség
SUSE Manager Lifecycle Management, x86 & x86-64, 1-2 Sockets or 1- 19 db
2 Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year

4 HIBAK BESOROLASA

4.1 KRITIKUS HIBA (SEVERITY1 - CRITICAL):

A rendszer éles lizemii, rendeltetés szerinti mitkddése nem biztositott, szolgaltatisai nem érhetdek el,
keriild megoldassal a miikédés nem biztosithaté
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4.2 SULYOS HIBA (SEVERITY2 — HIGH):

A rendszer rendeltetés szerinti mitkddése korlatozott, fontos funkciok elérése nem lehetséges, keriilé
megoldassal a miikodés biztosithato.

4.3 KOZEPES HIBA (SEVERITY3 —~ MEDIUM):

A rendszer rendeltetés szerinti miikddésében kisebb mértékii rendellenesség fordul el6, a
hasznalhat6sagot nem korlatozza.

4.4 ALACSONY SULYOSSAGU HIBA (SEVERITY4 — LOow):

A rendszer miikddése biztositott, informacio vagy dokumentéciot érint6 kérés vagy fejlesztési igény.

5 TELJESITESSEL KAPCSOLATOS FELADATOK

5.1 NYERTES AJANLATTEVO FELADATAI

w _n

e Az elbzdekben rogzitett kovetelményeknek megfelel licencek szallitasa / atadasa elektronikus
formaban az Ajanlati felhivasban meghatdrozott e-mail cimre, az ott meghatarozott hataridéknek
megfelelen.

5.2 LESZALLITANDOK

e Licencek, Licenc igazolasok.
¢ Licencinformécids adatlapok

5.3 JOTALLASI ES UZEMELTETES TAMOGATASI FELTETELEK
A jotéllasi és lizemeltetés tamogatasi id6 kezdete a termék atvételének az idépontja.
Uzemeltetés tamogatés keretében biztositani kell tovabba:

e Bovebb (publikusan hozzaférhet6 tartalmakon feliil) hozzaférési lehetdség a gyarté technikai
dokumentécibihoz, hibalistdkhoz, szoftverfrissitéseihez;

e aszoftverhez kapcsolddo frissitések dijmentes letoltési lehetosége.
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3. szaml melléklet a ....cooeveeeneenne nyilvantartasi szamu

' \ szerzédéshez
ANISZ ;
NEMZETI INFOKOMMUNIKACIOS
. ‘ SZOLGALTATO ZRT. 6-NY6 Nyilatkozat Partner adatairdl 1.0

NYILATKOZAT PARTNER ADATAIROL

Azonosité adatok:
Teljes név (cégjegyzéknek megfelelben): Sysman Rovid név (cégjegyzéknek megfelelen): Sysman
Informatikai Zrt. Zrt.
Cépjegyzék szdm, EV szdm, miikodési engedély szam, birésagi nyilvantartasi szam,
a7 DhxaoasaeuaoniaisoapiodanonatHiBacainiaotngnos oo szam (megfeleld aldhizandc): 01-10-044874
Addszam: 12948901-2-41 | Uniés adészam: HU12948901
Kapcsolattarté adatai
Név: Fodor Endre Beosztas: partner
Telefonszam: 061-883 - 3471 e mail cim: project@sysman.hu
Cim

Székhely (orszdg, iranyitoszdm, vdros, utca, hdzszam): Magyarorszag, 1037 Budapest, Montevideo u. 10.

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytdl (orszdg, irdnyitészam, varos, utca, hazszam):
Magyarorszag, 1037 Budapest, Montevideo u. 10.

Vevd partner esetében a kivetkezdket is ki kell télteni, amennyiben relevdns
Szamla kiildési cim (orszdg, iranyitészam, vdros, utca, hazszam): Magyarorszag, 1037 Budapest, Montevideo
u. 10.
Cégnév: Sysman Informatikai Zrt.

Szamlazasi cim (orszdg, irdnyitészdam, varos, utca, hdzszdm): Magyarorszag, 1037 Budapest, Montevideo u.
10.

Szamlavezetd bank
Neve: Budapest Bank Zrt.
Bankszamla szama: 10100833-56598700-01000001 | Bankszamla devizaneme: HUF

Kiilénés ad6zdsra vonatkoz6 informaciok (adézdsra vonatkozo térvények alapjan, az irrelevdns sorban
NEM-et kell beirni, amelyik sor vonatkozik a partnerre, ott IGEN-{)

Pénzforgalmi elszamolas [4fa tv. | Kiilonbozet szerinti Onszamlazas [4fa tv. 169. § (I)]:
XIIV/A. fejezet, 169. § (h)]: nem elszamolas [afa tv. XV.-XVIL nem

fejezet, 169. § (p,q,)]: nem
Forditott adozas [afa tv. 169. § Alanyi mentesség [afa tv. XIII. Tevékenység alapjan mentes [afa
(n)]: fejezet]: nem tv. VL. fejezet]: nem
Milyen tevékenység alapjan: nem Milyen tevékenység alapjan:
KATA [2012. évi CXLVIL KIVA [2012. évi CXLVIL EVA [2002. évi XLIII. torvény]:
torvény]: nem térvény]: nem nem

Sysman informatikai Zrt,
1087 Budlapest, Montevidao v, 10,

g Addszdm: 1 .
Kelt: Budapest, 2020.0;2 011 2am: 12948901-2-41

Hermesz Miklés
Sysman Informatikai Zrt.
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4. szami melléklet a ....................... nyilvantartasi szdmu szerz6déshez

'. .‘ NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltato Zrt.
H-1081 Budapest, Csokonai utca 3.
6-NY3 Teljesitést igazold bizonylat 1.0

Z
pa—,
=10
N

TELJESITEST IGAZOLO BIZONYLAT
Késziilt

Hely: Datum:

Jelen vannak:

Villalkozd/ SzAllit6 cég neve: Képviseld neve, beosztésa:

Megrendeld: Képviseld6 (1) neve, beosztasa: | Képviseld (2) neve, beosztasa:
a TIB aldir6ja) (a TIB jévahagydja)

ST ( j J gyo)

Nemzeti Infokommunikéciés Szolgaltatd

Zrt.

Termék/szolgaltatas megnevezése:

Szerzddés targya:

Szerz6dés szdma:

Teljesités igazolas targya:

Teljesités szerzodés szerinti iteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés:

Megrendeld képviseldi igazoljak, hogy a Vallalkoz6/Szallité az arut, terméket vagy eszkdzt a Megrendeld telephelyére
széllitotta, atadta, illetve a szolgéltatast elvégezte a szerzGdésben foglaltak szerint. A teljesitést igazold, dokumentalé iratok
(szallitblevél,  berendezéslista,  Atadas-atvételi  jkv.,, minéségvizsgalati  jkv., tesztelési  mindsités, mas
.................................................. ) a teljesitést igazold szakteriiletnek Atadasra kerilltek; a teljesités a szerzddés szerinti
tartalomnak és mindségnek megfelel. A fent jelzett és archivalt dokumentumokat a teljesitést igazolé szakteriilet
visszakereshetd médon megdrizni kdteles.

A Vallalkoz6/Szallit6 szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyiijthatja.

Elfogadott netto teljesitmény érték (Ft):
a szerzédésben meghatdrozott egyéb devizdban Devizanem: I I Erték:

Az elfogadott teljesitésbol visszatartott
(joteljesitési) garancia, kotbér (Ft):

Szallit6 képviselbje Megrendeld képviseldje (1)

Megrendeld képviseldje (2)
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5. szam( melléklet a ....................... nyilvantartasi szamu szerz6déshez

34-NY6 Licencinformacios adatlap 7.0

Licencinformaciés adatlap

LICENCATADO ALTAL KITOLTENDO
Nyilvantartasi adatok

Szerz6désszam:

Szamlaszam (adoiigyi):

A beszerzéshez kapcsolédé megrendelés szama:

Licencatado adatai

Cég neve:

Kapcsolattart6 neve, elérhetésége (név, mobil, e-mail):

Belso fejlesztésii alkalmazasnal fejleszto neve:

Termékinformaciok

Licenc jogosult neve:

Alkalmazas pontos neve:

Gyartoi cikkszama:

Gyarté megnevezése:

Mennyiség:

Termék egységara:

Devizanem (pl. HUF, EUR, USD):

Koézbeszerzési dij (%):

Licenc kezd6datuma (év.hé.nap):

Installation Users Server + CAL |
Metrika:

Processor Core Egyéb
Szoftverkovetés vagy termékfrissités: Igen Nem
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Szoftverkovetés frissitésre jogosit: Igen Nem ‘ ‘
Szoftverkdvetés idétartama (maintenance valid from-to): év.hd.nap -
El6fizetés (subscription): Igen Nem
Elofizetés érvényességi ideje: év.hd.nap -
Eltéro kiadasok hasznalatanak lehet6sége (cross edition rights): Igen Nem
Korabbi verziok hasznalatanak lehetdsége (downgrade rights): Igen " | Nem
Nyelvi verziok hasznalatanak lehetdsége: Igen " |Nem

Ditum Licencétadd vagy gydrtd cégszerii aldirasa
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NISZ

Kitoltési utmutatd

Nyilvantartasi adatok
Szerzdédésszam: a NISZ Zrt. éltal a szerzGdésen feltiintetett szam (7 karakter, SAP DMS azonosit6)
Szamlaszam (adéiigyi): licencatado altal kiallitott szamla egyedi azonositdja
A beszerzéshez kapcsol6dé megrendelés szima: opcionalis, de ha megrendelés alapjan tortént a
teljesités, kotelezo kitdlteni.

Licencatado adatai
Cég neve: A szoftverterméket atadd cég cégszerli megnevezése.

Kapcsolattarté neve, elérhetésége (név, mobil, e-mail): A szerz6désben/megrendelésben
licencatadéi oldalrdl definidlt szakmai kapcsolattartd neve, valamint telefonos és e-mailes
elérhetosége.

Belsé fejlesztésii alkalmazasnal a fejleszté neve: Csak abban az esetben kell kitélteni, ha a
szoftverterméket a Megrendeld hazon beliil fejlesztette. Ebben az esetben a fejlesztést végzo
szervezeti egység mindsiil a szoftvertermék ataddjanak.

Termékinformaciok

Licenc jogosult neve: A szoftver hasznalatara jogosult fél megnevezése a licencigazolas szerint.

Alkalmazas pontos neve verziészdimmal: A szoftvertermék pontos, a gyarté altal deklaralt
megnevezése €s verzidszama.

Gyartéi cikkszama: A szoftvertermék pontos, a gyarté altal deklaralt cikkszama (pl.: SKU,
Partnumber stb.)

Gyart6 megnevezése: A szoftvertermék gyartéjanak pontos neve.

Mennyiség: A termék hasznélatara jogosult mennyiséget kell feltiintetni gyart6i metrika szerint.
Termék egységara: A szdmlan szerepld nett6 egységar a szamlan feltiintetett pénznemben.
Devizanem: (pl. HUF, EUR, USD): A szamla devizaneme.

Kozbeszerzési dij (%): A szamlan vagy szerz6désben feltiintetett 6sszeg, amennyiben van.
Licenc kezdédatuma (év.hé.nap): A licenc hasznélati jogosultsaganak kezd6 datuma.
Metrika: A termék licencelésére vonatkozd gyartéi metrika.

Installation: Abban az esetben valasztandd, ha a termék telepitett példanyok darabszama
alapjan licencelendo.

Users: Abban az esetben valasztando, ha a termék felhasznalok szama alapjén licencelendd.

Server CAL (Server Client Access License ): Abban az esetben valasztand6, amennyiben az
adott szerverterméket szerver és kliens alapon licenceljiik.
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Processor: Abban az esetben vilasztand6, ha az adott szerver processor socket alapon
licenceljiik.

Core: Abban az esetben valasztando, ha az adott szerver processor mag alapon licenceljiik.
Egyéb: Minden olyan esetben, ami a fenti felsorolasban nem illeszkedik.
Szoftverkdvetés vagy termékfrissités: Maintenance vagy software assurance.
Igen: A jelenlegi beszerzés egy meglévd licenc szoftverkdveteése vagy upgrade-je.
Nem: A jelenlegi beszerzés teljesértékii 1j licenc.
Szoftverkovetés frissitésre jogosit: Maintenance right.

Igen: A jelenlegi beszerzés feljogosit a termék legfrissebb verzié hasznélatira a licenc
érvényességi idején beliil.

Nem: A terméknek csak az aktualisan vasarolt verzidja hasznalhato.

Szoftverkdvetés idétartama (maintenance valid from-to): A szoftverkovetés idétartama kezd6-
és végdatummal.

Elé6fizetés (subscription): Amennyiben a licenc nem 6rékés licenc.
Eléfizetés érvényességi ideje: A szoftver érvényességnek kezdo és végdatuma.
Eltérd kiadasok hasznalatanak lehetdsége (cross edition rights):
Igen: Alacsonyabb kiadasi szoftver hasznélat megengedett (pl.: enterprise vs standard).
Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.
Korabbi verziok hasznilatanak lehetésége (downgrade rights):
Igen: Alacsonyabb verzi6szamu szoftver hasznlata megengedett.
Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.
Nyelvi verziok haszndlatinak lehetésége:
Igen: Kiilonb6z6 nyelvi készletek hasznalatanak lehetosége.

Nem: Csak a vasarolt nyelvi készlet hasznalata megengedett.
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6. szami mellékleta ....................... nyilvantartasi szamu szerz6déshez

Elad¢ atlathatésagi nyilatkozata

Nyilatkozat az dllamhdztartasrél sz6l6 2011. CXCYV. térvény 41. § (6) bekezdésében foglalt
feltételnek valé megfelelésrol

Nyilatkozattevo:

Cégnév: Sysman Informatikai Zrt.

Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 10. 1. em.
Cégjegyzékszam: 01 10 044874

Adészam: 12948901-2-41

Képviseletében eljar: Hermesz Miklos vezérigazgato

Cégnév: TIGRA Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 1145 Budapest Torokor utca 2.
Cégjegyzekszam: 01-09-566107

Adészam: 12218778-2-42

Képviseli: Vertan Gyorgy

Cégnév: 99999 Informatika Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 1123 Budapest XII. keriilet, Alkotas u. 55 - 61.
Cégjegyzékszam: 01-09-876769

Adészam: 13854964-2-43

Képviseli: Dong6 Péter

Cégnév: ALOHA Informatikai Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 1117 Budapest, Aliz utca 1. 7. em.
Cégjegyzékszam: 01-09-469442

Adbszam: 12147784-2-43

Képviseli: Turcsi Zsolt

Cégnév: FORNAX ICT Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 1123 Budapest, Taltos utca 1.
Cégjegyzékszam: 01-09-891657

Adédszam: 14161177-2-43

Képviseli: Balasy Bulcsu

Cégnév: IMG Solution Korlatolt Felelosségli Tarsasag
Székhely: 1023 Budapest, Lajos u. 26.
Cégjegyzékszam: 01-09-973596

Adészam: 14894262-2-41

Képviseli: Szentgyoérgyi Gabor Janos

Cégnév: KURT Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
Székhely: 1118 Budapest, Rétkoz utca 5.
Cégjegyzékszam: 01-10-048723

Adodszam: 11780359-2-43

Képviseli: Kmetty Jozsef
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Cégnév: KVENTA Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 2040 Budadrs, Vasut utca 15.
Cégjegyzékszam: 13-09-110592

Adészam: 10329102-2-13

Képviseli: Németh Gabor Levente

Cégnév: LicensePort Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
Székhely: 1116 Budapest, Fegyvernek utca 119. I. em. 8.
Cégjegyzékszam: 01-10-047161

Adészam: 23497454-2-43

Képviseli: Kévari Viktor

Cégnév: M&S Informatikai Zartkoriien Mitkodé Részvénytarsasag
Székhely: 1136 Budapest, Pannénia utca 17/a. a. ép. fszt. 4.
Cégjegyzékszam: 01-10-046107

Adé6szam: 14409471-2-41

Képviseli: Mester Laszlo

Cégnév: NETvisor Zartkorlien Miik6dé Részvénytarsasag
Székhely: 1119 Budapest, Petzval Jézsef utca 56.
Cégjegyzékszam: 01-10-045730

Adészam: 14023059-2-43

Képviseli: dr. Mathé Janos Istvan

Cégnév: ULYSSYS Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhely: 1024 Budapest, Lovohaz utca 39.
Cégjegyzékszam: 01-09-163766

Adészam: 10720534-2-41

Képviseli: Wellisch Péter

Jelen okirat alairaséval nyilatkozom, hogy az altalam képviselt Sysman Informatikai Zrt., TIGRA
Kft., 99999 Informatika Kft., ALOHA Informatika Kft., Fornax ICT Kft.,, IMG Solution Kft,
KURT ZRt., KVENTA Kft., LicensePort Zrt., M&S ZRt., NETvisor Zrt., Sysman Informatikai
Zrt., ULYSSYS Kft. a nemzeti vagyonrol sz616 2011. évi CXCVL 3. § (1) bekezdés 1. pontja' szerinti
atlathatd szervezet.

! 3. § (1) E tdrvény alkalmazasiban

1. dtldthato szervezet:

a) az llam, a koltségvetési szerv, a koztestiilet, a helyi onkormanyzat, a nemzetiségi 6nkormanyzat, a tarsulas, az egyhazi jogi személy, az
olyan gazdilkod6 szervezet, amelyben az allam vagy a helyi 6nkormanyzat kulon-kiilon vagy egyiitt 100%-os részesedéssel rendelkezik, a
nemzetkozi szervezet, a kiilfoldi allam, a kiilfoldi helyhatdsag, a kiilfoldi 4llami vagy helyhatoségi szerv és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz616 megallapodasban részes allam szabalyozott piacara bevezetett nyilvdnosan miikodo részvénytarsasag,

b) az olyan belfoldi vagy kiilfoldi jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdilkodd szervezet, amely megfelel a kdvetkezo
feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérl és megakadalyozdsardl szol6 torvény szerint
meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurépai Unio tagéllaméban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megdllapodésban részes dllamban, a Gazdasagi Egy tttmiikodési
és Fejlesztési Szervezet tagallaméban vagy olyan dllamban rendelkezik adéilletéséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettds adoztatas
elkertilésér6l szol6 egyezménye van,

bc) nem mindsal a tarsasdgi ad6rol és az osztalékadordl sz616 térvény szerint meghatdrozott ellenbrzott kalfoldi tarsasagnak,

bd) a gazdalkodé szervezetben kdzvetleniil vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolyédssal vagy szavazati joggal bir6 jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazddlkodé szervezet tekintetében a ba), bb) és be) alpont szerinti feltételek fennallnak;

¢) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megfelel a kovetkezb feltételeknek:

ca) vezetd tisztségviseldi megismerhetdk,

cb) a civil szervezet €s a vizitarsulat, valamint ezek vezetd tisztségvisel6i nem étlathaté szervezetben nem rendelkeznek 25%-ot meghalado
részesedéssel,

Oldal 34 /35



Tudomdasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak véltozésar6l koteles vagyok a NISZ Zrt.-t
haladéktalanul irasban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valétlan tartalmi nyilatkozat alapjan létrejott szerzodést a NISZ Zrt. jogosult
felmondani, vagy attdl elallni.

Sysman informatikai Zrt.
1037 Budapest, Montevideo u. 10

/’] Adbszam: 12948901-2-41

............................

Hermesz Miklos
vezérigazgatd
TIGRA Kft., 99999 Informatika Kft.,

ALOHA Informatika Kft., Fornax ICT Kft., IMG Solution Kft,
KURT ZRt., KVENTA Kft., LicensePort Zrt., M&S ZRt.,
NETvisor Zrt., Sysman Informatikai Zrt., ULYSSYS Kft)

mint k6z6s Ajanlattevok nevében

Kelt: Budapest, 2020. 002 O“ ..........

cc) székhelye az Eurdpai Unid tagallamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz6l0 megdliapodasban részes dllamban, a Gazdasagi
Egyuttmiikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamdban vagy olyan dllamban van, amellyel Magyarorszignak a kettds addztatds elkeriiiésérél
sz0l6 egyezménye van;
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