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VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol

a NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zartkdrien Miakods Részvénytarsasig (NISZ
Zrt., KEF azonosito: 20030, székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3., cégjegyzékszam: Cg. 01-10-
041633, addszam: 10585560-2-44, bankszamlaszam: K&H Bank Nyrt. 10403239-00027183-00000001,
képviseli: Bancsics Ferenc vezérigazgatd), mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrél:

az Areus Infokommunikaciés Zrt. (DK["J azonosito: 100159, székhely: 1037 Budapest, Montevideo
u. 5., céget nyilvantartd cégbirosig neve: Fbvarosi Torvényszék Cégbirdsaga, Cg.: 01-10-047135,
ad6szam: 23469507-2-41, bankszamlaszam: 11600006-00000000-64985936, képviseli: Nagy Péter
vezérigazgatd) és

az ATOS Magyarorszag Kft. (DKU azonosits: 100008, székhely: 1138 Budapest, Véci ut 121-127.
Vici Greens D Irodaépiilet, 4. emelet, céget nyilvantart6 cégbirosag neve: Févarosi Torvényszék
Cégbirosaga, Cg.: 01-09-710062, adészam: 10378144-2-41, 13100007-02510510-00463485,
képviseli: Hernadi Jozsef ligyvezetd) és

a Poli Computer PC Kft. (DKU azonosité: 200592, székhely: 2613 Rad, Liget utca 3., céget
nyilvantarté cégbirosidg neve: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga, Cg.: 13-09-081942,
addszam: 11820534-2-13, bankszamlaszam: 10300002-10678565-49020012, képviseli: Boros Istvan
Sandor cégvezetl) és

a RacioNet Zrt. (DKU azonosit6: 100082, székhely: 1117 Budapest, Hauszmann Alajos u. 3/A, céget
nyilvantartd cégbirosig neve: Foévarosi Térvényszék Cégbirosiga, Cg.: 01-10-045565, addszam:
13846606-2-43, bankszamlaszam: 10102093-56990600-01000008, képviseli: Baldzs Andrés
cégvezetd) és

a SERCO Informatika Kft. (DKU azonositd: 100088, székhely: 1037 Budapest, Bécsi ut 314., céget
nyilvantarté cégbirosag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirésiaga, Cg.: 01-09-709321, addszam:
12906240-2-41, bankszdmlaszam: 10102237-61905800-01004008, képviseli: Wéber Tamdas Karoly
ligyvezetd) és

a Silicon Computers Kft. (DKU azonosité: 100091, székhely: 1118 Budapest, Zélyomi tt 23., céget
nyilvantarté cégbirosag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirésaga, Cg.: 01-09-465189, addszam:
12095144-2-43, bankszdmlaszam: 14100000-11470849-01000001, képviseli: Lehoczki Gabor
igyvezetd) és




a WSH Kft. (DKU azonosité: 100115, székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 97., céget nyilvantarto
cégbirdsag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, Cg.: 01-09-461038, addszam: 12048898-2-43,
bankszamlaszam: 10300002-20378729-00003285, képviseli: Nemes Csaba tigyvezetd),

mint vallalkozdk (a tovabbiakban egyiitt: Vallalkoz6)

(a Megrendel§ €s Vallalkozé tovabbiakban egyiitt: Felek) kozott alulirott helyen és napon az alabbi
feltételekkel.

1. A szerzédés létrejottének el6zménye:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

A Digitalis Kormanyzati Ugynékség Zrt. (tovabbiakban: DKU Zit.) a Kormany - a Nemzeti
Hirkdzlési és Informatikai Tandcsrol, valamint a Digitalis Korményzati Ugynokség Zartkriien
Miikodé Részvénytarsasig és a korményzati informatikai beszerzések kozpontositott
kdzbeszerzési rendszerérdl szol6 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet (tovébbiakban: Korm.
rendelet) 13. § (1) bek. a) pontja szerinti déntés alapjan a Digitalis Korményzati UgynSkség
Zrt. a 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendeletben foglaltak szerint bonyolitja le Megrendel, mint
Ajénlatkéré javara ,1. rész: Szerverek és tarolok, valamint ezekhez kapcsolodé
szolgaltatdsok beszerzése (x86)/ KMO1SRVT17 ” beszerzése, a kozbeszerzésekr6l sz616
2015. eévi CXLIIL torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 105. § (2) bekezdés b) pontja alapjan az
»EMC kornyezetek gyartéi garancia Kiterjesztése” tirgyt kozbeszerzési eljarast.

A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Figazgatosag (KEF), (a tovabbiakban:
Beszerz6) altal TED 2017/S 104-207282., (KE‘—7607/2017.) szaml, a koézpontositott.
kozbeszerzés hatdlya ald tartozo Intézmények részére ,,Szerverek és tirolék, valamint
ezekhez kapcsolodo szolgiltatisok beszerzése” targyban (1. rész: x86) lefolytatott
kdzpontositott kzbeszerzési keretmegallapodasos eljaras 1. része eredményeképpen Beszerz
és Vallalkoz6 kozott keretmegallapodas jott létre (a tovabbiakban: KM).

KM azonositoszama: KM0101SRVT17

KM alairasanak datuma: 2017. oktéber 27.

KM id6beli hatdlya: 2021. oktdber 26.

KM keretdsszege: 60.000.000.000 forint + Afa.

Jelen szerz8dést a kozbeszerzési eljarasban kozds ajanlatot benylijté ajanlattevék kozosen
teljesitik. A kozos ajanlattevok egymas kozti, illetve Megrendelé kozti viszonyat jelen
szerzodés (a tovabbiakban: Szerzodés) és az egyiittm{ik6dési megallapodas tartalmazza.

A jelen szerz6dést és szamlakiallitist az Areus Infokommunikiciés Zrt. teljesiti, a
Szerzédést — meghatalmazas alapjan — a(z) dsszes koz6s ajanlattevé nevében irja ald. A kozos
ajanlattevok kijelentik, hogy jelen szerz6désbél eredd kotelezettség teljesitéséért egyetemleges
feleldsséget vallalnak.

Vallalkoz6 jelen szerzodés alairasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerzédés teljesitése soran
figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerzddés targyat, annak megval6sitasat érintd
valamennyi jogszabalyt, az egyébként rd vonatkozé etikai normékat, valamint a Szerz8dés
mellékletét képez6 miiszaki lefrasban (2. szama melléklet) foglaltakat.




1.6. A 168/2004, (V. 25.) Korm. rendelet, valamint & Korm. rendelet 2019, oktdber 31-én és
november 1-jén hatilyba lépett modositasanak kovetkeztében a DKU Zit. a KM-ben
jogutbdként a KEF helyébe lépett.

2. A szerz6dés targya:

2.1. A jelen szerzOdés a keretmegallapodasos eljaras 2. része eredményeképpen, a Megrendel§ - a
hivatkozott KM targyat képez6 szolgaltatasokra vonatkozé ,EMC kérnyezetek gyartoi
garancia kiterjesztése” — beszerzési igénye megvaldsitasara jott 1étre. A jelen szerzddés
alapjan Megrendel6 megrendeli, a Vallalkozd pedig elvallalja Megrendeld, meglév 2. szami
mellékletben részletesen meghatarozott tarol6 kérnvezeteihez (1. tarold kdmyezet: MGMT L,
2. tarold kérayezet: MGMT 11, 3. tarolé kornyezet: DATADOMAIN, 4. tarold kbrnyezet:
NISZ, 5. tarold kimyezet: MAG, 6. archivald kémyezet: E-mail archivalas SW, 7. tarold
kérnyezet: E-mail archivalds HW, 8. tarol komyezet: EI tarold, 9. tarold kornyezet: UVP, 10.
tarold kornyezet: KER, 11. tarolé kérnyezet: DPA, 12. térold kornyezet: IKIR, 13. tarold
kérnyezet: UVP Unity) tartozé eszkozokre gyartoi garancia kiterjesztés biztositasat jelen
szerzOdésben és annak mellékleteiben részletezettek szerint.

2.2. A gyart6i garancia kiterjesztésének biztositasanak elvart tartalma a kovetkez6:

a) 7x24 oOras rendelkezésre allas,

b) hardveres meghibasodasok esetén 6 6ran beliili garantalt hibaelhéritassal,

¢} Szoftveres hibdk esetén az esetleges szolgaltatds kiesést — akar megkeriil6 megoldassal —
6 oran beliil meg kell sziintetni. Amennyiben a hiba 6 6ran beliil nem hérithaté el javaslatot
kell tenni a szoftverhiba megsziintetésének idopontjara.

d) gyartoi végfelhasznaldi tudasbazisokhoz t6rténé kozvetlen hozzaférés biztositasa,

e} gyartéi partneri tudasbazisokhoz torténd hozzaférés, Vallalkozo kozremiikbdésével,

f) garancialis eszkdzcserékkel kapcsolatos logisztika biztositisa (helyszini megjelenés,
cserealkatrész kiszallitisa, hibas alkatrész elszallitasa stb.),

g) gyartoi kozvetlen CASE nyitas (hibajegy) lehetéségének biztositasa,

h) meghibasodott merev lemezek cseréje esetén — amennyiben a Megrendeld belsé folyamatai
szerinti adatmentesités a hiba bejelentésétdl szamitott 8 munkanapon beliil nem tud
megtorténni - a csereszkozzel egylitt Vallalkozonak at kell adni Megrendel6 részére egy
olyan nyilatkozatot, amely tartalmazza, hogy a meghibasodott mereviemezen talalhat6
adatok megbizhatoan torlésre keriiltek a gyartonak torténd visszajuttatast megel6zoen;
utobbi folyamatot Megrendeld jogosult annak barmely fazisaban ellendrizni.

2.3. Felek kijelentik, hogy jelen szerzodés targyat nem tekintik oszthat6 szolgaltatasnak.
3. A szerz6dés idStartama, a teljesités hatarideje:
3.1. Felek jelen szerzédést, annak hatalyba [épésétdl 2020. janius 30-ig tartd hatarozott idore kotik.

3.1.1.A szerz6dés mindkét fél szerzbdésszerii teljesitésével szlinik meg.

3.2. . Vallalkozo jelen szerzddés 2.1. pontja szerinti szolgaltatast 2020. janius 30-ig kételes
biztositani. Vallalkozénak a 2.1.) pontban meghatdrozott szolgaltatds igénybevételére
vonatkozo jogosultsagot hitelt érdemlden igazold cégszerlien alairt dokumentumot (gyartoi
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garancia kiterjesztés igénybevételére jogositd igazolas) a szerz6dés hatalyba 1épését kivetd 8
munkanapon beliil (teljesitési hatarid6) kell tadnia Megrendel® kapesolattartdjanak

3.3. Megrendel§ elbteljesitést elfogad.
4. A teljesités helye és felek kozitti kapesolatiartas:
4.1. A teljesités helye:

1055 Budapest, Kossuth tér 2-4,
1081 Budapest, Csokonai utca 3.
1145 Budapest, Réna utca 54-56.
1139 Budapest, Véci 1t 83.

4.2. Jelen szerz6désben Felek szakmai kapcsolattartasra kijel6lt képviseloi:
Megrendeld részér6l:

Név: Elek J6zsef

Beosztas: Alapinfrastruktira lizemeltetési osztalyvezetd
Telefon szam: +3617957155

Mobiltelefon szdm: +36304759069

E-mail cim: Elek. Jozsellinisz. hu

4.3, Vallalkozo részérdl:

Név: Fischer Erik

Beosztés: konzulens

Telefon szam: +36 1 437 0540
Mobiltelefon szam: +36 30 444 §920
E-mail cim: erik fischermarens.hu

4.4. Jelen szerz6désben Megrendeld részérdl teljesités igazolasara egyiittesen jogosult személyek:

Név: Juhisz Attila

Beosztds: Korméanyzati adatkézpont és infrastruktura lizemeltetési igazgatd
Telefon szam: +3617953189

mobiltelefon szdm: +36209628584

E-mail cim: juhasz.attilaconisz hu

Név: Bakos Béla

Beosztas: Kormanyzati adatkézpont és rendszeriizemeltetési agazati igazgato
Telefon szam: +3617955017

Mobiltelefon szam: +36305764722

E-mail cim: Bakos.Bela@nisz.hu




4.5. Felek a 4.2-4.3 pontban meghatérozott kapcsolattariéik Gfjan tartjak a szerzddés teljesitése
sordan  a kapesolatot. Barmelyik Fél jogosult a 4.2-43 pontban meghatérozott
kapesolattartdja/teliesitésigazoldja személyét megvaltoztaini. Szerz6d6 felek megallapodnak,
hogy a 4.2-43 pontban meghatirozott kapcsolattartok/teljesitésigazold  személyében
bekovetkez6 valtozds nem igényel szerz6désmodositast, elegendd arrdl a masik Felet irasban
tajekoztatni. A kapcsolattarto/teljesitésigazold személyében bekovetkezett véltozds a masik
Féllel valo szerzddésszert kozlést6l hatalyos.

4.6. Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzddés teljesitésével kapesolatos nyilatkozatot
vagy egyeb értesitést (tovabbiakban: értesités) szerzOdésszeriien kiildenek meg egymasnak.
SzerzOdésszerili megkiildésnek mindsiil, az irasban és

- irashan igazolt személyes atadéssal,

- tértivevényes ajdnlott levélben,

- visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax Utjan — megkiildott értesités.

4.7. Az e-mail vagy telefax utjan torténé kézbesités esetén az értesités akkor valik joghatalyossa,
amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy kifejezett visszaigazolds
érkezett. A tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt
eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette 4t (az a feladéhoz nem kereste jelzéssel
érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd bizonyitasaig — a postai kézbesités mdasodik
megkisérlésének napjat kévets 65t6dik munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

4.8. Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizarolag a szerzédésszegéssel, valamint
jelen szerz6dés megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen
pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbesités kizardlag postai tton (tértivevényes
ajanlott levélben) vagy irasban igazolt személyes atadassal torténhet.

4.9. Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok altal el6irt felhatalmazéssal a
jelen szerz6désben rogzitett kapesolattart6i személyes adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy
a sziikséges és elbirt, elbzetes tajékoztatist megadtak a jelen szerzédésben megnevezett
munkavallaléiknak arrdl, hogy személyes adatukat (név, e-mail, adott esetben a hozzajuk
kothetd telefonos, faxos elérhetbség) a jelen szerzddéssel Gsszefiiggésben, a Felek kozotti
kapcsolattartas érdekében, a jelen szerzédés megsziinésének idSpontjaig — amennyiben a
szerzOdés id6tartama alatt a kapesolattarté személye valtozik, gy e valtozas hatdlyba lépéséig
- az Oket foglalkoztatd Fél a fentebb irt kérben és célbdl hasznalhatja, és a masik Félnek
ugyanezen célbol és feltételekkel torténd hasznalat érdekében tovabbithatja. Felek kijelentik,
hogy a munkavallal6ik jelen pontban hivatkozott adatkezelésrdl sz616 tajékoztatasaban kitértek
arra, hogy a szerz6désre vonatkozo kotelezd iratmegbrzés idGtartama alatt fenti személyes
adataik a Felek dokumentumkezeld rendszerében eltaroldsra, illetve jogszabaly altal
szabalyozott hatdsagi, birosigi eljaras soran az eljaro szerv részére megkiildésre keriilhetnek.

4.10. Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddés idétartama alatt, valamint azt kovetden is,
kélesondsen betartjdk a hatdlyos magyar és eur6pai unids adatvédelmi szabalyokat, ideértve
kiilondsen, de nem kizardlagosan az informdcids Onrendelkezési jogrél és az
informéacidszabadsagrol szolé 2011, évi CXIL tdrvény (,Infotv.”), valamint a természetes




szabad dramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél sz616 Europai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamt rendelet (,,GDPR”) rendelkezéseit.

5. A fizetendd ellenérték:

6.

5.1. A Vallalkozé a jelen szerzddésben meghatarozott feladatait jelen szerz6dés 1. szamu
mellékletében meghatdrozott szerz6déses arakon teljesiti. A szerzddés értéke, a vallalkozasi dij
(a jelen szerz6dés 1. szamu mellékletében meghatarozott arak alapjan) nettd 357.990.540, - Ft,
azaz netté hiromszazétvenhétmillio-kilencszazkilencvenezer-otszaznegyven forint.

5.2. Az 5.1 pontban meghatérozott ar tartalmazza jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatban
Vallalkozonal felmeriild valamennyi kéltséget, dijat, de nem tartalmazza az altalanos forgalmi
adot, valamint a kozbeszerzési dijat.

5.3. A kozbeszerzési dij alapja a Megrendelé altali beszerzések altalanos forgalmi adé nélkiil
szamitott értéke, mértéke 2% + Afa.

5.4. A kozbeszerzési dijat Megrendeld a Korm. rendelet 14. § (2) bekezdés d) pontja alapjan
k&zvetleniil az eljarast lefolytaté DKU Zrt. részére fizeti meg. A Korm. rendelet 14. § (2)
bekezdés d) pontja alapjan a kozbeszerzési dij alapja a keretmegallapodas alapjan lefolytatott
kozbeszerzési eljaras esetén a létrejové visszterhes szerz6dés altalanos forgalmi adé nélkiil
széamitott értéke, mértéke 2% + Afa.

5.5. Felek rogzitik, hogy az Afa mértékére a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések az
irdnyadok.

5.6. Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy az 6t megillet6 dij a szerz6désszerii teljesitéshez sziikséges
valamennyi koltséget és ellenértéket, tovabba barmilyen jogatadas ellenértékét magaban
foglalja, ezért Vallalkozé mas jogcimen tovabbi ellenérték felszamitisara nem jogosult,
tovabba koltségei megtéritését semmilyen jogeimen nem igényelheti.

Fizetesi feltételek:

6.1. A Megrendel§ a jelen szerz6déssel kapcsolatban az el6legfizetést kizarja és az eldre fizetés sem
megengedett.

6.2. Megrendelé a jelen szerz6dés 5.1 pontjdban meghatarozott ellenértéket a Teljesitést Igazolo
Bizonylat kiallitdsat és alairasat (jelen szerz6dés 2. sz. melléklet) kvetben benytjtott szamla
ellenében, a Kbt. 130. § (1) és (6) bekezdése rendelkezéseinek megfeleléen, atutalissal fizeti
meg Vallalkozonak.

6.3. Vallalkozé tudomésul veszi azt, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiilondsen az addzas
rendjérdl sz616 2017. évi CL. térvény (Art.), vagy annak végrehajtasi rendelete - Megrendel
pénziigyi teljesitését addigazolas benyujtasahoz, illetve koztartozasmentes adatbazisban vald
szerepléshez koti, gy Megrendel6 ezen jogszabalyok szerint jar el a kifizetés soran.

6.4. Vallalkozé a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak szerint,
szamla ellenében, Megrendel6 altal kiallitott Teljesitést Igazolé Bizonylat alapjan jogosult az




Gt jelen szerzGdés alapjan megillet6 ellenertékre. A benyiijtandd szamla kotelez6 melléklete a

szamlahoz tartozo, az elbirasnak megfelelden kidllitott és aldirt Teljesitést Igazold Bizonylat,
Vallalkozd egy szamlat jogosult benyujtani, részszamla kiallitasara nincsen lehetdség.

6.5, A szémla kidllitasaval kapesolatos kbvetelmények:

6.6. A szamlan szerepeltetni sziitkséges:

- a szallitott termékek, valamint nytjtott szolgaltatasok megnevezését, a tevékenység leirdsat
és annak TESZOR szamat,

- Megrendel altal megadott belsé azonositasra szolgalé szerz6dés szamot,

- fizetési hataridéként a szamla kézhezvételét kdvetd 30 napot,

- a szamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az addszamot,

- a szamlan fel kell tiintetni a ,,szdmla” elnevezést,

- a szamlanak meg kell felelnie az altaldnos forgalmi addrol sz616 2007. évi CXXVIL térvény
(Afatv.) 169. § szerinti eléirdsoknak.

6.7. A Megrendeld a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld szamla és mellékletei kdzponti iktatéjaba
(1389 Budapest, Pf.: 133.) érkezésétol szamitott 30 napon beliil utalja it az ellenértéket a
Vallalkozonak, amely id6tartamba nem szamit bele az esetleges szamlareklamécio ideje.

6.8. Késedelmes fizetés esetén a Megrendeld a Ptk. 6:155. § (1) bekezdés szerinti késedelmi
kamatot fizet Vallalkozdnak.

6.9. Vallalkozd a szerz6dés alairdsakor koteles nyilatkozni adatairél a ,.Nyilatkozat Partner
adatairdl” (4. sz. melléklet) cimi nyilatkozat kitSltésével, és annak a Megrendels részére
torténd atadasaval.

6.10. Vallalkozé nem fizet, illetve szamol el a szerz8dés teljesitésével Gsszefiiggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tarsasag tekintetében merilnek fel, és melyek Vallalkozo adokételes
jovedelmének cstkkentésére alkalmasak.

6.11. A Kbt. 136. § (2) bekezdése értelmében a kiilfs1di adoilletékességili Vallalkozo koteles
az egyedi szerz6déshez arra vonatkozé meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti
adohatosagtdl a magyar adohatédsag kozvetleniil beszerezhet Vallalkozora vonatkozé adatokat
az orszagok kozott jogsegély igénybevétele nélkiil.

6.12. Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V.2 pontjanak rendelkezéseit kell
alkalmazni.
6.13. Villalkoz6 a bankszamlaszamaban bekovetkezett valtozasrél koteles a Megrendeldt 3

napon beliil értesiten.

6.14. A szamlahoz a Kbt. 135. § (1) bekezdésében meghatarozott iratokat mellékelni kell. A
szamlan csak a KM hatalya al4 tartozo termékek szerepelhetnek.




6.15.  Vallalkozé a jelen egyedi szerzddésb6l eredé kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

7. A teljesités mbdjaz
7.1, A teljesitéssel kapesolatos altaldnos elbirdsok:

Villalkozo jelen szerzOdés teljesitése keretében a jelen szerz6dés 1. szam( mellékletében meghatarozott
szolgaltatasokat nytjtja Megrendelének a jelen szerzodés 2. szami mellékletében részletezettek szerint.

7.2.  Vallalkozé a gyért6i tdmogatds igénybevételére jogosité igazolast (adott esetben az ehhez
sziikséges aktivalasi kédot) elektronikus tton és papir alapon adja at. Elektronikus Giton az igazoldst a

P <

licenceadminie nisz.hu e-mail cimre kell megkiildeni.

7.3.  Amennyiben megrendeld a szerz6dés hatalyba Iépésekor nem rendelkezik, valamely, a
szerzOdés targyat képezd eszkoz esetében a gyartdi garancia kiterjesztéssel, - és a gyarto kitelez6vé teszi
termekei esetében a folyamatos gyartdi tAmogatas biztositasat, - ebben az esetben Vallalkozé 4ltal a jelen
szerz0dés keretében teljesitendd szolgaltatassal biztositania kell a szerz6dés hatdlyba lépését kovetben
minden olyan szolgaltatast, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy a 2. szam( melléklet (Miiszaki leirds)
szerinti feladatok jogszeriien, szerzbdésszerlien és miiszakilag teljes koriien megtdrténhessenek.

74.  Amennyiben a szerzédés teljesitése soran Vallalkozé szdméra barmikor olyan kériilmény 4ll
el6, amely akadalyozza az id6ben torténé teljesitést, (igy haladéktalanul irasban értesitenie kell a
Megrendel6t a késedelem tényérdl, annak varhaté elhtiz6dasardl és okairdl. Az értesités megkiildése nem
zarja ki jelen szerz6dés 8. pontjaban foglaltak alkalmazasat.

7.5.  Vallalkozé a targyhonapot kévetd honap 5. napjaig koteles Megrendeldnek a targyhavi
szolgaltatasokrol jelen szerz8dés 2. szami melléklet 3. pontjaban meghatirozott tartalmi jelentést
(tovabbiakban: Jelentés) atadni. A Jelentés kotelezd melléklete a tirgyhénapban elvégzett
hibajavitasokrol felvett munkalapok egy példanya.

7.6.  Megrendel az atvett Jelentést 5 munkanapon beliill megvizsgalja, és nyilatkozik annak
elfogadasardl, vagy az okok megaddsival az elfogadds megtagadasardl. A Megrendeld a Jelentés
elfogaddsat megtagadhatja, ha nem lettek hozzé csatolva a targyhdnapban elvégzett hibajavitisokrol
felvett munkalapok.

7.7.  Vallalkozonak a Jelentést Megrendeld észrevételeire tekintettel Megrendels altal megadott
hataridére kell kijavitania. A javitott Jelentés dtvételére a 7.5., valamint jelen pont rendelkezéseit kell
megfelelén alkalmazni.

7.8.  Megrendeld jelen szerzédés teljesitése soran biztositja a jelen szerz8dés 2. szami mellékletében
meghatarozott eszkdzeihez, rendszereihez Vallalkozd szamaraa hozzaférést jelen szerzGdés teljesitéséhez
sziikséges mértékig.

7.9.  Megrendeld — minden sziikséges, elézetesen egyeztetett esetben, a teljesitéshez sziikséges
mértékben — lehetdvé teszi Villalkoz6 képviseldinek belépését a jelen szerz6dés 4.1 pontjaban
meghatarozott helyszinekre.




7.10. Megrendeld koteles Vallalkozd rendelkezésére bocsatani minden olyan informéciot,
adatot és dokumentumot, amely Vallalkozd tevékenységének szakszer(i és koriiltekinto
ellatasahoz szitkséges. Vita esetén Felek dokumentaltan, igazolhaté modon kotelesek régziteni
azon adatoknak és informécidknak a korét, amelyek minimélisan szitkségesek ahhoz, hogy
Vallalkozd szerzbdésszertien tudjon teljesitent.

7.11. Megrendeld koteles biztositani a jelen szerzddés teljesitéséhez szikséges szami
szakembereket, akik — Vallalkozoval egyeztetett id6pontban — a Vallalkozd szakemberei
rendelkezésére dllnak.

7.12, A Villalkozd kijelenti, hogy — szerzbdés teljes id6tartama alatt — a jelen szerzddésben
meghatarozott feladatok teljesitéséhez sziikséges szakértelemmel, jogosultsagokkal és kell6
szabad kapacitassal rendelkezik.

7.13. Vallalkozo felel minden olyan hidnyossagért, karért, amely abbdl ered, hogy feladatat
nem a jelen szerzédésben foglaltaknak megfeleléen teljesiti.
7.14. Véllalkozé a szerzodésben foglalt, valamint a teljesités soran tudomasara jutott

informaciokat koteles bizalmasan, tizleti titokként kezelni, koteles a jelen szerz6dés teljesitése
soran tudomésira jutott fizleti titkot meg6rizni. Ezen tilmenden sem kozdlhet harmadik
személlyel olyan adatot, amely a teljesitéssel 6sszefiiggésben jutott tudomaéaséara, és amelynek
kozlése a Megrendel6re hatranyos kovetkezményekkel jarna. Amennyiben jelen szerzédés
teljesitéséhez hozzatartozik valamely informéacio kiadasa, a Vallalkoz¢ kizardlag a Megrendeld
altal el6zetesen, irasban kiadhaté informacioként kozolt adatokat szolgaltathatja ki, A
Vallalkozo teljes felel6sséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébol eredd
karokért.

7.15. Barmely, nem szerzOdésszerii teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadasa Megrendeld
részér6l nem értelmezhetd joglemondasként azon igényér6l, amelyek Megrendel6t a
szerz6désszegés kovetkezmeényeként megilletik

Hibajavitassal kapcsolatos elvirisok

8.1. Megrendeld hibabejelentését a hét minden napjan 0-24 6ra kozott a Vallalkozd aldbbi
elérhetéségeinek valamelyikén teheti meg:

- Telefonszam: +36 1 437 0586
- E-mail cim: support@areus.hu

8.2. A hibabejelentésnek legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:

- hibat bejelent6 személy neve, beosztasa,

- meghibasodott eszkdz, rendszer azonosité adatai (tipus, gyari szam),

- annak a helyszinnek megadasa, ahol a meghibasodott eszkdz/rendszer talalhato,
- ameghibasodas idépontja

- észlelt hibajelenség leirasa

- a hibabejelentés id6pontja.




8.3. Vallalkozénak hardver hiba esetén a hibajavitast a hibabejelentést kivetd 6 6ran beliil el kell
héritania.

8.4, Szoftver hiba esetén Vallalkozonak a szolgéltatas kiesést — sziikség esetén megkeriild megoldas
biztositdsival — a hiba bejelentését kovetd 6 oran beliil meg kell sziintetnie (k6tbér terhes
hataridé). Amennyiben a hiba 6 6ran beliil nem sziintethetd meg (nem javithato),
Vallalkozonak javaslatot kell adnia a hiba elhéritasanak idejére. A hibajavitasi idére vonatkozo
javaslat megtétele nem mentesiti Vallalkozot a hibajavitasi id6 tillépése miatti kotbér fizetési
kételezettség aldl.

8.5. A hibajavitasrol munkalapot kell felvenni, melynek legaldbb az aldbbi adatokat kell
tartalmaznia:

- hibabejelentés idépontja,

- hibajavitds megkezdésének és befejezésének id6pontja,

- hibajavitas helyszine,

- az eszkOz, rendszer megnevezése, azonosito adatai (tipus, gyari szam),

- annak a hibabejelentésnek a szama, amellyel a meghibasodas bejelentése megtortént,
- hibajavitas keretében elvégzett munka felsorolasa,

- hibajavitas soran kicserélt alkatrészek felsorolasa,

- meghibasodas oka,

- hibajavitast végz6 szakember(ek) neve, beosztsa.

8.6. A hibajavitds megtorténtét Megrendel6 a munkalap alairasival igazolja. A munkalapot
legalabb harom példanyban kell kiallitani, melynek egy példinya Megrendelénél marad, két
példanyt Vallalkoz6 kap (melybol egy példanyt a 7.5 pont szerinti Jelentéshez kell csatolnia).

8.7. Amennyiben a hiba javitasa tavoli eléréssel tortént, Vallalkozonak a hiba elharitasat kdvetOen
haladéktalanul meg kell kiildenie a 8.6 pont szerinti munkalapot 3 példanyban Megrendel
képviseldje részére. Megrendeldé a munkalap 2 példanyat alairds utan visszakiildi
Vallalkozonak. A munkalap tartalméaval kapcsolatos vita esetén Felek egyeztetést tartanak.

8.8. A hibajavitassal kapcsolatban felmeriilé logisztikai feladatok megoldasa (pl. helyszini
megjelenés, cserealkatrész kiszallitasa, hibas alkatrész elszallitisa) Vallalkozd6 feladata.

8.9. Alkatrészcsere esetén a felhasznalt alkatrész jotallasi ideje az irAnyadd jogszabalyok alapjan
szamitandd, de nem lehet révidebb, mint 12 hénap. A j6tallas kezdete a beépitett alkatrészcsere
id6pontjatol kezdodik. A kicserélt hibas alkatrészek a Vallalkozé tulajdonaba keriilnek.

8.10. Amennyiben a hibajavitds keretében a jelen szerz6dés 2. szamii mellékletében
meghatarozott rendszerek, eszkdzok valamelyike merevlemezének cseréje sziikséges, a
csereeszkdzzel (j merevlemezzel) egyiitt Vallalkozénak at kell adnia arra vonatkozo
nyilatkozatat, hogy a meghibasodott mereviemez adatai megbizhatéan torlésre keriiltek a
merevlemez gyartohoz torténé visszajuttatasat megelozéen. Az elézéekben meghatarozott
nyilatkozat masolata a munkalap mellékletét képezi.

8.11. Vallalkoz6 az 4ltala elvégzett munkara 12 honap jotallast vallal, a jotallasi id6 kezdete T \
a hiba munkalapjanak alairasa. N
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9. Teljesitésizazolas

9.1.

A Teljesitést Igazols Bizonylat kiallitasénak feltéiele a jelen szerzddés 3.2 pontja szerinti
gyartdi nyilatkozatnak Megrendeld jelen szerzGdés 4.2 pontjaban meghatarozott képviseldje
részére torténd atadasa.

. Megrendel6 a 9.1 pontban meghatarozott dokumentum atvételét kdvetSen haladéktalanul, de

legkésdbb Ot munkanapon belill kételes kiallitani Teljesitést Igazold Bizonylatot (melynek
mellékletét képezi a 3.2. pont szerinti dokumentum), melynek mintéjat jelen szerzédés 3.
szam melléklete tartalmazza. Megrendelé a Teljesitést lIgazolé Bizonylat kiallitasat

mindaddig megtagadhatja, amig Vallalkozd a 9.1 pontban meghatérozott dokumentumot nem
adja at.

10. Szerz6désszegés, felmondas

10.1.

10.2.

10.3.

a)

Amennyiben a Villalkozo, olyan okbol, amelyért felelés a szerzddés 2.1.) pontban
meghatarozott szolgaltatas igénybevételére vonatkozd jogosultsagot hitelt érdemléen igazolo
cégszerlien alairt dokumentumot (gyartdéi garancia kiterjesztés igénybevételére jogositd
igazolas) a szerzOdés 3.2. pontja szerinti hataridoben nem adja at, akkor ez késedelmes
teljesitésnek mindsiil. Ebben az esetben Vallalkozo késedelmi kotbért koteles fizetni. A
késedelmi kétbér alapja a nettd vallalkozasi dij. A késedelmi kothér mértéke késedelmes
naponként 1 %. A késedelmi kotbér maximalis mértéke a nett6 vallalkozasi dij 20 %-a.

Szolgéltatasi szint (SLA) sértésnek minésiil, ha a Vallalkozd neki felréhatd okbol:

- hardverhiba esetén a hibat 6 6ran beliil a hatdrid6 lejartaig nem haritja el,
- szoftverhiba esetén a szolgéltatds kiesést — sziikség esetén megkeriilé megoldas

biztositasival — a hiba bejelentését kovetd 6 6ran beliil a hatarid6 lejartaig nem sziinteti
meg.

SLA sértés esetén Véllalkozd hibasteljesitési kothér fizetésére koteles, az alabbiak
szerint:

a kotbér Megrendel6 altal jovahagyott Jelentés alapjan keriil megallapitasra. SLA sértés
esetén az alabbiak szerint jogosult a Megrendeld kotbér felszamitasara:

- az SLA sértések szdmolasa havonta Gjraindul,

- azelsd SLA sértés esetén a b) pontban talalhaté tablazat elsé oszlopaban meghatarozottak
szerint, azt kévetd minden tovabbi SLA sértés esetén a b) pontban talalhato tablazat

masodik oszlopdban meghatarozottak szerint kell a k6tbér mértékét megallapitani,

- az adott hénapon beliili SLA sértések kotbér tételei 6sszeadddnak,

- a Megrendel6t megilletd SLA sértés vagy sértésekhez tartozé kotbér mértékét a 10.3. b)

pont tartalmazza.

- a hibés teljesitési kotbér alapja a jelen szerzédés 5.1 pontjdban meghatarozott nettd

véllalkozasi dij. ii
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b)  SLA sértés esetén Megrendel6t megilleté kotbér mértéke:

o A kitbér mértéke az
A kotbér mertéke az dott hs Asodik
Lo . . adott hdénap m
SLA sértés adott honap els6 SLA
- S SLA sértésétd] SLA
sertese esetén . .
sértésenként

A bejelentést6] szamitott 6 6ran
tli, de 12 6rén beliili hardver
hibajavitas vagy szolgaltatas 0,1% 0,2%
kiesés megsziintetés
(szoftverhiba) esetén
A bejelentéstdl szamitott 12 dran
tali, de 24 6ran beliili hardver
hibajavitis vagy szolgaltatas 0,2% 0,4%
kiesés megsziintetés
(szoftverhiba) esetén
A bejelentéstol szamitott 24 oran
tuli hardver hibajavitas vagy

et s btk L 0,4% 2%
szolgaltatas kiesés megsziintetés
(szoftverhiba) esetén
10.4. A hibds teljesitési kotbér esedékessé valik, ha a késedelem megsziinik.
10.5. Vallalkozé Megrendel6 vélasztasa szerint hibas teljesités esetén hibas teljesitési kotbér

fizetésére vagy a szavatossagi igények érvényesitésére koteles.

10.6. Vallalkozéval szemben érvényesitett Gsszes hibas teljesitési kotbér Gsszege nem
haladhatja meg a meghiusulési kotbér 6sszegét.

10.7. Megrendelé a hibas teljesitési kotbér érvényesitése mellett nem érvényesitheti a
szavatossagi igényeket.

10.8. A szerzddésszegd fél koteles a masik félnek 15 naptari napon beliil megtériteni a
szerz0désszegéssel okozott igazolt karat.

10.9. Vallalkozo6 jelen szerz6dés meghifisuldsa esetén a nettd vallalkozasi dij 25 %-4nak
megfelelé mértékl meghitsulasi kotbért koteles Megrendeldnek fizetni. Jelen szerzddés
meghitsultnak tekintend6, amennyiben Megrendeld Vallalkozoé stilyos szerz6désszegése miatt
jelen szerzédést azonnali hatéllyal felmondja vagy Megrendeld jelen szerzédéstdl Vallalkozo
sulyos szerz6désszegése miatt elall.

10.10. Villalkoz6 tudomasul veszi, hogy a Megrendel6 jogosult a kétbért meghaladé karanak
érvényesitésére, illetve, hogy a késedelem esetére kikotott ktbér megfizetése nem mentesit a
teljesités alol. Megrendelé a kotbérigényrdl kotbérértesitt allit ki. Ugyanazon jogalap
tekintetében csak egy fajta kotbér alkalmazhato.




10.11. Megrendeld jelen szerzbdést Vallalkozdhoz intézett {rasbeli nyilatkozataval Vallalkozd
sulyos szerzdésszegése esetén, azonnali hatallyal felmondhatja. Shlyos szerzddésszegésnek
mindsiil kitlongsen, ha:

a) a hibat és/vagy a szolgaltatas kiesést Vallalkozo 3 munkanapon beliil nem héritja el,

b} Vallalkozo jelen szerz6dés 3.2 pontjaban meghatirozott hataridé tekintetében 60
napot meghalado késedelembe esik,

c) a késedelmi vagy hibds teljesitési k6tbér eléri a maximumot,

dj Vallalkozd jelen szerzédésben foglalt valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett

kételezettségdt — sajat érdekkorében felmeriilt okbdl, ismételten, Megrendeld erre
vonatkozo felszolitasa ellenére, Megrendel6 altal megadott hataridre nem teljesiti.

10.12. Barmelyik Fél jogosult a szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani abban az esetben, ha
a masik Fél ellen joger6sen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél
végelszamolassal torténd megsziinését hatarozta el.

10.13. Vallalkozd Megrendelé silyos szerzddésszegése esetén jogosult a  szerzbdést
Megrendelohoz intézett irasbeli értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Sdlyos
szerzbdésszegést kovet el Megrendeld kiilondsen, ha a szerzodésben meghatarozott fizetési
kotelezettségének Vallalkozé irasos felszolitasa ellenére, az abban megadott hataridéig nem
tesz eleget.

10.14. Az azonnali hatalyl felmondasrdl irasban kell értesiteni a masik felet. A szerzddés
megsziinésének idépontja a felmondasrél sz616 értesités kézbesitésének napja.

10.15. Az azonnali hataly( felmondés a jétallas hatalyat nem érinti.

10.16. Megrendeld koteles a szerzdést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attol
elallni, ha a szerzddés megkotését kovetden jut tudomasara, hogy Vallalkozd (szerz6dé fél)
tekintetében a kdzbeszerzési eljaras soran kizard ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zérni a
kozbeszerzési eljarasbol.

10.17. Megrendel6 jogosult és egyben koteles a szerzddést felmondani - ha sziikséges olyan
hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerz6déssel érintett feladata ellatasarol gondoskodni
tudjon -, ha

- Vallalkozéban kézvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet,
amely tekintetében fenndll a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatirozott
feltétel;

- Viallalkozo kézvetetten vagy kézvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fenndll a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatarozott feltétel.

10.18. A szerzOdésszegésre a jelen pontban szabalyozottakon tilmenden a KM rendelkezéseit
kell alkalmazni.




11. A szerzédés tartalmanak értelmezése, egyéb rendelkezések:

11.1. Jelen szerzédés foszovegének és mellékleteinek ellentmondésa esetén a szerzodés o
szovegének rendelkezését kell alkalmazni. A jelen szerzédésben nem szabdlyozott
kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott
KM, illetve annak mellékletei, vonatkozé rendelkezései, tovabba Magyarorszdg mindenkor
hatalyos jogszabalyai iranyadok. Jelen szerz6dés a KM-ben meghatrozottakkal ellentétes
rendelkezéseket nem tartalmazhat.

11.2. Vallalkozé a jelen egyedi szerzGdés alairasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonro6l
sz616 2011. évi CXCVI. toérvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatd szervezetnek
mindsiil. Vallalkozo tudomasul veszi, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak valtozasarsl - a
valtozas bekovetkezésétsl szamitott 8 napon beliil - koteles Megrendel6t frasban értesiteni.
Vallalkozé tudomasul veszi tovabba, hogy a valétlan tartalmi nyilatkozat alapjan 1étrejétt
szerz0dést Megrendel6 jogosult azonnali hatallyal felmondani, vagy att6l elallni.

11.3. Felek jelen szerz6dést kizarélag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és
kizarolag irasban médosithatjak.

11.4, Felek kijelentik, hogy nem valik a szerz6dés tartalmava minden szokéas, amelynek
alkalmazésaban a felek korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat,
amelyet egymas kozott kialakitottak.

11.5. Felek kijelentik, hogy jelen szerz6dés a kozottik 1évé megallapodas valamennyi
feltételét tartalmazza, igy az irasbeli szerzodésbe nem foglalt korabbi megallapodasok
hatalyukat vesztik.

11.6. Felek kifejezik szdndékukat arra vonatkozéan, hogy a szerz6dés teljesitése soran
felmeriilt vitdkat mindenekel6tt békés uton kisérlik meg rendezni, ennek megfelelen
kozvetlen targyalasok utjan oldjdk meg. Amennyiben a vitds kérdések rendezésére tett
targyalasaik nem vezettek eredményre, jogorvoslati kérelmiik elbirdlaséra a rendes birdsagi
forumokat valasztjak.

11.7. Amennyiben jelen szerz6dés barmely rendelkezése eltérd torvényi szabalyozas folytan

érvénytelenné véalna, (gy ezen tény a szerzddés tobbi rendelkezésének érvényességét nem
érinti.

11.8. Jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzd és a Vallalkozo kozott
létrejott fent hivatkozott KM, és az alabbi mellékletek:

1. szamd melléklet: Megrendelt szolgaltatasok leirasa és arlista (Ajanlattételi lap) (részletes
ajanlat)

. szamt melléklet: Miiszaki leiras (ajanlattételi dokumentacio kdzbeszerzési miiszaki leirasa)
. szamu melléklet: Teljesités Igazold Bizonylat

. szamu melléklet: Nyilatkozat Partner adatairdl

. szdmu melléklet: KM teljesiilésigazolas

. szdmu melléklet: Vallalkozé atlathatdsagi nyilatkozata (minta)
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11.9. Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerz6désben
meghatarozott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gvakorldsihoz, az nem jelenti azt, hogy
ugyanannak a feliételnek a jovobeni teljesitésérol, vagy ugyan azon jog jovobeni gyakorldsarol
is le fog mondani, vagy a koveteléseitdl el fog allni. A jelen szerz6désbadl fakado vagy ahhoz
kapesolodd barmilyen jogrol torténdé lemondas csak erre vonatkozo kifgjezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes.

A szerzddést a felek attanulmanyozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és Gigyleti akaratukkal
mindenben megegyez6t ,,3” eredeti példanyban - melyb6l 2 példanyt Megrendeld, 1 példanyt Vallalkozé
kap - jovahagyolag rjak ala.

EORY P IS
oS3 04 Braes nfokommunikacios & t.
e o ‘ 1337 Bp., aMontevideo u. 5.

Addszdm: 23469507-2-41

Megrendeld j Vallalkozé
Banesics Ferenc Nagy Péter

NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltaté Zrt. Areus Infokommunikécids Zrt.
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2. szamu melléklet

Miszaki leiras

EMC kornyezetek gyartoi garancia kiterjesztésének beszerzése
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1. A kozbeszerzés targya

Nyertes ajanlattevd feladata ajanlatkéré meglévé EMC eszkézeinek gyartdi garancia
kiterjesztésének beszerzése.

A beszerzéssel érintett, ajanlatkérd meglévo eszkozeinek részletes eszkdz listdjat jelen
dokumentécio 5. pontja tartalmazza.

Az ajanlati arnak tartalmazni kell az 5. pontban szerepl6 eszk6zok 2020. janius 30-ig torténd
gyart6i garancia meghosszabbitasat.

Ajanlattevonek biztositania kell a szerz6dés hatalyba Iépését kdvetéen minden olyan
szolgaltatast, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy jelen miiszaki leiras szerinti feladatok
jogszerlen, szerzOdésszerlien €s miiszakilag teljes koriien megtorténhessenek.

2. Az elvart kovetelmények:
A  megadott eszkozok gyartdéi garancia kiterjesztésének Dbiztositasa a kovetkezd
paraméterekkel:
e 7x24 6ras rendelkezésre allas,
e hardveres meghibasodasok esetén 6 6ran beliili garantalt hibaelharitassal,
e Szoftveres hibak esetén az esetleges szolgaltatas kiesést — akar megkeriil6 megoldassal
— 6 oréan beliil meg kell szlintetni. Amennyiben a hiba 6 6ran beliil nem harithato el
javaslatot kell tenni a szoftverhiba megsziintetésének idépontjara.
o gyartoi végfelhasznaldi tudasbazisokhoz torténd kozvetlen hozzaférés biztositasa,
gyartoi partneri tudasbazisokhoz torténé hozzatérés, Ajanlattevd kozremtkodésével,
e garancialis eszkOzcserékkel kapesolatos logisztika biztositasa (helyszini megjelenés,
cserealkatrész kiszallitasa, hibas alkatrész elszéllitasa stb.),
e gyartoi kozvetlen CASE nyités (hibajegy) lehetdségének biztositasa,
meghibasodott merev lemezek cseréje esetén a csereszkdzzel egylitt Ajanlattevének at
kell adni Ajanlatkérd részére egy olyan nyilatkozatot, amely tartalmazza, hogy a
meghibasodott merevlemezen talalhaté adatok megbizhatéan torlésre keriiltek a
gyartonak torténd visszajuttatast megelézden

3. Havi Jelentések:

A szerz6dés keretében targyhonapban nyujtott szolgaltatisokrol Jelentés készitése a

targyhonapot kévetd honap 5-ig, az alabbi tartalommal:
e abejelentett hibdk szama

a targyh6nap utolsd napjan nyitott hibak szama,

a targyhonap soran megoldott hibaesemények szama,

részletes statisztika a hénap soran keletkezett hibakrol,

legfontosabb id6k és id6tartamok az egyes hibajegyekre vonatkozoan:
o ameghibasodott eszk6z azonositod adatai (tipus, gyari szam)

bejelentés ideje,

visszaigazolas ideje,

az elharitas teljes idGtartama,

szlikséges eszkalacios tevékenységek és azok ideje,

szitkséges allasidok szama és id6étartama,

részletes probléma leiras,

elharitasi tevékenység részletes leirésa.

O 0 00 000
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A Jelentésnek, tartalmaznia kell a hibaelhéritasi tevékenységre vonatkozé statisztikdk alapjan
az SLA-ban meghatarozott szinteknek valé megfelelést, illetve SLA sértés esetén a részletes
kimutatdst, a meghatarozott hatarértékektdl valo eltérés mértékét tablazatos formaban. A
Jelentéshez mellékelni kell a targyhonapban elvégzett javitdsok munkalapjainak egy masolati

példanyat.

4. SLA sértések, melyek esetén alkalmazando a késedelmi kitbér:
SLA sértésnek mindsiil, ha az Ajanlattevé neki felrohaté okbol:

e hardverhiba esetén a hibat a hibabejelentést kovetd 6 6ran beliil nem haritja el,
e szoftverhiba esetén a szolgaltatas kiesést — sziikség esetén megkeriil megoldas
biztositdsaval — a hiba bejelentését kovetd 6 6ran beliil nem sziinteti meg.

Ajanlatkérét SLA  sértések esetén tirgyhonapban megilleté kotbér Ajanlatkérd altal
Jjovahagyott Jelentés alapjan kerll megéllapitasra. Az SLA sértések esetén alkalmazando
késedelmi kotbérre vonatkozo tovébbi rendelkezéseket a szerzddés-tervezet tartalmazza.

5. A garancia kiterjesztésben érintett eszkiozok listdja

Mennyiség
2

mennyiség Tipus Megnevezés Sorozatszam

i egység
(db)
MGMT L
1 CX3-80 CX3-80 SPE FAC INSTALL CK200081100298
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHDF081952069
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO082367845
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHDF080618790
1 CX-4PDAE |4G DAE FACTORY INSTALL JAHDF080619042
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHDF080720628
1 CX-4PDAE |4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO080720279
1 CX-4PDAE |4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO080720299
1 CX-4PDAE |4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO080720353
1 CX-4PDAE |4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO080618347
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO080618349
1 CX-4PDAE | CX-4PDAE-FD FCNST070200030
1 CX-4PDAE | CX-4PDAE-FD JAHDF084841878
1 CX-4PDAE | CX-4PDAE-FD FCNST074103759
1 CX-4PDAE | CX-4PDAE-FD JAHDF084944987
1 CX-4PDAE | CX-4PDAE-FD JAHDF084842326
60 721010KLCL | 1ITB ATA HDD (Clariion i
AR1000 P/N:DG118032579)
164 STT33009 300GB FC HDD (Calriion i
CLAR300 P/N:DG118032567)
1 DAE2-ATA |3U ATA DAE CHASSIS CK200061200438
1 DAE2-ATA |3U ATA DAE CHASSIS CK200053100975
19
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1 DAE2-ATA |3U ATA DAE CHASSIS CK200051900336
1 3320820N 320GB ATA HDD (Clariion 3
CLAR320 P/N:DG118032549)
6 5A250J0 250GB ATA HDD (Clariion i
CLAR250 P/N:DG118032259)
33 5A320J0 320GB ATA HDD (Clariion i
CLAR320 P/N:DG118032260)
1 CX3-80 CX3-80 SPE FAC INSTALL CK200081100297
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO081952156
1 CX-4PDAE |4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO082367798
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO081030618
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO081030668
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO080824431
1 CX-4PDAE |4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO080824653
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO080824650
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO080824827
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO080824499
1 CX-4PDAE 4G DAE FACTORY INSTALL JAHCHO080824559
1 CX-4PDAE | CX-4PDAE-FD JAHDF084843109
1 CX-4PDAE | CX-4PDAE-FD JAHDF084843133
1 CX-4PDAE | CX-4PDAE-FD JAHDF084842329
1 CX-4PDAE | CX-4PDAE-FD JAHDF084944989
1 CX-4PDAE | CX-4PDAE-FD FCNDF093802138
60 721010KLCL | 1TB ATA HDD (Clariion )
AR1000 P/N:DG118032579)
148 STT33009 300GB FC HDD (Calriion B
CLAR300 P/N:DG118032567)
1 ST330060 300GB FC HDD (Calriion )
CLAR300 P/N:DG118032662)
ST345085
15 CLAR450 TLA P/N: 005048849 -
1 DAE2-ATA |3U ATA DAE CHASSIS CK200061200439
1 DAE2-ATA |3U ATA DAE CHASSIS CK200035101129
12 725050KL 500GB ATA HDD (Clariion )
CLARS500 P/N:DG118032497)
3 5A320J0 320GB ATA HDD (Clariion )
CLAR320 P/N:DG118032260)
1 NS42G-A-FD | NS40G FLD-2DM-4GB-4-10 CK200081100004
1 NS40-CS-FD | NS CONTROL STATION FLD WCAFN080625607
1 NS42G-A-FD | NS40G FLD-2DM-4GB-4-10 CK200081100137
1 NS40-CS-FD |NS CONTROL STATION FLD WCAFN080625557
1 MODEM-UK | UNITED KINGDOM MODEM S12113367
1 MODEM-UK | UNITED KINGDOM MODEM S12108662
1 DAE2-ATA |3U ATA DAE CHASSIS CK200051900350
1 DAE2-ATA |3U ATA DAE CHASSIS CK200051900336
30 5A320J0 320GB ATA HDD (Clariion
CLAR320 P/N:DG118032260)
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MGMT I

MDS9222i
! (DS-X92221- |4 GB 18 FC/4 GEPORT SWITCH | FOX1502GUZZ
K9)
MDS-PBF- | MDS 1/2/478-GBPS 4/44-PORT
I 44-3G HOST-OPTIMIZED FC MODUL JAF1512DGQS
MDS 2/4/3-GBPS FC LONGWAVE
| MDS-8G-LW | 81> 7 ]
MDS 1/2/4-GBPS FC SHORTWAVE
55 |MDS4GSR | g o
MDS 2/4/8-GBPS FC SHORTWAVE
7 MDS-8G-SW | ¢ % ]
MDS9227]
| (DS-X92221- |4 GB 18 FC/4 GEPORT SWITCH | FOX1502GV09
K9)
MDS-PBF- | MDS 1/2/4/8-GBPS 4/44-PORT
I 448G HOST-OPTIMIZED FC MODUL JAF1505BQDB
MDS 2/4/8-GBPS FC LONGWAVE
1 MDS-8G-LW | {125 % ]
MDS 1/2/4-GBPS FC SHORTWAVE
62 |MDS4G-SR |yi° ]
5 DS.8G.gw | MDS 2/478-GBPS FC SHORTWAVE | _
SFP LC
1 3576-E9U TS3310 Tape Expansion Module A2C0268521
1 3576-L5B | TS3310 Tape Library A0C0538517
5 05P4828 Drive ASM, IBM LTO4, UDS3, FC___ | -
1 3576-E9U TS3310 Tape Expansion Module A2C0198429
1 3576.L5B | TS3310 Tape Library A0C0628602
5 05P48238 Drive ASM, IBM LTO4, UDS3. FC__ | -
) NW-MC-LX- [NETWORKER AND MGT CONSOLE | _
NE FOR LINUX (NWK ED)
NETWORKER DYNAMIC DRIVE
10 456-004-678 | q1y A RING OPTION -
NETWORKER NDMP CLIENT
2 436-004-691 | ~ s NNECTION - TIER 3 -
NETWORKER AUTOCHANGER
2 456-004-635 | ¢ GETWARE MOD 1-128 SLOTS -
NETWORKER SERVER NETWORK
7 - - -
2 436-005-472 | pHITION LINUX
5 M-PRESW- | PREMIUM SW SUPPORT - OPEN | _
004 SW
DATADOMAIN
Power cord;Contenteurope; CEE7/7,
1 PC-EUROPE | 3. sM - Cable -
1 I SYSTEM; DD670; NFS; CIFS -Data |00
Processor
1 PS-2112-2LD | Tapegyséa 1127007471
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PS-2112-2LD | Tapegység 1127007483
WDI003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NES; CIFS - | o 4 (5739997003
X Data Processor
WDI1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW33002625
X Data Processor
WDI1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW32926735
X Data Processor
WD1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - | o -\ 35097943
X Data Processor
WDI1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW32957600
X Data Processor
WD1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW33002307
X Data Processor
WDI1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW33008596
X Data Processor
WDI1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW32841157
X Data Processor
WD1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW32083090
X Data Processor
WD1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW33006343
X Data Processor
WD1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW33002058
X Data Processor
WDI1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW33013673
X Data Processor
i?OS‘DOC’ DOCS; DD OS DOC; A3 - Kit .
L-REP-670 LICENSE; REPLICATOR; DD670 - }
Software2
Power cord;Contenteurope; CEE7/7; C13;
PC-EUROPE 1) s\ 1 Cable -
—— IS)YSTEM; DD670; NFS; CIFS - Data 1FZ0939029
rocessor
PS-2112-2LD | Tapegység 1102001089
PS-2112-2LD | Tépegység 1102001093
¥D1003FBY IS)YS’I‘EM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW33002015
ata Processor
WDI1003FBY |SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW32995159
X Data Processor
WDI1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW33014257
X Data Processor
WDI1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW32597114
X Data Processor
;)\(/DIO(BPBY IS)YS"I‘EMZ; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW32531529
ata Processor
WDI1003FBY |SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW33003476
X Data Processor
WDI1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - WCAW32603842
X Data Processor
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1 WDI003FBY [ SYSTEM; DDG670; 12TB; NFS; CIFS - | oo

X Data Processor
1 WDI1003FBY | SYSTEM; DDG670; 12TB; NES; CIFS - | o/ o0

X Data Processor
1 WDT003FBY | SYSTEM; DDG70; 12TB; NFS; CIFS - | (0o

X Data Processor
1 WDI003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - | oo o

X Data Processor
1 WD1003FBY | SYSTEM; DD670; 12TB; NFS; CIFS - |\ o

X Data Processor
1 i?OS‘DOC‘ DOCS: DD 0S DOC: A3 - Kit ]
1 | REpc70 |LICENSE; REPLICATOR; DD670- | _

Software2
NISZ
2 C13 PWRCORDS W/ CEE7/7

1 CI3-PWR-7 | 51 1GS 250V 10A -

DS-300B-8G
1 ooy oes | DS-300B §/24P 8G BASE SWITCH | BRCALJ1929G08Y
1 8?’1000012‘ 8GB MULTIMODE SFP UAA211093000421
1 (5);”1000012‘ $GB MULTIMODE SEP UAA211093000551
1 SZ'IOOOOU' 8GB MULTIMODE SEP UAA211153994432
1 81‘1000012' $GB MULTIMODE SFP UAA211153994492
1 (5)1'1000012' $GB MULTIMODE SEP UAA211153994412
1 81’1000012' $GB MULTIMODE SEP UAA211153994452
1 81“1000012‘ 8GB MULTIMODE SFP UAA211153994422
I (s)z-loooou- $GB MULTIMODE SFP UAA211153994482
1 (5)?‘1000012' $GB MULTIMODE SFP UAA211153994502
I (5);’"1000012" $GB MULTIMODE SFP UAA211153994582
0 57-1000012-01 | 8GB MULTIMODE SFP UAA211163161172
1 57-1000012-01 | $GB MULTIMODE SFP UAA211163160952
I 57-1000012-01 | 8GB MULTIMODE SFP UAA211163160962
I 57-1000012-01 | 8GB MULTIMODE SFP UAA211163158082
I 57-1000012-01 | 8GB MULTIMODE SFP UAA211163161092

_ I
1 g 1000012- | ¢ 5B MULTIMODE SFP UAA211163160992
1 (5)’1/-1000012- $GB MULTIMODE SEP UAA211163161002
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57-1000012-

ol 8GB MULTIMODE SFP UAA211163161102
o/ 1000012 1 8GR MULTIMODE SEP UAA211093013291
01009912 H96R MULTIMODE sFP UAA211093004871
01000012 8GR MULTIMODE sFP UAA211093012851
071000012 8GR MULTIMODE SFP UAA211093014421
o7 1000012 4GB MULTIMODE SFP UAA211093013441
o7 10000127 4GB MULTIMODE sFP UAA211093014541
D arote | DS-300B 8/24P 8G BASE SWITCH | BRCALI1929G093
01000012 1 8GR MULTIMODE sFP UAA211193061631
o7 1000012 8GR MULTIMODE SFP UAA21119306166!
o7 1000012 8B MULTIMODE sk UAA211193061701
o7 1009012 | §GB MULTIMODE SFP UAA211193061821
o7 1000012 8GR MULTIMODE s UAA211193061641
> 71000012 8GR MULTIMODE sk UAA211193061611
071000012 8GR MULTIMODE sEP UAA211193061571
>T-1000012 1 $GB MULTIMODE SFP UAA211193061521
oT-1000012 | 8GB MULTIMODE SEP UAA211193098961
oT-1000012 1 8GB MULTIMODE SFP UAA211193098941
o7 1000012 8GR MULTIMODE sFP UAA211193098931
o7 1000012 1 4GB MULTIMODE sEP UAA211193099011
211000912 | 8GR MULTIMODE SEP UAA211193098811
271000012 8GR MULTIMODE SEP UAA211193099051
011000012 1 8GB MULTIMODE sEP UAA211193099041
o7 1000012 1 8GB MULTIMODE s UAA211193098211
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SZ'l 000012- | ¢ 5 MULTIMODE SFP UAA211093009261
gz-loooou- 8GB MULTIMODE SFP UAA211093034081
(5)’1/—1000012- $GB MULTIMODE SFP UAA211093009221
8’1”1000012“ $GB MULTIMODE SFP UAA211093009241
8?'1000012' $GB MULTIMODE SFP UAA211093009211
(5)'1;-1000012- $GB MULTIMODE SFP UAA211093033941
(5)?_1000012». $GB MULTIMODE SEP UAA211093039021
3'17"1000012‘ $GB MULTIMODE SFP UAA211093033951
DS300B-
i DS-300B 8G 8PORT UPGRADE KIT | -
DSBRLKT-B
/100-652- | DSB SW GEN RCK KIT -B :
504
LPE12000.E | SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI
LPELX SELRCT] MLXEC11594233
AFBR.
57D7APZ- | 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01T2
ELX
AFBR-
57D7APZ- | 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01T1
ELX
LPEI2002.E | SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI
LPELX LT MLXFC11594247
AFBR.
5ID7APZ- | 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01V4
ELX
AFBR-
57D7APZ- | 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01V2
ELX
LPEI2002.E | SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI
LPEI2C SELECT MLXFC11594272
AFBR.
57D7APZ- | 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A0209
ELX
AFBR-
STD7APZ- | 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A0200
ELX
LPEI2000E | SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI
LPBL2 SELECT ] MLXFC11594235
AFBR
57D7APZ- | 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A00KL
ELX
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AFBR-

STDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A00K]
ELX

LPE12002-E | SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI .
REV B EXPRESS MLXFC11594183
AFBR-

57D7APZ- 8GB MULTIMODE FC SFP ADI105A01UY
ELX

AFBR-

57DTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01UC
ELX

LPE12002-E |SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI

REV. B EXPRESS MLXFC11593102
AFBR-

57D7APZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01TH
ELX

AFBR-

STDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01TB
ELX

LPE12002-E | SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI

REV. B EXPRESS MLXFC11593877
AFBR-

5TDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A026C
ELX

AFBR-

STDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01TV
ELX

LPE12002-E | SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI

REV. B EXPRESS MLXFC11593508
AFBR-

5TDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01GX
ELX

AFBR-

57TDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01GN
ELX

LPE12002-E | SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI

REV.B EXPRESS MLXFC11594241
AFBR-

STDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP ADI1105A01SE
ELX

AFBR-

57D7APZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01SN
ELX

LPE12002-E |SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI

REV. B EXPRESS MLXFC11593461
AFBR-

57D7APZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01H2
ELX
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AFBR-

5TDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP ADI1105A01GH
ELX
LPE12002-E |SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI
REV. B EXPRESS MLXFC11594301
AFBR-
57TD7APZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A0218
ELX
AFBR-
57DTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A020Z
ELX
LPE12002-E |SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI
REV. B EXPRESS MLXFC11594184
AFBR-
57TD7APZ- 8GB MULTIMODE FC SFP ADI1105A01R4
ELX
AFBR-
STDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01PZ
ELX
LPE12002-E | SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI
REV. B EXPRESS MLXFC11593415
AFBR-
STDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A01UH
ELX
AFBR-
57D7APZ- 8GB MULTIMODE FC SFP ADI1105A01UA
ELX
LPE12002-E |SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI
REV B EXPRESS MLXFC11594133
AFBR-
5TDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A00SL
ELX
AFBR-
57TDTAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP AD1105A008Z
ELX
LPE12002-E |SELECT DUAL-PORT 8GB FC PCI
REV.B EXPRESS MLXFC11594266
AFBR-
57D7APZ- 8GB MULTIMODE FC SFP ADI1105A01PA
ELX
AFBR-
57TD7TAPZ- 8GB MULTIMODE FC SFP ADI1105A021A
ELX

LOCAL PROTECTION SUITE FOR
LPS-V53 VNX5300 -

LOCAL PROTECTION SUITE FOR
LPS-V53 VNX5300 -
UNIB-V53 UNISPHERE BLOCK & VNX OE VNX |

5300

27



UNISPHERE BLOCK & VNX OE

UNIB-vS3 | NPT )

;?_fAE”N‘ 25 x 2.5 IN 2U DAE FIELD INSTALL | US1MO0111300250

071-000-541 | DAE 2.5 INCH tapegység ACTBOI11008217

071-000-541 | DAE 2.5 INCH tépegység ACTB0111008219

ggég 0% |DAE 2.5 INCH LCC Kirtya US1DO111300375

gggg 0% |DAE 2.5 INCH LCC kirtya US1DO111300499

;ZfAE"N’ 25 x 2.5 IN 2U DAE FIELD INSTALL | USIMO0111300257

071-000-541 | DAE 2.5 INCH thpegysés ACTBO111106358

071-000-541 | DAE 2.5 INCH thpegyséz ACTBOL11106361

?)8(3)}31 04 | DAE 2.5 INCH LCC Kartya US1D0111300129

383; 0% |DAE 2.5 INCH LCC Kértya US1D0111300036
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 e CE803113013744
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 oy CE803113013884
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 R, CES03113013748
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 . CE803113013690
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 S CE803113013801
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 S CES03113013747
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 S CES803113013696
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 e CES03113013697
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 R CE803113013694
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 S CES03113013799
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 R CES03113013695
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

ok

5049250 S CE803113013823
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK -

5049250 2 s CES03113013785
2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

5049250 et CE803113013824

049250 2.5 IN 600GB 10K 6GB SASDISK | e 20

DRIVE
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2.5 IN 600GB 10K 6GB SAS DISK

s0490250 |20 I CE803113013769
5049250 %}igEGOOGB 10K 6GB SASDISK | pe13113013800
5049250 %5{115}360063 10K 6GB SASDISK | (pen3113013865
5049250 %IS{II\IjEéOOGB 10K 6GB SASDISK | (pen3113013714
5049250 %ISHI\T}IE@OGB 10K 6GB SASDISK | pei3113013868
5049250 | 2o 15 O00CB 10K OGB SASDISK ) cpgs113013715
5040250 | 2o 18 O00GB 1O OGB SASDISK ) g 13013710
5049250 %;II\I;ISOOGB 10K 6GB SASDISK | (pe03113013712
5049250 | 22 [0 O00OB 10K OGB SASDISK 1 (pg03113013713
5049250 %;II\I;IEWOGB 10K 6GB SASDISK | pe53113013708
s040250 | > 1N 900OB TOROGB SASDISK | 03113013886
s049250 |70 0 0GB 10K OGBSASDISK ) cpg3113013827
5049250 %ﬁg;OOGB 10K 6GB SASDISK | 5203113013885
5049250 %ﬁgEéOOGB 10K 6GB SASDISK | (pg13113013882
5049250 %ﬁﬁfgoow 10K 6GB SASDISK | (pe43113013707
5049250 %;%\IEEWOGB 10K 6GB SASDISK | (5403113013735
5049250 %15{11%600@3 10K 6GB SASDISK | pe03113013737
s040250 | 7o 18 O00GB TOKOGB SASDISK | pgo3113013826
s040250 | 2o 10 O00OB TOKROGB SASDISK ] pg03113013736
5049250 12)'15{115]360063 10K 6GB SASDISK | pe03113013825
5049250 %E%\IfE(’OOGB 10K 6GB SASDISK | pe03113013601
5049250 %ﬁg;oow 10K 6GB SASDISK | pe03113013757
5049250 %15111\%600@ 10K 6GB SASDISK | 5203113013749
5019250 |25 IN G0OGB TOK 6GB SASDISK | per o0

DRIVE
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5049250 %f{%\I}JE‘SOOGB 10K 6GB SAS DISK | 03113013817
5049250 %;;gEGOOGB 10K 6GB SASDISK | 503113013770
5049250 %15{%\1}1;0063 10K 6GB SASDISK | pe53113013883
so40277 |28 T200RPMOGE SAS DISK CE803113099160
so40277 |10 T200RPMOGE SAS DISK CE803113099161
so49277 | 215 TZ0ORFMOGE SASDISK CE803113099162
soa0277 | 215 TRORFMOGE SAS DISK CE803113099128
so40277 | 218 T20ORFMOGB SAS DISK CE803113099098
5049277 é&?\ZEOORPM 0GB SAS DISK CE803113099171
5049277 %?I\ZéOORPM 6GB SAS DISK CE803113099097
so49277 | 218 T2OORFMOGB SASDISK CE803113099100
5049277 %E?J%OORPM 6GB SAS DISK CE803113099127
5049277 ZDII;%EOORPM 6GB SAS DISK CE803113099150
s049277 | 215 T20OREM 6GB 5AS DISK CE808112812614
5049277 gg\ZéOORPM 6GB 3AS DISK CE808112812576
5049277 ZDIS\Z}ZEOORPM 0GB SAS DISK CE808112812586
s040277 |2 5 7200RFMOGE SAS DISK CE808112812505
so40277 |2 5 TOORFMOGE SAS DISE CE808112812560
5049277 ZDEJEOORPM 6GB 84S DISK CE808112812578
5049277 %1?3%00@1\4 6GB SAS DISK CE808112812579
V31-DAE-N- | 3U DAE WITH 15X3.5 INCH DRIVE | USIM1112500818/US
15 SLOTS 1V4112412070
071-000-518 | DAE 3.5 INCH tipegysés AC794112101347
071-000-518 | DAE 3.5 INCH tApegység ACT794112101346
gggg 08- | DAE 3.5 INCH LCC Kértya US1V2112500405
o010 |DAE 3.5 INCH LCC kirtya US1V2112501195
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DOCUMENTATION KIT FOR
1 VNXS3-KIT | oeeano -
VNX53D156
. 010F 900 | YNX5300 DPE; 15X3.5 DRIVE - FLD | (on o0 10000000
INST 8X600 10K
567-002
MAG
1 CX4-120 CX4-120 CKM00083800850
JAHDF083289425
2 100-562-124 | DAE3P (D15) 4G DAE CHASSIS e NDF092501503
1 100-562-167 |4GB FC DAE JAHDF090258802
15 5048775 CLAR400 -
15 5049031 CLAR300 -
15 5048853 WD1000FYCLAR1000 -
E-mail archivalas SW.
S1 EMAIL MGMT-MS EXCH 5001+
31000 |456-102-250 |USER=MB
S1-FILE SYSTEMS,TIER 1, ADD-
1000  |456-102-536 |ON=MB
SOURCEONE FOR MS
1000 |456-102-323 | SHAREPOINT-TIER1 ADD-ON
E-mail archivalas HW
1 Centera CK200150900431
1 Centera CK200150900268
EI tarolo
1 VNX 5500 Unified CKMO00114600189
1 VNX 5500 Unified CKMO00115000140
UVP
1 VNX 5300 Unified CKMO00144502407
1 VNX 5300 Unified CKM00144502406
KER
1 | VNX 5400 | CKM00152601790
DPA
458-000-588 | DATA PROTECTION ADVISOR 6.2
1 PRODUCT ELMDPA0617WT97
120 456-106-107 | DPA-20 BACKUP CLIENTS-B=IA ELMDPA0617WT97
456-106-110 | DPA-NETWORKER SOURCE
8 CAPACITY 1TB-B=CB ELMDPA0617WT97
6 456-106-108 | DPA-1TB AVAMAR CAPACITY-B=CB | ELMDPA0617WT97
IKIR
) DD6300 CKMO00181500884
1 DD6300 CKMO00181500885
UVP Unity
1 Unity 400 CKMO00184901532
1 Unity 400 CKM00184901534
31
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3. szamu meliéklet

MISZ Memzeti Infokommunikacids Szolgaltatd Zrt,
d 1021 Budapest, Csokonal uics 3.
6-NY3 Teljesitést igazold bizonylat 1.0
T'eljesitést fgazold Bizonyiat
‘ , Késziilt
Hely: | Datum: |
- ‘ Jelen vannak:
Vallalkozo/ SzAllité cég neve: | Képvisels neve, beosztasa:
Megrendel6: Képviselt (1) neve, beosztasa: Képviseld (2) neve, beosztisa:
NISZ (a TIB alairoja) (a TIB j6vahagyoja)
Nemzeti Infokommunikéacids
Szolgaltatd Zrt.

Termék/szolgaltatis megnevezése:

Szerzédés targya:

Szerz6dés szama:

Teljesités igazolas targya:

Teljesités szerz0dé€s szerinti liteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés: |

Megrendel6 képvisel6i igazoljak, hogy a Vallalkozo/Szallito az arut, terméket vagy eszkdzt a
Megrendeld telephelyére széllitotta, atadta, illetve a szolgaltatast elvégezte a szerz6désben foglaltak
szerint. A teljesitést igazold, dokumentalo iratok (szallitdlevél, berendezéslista, atadas-atvételi jkv.,
minbségvizsgalati jkv., tesztelési mindsités, mas ... ... ) a
teljesitést igazolé szakteriiletnek Atadasra keriiltek; a teljesités a szerz8dés szerinti tartalomnak és
mindségnek megfelel. A fent jelzett és archivalt dokumentumokat a teljesitést igazold szakteriilet
visszakeresheté modon megodrizni koteles.

A Vallalkozé/Szallitd szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyijthatja.

Elfogadott netté teljesitmény érték (Ft):

a szerz6désben meghatarozott egyéb devizdban Devizanem: ] l Erték:

elfogadott te}jﬁij’tésbél visszatartott

(j6teljesitési) garandiay kistbér (Fi):

Megrendeld képviseldje (2)

[ Ao S H
TOEUNISZ. NU

¥}
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4. szamG melléklet

6-NY 6 Nyilatkozat Partner adatair6l 1.0

NYILATKOZAT PARTNER ADATAIROL

Azonosité adatok: ‘ l

Teljes név (cégjegvzéknek megfelelden): Révid név (cégjegyzéknek megfeleleny):

<3

Areus Infokommunikacios Zartkdrlien Mksdé | Areus Zrt.
Részvénytarsasag

Cégjegyzék szam, EV szam, mikodési engedély szam, birdsagi nyilvéantartdsi szdm, egyéb szam
(megfeleld aldhizanddy: 01-10-047135

Adoszam: 23469507-2-41 Unios adészam: HU23469507

Kapcsolattarté adatai

Név: Nagy Daniel Beosztas: account manager
Telefonszam: +36 30 205 9737 E-mail cim: daniel.nasvi@areus.hy
Cim

Székhely (orszdg, iranyitoszam, vdros, utca, hazszam): 1037 Budapest, Montevideo utca 5.

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytd1 (orszdg, irdnyitoszdm, varos, utca, hdzszam):

Vevd partner esetében a kovetkezéket is ki kell tdlteni, amennyiben relevans:

Szamla kiildési eim (orszdg, irdnyitoszam, vdros, utca, hdzszdm):

Cégnév:

Szamlazasi cim (orszdg, iranyitoszam, varos, utca, hdzszam):

Neve: Erste Bank Hungary Zrt.

Bankszamla szama: 11600006-00000000-64985936 Bankszamla devizaneme: HUF

Kiilonds ad6zasra vonatkozo mformacwk (adozasra vonatkozé torvenyek alapja
sorban NEM-et kell beirni, amelylk sor Vonatkozlk a partnerre, ott IGEN

a7 irrelevéns

Pénzforgalmi elszamolas [4fa Kulonbozet szerinti elszamolds Onszam}dzas [afa tv. 169. § (l)]
tv. XIV/A. fejezet, 169.§ (h)]:|[afa tv. XV.-XVIL fejezet,

NEM 169.§ (p,q.)]: NEM NEM

(98]
(W8]



Forditott adozés [afa tv. 169.§
(n)]: NEM

Milyen tevékenység alapjan:

Alanyi mentesség [afa tv. XIII.
fejezet]: NEM

VL fejezet]: NEM

en tevékenység alapjan:

Tevékenység alapjan mentes [afa tv.

KATA [2012.
torvény]: NEM

évi CXLVIL

CXLVIL

KIVA [2012. évi

térvény]: NEM

EVAT2002. évi XLIIL térvény]:
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KM teljesiilésigazolds

5.s5zamu melléklet

Szerverek és tarolok, valamint ezekhez kapcsolodo szolgaltatasok beszerzése (x86) - KMO1SRVT17 j

KM keretbsszege

Eljaras teljesiilése (Visszaigazolt megrendelések) (nettd Ft)

Eljaras teljesiilése (%)

60 000 000 000

46 817 579 209,75

78,03
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6. szamu melléklet

Villalkozé atlathatésagi nyilatkozata (minta)

Nyilatkozat az allamhaztartasrél sz616 2011. CXCV. térvény 41. § (6) bekezdésében foglalt
feltételnek valé megfelelésrél

Nyilatkozattevd:

Cégnév: Areus Infokommunikécids Zrt.
Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 5.
Cégjegyzékszam: 01-10-047135

Adoszam: 23469507-2-41

Képviseletében eljar:  Nagy Péter vezérigazgatd

Jelen okirat alairasaval nyilatkozom, hogy az ltalam képviselt

- Areus Infokommunikéciés Zrt. (1037 Budapest, Montevideo u. 5.) 23469507-2-41

- ATOS Magyarorszag Kft. (1138 Budapest, Vaci at 121-127. Véaci Greens D. ép. 4. em.)
10378144-2-41

- Poli Computer PC Kfi. (2613 Rad, Liget u. 3.) 11820534-2-13

- RacioNet Zrt. (1117 Budapest, Hauszmann Alajos u. 3/A.) 13846606-2-43

- SERCO Informatika Kft. (1037 Budapest, Bécsi uit. 314.) 12906240-2-41

- Silicon Computers Kft. (1118 Budapest, Zolyomi 1t 23.) 12095144-2-43

- WSH Kft. (1117 Budapest, Budafoki 1t 97.) 12048898-2-43

vallalkozasok a nemzeti vagyonrol sz616 2011. évi CXCVI. 3. § (1) bekezdés 1. pontja' szerinti atlathato
szervezetnek minésiiinek.

1'3.§ (1) E torvény alkalmazésiban
L. atlathaté szervezet:

a) az dllam, a koltségvetési szerv, a kztestiilet, a helyi dnkorményzat, a nemzetiségi énkorményzat, a tirsulds, az egyhézi
jogi személy, az olyan gazdilkodé6 szervezet, amelyben az allam vagy a helyi énkorményzat kiilén-kiilén vagy egylitt 100%-
os részesedéssel rendelkezik, a nemzetkdzi szervezet, a kiilfoldi dllam, a kilfidi helyhatosig, a kiilfsldi allami vagy
helyhatdsagi szerv és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz616 megallapodasban részes allam szabalyozott piacara bevezetett
nyilvanosan miikddé részvénytarsasag,

b) az olyan belfSldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez8 gazdalkods szervezet, amely
megfelel a kovetkezd feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosis és a terrorizmus finanszirozasa megelbzésérdl és megakadalyozasardl sz616 torvény
szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,




Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasarél koteles vagyok a NISZ Nemzeti
Infokommunikaciés Szolgaltatd Zrt.-t haladéktalanul frasban értesiteni.

Tudomésul veszem, hogy a valdtlan tartalm nyilatkozat alapjan Iétrejott szerzédést a NISZ Nemzeti
Infokommunikacids Szolgaltatd Zrt. jogosult felmondani, vagy attol elallni.

(cégjegyzésre jogosult vagy szabalyszeriien
meghatalmazott képvisel0 alairasa)

bb) az Eurdpai Unié tagllamédban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz616 megéllapodasban részes allamban, a Gazdaségi
Egyiittmitkodési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan &llamban rendelkezik adoilletdséggel, amellyel
Magyarorszignak a kettds adoztatas elkeriiléséro! szol0 egyezmeénye van,

be) nem mindsiil a tdrsasigi adordl és az osztalékadorol szo16 torvény szerint meghatarozott ellendrzott kil foldi tarsasignak,

bd) a gazdalkodd szervezetben kozvetleniil vagy kozvetetten t6bb mint 25%-os tulajdonnal, befolyassal vagy szavazati
joggal biré jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet tekintetében a ba), bb) és be) alpont szerinti
feltételek fennallnak;

¢) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megfelel a kovetkezd feltételeknek:
ca) vezetd tisztségviseldi megismerhetdk,

¢cb) a civil szervezet és a vizitdrsulat, valamint ezek vezet6 tisziségviseléi nem atlathat6é szervezetben nem rendelkeznek
25%-ot meghalado részesedéssel,

cc) székhelye az Eurdpai Unié tagallaméban, az Eurépai Gazdasagi Térségrol sz616 megallapodasban részes dllamban, a
Gazdasagi Egyiittmitkodési és Fejlesztési Szervezet tagdllamdban vagy olyan allamban van, amellyel Magyarorszagnak a ketts

addztatas elkeriilésérol sz016 egyezménye van;
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