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Preambulum

A Budapest Kézut Zit.. mint Ajanlatkéré A 2013-EU-50003-P szdannt, "CROCODILE™
elnevezésii  projekiben megvaldsitdsra  kerttld  A4.3.1/0 Integrall  adaigyijié  modul
Kiensfelilletének Iéirehozdsa, 1ovabbd a meglévd rendszerek integraciojanak elmélyiiése”
thrgyaban 2015, jilius 17.-én a kozbeszerzésekrél szolé 2011, évi CVIIL Grvény
(fovabbiakban: régi Kbt} 122/A §-a szerinti kdzbeszerzési eljdrist inditott, melynek
eredményeképpen 2015, augusztus  24-én véllalkozdsi  szer z%kc‘z (tovabbiakban:

kialakitasra az Integralt

alapszerzddés) koo Vallalkozéval, Az ;Ez@“; crzbdés alapijan kertilt
Kozlekedésszervezési és Szabdlyozasi Rendszer (JKSZR).
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22-én véllalkozési szerz6dést kotott Vallalkozdval. A vallalkozasi szerz6dés 9. pontja alapjan
a vallalkozési szerz bé és alapjan létrejstt fejlesztésekre a Vallalkozd a Bwépe&t Kozat Zrt,
valamint a BKK Zrt. részére nem kizardlagos felhasznaldsi jogot engedélyezett azzal, hogy a
Vallalkozd nem jogosult a Felhaszndlasi jogot 4tengedén valamint a BKK Zrt.-n kiviili,
harmadik szemeély részére ezen fejlesztések felett felhasznalasi jogot engedélyezni.

2016. julius 27-én a Budapest Kézut Zrt. hirdetmény nélkili targyaldsos eljardst inditott a
W Fdvarosi Integralt Kozlekedési és Szabdlyozdsi Rendszerhez kapesolodo fejlesziési feladatok
elvégzése” targyaban a kozbeszerzésekr6l szolo 2015, évi CXLIL tdérvény (tovabbiakban:
Kbt.) 98. § (2) bekezdés c) pontja alapjan, melynek eredményeképpen 2016. szeptember 5-én
vallalkozési szerz6dést kotstt Vallalkozdoval., A Vallalkozasi szerz6dés 8.2 pontja alapjan az
IKSZR alapkomponensét képez6 szofiverhez Vallalkozd a Budapest Kézt Zit. részére
idobeli és hatarozatlan ido6tartamt, korlatozdsmentes, kizérolagos felhasznaldsi jogot
biztositott. A vallalkozdsi szerzédés 8.3 (b) pontja tovabba kimondja, hogy Amennyiben
Megrendeld (Budapest Kozt Zrt.) a Szevzddés 8.3. (a) pontidban megjeldlt Budapest Févdros
Onkormdnyzatén kiviili, harmadik személynek kivdnja a Szerzédés 8.2 pontja szerinti
Jelhasznalasi jogot biztositani, ez kizardlag Vdallalkozéval Fdétott killon megallapodis
keretében lehetséges.”

Budapest Févaros Onkorméanyzata 2017. oktéber 25. napjan tartott Kézgytilésén 1458/2017.
(X. 25.) Fév. Kgy. hatarozataval arr6l déntétt, hogy az IKSZR Data Center modul logikai
szétvalasztdsra keriil. A kamerabol nyert adatok anonimizalas nélkiil jelennek meg a Févérosi
Onkorményzati Rendészeti Igazgatésagnal (tovabbiakban: FORI), mikézben a személyes
adatok védelméhez szitkséges anonimizalist kévetben a Budapest Kozat Zrt. altal is
kezelhetek maradnak, igy a fogadd és feldolgoz6 hardver infrastruktirat a FORI -nél kell
kiépiteni, mig a terepi infrastruktira a Budapest Kézat Zrt. tizemeltetésében marad. Mindezek
alapjan két, a felhasznalasi jogok tekintetében is egyméastdl elkiiléniilt rendszer miikddne
tovabb, a FORI IKSZR Data Center a rendészeti kiilsé rendszerkapcsolatok kezelésére, és a
Kdézutas IKSZR Data Center az anonimizalt adatok kézutas igényeinek kielégitésére.

2017. jonius 23. napjdn a Budapest Kozt Zrt., mint az IKSZR szoftver elemeinek
telintetében kizarélagos felhasznalasi joggal rendelkezd szervezet a GVSX Szolgéltato Kit.
hozzéjaruldsaval a FORI-vel szerzbdést kotott (tovébbiakban: Megallapodas) az IKSZR
tethasznalasi jogainak 4tengedésérél. A Megallapodas és anmak 2017. december 20. napi
médositasa alapjén a Budapest Kozut Zit. felhasznaldsi jogot biztositott a FORI részére az
IKSZR alapkomponensére, valamint a Megallapodasban meghatérozott szoftvermodulok
tekintetében felmeriild adatkezeldi feladatok ellatasdra, valamint a FORI IKSZR Data Center
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Megrendelé, mint felhasznald részére a FORI IKSZR Data Center alapkomponensét
képez6 valamennyi szoftver tekintetében,

- a FORI IKSZR Data Center alapkomponensét képezd valamennyi szoftvere
tekintetében felhasznalasi jog biztositasat Megrendeld részére, r6gzitve a felhasznalas
feltételeit is.

Megrendel6 fentiekben részletezett elézményekre tekintettel a LFORI Integrilt
Kozlekedésszervezési és Szabélyozdsi Rendszer (IKSZR) keretében Szitakotd rendszer
fejlesztése” targyaban a Kbt. masodik része szerinti hirdetmény néllkiili targyalasos eljarast
(tovébbiakban: kézbeszerzési eljaras) folytatott le a Kbt. 98. § (2) bekezdés c) pontja alapjén,
amelyre tekintettel Felek a jelen véllalkozasi szerz6dést kotik.

A Felek kozotti jogviszony tartalmat jelen szerzédés rendelkezései hatarozzak meg.
Amennyiben Felek kozotti vitds kérdésre jelen szerz6dés nem tartalmaz rendelkezéseket,
sorrendben elsésorban Vallalkozé végleges ajanlatdban, maésodsorban Felek kozott 2019.
Aprilis 29-én megtartott targyalds jegyzOkonyvében, harmadsorban Megrendel6 végleges
ajanlattételi felhivasdban, illetve egyéb kozbeszerzési dokumentumaiban (ideértve a

kizbeszerzési eljaras ajanlattételi szakaszdban adott kiegészitd tajékoztatasokat is) foglaltak
az iranyadoak.

1. A szerzddés targya

1.1 Megrendeld megrendeli, Vallalkozé elvallalja a FORI Integralt Kozlekedésszervezési és
Szabalyozasi Rendszer (IKSZR) keretében a Szitak$td rendszer fejlesztését a jelen
szerz6dés 1. szdmu  mellékletében, valamint Megrendeld altal jovahagyott
rendszertervben meghatarozott miiszaki kévetelményeknek megfelel6en.

2. A szerzédés iddtartama, hatalybalépése

2.1 Vallalkozénak jelen szerzédés 1.1 pontjaban meghatédrozott feladatait jelen szerzddeés
hatalybalépését kovetd 5 hénap beliil kell megvalésitania, amennyiben Megrendel6
Vallalkozd részére a szerzddés teljesitéséhez sziikséges infrastruktinat, mikodési
kérnyezetet és annak szabalyrendszerét biztositja.
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.2 Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy jelen szerzédés hatalybalépését Kdvetd 3

munkanapon beliil jelen szerzddésben meghatirozott feladatok megvaldsitasara
vonatkozban teljesitési titemtervet készitenek, melyben meghatarozzak a teljesit ?Se}
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2.4

4.1

4.4

13. § (3) bekezdése szerinti esetben a szerzbdés a zard tantsftvany hidnyaban is
hatalyba Iép a 320/2015. Korm. rendelet 13. § (1) bekezdésé %ea neghatarozott hatéaridd
lejartat kéveté napon. I‘vfe&rmdcb h«hﬁehaﬁamﬂ kiteles Vallalkozdt tajékoztatni a
jelen pontban meghatérozott feltételek teljesiilésérél

i

Amennyiben a 2.3 pontban meghatdrozott feltétel je
teljesiil, a szerz6dés hatalyba Iépésének napja a szerz
a napja.
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Felek jelen szerz6dést hatarozott id6re kotik. Jelen szerzédés megszinik, ha jelen
szerzddésben meghatérozott feladatait Felek mindegyike teljesiti.

A teljesités helye

1117 Budapest X1., Fehérvari ut 70.

Megrendeld jogai és kiitelezettségei

Megrendel6 jogosult a Vallalkozot jelen Szerzédés keretein beliil utasitani. A
Megrendel6 jogosult a Vallalkozd tevékenységét barmikor ellenérizni. A Megrendeld
jogosult az elvégzends feladatok végrehajtasat azok befejezését megel6zben is
ellendrizni. Vallalkozo nem mentestil a szerzddésszegés jogkdvetkezményei alol amiatt,
hogy Megrendeld a tevékenységét nem vagy nem megfeleléen ellendrizte.

Amennyiben Véllalkozénak a jelen szerz6dés teljesitéséhez Megrendelété] valamely
dokumentumra, informéaciora, adatra (tovabbiakban egyiitt: dokumentum) van szitksége,
Megrendelé — amennyiben rendelkezésére 41l — kételes a dokumentumot Vallalkozo errve
vonatkozo kérelme kézhezvételét kévetd 5 napon belil Véllalkozd rendelkezésére
bocsatani.

Megrendels kételes Vallalkozo rendelkezésére bocsatani minden olyan informéciot,
adatot és dokumentumot, amely Vallalkozo tevékenységének szakszerd és kortiltekintd
elldtaséhoz szitkséges.

Amennyiben jelen szerz6dés keretében Villalkozdnak &ia&a;;&& atadott informacidval,
adattal, dokumenturamal kapcsolatban Felek kdzdtt vita van. Felek dokumentaltan,
igazolhaté mbdon kdtelesek rogzitent azo n ac}zzwknz‘zk és informaci Enun a korét.
amelyek minimalisan sziikségesek ahhoz. hogy Viéilalkozd szerzddés
teljesitent.
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Megrendeld a szerzédés teljesitése soran biztositja Vallalkozd szakembereinek —
elézetes egyeztetést kovetden — a munkaiddn tali valamint a hétvégi munkavegzési

lehetéséget. Jelen pont alkalmazdséban munkaidének munkanapokon a 8:00- 17:00
kozotti 1d6 mindstl

A Megrendeld konzultacios lehetdséget kiteles biztositani a Véllalkozd szimaéra elbre
egyeztetett id6pontban. Megrendeld kételes tovabba biztositani, hogy megfeleld szam,
megfelels szakértelemmel rendelkezd szakembere — elére egyeztetett idépontban —
Villalkozd rtendelkezésére alljon. Mindezek teljesithetésége érdekében Vallalkozd
kételes az egyeztetésre vonatkozo kérelmében megadni az egyeztetés targyat valamint
azt a szakértelmet, melynek a biztositésat az egyeztetésen igényli.

Viallalkoz6 jogal és kitelezettségei

Vallalkozd koteles a jelen szerzddésben meghatarozott feladatait magyar nyelven
teljesiteni. Amennyiben jelen szerz6dés teljesitésébe Véallalkozo olyan szakembert von
be, aki a szerz6dés teljesitéséhez szitkséges szinten nem beszél magyarul, Véllalkozo
kételes sajat kéltségen tolmacsot biztositani.

Vallalkozé kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerzédésben meghatdrozott feladatok
teljesitéséhez sziikséges engedélyekkel, jogosultsagokkal.

Vallalkozo felelés az 4ltala nyGjtott tevékenység mindségi megieleldségéert,
szakszerliségéért, szerzddésszerliségéért és teljes korlségéért. Véllalkozd koteles a
szerzddés szerinti kételezettségeit a téle elvarhatd legnagyobb gondossdggal, magas
szinvonalon teljesiteni.

Véllalkoz6 kijelenti, hogy a rendszerbe bekdtott végponti eszkdzdk lizemképessegere
vonatkoztatva nem tud vallalni szolgaltatasi szintet.

Vallalkozé jelen szerzédésben meghatarozott feladatait Megrendeld utasitisai szerint és
érdekeinek  érvényesitésével, megdvasaval. a Megrendelbvel torténd folyamatos
egyeztetés mellett koteles ellatni. Vallalkozé koteles minden olyan egyeztetésen,
megbeszélésen részt venni, melyen Megrendeld a jelenlétét igényli.

Vallalkozo kateles M egr enddot haladéktalanul figyelmeztetni abban az esetben. ha a
fitle

Megrendeld  célszes vagy szakszertitlen utasftast ad. A figyelmeztetés
ehmﬂagﬁé?:’«tbol ez‘edo kd é 't Vallalkozé felelds.
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a jelen szerzddés teljesitése sordn a jelen szerzddés 1. szédmu melléklet
6.6.4 pon i;ébam meghatarozott dokumentumokat kell elkészitenie. A dokumentumokkal
kapcsolatos tartalmi kévetelményeket jelen szerzédés 1. szamu melléklete valamint
jelen szerz6dés teljesitése soran elkészitend6 rendszerterv tartalmazza.

5.10 Vallalkozonak a teljesités sordn elkészitendd dokumentumokat 2 példanyban magyar
nyelven, elektronikus adathordozén (CD vagy DVD), szerkeszthetd forméban kell
atadnia.

5.11 Véllalkozd a jelen szerz6dés teljesitéséhez szitkséges szakképzett munkaerét a
szerzddés id6tartama alatt koteles biztosftani.

5.12 Alvallalkozék, szakemberek igénybevételére vonatkozo eléirasok
5.12.1 Vallalkozé jelen szerzédés teljesitéséhez alvallalkozot nem vesz igénybe

5.12.2 Villalkoz6 jogosult jelen szerzbdés teljesftésébe az 5.12.1 pontban nevesitett
alvéllalkozdkon feliil tovabbi alvallalkozdkat bevonni a jelen, 5.12 pont eléirdsainak
betartdsa mellett. Tovabbi alvallalkozé teljesitésbe torténé bevonasardl Vallalkozéd
legkésébb az alvallalkozd teljesitésbe vald kozremtik6dése megkezdése elott 3
munkanappal koteles Megrendel6t tajékoztatni (alvallalkozd nevének, székhelyének
vagy lakcimének, az alvallalkozd ltal a szerz6dés teljesitése soran elldtando feladatnak
a megadasaval) és egyidejiileg koteles arrdl nyilatkozni vagy az érintett alvéllalkozd
nyilatkozatat benyujtani arrél, hogy a teljesitésbe bevonni kivant alvéllalkozd nem 4ll a
kdzbeszerzési eljardsban eléirt kizérd okok hatélya alatt.

5.12.3 Villalkozd haladéktalanul kételes Megrendeldt tajékoztatni, ha alvallalkozdja a jelen
szerzGdés teljesftésében méar nem vesz részt. A bejelentésben meg kell adni az
alvéllalkozé nevét, székhelyét, valamint az alvallalkozd teljesitésben wvald
kézremtik6dése befejezésének az id6pontjat.

Lh

2.4 Szerz6ds  Felek 11}egéllap®dmak‘ hogy a szerzédés teljesitésében kdzremiikddod
alvallalkozékban bekovetkezd, jelen (5.12) pontban szabilyozott véltozasok nem
igényelnek szerzédésmddositast. eleger 1d6 arrél a mésik Felet frasban tajékoztatni.
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oktatason részitvevd szakembereket (szerepkdr) és azok Iétszdmét, az oktatas
id&tartamat jelen szerzédés 1. szamt mellékletének 6.6.5 pontja tartalmazza.

5.15.2 Az oktatast minden esetben magyar nyelven kell megtartani.

5.15.3 Villalkozo koteles a teljesitési Utemtervben meghatérozottek szerint az oktatés
megkezdése elétt Megrendeld részére e-mailben megkiildeni az oktatési tervet,
amelyet szerzddés 1. szama mellékletének 6.6.5 pontjdban meghatarozottakra
tekintettel, jelen szerzédés 1. szamu mellékletének 7.1.8 pontjadban meghatérozott
tartalommal kell Osszedllitani. Az oktatasi terv elfogadasara jelen szerzédés 6.3
pontjanak rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni azzal, hogy annak elfogadasarél
Megrendel6 elfogadd nyilatkozatot allit ki.

5.15.4 Az oktatds megkezdésének feltétele az oktatdsra vonatkozd oktatdsi terv Megrendeld
altali j6vahagyésa.

5.15.5 Vallalkozd az oktatds megkezdése el6tt az oktatdsban részesitend6 szakemberek
szamara a megtartandé oktatds joévahagyott tananyaga alapjan készitett, az
elhangzottak kivetésére alkalmas oktatési segédanyagot ad at.

5.15.6 Megrendel6 oktatasban részesftett szakemberei az oktatdson vald részveteliket
jelenléti iv alafrasaval igazoljék.

4

.16 Vallalkozo anyagi felelésséggel tartozik Megrendel6 berendezéseiben, alkalmazisaiban
okozott kdrért, tovabba valamennyi alkalmazottja és alvallalkozéja altal okozott kérért.
Vallalkozd kételes — az 5.17. pontban rogzitettek figyelembe vételével - Megrendeld
mindennemt igazolt karat megtériteni, mely jelen szerzédés teljesitése sordn olyan
okbol kévetkezett be, amelyért felelds.

5.17 Az alébbiak szerint kételes a Véllalkozd a Megrendelének kértéritést nytjtani:

- Vallalkozd azokért a kézvetlen karokért, amelyet a jelen szerz6dés megszegésével
okoz, maximum a szerzédés 8.1. pontjaban régzitett nettd teljes Vallalkozasi dij
erejéig felel.

- Vallalkozo korlatlanul felel azokért a kérokért, amelyeket szdndékosan vagy stlyos
gondatlansdgbdl, illetve amelyeket az életben, testi épségben vagy egészeégben
okozott. tovabba a bincselekmény kovetkezményeit.

- Vallalkozd kizarja a felelbsséget a kdzvetett karokért. amelyeket jelen szerzédés
megszegésével okoz, kiilléndsen az elmaradt hasznot, elmaradt nyereség
kamatveszieséget, adatvesztést, informacidvesztést, {zletmenet kiesést, harmadik
személynek  fizetendd kotbért, kartéritést, termeléshiesést. gydrtaskiesést stb.
Uzemeltetési  szerzd ks»; Ktrejotte esetén Vallalkozd kirfeleldsséeét az abban
fw‘b ak hatdrozzak
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6.2

Vallalkozd jelen szerzédés a]’i’ T4s f%'f: atadta Megrendelének a kitéhott Nyilatkozat
Partner adatair6l dokumentumot, mely

ielen szerzddés 7. szami mellékletében taldthatd

Atadés-dtvétel
Az dtadas-dtvételre vonatkozé kézis szabdlyok

Megrendel§ jelen szerzédés keretében leszallitasra kertils termékeket atadas-atvételi
eljaras keretében veszi 4t.

A jelen szerzbdés keretében atadott termékek (alkalmazas, dokumentumok) atadas-
atvételérél minden esetben jegyzGkdnyvet kell felvenni, melyben legalabb az alabbi
adatokat kell régziteni:

- 4tadas-atvételi eljaras helye, ideje,

- Felek jelen 1év6 képviseldinek neve, beosztésa,

- atvétellel érintett termék legfontosabb adatai (név, tipus, verzidészém (alkalmazas
esetében), példanyszam (dokumentum esetében)),

- &tadas-atvételi eljaras legfontosabb eseményei,

- Felek képvisel6i altal rogziteni kivant adatok, tények,

- Atadds-atvételi eljards soran észlelt hibak felsorolasa, Felek képviseldinek a
hibdkkal kapcsolatos ¢észrevételei, hibajavitdssal kapcsolatos Megrendeldi
elvarasok meghatéarozésa,

- Megrendel6 kifejezett nyilatkozata, hogy a terméket dtveszi-e vagy sem,

- az &tvétel megtagadasa esetén azon termék(ek) felsorolasa, melyekre Megrendeld
az atvételt megtagadta, termékenként az 4tvétel megtagadaséinak az indoka,
valamint a megismételt atadas-atvételi eljaras idépontja,

- Felek képviselSinek alairésa.

Bérmely nem szerzddésszer(i teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadisa Megrendeld
részérél nem értelmezhetd joglemondasként azon igényekr6l, amelyek Megrendelét a
szerzddésszegés kovetkezményeként megilletik. Megrendels tovabba jogosult a Ptk.
6:127. § (2) bekezdésében biztositott jogéval élni, mely alapjan nem kételes vizsgalni

azokat a tulajdonsdgokat, amelyek mindségét tantsitjak, vagy amelvekre a jotallas
kiterjed.

¢ kijelentik, hogy az atadas-dtvétel szabdlyait kozdeen, a johiszemiiség és a
cég kdvetelményének figvelembevételével dllapitottak meg.

Fejlesztésck dfadds-dtvitele




6.2.3 A 6.2.2 pont szerinti tesztelés megkezdésének feltétele a rendszerterv (fizikai és
logikai), valamint a tesztelési forgatéktnyv Megrendel6 altali jovéahagyasa.

6.2.4 Vallalkozonak az alkalmazést fizikai adathordozon, telepft@készlettel kell atadnia.
Véllalkozo legaldbb 24 o6raval kordbban kételes Megrendel6t értesiteni az atadas
id6pontjardlL

6.2.5 Vallalkozo kételes a tesztelések soran minden szikséges tajekoztatdst megadni az
alkalmazéssal és annak miikddésével kapesolatban, illetve Megrendel6 erre vonatkozo
igénye esetén helyszini tdmogatast nyljtani.

6.2.6 A tesztelés akkor tekinthetd sikeresnek, ha a 6.2.7 pontban meghatarozott esetek egyike
sem meril fel. A tesztelés sordn felmeriilé hibdkat Megrendeld tesztelési
jegyzdkényvben r6gziti, melyet legkésdbb a tesztelés befejezését kovetd 5. munkanapig
megkiild Vallalkozo6 részére.

6.2.7 Sikertelen a teszt, ha:
a) a tesztelés sordn kritikus vagy fontos hiba mertilt fel,
b) valamely a jelen szerzédés 1. szdmi mellékletében és/vagy Megrendels Aaltal
jovahagyott rendszertervben meghatérozott funkci6 hianyzik,
¢) az alkalmazas hasznalhatatlan, mikédésképtelen.

6.2.8 Amennyiben a teszt sikertelen, ezt a teszt-jegyz6kdnyvben kell régziteni. Sikertelen
teszt esetén a felmeriilt hibdk, hidnyossdgok javitasat a Véllalkozé kételes a tesztelési
jegyzékonyvben régzitett hataridén beltil megkezdeni, s ezzel egyidejlileg a Felek a
hibajavitésra ésszerii pothataridét thznek ki, melyet a tesztelési jegyz6konyvben szintén
régziteni kell. A kijavitast kovetSen a Felek ismételt tesztet tartanak. Amennyiben az
ismételt teszt is sikertelen Megrendeld vélasztdsa szerint:

a) jogosult tovabbi javitast kérni vagy

b) a  meghitsulds  jelen  szerzddés 12.3  pontjdban  meghatarozott
jogktvetkezményeinek alkalmazdsa mellett elallni jelen szerzédéstdl, vagy

¢) a  meghitsulds  jelen  szerzddés 12.3  pontjdban  meghatérozott

jogkévetkezményeinek alkalmazdsa mellett azonnali hatallyal felmondani jelen
szerzédeést.

6.2.9 A tesztelések soran feltart hibdk — a hiba jellege alapjén — a kivetkezd hibaoszialyokba
sorothatoak:

sy

: Prioritds definicidja

. Alapveld fimkeid nem makodik, a teszt ledll Kijavitasa
A — kritikus : :

nélkil nem képzelhet§ el az éles indulis.

Eltogadott rendszertervhez

7téssel jard hiba. Az ele




Alacsony prioritasu hiba, a rendszer mGkddését érdemben

C — alacsony
nem befolyésolja.

6.2.10 A hibédk kategorizalasat a Megrendeld tesztelési felel6sei végzik. Amennyiben a
Véllalkozd a Megrendeld valamely hiba kategorizalaséra vonatkozd déntésével nem ért
egyet, észrevetelet kiteles a tesztelési jegyzdktnyvben régziteni és Feleknek a kérdésrol

egyeztetést kell tartaniuk, a megéllapitidsok a tesztelési jegyzdékényvben keriilnek
rogzitésre.

6.2.11 Vallalkozo kételes a tesztelések sordn az alkalmazasban végrehajtott modositisokkal
Gsszhangban a sziikséges médositasokat a vonatkozd dokumentaciokban dtvezetni. A
modositott dokumentacidk atadés-atvételére a 6.3 pont rendelkezéseit kell alkalmazni.

6.2.12 Az alkalmazis abban az esetben tekintheté atvetinek, ha a 6.2.2 pont szerinti teszt
sikeresen lezarult. A tesztelésrél felvett tesztelési jegyzékonyv(ek) az atadas-atvételi
jegyzékonyv mellékletét képezik.

6.3 Dokumentumok atadis-atvétele

6.3.1 Jelen szerz6dés teljesitése sordn elkészitendd, az 1. szédmi melléklet 6.6.4 pontban
meghatarozott dokumentumok atadas-étvétele megkezdhet6ségének feltétele, hogy a
dokumentum feleljen meg a jelen szerzédés 5.10 pontjdban meghatérozott formai
kévetelményeknek. Amennyiben az 4tadott dolumentum megfelel jelen szerzédés 5.10
pontjdban meghatarozott formai kévetelményeknek, Megrendel6 a dokumentum
atvételérdl atvételi elismervényt allit ki
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A dokumentum atadas-atvétele sordn Megrendeld azt vizsgalja, hogy az éatvett
dokumentum megfelel-e az adott dokumentummal szemben jelen szerzédés 1. szamu
mellékletében valamint a rendszertervben meghatarozott tartalmi kévetelményeknek.

6.3.3 Az atvett dokumentumokat Megrendeld 15 munkanapon beliil véleményezi
Megrendeld valamely dokumentum elfogadasat megtagadhatja, ha az nem felel meg
adott dokumentummal szemben jelen szerzddés 1. szamt mellékletében és/vagy a
rendszertervben meghatérozott tartalmi kévetelményeknek.
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yvzékdnyvben az afadés-
s uj idépontja helvett a javitott dokumentum Atadasanak idépontjat kell
A javitott dokumentum véleményezésére a i}.333~<fs‘3.3 alanunt jelen pont
fseit kell megtelelben atkalmazni.

Dokumentumok véleményezése esetén az atadas-dtvételi jegy
ﬂu%fi eljard
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7. Teljesitésigazolis
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7.2 Vallalkozé a 7.1 pontban meghatdrozotiak szerinti teljesitést kdvetd 5 munkanapon
beliil koteles Megrendelének atadni:

a) jelen szerzddés 1. szamu mellékletének 6.6.1.1 pontjiban meghatirozott

eredménytermékek 4tvételét igazolé dtadas-dtvételi jegyzokonyvek egy-egy

példanyat,
b) az oktatds oktatdsi tervének jovahagyéasarol kidllitott megrendeléi elfogadd
nyilatkozatot,

c)  oktatason felvett jelenléti iv egy példanyét,

d) a jelen szerz6dés keretében elkészitett, Megrendels &ltal tesztelés utan atvett
alkalmazas atvételét igazolo dokumentumot.

Megrendels jelen pont szerinti dokumentumok atvételét kdvetd 5 munkanapon beliil

kiallitja jelen szerz6dés 1.1 pontjadban meghatdrozott feladatok teljesftésére vonatkozé
Teljesitést Igazold Bizonylatot.

7.2.1 A Teljesitést Igazold Bizonylat mintajat jelen szerzédés 3. szamu melléklete
tartalmazza. Megrendeld a Teljesitést Igazolé Bizonylat kidllitasdt mindaddig
megtagadhatja, amig Vallalkozé annak kiallitdsdhoz szilkséges valamennyi
dokumentumot nem vagy nem teljeskériien adja at.

8. Fizetendo6 ellenérték

8.1 A jelen szerz6dés értéke 350.000.000,- Ft + AFA, azaz hiromszézétvenmillio forint +
altalénos forgalmi adoé.

Felek rogzitik, hogy az 4ltalanos forgalmi addé mértékére a teljesftéskor hatdlyos
jogszabalyi rendelkezések az iranyadéak.

8.2 A 8.1 pontban meghatérozott dij a szerzédés idétartamara kotdttnek tekintendd, nem
modosithato.

8.3 A 8.1 pontban meghatérozott dij tartalmazza mindazon dijak, kéltségek, réforditasok
ellentételezését, amelyeket Vallalkozd a jelen szerzddés teljesitésével kapesolatban
Megrendeld iranyaba érvényesiteni kivan, ezért a Vallalkozd jelen szerzddés
teljesitéséért mas jogeimen tovabbi ellenérték felszédmitdsara nem jogosult, tovabba
kéltségel megtéritését semmilyen jogeimen nem igényelheti.

9. Firetést feltételek

9.1 Megrendeld a jelen

srerzddés 8.1,

9.2

(5

Cpd



iranyads késedelmi kamattal egy’é‘st — visszafizetni. A kamatszdmitis kezdd napja az

elbleg folvdsitasa m@ a napja

9.4 A Felek megéllapodnak, hogy az elbleg Gsszege a teljesitést kdvetden kidllitott 1 db
egé

szamla végosszegebdl ewmaczafb szAamitasra keriil.

O
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Véllalkozd tudomésul veszi, hogy jelen szerzédés értéke a Kbt 135, § (1) bekezdésében
valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésében metfhatamz{)f*éaknak megfelelben igazolt atadds-
atvételt kovetben, a megfeE I6en kidllitott és alafrt Teljesitést Igazolé Bizonylat alapjan
kidllitott, az elvégzett feladatok ellentételezésére benytjtott — a szamvitelrsl sz616 2000, évi C.
térvény 167. § (3) bekezdés alapjan kiéllftott — szédmla ellenében a szamla Megrendeld 4ltali
kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil banki 4tutaldssal keriil kifizetésre. Amennyiben a szamla
tartalmi, illetve formai okokbél nem befogadhaté a 30 napos fizetési hatéridé a befogadhatd
szamla beérkezésének napjatél szamitédik. A szamla kotelezd melléklete az eldirdsnak
megfeleléen kidllitott és aldirt Teljesitést Igazold Bizonylat. Vallalkozé jelen szerzddés
teljesitésérél 1 szamla kidllitdsara jogosult.

9.6 A szamla szabalyszer(i kidllitdsa utan Vallalkoz6 a szdmlat Megrendelé nevére és a
Megrendeld kézponti iktatdjaba (1389 Budapest, Pf.: 133.) kiildi.

9.7 A szamlit az aldbbiak szerint kell kidllitani:

- a szamléan szerepeltetni sziikséges a tevékenység lefrasat, SZJ szamat,

- a Megrendel6 altal megadott, belsé azonositasra szolgéld szerzédés szdmot,

- fizetési hatarid6ként a szamla kézhezvételét kdvets 30. napot,

- a szémlanak meg kell felelnie az 4ltaldnos forgalmi adérdl sz616 2007, évi CXXVIL
torvény (Afatv.) 169. §-a szerinti eléirasoknak,

- a szamlén fel kell tiintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az addszamot,

- a szamlan fel kell tiintetni a ,,szémla” elnevezést.

9.8 Vallalkozo a szamla késedelmes kiegyenlités esetén a késedelem idejére a Ptk. 6:155. §
(1) bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra.

9.9 Viallalkozé a bankszamlaszdméban bekévetkezett valtozdsrol kiteles a Megrendelst
haladéktalanul értesiteni.

9.10 A Szerzédés hatalya alatt Vallalkozd a Cégbird g &ltal nyilvantartott f8bb adataiban (a
neveber, gi ‘Hha}abaﬁ! adészamaban, szamlaszdmaban) bekdvetkezd valtozisokrd] 8
(nyole) naptar napon beliil kiteles a Megrende Ii’ fracban értesiteni.

9.11 ’fwumis\ ibert a fizetési hatdridd munkasziineti napra. in wepre vagy banksziineti napra
P “ . - E‘

thezd banki munkanap a szamla kiegvenlfiésénel hatdrideie.

zZott cimre nyuitia be, vag



9.14 Véllalkozb nem fizet, illetve szamol el a szerzédés teljesitésével dsszefiiggésben olyan
kéliségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka-kb) alpontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyvek Véallalkozd
adokoteles jovedelmének csékkentésére alkalmasak.

10 Szellemi alkotasokkal kapesolatos jogok, jogszavatessag

10.1 Véllalkozo altal jelen szerzddés keretében elkészitett és Megrendeld részére dtadott
fejlesztések (alkalmazds) szerz6i jogi védelem alatt allnak. Véllalkozd fenntartja
kizér6lagos jogat a Fejlesztéssel érintett szoftverek t8bbszdrdzésere, atdolgozasdra,
feldolgozésara, forditésara, illetve barmely mas médositésara.

10.2 A jelen szerz6dés keretében tovabbfejlesztett FORI IKRSZ alapkomponensét képezd
szoftverhez Villalkozé Megrendeld részére hatérozatlan idére szo6lo, korlatozédsmentes
felhasznalasi jogot biztosit. Ezen felhaszndlasi jog — a Vallalkozo tdjckoztatasaval
egyidejliileg — a Megrendelé részérél kizardlag a Belligyminisztérium irdnyitasa alatt
alld szervek részére adhatdé 4at. Mdas szervek részére kizardlag a Villalkozd
hozzajarulasdval adhaté 4at. Jelen pontban szabalyozottak megszegése stilyos
szerzddésszegésnek mindsiil.

10.3 A jelen szerzédés keretében tovébbfejlesztett FORI IKRSZ alapkomponensét képezd
szofiver forraskodjat (forraskéd) Véllalkozd nem adja at sem Megrendel6nek, sem
harmadik szervezetnek.

10.4 Vallalkozd szavatossagot vallal azért, hogy a jelen szerzédés keretében széllitott egyik
terméken sem 4all fenn harmadik személyeknek olyan joga (pl. szerzéi joga, szabadalma
vagy védjegye), amely a Megrendel6 jelen szerzédés szerinti felhasznalasi jogainak
megszerzését, gyakorlasat korlatozza vagy akadélyozza. Megrendeld tudoméssal bir
arrél, hogy a rendszerben Févéaros részérdl licencelt termékek kertiltek implementalésra,
melyek a kialakitand6 rendszer mutikadésében adottsdgként kezelenddk.

10.5 Vallalkozd kijelenti és garantdlja, hogy a jelen szerzddés teljesitése sordn 4tadésra
kertild termékek sajat termékei vagy azok felett jelen szerzddés teljesitésének
vonatkozaséban jelen szerzddésben meghatarozottak teljesitéséhez sziikséges mértékd, -
a jsgﬁsuﬁ‘zéqu‘ mas részére torténd. jelen szerzddéshen szabalyozottak szerinti
tovabbadési jogat is magdban foglald — rendelkezési jogosultsagokkal rendelkezik.

10.6 Viallalkozé ?fzf'w:mi; hogy amennyiben jelen szerzbdésben meghatdrozott feladatai
teljesitéséhez mas személyt i igén};be VeszZ. ezen természetes és jogi személvelkel
olvan tartalmu )

Megszerzesct

akads ExG
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10.8

11

11.

b

11.4

11.5

11.6

Vallalkozd  vallalja, hogy flként vesz részt minden, Me egre endels ellen jelen
qZ&EZGd&Si@} ns& eﬁlgﬁe&:ben ma%dabm E?n‘oriac vagy c_f.s;z?s ; g m fiséréés;' miaﬁ
ff 5 el

Jotallas, jotallas alatti hibajavitas

A Vallalkozé a jelen szerzddés keretében elkészitett alkalmazasra 12 hdnap jotallast
vallal. A jétallasi id6 kezdete az alkalinazas atvételének az id6pontja. A jotéllasi idd
meghosszabbodik az esetleges javitis id6tartaméval, ha ezen okbél a FORI IKSZR —
szerzOdés célja szerinti rendeltetésszeri - muk&dése nem biztosfthatd. Vallalkozé
vallalja, hogy a jotallasi id6 alatt az altala kialakitott alkalmazis jelen szerzddés 1.
szamu mellékletében, Megrendel6 altal jovéhagyott rendszertervben valamint egyéb
dokumentumokban meghatarozottak szerint miikadik.

Megrendelé koteles a jotallas idGtartama alatt tudoméaséra jutott hibat, és az ezzel
kapesolatos minden kériilményt Vallalkozéval haladéktalanul irasban kézoni.

Megrendelé hibabejelentését Véallalkozd alabbi elérhetbségeinek valamelyikén teheti
meg:

E-mail cim: info@gvsx.hu

Telefonszam: +36308832648

E-mailben torténd hibabejelentést Vallalkozonak a bejelentés beérkezését kovetd 60
percen beliil vissza kell igazolnia (bejelentés fogadasa) azon az e-mail cimen, ahonnan a
bejelentés megtortént. A telefonon t6rtént hibabejelentést Megrendelének frésban is
meg kell erésitenie.

A hibabejelentésnek legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:
- hibét bejelents személy neve, beosztisa,

- észlelt hibajelenség lefrasa,

- ahiba ka’tegé;'iéja

- ahiba bejelentéséig Megrendeld altal tett intézkedések.

- hibabejelentés szdma.

Hibakategdridk és az azokhoz tartozd hibaelhérftasi hatiridék:
- kritikus hiba (mikddésképtelen, allé rendszer (illetve bérmely szdmitokd

IHOTH vagy

annak kdzponti elemének ledlldsa)) esetében: a bejelentéstd] ezdmitott 12 numkadrin
beltil tmegkertild megoldas elfogadhato).

- normdl  hiba  (rendeletées
mukodését jelentbsen gdtld
beliil.
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hibaelhéritds nem okozott-e Gjabb hibakat. A tesztelésrdl je

vzékonyvet kell felvenni.
Megrendel® a hibajavitast a tesztelési jegyzékonyv alafraséva

fogadja el.

Viallalkozo koteles a jotallassal kapcsolatos feladatai teljesitése sordn az
allalmazéas(ok)ban végrehajtott modositasokkal dsszhangban a sziikséges modositasokat
a vonatkozd rendszer- és végfelhasznaldi dokumentdcidkban atvezetni, A 11.7 pont
szerinti jegyzékonyv alafrasanak a feltétele, hogy Vallalkozo — amennyiben szikséges —~
adott hibaelharitassal kapcsolatban felmertils, jelen pont szerinti feladatait teljesitse.

A j6tallasi kotelezettség teljesitésével kapesolatos valamennyi kéltséget Vallalkozo
visell

Kothér

Amennyiben Vallalkozé jelen szerzédés 2.1 pontjaban meghatdrozott hatariddig a jelen
szerzbdés 1.1 pontjiban meghatérozott feladatat olyan okbol, amelyért felelés nem
teljesiti, késedelmi kotbér fizetésére koteles. A késedelmi kétbér mérteke minden
megkezdett késedelmes nap utén napi 0,5 %. A késedelmi kotbér alapja jelen szerzodés
nettd értéke. A késedelmi kothér maximalis mértéke a kétbéralap 10%-a

Hibas teljesitésnek mindsiil, amemnyiben Vallalkozd az alkalmazis atadas-atvétele
soran feltart hibakat, hiinyossigokat nem vagy nem Megrendeld elvérasainak
megfelelden javitia ki, és ezért a Szitak6ts rendszer kialakitdsit nem jelen szerzdésnek
(kiilénosen annak 1. szdm® mellékletének) valamint Megrendelé altal joévahagyott
rendszertervnek megfeleléen teljesiti. Hibds teljesitésnek minGstil tovabba, ha
Vallalkozé nem vagy nem jelen szerzédésben meghatirozott kovetelményeknek
megfeleléen adja 4t a jelen szerzddés 1. szédmt melléklete 6.6.4 pontjaban
meghatarozott dokumentumokat. A hibés teljesitési kotbér mértéke jelen szerzddés nettd
értékének 10 %-a.

Vallalkozo jelen szerzédés meghitisuldsa esetén meghitsulasi kothér fizetésére koteles,
melynek mértéke jelen szerzddés nettd értékének 5 %-a. Jelen szerzddés meghitsultnak
tekintend®, amennyiben Megrendelé Vallalkozo \mh?os szerzddésszegése miatt jelen
szerzédést azormali hatdllyal felmondja, vagy Megrendel§ jelen szerzddéstél Vallalkozo
stlyos szerzddésszegése miatt elall. Meghitsuldsi kitbér érvényesitése a késedelmi
kétbeér érvényesitését kizarja.

I\/Eegrena‘%eié’ a koibérigémyrdl kothérériesftét allit ki. melynek dsszegét jogosult
Vallalkozét meailletd dijba a Kbt el6irasainak betartisdval beszamftani.
Vi 5 — a Ptl 6187
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elek jelen szerzédést kizdrblag a Kbt. 141, &-ban foglaltak figyelembevételével és
CiZATO Egg i é ban médosithatjgk.
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Megrendeld jogosult Vallalkozé stlyos szerzédésszegése esetén Vallalkozdhoz mntézett

irésbeli  értesitésével jelen szerzédést azonmali hatdllyal felmondani. Sulvos

szerzGdésszegésnek mindsiil kiilondsen, ha:

aj Vallalkozo a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

b) akésedelmi kithér a 12.1 pont szerinti esetben eléri a maximumot,

c) Vallalkozo megsérti a jelen szerztdés 10. pontjdban meghatdrozott jogszavatossagi
eléfrasokat,

d) Vallalkozé valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett — jelen szerzéddésben
meghatarozott kitelezettségét sajat érdekkorében felmertilt okbdl, Megrendel§ erre
vonatkozo felszélitasa ellenére, Megrendelé altal megadott hataridére nem teljesiti.

13.4 Megrendeld jogosult — valasztisa szerint — jelen szerzddést azonmali hatallyal

felmondani vagy attol elallni a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabédlyozott esetek
valamelyikének bekdvetkezése esetén.

13.5 Megrendel6 kételes — valasztasa szerint — jelen szerzodést azonnali hatéllyal felmondani

vagy attél eldllni a Kbt. 143, § (2) bekezdésében szabalyozott eset bekivetkezése
esetén.

13.6 Megrendeld jogosult és egyben koteles jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondani a

Kbt. 143. § (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyikének bekdvetkezése
esetén.

13.7 Béarmelyik Fél jogosult jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben,
ha a masik Fél ellen joger6sen felszamolasi eljardst rendeltek el vagy, ha a mésik Fél
végelszamoléssal térténé megsziinését hatarozta el.

13.8 Vallalkozé Megrendeld stlyos szerzbdésszegése esetén jogosult a szerzddést
Megrendeléhéz intézett frasbeli elusﬁ' ével azomnali hatallyal felmondani. Sulyos
szerzddésszegést kovet el Megrendeld kiilondsen, ha a szerzddésben meghatérozott
fizetési kitelezettségének Vallalkozd irasos felszélitasa ellenére, az abban megadott
hatérid6ig nem tesz eleget, valamint ha megszegi a felhasznalési jog 4tengedésére
vonatkozd rendelkezéseket.

[N
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14.2

14.4

14.5

Felek kotelesek jelen szerz6dés teljesftése sordn a masik Féllel kapesolatban
tudoméasukra jutott informéciékat, adatokat valamint tényeket bizalmasan kezelni,
azokat nyilvanossidgra nem hozhatjék, illetéktelen harmadik személy részére
hozzaférhet6vé nem tehetik azzal, hogy egyik fél sem akadélyozhatja meg a masikat
olyan informécié kiaddsdban, amelyet valamely hatOsdgi vagy birosagi eljards vagy
torvényi el6irés tesz sziikségessé.

Amennyiben jelen szerzddés teljesitésével kapesolatban Véllalkozénak harmadik
személy szdméara valamely informéaciét kell kiadnia, azt kizarolag Megrendel6 eldzetes
frasos hozzajarulasaval teheti meg.

Szerz6dd Felek megéllapodnak, hogy jelen pont alkalmazisa szempontjabol nem
mindsiilnek harmadik Félnek Vallalkozé 4ltal szerzédésszerien igénybe vett
alvallalkozék, feltéve, hogy jelen szerzédésben vald kozremiikddésiik el6tt titoktartasi
nyilatkozatot frnak al és adnak 4t Megrendel6nek.

Vallalkozé teljes felelosséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébol
eredd karokért és tudomésul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség
megszegése esetén a Megrendeld jogosult — valasztdsa szerint — jelen szerzddést
azonnali hatallyal felmondani vagy jelen szerz&déstél elallni.

15 Felek kozotti kapcsolattartas

15.1

Jelen szerzédésben Felek szakmai kapesolattartasra kijelolt képvisel6i:
a) Megrendel® részérdl:

Név: Bogé Viktor

Beosztas: projektigazgato

Mobiltelefon szam: +36304093345

E-mail cim: bogo.viktor@nisz.hu

by Vallalkozd részérsl:
Név: Sipos Gyula
Beosztas: tigyvezetd
Mobiltelefon szam: +36304107069
E-mail cim:gyula.sipos@gvsx.hu
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Név: Dodmoidr Ceaba
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Felek jelen pontban meghatdrozott kapesolattartoik Gtjan tartjdk a szerzddés teljesitése
sordn a kapcsolatot. Béarmelyik Fél jogosult a 15.1-15.2 pontban meghatirozott
kapesolattartGja/teljesitésigazoldja  személyét  megvaltoztatni.,  Szerz6dd  Felek
megéallapodnak, hogy a 15.1-15.2 pontban meghatérozott
kapesolattartok/teljesitésigazold  személyében bekovetkezd véltozds nem  igénvel
szerzddésmbdositast, elegendé arr6l a masik  Felet frasban tajékoztatmi. A
kapcsolattarto/teljesitésigazold személyében bekdvetkezett valtozas a masik Féllel vald
szerzddésszeri kizléstél hatalyos

Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzédés teljesitésével kapesolatos
nyilatkozatot vagy egyéb értesitést (tovabbiakban: értesités) szerzdésszertien killdenek
meg egymasnak. Szerzédésszeri meghkiildésnek mindsiil, az irasban és

- irasban igazolt személyes 4tadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax Gtjan — megkiild6tt értesités.

Az e-mail vagy telefax utjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik
joghatalyossa, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arr6l automatikus vagy
kifejezett visszaigazolds érkezett. A tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a
kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt
megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette
&t (az a feladéhoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd
bizonyitdsdig — a postai kézbesités mésodik megkisériésének napjat kévetd o6tddik
munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizardlag a szerzddésszegéssel
valamint jelen szerzédés megsziintetésével kapesolatos értesitések megkiildésére veszik
igénybe. Jelen pontban meghatdrozott esetekben azonban a kézbestés kizardlag postai
uton (tértivevényes ajanlott levélben) vagy firasban igazolt személyes 4tadéssal
torténhet.

Vis Maior

iiziio 7o érde Mxmﬁ iiij”‘{ﬁi‘ Tillatkozd  részérdl
eznek be. amelyért Vallalkozd nem felelds ée amely

:swmzpm“;?z;i«cﬁ Felek _vizg maior”™ tekintik azokat az

jsgzi‘egm akadédlve
forradalom.
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Amenmnyiben a Megrendeld egyéb irdnyh irdsos utasitist nem ad, a Véllalkozdnak
tovibb kell teljesitenie szerzédéses kotelezettségeit, amennyiben az ésszertien
lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszerf alternativ médot a teljesitésre.

Amennyiben a vis maior id6tartama meghaladja a 30 naptéari napot, a Megrendelének
jogéban all jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondani. Ez esetben mindkét Fél maga
viseli a vis maior miatt felmeriilt kérat.

Egyéb rendelkezések

Jelen szerzddés fdszovegének és mellékleteinek ellentmonddsa esetén a szerzddés 16
szdvegének rendelkezését kell alkalmazni.

Amennyiben valamely Félnél a jelen szerzddés teljesftése sordn olyan koriilmény all
els, amely akadalyozza jelen szerzOdésben meghatédrozott feladata teljesitését, ezen
korilményrsl, a késedelem okarol valamint vérhaté idétartamérol haladéktalanul
koteles a masik Felet tajékoztatni abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt
a masik Félnek kozlés nélkiil is ismernie kell. .

Felek kijelentik, hogy nem valik a szerz6dés tartalmava minden szokés, amelynek
alkalmazasiban Felek korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat,
amelyet egymaés kozott kialakitottak, tovabbd minden olyan szokas és gyakorlat, melyet

az adott tizletagban a hasonld jellegli szerz6dés alanyai 4ltal széles kdrben ismernek €s
rendszeresen alkalmaznak.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezese utobb
érvénytelennek minésiil  (részleges érvénytelenség), a szerzédés tobbi  részét
érvényesnek tekintik, kivéve, ha a Felek egyiittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az
érvénytelen rész nélkiil nem k&totték volna meg.

Viéllalkozonak és a Megrendeldnek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kézvetlen tirgyaldsok uUtjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitdt, mely
kazottik a szerzddés keretében felmeriilt. Minden ezzel kapesolatos tényrél. akadélyozd
kérilmeényrdl Felek kolesondsen kotelesek egymast frasban tajékoztatni.

Ha Felek kézvetlen targyaldsok megkezdésétdl szdmitott 30 naptari napon beliil nem
tudjdk megoldani a szerzédés alapjdn vagy ezzel Osszefiiggésben kelethezelt
jogvitdjukat. gy a jogvita elbiralasara a rendes biréd S‘évi drumokat valaszijsk.

e,
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A jelen szerzddésben nem szabdlvozott kérdésehben a magyar jog rendelkezései .

mondani.
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Jelen szerzédés 17 szamozott ponthdl és 3 szamozott mellékletbd] all, 3 eredeti példanyban
késziilt, melybél 2 péi&é nyt Megrendeld, 1 peidznvt Vallalkozd kap. Jelen szerzbédést Felek
elolvastak, megértet“{ek, és mint akaratukkal mindenben egvez6t jGvahagyolag frtak ala
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Rendszer (IKSZR) keretében Szitakoto rendszer fejlesztése
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1. Bevezetés

1.1.  Adokumentum célja

A dokumenium célia, hogy ismeriesse a Szitaksid rendszerrel szemben tamasziott kbvetelményeket és
elvarasckat.

1.2, Célzottolvasakar

Jelen dokumentum megeélzott olvasokére a rendszer megrendeldje, tervezéi, fejleszibi, teszieldi,
valamint zemeltetdi,

2. Szakmaimotivacié

2.1. Projekthattér

A Budapest Kozt Zrt. célul tiizte ki, hogy létrehozzon egy kdzponti rendszert (IKSZR), amelynek
feladata a kilonboz6d forgalomiranyitd és forgalmat befolyésold rendszerek egységes rendszerben
torténd kezelése, tovabba a keletkezett forgalmi informaciok célzottan, tébb szempontbol torténd
felhaszndldsa. A rendszer létrejoit és a Budapest Kozit Szabd Ervin téri telephelyén 2015 ota
folyamatosan mkadik. A rendszer funkciénak mikddése soran a forgalomelemzé kamerakon olyan
informaciék keletkeznek — rendszamfelismerés és rendszamhoz kapcsoldédd képi informéciok —,
amelyek felhasznaléséra, taroldsara a Budapest Kbzut Zrt. csak azok anonimizéldsa utan jogosul,
ugyanakkor a rendészeti feladatokat elldtd szervek munkdjahoz szitkségesek. Az IKSZR rendszer
egységes keretet ad a kordbban szeparaltan mikod6é forgalmi monitoring funkeidknak
(forgalomfigyelés, forgalomszamidlds, ellendrzés és egyéb kézlekedési adatgyljtes), ezen felll a
korébbirendszerek szolgaltatasai, funkeidi azintegracié révén Gjabb funkcidkkal is kiegésziiltek.

Az egységes, integralt forgalmi adatbazis olyan, az el6zmény rendszerek hidnyossagaibol és
szigetszerii mikodésébd! fakaddan kordbban nem elvégezhetd elemzésekre is lehetbséget ad,
melyek a fvaros forgalmi menedzsment fevékenységének magasabb szintl ellatasat tamogatjak. Az
IKSZR kozpont szolgédliatésai egységes kezelbi fellleten érhettk el, az () valds idejl
rendszerfelligveletimodulja pedigmagas szintentémogatjaaz izemeltetésitevékenységet.

A kbzpontl alapfunkcick nagy része tehat adott egy fovérosi szintll, Kiterjedt forgalmi menedzsment
rendszer kialakitdsahoz de az egyes specidlis (rendészeti) kbzpontl funkciok tekintetében azonban
indokolta rendszer fovabbiejleszidee, Kiterjesziese.

T4k



Forgatombigyald
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DATEY intusficz

“ERenbrzés

Az IKSZR alapjat 16bb, egymassal szervesen dsszefliggd, integralt rendszer alkotja, amelyek kézpontja a
Budapest Kézat VIIL kerlilett Szabd Ervin téri épliletében helyezkedik el.

[KSZR rendszer elemet:

Slemens Sitrafflc Scala: A Scala jelzblampéas forgalomirdnyitd rendszer alapvetd feladata, hogy a
fovarosban elhelyezett jelzélampak mitkédését iranylisa, dllapotukrd] aktudlis, valds képst adjon. Ezen
tl forgai om-menedzsment funkcidkat is  betdlt a rendszerbe KGtGH  objekiumok

(forgalomszamiald  mérdponiok, husok detektorok, me*‘georoim gt allomdsok, valtoztathats
ge!/eczkepu Le*vaif parkolasl Etesiimények) segilségével a Bvaros Gijain E f sraslondl rendszer
it va Iuﬁ’ képet ad, a beérke :é informacick a a;‘;;gn sefolyasol] fn; ak mkuaccet

sokat, tovabba thiekoziatia a gépiar @l koz



Digitalis vided kézpont: A fovéros Gthaldzatan elhelvezett digitdlis vagy digitalizalt kamerdk képét
fogadd kézpont, jelenleg 300 tervezetien rogzitendd kamera éi6képét kezeli. A rendszerhez tartozd

kliensfelilleten keresztlll 2 BKK kézit szakemberel a Szabd Ervin téri diszpécserkbzpontban figyelik
aforgalom alakuldsdt s nap 24 6réjaban.

Integralt adatkbzpont: Az azonositds végzé mérbpontok adatait kezeld kdzponti szerver szolgaliatas.
Feladata, hogy fogadja az azonositott forgalmi eseményeket és a forgalmat jellemzd mert adatokat a
végpontokidl, ezeket anonimizalja és trolla. A beérkezd adatokbdl — jelenlegl alapfunkcidjakent -
varhato eljutasi idét kalkuldl és a kalkulacid eredményeképp létrejétt adatokat és az egyeb forgalmi
informacickat tovabbitja a Scala rendszernek.

Forgalomfigyeld kamerarendszer: A fovéros Gthéldzatan a fobb kereszimetszetekben elhelyezett
digitalis vagy analdg kamerakat foglalja magaba, melyek forgalomfigyelést célbdl letiek telepitve.

infelligens terepl mérépontrendszer: A {Gvéros Othaldzatan a fobb kereszimetszetekben ethelyezett
kameréds alapon miikddé mérépontokat fogialja magaba, melyek feladata a forgalomra jellemzd
adatokmérése, illetvefeldolgozasra alkalmas kameraképek szolgaltatasa a kdzponifelé.

2.2. Aprojektcélja
A jelen dolkumentumban leirt beszerzés célja, hogy az IKSZR rendszerhez {arfozd kamera képességeket
megteremise a KAK kézponiban, valamint sz adatok biztonségos térolését és azok célhoz kétdit jogosult

felhasznaldsat biztositsa. Az alkalmazés szintl jogosultségi kordk meghatérozasat a BelGgyminisziérium
erre feljogositoit szervezete bocsétia rendelkezésre.

Jelen leirds egy olyan rendszert fogalmaz meg, melynek segitségével a kizlerlilsteken lévé kamerdk adatal egy
kézponti adattérha juttathatoak, az lgy kialekuld adatbazisban a beay(itétt adatok egyszerd felileteken
kereszilll kereshetGek ill. hozzaférhetbek. Az adaigylités és feldolgozas egy meglévd rendszer felhasznélaséval,
annak tovébbfe]lesztésével és U sroftvermodulok feflesziésével kerliinek megvaldsitésra,

Arendszermiikddéseéslizemelietéseteljieskorien dokumentélt ésnaplozotikell, hogylegyen.

3. Projektkidtotiségek

3

A megveldsitas sorén nem mddosithatd, megkdvelelt kitdtiségek az aldbbiak
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3.2. Definiciok ésfogalmak
ANPR (automatic number plate recognition) automatikus rendszam felismerés
LPR {license plate recognition) szinonim az ANPR-el

Szitakotd rendszer | Szitakdtd rendszer alatt az Ssszes rendszerben szerepld kamerét, a kamera
éléképét szallitd infrastruktarat, valamint az adatokat fogado és feldolgozé
rendszereket értjiik

IKSZR rendszer Integrélt Kozlekedés Szervezd és Szabdlyozasi Rendszer, Az IKSZR rendszer
fogadja és feldolgozza a kdzati forgalomfigyeld és rendszamolvasd kamersirdl

szarmazo informaciokat. Kiszolgélia a forgalomiranyitas és forgalomelemzés
szempontjgbdl felmerils igényeket.

NISZ Nemzeti Infokommunikacits Szolgéltato Zrt.
BK Budapest Kézat Zrt.
FORI Févarosi Onkormanyzati Rendészeti lgazgatosag

Térfigyeld kamera | Akbzterlileteken talalhatd kamersk (lehetanalog vagy digitalis), a térszegmens
egy szeletérdl készit éléképet.

Forgalomfigyeld Specidlistérfigyel kamerdk, amelyekelhelyezéselgyvanoptimalizalva,hogya
kamera (ANPR megfigyelni  kivant  Gtszakaszon elhaladd  gépjarmlvek
kamera) rendszama

automatikusan azonosithato legyen

NVR rendszer (network video recorder JKamerék élékepét tarold haldzati adatrbgzitd

Digitalis Szinonim az NVR rendszerrel

kamerakdzpont

TSP (Real Time Streaming Protocol) Valds idejl streameléshez kapesolodd atviteli
technika.

Streamelés A streamelés vagy streaming olyan adatatviteli technika, amely kilénféle
meédiatartalmak gyors tovabbiiasat, letdltését teszi lehettvé haldzaton
keresztll.

KAK Kormanyzati Adatkézpont

H.264 Keéptdmdritési szabvany

Ap Eajf&:f"i Je%e«n dokumentumban bemuisiol elvarasoknak megfeleld, sikeres megvaldsuldséhoz az aléabhbi
feliételeket biziositja az Ajaniatkérs,

Adatforréds EE nddséga —~ A rendszerben csak olyan kamergk mikddnek majd sdatforrasként, amely
; ohkeresziil képes

amera Eléképételjuttain 5«fgnuiﬂse’;ﬁ_gi &z i;gg‘;i{}g‘
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szakéribk szikség esetén konzultécids leheifséget kepnak, hogy egyeziessenek a jogszahélyi
valtozésoknak sz O rendszerre vonatkozd hatasalrdl,

4. A megvalésitanddrendszer

A szitakots rendszer azért keril kialakitasra, hogy a kilénbozé rendszerekben taldhatd kozerlleti
kamerék egy rendszerbe kézpontilag elérhetbek legyenek. A rendszer harom 6 modulbol &l
amelyek szoros kapesolathan élinak egymassal:

e Adatforrdsok: Azok a kamerdk és NVR és IKSZR rendszerek, amelyek informaciét
szolgéltatnak a szitakbtdkdzponinak.

e Szitakotd kézpont: A rendszer kdzponti eleme, fogadja, feldolgozza és egységes modon
tarolja az adatforrasoktél érkezd informéciokat. Az adatokat felhasznalni kivano rendszereket
szolgaltatasain keresztiilinformalja.

e Rendszer felhasznalok: A kézponthoz kapcsolédd kilsé rendszerek, a rendszer altal
biztosftott szabvanyos szolgaltatasokon keresztiil végzik feladataikat.

A rendszer gy keriil kialakitasra, hogy parhuzamosan t6bb szitakétd kdzpont is zemelhet, ezek
egyméssal kapcsolatba vannak, a rendszer felhasznéléi barmely kézponthoz kapcsolbdva elerik
barmely a kdzpont nydjtotia szolgdltatast.

B

Keresések

<

Fiovelfrinids
o]
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Téritgyeld kamerék

[R——

Rendszamolvasd

[KSZR
kamerék KLIENS
o
WiérGautdk

ad

ADMIN KLIENS

VIDEOKGZPONT
KLIENS

ZITAKOTO KLIENS

tokdtorends:

A rendszer ad icrrréﬁai azok a kamergk és intelligens mérbpontok, amelyek képekkel, videdkkal és valamely
bedpitell intelligendcia slapjdn a képekhez kapesoldds wilajdonsigokkal Bk e a kKdzponiat



Kamerak, A kamerdk a szitakété rendszerbe az él6képet szolgaliatiak,
megkiilénbdzietink analog és digitalis kamerakat, a kdzpont digitalis informéacickat
dolgoz fel igy az analég kamerdk esetében egy digitdlis atalakitd eszkdz
sziikségesafeldolgozashoz.

o Boxkamera: Nevét jellegzetes téglatest alekjardl kapta, az egyik
legelterjedtebb biztonsagi kamera-tipus, kiltéri és belteri kivitelben is
létezik.

o Dém kamera (dome): A név a kamera formajara utal, nem belso,
miiszaki paraméterére, ezek azok a félgémb alakl kamerdk, melyeket a
mennyezetre szerelve szoktunk latni.

avision

o Csékamera: Henger alakd kamera, leginkébb killtéri (idéjarasalié) hasznalatra
készll, kompakt és egyszer(i megoldés, altaléban beépitett infra
megvilagitdval, vandal biztos kivitelben kaphato.

zoom- mal rendelkezik, iehétfelvéiel kizhen is lehet vele zoomolni.



&

Intelligens mérépontok: A mérépontok egy vagy tbb kamera él6képét
dolgozzék fel valamilyen beépitett logikdnak megfeleléen, a feldolgozas sorén
eseményeket allitanak eld, amelyek az esemény bekdvetkezésekor rogzitett
élbképbdl vagy révid videdbol és a hozza kapesolodd leird informéaciokbolall.

o Rendszam azonosité mérépont. Egy rendszam azonositd kamerabol
(specialisan beallitott kamera, amely olyan poziciéba van beéllitva, hogy a
megfigyelt forgalmi savon az elhaladd gépjarmivek rendszama azonosithato
legyen) éinézeti kamerabdl és egy feldolgozéd szamitogéphsl &ll. A rendszam
azonosfitas utan forgalmi eseményt allit eld, amely a kévetkezd informécidkat
tartalmazza:

= esemény idépontja

= azonositott forgalmirendszam

= eseményheztartozo kép(ek) rendszamolvass + amennyibena
meréponthoz tarfozik 4tnézeti kamera az atnézeti kamera képe.

= esemeény idépontja

= esemeny helyszin (GPS informacick)

= sebesség (képelemzés Utjan megéllapitott)

o Wéréautd, mobil mérépont: Rendszéamfelismerd kamerdval felszerelt
jarmitvek, a jarmiivek kameran kereszilll érzékelik és r6gzitik a forgalomban
résztvevd jarmivek rendszamadatait. Az azonositas utaén egy forgalm
ssemenytalliteld, amia kovetkezd informécidkat tartalmazza:

= esemény deponi;a
= gzonhosiioft forgalmirendszam

es:;:sm’i:ny%*zesz rozé képek, rerx
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$.2.3.

Sritakdtd autputok, kilsd ezolgaltatasak
A Szitakoto rendszerben tarolt adaiokat kétféle modon lehetelémi. Arendszer sajét kliensfeliiletén keresziil

egy bongészébél futtathaid alkalmazas segitségével vagy a rendszer szolgaliatasait felhasznalva a
kapesolédd kilsé rendszer igényei szerintfeldolgozva.

A kbzpont altal nyljiott szolgdltatasok:

« Eseménykeresés: Arendszerbentarolt metaadatok kzdtt tdriénd keresés.

e pl. Mikor és melyik mérépontok alatt haladt el az ABC123 forgalmi rendszamd
gepjarmi. A Efereuea eredményeképp a rendszer visszaadja a
k6t6d 6 azonoshott forgalmi rendszémok adatait.

¢ HKamerdk vided 'é’a%g mainak meg’eekmiecé. exportalésa: A rendszerbe cs
kemerak  élbképeinek megtekintése, valamint a rogzitett vided
megtekiniése és kiexporiglasa an \wdgzer

& rendszéamhoz

stomazolt
fol

olyamok

e
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5. Funkcionalis kévetelménvek
A

fejezetben talélhatd dsszes tervésakivetelmény arészletes tervezés fazisaban pontosiiasra ker(l!
5.1, Megvaldsitanda rendszerfunkeiol, szolgdltatisok
SN TREZR venderer dlialdnes hemutatisa

A feladat szempontjgbol a kbvetkezd szerepldk killdinhézietheibk meg, ahol szereplének nevezzik a
természetes személveket és a rendszereket is:

Adatgvijtd eszkézOk: A rendszer adatforrdsal azok a kamerak és intelligens mérdponiok, amelyek

képekkel, videdkkal és valamely beépitett intelligencia alapjdn a képekhez kapcsolddé
tulajdonsagokkal 1atak of akézpontot.

FORI: Févarosi Onkormanyzati Rendészeti lgazgatosag. Az IKSZR rendszer felhasznléi, a févérosi

rendészetl feladatokat 18fak el az IKSZR rendszerben eldéllt feladatukhoz kapcsolddd adatokat
hasznaljak.

Budapest Kézat: Az IKSZR rendszer tulgjdonosa, feladata a kilénbézé forgalomiranyitd és forgalmat
befolyasolé rendszerek kezelése, az adatgyjitkon keletkezett forgalmiinformacidkathasznaljak.

IKSZR rendszer: A févaros kézponti integrélt rendszere, amely 6sszegy(iijti, trolja és feldolgozza az

adatgy(jtd eszkbzékén keletkezd informaciokat, Kiszolgdlia a forgalomiranyitd rendszert
alapadatokkal.

RTSP Proxy: Egy szerverszolgdliatas amely a digitdlis vided kdzponiok és kamerak kozéil
{izenetvalidst kezeli, kbzies elemként menedzseli az RTSP profokollon zajié kemmunikécidt. Feladata,
hogy a digitélis kamera kézpontoktdl a kamerakhoz érkezd kéréseket (kamera &lékép lekérése)
eljuttassa az adatforrashoz majd a valaszokat tovébbiisa az Gsszes adotlt pillanathan ugyanarra a
valaszlizenetre feliratkozodigitélis kamerakdzpontnak.

Esemény Proxy: Szerverszolgaliatds amely az intelligens mérdpontokon keletkezd forgalmi
eseményeket fogadia és tovabbifja a Szitakdtd és IKSZR adatfeldolgozéd moduloknak. Képes a
holtpontt helyzeteket kezeini (kézpont nem elérhetd, feldolgozési hiba sth.) az eseményeket
ideldglenesen tarolni, amig minden feliratkozd meg nem kapta azokatl,

A kamerékidl érkezé video folyamokat (stream) kezeld szerver szolgsliaias.
ia‘szr&r@%’af érkezd videdkat tarolia tovabba a Kiensekidl érkezd f&aeékka!
kiszolgélia. (&l6kép sireamelés, adat exporidlas, malibeli letaroll videok




Szakrendszerek: Azok a kills6 rendszerek, amelyek a szitakéth rendszer interfészein keresztil
haszndljék a rendszer szolgéliatasait.

Felhasznaléi felilletek: Azok a szoftverek, amelyek rendelkeznek grafikus felliletiel, amin kereszill a
felhasznélok monitorozhatigk a rendszer mikodését, fovabba igénybe vehetlk a szitzkotd rendsze
szolgaltatasait.

Felhasznalok: Azok a személyek, akik a felhasznéléi felileteken kersszill hasznéligk a szitakits
rendszert.

Adminisztrator: Specidlis felhaszndld, a rendszer konfiguréldsét, monitorozasét létja el a
konfiguracios allomanyok és grafikus felliletek segfisegevel.

Fébb/kritikus komponensek folyamatok leirasa, amelyek révén demonstrélhatéak a funkcionalitassal
szemben tamasziott kdvetelmények.

5.2.1.1. RTSP Proxy

Jelenleg a digitalis adatfolyam a szélessavl héldzaton kereszill, hélozati akiiv elemek
kdzbeikiatasaval RTSP protokollon jut el az IKSZR kdzpontba. Ajénlattevd feladata, hogy olyan
szofiveres RTSP proxy megoldast széllitson, ami képes arra, hogy a kameraktol érkezd képfolyamot

ttbb adatfolyamma ossza, ezéltal megvaldsulhasson, hogy ugyanazt a kameraképet tobb vided
kézpont is parhuzamosan hasznalia. Kiemelt cél, hogy a kamerék és az azok altal generalt képeket
felhasznald szolgdliatésok kozoit felesleges (duplikalt) adatforgalom ne generdlodion. Az RTSP-proxy

szerver feladata, hogy vide6 régzités céljabol a mar meglévé kamera rendszereket a Szitakdtd
rendszerbe kapesolja.



A video stream megoszid egység logikai felépitése

KEMERA

IKSZR

Altalanos ' Az RTSP-proxy szerver szolgaltatdsnak képesnek kell lennie legalabh 50
kovetelmények db 10Mbfsec vided fe:}iy“ 7 ki szoigé%é\;éra eﬁ:}y 'ciéhe

Az NVR kézpontkézv “"E :
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Az RTSP-Proxy szerverenként legalébb 50 db jelforrast kell kiszolgélnia
legalabb 500Mbit/s tsszsdvszélességgel. ,
Az RTSP-Proxy szerverenkéni a meglévd kamera és video mgz.eto rendszer
feltllegalabb 3+3db 1Gbit/s, a Szitakét6 rendszerfelé legalabb 1db 10
- Ghit/s Ethernet csatlakozast kell biztositania. e
- Az RTSP-Proxy szervernek biziosftani kell az RTSP protokoll megosztott
atvitelét mindkét rendszer irdnyéban, az alapértelmezett TCP:554 es
UDP:1024-65535 portokon, konfigurélhaté médon. '
Az RTSP-Proxy szervereknek biztositania kel jelforrasonkent iegalabb 1db
' videojelfolyam kapcsolatot a meglévé halézati videdrogzitd rendszer:
feldl.
Az RTSP-Proxy szervereknek biztositania kel jelforrasonként legalabb 2db
videojelfolyam kapcsolatot a Szitakété videdrogzitd rendszer feldl.
- Az RTSP-Proxy szervereknek a kamerarendszer és a hélozati video rdgzito
rendszer kbzotti eredeti kétirany adatforgalmat s biztositaniuk kell, a
proxyzandé adatkapcsolatokon kiviil a szabvanyos TCP és UDP
_ protokollok részére (0-1023 portok). ,
- AzZRTSP- F‘roxyszervereknekbtztcsxtamukkeiiaPetrendszerkozotta
| proxyzandé adatkapcsolatokon kivili teljes halézati elvalasztast.

5.2.1.2. Esemény Proxy
Az intelligens mérdpontokon és az IKSZR rendszer elbfeldolgozé moduljgban el6alio forgalmi
eseményeket az IKSZR rendszer adatkdzpontja fogadja és az ezzel kapcsolatos feladatokat ellatja.

Ajanlattevt feladata olyan szoftveres "proxy" megoldds implementdldsa, amely képes az intelligens
végponiokon keletkez6 eseményeket tdbb adatkézpontba juttatni.



Sritakdts Adat Kozpont

A proxy szolgéliatéssal szemben tamasziott miszaki kévetelmények

ltalanos
kigvetelmények

A szolgaltatasnak képesnek kell legalébb 100 db intelligens végponttél
érkezb esemény fogadasara az IKSZR rendszer belsé protokolljanak
megfeleléen.

A szolgaltatas tamogassa a terheléselosztast (load balance).
Avegpontoktdl érkez6 eseményeket max. 1 masodperc alatt fogadni kell.
A beérkezd eseményeket minden kapesolddd rendszernek online
tovabbi i‘@m kell, normal izenetvalizs mellett (Uzenet fogadés -1 '\sua’i’“
tﬁi@ﬁ ens \feczp@mnaix— tovabbiias minden kiled adatkdzpontnak -

nag Z&s) max. - »wzagoﬂ:&ew alatt.
A modulnak m ;r‘m {izenetvaltzerdl szbveges alapl naplofajit kell
czitenie, ami miniméalisan tartalmazza:

nag e-e:jye;d azonositdjat
ez ts;riozé ‘éé%ﬂéfyeg
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 képesnekkell lennie offline miikédésre (Ha egy kapcsclddd rendszernem

elérhetd, a kapesolat helyredllitasaig tarolni kell az lizeneteket majd meg
kell isméteini az lizenetkiiidést)

5.2.1.3. Digitdlis Kamerakozpont szerver szolgiltatis

Az Ajanlatievt feladata, hogy tétrehozzon a Szitakotd rendszer részére egy olyan digitélis vided kbzporta,
amely él8képat tovabbit,

Kovetelmény

Altalanos  Biziositsa a csatlakoztathatd kamerak szamanak skalazhatosagat
kovetelmenyek s Tamogassonmin. 50 kamera kezelésétegy szerveren
¢ Tamogasson a feldolgozo szerverek egylittes kezelését (site-ba
rendezéset)
] ¢ Tamogassonegy siton bellilmin. 10 szerverkezelését ;
Legyenképes parhuzamosan 50felhasznalé egyideji kiszolgalasara,dea
. rendszerben definidlt felhasznélok szama ne legyen korlatos. -
- Minimum az alabbi kamerastreamek kezelésére legyen alkalmas:
e H264 tdméritettkamerastream
e MPEG4 tamogatas
¢ MJPEG
- A kézpont tAmogassa a Jelenieg kézit kezelésében 16v6 alabbi
 kameratipusokat.
‘ ARH - CityCAM 1MP
Avigilon 2.0C-H3A-BO1-IR
Avigilon 2.0-H3-B3
Avigilon 2.0W-H3A-BO1-IR
Avigilon 2.0W-H3-BO1-IR
Axis 211
Axis M7001
AxisP7210
AxisP7214
AxisP7701
Axis Q1765-LE
Axis Q6032-E
Axis QB042-E
Axis QB052-E
ARH FreeWayCAM 1MP
ARH FreewayCAMHD
Kamerakdzponinak képesnek kell lennie minimum 30 napig (de ez az
érték szabadon skéldzhato legyen, ndvelés/cstkkentes) taroini a
beceztormnazott kamerék leme sté:: it vided dllomanyait, amennyiben a

2 & © @ ® & @ e @ @

e @ ® @ @ &

szitkséges taroldkapacités rendelkezésre & EE

Rendelkezzen beépitett funkcioval a tarolasi idon kivuli alloméanyck
automatikus {Griésérdl

Kamerakdzpont legyen képes a taroldkapacitas hidnyabdlkeletkezd
haoltponti helyze zck%e..c sére (ha elfogy a tarierilet, de kenfiguracid
gzeﬁm% &bb kellene tarolnt a kamergk videdit, a Eeg régebbivideok
fellilirdsdval mikadiéntovébb a rendszer, a megieleld rasziasok mellett)



5.2.1.4. Digitalis KamerckBrpont kllens felilet
Az Ajaniattevd altal létrehozott digitélis kamerakdzpontnak rendelkezni kell sajat béngészéhél

futathatd grafikus felhaszndldi felilettel, amin kereszill 2 rendszer felhasznaldl a kamerakdzpont dlial
nyUjtott szolgaltatasokatelérhetik.

Altalanos
~ kovetelmények

Tamogasson t6bbszint(i jogosultag-kezelést az alabbiak szerint
¢« Legyenelkilénitett csoportokhoz rendelhet6 kameranként kiilén
a kamerék éléképének megtekintése,

¢ amentettvided folyamok visszajatszasa, valamint
¢ letarolt videdkexportalasa.

Legyen alkalmas egyidejileg legaldbb 6 darab kamera képének
_megjelenitésére. R
A kamerak éi6képét Vided Matrixba lehessen szervezni, tdAmogasson
~minimum 3 féle matrixba rendezési lehetséget.

Felhasznalénként felhasznald profilba menthetd nézeteket lehessen
- definialni.

Exportalhaté vided kép (MP4, AV formatumokba)

~ Exportalhaté aliokép (JPEG formatumokba a letarolt felbontassal
megegyezo meretben).

5.2.1.5. S:itekiéidrendezereseménydetekidlé modul

A feladat keretében meg kell teremteni a Szitakot rendszerben is a Budapest K&zt Zrt, IKSZR
rendszereben mar létezd adatelemzési képességet.

Az eseménydetektald modul két szoftverkomponenshél all:

« FElbfeldolgozd rendszer. a kameraképeken végez elbszlrést, kivalogatia azokat a
kepeket amelyeken feltételezhetben gépjarm talalhatd

¢ Rendszamolvasd  kézpont: Az eldfeldolgozé  rendszertél  érkezd  képeken
rendszéamolvasast végez, a rendszédmolvasé engine segiiségével. A rendszamolvasd
engine hardveres kulccsal védeft, melynek fizikal futiatési kdrnyezetérdl Ajanlatkérs
gondoskodik.
A rendszamolvast kamerék &l6képét elemezve a rendszermek képesnsk kell lennie az elhaladd
gépjarmivek rendszamédnak megdllapitdsdra és gz azoncsifolt forgalmi események kaposén sz aldbbi
tartabmd adatcsomag eléaliitassra:

52151

52152, Jémmdrendszamétkib e:&aic dia;
52153, it esemény idépo

52154 galmi esemény he ~»¥' ;»"i

52155 F(:rgaii"ié esemenyvhez taricz

2 e ¥ g 2 oy F Lo D e e s [ 4 &rve foe
Az elemziémodulizl szemben tamasziolt kévetelmények



Kavetekneny . Leitas

~Altalanos

Az elhalado jarmiivek 90%-4t képes legyen detektalni megfeleld idéjarasi
kivetelmények 1

kérlilmenyek kézoit. ‘ ,
A detektalt jarmiivek 95%-nak rendszamat képes legyen azonositani
- megfeleld iddjarasi kérilmények kézott.
 Tamogassa a valos idejli rendszam azonositast.

Legyen képes offline adatfe!dalgazasra (ha a kozpont nem elérheté az
 el6allitott eseményeket konfiguracio szerint, de mi inimum 5 napig legyen
 képes tarolni, az lizemzavar helyredlidsa utan azokat a kézpontnak |
tovabbitani.

- A konfiguraciénak megfe!e!oen t6bb kamera elokepenek egylttes
kezelése (egy méréponthoz tartozd rendszamolvasé és attekintd

- kamera).

Legyen képes az eurdpai rendszamformatumok felismerésére.

- Legyen képes a rendszamolvasé kameraktol érkezé MIPEG streami
 fogadaséra és feldolgozasara.

5.2.1.6. s:itakétd adatkdzpont

Projekt keretében létre kell hozni egy adatkézpontot, ami képes az elemz6modul valamint az intelligens

végpontok altal gy(ijistt forgalmi eseményeket fogadni, tarolni és biztositani az eseményekhez kapcsolodo
metaadat szinili feldolgozast.

Az elemzémodullal szemben tAmasziott kdvelsimények:

' Altalanos ‘, Aktiznti reszer rede!zzen ey SOL alaputarold szogéltatasal
kovetelmények 2 ami biztositja az adatok gyors franzakcio szintli tarolésat, visszakeresését.
- Rendelkezzen sajat webes felhasznalo felllettel.

Témogassa a rendszerbe tarolt  kamerdk  térképen térténd
- megjelenitését. N
Szolgéltasson valés idejti atlapstznfcrmacuc;t a rendszer minden
moduljarél.

Legyen lehetbség a forgalmi adatokba torténd keresésre az alabbi
paraméterek mentén egylitesen vagy kilén megadva:
¢ Jamirendszama (ieljes rendszém vagy téredékkarakierekre)

e Forgalmi esemény idépontia (konkrét idépontra vegy
id6intervallumra)
e WMérbpont helyszine

Interfész Legyen képes a killed interfészekkel (5.1.2.7) kapesolatos feladatokat
kivetelmé ellétni.
ny

52171, Forgalmi események fova Eﬁbé?a@-
érkezd forgalmieseménysketazin
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fovébbitani.
524.7.2. Esemény keresés: A szolgdltztésnak biziositani kell a rendszerben trolt forgalmi
daiokba t6riénd keresést az alabbi paraméterek mentén egyliftesenvagy kilén

megadva.
521.7.21. Jarmirendszama (teljes rendszam vagy (oredékkarakierskre)
521722 Forgalmi esemény idépontja (konkrét idépontra vagy idéintervallumra)

521.7.2.3 Mérépont helyszine

6. Nem-funkciondlis kévetelmények

A fejezetben taldlhatd Gsszes terv és kivetelmény a rendszertervezés faziséban keriil
pontositasra.

6.1.  Arendszerrel szemben tamasztott informatikai kévetelményvek

6.1, i Altaldnos kovetelmények

Koveieimeny

Skalazhatosag Az alkatmazasnak rugalmas modon kella{katmazkodma a terheles
... Vvaltozasaira. - .
Rendszerkdrnyezet A rendszert befogadé virtualis komyezet az Ajanlatkéréiizemeltetéseben
: lévé Kormanyzati adatkdzpont (KAK) lesz. A KAK altal nyGjtott szolgaltatasi

 Uizemidd: 7°24/365, az eves rendelkezésre dllas: 95% .
.12

Feljesttmény kivetelményvek

6.1.2.1. Rendelkezésredlids

- Rendelkezésre allds | Arendszerekt6lelvart (ITILv3 ser%ntideﬁnicia{apjén m)/ndelkezésre j
' allds: 95% .
Tervezett . Havi két alkalommal két 6ra alacsony forgalmd (00:00-04:00 kozotti) :
- karbantartésok idészakban, amely Szolgéltato dontése alapjan haviegy 4 6rds karbantartasi |
f  ablakban fsszevonhato. :
Elérhetdsés Azelvartelérhetdségteljesitésehezarendszerneknagy megbizhatoséglinak
kell lenhie.

A rendszer megbizhatoséga alatt
- a rendelkezésre allas,
- a robusztussag,
- azadatintegritaséskonzisztencia
szempontjainak térténé megfelelést értjiik.

Rendelkezésre 4llds  Atervezés sordn a rendszert a jogszabalyi eldirdsok és a Korményzati Felhd
rendelkezésre &llasanak a flggvényében kell véglegesiteni. A re c%f‘er
vonatkozasdban az éves megengedett maximalis lizemkieséshe bele kell
szamolni a karbantartds, rendszerfrissités, saa‘ mentés, archivalas stb.
céljabol tervezett ledlldsok idbtartamat is, amennviben ez szolgéltatas-
Kieséssel jar egviitt.

Robosziusség A ECE*’ SZLUS

b4
inemu

cio al
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latt érte



K‘nvetelmeny

~ Rendszamo!vaso 182 db, ebbol Intelligens mérépont 51 db
Forgalomfigyeld 300 db digitélis vagy digitalizalt analog kamera taldlhato a BK rendszerében
kamera (Digitalis Videokdzpont Modul)
Felhasznalék széma Az IKSZR rendszer felhasznéloinak szama 37 f6. S
Napi Rogzitett képek  Forgalmi eseményekhezréngtettképeks/..ém atlagosan 1 000 000
R ~ kép/nap. Egy kép atlagos merete: 80 Kbyte.
Napi videdk A dokumentum készitésének pillanataban itlagosan:
mennyisége ; «  Forgalomfigyel6 kamerak (H.264 tomoritéssel): 10 TB /nap
(amelynek kialakitésa téargya a szerzédésnek)
« Rendszdmolvas6 kamerék: (MJPEG stream): 29 TB /nap

} ; L (amelynek kialakitasa nem térgya a szerzédésnek)
Savszélesség (Proxy  Min. 1GBit/sec

~ és Szitakots rendszer (amelynek kialakitasa nem targya a szerzédésnek)
szerinti) '

6.1.2.3. Vilaszidék
| Kovetelmény

rt val a felhasznaldi feluleten legyenek az alabbiak vagy
kisebbek (kliens oldalon 10 Mbps savszélességi kapcsolat és atlagos halozati
forgalom /azaz max. 5 Mbps rendelkezésre allo savszélesség/, és az
alabbiakban ismertetett egyidej(i felhasznaldszdm mellett):

~ egyszeri adatok alapjan tortén6 keresés, adatmegjelenités
tekintetében: 1-3mp.

~ . Kb.50-100f6t lekérdez6 excelesriport elkészitésénekideje: 2-4mp.

Szerver oldalon mért vélaszidok tekintetében (barmely szdmitékdzpontban)

azadatokalkalmazésszint(ilekérdezése (kulcsadatokalapjan)200egyidejd
| lekérdezés esetén legyen 1mp alatti.

vélaszido

Szerver-oldali
| valaszidé

6.1.2.4. Méretezhetbcéy, skaldazhatdsag

- Méretezés

A rendszemnek horizontalisan, vertikalisan is skalazhatonak kel lennie.

6.1.3. Adatkerelés, adathdzismenedzsment

Adatbézis-kezelési Az adatbazis feldolgozas logikaja legyen tranzakcionalis jellegi.

togika B SO S SR S

Szinkronizalt idépont Az adatrekordok rogzitéséhez a KAK hiteles id6forrasat kell felhasznélni. Az
idéforrashoz  hasznélt  szerver szinkronizéldsra kerliljon a KAK
id6szerverével.

Médositasok Amennyiben a rekordok rigzitését kovetben barmilyen késébbi idépontban

rogritése azadattartalommodosul, Gigy a rendszer régzitse a modositdsiinformaciokat
oly modon, hogy E@g‘iza ag (lekérdezésekben, riportok bcn} pontosan

helyredliithatok legyenek az egyes, eltérd idépontokban érvényes
adattartaimak.




Konzisztencia 1

Konzisztencia 2

Konzisztencia 3

Konzisztencia 4

Integritas

A rendszernek garantélnia kell a benne térolt adatok integritasat és

konzisztenciajat.

Az adatbéazisokban és az lizenet feldolgozd modulokban olyan megoldésokat
kellalkalmazni, amelyek biztositjak, hogy a tarolt és tovabbitott, egymaéssal
dsszefliggh adatok kozbtt az dsszefiiggések ellentmondasmentesek legyenek.
Az adatszerkezet illetve adatmodell kialakitasanal figyelembe kell venni a
tranzakcids szinten garantalhatd konzisztens kialakitast. A komponensek
mentén toérténd szeparacionak olyannak kell lennie, hogy valamely rész
elérhetetlensége miatt inkonzisztens térolt llapot ne johessen létre.
Mind a miikodési logika, mind pedlg a tarolt adatok tekintetében a rendszer

- biztositsa a konzisztens allapot v*tsszaa{hthatesagat

A rogzitett adatok minden esetben legyenek, és feldolgozasuk alatt
folyamatosan maradjanak konzisztensek (egy médositott  adatbél
esetlegesen szarmaztatott adat minden esetben automatikusan frissiiljon, és

ellentmondasos adat egyiittesek ne forduljanak el6 egyetlen allapotban sem).
Az integritas szempontjabél elvaras, hogy a kiilonbz6 programrészek egy
egységet képviseljenek, azaz egy belépési pontja legyen a rendszemek, és egy
adatbazist hasznaljon.

6.1.3.2. Adatizolacio

Kdvetelmény

| Adathozzaférés

i.elras '

Atorzsadattarolasban meg kell olam a pubhkuses apnvathozzaferes i |

| adatok kezelését, adathozzaférést.

6.1.3.3. Mentés

A rendszer ltal kezelt adatokrél napi rendszerességgel mentés készitése |

kitelezd. Az zemeltetési kézikonyvnek tartalmaznia kell a mentés
készitésének, illetve a mentéshdl torténd visszaallas modjat.
A mentés kialakitasa a KAK Felhdben elérhetd, 1AAS szolgéltatasi

- szintnek megfeleléen keriil kialakitasra, a BM altal jovéhagyott “A

Kormdnyzati Felhébe illesztés miszaki kivetelményei” (jelenleg _v7.7

verzioszamu) dokumentumban lefrtak szerint az Ajéntatte\fﬁ és

-

 Ajanlatkérd altal kézbsen, tekintettel arra, hogy a mentés nem

Ajénlattevé feladata.

Mentés kizbeni
elérhetbség

Naplé &lloméanyok
mentése

Hagy mennyiség
adatok m@zgat

Hentés teljescéee

Arendszermek lehetévé kell tennie, hogy a felhasznaldk szamara a rendszer

- szolgaltatésai elérhetbk és hasznalhatdk legyenek az adatmentések ideje

alatt is, minden kdzponti szolgaltatasi funkcidra vonatkozdan. Mentés ideje
alatt az indokolt teljesitménycstkkenés a kérések kiszolgaldsdban

- elfogadhato.

A mentési eljaras keretében gondoskodni kell a funkcionalis adatokon til a
naploallomanyok mentésérdl is, fajlrendszerbe, vagy adatbéazisba torténd
naplézas esetében az adott tarolasi technoldgianak megfeleld eszkozzel.
Arendszerbenalkalmazott tarolé rendszereknek biztositaniakell, hogy nagy
mennyiségl adatok mozgatasa a térold rendszerek k m.é'fsf:t ne befolyé seéig o
endszer miik Gaéset, | valamint biztositsa az Uzemszerd mikidés sordn az
aé&m%i 0z valé hozzaférést.
Arendszermentéseinekkikellterjednie
mely a rendszer @wb&f mf? Gddképes
5 e ot a rendszer minden ko
negle i"EQ hardver

o




| Rendelkezésre allési

A rendszert Ugy kell kialakitani, hogy az Gjrainditasok, vagy mentésbal

| kovetelmények t5rténé adat/rendszer visszatoltések a meghatérozott maximélis kiesési idén
teljesitése beliil végrehajthatdak legyenek.

A rendszeralapadatamak osfel ltését a Fejlesztének kelle!vegezme Eza |
kodtabtakra és a paraméter tablékra vonatkozik. ’

" A rendszer legyen képes az alkalmazasbél generélhaté lekérdeések,

riportok Excelbe torténd exportélasara.

' Az exportalas tényét naploznikell. (Ki, mikor, melyik menupontbot mennyi
ideig futott az exportalas. ) 1

6.1.4. Rendszermenedzsment

6.1.4.1. Kézponti konfigurdcid, menedzsment

Kﬁvetgimény

i_earas '

kell hasznalnia, amelyek segltsegevel blztosxthato hogy a funkcidk,
szolgéltatésok hasznalata és frissitése a lehetd legkisebb meértekben
tamasszon helyi IT tAmogatési igényeket. Ennek érdekében fontos, hogy a
technolégia szabvanyos, az IT iparagban elterjedt megoldas legyen, mely

szabvényos interfészek segitségével kapcsothatd legyen a helyi IT
megoldasokhoz.

Rendszer- A rendszernek illeszkednie  kell az  Ajanlatkérd meglévl rendszer-
' menedzsment menedzsment kdmyezetébe,
- Monitoring A kulénboz6 rendszerfeliigyeleti, riasztasi, hibajegy kezelési, hibajegy |
f statisztikai, és He[pDesk jelentéskészitési funkcwokat az Ajanlatkérs kézponti
momtonng és riasztisi (Icinga, MS SCOM, PVSR), HP SM-re épiild hibajegy |
. kezelési és HelpDesk infrastruktdraja fogja biztositani.
- Rendszerfeliigyelet Arendszernek a rendszerfeliigyelet (SCOM/PVSR agentek) szaméra riasztasi |
| alapinforméciokat kell biztositaniuk az egyes modulok mukodeseben
L lényegesnek mindsiils rendszerjellemzdk lekérdezhetdségével.
Port | Elvaras, hogy egy csomopont adatainak a lekérdezése egy dedikalt pczﬁ:@n
s \fa{osutggon meg, tovabbi portokat ne nyisson. -
Parameéter Az  egyes Uzemeltetési jellemzdk esetében az  lzemeltetési
tartoméanyok dokumentaciokban egyarant rogziteni kell a megengedett és abeavatkozast
igényld paramétertartomanyokat.

6.1.4.2.

Komponensek

alkalmazas E om {}(}{%E"“ sek
f»jé ilathers 1AA

vir wh:ac
eyt in@u f

c iv rr“a t ‘f:t.,te:m ene
rvisor) szintjéig biztosit]

fs) a menitorozd



Mdkodési
- paraméterek mérése

- A rendszernek biztositania kell a kvantitativ modon kifejezheté mikodési
| paraméterek mérését, kapcsolédd adatgyiijtést és jelentéskészitést (pl.
~ rendelkezésre allas és meghizhatosag, valaszidbk).

' Riport és riasztas

A rendszernek rendelkeznie kell menedzsment szint( riporting, feliigyeleti
és riasztasi komponenssel.

| Kiterjedés

A momtorozasnak ki kell terjednie a teljes rendszerre, beleérivea hare:zver
eszkdziket és ezek menedzsment-feliileteit, valamint a kérmyezeteket is.

Naplozas

laas szint( naplozast az A]anlatkero biztositja,

a Paa$S szintl napléédllomanyok a helyi szervereken és a sylog-ng
szerveren tarolodnak,

¢ aSaa$,alkalmazasszintlinaplézasazadatbazisba, valamintasyslog-
ng szerverre torténik.

Napldzés, audit

A rendszerben végrehajtott mindennemd miveletet naplozni kell. A
rendszernek naploznia kell minden felhasznaléi és adminisztratori
tevékenységet, a rendszerben elvégzett miveletek nyomon kévethetdsége
érdekében.

A naplozés célja szerint két f6 naplocsoport kell, hogy megvalosuljon:

~ Rendszer naplozas: rendszerfolyamatok, szerver oldali események |
mély szintd, operativ izemeltetési céll naplozasara, |

~  Audit céll naplozas: a rendszeren torténd szolgéltatas igénybevétel
naplézasara.

: Hapldzés, audit 1

Naplézés, audit 2

Az Audit celd naplézasoknal biztositani kell:

— & bejegyzések megbrzését az altaluk hivatkozott objektumok

rendszerben vald létezésének megfelelden, paraméterezhetd
idékorlattal,

- a naplébejegyzések dinamikus lekérdezhetdségét az lizemeltetés
szamaéara,

Amennyiben ez egyetlen naplézasi technolégiaval nem kielégithetd, akkor
elfogadhatd olyan duplikalt naplozast alkalmazo megoldas, amely tobb
eszkbzzel egylittesen biztositja a feltételeket. PL.: adinamikusan lekérdezhetd
naplozasi funkcidknal adatbazis alapl naplézés is megvalosithato a hiteles
naplézason kiviil, a funkciétol fliggben akar duplikéltan is.
A teljes hardver és szoftver infrastruktira rendszermaplézasa két szinten
kell, hogy megvaldsuljon.

naplézés helye az egyes szinteken a kivetkezd:

~  Alkalmazés: alkalmazott naplogy(jts rendszer

~  Alkalmazés- és Webszerver: alkalmazott naplogy(its rendsze
~  Hardver és Operécids rendszer: alkalmazott naplogyjtd rendszer
~  Hypervisor: KAK




- Storage: KAK

- Amennyiben a zart rendszeri audit szitkségessé teszi a hypervisor és a

storage rétegek hiteles naplézasat, akkora rendszerre vonatkozd logokat az
elsdleges iizleti naplén kiviil tovabbitani kell az alkalmazott naplogy(jté

. rendszerbe is.

Naplézas, audit 3

A rendszer Rendsf.emapts jaban alkalmazéas szinten minden szerveroldali
naploeseményt rogziteni kell a miiveletek részleteirdl, hibakrol, kivételekrél.

Kifejezetien reg—item kell az alkalmazaspéldanyok és a nap{of.am funkcio
etindulasat, ésleallasat.

Valamennyi  6nalld naplozast megvaldsitd infrastrukturdlis elemnél
(alkalmazas szerver, load balancer, stb. ) biztositani kell a rendszernapléba
valé becsatornazas lehetségét, ésazegyéb kivetelményekkel dsszhangban
ezeket a bekotéseket meg kell valositani.

A Rendszernaplo esetében biztositani kell, hogy minden az alkalmazasban
bekdvetkez6 kivétel lekérdezhetd legyen utolag.

Hapl6zés, audit 4

Az Audit napléban adattartalmi szempontbél az alabbi kiilonboz6 naplozasi
tipusokat kellmegvalésitani:
- Altaldnos Audit naplé: Tartalmaznia kell a tobbi specializalt audlt
naplé tipusba be nem sorolhaté esetekbenakivetkezd eseményeket:
- anaplozasi funkcio elindulasa és ledllitésa,
- tranzakcio szinten megvaldsuld adatmodositasok, beleértve a
konfiguracibs modositasokat is,
- éallapotvaltozasok,
- bejelentkezések (sikeres/sikertelen),
- stb.

~  Fajltérolasi Audit napld: a térolt fajlokhoz kapcsolodé miveletekkel
kapcsolatos eseményeket tarolja,

—  Biztonsagi napld: a rendszer integritasaval és elvart miikddésével
kapcsolatban észlelt barmely hiba, valamint a kiildnb6zd
hozzaféréssel kapesolatos biztonsagi esemenyek naplozaséra szolgald
naplotipus.  (PL: a rendszeradminisztraciés paraméterekkel,
jogosultsagokkal kapcsolatos valtoztatasra iranyuld miveletek, a |
metaadatokvaltoztatasarairdnyulo miiveletekésazokeredménye.)

| Naplézas, audit 5

Naplozés, audit 6

Haplézés, audit 7

Altalénos elvdras, hogy a naplézis keretében a rendszer a

naplébejegyzésekben gylijtsdn be elegendé informéaciot ahhoz, hogy ki

' lehessenmutatni, hogy milyen események torténtek, mib6lszarmaztakezek
~az események, és mi volt ezen események kimenetele. Amemytben a

kivetelményekben felsorolt adattartalom, eseménydefiniciok és felsorolasok

egyiittese ezt nem biztositja, akkor a rendszertervezés keretében ezeket

pontositani szitkséges.

A napléban az elvégzett miveletekkel egyiitt minden esetben térolni

szitkséges a végrehajtd személy, vagy automatikus rendazeﬁei‘}f@n‘;at

beazanesmhamsﬁgahaz_ sziikséges adatokat ésa miveletvégzés idejet.
emciyec adat ésadatvédelmi s‘ﬂen‘zgmtbgt érzékenyir nforméaciok egyetler

E‘%aDEOZ&S? tipushan sem régzithetd.

A rendszer milkodését illetden kifejezett igény, hogy naplozatlan

23

adatmidesitas nem tért
Eéba irtend betekd zir:s ceak és kizdrdlag az arra felhatalmazott
személyek részére tegye megengedett.

>

o
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- Naplozés, audit 9 . A rendszer tegye lehetdvé a naplok idGszakos archivélasat a megfeleld

‘ teljesitmény fenntartésa érdekében.

- Hapldzés, audit 10 A rendszernek biztositania kell a felhasznalok tevékenységerdl szélo

| jelentések elkészitését (kérésre, illetve igény esetén (temezetten,

automatikusan, vagy alkalmazéshbeli rendellenességek esetén esemény- |

vezérelten).

- Naplézés, audit 11 A rendszerben alkalmazasra kerlilé naplézasi megoldés biztositson |

f lehetlséget az egyes rendszerelemek tekintetében a naplozandd események

- alkalmazas és alkalmazasszerver konfiguraciés technolégidkkal -

konfiguralhatd - konfiguracion keresztiili meghatarozéséra azAjanlatkérd

privilegizalt fethasznaloinak.

Napl6zas, audit 12 A rendszer moduljait/alkalmazasait gy kell kialakitani, hogy ha naplozasi

hibat érzékelnek, akkor a kivetkezd modokon kezeljék:
—~ A rendszemapld futdsanak ledllasa esetén a rendszer egyéb

szolgéltatasainak miikodését tovabbra is folyamatosan kell
biztositani, és riasztast kell adni azlizemeltetés részére.,

6.1.5. Biztonsagi kdvetelmények

_Leiras

Kovetelmeny

“Integralt védelmi | Arendszernek a felhasznaléi azonositd/jelszo alkalmazasat tamogatnia kel az
mechanizmusok az | illetéktelen behatoléds, visszaélések megakadalyozaséra.
illetéktelen belépés

ellen

Error landing page A rendszer hibas mikidése esetén kizardlag olyan rivid hibaoldalt (pl.:
karbantartés...,sth...)adjonvisszaafelhasznalérészére, amely nemtartalmaz

arendszert vagy annak barmelyik elemét leirs olyan (technikai) informéciot,

amelyet az esetleges tamadod kihasznalhat. Ennek ki kell terjednie az Uzleti

folyamatok hibainak kezelésére is.

Titkositott kapcsolat | A rendszer és a felhasznald kozott a kommunikéciot titkositani kell.

Kriptografiai mechanizmus(oka)t kell alkalmazni a munkaszakaszok
- bizalmasségénak és sértetlenségének a védelmére

6.1.6. Adatbiztonsag

6.1.6.1.

Hozz&férés - Hozzaférés az adattarolo réteghez: A munkaallomasokon futo kliens-oldali
szoftverkomponens  (megjelenitd réteg) csak a  szerver-oldali
szoftverkomponens (kizbensd réteg, lzleti logika) kbzvetitésével férhet
hozzad a szintén szerver-oldall adatbézis-kezeld szoftiverhez (RDBMWS,
adattarold réteg).

Kapcsolat A megielenits és az adattarold réteg kozitt nem létesithetd kizvetlen

{
Jogosultség A7 adatok elérhetdsegét jogosultsdghoz kell rendelni.

&.1.6




Zénak kialakitasa

A rendszer modul szintd tervezésekor figyelembe kell venni, hogy az |
Ajénlatkérd a hatérvédelem érdekében a rendszert kiils6, valamint a |
kulcsfontossagli belsé hatérain a kommunikaciot z6nazassal védi és
ellendrzi. Ennek érdekében az egyes technologiai rétegeket (terhelés elosztd, |
webalkalmazés, adatbézis, monitorozas stb.), és a koztiik zajld

kommunikaciot 6nalldan zénazhatd, tiizfalazhato modon kell kialakitani, |

Alhalozati kialakités

Anyilvanosanhozzaférhet6 rendszerelemeket legaldbb logikaiszi ntenkilén |
athéalozatba szervezhetden kell kialakitani.

Kiiisé kapcsolat

Kiilsé hélozathoz, vagy kilsé elektronikus informacios rendszerekhez
kizarolag hatarvédelmi eszkozokion felligyelt interfészeken keresztiil
kapcsolédhatnak a rendszer komponensei.

6 1. 5 3 Azanaszms

M felhasz egyedileg azonositani szikséges - kivéve az
authentikaciot nem igényl6 funkciok esetében.

Felhasznéalék Az IT biztonsagi jogszabalyi kovetelmények szerint minden rendszernek

elkiilonitése egyedileg azonositania és hitelesitenie kell a szervezet felhasznéloit, a
felhasznaldk altal végzett tevékenysége (ke)t.
Ennek biztositdsa érdekében az autentikdcios koévetelményekhez
kapcsolodva a fethasznald kezelést Ggy kell kialakitani, hogy a kapcsol6do
rendszerek felhasznalo kezelése és az Uzemeltet6i Feliilet felhasznélé
kezelése minden tekintetben elkiiloniiljon egymastol.

Azonositd Egy mar korabban kiadott azonositd ne legyen Ujra kiadhato.

tjrafelhasznélas

tiltasa

6.1.6.4. logosultsagkezelés

Elérés szabalyozésa

A rendszer rendelkezzen szerepkir alapli jogosultsagkezeléssel. Arendszer |
funkci6i (egy/tobb) legyenek szerepkorokhoz (egy/tébb) rendelhetdk. |
A feltslistt adatok, és dokumentumok elérhetdségét jogosultsdghoz kell |
tudni kétni. A jogosultsagokat tobbszinti modellben kell reprezentalni (pl. |

jog-szerepkdr-user), hogy azok karbantartésa, felhasznalokhoz rendelése
minél egyszer(bb legyen. '

Interfész oldali
jogosultségeliendrzés

Nemcsaka felhasznaldifeliiletrolérkezd szolgaltataskérelmiigényekesetén |
kell authentikiciét (authorizaciét) végezni, de az interfészek oldalarolis |
' szitkséges ellendrizni a kiild oldal jogosultsdgat. Ebben az esethen nem

 sziikséges a személy szintli azonositas, elégséges lehet egy adatvedelmi

Uzemeltetsk
hozzéférésének
szabdlyozésa

Hozzaférés

Legkisebb jogosultség
elve

ysf_emp@ntbel mecfekeio bt"tensagu aze}noﬂtas,

Nemcsak az adatkezelk oldaldrdl kell a személyes adatok védelmét
biztositani, de hasonld médon, az adatfeldolgozdi (rendszerlizemeltetdk)
€ze %f@i}f;.et is csak felhatalmazassal (jelszéval) férhet hozzd ezekhez az
informéaciokhoz.

;;1 z‘;;n{}c”’g:; her rozk z”mn’sﬁr(‘zr =
nositoval/fickkalella {;Etfeihui“’iuigkfci
ndszer a fégmce&b ;cﬁgfwuitsug elvét («Eu
‘g { {hasznalok tevékenység 7
ok végr eﬁ* Jjtéasahoz szitkséges &
lyerze.
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&8.1.6.5. Torolas

Lexras

Rogzités, térolas Az aikatmazas tegye lehetéve, hegy az adatok bevitele, rogzitése csak egyczer
~ torténjen, és ne legyen sziikség ismételt adatbevitelre. A rogzitett adatok |
minden esetben legyenek konzisztensek (egy modositott adathdl esetlegesen
szarmaztatott adat minden esetben automatikusan frissiilion, és
ellentmondasos adat egylittesek ne forduljanak el egyetlen dllapothan sem).

- Rogzités, tarolés Akéziadatgy(ijtésholszarmazdadattablékeredetiformabanvalo megbizése.

‘6 J.o Uzembxztansag
P Kbvetelmeny '

| Arendszerhez sziikséges katasztrofa utani helyreallitasi tervnekreszletesen
| ismertetnie kell a tarolt adatok Gsszefiiggéseit, a helyreallitasi tevekenysegek
§ egymasutanjat, a visszaallitas helyességét bizonyitd eljarasokat. |

' Helyreallitas

6.2. Architekturara vonatkozdkdévetelmények

6.2.1. Portoihatosag,platformfuggo L

Megnevezes

| Olyan adatszolgaltatast kell kialakitani, hogy tetszoleg g
| késziilt rendszer kdnnyen, és egyszer(ien tudjon kapcsolodni és adatot
| | tovéabbitani.

Skélazhatdsag Arendszert (igy kell megtervezni és létrehozni, hogy annak minden lényeges |
t komponense  skalazhato iegyen Az izemeltetés soran, a rendszer |

- kapacitasénak a terheléssel arényosan névelhetének kell lennie, a rends;;er

- felépitésének modositasa nélkiil.

- Ezért kiemelt figyelmet kell forditani:

az adatbazis meret ndvekedés,

~  a tranzakcidszamemelkedés,

—~ afelhasznaldiszédmndvekedés

P’e eié é:re
Allspotmentesség &
"nu? ﬂerzuei:é@e zm‘t E&fiﬂ&,awebuikwmu ¥,
de azok megfeleld kezelésérdl (példdul session Ecpiz Geio wwb szerver
klaszterbenvagysticky sessionloadbala *ce«rc«ékmsm“* "}g@n doskodni E/eii.
Bévithetdség ,ia el t{}‘:er LLF\E“ME‘?E c:c \zaiahiasm

kell venni

Q0

u% i&em&

tozasa QP«,&J.,
5 rendszerek kivete
Lt;oyé-’“ konm
Snnven k :‘Etritw hetd




6.2.3.  Szolgéltatasiszint
Megnevezés

A rendszer szallitott dsszetevsi, valamint a kiépitése, megvaldsitésa
biztositsa a magas rendelkezésre 3llas, a robusztussag, a skalazhatdség és
ezek lizemeltetési feltételeit. Az adatvagyon megérzése szempontjabol
kritikus elemek  tekintetében redundans megvalositast alkalmazzon.
Biztositsa, hogy egy-egy Osszetevé meghibasodasa ne okozza a rendszer
teljes miikodésképtelenségét,
Adatmegosztas Aklaszterezett kdmyezet és a tébb telephelyes miikédés sorédn a node-ok és
a telephelyek kdzotti adat szinkronizaciét a Kormanyzati Adatkdzpont
infrastrukturalisszinten bu.toszt)aamukodteteshezszuksegesfunkuokkal
Az alkalmazas fejlesztéskor tekintettel kell lenni ezek technologiai
kotstiségeire (pl.: Oracle RAC kompatibilités), de a telephelyek kozotti
valtasra, szinkronizalasra nem kell eszkdzoket és tamogat6 logikat
fejleszteni.

Egy telephelyen beliil az aktiv klaszter elemek kizotti adatmegosztast

(példaul webes alkalmazésok esetén az esetleges session replikaciorél) a
rendszernek kell megvaldsitania.

“Rendelkezésre &llés |

6.3. Integraciéskivetelmények

6.3.1. _Kiilso rendszerkapcsolatok

Ki eteimeny - . Leirds

A Szﬁ:akotorendszemek'mtegraltan" egylitt kellmukodma BKIKSZR |
rendszerével, az mput adatok mindkét rendszer esetében ugyan azok, az |
integraci6ért az esemény és RTSP szolgéltatasok felelnek.

Hntegraao’“
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Bongeszaf’uggetienseg A kxa{akltott rendszer mmden graﬁkus felhasznalm fetulettel rendetkezo
és telepités funkci6ja legyen képes zavartatanul miikddni végfelhasznaléi kiiens oldalon
mentesség az alabbi feltételek szerint:

- Az alkalmazas felhasznaloi kbrmyezetének megvalositésénak béngész6
flggetlennek kell lennie. Minden esetben miikédnie kell minimélisan a
harom legelterjedtebb bongészécsalddnak (Internet Explorer/Edge,
Google Chrome, Firefox) a rendszertervezés lezarasakor elérhetd
legfrissebb verzidjaval.
- A HTML5 szabvénynak meg kell felelni, a bbngészbkre semmilyen
kiegészitGt nem lehet telepiteni.
Adatheviteli Minden elterjedt asztali elektronikus eszkézon az alkalmazésnak futnia kell,
eszkozok tamogatésa amely tdmogatja a HTMLS-0s szabvanyt.

6.4.1.

Ergonémia

Ergondimia

Ergondimia rendszer felh meg kell felel)
refide iqt (a képe egzés miniméalis e
Koy vets neny mmu 770 EU irdnyelvn

et fethasznéldi réezére s
iriitményeket biztositha
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~ Ergonémia

A korszerl, felhasznalobarat feliiletnek valamennyi esetben, ahol ez a

hatékonysagot ténylegesen tamogatja, biztositania kell segédeszk6ziket a
felhasznaloi adatbevitel gyorsitaséra, hatékonysaganak névelésére. llyenek
példéul: az értékvalasztos mezdk (legbrdiild listak), elégépelésre érték felajaniés,

valasztasi lehetfségek dinamikus, kiirnyezetfiiogs szikitése.

. Ergondmia

A felhaszndléi feliileten megjelenitett adatoknak a rendszerben tarolt
informéaciokat kell tilkréznitik, és azok valtozasa esetén, a feliileten 1évé
adatoknak automatikusan, felhasznaldl beavatkozés nélkil frisstilniik kell.

Ergondémia

A felhasznéléi feliilet legyen egységes, rendszer szerte egységes felépitési
koncepciot, ergonémiat, struktirat, felhasznélasi logikét tdmogasson.

Karakterkészlet

Arendszer az UTF-8 szabvény szerint kezelje az (irlapok kitltésére hasznalhato
karaktereket mind bevitel, mind megjelenités, mind pedig betlirend szerinti
rendezés tekintetében.

Kovetelm y

6.4.2. _ yelve kezelése

i.e:ras '

' Felhasznéloi A rendszer felhasznaléi feluetemeke{sadleges nyelve a magyar legyen o
feliilet
Adminisztracioés A rendszer adminisztracids fellleteinek nyelve magyar vagy angol legyen.
feliilet
Elemek A felhasznaldi feliileten minden elem (feliratok, meniik, Gzenetek) egységes
| madon, a kivalasztott (alapértelmezett) nyelven jelenjen meg.
Karakterek A rendszer minden komponense tamogassa a magyar karakterek taroldsat,
_kezelését és megjelenitését. E tekintetben a rendszer legyen egységes.
Formétum - A felhasznaloi feliileten megjelenitett adatok formatuma legyen egységes,
- fliggetleniil attol, hogy az adatot a felhasznaléi feliileten rogzitik, vagy kiilsé
. rendszerbdl szérmazik.
Hibalizenet Hiba esetén a felhasznalok szaméra = értelmezhetd, a  kivalasztott
(alapértelmezett) nyelven hibalizenetet jelenitsen meg.
Szadmforméatum Legyentamogatott ésalapértelmezettamagyarszamformatum (tizedesvesszo és |

esetleges elvalaszto pontok, ezres csoportosités).

- Détum és idd

Legyen a magyar  datum-, és idé-formatum hasznilata tamogatott és .

~ D&tum tipusti adatok bevitele esetén mindig legyen a formatum-megfelelésre

formétum alapértelmezett.
- Formétum
ellendrzés vonatkozo ellendrzés.

6.4.3.  Hibakezelé

Adatok
effenérzése

A Kitoltés helyességénel teljes

a kitbltés kizben torténjen.

bz ellendrzés oly médon legven megoldva, hogy az adatrdgzités folyamatat ne

akadalyozza.
Azzdatokrbgzitésesoranaz

i{:ii L it af»ih S:,Etuiﬂ '?wé

f"&geﬁ EE{ u‘

&l Ef} e:i
%zae’mbtm

4



Allapot kijelzése A felillet adjon egyértelmd jelzést, ha adatokra var (kommunikal mas
komponensekkel), vagy valami okbél nem képes felhasznaléi beavatkozast
fogadni (a kbzponti rendszerek nem elérhetbek).

Folvamatok - A 2-5 mésodperces id6horizonton tiiny(ld kitegelt miveletek esetén
- megszakitésa | folyamatjelzést kell biztositani

6.5. Uzemeltetésikiovetelmények

é 5.1. Fenntarthatosag

Kavete ,ény

Hibakezelés és Valamennyx szmten (vegfelhaszna{m funkmonahsadm1msztrator1 uzemeltetoz
hibatlirés hiba esetében a rendszer a felhasznélok szaméara értelmezhetd, magyar nyelvu
hibaiizenetet kiildjon.

Hibakezelés és Minden hibajelenség kertitjén naplézasra.

hibatlirés

Hibakezelés és Ahibajelenségekrél éshibaiizenetekrolrészletes leiras és hibakezelési Gtmutatd
hibat(irés alljon rendelkezésre.

o

6.6. Szallitdssal kapcsolatoskdvetelmények

6.6.1. Leszallitanddk

6.6.1. 1 Szaif;%cmc!-:; termekek

Adatbazxs ) A rendszertablakkal ésa rmgracm eredmenyevel feltoltott adatba215
Szerver e RTSP proxy szerver szolgdltatés
alkalmazésok ¢ Esemény proxy szerver szolgéltatés
¢ Elbfeldolgozo szerverszolgaltatas
e Rendszamolvaso kizpont szerver szolgéltatés
¢ Adatkbzpont szerverszolgaltatés
e Video stream térold szerver szolgaltatas
e Térkép szolgaltatss
Kliens ¢ Vided kézpont kliens felilete
alkalmazéasok o Adatkézpont kliensfeliilete
, . _* Adminisztratorikliens |
Dokumentacio ‘Kapcsolodd dokumentacidk leszallitasa. (Lasd: 6.6.4 fejezet)

Teszteldssel kapesolatoskovetelmeények

Teszt végrehajtas A teszt kirnyezeteknek az éles rendszertél oly médon kell elkiiloniilnie, hogy a
tesztelés semmilyen médon ne befolydsolja (sem kizvetlentl, sem kozvetve)az
éles ilzemet. A tesztrendszer az éles kimyezethez képest maximum 10%
kapacitissal rendelkezik, melyhez az infrastruktirdt Ajénlatkérd biztositia.
kéve e:im@ ny kifejezetien nem felenti az ,ﬁgunﬁo thkérd infrastru L%*iiﬁajk} an
; ez6, bizonyos igénybe vett szoftver- és
<ozok altali duplikécidjanak, s -:éiiiié
q Glimeneti, sel m Ea rtos jellegge
sztott fethasznalas a iui@ ‘bi’)di) tch: és ¢
4 tesziek ':U: A8
z’zci {izemelte
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Kérnyezetek

- Atesztesetek kidolgozasanél (kiemelten az automatizalt) fokozottelv

saras, hag\z :
mindegyik tesztkémyezetben futtathaténak (példaul tesztadatok, adatbazis és
integrécio hidnydban megfelels interfész szimulacidk rendelkezésre &ll) kell
lennitik.
Az éles rendszertdl elkiildnitett teszt kimyezeteket kell kizlakitani és {izembe

 helyezni, amelyek lehetdvé teszik a teszt idészakban a rendszer tesztelését,

illetve az éles bevezetést kivetden a konfigurdcidvaltozasok, rendszer
komponenseinek frissitésével, modositasaval kapcsolatos tesziek végrehajtésat.

Kérnyezetek Afejlesztdicéll tesztekhez szilkséges feltételeket a Fejlesztonek sajat maguk
szamara kell, hogy biztositsak.

Bongészbk Afelhasznaléi feliiletek bingésrifiiggetlenségét tesztelnikell

| Tesztlefedetiség | A tesztelési tervekkel szemben mennyiségi kivetelmény, hogy legalabb olyan

részletesenkell kidolgoznia teszteseteket, illetveszitkségesetén azalternativ
forgatékonyveket, hogy a tesztek elvégzése akodbazis minimum 70%-0s
lefedettséget biztositsa.

Tesztesetek

A tesztesetekkel szemben témasztott kovetelmeény, hogy biztositaniuk kell a
reprodukélhatésagot és a pontos hiba meghatérozast. Ezért az aldbbi
informacidkat tartalmazniuk kell:

~  teszteset azonosito,

teszteset név,

teszteset leiras,

sziikséges eldfeltételeket és fliggbségeket,

tesztiépéseket (elemiszinten) és végrehajtasuk elvart eredmenyét,

kivetelmény azonositot,

- Az automatikusan futtathato tesztekkel kapcsolatosan elvaras még:

a tesztkészlet egymas utén tobbszor is futtathatd legyen egyéb beavatkozés
(alaphelyzetbe allitas) nélkiil, ezt atesztkészletnek biztositaniakell.

=

Széllitand k ment

Logikai
rendszertery
Fizikai
rendszertery
Tesztforgatoékonyy
esztiegyzdhinyv
Uzemeltetési
kézikonyv
BCP/DRP terv
Felhasznaldi
kézikdnyy
Oltatést tery

Telepitédi
ké&riki un ¥y

séel

Reszletezve a 7.1.1-es fejezethen.

Részletezve a 7.1.2-es fejezetben.

Részletezve a 7.1.3-es fejezetben.
Részletezve a 7.1.4-es fejezetben.
Részletezve a 7.1.5-0s fejezetben.
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6.6.4.  Oktatassal, betanitassal kapcsolatos kovetelmenyek
|  Kovetelmeny -

 leirds ,

Felhasznalot Az oktatdst olyan mélységben kell tartani, amely az alkalmazas valamennyi
oktatés felhasznaloifunkcididrakiterjed, és készségszintlielsajatitast tesz lehetdve. Az
kulcsfelhasznalok | oktatas soran tehetdséget kell biztositani az alkalmazas hasznélatéra oktatési
részére kérnyezetben, tesztadatokkal. Az oktatés jellege interaktiv legyen, ne csupéan

bemutaté jellegli, mélysége pedig olyan szintl legyen, hogy az oktatott
felhaszndlok képesekké valjanak a rendszer éles koriilmények kozotti
biztonsagos hasznalatdra. Az oktatdson oktatdsi segédanyag biztositasa
sziikséges.

Az oktatdson max: 30 f6 vesz részt, az oktatas id6tartama 1 nap.

| Oktatas helyszine | Az oktatas helyszinét az Ajanlatkérs jel6li meg, ez egy budapesti helyszin.

Kﬁyeiéimény . . Leiras

Eles bevezetés | Az éles bevezetésére sor, ha az Ajanlatkérdi atvételi tesztelés |
| sikeresen lezérul. |

|




7. Mellékletek
7.1, Leszallitandédokumentumok elvarttartalima
Ajelenleirds célja, hogy felsorolja a beszerzés keretében leszallitott, egységesithetd

dokumentumokkal kapcsolatos tartalmiminimumkévetelményeket.

T oz

11 Logikairendszerterv
7141 Adokumentumcélja
A dokumentum leirja a tervezett megoldas f8bb logikai komponenseit és azok kapcsolatait,

specifikdlja a megvaldsitandd szolgdltatésokat (hasznalati eseteket), és ismerteti a
mikddési folyamatot, a felhasznalt adatkéroket.

a3
e,
Ty

Adokumentumtartalomjegyzéke
1. Cél éshatdksr
A dokumentum céljanak és hatékérének rovid bemutatasa.
2 Fogalmak ésroviditések
Rendszer-architekilra és mikédés bemutatésa
A rendszer f6 komponenseinek és kapcsolodasi pontjainak bemutatasa:
abra+abramagyarazd széveg.
31 A rendszerfunkcionalitdsa
A rendszer funkcionalitdsanak, miikédésének (a feldolgozas menetének, idébeli
lefolyasanak) révid, bevezetd jellegil leirasa.

s

32 Az alkalmazdsmodellje

(pl.: kétrétegl kliens/szerver, batch feldolgozas)
33 Logikai architektdrabemutatésa
134 Arendszer f6 komponenseinek és kapcsolddasi pontjainak bemutatasa
331 Alkotdelemek (modulok) és kapesolataik, szerepiik sz6veges leirdsa
333 Interfészek rovidlefrésa

Beleértve a kiils6 és belsé rendszerkapcsolatokat (RDBMS is ide tartozik)

334 Thzfal szabélyrendszer
34 Hardverplatform
35 Szofiverkbrnyezet
(pl.: operacibsrendszerek, adatbézis-kezeldk, Uzenetvivok, fliggvénytarak)
36 Méretezés indoklasa
4 Implementacid
41 Tervezési elvek és szempontok
A megfeleld kivetelményelkkel indokolva
47 Fejleszids
414 Fejlesztési médszertan
411

pras
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komponensekre
72 Magas szintliadathézis-tery
A rendszerintegracids kaposolata egyébrendszerekkel, interfészek bemutatdsa
8. Osfeltsltés
A rendszerbe milyen adatkdrdk, mivel i’eréine? feltiltésre étadégkef; mit

kell a felhasznélénak/tzemeltetének feltbltenie és hogyan
9 Jogosultsdgkezelés és biztonsdgifunkeick
G4 Rendszer szintd biztonsagi funkcidk
41 Jogosultségimodell

A jogosultsagi modell bemutatasa és annak az egyes modulokra gyakorolt hatasa
93 Szerepkdrok

0. Rendszermenedzsment ésmonitoring
Y. Mentések ésarchivalds
11, Mellékletek
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Fizikairendszerterv

7111 Adokumentumcélja

Az Uizleti funkciok fizikai megvaldsitdsanak alapjét szolgald dokumentum. A dokumentum olyan

részletességgel irja le a megvalésitandd rendszert, hogy tovabbi tervezési déntesekre a
megvalositas soran ne legyen sziikség.

A felhasznélt dobozos termékek esetében dokumentélja a konfiguraciés paramétereket.

7127  Adokumentumtartalomjegyzéke
1 Cél éshatdksr
L Fogalmak ésroviditések
i Fizikai architekttra modell
3 Hardver kbrnyezet leirdsa
3 Felhasznalt termékek és licencek
112 Konfigurdcids beéllitdsok
il Szoftver kirnyezet leirdsa
301 Felhasznalt termékek és licencek
311 Konfiguracids beallitasok
4, A rendszermkddése
41 Részletes folyamatok, felhasznaldi esetek
41 Arendszer logikal adatmodeilje
43 Avendszer fizikai adatmodellje
44 Adatkapcsolatok
45 Szerepkdrék, jogosultsagok kifejtése objektum ésrendszerszinten
46 Osfelidliés
5, Fethasznéldifelilet
b, Kovetelményekleképezése
8.1 Funkeclonélis kdvetelmények lelépezésiterve
Jelezve, hogy mely folyamathoz, mely rendszerkomponenshez kapesolddnak.

6z Miszaki Megszo ritasok
hy! ,

/. A rendszert
Ai O .

R um-_; seraméter

L. Mellékletel
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Ado }umen’sum célja
Ateszielésifeladatismertetése
Erintettrendszerek/funkcidk/ folvamatok
Kapcsolddd dokumentumok
Tesztkdrnyezetek
Teszteléshenrésztvevik és felelfsségiik
Végrehajtandd teszttipusok
Teszteszkbzok

Eibfeltételek ésfeltételezések
Utemezés

Tesztesetek
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714 Tesztjegyzbkionyv

7141 A dokumentumcelja

A Tesztelési jegyzGkdnyvek igazoljak, hogy a fejlesztéi tesztelés a terveknek megfeleléen
megtortént.

Ajénlattevl tesztjegyzékonyvet készit, amelyet Ajdnlatkérdvel kdzosen véglegesitenek a
tesztelést megelbzden.

715 Uzemeltetési kézikdnyv
7151 A dokumentumcélja

Az e{es tizembe helyezés utani zokkendmentes miikddés biztositdsahoz szitkséges tevékenységeket
tartalmazd dokumentum,

A dokumentumtartatomje
Cél éshatakor
Fogalmak ésréviditések
Szitkséges kompetencidk
Uzemeltetési feladatok
Altaldnos lizemeltetési feladatok lefrésa
Rendszeresen elvégzendd feladatoklalrisa
Teljesitmény hangolésa

43 Arendszer elvart teljesitmény-mutatst
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432 Rendszeresenelvégzendétevekenységek s performancia optimélis szintentartdsdhoz
44 Aszerverekensziikséges jogosulisdgokaz iizemeliatésifeladatok elvépzéséher

45 Amdkddés ellendrzéséher sziikséges Iépdsek
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Arendszerelem biztonsdgos konfigurdlasa, telepitése és lizemeltetése
Biztonsagi funkcidk hatékony alkalmazdss és fenntartésa
Ismert sériilékenységek
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it BCP/DRPterv

A BCP és DRP tervek elkészitéséhez Ajanlatkére megfelels ismeretekkel latia el az
Ajanlattevit.

Mindkét emlitett terv alapjat a rendelkezésre 46, KAK-ban elérhetd infrastruktira
szolgdltatia, ezek elkészitése csak és kizérdlag alkalmazés szintjén Ajénlattevé feladata.

147 Felhasznéaléi kézikdnyv

7171 Adokumentumcélja

Az alkalmazast hasznald felhasznédlok szamara készitett részletes dokumentum, amely leirja az
alkalmazas miikodését és ismerteti hasznalatdnak modjat. Az alkalmazas részletes leirésa
funkcidnként, képernyd képekkel, példékkal illusztralva oly modon, hogy azon felhasznald
szaméra is érhetd legyen, aki nem rendelkezik magas szint(i informatikai alapismeretekkel.

71771 Adokumentumtartolomiegyzéke
1. Cél éshatdkér
1. Fogalmak ésroviditések
3 Arendszer dltaldnos bemutatasa
4, Szerepkorék, afelhasznélok csoportositésa
5 Felhasznaldi funkcidk
Alrendszerenként/Képernyénként leirja a felhasznélok széméra elérhetd
funkcio hasznalatanak médjét, feltlintetve az
adott funkci6 elvégzéséhez szilkséges szerepkdroket is. Tartalmazza:
e Afunkcidhaszndlaténak szévegesleirasat,
e abeviteli, illetve kimeneti adatok leirasét,
¢ adatellenérzésiszabalyokat,
e képernybképeket.
A kézikényv adjon magyarazatot az egyes mezétartalmak Gsszefliggéseirdl, hatarozza
meg az esetleges logikailag kapcsolt mezék ellendrzési szabalyait is. Az egyes
funkciokhoz, funkcibcsoportokhoz kapesolddé tipikus hasznalati eset példan keresztiil
tamogassa az adott funkcié hasznalatdnak megéridsét.
& Hasznélatiesetek
A rendszer mikddési folyamatainak ismertetése, példakkal illusztralva
7 Konfigu ‘écié hibaelharitas
14 Felhaszndléi konfigurdcidldehettség
7L K cnfiku racids PC m:wr&
13 Iellenzd
74 Héb” iz
15 Hibzelhéritasi
Oktatési terv
A dokumentum a kUS

znglok, Uzemeltettk, adminisztratorok
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fejl A& dokumentum alap
felkésziilés azoktatisok sz Lo




Attekintét ad az oktatési feladatok

fartalmardl,

terjedelmerdl

oktatdsi modszerérdl ésa fethasznalt segédletekrdl
{itemezésérdl

Tartalmazza

&

L 2

az oktatas térgyi és személyi feltételeit

az oktatds el6készfiési feladatait: eléfeltételek (projekt stétusz vonatkozdséban, technikai
eltfeltételeket)

azeredményessegellendrzésérevonatkozé kérdéssort és az oktatds-értékelésikérdivet.

Meghatirozza, hogy mely célcsoportok szamara tiriénik az adott oktatés.

7182
1.
L
3
3.

i

ke

i~

T fn

(RTINS

LT
>

£

A dokumentumtartalomjegyzéke

Cél éshatdkor

Fogalmak ésréviditések

Térgyi és személyi feltételek

Targyifeltételek

Oktatds helyszine(i), tanterem befogadd képessége, az oktatéshoz szitkséges
eszkdzOk (kivetitd, szamitdgépek /szama, milyen alkalmazasokat szikséges
telepiteni/, egyéb felszerelés)

Személyifeltételek

Kik fognak oktatni, hany oktato lesz? Milyen feltétele van annak, hogy ki oktathat?
Az cktatdsrészivevii

Az oktatéshan milyen csoportok lesznek (pl. felhasznald, operétor, lzemeltetd,
adminisztrator), mekkora létszammal, hény darab oktatdst terveznek az egyes
csoportoknak, pétoktatési lehetdségek.

Oktatési anyagok

Milyen dokumentumok, okiatdsi segédletek, oktatdl kézikdnyvek biztositjdk az
oktatas sikerességét?

Az oktatas terjedelme és médszere

Az oktatastipusa

Az egyes oktatési teriiletek, modulok felsorolédsa, az oktatasok tipusai/modszere (pl.
tantermi oktatds, gyakorlati képzés minta feladatokkal munkahelyi szimulacids
kérnyezetben, elektronikus tananyag, tesztelési feladatok, sth.)

Oktatdsitematika

Oktatdsi forgatékdnyvek

Napirend

fasa




A dokumentum épit a gyari telepitési (tmutatékra ezért, az ott leirt [épéséket nem irja le Ujra.
Dokumentdlja a gyari telepitési Gtmutatoktél vald eltéréseket, lefrja a telepités soran az
alapbedllitasoktdl vald eltéréseket, illetve a telepités kizben bekért konfiguracids bedllitasokat.

e arendelkezésre 416 gyéartdi telepitési dokumentum, véltozatlan formaban mellékletkent kerlil a

¢

dokumentumba, ésatelepitéslépéseinélaz érintetttelepliésiszakasznal hivatkozdstorténik

e abbanazesethen, haatelepitésieljéras nem egyezik teljesen agyartdi telepftési dokumentummal, akkor
azeltéréseket egységes médszertan szerintkellkezelni ésbemutatni adokumentumban.
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A dokumentumtartalomjegyzéke

Cél éshatoksr

Fogalmak ésroviditések
Atelepitend8rendszerismertetése, telepité csomagokpontosmegnevezése, verzidszama

A telepitendd rendszer fizikai és logikai rendszerdbrédi, vagy a megfeleld
rendszerterv dokumentum adott &brdira vald hivatkozasok (hardver elemek,
szoftver komponensek, kapcsolatok /SAN, LAN, egyéb/, a telepitési feladatok
megértését, végrehajtasat tamogatd tablazatok.

A telepitéselfeltételed

Hardver feltételek, bedllitdsok, verzidk

Aszallitd dltal elSzetesentelepitends (8sszeszerelés, alapkonfiguracié) hardverelemek

Az Ajanlatkérd altal biztositandd hardver elemek

Halbzati feltételek, bedllitasok, verzidk (LAN, WAN, SAN}

Virtualizéciés kérnyezet(VM-ek)

Kapcsolédo, felhasznalandddokumentumok

A telepitésnél hasznalandé dokumentumok cime, térolési helye, vagy letdltési linkje
Atelepitéshez szitkséges szoftverek, meghajto programok

A szoftverek, meghajtd programok verzidszammal jelltek, a telepitd készletek
tarolasi/futtatasi helyének, elérhetbségének, vagy letsltési linkjének megadasa
Amentend@eszkézok/rendszerek ésahozzéjuk kapesolddd mentési paramétereklistaja
Atelepités sordnhasznélandd paramétereklistdja

Rendszerkomponensek nevei, elérési adatok (IP cimek, rendszerkomponensek,
alkatrészek azonositoi, cimet)

Atelepitésmenete

Atelepiteslepésel

Azegyesrendszerelemekre, konfiguracidkravonatkozdéltaldnos ésesetspecifikushedllitasok
Telepités utani konfiguracids feladatok, és a rendszerelemek kapcsolédasaval kapcsolatos
specidlis paraméterek, a rendszerkapcsolatok kialakitdsghoz szilkséges informacio,
beallitasok

Sikertelen telepités esetére avisszadilitds Iépéseinekleirdsa

Arendszer eltdvolitésinak lépésel

Atelepltés sikerességének ellendrzd lépésel

Arendszerkonfiguracidiasoranhasonélhatd dsszes konfiguracids paraméter leirasa

Telepitési jegyzdkonyv

A Telepitést ;wvugéw wyvek igazolidk, hooy a telepités a terveknek megfelelden megtdrtent.




s ellenrzésére szolgdid tesriek
elepités eredménye

Csatoltrendszernapld (amennyiben értelmezett)
zellendrzéstvégzdszemély neve és aldirésa
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7131 Rendszerbiztonségi terv

IARIR A dokumentum célja

A dokumentum célja, hogy bemutassa a rendszer fejlesztésével kapcsolatos biztonsagi
elbirasokat és biztonsagi funkcidkat.

A rendszerbiztonségi terv elkészitéséhez Ajanlatkérd megfeleld ismeretekkel latja el az
Ajanlattevét,

Rendszerbiztonsagi terv alapjat a rendelkezésre alld, KAK-ban elérhetd infrastruktira
szolgaltatja, ezek elkészitése nem az Ajanlattevé feladata, csak és kizarélag alkalmazas szintjén.

7.2, Miszakimelléklet- A Kormanyzati Adatkézpontbaillesztés miszaki
kdvetelménvei

A melléldet célja

Jelen miszaki melléklet tdjékoztatast ad a Kormanyzati Adatkdzpont (tovébbiakban KAK)
nydjtotta szolgéltatasokrol és Gtmutatét ad a felhd alapl (Cloud) kémyezetben futtatandd
rendszerekkel szembeni elvarasok érvényesitéséhez. A dokumentum eziltal meghatarozza
azokat a figyelembe vehetd kdzbs komponenseket, amelyek hasznélatéara sziikség van az egyes

szakrendszeri fejlesztések esetén, valamint feladatokat allapit meg a bekéltézni kivand
szakrendszerek fejlesztoi szamaéra.

A dokumentum a tovabbiakban szabvanyokat és elbirasokat hatidroz meg az egyes
szakrendszerek alkalmazasfejleszt6i irdnyaba annak érdekében, hogy a Kézponti Kormanyzati
Szolgéltatasi Buszra csatlakoztathatd szakrendszerek jojjenek létre.

A Kézponti Kormanyzati Szolgaltatasi Buszra t6rténd csatlakozas és a Kormanyzati Adatkdzpont
igénybe vétele nem feltételezi egymast, egymastol fliggetlentil is végrehajthato.

7.2.1 Korméanyzati Adatkézpont

A joviben fejlesztendd rendszerek futtato kormyezete a KAK. A KAK egy informatikai felhd, mely
fazS, PaasS, SaaS szolgéltatdsokat nydGjt. A kialakitandd rendszereknek integralhatéaknak kell
lennilik a korményzati adatkézpont kbrnyezetébe.

A virtudlis szerver sz
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RAM és tarhely) limitek, amiken beliil tetszélegesen étrehozhatd egy vagy tobb virtuélis gep az
iigyfél széméra. A gépek killonbdzd VLAN-okba szervezhetSk, melyek kizott az adataramlast
szabélyok alapjén lehet kortatozni. Alétreidvd architektiran izembe llithatd az ligyfél szamaraa
sajétinfraftm?t&réja Azeié’re definialt limitek hataréig lehet8ség van az eréforrasok dinamikus
désara. Az altalunk tervezett rendszer ezt tamogatja mind az

A KAK altal biztositott alkalmazés kiszolgélok: Java (WM), N ET, Python, és PHP

4 Adathézls Kiszolgaldszolgditatds (DBaas)
e  Oracle adathazis platform szolgéltatés
e Microsoft SQL adathazis platform szolgéltatas
e  Riak NoSQL adatbézis platform szolgéltatas
e MariaDB (MySQOL})
e PostgreSOL

5 Cbjelktumtérszolgéltetas

Az alkalmazas kiszolgdld hasznélata mellett - kiilsndsen web alkalmazasok esetében fajlok
tarolasat biztositja. Az elérése RESTful Object Gateway (RGW)-en keresztiil lehetséges, ami
Amazon 53 és OpenStack Swift kompatibilis API-t biztosit.

b Failldszolgéld (NAS)

A KAK-ba telepiild alkalmazésok széméra gyakran sziikséges kozos, atmeneti hélozati tarhely. A
preferélt megoldas ilyenkor az elézé pontban emlitett objektumtér hasznélata, de szikség

esetén CIFS és NFS szolgdltatast egy kdzponti NAS szolgéltatds segitségével lehetséges
biztositani.

] Terheléseloszias

A platform-kémyezetben is alapvetd igény a skalazhatéség, amelynek a kézenfekvé mddja az

alkalmazas kiszolgald tébbszérozése és a terheléselosztas biztositasa L4 (tipikusan TCP) vagy L7
(leginkdbb http) szinten.

|

SELterr Khiens oldali certificate kezelés

Az SSL termindlést, azaz az SSL kapcsolatok (mint példdul a HTTPS kapcsolatok) esetén a
komoly szamitasi kapacitast igényld titkosftdsi folyamat kézponti kezelését biztositja, igy az
alkalmazas szerverek felé mar csak a titkositas nélkiili forgalom keriil elkiildésre.

Ennek a szolgaltatasnak egy alesete, amikor a felépitett SSL csatornén a kliens (a kezdeményezd)
is SSL tanUsitvannyal azonositja magét annak E}%“@ry tésa érdekében, hogy jogosult igénybe veni a
szolodltatist. Aklienslehet, egy Internet feldt érkezd ligyfél, delehetegy szo gai atastigénybe vevd
atkalmazasszerver is. llyen esetben megadhatd, hogy az SSL tenminalast végzd eszkiz ellendrizze,
hiogy

nidrtle

&

drtetiink meg:



¢ Anapléelemekbizonyitd erejli kdzpont gyGitését

e A napldkelemzését
Az els6 pontba egy magas biztonsagi igényeket kielégitd, a naplékat megfeleld idépecséttel elldto
eszkoz tartozik, amelybl a napléélloményok a késébbiekben visszakereshetdk, vagy
tovabbithaték egy a bérldk altal megadott irdnyba. A mésodik ponthoz egy kézponti napléelemzé
szolgéltatas tartozik, ahol egyrészt a kizponti szolgéltatd képes elemezni a sajat szolgéltatési
kérébe es6 napld bejegyzéseket, masrészt a bérl6k allithatnak be szabélyokat / riasztasokat a
sajat alkalmazasaikban keletkezd napléadatokkal kapcsolatban.

Teljesitmény- és dllapotfigyelés szolgaltatds

A teljesitmény- és miikodési adatok gydjtése, vizualizélasa és elemzése, valamint ezek alapjan
riasztasok kiildése kildn kérés és konfiguralds nélkiil része minden, a felhd szolgéltatés
kataldgusaban elérheté komponensnek. Kilon szolgaltatasként az ligyfelek is igénybe vehetik a
sajat alkalmazdsaik és megoldasaik monitorozisdhoz. Ebben az esetben az {igyfél
alkalmazasanak egy elfre definialt webes interfészen keresztiil képesnek kell lennie publikalni

az allapot- és teljesitmény adatokat, amelyek bekétésre keriilnek az Ajanlatkérd dltal hasznalt
kézponti monitorozd alkalmazasokba is.

i1 Webalkalmazas-tlzfal (WAF)

A web alkalmazésok biztonséga hossz( ideje nagy figyelmet élvez az informatikai biztonsag
teriiletén, mivel egyrészt a rendszerek mindsége valtozatos, masrészt eleve széles tamadasi
felilletet ny(jtanak - mindemellett pedig gyorsan fejlédnek a témadasi moédok is. A
webalkalmazas-tlizfalak elsSsorban a fejleszték, lizemeltet6k altal hagyott biztonsdgi rések
kihasznalasat hivatottak megakadalyozni, a védett rendszer belsd miikddésének ismerete nélkiil.

A KAK &ltal biztositott felhd alapi miikodési kémyezet elemek szintjén a mentési szolgéltatas
automatizalt. lgy a kiajénlott szolgéltatésokhoz biztosithaté a mentési rendszerbe vald
automatikus

regisztraci6. Azarchivélasiszolgéltatésigénybevételeelsdsorbanagyartltal biztositott APl-n
keresztiil érheté el.

A Kialakitésra kerlild rendszernek virtualis gépek horizontélis bévitésével skalazhaténak kell
lennie. A felhében étrehozhaté maximélis kapacitasok tervezetten virtudlis gépenként:

Virtudhis processzor
Virtudlis memdria




feldolgozdsét végzl. Tiptkusan itt kapnak helvet & Java EE, PHP, ASP.NET, stb.
alkalmazésok.

N

% Perzisztencio: Adathazisszerver: Az adetok téroldsdt és hozzdférését végd, tipikusan egy
relédds adathéris-kezel rendszer, mint példaul 3 MS SOL, MiySOL, sth.

Elfogadhatd olyan megoldas is, ahol az zleti logika réteg és a megjelenités nem kilonll el kiilon

szerverre.

Az alkalmazés szerver rétegben preferdlt a VM, NET, Python, és PHP technologiak
valamelyikének alkalmazasa.

A rendszernek Windows vagy gyartdi tamogatassal rendelkezd Enterprise Linux operaciés
rendszerek f516tt kell mikddnie,

A skdlazhatésag és a katasztrofat(ird architektdra egyszer(l kialakitdsa miatt elvart, hogy az
alkalmazas szerver réteg adatot lokalisan ne taroljon. Adattéroldsra csak adatbazis, és/vagy
objectstore, és/vagy (nem preferaltan) NAS hasznélata elfogadott.

A rendszerek a kivetkezé adatbazis kezelbket hasznalhatjék:

s Oracle DB, mely tervezetten fizikal szerverfarmon biztositott. Az Oracle tervezett
verzidja 12.x.

= MicrosoftSQLServer, melytervezettenfizikaiszerverfarmonbiztositott. AzSOL
verzidja 2016.

= MariaDB (MySQL), melyek template-h6l telepitett virtudlis szerverek. A MariaDB
verzidja 10.x

= NoSOL {RIAK), mely virtudlis gépeken nydijtott cluster szolgdltatds. A RIAK
verzidja 2.x

Elvaras, hogy azolyanmiiveletek, amelyek adatbazis kezelébennem valdsithatéak meg
hatékonyan, arra felhd alap(, skalazhaté megoldastkellhasznélni. Jellemzd példaazadatbézisban
térténd szévegkeresés,

amelyre léteznek horizontélisan skalazodo, fethdbe illeszthetd keresd motorok is, mind
kereskedelmi, mind ingyeneslicenccel.

Fenti el6irasoktdl vald eltérés a szakrendszer jellegére vagy az lizemeltetés sajatosségaira vald
tekintettel kizérélag a szakrendszer fejlesztGje és a kozponti felhd szolgéltatd elozetes
megallapodasa alapjan lehetséges.

Az adatkezeld feladata a 2013. évi L. tdrvény (Ibtv) 7§ (2) bekezdése alapjan eljprni és a
rendszer biztonsagi osztaly értéket meghatérozni.

Arendszer SLA szintiének meghatarozass:

ianak kia i&tnsfg SOUEN &
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o azatkalmaszds VLAN-okra tagolddass,

o egyébrendszerekkel tirténd belsé és kiilsd kapesolddas (interfészel),

o térold kapacitasiigény,
o felhaszndldkiervezett szama{maximumilletve konkurens Ggyfél),
o rendelkezésre dllds megvaldsitasanak médja,

o preferdlt HyperVisorszolgdliatés,

Q

alkalmazottoperacids rendszerek, adatbézisok, alkalmazdsszerverek,
o mentési policy megadasa, mentendGteriletek kijeldlése,
o f&alkalmazasi funkcidk, megoldasok és tervezett technikai megvaldsitdsuk.

A fent rogzitett pontok alapjan a kézponti felhé szolgaltatd altal megtervezett architektira
kapcséan a kdzponti felhG szolgaltatd és a szakrendszer fejleszt6jének megallapodasa szitkséges. A
fejlesztés sorén a szakrendszer fejlesztGiének érvényesiteni kell a kdzponti felhd szolgaltatd altal
megtervezett architektira folyomanyaként meghatarozott alkalmazas szint( kivetelményeket.

Ugyfél feladata a sziikséges szakrendszeri modositdsok, fejlesztések megtervezése és
kivitelezese, a felhfszolgaltatasokba vald beteleplilés eszkizeinek megtervezése és kivitelezése,
valamint a beteleplilés szakrendszeri szint( forgatékdnyvének osszedllitdsa, a szolgéltatési

szerz6désben rogzitettek alapjan esetlegesen a forgatokényv tesztelése és végrehajtésa az
alabbiak szerint:
o a betelepliés soran alkalmazott eszkBz8k, telepitési anyagok fejleszi6i szintd tesztelése
mindenesetbenazintézmény feladata,

o oz elfogaddsi tesziek, iletve betelepllés lépéseinek tényleges végrehajidsa a felek kézdtti
szolgdliatdsi czerzédésben rogzitett intézményi  szakrendszer Uzemeltetési  és
atkalmazdstdmogatési feladatainakfliggvénye.

Akézpontifelhd szolgdltatd laas szinten rendelkezik eréforrdssal. Az laaSszint felettiticenc
sziikséglettel a bekditzo szakrendszer tulajdonosénak, fejlesztdiének kell szdmolnia.




Az interfészen kapcsolddé szerverek éréinak szinkronizaciéjat minden esetben biztositani
szitkséges,

1Ly Az interfészfunkcidia

Jelen interfész a kiizponti adatfeldolgozd szerver és az eseményeket szolgaltatod adatforrasok kizott
az alabbi két funkcitt latja e

adatforrdsokidl érkezf dthaladédsi események érkeztetése s kézpontirendszerbe,
adatforrdsoktdl érkezéstdtusz lzenetek érkeztetése a kdzpontirendszerbe.
734 Altalanos leiras
Az interfész jellemz6i:
- kétiranyd, szinkronkommunikacis,
- TCP/IP protokollalapy,
afeldolgozés sikeressége a HTTP valaszkédok formajdbankeriil visszaadésra,
- arekord elemek széveges formaban keriilnek atadasra
- sszéveges (izenetek UTF-8 kddolasiak,

- aziizenelek HTTP POST metédussal keriilnek killdésre.,

AaidBpontok form dtuma: yyyy-M M -ddThhimmss fif pl. 2014-12-08T12:19:31.102

Az interfész minden kérésre egy kdddal valaszol, hibatlan adatcsomag esetén a kod értéke 0
vératlan kivétel esetén 100 a tobbi hibakddot a lenti téblazat tartalmazza. Amennyiben az
adott csomagtobb ellendrzésen is elbukik a hibakddokat ";" elvalasztva kiildjik. pl."1;2;6".

2

735 Athaladési eseményinterfész
Egy athaladasi esemény adatait véarja json string formajéban a lenti definicio szerint.
Néev [ Tipus |leiras ‘Kotelezd | Ellendrzés | Hibakéd
id String | Méropont azonositd lgen Létezik-e  az  adott|1
mérépont a  kdzponti
rendszerben
time String | Esemény iddpontia, | lgen Ervényes datum ertéka |2
Yyyy-M- formatum szerint
ddThh:mmss fff
np String | Gépiarmirendszam, ha | lgen Ertéke nem ires string 3
nem  fsmert  fel &
rendszamot akkor "
mage String | Esemeénvher  tartozd| lgen Erteke nem lres string 4
kép, basefd kidoldst
|ostring |




np_data String | A képen  taladlhato | Igen Ertéke nem lres string 5
rendszém koordinatai.
A rendszém jobb felsd
és bal alsé pixelben
megadott koordindtéja.
pt 20,50;10,70
Amennyiben a
rendszém poziciéja nem
ismert akkor a pozicick

értéke 0,0:0,0
speed Int Gépiarmi sebessége fgen Ertéke nagyobb vagy | 6
egyenld mint0
nat String | Gépjarmu honossaga lgen Erteke nem lehet 0 7

Példa egy helyes adatcsomagra:

{Ztdetails\": [{\"image\":\"Qk2u" N"np\" i \"ABCIZ3\" \"np_data\":\"1,2;3,4\"]

2,4 AN image N I\ 0Ok2
1A

AP IATABCIZEN", Nnp_data\"i\"5, 677, 8N HT NTAAN T NTU0ZENY N nat\ "IN THOEA Y, VM epeed\ T 1
Z,A\"E dme\":\"201.02.12 11:32:33.768\"}

736 Ujtipustathaladasi eseményinterfész

Egy athaladasi esemény adatait vérja json string formajéban a lenti definicié szerint. Egy
csomagban maximum 10 darab forgalmi esemény adata kiildhet6 at, amennyiben tébb eseményt
tartalmaz a csomag, 10-es hibakddot kild vissza a szerver a csomag tartalma nem keriil
ellenérzésre. Az ellenbrzés soran a hibakddok eseményenként kerlilnek visszakiildésre, egy
csomagh6l csak az ellendrzésnek nem megfeleld forgalmi eseményt kell megismételni. példa egy
valasziizenetre: 1:0,2:0,3:2;3 (a 3. esemény a csomaghdl, a vizsgalat szerint 2 és 3-as hibakédnak
megfeleld hibat tartalmaz).

id String | Mérépont azonosito tgen Létezik-e az adott 1
mérépont a kdzponti
rendszerben

time String | Esemény idépontia, lgen Ervényesdatumértéka 2z

Vyyy-Mi- forméatum szerint
ddThhomm:ss.fff

np String | Gépjarmd rendszam, ha | lgen Ertéke nem Ures string 3

nem ismert fel a
rendszamot akkor *-"

image String | Eseményhez tartozo [Hem Erteke nem tres string 4

kép, baseb4 kidolésh
string
np_data String | A %em—:nf ald Eizazé fgen Ertéke nem lres string 5

rendszam Eﬁ:‘

[

3

eoverno nunt U

| Erteke nem lehet O i




type Int Kép tipusa, 0 lgen Erteke O vagy 1 lehet 8
rendszéamolvasékep, 1
atnézeti kamera

Példa egy helyes adatcsomagra:

¥
1

"id" . HUGZZW .
"rnat® i THURY,
"speed":12,

“time":"201.02.12

“l’lp" sNRRCT2AY ,

“"np_data”:"5,6;

7,.8", "images™:

{nimgn . ”Qk?uﬁ" . ntypen gy .

(v img" . ¥ Q}iZuA" . i t‘y’pe" iy

Mérdhely statuszinterfész

Egy mérGhely stdtuszat varia json string formajsban a lenti definicid szerint, pe

Hév Tipus | Leirds Kitelezd | E
id String | Mérdpont azonositd foer L
n
re 1
time tong loen : atum értéka | 2
o szerint
state It fgen agy 1 7
fog int lzen i Hegyobb mint O | 8




last_event long Utolsd esemeny
idépontia,  yyyy-MM-
ddThhimmiss fff

lgen

Ervényes datum érték a
formatum szerint

state_desc String | Hiba lefrasa | Hem
(amennyiben van hiba)

Példa egy helyes adatcsomagra:

INTEpsNT1Z, TAd AT lazt sventi Y tI014-12-
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NFOKOMMUNIKACIOS 1014408 nvilvantartasi szdma szerz6dés 2. szamu
ATO ZRT. melléklete

MIE-75010/A/5

Nyilatkozat Partner adatairdl

Teljes név ( cég]'egj/zék;?ek megfelelden): Révid név (cégjegyzéknek megfelelden):

Cégjegyzék szam, EV szam, miksdési engedély szam, birdsagi nyilvantartasi szam,

EEVED. Lt szdm (megfeleld aldizandd):

Adoszam: | Uni6s adoszam:
Kapesolattaridadtar 0000 08 L0 .

Név: Beosztas:

Telefonszam E-mail cim:

Szekhe}y (orszdg, zrazzwz‘osz.am varos, urca ha:s,aam)

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytdl (orszdg, irdnyitészam, varos, utca, hdzszamy):

Vevd partner esetében a kivetkezbket is ki kell tolteni, amennyiben relevdns
Szamla kitldési cim (orszdg, irdnyitészdm, varos, utca, hdzszdm):
Cégnév:

Szamlazdsi eim (orszdg, irdnyitészam, vdros, utca, hdzszamy:

Szdamlavezetd bank

Neve:

Bankszamla szama: Rankszamla devizaneme:

Kiilénos adézisra vonatkozd informéacidk (adozdsra vonaikozéiorvények alapjdn, az irrelevens
sorban NEM-et kell beirni, amelvik sor vonatkozik a partnerre, oit IGEN-1)

Pénzforgalmi elszdmolds [4fa tv. | Kiilonbdzet szermti Onszamlazas [4fa tv. 169.8.(D]:
NIVA. fejezet, 169.5.(hy1: “Ic:zén*;e:;}és {z%fs-z tv. XV.-XVIL

fejezet, 169. .t* q.3k:
Forditott  addzds  [afa tv. | Alanyl mente ég [ata tv. XHL Te'a*ékenygég alapjan mentes{afa
169.8.(m} fejezet]: V
Milven tevekenysée alapjan:
KATA [2012. &1 CXLVILIKIVA  [20120 évi W]
torvenyl: tdrvény]:

Ld
|33 313 S
v Ey e £ised o
Cégezert abiiris: ...




1014408 nvilvantartasi szami szerz6dés 3. szama melléklete

@%

éé
msz

TELJESITEST IGAZOLO BIZONYLAT

Késziilt

Hely: | T [ Datum: |

Jelen vannak:

Vallalkozd/ Szallité cég neve: Képviseld neve, beosztasa:

Megrendeld: Képviseld (1) neve, beosztisa: Képviseld (2) neve, beosztasa:
NISZ (a TIB aldirdia) (a TIB j6vahagyéja)

Nemzeti Infokommunikacids
Szolgaltatd Zrt,

Termék/szolgiltatas
megnevezése:

Szerzddes targya:

Szerzddeés
SZAMA:

‘Telfesttés igazolas
targya:

Teljesités szerzddés szerinti titeme/ddtumas

Teljesités tényleges ddtumas

Megjegyzés:

Megrendelé képviseldi igazoljék, hogy a Vallalkoz6/Szallité az 4rut, terméket vagy eszkdzt a
Megrendeld telephelyére széllitotta, 4tadta, illetve a szolgaltatast e}\fc%ﬁe?te a szerzddésben foglaltak
szerint. A teljesitést igazold, dolumentdls iratok (szallitdlevél, berendezéslista, 4tadds-atvételi jkv.,
mindségvizsgalati jkv., tesztelési minGsités, MAS ... i, }a teig& sitést
igazold szakteriiletnek dtadésra keriiltek: a teljesités a szerzédés szerinti tartalomnak és mindség nek
megfelel. A fent jelzett és archivalt dokumentumokat a teljesitést izazold szakteriilet visszaker eshe
modon megbrizni Lotef es.

A Vallalkozd/Szallitd szamlajat ezen igazolt téel(ek)re benvijthatia.

Elfogadott nettd teljesttmény érték (Fi):

a ~ZuE‘_UuC‘~bLH i1 ;E atdrozott egyéh devizdban Devizanem: | Ertéle |
Az elfogadott teljesitésbdl visszatartort

(idle f}w éaiy garancia, k&ithér (Fiy




