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mint Vallalkozok (a tovabbiakban: Véllalkozd) kdzott

Vallalkozd és Megrendeld (a tovébbiakban egyiitt: Felek) kozott alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel.
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A szerzddés létrejottének eldzménye

Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Féigazgatdsag (KEF), (tovabbiakban: Be-
szerzd) altal TED 2017/S 023-039103 (KE-1411/2017.) szém alatt a kdzpontositott kzbe-
szerzés hatalya ala tartozé kotelezett és onként csatlakozd intézmények részére ,,Oracle,
SAP, IBM, Novell, SAS vagy azzal egyenértékit szoftverlicencek bovitése, kiegészité-
se, meghosszabbitasa, verzié-kivetése, cseréje, valamint Gj szoftverlicencelk beszerzé-
se és kapcsolodo szolgaltatiasok tejesitése 2017 — 4.rész: Novell szoftverlicencek”
targyban lefolytatott kdzpontositott kézbeszerzési keretmegallapodasos eljards 1. része
eredményeképpen a Beszerz$ és a Viallalkozd kozitt keretmegallapodés jott 1étre (tovab-
biakban: KM)

KM azonositészama: KM0401-05SLIC17
KM aldirdsanak datuma: 2017.augusztus 1.
KM idébeli hatdlya: 2020.jalius 31,

KM keretdsszege: 6.000.000.000 forint + AFA

A szerzddés targya, mennyisége

. A jelen szerzédés a keretmegallapodasos eljdrds 2. része eredményeképpen a Megrendelé

- hivatkozott KM targyat képezd szoloaltatisokra vonatkozé — ,, Az dnkormanyzati ASP

rendszer tovabbfejlestiése és orszagos kiterjesztése (ASP 2.0)” projekt keretében ,,A

megnovekedett dnkormanyzati igényeknek megfeleld infrastruktiira beszerzésekkel

kapcsolatos tervezési és dokumentalast feladatok” targyl beszerzési igénye megvalosi-

tasdra jOUt }étre. Jelen szerzddés alapjan Megrendeld megrendeli. a Vallalkozd pedig el-

vallalja a megndvekedetl dSnkormanyzati igénveknek megfelelden az infrastrukira bévité-
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sét, ennek keretében tervezési és dokumentalasi feladatok a jelen szerz6dés 1. szamu
mellékletében részletesen meghatirozottak szerint,

2.2, Vallakozdnak a tervezési feladatok keretében az aldbbiakat kell ellatnia:
- ASP2.0 rendszer kialakitasi koncepcidjanak megismerését kovetben:

- Uj szakrendszerek architektiira- és erdforrasigényei alapjan tervezések elvégzé-
se

- Téarold kialakitas tervezése
- Halozati kialakitas tervezése;
- Fizikai eszkdzok elhelyezése az adatkdzpontokban (logikai elrendezés kialaki-
tasa);
- Virtuadlis infrastruktira elhelyezésének tervezése a hardver elemeken a szikséges
szoftver mennyiségek és licencelés figyelembevételével;
- Mentési koncepcid kidolgozdsa meglévd koncepeid alapjén;
- Addicionilis rendszerkomponensek tervezése;
- Részvétel az ASP2 Infrastruktira Alprojekt szakmai egyeztetésein;
- Részvétel az ASP2 Integraciés Munkacsoport szakmai egyeztetésein.
- Reészvétel az ASP2 Projekt Operativ Bizottsagi egyeztetésein

- Részvétel az ASP2 Projektvezetdi értekezleten

2.3. Vallalkozdnak a tervezési feladatokkal kapcsolatosan az alabbi eredménytermékeket kell
elkészitenie:
- Uj szakrendszerek er6forrasigényei alapjan eldallt tervek

- Tarol6 kialakitasra vonatkozé tervek

- Halézat kialakitdsra vonatkozé tervek

- Fizikai eszk6z6k logikai elrendezésére vonatkozo tervek
- Virtudlis infrastruktira elhelyezésére vonatkozo tervek
- Mentési konpeepcid

- Addicionalis rendszerkomponensekre vonatkozo tervek
- Egyeztetések jelenléti ivet;

- Egyeztetésekidl készitett emlékeztetdk.

2.4. Vallalkozonak a doknmentaldsi feladatok keretében az alabbi feladatokat kell ellatnia:
- ASP2.0rendszer kialakitasi koncepcidjanak dokumentalasa;

- Uj szakrendszeri igények és eréforrisigényeinek dokumentalasa
- Tarold kialakitas dokumentélasa
- Halézati kialakitas dokumentélasa;

- Virtualis infrastruktira elhelyezésének dokumentalasa a hardver elemeken a szitkséges
szoftver mennyiségek és licencelés figyelembevételével:

- Mentési koncepeid dokumentalisa meglévé koncepcid alapjan:

a .
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- Adattarhdz infrastruktira kialakitasanak dokumentalasa meglévé koncepcid alapjan;
- SM infrastruktira kialakitasanak dokumentalasa meglévd koncepcid alapjan;

- Addicionalis rendszerkomponensek dokumentalasa;

2.5, Vallalkozénak a dokumentalasi feladatokkal kapcsolatban az aladbbi eredménytermékeket
kell elkészitenie:
- Elkésziilt tervdokumentaciok;

- Elkésziilt koncepcidk;
- Egyeztetések jelenléti ivei;

- Egyeztetésekrol készitett emlékeztetdk.

2.6. A jelen szerzddésben meghatarozott szallitast és szamlakiallitast a TIGRA Kft. teljesiti.

3. A szerzddés teljesitési hatarideje és idétartama,

3.1.  Jelen szerzddést Felek hatirozott idére kotik. A szerzédés hatdlyba lépésének napja
annak mindkét Fél altali cégszerti alairdsanak napja.

3.2.  Vallalkozd kételes a jelen szerzGdés 2.2 pontjdban meghatérozott tervezési feladatokat
a szerz0dés hatalyba lépését kdvetd 30 naptari napon beliil elvégezni.

3.3. Véllalkozo kételes a jelen szerzédés 2.4 pontjkdban meghatarozott dokumentalasi felada-
tokat a 3.2 pontban foglalt feladat teljesitését kvetden, de legkésébb 2020.01.31-ig elvé-
gezi.

4. A teljesités helye

4.1. A teljesités helye : 1135 Budapest, Csata utca 8., 1081 Budapest, Csokonai utca 3. Az
eléirt feladatvégzés soran késziilt eredménytermékek dokumentalt ( papir alapon 1 pél-
dényban, elektronikus adathordozén 1 példanyban, illetve szerkeszthetd elektronikus
formaban vald) atadas-atvételének helye a NISZ kézponti telephelye (1135 Budapest,
Csata utca 8.), illetve az elektronikus atadas cime: schindler, gaborfe nisz.hu

5. Megrendeld jogai és kotelezettségei

5.1. Megrendeld jogosult a Vallalkozot jelen Szerzédés keretein beliil utasitani. Megrendeld
jogosult a Vallalkozd tevékenységét barmikor ellendrizni. A Megrendeld jogosult az el-
végzendd feladatok végrehajtasat azok befejezését megeldzden is ellendrizni. azonban
Vallalkozd nem mentesiil feleléssége aldl abban az esetben, ha Megrendelsé nem végez
ellendrzést.
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[

. Megrendeld fenntartja maganak a jogot. hogy Vallalkozd azon szakértdi tekintetében.
akik munkavégzésével szemben indokolt kifogas merill fel, a szakember cseréjét kérje.
Vallalkozo kételes az vj. az igényelt szakteriileten és a témdban is megteleld 1smeretekkel
rendelkezd szakértd munkavépzését — a Megrendeld eldzetes egvetériésével. a Kbt. 138,
§ figyelembe vételével ~ valtozatlan feltételekkel. 5 munkanapon beliil biztositani. Csere
esetén (kilon koltség felszamitisa nélkiil) a Villalkozd Kkételezetisége az 0j szakértd



5.3.

5.4.

3.5.

5.6.

5.7.

5.8.

6.1.

6.2.

6.4.

6.5.

munkavégzésre valo felkészitése. A szakember cseréje nem jarhat a Kbt. 141. § megsér-
tésével,

Megrendel6 jogosult a rendelkezésre 4ll6 barmely eszkdzzel ellenbrizni, hogy a munka-
végzés soran sériilt-¢ az informacié biztonsiga. Ezen ellenérzések soran azonban Meg-
rendels nem jogosult Vallalkozé mds megrendeléinek adataihoz hozzaférni, azokat és
mas iizleti titkokat megismerni. Amennyiben jelen szerz6déshez nem kothetd adat, vagy
informacié Megrendels tudomasara jut, azt a Megrendeld, vagy az érdekében eljard har-
madik személy/szervezet kteles haladéktalanul megsemmisiteni és err6l Vallalkozot tel-
jes koriien tajékoztatni.

Megrendel koteles biztositani, hogy Véallalkozé munkatéarsai elére egyeztetett idépont-
ban, jelen szerzddésben meghatarozott feladatok teljesitése céljdbdl a teljesités helyére
belépjenek.

Megrendel6 konzulticids lehetdséget koteles biztositani a Véallalkozd szamara, elére
egyeztetett idépontban.

Megrendeld jelen szerzddés teljesitése soran biztositja az eszkdzeihez, rendszereihez Val-
lalkozé szdméra a hozzaférést jelen szerzddés teljesitéséhez szitkséges meértekig.

Megrendel6 — minden sziikséges, elézetesen egyeztetett esetben, a teljesitéshez sziikséges
mértékben — lehetévé teszi Vallalkozd képviseldinek belépését a szolgéltatas ellatdsdhoz
igazoddan Megrendel6 altal megjelslt helyszinekre.

Megrendel6 barmilyen, a szerzédés teljesitésével kapcesolatos informéciot bekérhet a Vél-
lalkozotol, és jogosult azokat ellendrizni.

Vallalkozé jogai és kitelezettségei

Vallalkozd koteles a jelen szerzédésben meghatirozott feladatait magyar nyelven teljesi-
teni.

Vallalkozo kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerzédésben meghatarozott feladatok telje-
sitéséhez sziikséges engedélyekkel, jogosultsagokkal, szakértelemmel és kell6 szabad ka-
pacitdssal.

. Vallalkoz6 felelés az altala nyujtott tevékenység mindségi megfeleldségéért, szakszeri-

ségéért, szerzddésszerliségéért és teljes korliségéért. Vallalkozo kdteles a szerzbdés sze-
rinti kotelezettségeit a tble elvarhaté legnagyobb gondosséggal, magas szinvonalon telje-
siteni.

Viallalkozd jelen szerzddésben meghatarozott feladatait Megrendeld utasitdsai szerint ¢s
érdekeinek érvényesitésével, megdvasaval. a Megrendeldvel térténéd folyamatos egyezte-
tés mellett koteles ellatni. Vallalkozd koteles minden olyan egyeztetésen, megbeszélésen
részt venni, melyen Megrendeld a jelenlétét igényli. illetve egyeztetéscket szervezni.

Vallalkozé kételes a szerzddés teljesitésének helvzetérél szitkség szerint, de legalabb
hetente Megrendeldt tajékoztatni.



6.6. Véllalkozd kételes Megrendelét haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon beliil iras-
ban figyelmeztetni abban az esetben, ha a Megrendeld célszeriitlen vagy szakszertitlen
utasitdst ad. Az frasbeli figyelmeztetés elmulasztisabol ereds karért Vallalkozd felelds.

6.7. Amennyiben Megrendel6 elmulasztja valamely jelen szerzédésben meghatdrozott kitele-
zettsége teljesitését, Vallalkozod koteles frasban tajékoztatni Megrendel6t a mulasztdsnak
a munkara gyakorolt eléreldthaté hatasairdl. Megrendels késedelme a Vallalkozé egyide-
j késedelmét kizarja.

6.8. Felek megallapodnak abban, hogy Villalkozé a Megrendel6 utasitasai szerint koteles
eljarni, e korben koteles Megrendel6t haladéktalanul figyelmeztetni abban az esetben, ha
a Megrendel§ célszeriitlen vagy szakszerlitlen ufasitist ad. A figyelmeztetés elmulaszts-
sabol eredd karért Vallalkozo felelds.

6.9. Villalkozd koteles biztositani a jelen szerz6dés teljesitéséhez sziikséges hardver és szoft-
ver eszkdzdket (hordozhatd szamitdgépek, telefonok, nyomtatd, a sajat munkajahoz sziik-
séges, stb.).

6.10. Vallalkozo kételes biztosftani, hogy a szerz6dés teljes id6tartama alatt, a teljesitésben
kézremitk6dé személyek rendelkezzenek a jelen szerzddés targyat képezd feladatok el-
végzéséhez szikséges szakértelemmel, végzettséggel.

6.11. Viéllalkozo jelen szerzédés teljesitése soran Megrendeld rendszereihez vagy azok ele-
meihez tavoli eléréssel kizardlag Megrendel6vel elbzetesen egyeztetett és jovahagyott,
kiilén eljarasrendben szabalyozott médon férhet hozza.

6.12. Valamennyi dokumentum, jelentés, diagram, statisztika, adatbazis, stb. és az ezeket
alitdmaszté dokumentumok, amelyeket a Vallalkozé a szerzédés teljesitése soran 4llit
dssze, készit el vagy szerez meg a Megrendeld kizarolagos tulajdonaba keriil. Vallalko-
zonak a szerz6dés teljesitésekor at kell adnia a fenti korbe tartozd minden dokumentumot
(az erre vonatkozd Irdsos teljességi nyilatkozattal egyiitt) Megrendels részére. Ezen do-
kumentumok jelen pont szerinti megszerzésének dijat a vallalkozoi dij teljes koriien tar-
talmazza, ezért Véllalkozdt a vallalkozdi dijon felil tovabbi dijazds nem illeti meg,

6.13. Vaillalkozo szavatol azért, hogy harmadik személynek nem 4ll fenn olyan joga, amely
a Megrendeld jelen szerzddés szerinti jogainak megszerzését, gyakorlasat korlatozza
vagy kizérja.

6.14. Vallalkozo a jelen szerzédésben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a keretmegalla-
podasos kdzbeszerzési eljaras elsé részében benyujtott ajanlatiban megnevezett alvallal-
kozdkat veheti igénybe

6.15. Amennyiben jelen szerzddés teljesitése soran tovabbi szakemberek. alvallalkozé be-
vonasa vélik sziikségessé (ideértve azt az esetet, amikor Véilalkozo (mint ajanlattevd) al-
kalmassdgdnak igazoldsdban részt vett szakember, alvallalkozd helyett sziikséges mas
személy vagy alvallalkozd bevondsa), akkor ezen személy/alvallalkozo bevonasara a Kbt.
138. § (2) és (3) bekezdéseiben foglaltak szerint kell eljarni, valamint a KM vonatkozd
rendelkezéseit kell alkalmazni.

/r/f. s
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6.16. Vallalkozo felelésséget vallal, hogy a jelen szerzddés teljesitésébe 4ltala bevont sze-

mélyekkel, alvallalkozdkkal munkajuk, hozzajarulasuk ardnyaban elszamol. Megrendelét
fizetési kotelezettség — jelen szerzbdésben szabalyozottak szerint — kizardlag Véallakozd
iranyaba terheli.

6.17. Megrendeld eldirja a Kbt. 136. § (1) bekezdés a)-b) pontjainak, valamint a Kbt. 143. §

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

(3) bekezdésének alkalmazasat.

Teljesités, atadas-atvétel, teljesitésigazolds
Tervezési feladatok atadas-atvétele

Vallalkozo a jelen szerz6dés 2.2 pontja szerinti tervezési feladatait teljesiti, ha a jelen
szerzGdésben és a Miiszaki lefrasban meghatarozott kitelezettségeit maradéktalanul elvé-
gezte, a Mlszaki lefrasban szerepld eredménytermékek adtadas-atvétele sikeresen megva-
16sult és valamennyi kapcsolodd szolgaltatast teljesitett.

A feladat ellatasa soran, a Miszaki leirds szerinti részletezettséggel és tartalommal elké-
szitett, dokumentumokat, Vallalkozo papir alapon és szerkeszthetd elektronikus formaban
(a szbveges dokumentumokat .pdf és .docx formatumban, a tdblazatokat .xlsx formatum-
ban, képletezéssel, dokumentum védelem nélkiil) adja at a Megrendeld arra kijeldlt fele-
16se részére ellendrzésre, olyan idSpontban, hogy a Megrendelé altal jovahagyott, jelen
szerz6dés targyat képez6 valamennyi dokumentum jelen szerzédés 3.3 pontjaban megje-
161t hatéridén beliill Megrendeld rendelkezésére alljon.

A dokumentaciok elkészitése soran Vallakozonak figyelemmel kell lennie a az allami és
Onkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsdgarol széld 2013, évi
L.torvényben meghatarozott technologiai biztonsagi, valamint a biztonsagos informaciés
eszkdzdkre, termékekre, tovabba a biztonsigi osztalyba és biztonsdgi szintbe sorolasra
vonatkozo kovetelményekrél szo16 41/2015. (VI1.15.) BM rendelet vonatkozd el6irdsaira.

Megrendeld a dokumentumokat mennyiségi és mindségi atadas-atvételétel keretén beliil
veszi 4t, melynek sordn - az alabbiakban ismertetettek szerint - Megrendel6 azt vizsgélja,
hogy az atadott dokumentum formaéja és tartalma szerint megfelel-e a jelen szerzodésben
¢s Miiszaki lefrasban el6irt kévetelményeknek.

Amennyiben Megrendelé valamennyi dokumentumot atadta Megrendeld részére és az
dtadott dokumentumok megfelelnek a 7.2. pontban meghatarozott formai kovetelmé-
nyeknek, Megrendel6 a dokumentumok atvételérdl a mennyiségi atadas-atvétel keretében
atvételi elismervényt allit ki, A dokumentumok atvétele nem mindstil a teljesités elfoga-
daséanak.

Megrendeld mindségi atvétel keretében, a dokumentumok mennyiségi atvételét kdvetd 5
munkanapon beliil kiteles elektronikus titon tdjekoztatni Vailalkozdét arrél, hogy a doku-
mentumok teljesitését elfogadja-e, illetve a dokumentumokkal kapcsolatos észrevételeit
megtenni. Vallalkozé koteles a dokumentaciot az észrevételezést kovetd 2 munkanapon
beliil az észrevételeknek megfeleléen modositani és Megrendeldnek megkiildeni elektro-
nikus formaban. Megrendeld a médositott dokumentumok elfogaddsardl vagy el nem fo-
gadéasirdl a modositott dokumentum Vallakozo dltali atadasat kévetd 2 munkanapon be-
141 nyilatkozik.
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7.7. Amennyiben Megrendeld a teljesitést elfogadja, Ggy Vallalkozo koteles az elfogadott
dokumentumokat Megrendeld részére legkésdbb 2 munkanapon beliill dtadni (mindségi
atvétel), a 7.2. pontban foglalt eléirdsnak megteleld formaban.

7.8. Amemnyiben Megrendeld a teljesitést nem fogadja el, tgy jogosult a dokumentumokat -
szakmailag megalapozott véleménye, ellenvetése, illetve esetleges mddositd javaslatai,
valamint a rendelkezésre all6 hataridé megjeltlésével — Vallalkozd részére kijavitasra
visszakiildeni. Amennyiben Vallalkozo a szerzéi jogrél szold 1999. évi LXXVI. t6rvény
(a tovabbiakban: Szjt.) hatalya ala tartozd miivet ad 4t Megrendel6 részére, ugy Felek a
kijavitas korében kotelesek figyelembe venni az Szjt. vonatkozd, igy kiiléndsen 49. §-
aban meghatérozott rendelkezéseit.

7.9. Amennyiben Megrendelé a dokumentumok mennyiségi atvételét vagy mindségi elfoga-
dasat megtagadja, az err6l sz616 tajékoztatasdban meg kell adnia az atvétel vagy elfoga-
das megtagadasanak az okat. Megrendel sikertelen 4tvétel vagy elfogadas esetén, kése-
delmi kétbér érvényesitése mellett jogosult egy alkalommal ismeételt kijavitast kérni, vagy
a meghiiisulas jogktvetkezményének alkalmazasa mellett jogosult eldllni vagy a szerzo-
dést azonnali hatallyal felmondani. A javitott dokumentumok éatvételére, véleményezésé-
re a 7. pont vonatkozd eléirasait kell megfeleléen alkalmazni. Ismételt sikertelen mennyi-
ségi vagy mindségi atvétel esetén Megrendeld jogosult késedelmes vagy hibés teljesitési
kotbért érvényesiteni Vallalkozédval szemben, illetve a meghidsulas jogkdvetkezményé-
nek alkalmazasa mellett jogosult azonnali hatallyal felmondani a szerzodést.

Dokumentalasi fealdatok atadas-atvétele

7.10. Vallalkozd a jelen szerzédés 2.4 pontja szerinti dokumentalasi feladatait teljesiti, ha a
jelen szerz6désben és a Miiszaki lefrasban meghatarozott kitelezetiségeit maradéktalanul
elvégezte, a Muszaki leirasban szerepl6 eredménytermékek atadas-atvétele sikeresen
megvaldsult és valamennyi kapcsolodd szolgaltatast teljesitett.

7.11. A dokumentumok atadas-atvételére a jelen szerzddés 7.2-7.9 pontdjban meghatarozott
rendelekzések iranyadoak.

Teljesitésigazolas

7.12. Az eredménytermékek ataddsanak lezarasaként Megrendeld a hivatkozott dokumen-
tumok atvételét kovetd 5 munkanapon beliil kiteles az adott részteljesitésre vonatkozo
Teljesitest [gazold Bizonylatot (tovdbbiakban:TIB) kidllitani (3. szami melléklet).

7.13. Barmely nem szerzddésszert teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadisa Megrendel6
részérdl nem értelmezhetd joglemonddsként azon igényekrdl, amelyek Megrendeldt a
szerz6désszegés kovetkezményeként megilletik.

7.14. A TIB kiallitasaval Megrendeld igazolja. hogy a jelen szerzddéses feladatokat a Val-
lalkozo elvégezte. a (Megrendeld altal jovahagyott) dokumentumokat a szerzddésben és
Miszaki leirasban eldfrt kdvetelményeknek megfelelden dtadta, tehat a teljesités a szer-
zO8dés és Milszaki leiras szerinti tartalomnak ¢s mindségnek megfelelt.



8.1.

8.2,

8.3.

8.4,

8.5.

8.6.

8.7.

9.1.

A fizetendo ellenértek

Véllalkozo a jelen szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatdsokat a 2. szamli mellékletben
meghatérozott szerz6déses arakon teljesiti.

Vallalkozdt a jelen szerzddés 2.2 pontja szerinti tervezési feladatokért megilletd dij &sz-
szege: 3.760.000,- Ft + kozbeszerzési dij + AFA, azaz harommillio-
hétszazhatvanezer forint + kizbeszerzési dij + AFA.

Vallalkozét a jelen szerz6dés 2.4 pontja szerinti dokumentalasi feladatokért megilletd dij
Osszege: 7.520.000,- Ft + kozbeszerzési dij + AFA, azaz hétmillio-otszdzhiszezer fo-
rint + kozbeszerzési dij + AFA.

Viéllalkozot a jelen szerzddés teljesitéséért megilletd dij dsszege Osszesen: 11.280.000,-
Ft + kézbeszerzési’dij + AFA, azaz tizenegymillié-kettGszaznyolevanezer forint +
kozbeszerzési dij + AFA,

A 8.2-8.3. pontban meghatarozott nettd arak tartalmazzak a jelen szerzédés teljesitésével
kapcsolatban Vallalkozénél felmeriils valamennyi kdltséget, dijat, és a szavatossdggal
dsszefliggésben feleriild valamennyi koltséget és ellenértéket, de nem tartalmazza az alta-
lanos forgalmi adét, valamint a kézbeszerzési dijat. A kozbeszerzési dij alapja a vallalko-
zési dij 4ltalanos forgalmi add nélkiil szAmitott értéke, mértéke 2% + Afa.

Véllalkozot a 8.2 pontban rogzitett ellenértéken tul tovabbi dijazés, koltségtérités, vagy
szolgéltatas jelen szerzddés teljesitéséért semmilyen jogeimen nem illeti meg. A jelen
szerzGdésben meghatarozott arak a szerzddés idGtartama alatt kotdttnek tekintendék, azok
semmilyen jogcimen nem emelheték.

Felek rogzitik, hogy az &ltalanos forgalmi add mértékére a teljesitéskor hatalyos jogsza-
béalyi rendelkezések az iranyadoak,

Fizetési feltételek

Vallalkozo a jelen szerzddés teljesités soran részteljesitésenként egy-egy szamla killita-
sara jogosult. Az ellenszolgaltatas teljesitése a Kbt. 135, § (1)1,(4)- (5) bekezdés és a Kbt.
136. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint térténik.

. Vallalkozd a jelen szerzGdés alapjan 6t megilleté dijra a szamvitelrd1 sz616 2000. évi C.

torvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében jogosult,
amit a Vallalkozo a Megrendel6 altal kiallitott és mindkét Fél dltal aldirt Teljesitést 1ga-
zold Bizonylat (3. szamu melléklet) alapjan, annak kiallitsat kévetéen 15 napon beliil
allit ki, ¢és azzal egyiitt nyujt be a Megrendelonek. A szamlan csak a KM hatalya ald tar-
tozo termekek szerepelhetnek.



9.3. A benyujtandd szdmla kotelezd melléklete az eléirasnak megfeleléen Megrendel6 4ltal
kiallitott s mindket Fél altal aldirt Teljesitést Igazold Bizonylat (3. szamt meliéklet) és
az azt igazold mennyiségi és mindségi dtadis-atvételi jegyzokonyv..

9.4. Viallalkozé tudomasul veszi, hogy a szadmla és a kozbeszerzési dij nettd értéke a a
KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00008 azonositészdmy ,,4z onkormanyzati ASP rendszer
tovabbfejlesztése és orszagos kiterjesztése (ASP 2.0) " kiemelt projekt terhére Un ,,szdllitoi
finanszirozds” keretében a MiniszterelnGkség Iranyito Hatosag (tovabbiakban: Témoga-
t6) altal kézvetleniil a Vallalkozonak keriil kifizetésre.

9.5. A szamla 4ltalanos forgalmi adé tartalmat kozvetlenill Megrendelé utalja at Véllalkozd
részére a szamla Megrendelo kdzponti iktatdjaba (1389 Budapest, Pf.: 133,) térténd beér-
kezését kovetd 15 napon belitl. Vallalkozé a szamla altalanos forgalmi adé tartalmanak
késedelmes kiegyenlitése esetén a késedelmi id6re a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerint
jogosult késedelini kamatra..

Véllalkozo6 tudomasul veszi, hogy, a szémla Teljesitést Igazold Bizonylattal igazolt, Vil-
lalkozdt megilletd nettd értékét és a kozbeszrzési dij nettd értékét a Megrendeld hidnyta-
lan és hibatlan kifizetési kérelmének a Tamogatdhoz 16rténé beérkezését kovetd 30 napon
belill a Tamogaté egyenliti ki kozvetlenti] atutaldssal a Kbt. 135. § (1) és (4) bekezdései-
ben, valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozottaknak megfelelen, a
2014-2020 programozasi idészakban az egyes eurdpai unios alapokbdl szdrmazd tdmo-
gatasok felhasznalasanak rendjérél szold 272/2014. (X1. 5.) Korm.rendeletben (tovabbi-
akban: Kormanyrendelet) foglaltakra figyelemmel Vallalkozd tudomasul veszi, hogy a
Tamogatd, mint kedvezményezettet hianypdtlasra szélithatja fel. A fizetési hataridobe a
hidnypétlasra igénybe vett id6tartam nem szdmit be. A szallitdi finanszirozasbol fakado
barmely fizetési késedelemért Megrendeld feleldsséggel nem tartozik

0.6. Vallalkozd a szdmldkat az aldbbiak szerint kteles kiallitani:
- a szémlan szerepeltetni sziikséges a NISZ Nemzeti Infokommunikécids Szol-
galtatd Zartkortien Mikodé Részvénytarsasag altal megadott belsd azonositisra
szolgald szerz6dés szamot,

- a szamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adoérdl szolé 2007. évi
CXXVIL torvény (Afa tv.) 169. § szerinti eldirasoknak,

- a szamlan szerepeltetni sziikséges a szallitott eszkdzok/szolgaltatasok megne-
vezését, a tevékenység leirasat és annak VTSZ/SZ) szamat,

- fizetési hataridéként a 30 napot,

- aszamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az ado-
szamot,

- aszamlan fel kell tintetni a ,.szdmla” elnevezést,

- a szdmlan fel kell tlintetni a projekt azonositd szdmdt. illetve megnevezését:
KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00008 azonositoszamu w1z Onkormamezaii ASP
rendszer tovabhbfeflesztése és orszagos kiterjesztése (4SP 2.0)7

9.7. Megrendeld a Vallalkozo altal benytjtott szamlaval kapcesolatos kifogdsait — az mdok(ok)
megjeléiésével kiildi meg a Vallalkozd részére.



9.8. A Villalkozo6 jogszabalyi eléirdsoknak, illetve a jelen szerzddésben foglalt rendelkezé-
seknek megfeleléen kiallitott szamlajanak befogadasat a Megrendel6 nem tagadhatja meg.

9.9. Amennyiben a fizetési hatdridé munkasziineti napra, tinnepre vagy bankszlneti napra
esik, akkor a kévetkezd banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatérideje.

9.10. A Szerz6dés hatalya alatt Vallalkoz6 a Cégbir6sag altal nyilvantartott fobb adataiban (a
nevében, cégforméjiban, addszdmaban, szdmlaszdmaban) bekovetkezd valtozasokrdl 8
(nyolc) naptari napon beliil kiteles a Megrendel6t irdsban értesiteni.

9.11. Megrendel6 mentesii] a késedelmes fizetés jogkdvetkezménye alél, amennyiben Vallal-
koz6 a szamlat nem a 9.5. pontban meghatérozott cimre nydjtja be, vagy a szamla egyéb —
jelen Szerzddésben szabalyozott okbél — nem fogadhatd be.

9.12. Vallalkoz6 a Szerzédés alairasakor kételes nyilatkozni adatairdl a 4. sz. melléklet kitdl-
tésével és a Megrendeld részére torténd atadaséval (Nyilatkozat Partner adatairdl).

9.13. Vallalkozd nem fizet, illetve szamol el a szerzddés teljesitésével Ssszefliggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k} pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételek-
nek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Vallalkozo adokoteles
jovedelmének csdkkentésére alkalmasak.

9.14. A szallitéi finanszirozassal érintett részre vonatkozo specialis szabalyok:
a) Felek kijelentik, hogy a jelen szerzGdés targyat képezd beszerzés a Kormanyrendelet
hatalya alé tartozik, és szallitoi finanszirozas keretében keriil kiegyenlitésre, ezért Meg-
rendelé a Kormanyrendelet 119. § alapjan biztositja Vallalkozo részére a szerzédés el-
szamolhatd Gsszege 30%-anak megfeleld mértéki szallitoi eldleg igénylésének lehet6sé-
get.

b) A szallitéi eldleget (az elblegbekérd dokumentum Megrendeldhdz torténd benyijtasan
keresztiil) Véallalkoz6 a Tadmogatétdl (Irdnyité Hatdsag) igényelheti. Megrendels az érte-
sitéstd]l szamitott 5 napon bellll jelezheti a szallitéi eldleggel kapcsolatos fenntartasat,
Ennek hianyaban a szallitéi eldleg-igénylést a Megrendel6 részér6l elfogadotinak kell te-
kinteni.

c) Elbleg igénylésekor a megkotStt szerzédés elszamolhatd Ssszegének 10%-a erejéig
Villalkozo mentesiil a biztositéknyjtast kotelezettség alol. Amennyiben 10 %-nal maga-
sabb mértékil eldleg kifizetésére keriil sor, Vallalkozd a szerzbdés elszamolhatd &sszegé-
nek 10%-a és az igényelt szallito1 eloleg kiilonbozetére jutd tamogatas dsszegének meg-
feleld mértékd, az Iranyité Hatosag javara szolo, a Kbt. 134. § (6) bekezdése a) pontja
vagy a Kom. rendelet 83. § (1) bekezdése szerint mas biztositékot nyijt vagy a Korm.
rendelet 118/A. § (2a) bekezdés b) pontjanak figyelembe vételével nem nyujt biztosité-
kot. Az elbleg visszafizetési biztositékdnak az eldlegbekérd dokumentum benyujtasatdl
az eléleggel 611énd elszamolasig kell rendelkezésre allnia. Az eldlegként igénybe vett
Gsszeg a teljesitést kovetben kiallitott szamla Osszegébdl keriil levonasra oly mddon,
hogy Megrendled az eldleget mindaddig beszamitja a kiallitoft szdmla végszamla dssze-
gébe. amig az eléleg teljes Gsszege levonasra nem kertil.

0.15. Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V. pontjanak rendelkezéseit kell alkal-
mazni.

9.16. Vallalkozd jelen szerzddésbél eredd kévetelését nem engedményezheti harmadik sze-

melyre.

11

{/.ﬂ,f
1y
S



9.17. Vaéllakozé tudomasul veszi, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiilondsen az adézas
rendjérdl szolé 2017. évi CL. t6rvény, vagy annak végrehajtasi rendelete - Megrendel§
pénzigyi teljesitését addigazolds benyujtasdhoz, illetve kdztartozdsmentes adatbazisban
vald szerepléshez koti, Ugy Megrendeld ezen jogszabalyok szerint jar el a kifizetés soran.

9.18. Megrendeld fenntartja a jogot, hogy a szerzddés teljesitése folyamén a szamla kiallita-
saval kapcsolatban az Eurdpai Unié alapjaibol szarmazd témogatasok felhasznélasara vo-
natkozo elbirasoknak megfelels tovabbi kévetelményeket hatdrozzon meg.

10. Szavatossig, felhasznaldi jog

10.1. Viéllalkozé a nytjtoft teljesitéssel kapcsolatban a KM V1.4 fejezetében részletezett
szavatossagot vallalja.

10.2. Vallalkoz6 szavatolja, hogy a jelen szerzddés szerinti, a Megrendelének nyujtandoé
valamennyi szolgaltatas teljesitésére — a szerzOdés szerinti tartalommal és terjedelemben
— jogosult és/vagy jogositott. Villalkozé szavatolja tovabbé, hogy harmadik személynek
nincs olyan joga, igy kiiléndsen szellemi alkotasokra (szellemi tulajdonjogra) vonatkozo
joga (pl. szerzdi joga, szabadalma vagy védjegye), amely Megrendelének a jelen szerzs-
désben meghatarozott jogait korldtoznd, vagy megakadalyoznd (jogszavatossagi vallalas).
Jelen pontban meghatdrozott felelésségvallalas Véllalkozot jelen szerzddés megsziinését
kovetben is terheli. Egyebekben a valosagnak meg nem feleld jogszavatossagi nyilatkozat
esetén a Megrendel6 - a kartéritési igényének fenntartasa és a meghitsulds jogkdvetkez-
ményeinek alkalmazédsa mellett - a szerzddést azonnali hatéllyal jogosult felmondani.

10.3.  Amemnyiben harmadik személy Vallalkozonak felrohatd jogsértésbdl kdvetkezden
szabadalom, szerzdi jog, védjegyoltalom vagy mas, szellemi tulajdonjog megsértése mi-
att, illetve egyéb jogcimen pert indit, Megrendeld koteles Vallalkozét perbe hivni, Val-
lalkozo pedig kételes a perbehivast elfogadni. Vallalkozd jogszavatossagi kotelezettsege
megszegése esetén minden szerz6i jogi, szabadalmi és egyéb harmadik fél altali jogszeri
kovetelés kielégitését magara vallalja. Vallalkozd tovabba koteles megtériteni Megrende-
16 minden olyan karat, amely 6t Vallalkozd valdsagnak nem megfeleld jogszavatossagi
nyilatkozata miatt érik.

11. Kéthér

11.1.  Amennyiben Villalkozd, olyan okbol amelyért felelds a jelen szerzodés 3.2. pontjdban
meghatdrozott teljesitési hatarid6t elmulasztja. Vallalkozé — az erre okot add kériilmény
jellegétodl (késedelem. vagy hibas teljesités) fiiggden - késedelmi vagy hibas teljesitési
kotbér fizetésére koteles.

[1.2. A késedelemi kdtbér mértéke: a késedelem [-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem
11, napjatol napt 1%. A késedelmi kdtbér maximalis mértéke a kdtbéralap 20 %-a. A ké-
sedelmi kotbér alapja a szerzédés nettd értéke.

11.3. A hibas teljesitési kotbér mértéke: a hibas teljesités 1-10. napja alatta napi 0.5%. a 11.
napjatol napi 1%. A hibas teljesitési kotbér maximalis mértéke a kotbéralap 20%-a. A hi-
bas teljesitést kdthér alapja a hibas teljesitéssel érintett termék netto értéke.
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11.4. lJelen szerz6dés Vallalkozénak felrohaté meghiisuldsa esetén Vallalkozd meghitsulasi
kotbér fizetésére koteles, melynek mértéke jelen szerzédés értékébdl a meghiisulasig
Vallalkozdnak meg nem fizetett nettd érték 25 %-a. Jelen szerzédés meghitisultnak tekin-
tendd, amennyiben Megrendelé Vallalkozé sulyos szerzédésszegése miatt jelen szerzo-
dést azonnali hatallyal felmondja vagy Megrendeld jelen szerz6déstol Vallalkozo sulyos
szerzOdésszegése miatt elall.

11.5. Felek rogzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.2. pontjra, ugyanazon kétbéralap tekinte-
tében csak egy kothér alkalmazhato.

11.6. Megrendeld a kétbérigényr6l kotbérértesitét allit ki, melynek sszegét jogosult a Viél-
lalkozét megillet6 dijba beszamitani a Kbt. szabalyainak betartasaval.

11.7. Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a Megrendeld jogosult a kétbért meghaladé karanak
érvényesitésére, illetve, hogy a késedelmi illetbleg hibas teljesitési kithér megfizetése
nem menetesiti a teljesités alél.

12. A szerz6dés modositdsa, megsziintetése és megsziinése

12.1. Jelen szerzédés rendes felmondassal nem sziintethet meg.

12.2. Felek jelen szerzddést kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével €s
kizar6lag irdsban modosithatjak.

12.3. Megrendeld jogosult Vallalkozo sulyos szerzddésszegése esetén Vallalkozohoz inté-
zett frasbeli értesitésével a szerzOdést azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzddés-
szegésnek mindsiil kilondsen, ha:

a) Vallalkozd a teljesitést jogos ok nélkill megtagadja,

b) akésedelmi vagy a hibés teljesitési kotbér eléri a maximumot,

¢) Vallalkozé valamely — az a)-b) pontban nem nevesitett — jelen szerz6désben megha-
tarozott kotelezettségét sajat érdekkérében felmerilt okbdl, Megrendeld erre vonat-
kozo felszdlitasa ellenére, Megrendeld altal megadott hatéaridére nem teljesiti,

12.4. Megrendel6 jogosult — valasztasa szerint — jelen szerzddést azonnali hatéllyal felmon-

dani vagy attdl elallni a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabilyozott esetek valamelyikének
bekdvetkezése esetén.

12.5. Megrendeld koteles — valasztasa szerint — jelen szerzddést azomnali hatallyal felmon-

dani vagy atto] elalini a Kbt. 143. § (2) bekezdésében szabalyozott eset bekdvetkezése
esetén,

12.6. Megrendeld jogosult és egyben kiteles jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondani
a Kbt. 143. § (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyikének bekdvetkezése ese-
tén.

12.7. Barmelyik Fél jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben.

ha a masik Fél ellen jogerbsen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy. ha a masik Fél
végelszamoldssal t6rténd megsziinését hatarozta el.

"
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12.8. Villalkozé Megrendeld sulyos szerzédésszegése esetén jogosult a szerzddést Megren-
delohdz intézett irasbeli értesitésével azonnali hatéllyal felmondani. Sdlyos szerzddés-
szegést kdvet el Megrendeld kiiléndsen, ha a szerzddésben meghatarozott fizetési kétele-
zettségének Vallalkozo frasos felszélitdsa ellenére, az abban megadott hatdridéig nem
tesz eleget.

12.9. Az azonnali hatalyu felmonddsrol irasban kell értesiteni a masik felet. A szerzddés
megszinésének idépontja a fehmonddsrdl szd16 értesités kézbesitésének napja.

12.10. Az azonnali hatalyt felmondas a jotallas és a szerz6i jogi rendelkezések hatdlyat nem
érinti,

13. Titoktartas

13.1. Vallalkoz6 véllalja, hogy a kozpénzek felhasznaldsdnak nyilvanossigarél szo16 szaba-
lyozésnak megfeleléen iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatast a jelen szerzo-
dés lényeges tartalmarol.

13.2. Felek kotelesek jelen szerzddés teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban tudoma-
sukra jutott informaciokat, adatokat valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilva-
nossagra nem hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhet6vé nem tehe-
tik azzal, hogy egyik fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informécié kiaddsaban,
amelyet valamely hat6sdgi vagy birdsagi eljaras vagy torvényi eldiras tesz sziikségessé.

13.3. Amennyiben jelen szerzddés teljesitésével kapcesolatban Vallalkozénak harmadik sze-
mély szamara valamely informéciét kell kiadnia, azt kizarlag Megrendel6 elbzetes ira-
sos hozzéjarulasaval teheti meg.

13.4. Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazédsa szempontjabél nem mi-
nésiilnek harmadik Félnek Villalkozé altal szerzédésszerlien igénybe vett alvallalkozok,
feltéve, hogy jelen szerzédésben vald kézremilkddésiik elétt titoktartasi nyilatkozatot fr-
nak ala és adnak 4t Megrendeldnek.

13.5. Villalkozd teljes feleldsséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébil
eredd karokért és tudomésul veszi és elfogadia, hogy a titoktartasi kotelezettség megsze-
gése esetén a Megrendeld jogosult — valasztasa szerint - a jelen szerz6déstdl elallni vagy
jelen szerzédést azomnali hatallyal felmondani.

14, Felek kozotti kapcesolattartas

14.1. Jelen szerz6désben Felek szakmai kapesolattartasra kijelolt képviseléi:
a) Megrendeld részérél:
Név: Enyi Sandor
Beosztas: projektmenedzser
Telefonszam: +3617955487
Mobiltelefonszam: +36306926635
E-mail cinu enyi.sandor(@nisz.hu

b) Vallalkozo részérdl;



Neév: Serege Gabor

Beosztés: operativ igazgato
Telefonszam: +36 1 666 3700
Mobiltelefon szam: +36 1 666 3700
E-mail cim: kozbeszerzes@tigra.hu

14.2. Jelen szerz8désben Megrendel$ részérd! teljesités igazolasara jogosult egylittes szemé-
lyek:

Név: Schindler Gabor

Beosztés: projektmenedzser
Telefonszam: +3617952119
Mobiltelefonszam: +36301821701
E-mail cim: schindler.gabor@nisz.hu

Név: Hutkay Laszl6

Beosztas: igazgato

Telefonszam: +3617951609
Mobhiltelefonszam: +36305702127
E-mail cim: hutkay.laszlo@nisz.hu

14.3. Felek jelen pontban meghatérozott kapcsolattart6ik Gtjén tartjak a szerzédés teljesitése
soran a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 14.1-14.2. pontban meghatarozott kapcso-
lattartoja/teljesitésigazoldja személyét megvalioztatni. Szerz6dd felek megallapodnak,
hogy a kapcsolattartok, teljesitésigazolé személyében bekovetkezd valtozas nem igényel
szerzOdésmaodositast, elegend®d arrdl a masik Felet irdsban téjékoztatni. A kapcsolattar-
to/teljesitésigazold személyében bekovetkezett valtozas a masik Féllel valé szerz6déssze-
il kdzléstod] hatalyos.

14.4. Szerz6dd Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzédés teljesitésével kapesolatos nyi-
latkozatot vagy egyéb értesitést (tovabbiakban: értesités) szerzddésszeriien killdenek meg
egymasnak. Szerzédésszerii megkiildésnek mindsiil, az irasban és

- irdsban igazolt személyes dtadéssal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax Gtjan ~ megkiildott értesités.

14.5. Az e-mail vagy telefax utjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghata-
lyossd, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy kifejezett
visszaigazolds érkezett. A tértivevényes ajanlott postai kiilldeményt a kézbesités megki-
sériésének napjin kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a
kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az ratot nem vette at (az a feladdhoz
nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd bizonyildsdig — a postai
kézbesités masodik megkisérlésének napjdt kévetd 6t6dik munkanapon kell kézbesitett-
nek tekinteni.

14.6. Szerzddd Felek megallapodnak. hogy a postai utat kizdrdlag a szerzddésszegéssel va-
lamint jelen szerzédés megsziintetésével kapesolatos értesitések megkiildésére veszik
igénybe. Jelen pontban meghatérozott esetekben azonban a kézbestés kizarolag postai
dton (tértivevényes ajanlott levélben) vagy irdsban igazolt személyes dtadassal toriénhet.
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15, Vis Maior

15.1. Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulas
vis maior eredimenye.

15.2. A jelen pont értelmezése szempontjabol Felek ,,vis malor”-nak tekintik azokat az ese-
ményeket, amelyek a Feleknek nem felréhaté modon, érdekkorén kiviil, Felek részérél
elhérithatatlanul kdvetkeznek be, és amelyek Felek szerzOdésszerii teljesitését akadalyoz-
zék vagy késleltetik feltéve, hogy ezen kériilmények a jelen szerzédés alairasat kévetden
jonnek létre és az emlitett id6pontban még nem voltak elére lathatoak és nem voltak elhé-
rithatbak, igy kiilldnésen:

a) termeészefi katasztrofak (villamcesapas, fOldrengés, arviz, hurrikén, stb.);

b) tiiz, robbands, jarvany, karantén korlatozasok;

c) radioaktiv sugdrzas, sugarszennyez6dés;

d) héaboru vagy méas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgdsitas,
rekvirdlés vagy embargd;

¢) sztrajk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamesiny, polgirhdbort
és terrorcselekmények;

f) zendiilés, rendzavards, zavargasok.

15.3. A vis maiornak kozvetlen dsszefliggésben kell allnia az arra hivatkozo Fél tevékeny-
ségével, mely &sszefliggést az arra hivatkozd Félnek irasban igazolnia szitkséges.

15.4. Amennyiben vis maior miatt a szerzédésben foglalt hataridk nem teljesithetdek, errél
Vallalkozo kételes a Megrendel6t irdsban tajékoztatni és a tajékoztatas alapjan Felek ko-
telesek egyeztetni egymassal a szerzddés teljesitésének tovabbi modjarsl. Amennyiben a
Megrendeld egyéb iranyl frasos utasitast nem ad, a Vallalkozénak tovabb kell teljesitenie
szerzOdéses kotelezettségeit, amennyiben az €sszerilen lehetséges, és meg kell keresnie
minden €sszeri alternativ modot a teljesitésre.

15.5. A vis maiorra hivatkozé felet terheli annak bizonyitasa, hogy a vis maior eseménynek
a szerzOdésszer(l teljesitésre kihato kovetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gon-

dossag tanusitdsa esetén sem — vagy csak ardnytalan aldozat aran — lehetett volna elfhari-
tani,

15.6. Amennyiben a vis maior idétartama meghaladja a 30 naptari napot, a Megrendelének
Jogaban 4ll — valasztésa szerint — a szerzddésto! elallni vagy a szerzddést azonnali hatdly-
lyal felmondani. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmertilt karét.

16. Egy¢b rendelkezések, a szerzodés tartalmanak értelmezése
N

16.1.  Amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése eliérd tdrvényi szabalyozds folytan
érvénytelenné valna. Gigy ezen tény a szerzddés t5bbi rendelkezésének érvényességét nem
érintt,

16.2. Villalkozonak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében. hogy
kdzvetlen targyaldsok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely ko-
zOt1k a szerzddés keretében felmertilt. Minden ezzel kapesolatos tényrél. akadalyozd ké-
riilményrdl a Felek kdlesdnssen katelesek egymast irasban tajékoztatni,
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16.3. Ha Felek kdzvetlen targyaldsok megkezdésétdl szamitott 30 naptari napon beliil nem
tudjak megoldani a szerzédés alapjan vagy ezzel dsszefliggésben keletkezett jogvitajukat,
ugy a jogvita elbiraldsara a rendes birdsagi forumokat valasztjak.

16.4. A jelen szerzddés Felek megegyezését teljes egészében tartalmazza. A Felek jelen
szerzbdés alairasaval annak rendelkezéseit magukra nézve kotelezd érvénylinek fogadjak
el.

16.5. Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzddésben meg-
hatarozott valamely jog, jogorvoslat vagy véalasztds gyakorlasdhoz, az nem jelenti azt,
hogy ugyanannak a feltételnek a jovObeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovObeni
gyakorlasardl is le fog mondani, vagy a kdveteléseitél el fog allni. A jelen szerzédésbol
fakadé vagy ahhoz kapcsolodd barmilyen jogrol t6rténd lemondas csak erre vonatkozo
kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

16.6. Jelen szerzddés foszovegének és mellékleteinek ellentmondasa esetén a szerzédés f6
szovegének rendelkezését kell alkalmazni,

16.7. A jelen szerzédésben nem szabélyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mell¢kletei, vonatkozo
rendelkezései, tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai iranyadok. Jelen
szerz6dés a KM-ban meghatdrozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

16.8. Jelen szerzodés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzo és a Véllalkozo kozott 1étre-
jott fent hivatkozott KM, és az alabbi mellékletek:
1. szémh melléklet: Miszaki lefras (a kozbeszerzési eljaras miiszaki leirdsa)
2. szam( melléklet: Ajanlattételi lap
3. szam( melléklet: Teljesitést Igazold Bizonylat
4, szamu melléklet: Nyilatkozat Partner adatairdl

Jelen szerzédés 16 szamozott pontbdl és 4 melléklethd] all. A szerzddést a felek attanulma-
nyozas és értelmezés utdn, mint szandékukkal és tigyleti akaratukka!l mindenben megegyezdt
»37 eredeti példanyban jovahagyblag irjak ald, melybdl 2 példany Megrendel6t, egy példany
Vallalkozét illet.

Détum: Budapest, 2019. november £ § -

L}

Vco ................

o-Dezsd Kopesanyi Tibor
gazdasdgi vezérigazgato- Beszerzési és Logisz- TIGRA KAl
helyettes tikai 1gazgato kdzds ajanlatievok
NISZ Zrt. meghatalmazott képviseldje
Megrendel Yillalkozé
TIGRA Kit.
46 Bp., Barigk Bala Gt 105-113.
Adbszam: 12218778-2-42
Capr U1-08-86G107
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1. szami melléklet
TP nyilvantartasi szami szerzbdéshez

Kozbeszerzési Mitszaki Leiras

Az dnkormanyzati ASP rendszer tovabbfejlesztése és or-
szagos Kiterjesztése (ASP 2.0) projekt

KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00008

Az dnkormanyzati ASP rendszer tovabbfejlesztése és orszagos
kiterjesztése (ASP 2.0)” projekt keretében
»A megndvekedett 6nkormanyzati igényeknek megfelels inf-
rastruktira beszerzésekkel kapcsolatos tervezési és dokumen-
talasi feladatok” targyu beszerzés

KMO4SLICT7

Mszaki leirds
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1. Bevezetés

Az &nkormanyzati rendszer — a Magyarorszdg helyi dnkormanyzatairdl szdld 2011. évi CLX-
XXIX. torvény hatélybalépésével, illetve az allamigazgatasi hatdsagi Ugyekkel kapcsolatos ha-
taskordk jardsi hivatalokba torténd telepitésével — megljitésara keriilt. Az elektronikus kdz-
igazgatas kiterjesztésének ugyanakkor tovabbra is 1ényegi kdvetelménye, kihivdsa maradt az
dnkormanyzatokndl folyd, lényegében a teljes lakossagot érinté kézigazgatdsi munka informa-
tikai szolgaltatasokkal torténd tdmogatasa.

Az dnkormdnyzati feladatelldtds egységességének tdmogatdsahoz, valamint a kéliségvetési
stabilitds megdrzéséhez fliz6d& korményzati érdekekre figyelemmel az allam ASP (Application
Service Provider) szolgaltatds keretében hiztosit kézponti informatikai tdAmogatast az Snkor-
ményzatoknak és adattarhaz létrehozasaval biztositia a relevans gazdéalkodasi adatck Gssze-
gyljtését és elemezhetfiségét.

Az 6nkormanyzati feladatellatas tamogatésa két [épcsdhen valdsul meg:
- az onkormanyzati ASP szolgéltatdsrendszer kiépitésével (ASP1.0},
- majd annak orszagos kiterjesztésével {ASP2.0).

Az dnkormanyzatok feladattéamogatasahoz sziikséges fejlesztések megvaldsitasa az Elektroni-
kus Kézigazgatdsi Operativ Program keretén belll, az EKOP-2.1.25-2012-2012-0001. szamu
,Onkorményzati ASP kézpont feldllitdsa” cim( kiemelt projekt (a tovabbiakban: ASP 1.0 pro-
jekt) keretében unids tdmogatassal zajlott. A fejlesztést a Korméanyzati Informatikai Fejlesztési
Ugynokség {tovébbiakban: KIFU) altal vezetett Konzorcium végezte, amelynek tagjai a Magyar
Allamkincstar (tovabbiakban: Kincstar), a Belligyminisztérium (tovabbiakban: BM), a KINCSIN-
FO Kincstari informatikai Nonprofit Kft. {tovabbiakban: KINCSINFO), valamint a NISZ Nemzeti
Infokommunikacios Szolgdltatd Zrt. (tovébbiakban: NISZ).

1.1. ASPszakrendszerek

Az ASP 1.0 projekt soran egy olyan szakrendszer-portfélié keriilt kialakitasra, amely elsédiege-
sen az dnkormanyzati hivatali munka tamogatdsara, standard rendszereire fokuszalt.

Add szakrendszer

Az adodrendszer feladata, hogy biztositsa a telepilési dnkormanyzatok hataskorébe tartozd
kdzponti- és az dnkormanyzati adéhatdsag hataskorébe tartozod kozteher, az adok modjara
behajtandd kéztartozasok, dijak, valamint pdtlékok, birsagok, tovabbd az allamigazgatasi elja-
rasi illeték nyilvantartasat, elszamolasat, kezelését, illetve az adokotelezettségek teljesitésével
kapcsolatos Ugyek elektronikus Uton torténd intézését.



Gazdalkodasi szakrendszer

A gazddikoddsi rendszer feladata a helyi 6nkormanyzatok, nemzetiségi &nkormanyzatok, tér-
sulasck, terségi fejlesztési tandcsok és az iranyitasuk ald tartozd kéltségvetési szervek gazdal-
kodasi tevékenységének tamogatésa.

Ingatlan-vagyonkataszier szakrendszer

Az ingatlanvagyon-kataszter feladata, hogy biztositsa az dnkormanyzatoknak az nkormanyza-
ti tulajdonban lévé ingatlanok helyrajzi szdmon alapuld egységes szerkezetben torténé egyedi

nyilvantartasat, amely magaba foglalja a foldterdletet, a foldfelszinen |évé éplletet, épit-
menyt, valamint a féldalatti kézm( épftményeket is.

Iratkezeld& szakrendszer

Az lratkezel$ alkalmazas feladata az dnkormanyzati iratkezelési és altalanos Ugyintézési teve-
kenységek tamogatasa, legalabb a vonatkozd jogszabalyokban eléirt funkcionalitas biztosita-
saval. Gondoskodnia kell az iratok érkeztetésérdl, iktatdsardl, az iratok hollétének nyilvantar-
tasardl, a megfeleld iratkezelési sablonok hasznalatardl, az tgyintézési folyamatok tamogata-
sardl és a megfeleld Ggykdvetésrél. Szabvanyos kapcsolatokon keresztll iktatdsi feladatokat
végez el a szakrendszerek szdmara, dtadja az iktatasi adatokat a szakrendszereknek, biztositja
a kdzponti rendszer megfeleld funkcidinak hasznalatat. Az iratkezelés dsszetett funkcié, mely-
nek kotelezd és egyben az dnkorményzatok altal igényelt része az iktatds. Komplex iratkezelési
szolgdltatdsra a nagyobb dnkormanyzatoknal mutatkozik igény.

|par és kereskedelmi szakrendszer

Az Ipari és kereskedelmi rendszer feladata az dnkormanyzati hataskérbe utalt ipari és keres-
kedelmi igazgatasi Ugyek (gyintézésének teljes kdrd tamogatasa. Fébb teriiletei: mikodési
engedélyek, telepengedély, szdllashelyek nyilvdntartdsa, tdrsashdz és ingatlan kezel&k nyilvan-
tartasa, rendezvény engedélyek nyilvantartasa.

Portdl rendszer

Az dnkormanyzati Telepilési Portél feladata - az Internetré! nyilvdnosan elérheté modon - az
dnkormanyzatra, valamint az altala nyljtott szolgdltatasokra, Ugyintézésre vonatkozo infor-
macidk strukturdlt, kereshetd forméban torténé biztositdsa az Ggyfelek szamara. A portal
rendszer magaban foglal egy Onkormanyzati Hivatali Portal (ELUGY Portél) elektronikus Ggyin-
tézési fellletet, amely lehetveé teszi a lakossagi és vallatkozdi elektronikus (gyintézést az
alabbiakra kiterjedden:
- elektronikus Ggyinditas az Add és Ipar és kereskedelmi szakrendszerek meghatarozott
Ugytipusaira;
- Ugyfélkapu viszontazonositast kdvetden az addzo vagy képviseldje (meghatalmazottja)
szamara az addegyenleg lekérdezése;
- {gyintézés statuszok koveteése.

Urlapkezeld szakrendszer




Az Urlapkezel$ szakrendszer harom f& feladatot 14t el: Az Urlapmenedzsment alkalmazas fel-
adata az elektronikus (rlapok tervezési, dnkormanyzati paraméterezési és megszemélyesitési,
telepitési és verzidvaltasi folyamatainak tdmogatdsa. A kérddiv és nyomtatvany kitdlié szoft-
ver lehetévé teszi az Ugyfélkapun regisztralt Ugyfelek szdmara a kbzigazgatasi targyd beadva-
nyok online kitditését és elektronikus Gton torténé henydjtasat. A kérddiv- és nyomtatvany-
szerkeszt6 szoftverrel megtervezhetéek és elkészithetSek az Grlap sablonok. A kézpontilag
tervezett (rlapokat az énkorményzatok az ASP Kdzpont dltal biztositott paraméterezd alkal-
mazassal igazithatjdk a helyi elvdrasokhoz, illetve rendeletekhez.

1.2. ASP2.0 projekt

A KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00008 ,Az dnkormanyzati ASP rendszer tovébbfejlesztése és
orszagos kiterjesztése” (tovabbiakban: ASP 2.0) projekt ASP 2.0 projekt célja az &nkormanyzati
ASP szolgaltatasrendszer orszagos kiterjesztése, kiegészitve a szolgéltatdsok tovabbfejleszté-
sével és egy adattarhaz megvaldsitasdval, illetve az Uzemeltetési, tdmogatasi feladatokat ella-
td ASP Kdzpont bévitésével, tovabbfejlesztésével,

Az dnkormanyzati ASP orszdgos kiterjesztése — t&bbek kdzatt - az alabbi eredményeket kivan-
ja elérni, az alabbi termékek és m(iszaki eredmények leszallitasat tervezi:

- akdzponti ASP infrastruktdra bévitése és haldzaifejlesztés, amely orszagosan biztositja
az ASP szolgéltatasainak dnkorméanyzatok altal vald elérését és hasznélatat;

- az ASP Kézpont szervezetének és szolgdltatasmenedzsment rendszerének tovabbfej-
lesztése — a Kincstar megyei igazgatdsagainak bevondsa és az dnkorméanyzatok csatla-
koziatasdnak automatizaldsa révén — az orszagos kiszolgdldsi képességének megte-
remtése céljabdl;

- a kdzponti ASP orszédgosan biztositja az 6nkormanyzatok szdmdéra a szikséges IT biz-
tonsagi szintnek vald megfelelést, amely megkdveteli az dnkorményzati IT biztonsagi
szabalyok meglétét, betartasat;

- szabalyozasi kérnyezet optimalizalasa a jogszabalyalkotas vagy modositas, illetve az
Onkormanyzati belsé eljarasok, Ugyrendek egységesitése révén;

- az ASP keretrendszer tovabbfejlesztése, amely biztositja a szakrendszerek egységes
igazgatasszervezési modelten és egylitimUkodesi szabvanyokon alapuld ASP belsg, il-
letve kilsé egylttm{ikddését az tnkormanyzatok sajat rendszereivel, az elektronikus
Ugyintézési szolgaltatasokkal és a kozhiteles nyilvantartdsokkal egyarant;

- az ASP alkalmazas-portféliojanak tovabbiejlesztése, ami lehetévé teszi egyrészi a je-
lenlegi ASP szakrendszerek orszégos kiterjesztést kiszoigdld funkciobdvitését és integ-
racidjat, masrészt az dnkormanyzatok gazdalkodasanak és belsd mukédésének teljes
kord kiszolgdlasahoz sziikséges Uj szakrendszeri modulok vagy szakrendszerek beveze-
téset;

- az ASP szakrendszerekre, a Kincstar kdzponti rendszereire és kilsd adatforrasckra
épitve egy adattérhédz kiépitése, amely biztositja az dnkormanyzatok gazdalkodéasaval
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kapcsolatos adatok részletes és 8sszefliggéseiben torténd elemzését, iiletve az énkor-
manyzati adatszolgaltatdsok kdzponti alapokra helyezését;

-~ az ASP szakrendszereinek és elektronikus Ggyintézési szolgaltatdasanak illesztése a kéz-
hiteles nyilvantartasokhoz, illetve a 2015-re megvaldsitott szabalyozott elektronikus
Ugyintézési szolgaltatdsokhoz (a tovabbiakban: SZEUSZ) ezéltal biztositva az interope-
rabilitast;

- valamennyi 6nallé polgdrmesteri hivatal és kzs &nkormanyzati hivatal csatlakoztats-
sa, illetve az 6nalld informatikai Uzemeltetést fenntartd Gnkorméanyzatok sajat rend-
szereinek szabvanyositott kapcsolddasanak kiépitése az ASP szolgaltatasrendszerhez (a
kézponti adatigények teljesitése mellett, pelddul: adattarhaz téltése).

1.3. ASP Infrastruktura

Az ASP2.0 soran az Infrastruktlra modell fejlesztés, béviteés szempontjai az alabbiak voltak:
¢ 3z ASPi-ben meglévd infrastruktira kéltséghatekony felhasznélasa, tovabbfejlesztése;
e robusztussag: a rendszer legyen meghizhatd, hibat(iré, magas rendelkezésre allasu;
e biztonsdg: a rendszer és a rendszerhez vald hozzaférés - jogszabalyi megfelelés szerint;

e szabvanyossag: a rendszer elemeinek kommunikacidia szabvényos modon elterjedt
technoldgidkra éplilve;

e nagyvallalati megoldasok, épitéelemek, platformok és technoldgiak alkalmazasa;

e 3z egységesités és szabvanyositas, késébbi skalazhatdsag és dzemeltethetdség biziosi-
tasa.

Mindezek érdekében a NISZ szamos kozbeszerzési eljarast lefolytatott. Az infrastruktdra jelen-
leg is zavartalanul lzemel az Korményzati Adatkdzpontban (KAK). A KAK jellemzéi, szolgaltata-
sal:

Virtudlis szerver szolgdltatds

A virtudlis szerverszolgéltatds keretében definidlasra kerlil egy virtualis gép, a gépekhez tarto-
z0 minimum és maximum értékek kozotti paraméterekkel egyttt (vCPU, vRAM, vStorage, ope-
racidés rendszer). A gépek kalonbozs, zart, virtudlis haldzati szegmensekbe {VLAN, VXLAN)
szervezhetSk, melyek kézott az adatdramlast — tdzfalon keresztil — szabalyok alapjan lehet
korldtozni. A létrejové architektdran Uzembe éallithatd az Ggyfél szamara a sajat infrastruktuira-
fa. Eréforrasok késébbi mddositésa technoldgiailag megvaldsithatd szerzédésmaodositas és
eldzetes jovahagyast kovetéen.

A virtudlis szerverszolgaltatds a virtualis adatkdzpont-szolgaltatds megvaldsitassal torténik,
azaz egy tenant-hoz tartozd virtualis szerverek erdforrdsai egy pool-ként kezelhet8k, szerzé-
désmaodositas nélkdl a pool hatarain belll dtkonfigurdlhatdk.

Virtudlis adatkézpont szolgdltatds
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A virtudlis adatkdzpont-szolgéltatas keretében definidlasra keriilnek eréforrdslimitek {els@sor-
ban vCPU, vRAM és vStorage), amiken beldl tetszélegesen létrehozhatd egy vagy tohb virtudiis
gép az Ugyfél szamara. A gépek kilénboz8, zart, virtualis, haldzati szegmensekbe (VLAN,
VXLAN} szervezhetdk, melyek kézott az adataramiast — tlizfalon keresztiil — szabalyok alapjan
lehet korldtozni. A létrejovs architektiran Gzembe dllithatd az gyfél szaméra a sajat infra-
strukturaja. Az elére definialt limitek hataraig lehetéség van az eréforrasok dinamikus haszna-
latdra. Az altalunk tervezett rendszer ezt tamogatja mind az adminisztracids fellleten, mind
szoftveres APl-n keresztiil. Az API-n keresztiili tAmogatottsag lehetévé teszi — bizonyos feltéte-
lek mellett — az elasztikus skdlazodast, mely horizontalis (Uj virtualis gépek hozzdadasaval)
lehet&séget ad a valtozd igények kiszolgalasara.

Alkalmuazds kiszolgdlo szolgdltatds

A KAK Felhd altal biztositott alkalmazaskiszoligalok: Java (JVM), .NET, Python, és PHP. Az alkal-
mazasszerver-példanyok bérléi elhatarolasa egységesen VM szinten tdrténik, és a kiszolgdlas
jellegébdl kovetkezden a bérlének nincs a VM-eken bellll, operacids rendszer szintl hozzéafé-
rése.

Adatbazis kiszolgdlo szolgdltatds
Adathazis kiszolgdld szolgaltatas (DBaas)
e Oracle adatbazisplatform szolgaltatas
e Microsoft SQL adatbhazisplatform szolgaltatas
e MongoDB NoSQL adatbazis platform szolgaltaas
e MariaDB és PostgreSQL
Objektumtdr szolgdltatas

A Felhé altal biztositott OpenStack Object Storage (SWIFT) egy magas rendelkezésre allasuy,
elosztott, konzisztens object/blob tarold. Az objektumok létrehozasa, mddositasa és kivétele
Object Storage API-n keresztll torténik, ami Representational State Transfer (REST) web-
szervizekként kerdilt implementalasra. A részletes APt dokumentacio itf talalhato:

hitps://docs.openstack org/developer/swift/api/obiect api vl overview.html

Fdjlkiszolgdld (NAS)

A KAK Felhébe teleplld alkalmazdsok szaméra gyakran szlkséges kézos, haldzati tarhely. A
preferalt megoldas ilyenkor az elézé pontban emlitett objektumtar hasznalata, de szlkség
eseten CIFS és NFSv4 alapu tarhelyet kézponti NAS (Network Attached Storage) segitségével
tudjuk biztositani.

Terheléselosztds

A platform-kdrnyezetben is alapvetd igény a skélazhatdsag, amelynek kézenfekvd modja az
alkalmazas kiszolgald t&bbszérozése és a terheléseloszias biztositdsa L4 (tipikusan TCP) vagy
L7 {leginkdbb http) szinten.
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SSL termindlds, kliens oldali certificate kezelés

Az SSL terminalast, azaz az SSL kapcsolatok {mint példaul a HTTPS kapcsolatok) esetén a ko-
moly szamitasi kapacitast igényl§ titkositasi folyamat kézponti kezelését biztositja, igy az al-
kalmazas szerverek felé mar csak a titkositas nélkili forgalom kerl etkGldésre.

Ennek a szolgdltatasnak egy alesete, amikor a felépitett SSL csatorndn a kliens (a kezdemé-
nyezd) is SSL tanusitvannyal azonositja magat annak bizonyitasa érdekében, hogy jogosult
igénybe venni a szolgdltatast. A kliens lehet, egy Internet feldl érkezé lgyfél, de lehet egy
szolgaltatast igénybe vevd alkalmazas szerver is. llyen esetben megadhatd, hogy az SSL termi-
nalast végz6 eszkdz ellendrizze, hogy

e a kapott kliens oldali tanusitvany érvényes-e {(nem jart le, nem vontak vissza),
o azeldre beadllitott alaird tanusitvannyal irtak-e ala.
Teljesitmény- és dllapotfigyelés szolgditatas

A tenant altal hasznalt gépek pillanatnyi teljesitmény- és dllapotadatait (a gép fut-e, mekkora
a CPU, memobria, I/O terhelés) az &nkiszolgdld ligyfélportdlon megjelenitjik. Ezen feldl lehetd-
ség van Paa$ szint( szolgaltatdsként, kilén virtudlis gépre telepitve igénybe venni a sajat al-
kalmazasok és megoldasok monitorozasara az OMD {Open Monitoring Distribution) monito-
rozo szoftvert.

Webalkalmazds-tiizfal (WAF)

Az F5 perimeter eszkdz beépitve tartalmazza az elterjedtebb dltaldnos web-alapd tAmadésok
peldaul XSS, SAL Injection) elleni védelmet. A tenant adminisztratora az 6nkiszolgald Ggyfél-
portalrél beallithatja, hogy ezt szeretné hasznalni, vagy ,tanulé” madddal felveszi az dsszes, a
szolgaltatas altal hasznalt URL-t/HTTP-headert, és ezekre sz(kiti a perimeter eszkdz altal aten-
gedett forgalmat, esetleg monitoring médot hasznal.

Adatmentés és archivalds szolgaltatds

A KAK Felh§ altal biztositott, felhd alapld mikodési kérnyezetben beéllithaté mentés mind
komplett virtualis gép {image szintl mentés), mind agent alapl mentes lehet. A mentés DDT
{disc-to-disc-to-tape) formaban kerll megvaldsitasra. Terveink szerint az elsé szinten hasznalt
VTL biztosit annyi eréforrast — virtualis drive-ot és savszélességet — hogy a bérldk megkotés
nélkil legyenek képesek menteni, azaz nem sziikséges egyeztetni felhd szinten a rendelkezés-
re alld ment8ablakokrél. A mentéseknek a VTL-rél a tape library-ba vald Gtemezését a NISZ
végzi.

A NISZ z Felhében IBM Spectrum Protect ment&szoftvert hasznai, mely rendelkezik tenant-
kezelési képasséggel. tenant-hA mentési konfiguraciok és a kataldgusok ethataroldsa szintén a
Spectrum Protect-ben torténik. Az agent alapd mentést a Spectrum Protect sajat kezeld fell-
letén (CLI vagy webes) tudja a tenant adminisztratora beéllitani és (temezni, valamint itt ke-
pes visszadllitdst is inditani. Ezt a funkcionalitast csak azon tenant-ck érhetik el, akik az (n.
bérléi beallitast alkalmazzak, azaz sajat maguk definialjak a mentési konfiguraciot.
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Az image alapu mentés VMware virtualizacids platform haszndlata esetén érhetd el, Uteme-
zett kezdeményezése az dnkiszolgdld portal felliletérdi lehetséges.

2. Beszerzés térgya

A megnévekedett dnkormanyzati igényeknek megfeleléen az mar Gzemeld informatikai infra-
struktlrat ismételten béviteni sziikséges.

Ennek keretében
- mindezt ismételten tervezni sziikséges,

- valamint mindezt dokumentalni is szikséges.

3. Feladatok

A tervezési és dokumentalasi feladatcsoportokban Ajanlatkérd az alabbi kompetencidk biztosi-
tasat varja el az Ajanlattevitdl.

Tervezés keretében:

2k tipt
NLICSZOLGS5 Rendszer fejlesztés felmérés, tervezés Szolgaltatis

0290070301

Dokumentélds keretében:

sszifikacios kod
0290070301

NLICSZOLG6BO Rendszer fejlesztés tesztelés

Mindehhez Ajanlatkérd az aldbhi embernap/8dra mennyiség biztositasat varja el Ajanlattevé-
tél:

3.1. Informatikai szakértd,

Tervezds | NLICSZOLGSS | hendszer fejlesztés felmérés, | o i rend- 40 320
tervezés P
szermérnoék
3.2. informatikai szakértd,
Dokumentalas | NLICSZOLGBO | Rendszer fejlesztés, tesztelés informatikai rend- 80 640
szermeérndk

* 1 embenap alatt egységesen napi 8 dra munkavégzést ért az Ajanlatkérd.



**1 ora alatt egységesen 60 perc munkavégzést ért az Ajaniatkérd.

3.1.

Tervezés

ASP2.0 rendszerhez kothetd tervezési feladatokban vald részvétel és a tervek elkészitése a
kvetkezGk szerint.

3.1

ASP2.0 rendszer kialakitasi koncepcidjanak megismerését kovetden:

s Jj szakrendszerek architektira- és eréforrasigényei alapjan tervezések elvég-
2658e;

v Tarold kialakitas tervezése;
®w  Hildzati kialakitas tervezése;

®  Fizikai eszkdzok elhelyezése az adatkdzpontokban (logikai elrendezés kialakita-
sa);

Virtudlis infrastruktira elhelyezésének tervezése a hardver elemeken a szikséges
szoftver mennyiségek és licencelés figyelembevételével;

Mentési koncepcid kidolgozdsa meglévd koncepcid alapjan;
Addicionalis rendszerkomponensek tervezése;

Részvétel az ASP2 Infrastruktira Alprojekt szakmai egyezietésein;
Részvétel az ASP2 Integracios Munkacsoport szakmai egyeztetésein;
Részvétel az ASP2 Projekt Operativ Bizottsag egyeztetésein;

Részvétel az ASP2 Projekivezetdi értekezletein.

1. Eredménviermékek

Ui szakrendszerek eréforrasigényei alapjan el&allt tervek
Tarolo kialakitésra vonatkozo tervek

Halbzat kialakitasra vonatkozd tervek

Fizikai eszkozok logikai elrendezésére vonatkozd tervek
Virtudlis infrastrukttra elhelyezésére vonatkozé tervek
Mentési konpcepcid

Addiciondlis rendszerkomponensekre vonatkozd tervek
Egyeztetések jeleniéti ivei;

Egyeztetésekrél készitett emlékezteik.
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3.2. Dokumentalas

ASP2.0 rendszerhez kothetd dokumenialasi feladatokban vald részvétel es a dokumentumok
elkeszitése a kdvetkezBk szerint.

- ASP2.0 rendszer kialakitasi koncepcidjanak dokumentalasa;
w j szakrendszeri igények és eréforrasigényeinek dokumentalasa
w  Tarold kialakitds dokumentalésa
= Haldzati kialakitdas dokumentélasa;

- Virtudlis infrastruktira elhelyezésének dokumentéldsa a hardver elemeken a sziikse-
ges szoftver mennyiségek és licencelés figyelembeveételével;

- Mentési koncepcid dokumentalasa meglévd koncepcio alapjan;
-~ Adattérhdz infrastruktira kialakitasanak dokumentaldasa meglévé koncepcid alapjan;
- SM infrastruktira kialakitdsdnak dokumentdldsa meglévd koncepcio alapjan;

- Addicionalis rendszerkomponensek dokumentalasa.

3.2.1. Eredmenytermékek

Elkész(lt tervdokumentaciok;

Elkésziilt koncepcidk;

Egyeztetések jelenléti ivei;

Egveztetésekrdl készitett emlékeztetdk.

4, A dokumentumok formatuma

A dokumentum tipust termékeket AjanlattevBnek Microsoft Word, illetve Excel, Visio, illetve
MS Project formatumban kell elkészitenie. Amennyiben abrak, Gtemtervek egyéb formatum-
ban készilnek, akkor azokhoz ingyenes megjelenité és nyomtatast tdmogatd technolégiat is
kell biztositani.

A dokumentumokat, dokumentaciokat a fenti formaban, elektronikus dton és hordozhatd
adathordozdn kell benydjtani.

4.1 Altaldnos dokumentacios elvarasok
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Jelen fejezet az altalanos, valamennyi dokumentumra kiterjedé elvédrdsokat tartalmazza. A
dokumentaciok kialakitdasa soran figyelemmel kell lenni a 41/2015.(VIl. 15.) BM rendelet vo-
natkozd el&irdsaira (pl. BM rendelet 3.1.3.4. pont szerinti tartalmi kdvetelmények).

A hasznalhatésag harom részre bonthatd, melyek a dokumentumok kiilénbézd tulajdonsagait
irjak le:

e 3 megbizhatdsdg,

e attekinthet8ség.

e érthetdség.
Egy dokumentum meghizhatdsaga két szempontbdl vizsgalhato:

e egyrészt, hogy tartalmazza-e a téle elvart és a tartalomjegyzekében szerepld informa-

cidkat,

e masrészt pedig, hogy a kivant informaciékat helyesen tartaimazza-e.
Egy dokumenium attekinthet8sége a meghatarozott informécidnak a dokumentumbdl vald
kikereséséhez sziikséges raforditdssal mérhetd. Attekinthetébb a dokumentdcid, ha

» |0 segédeszkozoket tartalmaz (tartalomjegyzék, index, révidités magyarazatok),

e érthetd a fogalmazas.
A dokumentum karbantarthatdsaga a valtoztathatdsagi tulajdonsaggal jellemezhetd. A valtoz-
tathatdsdg a dokumentum karbantartasahoz szlkséges réforditassal jellemezhetd. A véltoz-
tathatosag nagysaga az anyagban levé redundancia mennyiségevel egyenesen aranyos.

5. Elfogadas folyamata

Az elfogadas folyamata:

- Ajdnlatkérd az eredmeénytermékek, dokumentdcidk beérkezését kdvetd 5 munkana-
pon beldl jogosult az észrevételeit elektronikus Uton megtenni (tovabbiakban: észre-
vételezés).

- Ajénlattevé koteles a dokumentdciot az észrevételezést kvetd 2 munkanapon belill az
észrevételeknek megfelelen maodositani, véglegesiteni és azt Ajanlatkérd részére
megkildeni elektronikus formaban, e-mailben.

- Ajanlatkérd a teljesités elfogadasardl vagy el nem fogadasardl a végleges dokumentum
megismereset kdveid 2 munkanapon belll nyilatkozik.

6. Kdzrem(kodés

Nvertes Ajgnlattevd altal biztositandd kézremkddeés:
- Aleirasban rogzitett feladatok megvalositdsa soran nyertes Ajanlattevé kitelessége az
Ajanlatkérével vald folyamatos kapcsolattartas, konzultacio.
- Ajanlattevd kotelessége Ajanlatkérd haladéktalan tajékoztatdsa, ha a miszaki leirasban

rogzitett feladatok megvaldsulasat illetden olyan akadaly, kockazat merdil fel, amely az
Utemtervben meghatarozott hatariddk csiiszasat eredményezheti.



A nyertes Ajanlattevd a fentieken til koteles az ASP2.0 projektben részivevd egyéb vallalko-
z0kkal s az Ajanlatkéré partnereivel egylttmdkodni. Az ASP2.0 projektben varhatdéan részt-
vevd és a szallitdi feladatvégzéshen relevans partnereket és érintetteket az aldbbi felsorolas
tartalmazza.

- Szakrendszerek szallitoi;

- Ajanlatkérd szakértdi;

- Auditor;

- Mindségbiztosito;

- Kincstér;

- KIFU;

- KINCSINFO;

- BM;

- NGM.

Ajdnlatkerd altal biztositandd kozremiikodés:

Amennyiben nyertes Ajanlattevd igénvli, Ajanlatkérd biztositja részére az igényelt miszaki, a
feladatvégzés szempontjabdl relevans dokumentumokat, informacidkat és tovabbi, szakmai
egyeztetéseket.

7. Teljesités helye

Az el6irt feladatvégzés soran készllt eredménytermékek dokumentalt (papir alapon 1 pél-
danyban, elektronikus adathordozéon 1 példanyban) illetve szerkesztheté elektronikus forma-
ban vald) dtadas-atvételének helye a NISZ kozponti telephelye (1135 Budapest, Csata utca 8,
illetve az elektronikus dtadas cime: schindler.gabor@nisz.hu).

8. Megvaldsitas (itemezése

A feladatvégzés két Utemben torténik a lentiek szerint:

Uj szakrendszerek eréforrasigényei
alapjan eldalit tervek
Tarold kialakitasra vonatkozo tervek

31 Szerz@dés ha- Haldzat kialakitasra vonatkozd ter-
7| talybalépését , vek
1. |Tervezés| . ' 1TiB + 1 szamla o L o .
kovetd 30 napon Fizikai eszkdzok logikai elrendezése-
belli re vonatkozo tervek

Virtualis infrastruktira elhelyezése-
re vonatkozd tervek
Mentési konpcepcid

L)
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Addicionalis rendszerkomponen-
sekre vonatkozo tervek
Egyeztetések jeleniéti ivei;
Egyeztetésekrél készitett emlékez-
teték.

3.2,
2. Doku-
mentalas

Els6 Gtem teljesi-

tését koévetben a

teljesitési hatar-
id6 végéig

1TIB +1szamia

Elkészilt tervdokumentaciok;
Elkészilt koncepcidk;
Egyeztetések jelenléti ivei,
Egyeztetésekrdl készitett emlékez-
tetdk.

A teljesitési véghataridd 2020. januar 31. Az Gtemezés szempontjabdl figyelembe kell venni az
5. fejezetben, az elfogadds folyamatat eldird rendelkezéseket, a teljesitési véghataridén tdl
feladatvégzés nem végezhetd.

9. Titoktartasi kotelezettség

Ajanlattevd a feladatvégzés el6tt titoktartdsi nyilatkozatot kételes aldirni az elvegzendd fel-

adatra.




2. szamu melléklet

A oviiiiineien nyilvantartasi szama szerzédéshez
Ajanlattételi Iap
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9 H-1115 Budapest, Bartak Béta 61 105-113. ¢ +36-1-666-3700 & +36-1-666-3799 & wysvntigra.hu

IHFORMATIKA

3AJANLATI AR RESZLETEZESE

4, szami metléklet

AJANLATI AR RESZLETEZESE
AJANLATTETELI LAP

+Az onkarmdnyzati ASP rendszer tovibbfejlesziése és orszdgos kiterjesztése (ASP 2.0)" projekt keretében
a megndvekedett Gnkormdnyzati igényeknek megfelelé infrastruktira beszerzésekkel kapcsolatos
tervezési és dokumentdldsi feladatok” targy( kozbeszerzési eliaras a verseny djranyitésaval

Kdzds Ajanlattevik adatati:
Ajanlattevd neve:
Székhelye:

Kézponti Ggyintézés helye:

TIGRA Kft.?

1145 Budapest, Térokdr utea 2.

1115 Budapest, Bartdk Béla 41 105-113.
29999 Informatika Kft.

1123 Budapest, Alkotas utca 55-61.

Ajanlattevé neve;
Székhelye:

Ajénlattevd neve:
Székhelye:
Ajanlattevd neve:
Székhelye:
Ajanlattevd neve:
Székhelye:
Ajanlaitevd neve:

ALOHA Informatika Kft.

1117 Budapest, Alizutca 1. 7. em.

DAMIT INFORMATIKA Kft.

6725 Szeged, Hoparduc utea 7. fszt. 3.
RacioNet Zrt.

1117 Budapest, Hauszmann Alajos u. 3/A.
Sysman Informatikai Zrt.

Székhelye: 1037 Budapest, Montevideeo utca 10. . em.
KEF kod Termék (szolgdltatds) Mennyiség, Mettd egységadr Neitd Gsszar
{Termékazonositd) meghevezése mennyiségi egység {Ft} {Ft)
NLICSZOLGS55 Rendszer fejlesztés 320 6ra 11 750 3760000
felmérés, tervezés
NLICSZOLGGO Rendszer fejlesztés 640 6ra 11750 7520000
tesztelés

Osszesen ar (netté):| 11280000

A megajanlott termeékeket 27 % AFA és kézbeszerzési dij (2% +AFA) terheli,

Kelt: Budapest, 2019. szeptember 23,

Kereszitri Gébor Nagy Eszter
1 . " - .
Jzletagvezetd kdzheszerzési raferens
a kozos a,lan%aﬁey"ok meglatalmazotr képviseldje a kozos aigniatievdk meghataimazott képviseldje
TIGRA KfL. TIGRA Kit.
Kéz8s afinlattetol esctén valamennyi ajan attevd nevet szelhielhdt fel kel tuntetan

3 A Humegadolt & lrandd 5 Fololvasdian, Notto ajaniati &ra mindosszesen’ sorébe
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3. szam melléklet
R nyilvantartasi szimi szerzédéshez
NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltaté Zrt.
H-1081 Budapest, Csokonai utca 3.
6-NY3 Teljesitést igazold bizonylat 1.0

TELJESITEST IGAZOLO BIZONYLAT

Késziilt
Hely: | | Détum: |
Jelen vannak:
Vallalkozé/ Szallito cég neve: | Képviseld neve, beosztdsa:
Megrendel§:NISZ Képviseld (1) neve, | Képviseld (2) neve, beosz-
Nemzeti Infokommunikaciés Szolgal- | beosztdsa: tasa:
tato Zrt. (a TIB alairdja) (a TIB jovahagyodja)

Termék/szolgaltatas megnevezése:

Szerztdés targya:

Szerzdés szama:

Teljesités igazolas
targya:

Teljesités szerzodés szerinti {iteme/datuma:

Teljesites tényleges datuma:

Megjegyzés:

Megrendel6 képvisel6i igazoljak, hogy a Vallalkozo/Szallité az arut, terméket vagy eszkdzt a
Megrendel telephelyére széllitotta, atadta, illetve a szolgaltatast elvégezte a szerz6désben
foglaltak szerint. A teljesitést igazold, dokumentald iratok (szallitdlevél, berendezéslista, at-
adas-atvételi jkv., mindségvizsgalati jkv., tesztelési minésités, mas
.................................................. ) a teljesitést igazolo szakteriiletnek atadasra keriil-
tek; a teljesités a szerzddés szerinti tartalomnak és mindségnek megfelel. A fent jelzett és
archivélt dokumentumokat a teljesitést igazolo szakteriilet visszakeresheté modon megérizni
koteles.

A Villalkozo/Szallitd szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benytjthatia.

Elfogadott netto teljesitmény érték (Ft):

a szerzédésben meghatdrozott egyéb devizdaban Devizanem: Erték:

Az elfogadott teljesitésbél visszatartott
(joteljesitesi) garancia, kothér (Ft):

Szallitd képviseldie Megrendeld képviseibje (1)

Megrendeld kepviseldje (2)

L)
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NISZ

NEMZETT iNFOROMMUNIRACIOS
SZOLGALTATG ZRE,

4,

sz. melléklet a

............ nyilvantartasi szama szerzGdéshez
6-NY6 Nyilatkozat Partner adatairdl 1.0

NYILATKOZAT PARTNER ADATAIROL

Azonosito adatok:

Teljes név (cégiegyzéknek megfelelden):
TIGRA Computer- és Irodatechnikai Korlitolt
Feleldsségil Tarsasag

Rovid név (cégjegyzéknek megfelelfen):
TIGRA KA.

Cégjegyzek szam, EV szam, miik6dési engedély szam, birdsagi nyilvantartasi szam,

szam (megfeleld aldhizandd): 01-09-566107

Adoszam: 12218778-2-42

Unids addszam:

Kapcsolattarto adatai

Név:Keresztarl Gabor

Beosztas: lizletag igazgato

Telefonszam: +36 1 666 3700

E-mail cim: kozbeszerzes@tigra.hu

Cim

Székhely (orszag, iranyitészdm, vdros, utca, hazszam): 1145 Budapest, Torokor utca 2.

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelyt8l (orszdg, irdanyitészdm, varos, utca, hdazszam):

Vevo partner esetében a kivetkezéket is ki kell tolteni, amennyiben relevdns:

Szamla kiildési cim (orszdg, iranyitoszam, varos, utca, hdzszam):

Cégnév:

Szamlazasi cim (orszdg, iranyitoszdm, varos, utca, hazszdm):

Szamlavezetdé bank

Neve: Unicredit Bank Hungary Zrt.

Bankszamla szama: 10900059-00000003-
31980015

Bankszamla devizaneme: HUF

Kiilonds adozasra vonatkozé informaciok (adézasra vonatkozé térvények alapjan, az irrele-
vans sorban NEM-et kell beirni, amelyik sor vonatkozik a partnerre, ott IGEN-t)

Pénzforgalmi elszamolas [afa
tv. XII/A. fejezet, 169.§.(h)]:

Kiildnbdzet szerinti
elszamolas [afa tv. XV .-XVIL
fejezet, 169.8.(p,q.)]:

Onszamlazas [afa tv. 169.8.(D]:

Forditott adozas [afa tv.
169.8.(n)]:
Milyen tevékenység alapjan:

fejezet]:

Alanyi mentesség [afa tv, XIIL

Tevékenység alapjan mentes
[afa tv. V1. fejezet]:
Milyen tevékenység alapjan:

KATA [2012. évi CXLVIL. tér-

vény|: vényl:

KIVA [2012. évi CXLVIL. tor-

EVA [2002. évi XLIIL. tor-
veény|:




Cégszerli alairas
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