Szerzbdés nyilvantartasi szama; ;{O YA %o

ADASVETELI SZERZODES
vallalkozasi elemekkel vegyesen

amely létrejott egyrészrél a

NISZ Nemzeti Infokemmunikacios Szolgaltaté Zartkoriien Miikidoé Részvénytarsasag (NISZ Zrt.,
KEF azonositd: 20182, székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3., cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041633,
adoszam: 10585560-2-44, bankszédmlaszam: K&H 10403239-00027183-00000001 képviseli: Varga
Dezsé Gazdasagi vezérigazgato-helyeltes és Kopesanyi Tibor Beszerzési és logisztikal igazgatd), mint
Vevd (a tovabbiakban: Vevé),

masrészril:

a T-Systems Magyarorszag Zrt. (KEF azonosito: 100141, székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman
krt. 36., céget nyilvantartd cégbirdsdg neve: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga Cg.: 01-10-044852,
addszém: 12928099-2-44, bankszamlaszam: 10918001-00000068-73830003, képviseli: Lengyel Péter
értekesitési igazgatt, Barta Laszlo kompetenciakdzpont vezetd); és

a TRACO Kereskedelmi és Szolgaltaté Zrt. (KEF azonosits: 100141, székhely: 1095 Budapest,
Mariassy utca 7., céget nyilvantartd cégbirdésdg neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga Cg.: 01-10-
044095, adészam: 11856403-2-43, bankszamlaszam: 10102244-50796800-01000008, képviseli: Keller
Istvan vezérigazgatd), mint Eladé (a tovabbiakban egyiitt: Eladd)

(Vevé és Eladé tovabbiakban egyiitt: Felek) kozott alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

I. A szerzddés létrejottének elézménye:
1.1. A Felek rdgzitik, hogy a Kdzbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag (KEF), (a tovabbiakban:

Beszerzd) TED 2018/S 025-052837 (KE-1571/2018.) szam, ,,Halézati aktiv eszkozok beszerzése és
kapcsolédd szolgaltatisok teljesitése — 2018 (révid név: NET-2018.) targya nyilt kdzbeszerzési
eljarast folytatott le a kzpontositott kdzbeszerzés hatdlya ala tartozo Intézmények részére. A lefolytatott
kézpontositott kozbeszerzési keretmegallapodasos eljaras 1. része eredményeképpen Beszerzé és Eladd
kazott keretmegallapodas jott 1étre (a tovabbiakban: KM):

KM azonositészdma: KMO106NET18

KM alairdsanak datuma: 2018. julius 16,

KM iddbeli hatalya: 2022. jalius 15.

KM keretdsszege: 27.500.000.000 forint + Afa,

1.2,  lelen szerz6dést a kdzbeszerzési eljarasban kézds ajanlatot benyijtd ajanlatteviok kdzdsen
teljesitik. A kozos ajanlattevék egymas kozti, illetve Vevd kozti viszonyat jelen szerzddés (a
tovabbiakban: Szerzédés) és az egyiittmiikodési megallapodas tartalmazza,

1.3. A jelen szerzddést és szamlakiallitast a T-Systems Magyarorszag Zrt, teljesiti, a Szerzédést —
meghatalmazas alapjan — a(z) tsszes kozos ajanlattevé nevében irja ald. A kiz6s ajanlattevdk kijelentik,
hogy jelen szerzbdésbol eredd kotelezettség teljesitéséért egyetemleges feleldsséget vallalnak.

1.4. Eladd, jelen szerzbdés alairasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerzbdés teljesitése sorin
figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerzédés targyat. annak megvaldsitasat érintd i’
valamennyi jogszabalyt, az egyébként ra vonatkozo etikai normakat, valamint a Szerz0dés mellékletét

képezb miszaki leirasban (1. szam0 melléklet) foglaltakat. “ g
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2. A szeyz6dés targya, mennyisége:

2.1. A jelen szerzédés a keretmegallapodésos eljaras 2. része eredményeképpen a Vevd — hivatkozott
KM targyat képezb termékekre vonatkozt — beszerzési igénye megvalodsitasara j6it 1étre. ,, Kormdanyzati
Ugyfélvonal (1818) Avaya Contact Center verziovaltas és szoftverbovités licence beszerzés” targyl
eljérasban Vevé megrendeli, az Elado pedig elvallalja az 1. szami mellékletben (miiszaki leiras)
meghatarozott kévetelményeknek megfeleld, 2. szami meliéklet (Megrendelt termék- és arlista) szerinti
nevesitett elemekb6! all6 szoftver termékek szallitasat, licencekhez kapcsolddé licenckdvetést és 36
hénap gyartdi tAmogatast (a tovabbiakban a termékek és szolgaltatasok egyiitt: termék).

3. A szerzodés hatalya, teljesitési hatarideje:
3.1.  Felek a szerzbdést hatdrozott idére, ktik azzal, hogy a szerzédés mindkét fél szerzbdésszerii

teljesitésével sziinik meg.

3.2, A szerzOdés hatalyba 1épésének feltétele a szerzédés mindket fél altali alairasa.

3.3.  Elado a jelen szerz6dés keretén beliil szallitandd termékeket jelen szerzdés hatalybalépését
kovetd 5 munkanapon belil koteles leszallitani, koteles biztositani valamennyi aktudlis frissitést és
koteles 2022. jilius 15, napjaig gyartdi tdmogatas szolgaltatast folyamatosan biztositani.

3.4.  Vevd ateljes mennyiség vonatkozasaban eldteljesitést elfogad.

4, A teljesités helye:

Eladénak a jelen szerzddés 2. szami meliékletében szerepld termékeket és a termékekhez kapesolodo
dokumentumokat a teljesitési helyszinen - 1149 Budapest Réna utca 79/b. — papir alapon kell atadnia
valamint a licenceket képviseld aktivalasi kodokat, és a gyartdi tAmogatas igénybe vételére jogositd
igazolast Vevd licenceadmini@nisz v és a licenszidnisz. hu cimére kell elektronikusan megkiildeni.

5. A teljesités modja

5.1. Eladdé koteles a termékeket Vevdnek atadni és Vevd részére és a licencigazoldsokat a
licenceadminidmisz.hiu és a licenszi@nisz.iu e-mail cimre megkiildeni.

5.2.  Eladd valamennyi termékhez kételes mellékelni vagy elektronikus tton elérhetévé tenni az adott
termékre vonatkozd, annak rendeltetésszerii hasznalatahoz sziikséges valamennyi dokumentumot igy
kiiléndsen a jotallas, a gyartoi tAmogatds igazold dokumentumait, a miszaki leiras 1.6. pontjaban
nevesitett dokumentéacidkat.

6. Atadas-atvételre vonatkozo eléirasok

6.1. Szoftver licencek dtadas-atvételére vonatkozé szabalyok
6.1.1. Az dtadas-atvétel mennyiségi atadas-atvételbsl all.

6.1.2. Eladd az Aatadas-atvéieli eljaras soran koteles Vevdnek a ligenszanissliy  és
livenecadmingnisz hu e-mail cimre megkiildeni és dtadni a szoftverek rendeltetésszeri, jogszer(
hasznalatdhoz szilkséges valamennyi dokumentumot. Eladé kiilondsen az aldbbi dokumentumokat
kiteles Vevének atadni:
- licencigazolas (amelynek tartalmaznia kell az alabbi adatokat):
e a licencelt szoftver termékek gyartoi kdodiat és ponios megnevezését (amennyiben ez
értelmezett),
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e alicenckulcsok egyedi azonositdjat (amennyiben ez értelmezett),

e alicencekhez tartozd licenc felhasznéldsi feltételeit (amennyiben ez értelmezett),

- jétallasra vonatkozé és 2022, julius 15. napjéig tartd gyartdi timogatés szolgéltatast igazold
dokumentumok.

6.1.3. Az atadas-atvétel soran Vevd ellenbrzi, hogy Eladé adott szoftver rendeltetésszerti és jogszeril
haszndlatdhoz sziikséges dokumentumokat 4tadta-e.

6.1.4. Vevd a szoftver atvételét a szallitolevél alairasaval, valamint a visszaigazolt e-maillel igazolja.
A széllitolevélen szerepelnie kell Vevd nevének, székhelyének, valamint jelen szerzédés azonosité
szaménak, melynek egy példanyat az atadds-atvételi jegyzékonyvhsz kell mellékelni.

6.1.5. Vevd a mennyiségi atvételt megtagadhatja, ha Eladé nem vagy nem teljes kérilen adta at adott
szoftver rendeltetésszerii és jogszerii hasznalatihoz szitkséges dokumentumokat,

6.2.  Amennyiben a szerzddés teljesitése soran Eladé szaméra barmikor olyan kériilmény All el5,
amely akadalyozza az iddben torténé teljesitést, Gigy Eladdnak haladéktalanul irdsban értesitenie kell a
Vevét a késedelem tényérdl, annak véarhatd elhizodasardl és okairdl. A jelen pont szerinti értesités
megkiildése nem zarja ki jelen szerz6dés 11. pontjdban foglaltak alkalmazasat.

6.3.  Amennyiben olyan koriilmény &ll eld, amely akadalyozza, vagy késlehteti Vevd megfeleld
egylttmitkodését a szerzodés teljesitése soran, errdl kisteles Eladdt haladéktalanul értesiteni, jelezve az
akaddlyt ¢s annak okat, valamint virhat6 id6tartamat. Vevd késedelme Eladd egyidejii késedelmét
kizérja.

6.4. Eladd jelen szerz6désben meghatirozott feladatai teljesitéséhez a keretmegallapodasos
kozbeszerzési eljaras elsd részében beny\jtott ajanlatdban megnevezeit alvallalkozdkat veheti igénybe.

6.5.  Amennyiben jelen szerzédés teljesitése soran tovabbi szakemberek, alvallalkozd bevonésa valik
sziikségessé (ideérive azt az esetet, amikor Eladd (mint ajanlattevd) alkalmassaganak igazolasiban részt
vett szakember, alvallalkozd helyett sziikséges més személy vagy alvéllalkozd bevonasa), akkor ezen
személy/alvéllalkozé bevonasara a Kbt. 138. § (2) és (3) bekezdéseiben foglaltak szerint kell eljdmi,
valamint a KM vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni.

6.6.  Elado felelosséget vallal, hogy a jelen szerzbdés teljesitésébe altala bevont személyekkel,
alvallalkozdkkal munkajuk, hozzijarulasuk ardnydban elszamol. Vevét fizetési kotelezettség — jelen
szerzbdésben szabalyozottak szerint — kizar6lag Eladé iranyaba terheli.

6.7.  Vevd eldirja a Kbt. 136. § (1) bekezdés a)-b) pontjainak, valamint a Kbt. 143. § (3)
bekezdésének alkalmazdsat.

7. A fizetendo6 ellenérték:

7.1. Az Elado a jelen szerzddés alapjan szallitandé termékek szailitasat és a 2022, julius 15. napjaig
gyartéi tamogatds szolgéltatds folyamatos nyljtasdt az 2. szdmi mellékletben meghatdrozott
szerzGdéses arakon teljesiti.

7.2. Az Eladdt megilletd dij teljes Osszege: 4.678.280,- Ft + kozbeszerzési dij + AFA, azaz

négymillio-hatszazhetvennyolcezer-kettészaznyolecvan forint + kézbeszerzési dij + altalinos
forgalmi ado.

Felek rogzitik, hogy az altaldnos forgalmi add mértékére a teljesitéskor hatalyos jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok.
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7.3. A szerzBdéses ar tartalmazza a behozatallal, a forgalomba hozatallal kapesolatban felmeriilé
Ssszes koltséget (vam, addk, dijak, illetékek, egyéb), a kiszallitas dijat, a jotallés koltségét, de nem
tartalmazza az altalanos forgalmi adoét, valamint a kozbeszerzési dijat. A kdzbeszerzési dij alapjaa Vevd
altali beszerzések altaldnos forgalmi ad6 nélkiil szamitott értéke, mértéke: 1 % + Afa.

7.4,  Eladot a jelen szerzddésben rogzitett ellenértéken til, tovabbi dijazas, koltségtérités, vagy
szolgéltatas jelen szerzbdés teljesitéséért semmilyen jogeimen nem illeti meg. A jelen szerzbdésben
meghatarozott 4rak a szerz8dés idétartama alatt kststinek tekintend8k, azok semmilyen jogeimen nem
emelhetok.

8. Fizetési feltételek:

8.1. A Vevd ajelen szerzodéssel kapcsolatban az elélegfizetést kizarja.

8.2.  Eladé a jelen szerzédés 7.2. pontjaban meghatérozott dijra a szdmvitelrdl szolé 2000. évi C.
torvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében jogosult, amit az Eladé
Vevb altal alairt Teljesitést Igazolé Bizonylat (3. szamu melléklet) alapjan, annak kiallitasat kévetSen 5
napon beliil allit ki, és azzal egyiitt nyGjt be a Vevének. Vevé a Kbt. 27/A. § alapjan lehetévé teszi
elektronikus szdmla befogadasat az ¢_invoicet@nisz.bu cimre.

8.3. Eladd egy szamla benytjtisara jogosultaz igazolt teljesitést kovetben jelen 8. ,Fizetési
feltételek”™ pontban szabélyozottak szerint.

8.4. A benyljtandé szamla kotelezd melléklete az elSirdsnak megfelelSen kidllitott és alirt
Teljesitést Igazolé Bizonylat (3. szém melléklet) és a Licenc-informacids adatlap (8. szamu melléklet)
kit6ltétt es alairt formaban.

8.5. A szamla szabalyszer(i kiallitasa utin az Elado a szamlat Vevd nevére, Vevd kdzponti iktatéjaba
(1389 Budapest, Pf.: 133) vagy az ¢_invoicernisz.hu cimre kiildi.

.6. Eladé a szamlat az alabbiak szerint kételes kiallitani:

A szamlén szerepeitetni sziikséges:

a) a szillitott termékek, valamint nydjiott szolgéaltatdsok megnevezését, a tevékenység leirdsat €s
annak TESZOR szamat,

b) Vevd altal megadott belsd azonositasra szolgdld szerzddés szimot,

¢} fizetési hataridéként a 30 napot,

d) aszdmlén fel kell tiintetni a bankszamlaszdmot, a bank nevét, valamint az adészamot,

e) aszdmlan fel kell tintetni a ,,szadmla” elnevezést,

f) a szAdmlanak meg kell felelnie az 4ltalanos forgalmi addrdl széld 2007, évi CXXVIL térveny
(Afatv.) 169. § szerinti elbirasoknak.

87. Vevd a leszillitott termékek és az elvégzett szolgaltatasok ellenértékét - az eldirasnak
megfelelen kiallitott és alairt Teljesitést gazolé Bizonylat kiallitisat kdvetden benytjtott - a Kbt. 135.
§ (1) és (6) bekezdéseiben, valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben foglalt rendelkezéseinek
megfelelden, a jogszabdlyi eldirdsoknak -, megfeleléen kiallitott szamla ellenében, a szamlanak és
mellékleteinek kdzponti iktatdba érkezésétdl szamitott 30 napon belill - dtutalassal fizeti meg Eladdnak.
Amennyiben a szdmla tartalmi, illetve formai okokbdl nem befogadhaté a 30 napos fizetési hatérid6 a
befogadhatd szamla beérkezésének napjatdl szamitodik.

8.8,  Amennyiben Vevd kifogast emel a benytjtott szamlaval kapcsolatosan, tgy a szimlét a szamla
igazolt kézhezvételét kdvetd 10 naptari napon beliil visszakiildi Eladénak. A fizetési hatéridd a szamla
1jboli benyujtasat kévetden tjra kezdodik.
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8.9.  Késedelmes fizetés esetén Vevo a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti mértékii késedelmi
kamatot fizet Eladdénak.

8.10.  Vevd mentesiil a késedelmes fizetés jogkdvetkezménye aldl, amennyiben Elad6 a szamlat nem
a 8.5 pontban meghatarozott cimre nyujtja be, vagy a szdmla egyéb — jelen szerz6désben szabalyozott
okbdl — nem fogadhato be.

8.11. Amennyiben a fizetssi hatdridé munkaszimeti napra, linnepre vagy banksziineti napra esik,
akkor a kdvetkezd banki munkanap a szdmla kiegyenlitésének hatarideje.

8.12. Elado6 a szerz8dés alairasakor koteles nyilatkozni adatairdl a , Nyilatkozat Partner adatairél”
(5. szamu melléklet) cimt nyilatkozat kittItésével, és annak a Vevs részére t6rténd atadasival.

8.13. Elad6 nem fizet, illetve szdmol el a szerzddés teljesitésével dsszefliggésben olyan koltségeket,
melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfelels tarsasag
tekintetében meriilnek fel, és melyek Elado adokételes jovedelmének cstkkentésére alkalmasak.

8.14. A Kbt. 136, § (2) bekezdése értelmében a kiilfoldi adéilletékességii Eladd kételes az egyedi
szerzGdéshez arra vonatkozé meghatalmazist csatolni, hogy az illetdsége szerinti addhatosagtél a
magyar adohatosag kézvetleniil beszerezhet Eladéra vonatkozd adatokat az orszdgok kozott jogsegély
igénybevétele nélkiil.

8.15. Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V.2 pontjanak rendelkezéseit kell alkalmazni.

8.16. Az Eladd a bankszamlaszamaban bekévetkezett valtozasrdl koteles a Vev6t haladéktalanul
értesiteni.

8.17. A szamlahoz a Kbt. 135. § (1) bekezdésében meghatarozott iratokat meliékelni kell. A szamléin
csak a KM hatélya alé tartozé termékek szerepelhetnek.

8.18. Eladd ajelen egyedi szerz6désbil eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik személyre.

9. Teljesitésigazolas

9.1.  Eladé jelen szerzédésben meghatarozott feladatait teljesiti, amennyiben a jelen szerzddés 2.
szam1 mellékletében felsorolt valamennyi termék Atadas-atvétele sikeresen lezdrult, Eladd a 2022, jilius
15. napjaig sz6lo lincenc igazolast (elektronikusan és papir alapon), valamint a gyartdi tAmogatés
igénybevételére jogositod igazolast Vevének atadta és a szolgéltatist folyamatosan nyujtja 2022, jilius
15-ig.

9.2. Eladdé a teljesitést kovetéen haladéktalanul koteles atadni Vevonek az atadas-dtvételi
Jjegyzbkonyv(ek) egy-egy példanyat, mely(ek) atvételét kovetd 5 napon beliil Vevd, jogszeri teljesités
esetén kiallitja a Teljesitést Igazold Bizonylatot (3. szdmd melléklet). Eladé a Teljesitést Igazold
Bizonylat mellé kételes csatolni a jelen szerz6dés 8. sz. mellékletét képezd Licenc-informacios adatlapot
kitoltott és alairt formaban.

9.3. Vevl jelen szerzédés alairasaig atadta Eladénak a kitsltott Nyilatkozat Partner adatair6l
dokumentumot, mely jelen szerzddés 5. szamd mellékletében talalhatd.

9.4. Vevo a Teljesitést Igazold Bizonylat kiallitdsat mindaddig megtagadhatja, mig Eladé a

teljesitésigazolas kidllitdsahoz szitkséges, valamennyi terméket, illetve a jelen szerzddésben
meghatarozott dokumentumokat Eladd le nem szallitja, &t nem adja.
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9.5. FEladd a teljesitést kivetben 5 napon belill koteles a portalon kezdeményezni (rbgziteni) a
teljesitési folyamatban bekdvetkezett valtozdst, amit Vevd a portdlon 5 napon beliil koteles
visszaigazolni, A visszaigazolas lehet jovahagyas, illetve visszakiildés (amennyiben a teljesités nem
felelt meg az egyedi szerz6désben foglaltaknak). Amennyiben Vevt elmulasztja a visszaigazolast, akkor
a portéal automatikusan ,.teljesitve” statuszba fogja allitani a folyamat statuszat.

9.6.  Vevinek - az elado kezdeményezése elétt - lehetdsége van a ,teljesitve” statuszt régziteni a
portalon, amennyiben a teljesitést elfogadta.

10. Jotdllds gyartoi timogatas, fethasznaloi jogok és jogszavatossag

10.1. Eladé jelen szerzédés keretében szallitott szoftverre 12 honap jotallast és jelen szerzbdés 1.
szamt mellékletében meghatérozottak szerint 2022. julius 15. napjdig gyartdi tdmogatast vallal. A
jotallasi idé és az tamogatds kezdete a termék mennyiségi atvételének az iddpontja (6.1. pont). A
jotallasra egyébirant a keretmegéallapodés rendelkezései iranyaddk.

10.2. Eladé garanciat vallal a jelen szerzédés keretében széllitott termeékek szerzédésszeril
mindségéért. Eladd garantalja, hogy a leszallitott termékek megfelelnek adott termékkel szemben jelen
szerzbdés 1. szam mellékletében meghatrozott miiszaki minimum kévetelményeknek, tovabb4, hogy
jelen szerzédés keretében leszéllitott termékek mentesek mindenfajta hibéatol.

10.3. Eladd a jelen szerzddés teljesitése soran a hét minden napjan 0-24 6ra kozott hibabejelentési
lehetdséget biztosit Vevd szimdra iigyfélszolgilatin keresztiil a bejelentéstd] szdmitott maximum 4
munkaéran beliili visszaigazolassal, kritikus hiba esetén a hiba elharitdsat kell megkezdeni 4 éran beliil.
Vev6 Eladé alabbi elérhetségein teheti meg bejelentéseit:

e telefon (hot line): +36 72 552 999

o Elektronikus ticketing rendszer: igen, van, web-es eléréssel: web: https://ccsapp.dk.hu/support

e E-mail-en: support@t-systems.hu

10.4. A hibabejelentésnek legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:
— hibat bejelentd személy neve, beosztasa,
—  észlelt hibajelenség leirisa, az észlelés pontos idopontjaval
— hibabejelentés szédma.

10.5. A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapesolatos valamennyi kéltséget Eladd viselt.
10.6. Szoftverhiba esetén a hibat a termék gyértoja javitja.

10.7. Eladd jotallas keretében a 10.1 pontban meghatirozott id6 alatt az alabbiakat biztositja:
-~ Hozzaférés biztositdsa a technikai tAmogatés weboldalhoz.
—  Letslthetd forméban hozziférés biztositasa a hibajavitasokhoz és patch-ekhez.
—  Letdlthetd formaban hozzaférés biztositasa az upgrade-khez,
—  Teljes funkcionalitasban egyiitt kell miikddnie a termékkel kapcsolatba keriild, meglévd
informatikai rendszerelemekkel.

10.8. Eladé a termékek szallitdsdnak napjan megadja Vevé jelen szerzédésben meghatdrozott
képviseldjének azt az elérési utat (adott esetben a sziikséges felhasznaloi koddal és felhasznaloi lefrassal
egyiitt), mely lehetdvé teszi a Vevd szamadra a 10. pontban meghatérozott szolgaltatasok igénybevételét.

10.9. Eladé szavatolja, hogy a jelen szerzddés szerinti, a Vevonek széllitand6 valamennyi termék
esctében a teljesitésre — a szerzddés szerinti tartalommal és terjedelemben — jogosult és/vagy jogositott.
Elads szavatolja tovdbba, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, igy kiilondsen szellemi
alkotasokra (szellemi tulajdonjogra) vonatkozd joga (pl. szerzdi joga, szabadalma vagy védjegye),
amely Vevének a jelen szerzddésben meghatirozott jogait korlatozna, vagy megakadalyozna
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(jogszavatossdgi vallalds). Jelen pontban meghatérozott felelsségvéllalés Eladét jelen szerzédés
megsziinését kdvetden is terheli. Egyebekben a valosdgnak meg nem feleld jogszavatossagi nyilatkozat
esetén a Vevod - a kartéritési igényének fenntartdsa és a meghitsulés jogkdvetkezményeinek alkalmazdsa
mellett - a szerz6dést azonnali hatdllyal jogosult felmondani.

10.10. Amennyiben harmadik személy Eladdnak felel6sségi kirébe esd jogsértésbdl kévetkezben
szabadalom, szerzéi jog, védjegyoltalom vagy més, szellemi tulajdonjog megsériése miatt, illetve egyéb
Jjogeimen pert indit, Vev koteles Eladét perbe hivni, Eladé pedig kiteles a perbehivast elfogadni. Elado
jogszavatossagi kotelezettsége megszegése esetén minden szerzbi jogi, szabadalmi és egyéb harmadik
fél Altali jogszert kovetelés kielégitését magara vallalja. Eladd tovabba kételes megtériteni Vevd minden
olyan kérét, amely 6t Eladé valosagnak nem megfelels jogszavatossagi nyilatkozata miatt érik.

11. Szerzédésszegés, szerzidést biztosité mellékkitelezettségek

11.1. Amennyiben a szerz6dés teljesitésében Eladd késedelembe esik, illetve amennyiben jelen
szerzOdes 3.3 pontjaban meghatarozott hatarid6ig Eladénak felrohatd okbéi jelen szerzddés 2. szami
mellékletben meghatarozott termékek, illetve dokumentumok atadéds-atvétele nem fejezddik be
sikeresen, Eladé — az erre okot adé kérlilmény jellegétdl (késedelem vagy meghitsulas) fiiggen ~
késedelmi vagy meghitsuldsi kotbér fizetésére koteles.

11.2. A késedelmi kétbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjatol
napi 1% mértékii. A késedelmi kétbér maximalis mértéke 20 %. A késedelmi kéthér alapja a
késedelmesen teljesitett termék/szolgéltatis-mennyiség netté értéke. A késedelmi kotbérrel terhelt
idészak maximum 25 nap. A 25 napot meghaladé késedelem esetén VevO jogosult a szerzddést
felmondani/elallni.

11.3.  Jelen szerzédés Eladénak felréhaté meghitisulasa esetén Eladé meghiisuldsi kitbér fizetésére
koteles, melynek mértéke jelen szerzddés nettd értékének 25 %-a. Jelen szerzbdés meghitsultnak
tekintendd, amennyiben Vevd Eladé sulyos szerzGdésszegése miatt jelen szerz8dést azonnali hatallyal
felmondja vagy Vevo0 jelen szerzbdést6l Eladé sulyos szerzGdésszegése miatt elall.

11.4. Felekrégzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.2. pontjéra, ugyanazon kdtbéralap tekintetében csak
egy kotbér alkalmazhato,

11.5.  Vevd a kotbérigényrdl kotbérértesitot allit ki, melynek Gsszegét jogosult az Eladot megilletd
dijba beszdmitani. Vevd jogosult az esedékessé valt kotbér Osszegét a dijbdl visszatartani a Kbt.
szabilyainak betartdsaval.

11.6. Eladé tudomasul veszi, hogy a Vevd jogosult a kitbért meghaladd karanak érvényesitésére,
illetve, hogy a késedelmi kétbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.

11.7. A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerzOdésszegésbdl eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetbségét.

12, A szerz{dés midositasa, megsziintetése és megsziinése
12.1.  Jelen szerzGdés rendes felmondassal nem sziintethet6 meg.

12.2.  Felek jelen szerzodést kizardlag a Kbt. 141, §-ban foglaltak figyelembevételével és kizardlag
irasban madosithatjak.

12.3.  Vevd jogosult Elado siilyos szerz8désszegése esetén Eladdhoz intézett irisbeli értesitésével a

szerzOdést azonnall hatallyal felmondani. Stlyos szerzédésszegésnek mindsiil kiilondsen, ha:
a) Elado a teljesitést jogos ok nélkiill megtagadja,
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b) a késedelmi kéthér eléri a maximumot,

c) jelen szerzddés 10.9.,12.4.-12.5.,12.8.-12.9. és 13.5. pontjaban szabalyozott esetekben,

d) Eladd valamely -~ az a)-c) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben meghatarozott
kotelezettségét sajat érdekkdrében felmeriilt okbdl, Vevd erre vonatkozé felszolitasa ellenére,

w o

Vevé altal megadott hataridére nem teljesiti.

12.4. Bérmelyik Fél jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha a mésik
Fél ellen jogerdsen felszdmoldsi eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél végelszdmolassal torténd
megsziinését hatarozta el.

12.5. Eladd Vevd silyos szerzddésszegése esetén jogosult a szerzbdést Vevohoz intézett frasbeli
értesitésével azonnali hatéllyal felmondani. Stlyos szerzédésszegést kovet el Vevd kiilondsen, ha a
szerzGdésben meghatarozott fizetési kotelezettségének Eladd irdsos felszolitasa ellenére, az abban
megadott hataridéig nem tesz eleget.

12.6. Az azonnali hatalyn felmondésrdl irdsban kell értesiteni a masik felet. A szerz6dés
megsziinésének idopontja a felmondasrdl sz616 értesités kézbesitésének napja.

12.7. Az azonnali hatalyl felmondés a jotallas hatélyat nem érinti.

12.8.  Vevd koteles a szerzédést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attél elallni, ha a
szerzbdés megkotését kovetden jut tudomdsdra, hogy az Eladé (szerzod6 fél) tekintetében a
kézbeszerzési eljaras soran kizar6 ok 4llt fenn, és ezért ki kellett volna zamni a kozbeszerzési eljrasbol.

12.9.  Vevd jogosult és egyben kételes a szerz6dést felmondani - ha szitkséges olyan hataridével,
amely lehetévé teszi, hogy a szerzédéssel érintett feladata ellatasars! gondoskodni tudjon -, ha
a)  az Eladd-ban kdzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatarozott feltétel;
b) Eladé kizvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
tekintetében fennéll a 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatarozott feltétel.

13. Titokiartas

13.1. FEladé véllalja, hogy a kdzpénzek felhaszndlasdnak nyilvénosségarol szolé szabélyozasnak
megfeleléen iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatast a jelen szerz8dés lényeges tartalmarél,

13.2. Felek kotelesek jelen szerzddés teljesitése soran a masik Féllel kapesolatban tudomésukra jutott
informacidkat, adatokat, valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvinossdgra nem hozhatjak,
illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetdvé nem tehetik azzal, hogy egyik fél sem
akadélyozhatja meg a mdsikat olyan informécié kiadasédban, amelyet valamely hatdsagi vagy birosagi
eljaras vagy torvényi eldiras tesz sziikségessé.

13.3.  Amennyiben jelen szerzddés teljesitésével kapesolatban Eladénak harmadik személy szamara
valamely informéciot kell kiadnia, azt kizardlag Vevd elbzetes irdsos hozzajarulasaval teheti meg.

13.4. Szerzédd Felek megallapednak, hogy jelen pont alkalmazasa szempontjabdl nem mindsiilnek
harmadik Félnek Eladd altal szerzddésszeriien igénybe vett alvéllalkozdk, feltéve, hogy jelen
szerzddésben valo kdzremitkddésiik eltt titoktartasi nyilatkozatot irnak ala és adnak at Vevonek.

13.5.  Eladb teljes feleldsséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébdl eredd kirokért

és tudomasul veszi és elfogadia, hogy a titoktartési ktelezettség megszegése esetén a Vevl jogosult -
valasztasa szerint - a jelen szerzédéstdl elallni vagy jelen szerzbdést azonnali hatallyal felmondani.
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14, Felek kozotti kapesolattartas

14.1.  Jelen szerzbdésben Felek szakmal kapesolattartasra kijeldlt képviseldi:

Vevd részérd] kapcsolattartasra jogosult

Neve: Gyuroski Attila

Beosztasa: Rendszerlizemeltetd

Levelezési cime: Budapest, 1148 Roéna utca 79.B.
Mobiltelefon szdma: +36305941027

telefax szama: +361303-1000

e-mail cime: syvuroskiaitilaanmzz hy

Elado részérdl kapesolattartisra jogosult

Neve: Béres Laszld

Beosztasa: vezetd értékesitési menedzser
Levelezési cime: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 36
Mobiliclefon szama: +36302488656

e-mail cime; beres.laszlotit-systems.hu

14.2,  Jelen szerzddésben Vevd részérdl teljesités igazoldsdra az alabbi személyek egyiittesen

jogosultak:
Neve: Barany Erno
Beosztasa: Informécios rendszerek lizemeltetési dgazati igazgatd
Levelezési cime: Budapest 1081 Csokonai utca 3.
Mobiltelefon szdma: +36309715846
e-mail cime: barany.emo@nisz. hu
Neve: Szabd Déra
Beosztésa: Térsasagi informacids rendszerek {izemeltetési osztalyvezetd
Levelezési cime: Budapest, 1148 Rona utca 79.B.
Mobiltelefon szdma: +36301998962
e-mail cime: szabo.doral@aisz.bu

14.3.  Felek 14.1. pontban meghatarozott kapesolattartéik Gtjan tartjak a szerzédés teljesitése sordn a
kapesolatot.  Barmelyik  Fél  jogosult a 14.1., 142, pontban  meghatarozott
kapesolattartdja/teljesitésigazoldja személyét megvaltoztatni. Szerz6d6 felek megallapodnak, hogy a
kapcsolattartok, teljesitésigazold személyében bekdvetkezd valtozas nem igényel szerzédésmaodositast,
elegendd arrdl a masik Felet irdsban tijékoztatni. A kapcsolattartd/teljesitésigazold személyében
bekovetkezett valtozds a masik Féllel valé szerzédésszeri kozlést6l hatalyos. A kapesolattartd
személyek a szerz0désmodositisra nem jogosultak.

14.4.  Szerz6dd Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzédés teljesitésével kapesolatos nyilatkozatot
vagy egyéb értesitést (a tovdbbiakban: értesités) szerzOdésszeriien kiildenek meg egymisnak.
Szerzédésszerii megkiildésnek mindsiil, az irdsban és

- irasban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- elektronikus alairassal ellatott visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax tjan — megkiildott értesités.

14.5. Az e-mail vagy telefax tjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghatalyossa,
amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy kifejezett visszaigazolas érkezett. A
tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell
tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett

Oldal 9/23

e

&::7-. N

gy



az iratot nem vette &t (az a feladéhoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd
bizonyitisaig — a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd otddik munkanapon kell
kézbesitettnek tekinteni.

14.6. Szerzbdd Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizarélag a szerzddésszegéssel, valamint a
jelen szerz8dés megsziintetéséve! kapesolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen pontban
meghatdrozott esetekben azonban a kézbesités kizérélag postai ton (tértivevényes ajanlott levélben)
vagy irasban igazolt személyes 4tadéassal torténhet.

15. Vis Maior

15.1. A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulds vis
maior eredménye.

15.2. A jelen pont értelmezése szempontjabdl Felek ,,vis maior”-nak tekintik azokat az eseménycket,
amelyek a Feleknek nem felr6haté modon, érdekkorén kiviil, Felek részérél elharithatatlanul
kovetkeznek be, és amelyek Felek szerz6désszer( teljesitését akadalyozzak vagy késleltetik a szerzédés
teljesitését feltéve, hogy ezen koriilmények a jelen szerzbdés aldirdsit kovetben jonnek létre és az
emlitett idépontban még nem voltak el6re lathatok és nem voltak elharithatok, igy kiilondsen:

a) természeti kataszirofak (villimesapés, foldrengés, arviz, hurrikan, stb.);

b) tfiz, robbanas, jarvany, karantén korlatozasok;

c) radioaktiv sugarzas, sugarszennyezbdés;

d) habor(i vagy méas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgositas,
rekviralds vagy embargd;

€) sztrajk, felkelés, forradalom, lizadés, katonai vagy egyéb allamesiny, polgarhbort és
terrorcselekmeények;

1§} zendiilés, rendzavards, zavargasok.

15.3. A vis majornak kézvetlen 5sszefiiggésben kell allnia az arra hivatkozé Fél tevékenységével,
mely 8sszefiiggést az arra hivatkozd Félnek irasban igazolnia sziikséges.

15.4. Amennyiben vis maior miatt a szerzédésben foglalt hatdridék nem teljesitheték, errél Elado
kisteles Vevot irasban tajékoztatni €s a tajékoztatas alapjan Felek kotelesek egyeztetni egymassal a
szerzbdés teljesitésének tovabbi modjardl. Amennyiben a Vevd egyéb irnyt frasos utasitist nem ad, az
Eladénak tovabb kell teljesitenie szerzddéses kotelezettségeit, amennyiben az ésszeriien lehetséges, és
meg kell keresnie minden ésszerii alternativ médot a teljesitésre.

15.5. A vis maiorra hivatkozd felet terheli annak bizonyitisa, hogy a vis maior eseménynek a
szerzbdésszerii teljesitésre kihaté kivetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag tanlsitisa
esetén sem — vagy csak aranytalan dldozat arén — lehetett volna elhéritani.

15.6. Amennyiben a vis maior idotartama meghaladja a 30 naptari napot, a Vevonek jogaban 4ll a
szerzbdés nem teljesitett részétdl irasban elallni. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt
felmeriilt karat. o

s

16. Egyéb rendelkezések, a szerzodés tartalminak értelmezése:

16.1. Amennyiben jelen szerzoédés barmely rendelkezése eltér§ torvényi szabélyozis folytan
érvénytelenné valna, 0gy ezen tény a szerz8dés tobbi rendelkezésének érvényességét nem éErinti,

16.2. Eladénak és a Vevének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kdzvetlen targyalasok
Gtjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottiik a szerz8dés keretében felmerdlt.
Minden ezzel kapcsolatos tényrdl, akadalyozd kériilményrél a felek kélesondsen kotelesek egymast
irasban tdjékoztatni.
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16.3. Ha Felek kozvetlen tirgyalasok megkezdésétdl szamitott 30 naptari napon belill nem tudjdk
megoldani a szerzédés alapjan vagy ezzel Gsszefiiggéshen keletkezett jogvitdjukat, gy a jogvita
¢lbirdlasara a rendes birdsagi forumokat valasztjak.

16.4. A jelen szerzOdésben nem szabélyozott kérdésekben a magyar jog rendelkezései az iranyadok.

16.5. A jelen szerz6dés Felek megegyezését teljes egészében tartalmazza. A Felek jelen szerzodés
alairdsiaval annak rendelkezéseit magukra nézve kotelezd érvénytinek fogadjak el.

16.6. Ha barmelyik Fél egy vagy t6bb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzédésben meghatarozott
valamely jog, jogorvoslat vagy valasztds gyakorldsdhoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a
feltételnek a jovobeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovdbeni gyakorlasardl is le fog mondani, vagy
a koveteléseit6l el fog 4llni, A jelen szerzodésbol fakadd vagy ahhoz kapesoldédd barmilyen jogrol
torténd lemondas csak erre vonatkozoé kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

16.7. Jelen szerzédés f6 szovegének és mellékleteinek ellentmonddsa esetén a szerzbdés fo
szovegének rendelkezését kell alkalmazni.

16.8. A jelen szerzdésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondds esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozo rendelkezéset,
tovabbd Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai iranyadok. Jelen szerzédés a KM-ban
meghatarozottaklal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

16.9. Jelen szerzdés elvéalaszthatatlan részét képezi a Beszerzd és az Eladd kozott 1étrejott fent
hivatkozott KM, tovabb4 az alabbi mellékletek:

1. szdmu melléklet: Miiszali lefras

2. szamu melleklet: Megrendelt termék-, szolgaltatas- és arlista (nyertes Ajanlattételi lap alapjan)
3. szamt melleklet: Teljesitest Igazold Bizonylat

4. szami melléklet: Elado atlathatésagi nyilatkozata (minta)

5. szamt melléklet; Nyilatkozat Pariner adatairdl

6. szdmi melléklet A Kbt. 136. § (2) bekezdése szerinti meghatalinazés (amennyiben relevéns)
7. szamu mellékelt: Licenc-informacids adatlap

A szerzodést a felek attanulményozés és értelmezés utan, mint szandékukkal és tigyleti akaratukkal
mindenben megegyezét ,.3” eredeti példanyban - melybél 2 példanyt Vevé, 1 példanyt Elado kap -
jovahagyolag irjék ala.

Budapest, 2019, &Qﬁ’u"\' Xt
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1, szam melléklet

Miszaki leiras

A
L L wd 4
NEMZETI INFOKOMMUNIKACIOS
SZOLGALTATO ZRT.

~Kormanyzati Ugyfélvonal (1818) Avaya Contact Center verziévaltas és

szoftverbdvités licence beszerzés”

targyu kdzbeszerzési eljaras

Miszaki Leiras

BupApEsT, 2019.
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1.1.Bevezetés

A kozbeszerzési muszaki leirasban megjelolt termékazonositod és terméknév megadaséra kizardlag a
kozbeszerzés targyanak egyértelmii és kdzérthet meghatarozéasa érdekében keriil sor.

1.2. Ajanlatkérd a megjeltlt terméket vagy azzal egyenérték(i terméket fogad el. A beszerzés targya
A beszerzés célja a NISZ Zrt. Kormanyzati Ugyfélvonal Igazgatdsag teriilet részére torténd Avaya
Contact Center verzidvéltashoz és szoftverbdvitéshez kapcsolddd licence beszerzésének, valamint
gyartdi tamogatasinak biztositisa,

1.3.A kzbeszerzés targya, mennyisége:

Avaya szoftver licence-ek, melyeket 2022. jdlius 15. napjéig térténé kdvetéssel, gydrtéi tdAmogatassal

kell szallitani.

Ci licence-k
Cikkszam Megnevezés Mennyiség (db)
229654 AES 6.X BSC TSAPI UPG
180
229692 AES ADV TSAPIUPG TO 6.X MEDIUM 1
397071 AURA R8 CORE SUITE SW INVEST PROTECTION
POLICY LIC:NU;CU;SR 260
248556 UPG ADV AES R6 BSC TSAPI 3YPP 900
248591 UPG ADV AES R6 ADVTSAPI MED 3YPP 5
AAEP licence-ek
Cikkszam Megnevezés Mennyiség (db)
302255 AAEP R7 MEDIA ENCRYPTION 1
SBC licence-ek
Cikkszam Megnevezés Mennyiség (db}
ASBCE R7 STANDARD SERVICES SESSION 1-500
332005 LiC:CU 110
ASBCE R7 STANDARD SERVICES SESSION HIGH
382269 AVAIL 1-500 LiIC:.CU 110
382295 ASBCE R7 VE VAPP LIC:CU 3

Valamennyi szoftver termékhez gyartéi tamogatasnak és szoftver verzidkdvetésnek kell kapcsolddnia.

Oldal 13/23




1.4.Gyartoi licenckévetés és gyartdi terméktdmogatas szolgaltatissal kapcsolatos elvardsok

Az 1.3 pont szerinti szoftvertermékekre vonatkozdan a szolgaltatast 2022.07.15-ig kérjik biztositani.

Gyarto6i tamogatas szolgiltatasok:

Ugyfélszolgdlat biztositasa az aldbbiak szerint:

Ajénlattevé a terméktdmogatdsi szolgaltatds igénybevételéhez Ugyfélszolgalatot kételes
biztositani Ajanlatkérd részére, melynek keretében a bejelentett hibakat elektronikus hibajegy
kezeld rendszerben kell kezelnie. Az Ugyfélszolgélaton keresztill Ajanlattevd lehetdvé teszi az
Ajdnlatkérd szdmara a Avaya Contact Center rendszer és alkaimazasaival kapcsolatos
hibabejelentések benyljtdsat az alabbi modokon:

1. Telefon (hot-line): xxx
2. Email: xxx
3. Elektronikus ticketing rendszer: xxxx

Az ugyfélszolgdlat nyitva tartdsa 0-24 dra kozott. Az igénybejelentést telefonon tortént
bejelentés esetén 4 munkadran belil Ajanlatkérdnek irdshan meg kell erdsitenie az elektronikus
ticketing rendszerben, kritikus hiba esetén a hiba elharitasat kell megkezdeni 4 éran belil.

Kritikus hiba: A Korményzati Ugyfélvonal (1818) Avaya Contact Center rendszer valamely
komponensének olyan hibaja, amelyre megker{il megoldast nem tud ajanlani az Ajanlattevd,
és amely az Ajaniatkérs normalis Gzletmenetét jelentds mértékben akadalyoznd (Példaul, a
funkciat biztosité modulok mikddése ledll, adatvesztés fordul el8; a rendszer miikédése a
hasznalhatatlansagig lelassul; a rendszer a teszt alatt tébbszér ledll vagy djraindul). Vagyis a
rendszer minden olyan hibdja, amely az Ajanlatkéré normalis Uzletmenetét megneheziti, az
Uzleti mveletek végrehajtas nem mikédik.

Hozzéférés biztositasa a technikai tAmogatas weboldathoz.
Letélthetd formdban hozzaférés biztositdsa a hibajavitasokhoz és patch-ekhez.
Letblthetd formaban hozzaférés biztositasa az upgrade-khez.

Ajanlattevd a szerzédés hatdlybalépéséts| szamitott legfeljebb 5 munkanapon belil kételes biztositani
valamennyi aktudlis frissitést,

1.5. Miiszaki megfeleléség

A gyartdi licenckdvetés és gyartdi terméktamogatas elvart tulajdonsdgai az alabbiak.

Gyartoi tAmogatas és licenckévetés szolgaltatasok

e o @

L]

Ugyfélszolgalat biztositasa 1.4 pont szerint,

Hozzaférés biztositasa a technikai tdmogatas weboldalhoz.

Letslthetd formaban hozzaférés biztositisa a hibajavitisokhoz és patch-ekhez.

Letdlthetd formaban hozzaférés biztositasa az upgrade-khez.

Teljes funkcionalitisban egyiitt kell miikédnie a termékkel kapcsolatba keritl, meglévo
informatikai rendszerelemekkel.

Ajanlattevd a szerzédés hatalybalépésétdl szamitott legfeljebb 5 munkanapon beliil kételes biztositani
valamennyi aktnalis frissitést.
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1.6.Sz{tkséges zard dokumeniumok

Az ajénlattevbnek a licence atadast-atvételt tételes dokumenticidban kell régzitenie.
A megajanlott termékekkel/szolgaltatasokkal kapcsolatban leszallitott dokumentscickat elekironikus
(szerkeszthetd, nem szkennelt) formaban magyarul vagy angolul kell tadnia ajanlatkérd részére. Az igy
elkészitett dokumentaciokat Ajanlatkéré szabadon, korlatozas nélkiil felhasznéalhatja.
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Megrendelt termék- és arlista

2.szamu melicklet
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. s 1 Egység | Osszesen Jotillasi
, A1 . . . . ennviséei zerzodé AR . Allitasi )
Tétel Terﬁ%{[‘aﬁfﬂ%si 6 Termék megnevezes Mennyiség M e zé = izolnosi tg ar (nettd ar Sdz(;ll(ht:si tdo
gyses ‘ Ft) (metté Fo) | '°° P 1 monap)
1L db KMO106NET18 60 12
229654 AES 6.X BSC TSAPI UPG 180 2 000 Ft 360 000 Ft
2. 229692 AES ADV TSAPI UPG TO 6,.X MEDIUM 1 db KMOI06NET18 | 702 120Ft | 702120 Ft 60 12
3. AURA R8 CORE SUITE SW INVEST db KMO106NET1S 60 12
397071 PROTECTION POLICY LIC:NU:CU:SR 260 13100 Ft | 3406 000 Ft
4. 248556 UPG ADV AES R6 BSC TSAPI3YPP 900 db KMO106NETES 30Ft 27 000 Ft 60 12
5. 248591 UPG ADV AES R6 ADVTSAPI MED 3YPP 5 db KMOIO6NETIS | 1y 100 p | 55500 Ft 60 12
6. 302255 AAFEP R7 MEDIA ENCRYPTION 1 db KMOL06NETIS | 22 000 Ft 22 000 Ft 60 12
7. 332005 ASBCE R7 STAIIJEOAORE (Sj.%;wcss SESSION 110 db KMO106NET18 - 330 Ft 60 12
3. ASBCE R7 STANDARD SERVICES SESSION db KMO106NET18 60 12
382269 HIGH AVAIL 1-500 LIC:CU 110 3R 330 Ft
9. 382295 ASBCE R7 VE VAPP LIC:CU 3 db KMOLOG6NET18 | 35 Q00 Ft 105 000 Ft 6 12
(“)SSZCSBII
ar It 4 678 280 ¥t
(netto)
| Kozbeszerzési dij l 1% | Ft(metté) | 467%2F |
l Afa kulcs | 27% [ AfmaFt | 1322549Ft |
[ Brutté ésszesen ar Ft | 6000829 Ft |




3, szamiti melléklet

NISZ Nemzeti Infokormmunikacics Szolgdttatd Zri.
H-1081 Budapest, Csokonai utca 3.
6-NY3 Teljesitést igazold bizonylat 1.0

Teljesitést [gazold Bizonylat

| Datum

Hely: |

i Jelen vannak:

Villatkozd/ Szallité cég neve:

Képviseld neve, beosztasa:

Megrendeld: Képviseld (1) neve, beosztdsa: Képviseld (2) neve, beosztasa:
NISZ {a TIB alairdja) (a TIB jovahagydia)

Nemzeti Infokommunikacids

Szolgaltatd Zirt.

Termél/szolgaltatas megnevezése:

Szerzddés targya:

Szerzddés szama:

Teljesités igazolds targya:

Teljesités szerz6dés szerinti liteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés:

Megrendel® képviseli igazoljak, hogy a Villalkozé/Szallitd az arut, terméket vagy eszkdzt a Megrendeld
telephelyére széllitotta, atadta, illetve a szolgaltatdst elvégezte a szerz6désben foglaltak szerint. A teljesitést
igazold, dokumentald iratok (szallitélevél, berendezéslista, dtadas-atvételi jkv., mindségvizsgalati jkv.,

teszielési mindsités, mas ...........oeeeel.
ataddsra keriiltek; a teljesités a szerz6dés

} a teljesitést igazold szakferiiletnek
szerinti tartalomnak és minéségnek megfelel. A fent jelzett és

archivalt dokumentumokat a teljesitést igazolo szakteriilet visszakeresheté modon megdrizni kiteles.

A Vallalkoz6/Szallité szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyijthatja.

Elfogadott netté teljesitmény érték (Ft):

a szerzddésben meghatdrozott egyéb devizaban

Devizanem: I | Erték:

Az elfogadott teljesitésbdl visszatartott
(joteljesitési) garancia, kdtbér (Ft):

Szallitd képviseldje

ST A I A R )

7y

-
LR

Megrendeld képviselje (2)

waeinisy by
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4, szama melléklet
Eladé atlathatdsagi nyilatkozata

Nyilatkozat az allamhdaztaridsrol sz6lé 2011, CXCV, torvény 41. § (6) bekezdésében foglalt
feltételnek vals megfelelésrol

Nyilatkozattevd:

Cégnév: T-Systems Magyarorszag Zrt.

Székhely: 1697 Budapest, Kdnyves Kalman kri. 36
Cégjegyzékszam: 0110044852

Addszam: 12928099-2-44

Képviseletében eljar:  Lengyel Péter és Barta Laszlo

Jelen okirat aldirasdaval nyilatkozom, hogy az altalam képviselt T-Systems Magyarorszag Zrt. a nemzeti
vagyonrél szolé 2011, évi CXCVL 3. § (1) bekezdés 1. pontja' szerinti atlathatd szervezet.

Tudomaésul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl koteles vagyok a Kozbeszerzési és
Ellatasi Féigazgatosagot haladéktalanul irasban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valétlan tartalmi nyilatkozat alapjan létrejdtt szerz6dést a Kozbeszerzési és
Ellatasi Féigazgatosag jogosult felmondani, vagy attdl elallni.

Budapest, 2019.”....... ”

! 3. § (1) E torvény alkalmazisdban

1. atlathato szervezet:

) az allam, a kéltségvetési szerv, a koztestiilet, a helyi énkormdanyzat, a nemzetiségi Snkormdanyzat, a tirsulds, az egyhézi jogi
személy, az olyan gazdilkodd szervezet, amelyben az dllam vagy a helyl dnkormanyzat killon-kiilén vagy egyiitt 100%-o0s
részesedéssel rendelkezik, a nemzetkdzi szervezet, a kiilfoldi dllam, a kiilf6ldi helyhatosag, a kiilfaidi dllami vagy helyhatdsigi
szery és az Eurépal Gazdasagi Térségrdl sz416 megdllapodéshan részes dllam szabalyozott placira bevezetett nyilvanosan miik6dé
részvenytarsasag,

b) az olyan belf5ldi vagy kilfdldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdilkodd szervezet, amely megfelel
a kvetkezd Feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds ¢s a terrorizmus finanszirozdsa megelzésérdl és megakaddlyozdsard] széld tdrvény
szerint meghatérozott #ényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb} az Eurdpai Unid tagallamdban, az Eurépai Gazdasagi Térségrol szold megdllapodasban részes allamban, a Gazdasagi
Egylittmilkddési és Fejlesztési Szerveret tagdllamiban vagy olyan dllamban rendelkezik adéilletdséggel, amellyel
Magyarorszdgnak a kettds addztatas efkeriilésérol szold egyezménye van,

bc) nem mindsill a tarsasagl adorol és az osztalékadérdl szold torvény szerint meghatarozott ellendrzitt kiilféldi tarsasagnak,

bd) a gazdilkodd szervezetben kézvetlendil vagy kdzvetetten t6bb mint 25%-os tulajdonnal, befolyassal vagy szavazati joggal
birs jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdilkods szervezet tekintetében a ba), bb) &s be) alpont szerinti feltételek
fenndllnak;

¢} az a civil szervezet és a vizitdrsulat, amely megfelel a kdvetkezd feltételeknek:

ca) vezeld tisztségviseldi megismerhetsk,

eb) a civil szervezet és a vizitdrsulat. valamint ezek vezetd tisztségviselsi nem dtlathatd szervezetben nem rendelkeznek 25%-
ot meghaladd részesedéssel,

cc) székhelye az Eurdpai Uni¢ tagéllamaban, az Eurdpal Gazdasigi TérséerSl szold megdllapodasban részes allamban, a
Gazdasagl Egyiittm(kadési és Fejlesziési Szervezel tagdllamaban vagy olyan dllamban van. amellyel Magyarorszignak a ketlbs

addziatas elkeriilésérdl szolé egyezménye van;
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5. szdmu melléklet

6-NY6 Nyilatkozat Partner adatairdl 1

NYILATKOZAT PARTNER ADATAIROL

0

- Azonositd adatok:

Teljes név (ceg/egv-e!cnek megfeleloen)
T-Systems Magyarorszag Zartkiriien Miikods
Részvénytarsasag

Rovid név (cégr'egyzék}-rék megfelelden);

T-Systems Magyarorszag Zrt,

Cégiepyzek szam, EV szam, miikddési engedély szam, birdsagi nyilvantartasi szam,

o L] PO SU
Cg. 01-10-044852

szam (megfeleld aldhizandd):

Adészém' 12928099-2-44

Unids adoszam: HU 12928099
" Kaposolattarto adatal .~ 0 n T e T e

Név: Béres Laszld

Beosztas: vezetd értékesitési menedzser

Telefonszam 061452 1400

S Cim

E-mail cim: beres.laszlo@t-systents.hu

Szekhely (msvag, i anyztoséam varos, utca im"szam)
Magyarcrszag, 1097 Budapest, Kéinyves Kalman krt, 36

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytsl (orszdg, irdnyitészdam, viros, utca, hazszdm):

Vevd partner esetében a kovetkezdkel is ki kell tolteni, amennyiben relevdns

Szdmla kiildési cim {orszdg, irdnyitoszdm, vdros, uica, hdzszam). 1438 Budapest, Pf. 380
Cégnév: Magyar Telekom Nyrt., Szamviteli és Ad6zasi [gazgatdsig

Szamlazast cim (orszdg, irdnyiidszdam, vdros, utca, hazszam):

" Szmlavezedbank

Neve: Unicredit Bank Hungary Zit.

Bankszamla szdma;
10918001-00000068-73830003

Bankszimla devizaneme:
HUF

Kulonos adézésta vonatkozd mformécxok (adozasra, vonatkovo torv nyek alapjmr :

~beirni, amielyik sor vonatkozik d partnerre, ott IGEN-1)

z it elevans 50 ban NEM~et Rell

Pénzforgalmi elszdmolas [afa tv.
XIV/A. fejezet, 169.§ (h)]:

Kiilénbdzet szerint
elszamolas [afa tv. XV.-XVIL fejezet,

Onszamlazas [afa tv. ]69 (1)]
NEM

NEM 169.§ (p. q.)]: NEM
Forditott adézas [afa tv. 169.§ (n)]: Alanyi mentesség [afa tv, XIIL fajezet]: | Tevékenység alapjan mentes [4fa tv.
IGEN NEM VI fejezet]: IGEN

Milyen tevékenység alapjan:
Epitési-szerelési munkak

Milyen tevékenység alapian:

KATA [2012. évi CXLVIL t3rvény]:

NEM NEM

KIVA [2012. évi CXLVIL térvény]:

EVA [2002.
NEM

évi XLIIL tSrvény]:
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6. szamu melléklet

A Kbt, 136. § (2) bekezdése szerinti meghatalmazas
(nem relevéns)
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7. szamt mellékiet

34-NY6 Licencinformacids adatlap 5.0

Nyilvantartasi adatok
Szerzédésszam:
Szamlaszam (adobiigyi):

A beszerzéshez kapesolddé megrendelés szama:

Licencatadé adatai

Cég neve:

Kapcsolattartd neve, elérhetésége (név, mobil, e-mail):
Belst fejlesztésii alkalmazasndl fejleszté neve:

Termékinformaciok

Licenc jogosult neve:

Alkalmazas pontos neve:

Gyértdi cikkszama:

Gyartd megnevezése:

Mennyiség:

Termék egységéra:

Devizanem (pl. HUF, EUR, USD):
Kézbeszerzési dij (%):

Licenc kezdddatuma (év.hd.nap):

Metrika:

Szoftverkovetés vagy termékfiissités:

Szoftverkdveltés frissitésre jogosit:

Szoftverkdvetés idétartama (maintenance valid from-to):
Elofizetés (subscription):

El6fizetés érvényességi ideje:

Eitérd kiadasok hasznalatanak lehet6sége (cross edition
rights):

Korabbi verziok hasznalatanak lehetdsége (downgrade
rights):

Nyelvi verziok hasznalatinak lehetésége:

Installation
Processor
[gen

Igen
év.hd.nap
[gen

év.hd.nap
loen

Igen
Igen

|| Users
| | Core
| Nem

Nem

|| Server + CAL
| Egyeb

Nem

Nem

Nem
Nem

Datum
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Nyilvintartdsi adatok

34-NY6 Licencinformacios adatlap 5.0
Kitsliési nimutaid

Szerzidésszam: a NISZ Zrt. altal a szerzdésen feltiintetett szam (7 karakter, SAP DMS azonositd)
Sziamlaszam (adoiigyi): licencatadd altal kiallitott szamla egyedi azonositdja

A beszerzéshez kapesolédé megrendelés szama: opeiondlis, de ha megrendelés alapjan tértént a
teljesités, kdtelezd kitdltent.

Licencdiads adatai

Cég neve: A szoftverterméket atadd cég cégszerli megnevezése.

Kapcsolattarté neve, elérhetésége (név, mobil, e-mail): A szerzédésben/megrendelésben licencataddi
oldalrél definialt szakmai kapesolattarté neve, valamint telefonos és e-mailes elérhetdsége.

Bels6 fejlesztésii alkalmazisndl a fejleszt6 neve: Csak abban az esetben kell kitdlteni, ha a
szoftverterméket a Megrendels hazon beliil fejlesztette. Ebben az esetben a fejlesztést végzd szervezeti
egysée mindsill a szoftvertermék ataddjanak.

Termékinformdciol

Licenc jogosult neve: A szoftver hasznilatara jogosult fél megnevezése a licencigazolés szerint.

Alkalmazds pontos neve verziészammal: A szoftvertermék pontos, a gyéartd altal deklaralt
megnevezése €s verzidszama.

Gyarto6i cikkszdma: A szoftvertermék pontos, a gydrtd altal deklaralt cikkszama (pl.: SKU,
Partnumber stb.)

Gydrté megnevezése: A szoftvertermék gyartdjanak pontos neve.

Mennyiség: A termék hasznélatara jogosult mennyiséget kell feltlintetni gyartdi metrika szerint,
Termék egységara: A szamlan szerepld netté egységar a szamlan felttintetett pénznemben.
Devizanem: (pl. HUF, EUR, USD): A szdmla devizaneme.

Kozbeszerzési dij (%o): A szamlan vagy szerzbdésben feltlintetett dsszeg, amennyiben van.
Licenc kezdédatuma (év.ho.nap): A licenc hasznalati jogosultsaganak kezdé datuma.
Metrika: A termék lcencelésére vonatkozd gyértoi metrika.

Installation: Abban az esetben vélasztandd, ha a termék telepitett példanyok darabszama alapjan
licencelendo.

Users: Abban az esetben valasztandd, ha a termék felhasznéalok szama alapjan Heencelendd.

Server CAL (Server Client Access License }: Abban az esetben valasztandd, amennyiben az
adott szerverterméket szerver és kliens alapon licenceljiik.

Processor: Abban az esetben valasztando, ha az adott szerver processor socket alapon
licenceljiik.

Core: Abban az esetben valasztandd, ha az adott szerver processor mag alapon licenceljiik.

Egyéb: Minden olyan esetben, ami a fenti felsoroldsban nem illeszkedik.

Oldal 22/ 23

.



34-NY6 Licencinformacios adatlap 5.0

Szoftverkovetés vagy termékirissités: Maintenance vagy software assurance.
Igen: A jelenlegi beszerzés egy meglévé licenc szofiverkovetése vagy upgrade-je.
Nem: A jelenlegi beszerzés teljesértéki 4j licenc.

Szoftverkivetés frissitésre jogosit: Maintenance right.

Igen: A jelenlegi beszerzés feljogosit a termék legfrissebb verzid hasznalatira a licenc
érvényességi idején beliil.

Nem: A terméknek csak az aktualisan vasarolt verzidja hasznalhato.

Szoftverkivetés idétartama (maintenance valid from-to): A szoftverkdvetés idotartama kezdd- és
végdatummal.

El6fizetés (subscription): Amennyiben a licenc nem 6rékds licenc.
Elofizetés érvényességi ideje: A szoftver érvényességnek kezd§ és végdatuma.,
Eltérd kiadasok hasznalatanak lehetdsége (cross edition rights):
Tgen: Alacsonyabb kiaddsu szofiver hasznlat megengedett (pl.: enterprise vs standard).
Nem: Csak a vésérolt termék haszndlata megengedett.
Korabbi verziok hasznalatanak lehetdsége (downgrade rights):
Igen: Alacsonyabb verzidszam szoftver hasznalata megengedett.
Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.
Nyelvi verziok hasznalatanal lehetosége:
Igen: Kitlonbtzb nyelvi készletek hasznalatanak lehetdsége.

Nem: Csalt a vasarolt nyelvi készlet hasznalata megengedett.
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