INF-071/2019,
VALLALKOQZASI SZERZODES

amely 1étrejitt egyrészrol a Nemzeti Adé- és Vamhivatal (székhely: 1054 Budapest, Széchenyi u. 2.,
ad6szam: 15789934-2-51, képviseli: Rasi Kalman a NAV KI féigazgatoja jogkorében eljaréd
foigazgaté-helyettes), mint megrendeld (a tovabbiakban: NAV vagy Megrendeld),

mésrészrél a PILLER Informatikai Kft. (székhely: 1037 Budapest, Kiscelli u. 102., Cg. 01-09-164361,
adészam: 10708754-2-41, bankszamlaszam: 10300002-20347563-00003285, keépviseli: Formanek
Gyula iigyvezet6), mint vallalkozo (a tovabbiakban: Villalkozo),

a tovabbiakban Megrendeld és Villalkozd egyiitt: Felek kézott az alulirott napon €s helyen, az alébbi
feltételekkel.

Elézmény

Megrendelt ajanlatot kért, Vallalkozd pedig ajanlatot tett a Szerzédés targya szerinti tevékenység
elvégzésére, melyet a Megrendeld a rendelkezésére 4116 anyagi fedezetre is figyelemmel elfogadoit.

A Felek rdgzitik, hogy jelen Szerzédés megkéotésére a kozbeszerzésekrd! szold 2015. évi CXLIIL
térvény 9. § (1) bekezdés h) pontja alapjan keriil sor.

1. A szerzddés targya

[.1. Jelen szerzodés targya az in. eKer — CDPS modul fejlesztéséhez sziikséges korszeri,
mikroszerviz architektirdaji fejlesztési keretrendszer elemeinek beszerzése és a
referencia architektira kialakitiasa Ajanlatkéronél. Ennek megfeleloen jelen
szerzodéssel Megrendelé megrendeli, Vallalkozoé elvillalja a Szerzddés 1. sz
mellékletében (a tovabbiakban: Miiszaki Leiras) meghatdrozott feladatok elvégzését és
a meghatarozott eredménytermékek eloallitasit és Megrendeld részére torténd atadasat,

1.2. A Szerzdés keretében elvégzendd feladatok részletezését, a szakmai elvarasokat, a
Vallalkozo 4ltal alapul veend$ informatikai kirnyezetet, az elvart eredménytermekeket és a
peremfeltételeket a Miiszaki Leiras tartalmazza, amely a Szerzddés elvalaszthatatlan részét
képezi, azzal egységben értelmezendd €s alkalmazando.

2. A referencia architektiura fenntartasa

2.1. Jelen szerzddés terjedelmét a Miiszaki Leiras jeloli ki, de a Felek ehelyiitt is rogzitik, miszerint
az nem fterjed ki a Szerzddés keretében megvalosuld architektira fenntartisara, a
jogszabalykdvetésre,.

2.2. Amennyiben a Szerzbdés keretében létrejovd (j referencia architektira fenntartasat,
jogszabalykovetését Megrendeld a rendszer atadasa utan a Vallalkozo6tol kivanja megrendelni,
erre kiilon szerzédés keretében meghatérozott mddon van lehetség.

2.3. Vallalkoz6 garanciat véllal arra, hogy ha erre Megrendel6tol felkérést kap, akkor ajénlatot ad
az architektiira felallitdsa utani idészakra vonatkozd rendszerfenntartasi feladatok ellatasara
gy, hogy amennyiben Megrendelé az ajanlatot elfogadja, akkor Vallalkozo kételes ellatni az
alkalmazasiizemeltetési feladatokat a Szerz6dés targyat képezd alkalmazas tekintetében.

3. A teljesités helye és hatarideje
3.1 A teljesités helye:



3.1.1

A PILLER Kft. és a NAV Informatikai Intézetének aldbbi telephelyei:
1037 Budapest, Kiscelli u. 102.
NAV Kozponti Iranyitis teljesitéssel érintett telephelyei.

. Megrendeld a teljesitési helyekre beléptetést biztosit Vallalkozo részére.

3.1.2. Megrendeld a Szerzddés teljesitéséhez sziikséges rendszereihez szitks€g szerinti mértéki
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3.2.1

hozzéaférést biztosit Villalkozé Szerzédés szerinti teljesitést végzé munkatérsai szimaéra.

A teljesités hatarideje, mérfoldkovei és keretei:

. A SzerzOdés thrgyat képezd feladatok teljesitésének véghatarideje: a szerzddés hatialybalépésétol
szamitottan 6 hoénap, azzal, hogy a Miiszaki Leiras szerinti I. fazis teljesitésének
részhatarideje a szerz6dés hatalybalépésétd] szamitott 3 honap. A feladatelvégzés litemezését
a Miiszaki Leiras tartalmazza, az abban foglalt hataridok figyelembevételével a Véllalkozd a
Szerzbdés aladirasat kovetden feladatellatasi és iitemtervet koteles kdsziteni, amelyet
véleményezésre Megrendeld részére benyiijt. A Megrendeld altal jovahagyott titemezés képezi a
feladat ellatdsinak és a Felek kozotti egyiittmiikddés alapjat azzal, hogy azt a Felek
médosithatjak, a megvaltozott kériilményekhez igazithatjak, amely — amennyiben az nem érinti
a Miiszaki Leirdasban meghatdrozott litemezés kereteit — nem mindsiil a jelen SzerzOdés
modositasanak.

3.2.2. A jelen Szerz8dés teljesitésével kapcsolatban a Villalkozé atalany vallalkozasi dijra jogosult,
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melynek dsszege nett6é 270.000.000 ¥t, azaz nettd kettdszazhetvenmillio forint. A vallalkozasi
dij magaban foglalja a Miiszaki Leiras szerint elvégzendd valamennyi feladat elvégzésének dijat,
beleértve az eredménytermékekhez kapcsoldédd szerzbi vagyoni és felhasznalasi jogok
ellenértékét is. A vallalkozasi dij ugyanakkor nem foglalja magéban az olyan nem open source
tipust, licencdijas termékek licencdijanak fedezetét, amelyet a miiszaki leiras kifejezetten ekként
nem régzit. Az ilyen termékek igénybevétele elott Véllalkozo kételes Megrendelot tajékoztatni a
licenc és support koltségek felmeriilésének lehetdségérdl és amennyiben azokat Megrendeld nem
hagyja jova, nem vallalja a Véllalkozo e ténynek megfelelden koteles teljesiteni. Amennyiben a
Felek a licencdijak, support koltségek Vallalkozd altali megeldlegezésében allapodnak meg, a
Szerzddést — adott esetben ideértve a vallalkozési dijat és a Miiszaki Leirds vonatkozo részét is —
modositaniuk szitkséges.

Vallalkozd a keretrendszerre valamennyi feladatra vonatkozo teljesitési igazolas kiallitdsatol
szamitott 12 honapos id6tartamra jotallast véllal. A Felek kifejezetten rogzitik, hogy a jotallas
nem terjed ki az igénybevett szoftvertermékek gyartdi jotallasa korébe tartozé hibakra, az atadott
rendszer vagy annak elemei karbantartasara, tovabbfejlesztésére, 0j igényekhez igazitdsara vagy
lizemeltetésére, csupdn az atadaskori és a teljesités soran ismert funkcidknak és paramétereknek
vald megfeleiésre.

3.2.4. Vallalkozd jogosult elbteljesitésre. Egy-egy litemezésben foglalt fazis kordbbi teljesitése, azaz

3.2.5,

nagyobbfokll elorehaladds nem jelenti azt, hogy Vallalkozd koteles a véghataridét is az
elorehaladds mértékével roviditeni, azaz a korabbi feladatok elSteljesitése esetén a hatariddbol a
teljesitéskor még hatralevd, teljesitésére rendelkezésre all6 iddtartamot ndvelik.

A Szerzddés a 12. pontban meghatérozott eseteken kivill mindaddig hatdlyban marad, amig a
referencia architektira kialakitisa és valamennyi eredménytermék 4tadasa - ideértve a
szerzOdésszeril teljesités Megrendeld altal térténd igazolasat is - nem teljesill, és a nem teljesiilés
Vallalkozd tevékenységére vezethetd vissza,

4. Megrendeld kitelezettségei

4.1.

Megrendeld a sajat belsd szabalyzatainak és eldirasainak megfelelen biztositja a Villalkozé
teljesitéséhez szitkséges infrastruktirat, a belso informatikai rendszerekhez vald szitkséges mértékii

s



43,

43.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

hozzaférést és jogosultsagokat,

Megrendel6 vallalja, hogy a Vallalkozé teljesitésben részt vevd szakembereivel a vonatkozd
informatikai biztonsigi, alkalmazisfejlesztési és mindségbiztositasi belsd szabalyzatokat és
eldirasokat a munkavégzéshez sziikséges mértékben megismerteti oly modon, hogy azokat a
teljesités megkezdése elott - a szerzodéskotés idépontjaval egyidejiileg - a Vallalkozd
rendelkezésére bocsatja.

Vallalkozd tevékenységét — amennyiben az a feladatok jellegébdl kovetkezik, vagy a Megrendelé
a munkdk vagy azok egy része tekintetében ilyen kdvetelményt tdmaszt — a Megrendeld altal
kijellt helységeiben végzi, a Megrendeld altal biztositott informatikai infrastruktiran. Vallalkozo
barmilyen adatot, alkalmazast és eszkozt csak a Megrendeld illetékes szervének kiilén irasos
engedélyével hozhat be, illetve vihet ki a Megrendel§ teriiletérél. Amennyiben mégis Vallalkozd
informatikai eszkdzeivel zajlik a megvaldsitas, és azok a Megrendelé belsé informatikai
rendszeréhez vannak kapcsolva, az eszk$zokon az internet hozzaférés Megrendeld koteles
letiltatni, és ellenérizni azt, hogy az eszkdzzel valdban nem lehet az internetet hasznaini.

Megrendel& a sajat biztonsagi eldirdsainak megfeleiéen, elére egyeztetett idopontban biztositja a
Vallalkozd nevesitett szakemberei szimara a munkavégzés helyszinére torténd be- és kilépését. Ha
a munkavégzést a Megrendeld altal kijelslt helyen kell végezni, a Megrendeld koteles a
munkavégzés helyét alkalmas allapotban a Véllaikozo rendelkezésére bocsatani. Megrendeld a
Szerzddés teljesitése soran Véllalkozd részérél eljaré személyek adatait koteles az adatvédelmi
jogszabalyok betartasaval kezelni.

Megrende!d irasban kérheti, hogy a Vallalkoz6 valamely munkavallaldja a Szerz6dés teljesitésének
tovabbi szakaszaban ne miikédjon kozre. Vallalkozé a Felek altal meghatarozott hataridon beliil,
de legfeljebb 10 munkanapon beliil kiteles a kérésnek eleget tenni, €s szilkség esetén més alkalmas
személyt munkaba allitani. A Megrendeld vallalja, hogy a lecserélésre vonatkozd inditvanyt esak
olyan esetben terjeszti eld, ha erre alapos oka van, illetve ha a kérés teljesitése nem veszélyezteti a
Vallalkozd altal vallalt szerz&déses hataridék betartasat.

Megrendeld a Szerzbdés teljesitésében folyamatosan egyiittmiikddik a Vallalkozdval, ennek
keretében Vallalkozo altal elvart, és irdsban Megrendeld tudomaséara hozott idén beliil biztositja a
Vallalkozé szdmara azon informaciokat, és rendelkezésére allo, vagy Megrendeld rendszereib6l
kinyerhetd konkrét adatokat és egyéb entitasokat, amelyek a Szerz0dés teljesitéséhez szitkségesek
és kiteles minden olyan intézkedést megtenni, mely a Vallalkozd teljesitését eldsegiti.

Megrendeld a Szerzbdés teljesitése sordn biztositja a meglévd rendszereket iizemeltetd
munkatarsainak, illetve az iizleti logikat ismeré NAV szakmai munkatarsaknak - a Vallalkozd
feladatainak elvégzéséhez, Villalkozo altal megitélt mériékben szitkséges - kozremiikddését,
rendelkezésre allasat.

Amennyiben Megrendeld a biztositandé informacidk és adatok tekintetében az érdekkorébe esd
okbol a szamara eldiranyzott hataridét tallépi, ez a tiliépés az adott mérfoldkéhéz illetve kivetkezd
mérfildkdvekhez kotott, Villalkozotdl elvart teljesitési iddpontokat, ezzel pedig a Szerzbdés
teljesitésének elvéart véghataridejét is egylittesen meghosszabbitja a késedelem idoStartaméaval.
Megrendel6 érdekkdrébe tartozd hataridd-tillépésnek mindsiil kiilondsen az, ha a hatrido tillépése
elére nem vart jogszabalyi valtozas miatt kovetkezik be, mely hatarid6 tGllépés a Vallalkozotol
elvart hatarid6t ugyancsak az elézéek szerint befolyasolja (meghosszabbitja).

Megrendeld jogosult a Vallalkozd teljesitésének eldrehaladasat, mindségét annak barmely
fazisdban ellenérizni és ezzel kapcsolatos észrevételeit, utasitdsait irasban kézéIni. Ez azonban a
Vallalkozo teljesitését nem akadalyozhatja, illetve nem teheti terhesebbé.

Megrendeld a dokumentacidk kezelése tekintetében a Villalkozé altal a teljesités soran, papir
alapon, elektronikus adathordozon (CD vagy DVD vagy pendrive) vagy egyéb modon atadott



dokumentumokat — eltérd megéllapodds hianydban — azok kézhezvételétdl szamitott 5 (Gt)
munkanapon beliil koteles megvizsgalni, sziikség esetén észrevételezni, és az eredményrol
tajékoztatni Vallalkozdt.

5. Vallalkozd kotelezettségei

5.1.Villalkozé koteles miiszaki konzultacid keretében részletesen megismerni a rendszer miiszaki
kdrnyezetét a Megrendeld altal rendelkezésére bocsédtott, meglévd rendszereket iizemeltetd
szakemberek kdzremiikddésével.

5.2.Villalkozd munkatdrsainak a megval6sitas soran be kell tartaniuk - a 4.2. pont szerint rendelkezésre
bocsatott - a NAV mindenkor hatdlyos informatikai biztonsagi, alkalmazasfejlesziési és
mindségbiztositasi szabalyzataban eldirtakat, tovabba kotelesek alkalmazkodni a NAV informatikai
kornyezetének miikddési paramétereihez.

5.3.Ha a Villalkozd olyan megoldasokat (is) alkalmaz, melyek eredményeként nem a NAV alial
eldzetesen jovahagyott licencek (dijkoteles vagy ingyenes), vagy nem a Viallalkozé altal fejlesztett
szoftver elemek keriilnének felhaszndlasra, ezek felhasznalasat eldzetesen jova kell hagyatnia a
Megrendelével, A jovahagyas a Vallalkozd kérelme alapjan irasban torténik.

5.4.Vallalkozé koteles a megvaldsitisban résztvevd munkatarsait, a tényleges munkaveégzést
megeldzben legalabb egy héttel korabban megnevezni, és adatait irasos formaban atadni a
Megrendel6 kijelolt munkatarsanak (informatikai koordinator), hogy biztositott legyen az
Ajanlatkéro adatvédelemmel és adatbiztonsaggal, informatikai biztonsaggal és érzésbiztonsdggal
kapcsolatos szabdlyzataiban el6irt oktatasok megtartasa, illetve a belépéshez, s a fejlesztési
infrastruktGrahoz valo sziltkséges mértékili hozzaférés biztositasa. Vallalkozd tovabba kételes két
munkanapon beliil frasban jelezni a kijelélt informatikai koordinatornak, ha valamely munkatarsat
fejlesztési tevékenységbdl tartdsan kivonja.

5.5.Vallalkozo koteles biztositani, hogy munkatarsai a névre szolo elektronikus belépd kartyakat
legkésébb a szerzddés lezarast kévetd 5 munkanapon belil leadjidk a Megrendeld kijelslt
munkatarsanak, Ennek elmulasztasa esetén a belépGkartyak beszerzési arat kiteles megtériteni,

5.6.Vallalkozd kijelenti, hogy a Szerzddés idStartama alatt olyan képzett személyi allomannyal és targyi
feltételekkel, felszereléssel és eszkozokkel rendelkezik, illetve a teljesitési idoszak alatt képes olyan
képzett személyi allomanyt és targyi feltételeket biztositani, amely garantilja a szerzddéses
kotelezettségeinek folyamatos és megfeleld mindségii teljesitését.

5.7.Felek egybehangzdan és egyetériéssel kijelentik, hogy a Szerzédés iddtartama alatt a projekt
koordinalasat végzd felelds szakember (a tovabbiakban: Projektvezetd) kozremiikddése nem
nélkiilozhetd. Felek megallapodnak abban, hogy a Projektvezet6t és a projektvezetési szakértelmet
a Szerzddés keretében Vallalkozd biztositja. A Projektvezetd akadalyoztatasa esetén a Vallalkozo
kételes gondoskodni a megfeleld helyettesitésrdl.

5.8.Felek megallapodnak abban, hogy felruhdzzik a Projektvezetét mindazon jogokkal, amelyek
szilkségesek a Szerzddés sikeres teljesitéséhez. Ezen belill kiemelten azzal, hogy a Projektvezet6
jogosult Megrendel$ projektbe vont, nevesitett munkatarsainak a Szerzddés elvart teljesitéséhez
kotheto feladatolat kiadni, hataridot szabni a teljesitésre, a hataridé betartasat szamonkérni.

5.9.Ha a Projektvezetd altal kiadott feladatok, meghatarozott hataridék adoészakmai, kockazatkezelési
szabalyokat is érintenek, 0gy azokhoz a 13.5. pontban meghatarozott szakmai kapcsolattartok
egyetértése sziikséges.

5.10. Villalkozé a Projektvezetd utjan koteles a kért hataridd be nem tartdsarol a projektben
részvevOk szervezeti vezetdit értesiteni, a megvaldsitas tekintetében altala aggalyosnak vélt
lemaradast pedig a projektgazdaknak akadalykozlés formajaban jelezni,



5.11.  Vallalkozo a Szerz6dés szerinti feladatait az altalanosan elfogadott szakmai elveknek és a
szerzOdéses kovetelményeknek, valamint a Miszaki Leirasban foglaltaknak megfeleléen
hibamentesen ¢és hataridére koteles teljesiteni. Vallalkozd koteles a tevékenységét tgy
megszervezni, amely biztositja a megvalositas gazdasigos és gyors elvégzését, illetve befejezését.

5.12.  Vallalkozd a dokumentaciok kezelése tekintetében kiteles a megrendeldi érzrevételek
kézhezvételétdl szamitott 10 (tiz) munkanapon beliill a Megrendels altal sziikségesnek itélt
viltoztatasokat kiilon dijazas és koltségtérités nélkiil elvégezni, ¢és az atdolgozott anyagokat az
Megrendelé részére ismételten atadni. A Vallalkezd kételes jelezni, amennyiben a Megrendeld
észrevételeit a miiszaki szakszerliség szempontjabdl, az ar/érték ardny szempontjabdl, vagy a
megvaldsitas hataridore torténd teljesithetésége szempontjdbél aggalyosnak tartja.

5.13.  Viallalkozo és Megrendeld a Szerz6dés teljesitése soran fokozott egyiittmiikddési kitelezettséget
véllalnak, ennek keretében minden olyan kériilményrd] haladéktalanul irdsban értesitik egymadst,
amely a Szerz6dés teljesitésének eredményességét vagy kells idbre vald elvégzését veszélyezteti,
vagy gatolja. Az értesitésnek ki kell térnie az el6idéz6 okokra, azok megsziintetésének modjara, a
kedvezdtlen hatdsok varhatdé mértékére és mérséklésének maodjara. Az értesités elmulasztisabadl
eredd karokért az a fél felel, aki az értesitést elmulasztotta.

5.14. A Vallalkozd koteles rendelkezni a kdtelezettségei teljesitéséhez sziikséges engedélyekkel (igy
kiilondsen a jogszabalyokban és tarsasagi iratokban elbirt engedélyekkel). Kteles biztositani azt is,
hogy a teljesitésbe bevonni kivant minden alvailalkozdja ugyancsak rendelkezzen a kitelezettségek
teljesitéséhez sziikkséges engedélyekkel.

5.15. A Vallalkozé szerzddéses kitelezettségei teljesitéséhez jogosult alvéilalkozdkat, vagy egyéb
beszerzett erdforrasokat igénybe venni.

5.16. A Vallalkozd fokozott feleldsséget vallal arra, hogy az altala igénybe vett alvallalkozdval
(alvallalkozokkal), egyéb személyekkel munkajuk, hozzajarulasuk aranyaban elszdmol.

5.17. A Vallalkozd az altala igénybe vett alvallalkozd (alvillalkozdk) tovabba egyéb, a Villalkozd
altal bevont kdzremiikod6 személyek munkajaért egyetemlegesen felel Gigy, mintha a teljesitést
maga végezte volna.

6. Teljesitési feltételek, atadas-atvétel

6.1.Véllalkoz6 feladata a referencia architektira Milszaki Leirasban meghatarozott funkcickkal — a
mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irdsoknak és a szakmai kivetelményeknek megfelelden —térténd
Iétrehozdsa, beleértve annak tervezését, fejlesztését, az elvart dokumentumok, valamint a referencia
architektara és annak elemei atadasat.

6.2.Villalkozd feladatainak elvégzése soran, illetve azok elvégzésével egyidejlileg a Miiszaki
Leiriasban meghatarozott tételesen felsorolt eredménytermékeket a feladatokhoz rendelt
iddébeli iitemezés szerint kiteles atadni a Megrendeld részére. A dokumentaciok esetében azok
¢észrevételezését (ideértve azok esetleges javitdsa, illetve mddositésa iranti intézkedést is), valamint
jovahagyasat a NAV informatikai mindségbiztositasat végeo szervezete belsd szabalyzat alapjan, 5
munkanapos hataridd betartdsaval végzi. A dokumentaciok magyar nyelven készitenddk és minden
dokumentacio elektronikus formaban (MS Word és PDF) keriil atadédsra a Megrendeld részére

6.3.Felek a Vdllalkozd altal atadni kivant eredménytermékek atadasarsl tételes ,,Termék és
dokumentacié Atadas-atvételi jegyzokonyv”-et (2. szdmu melléklet) vesznek fel, melynek
tartalmaznia kell a Megrendeld nyilatkozatat az eredménytermékek/dokumentaciok atvételérdl.
Viéllalkozd a Szerzodés 13.5. pontjaban megjeldlt kapesolattartoja a dokumentaciokat digitalizalt
formaban elektronikus adathordozén kételes atadni a Szerzédés 13.5. pontjaban megjeldlt szakmat
kapcsolattartd személy részére. Az atadott dokumentécidk Termék és dokumentécié atadas-atvételi
jegyzdkonyv mellékletét képezik.



6.4.Viallalkozé a Szerzédés 13.5. pontjaban megjeldlt szakmai teljesitésigazolas kiallitdsdra jogosult
képviseldje a Szerzddés szerinti feladatok teljes korli megvalositasat kovetden Teljesités igazolast
(3. szdmi mellékiet) allit ki, melyet alairasaval lat el. A Teljesitési Igazolast a jovahagyott
dokumentaciok, valamint a kialakitott referencia architektira és annak elemei atvételérdl sz41d
Termek és dokumentacid itadas-atvételi jegyz6kdnyvek masolataival jévihagyds céljdbol benyijtia
a Megrendel$ 13.5. pontban megjeldlt szakmai teljesitésigazoldsra jogosult képviseldje részére.

6.5.Megrendel a Teljesltés Igazolds aldirdsédval - a csatolt dokumentumok (Tcljesitésigazolas
mellékletei) alapjan - igazolja a Szerzddés szerinti feladatok elvégzését.

6.6.Megrendeld a Szerzidés teljesitésének elismerésérdl (teljesitésigazolas alairdséval), vagy az
elismerés megtagadaséarél legkésdbb a Vallalkozd teljesitésétol vagy az errdl sz4016 {résbeli értesités
{a Vallalkozd altal kiallitott és alairt Teljesitésigazolas) kézhezvételétdl szamitott 5 (&t)
munkanapon beliil irashan kiteles nyilatkozni.

7. Tulajdonjog és szellemi jogok

7.1. Vallalkozo tudomasul veszi, hogy a Szerzddés teljesitésének eredményeképp létrejott szellemi
alkotasok és vagyontargyak tulajdonjogit/szellemi alkotasok szerzéi vagyoni jogait (a
tovabbiakban vagyontargyak és szellemi alkotisok egyiitt: eredménytermékek) — a 8.1. pont
szerinti ellenszolgaltatis megfizetése ellenében — at kell ruhazni a Megrendeldre. Az atruhazis
dokumentumait a teljesitésigazolasi dokumentécidjahoz csatolni kell. Az atruhdzas dokumentum
sablonokat Megrendelé biztositja. Megrendel feleldssége az atruhdzasi dokumentumok, illetve a
atruhazasi procedira jogszeriiségének biztositasa. Vallalkozd sem a Szerzodés keretében keletkezett
eredménytermékeket, sem azok részeit harmadik félnek at nem adhatja.

7.2.Felek egybehangzdan kijelentik, hogy a Szerzddés keretében létrehozott eredménytermékek és
egyéb dokumentumok tulajdonjoga, valamint a Szerzbdés teljesitése sordn 1étrejstt vagyoni értéket
képviseld szerzdi jogi védelem alatt allo szellemi alkotdsok felhasznéldsanak joga — a 8.1. pont
szerinti ellenszolgaltatas Gsszegének kifizetését kovetden ~ illeti meg a Megrendeldt. A Vallalkozo
altal a teljesités érdekében beszerzett, harmadik személytdl szarmazé szoftverek, alkalmazasok és
azok alapdokumentacidjaval kapcsolatos felhasznalasi jogokra a harmadik személy altal
meghatarozott licenc feltételek vonatkoznak.

7.3. A teljesités soran keletkezd szerzdi jogi védelem alé esé szellemi alkotdson a Megrendeld a szerzéi
vagyoni jogok megszerzésével egyidejilleg véglegesen, kizarolagosan, teriileti korliatozas
nélkiili, harmadik személynek atengedhett, a mi teljes védelmi idejére sz0l6 felhasznalasi
jogot szerez. A szerz6i jogi védelem alatt 4116 szellemi termékekhez kapesolodé atruhazott szerzéi
vagyoni jog alapjan a NAV jogosult az ellenbrzése alatt a1l teljes hardver haldzatban a rendszerrel
kapcsolatos valamennyi informacid, adat képerny6n torténd megjelenitésére, programok futtatasara,
milkddtetésére, atdolgozasara, a programoknak a biztonsagos lizemeltetéséhez sziikséges mértékben
torténd tarolasdra és tbbbszérdzeésére.

7.4. Amennyiben a Szerz6dés teljesitése soran vagy annak érdekében létrehozott szerzéi mi
programalkotds tekintetében értelmezhetd, Vallalkozd a 8.1. pont szerinti ellenszolgiltatis
megfizetése ellenében koteles a forraskddok és targykodok, kapesolddd dokumentacidk NAV
részére torténd teljes korli dtadasara. Vallalkozd szavatossaggal tartozik azért, hogy a Szerzddés
teljesitése soran vagy annak érdekében létrehozott szerzoi miivek tekintetében a teljes szerzoi
vagyoni jogok és kodok atruhazdsanak jogi akadalya ne legyen, harmadik személy NAV-val
szemben a szellemi alkotdsokhoz fliz6d6 jogai alapjan igényt ne tAmaszthasson, a NAV-nak azzal
kapcsolatban tovabbi fizetési kitelezettsége ne keletkezzen.

8. Fizetendd ellenériék

8.1. Vallalkozdt a Szerz6désben meghatarozott feladatok teljes korti, hibatlan és hidnytalan teljesitéséért



3.2,

8.3.

8.4.

8.3.

9.2.

9.3.

9.4.

fixGsszegt atalany vallalkozasi dijként 6sszesen nettd 270.000.000 Ft, azaz Kettészazhetvenmillié
forint + 27% AFA ellenszolgiltatas illeti meg.

A teljes szerzddés értéke:

netto 270.000.000 Et, azaz Kettdszazhetvenmillio forint + 27% AFA = bruttd 342.900.000 Fi,
azaz Haromszaznegyvenkétmillio-kilencszazezer Forint.

Vallalkozo a Szerzddés szerinti feladatok 3 hdnapos teljesitési hataridovel megéllapitott I. fazisanak
szerzbdésszerll teljesitését kovetden 1 db részszamla, a Szerzddés szerinti feladatok teljeskorti
szerzOdésszeril teljesitését kivetSen tovabbi 1 db végszamla kiallitasara jogosult az alabbiak szerint:

Az 1 fazis szerzddésszerii teljesitése esetén Vallalkozdét nettdé 180.000.000 Ft, azaz
Egyszaznyolcvanmillio forint + 27% AFA, azaz Osszesen brutté 228.600.000 Ft, azaz bruttd
Kettdszazhuszonnyoclmillio-hatszdzezer forint illeti meg,

A részszamla kidllitdsa és Megrendel$ altali kiegyenlitése esetén a Szerzddés szerinti valamennyi
feladat szerzOdésszerii teljesitése esetén Villalkozo altal kiallithatd végszamla Osszege nettd
90.000.000 Ft, azaz Kilencvenmillié forint + 27% AFA, azaz brutté 114.300.000 Ft, azaz
Szaztizennégymillio-haromszazezer forint.

Az ellenszolgaltatis dsszege magyar forintban (HUF) kerill kiszdmlazasra, mely tartalmazza a
SzerzGdés teljesitése sordn felmeriilé valamennyi kiltséget, ideértve a jotallas és a 7. pont szerinti
szerzO6i vagyoni és felhasznélasi jogok ellenértékét is

Villalkozd semmilyen jogeimen nem [éphet fel tovabbi koltség- vagy dijigénnyel a Megrendel&vel
szemben a Szerzddés szerinti feladatok elvégzésével kapesolatban.

Az ellenszolgdltatis a Szerzddés idbtartama alatt — a szerzédésmddositds esetkdrét kivéve —
semmilyen jogcimen nem emelhetd. Az AFA mértéke a térvényi szabilyozasnak megfelelden
valtozhat.

Fizetési feltételek

.Villalkozé6 a részszdmla és a végszamla kidllitdsara valamennyi feladat maradeéktalan,

szerzédésszerll teljesitését kovetten, mindkét fél altal alairt Teljesitésigazolas alapjan jogosult.
Viéllalkozd a szamlan koteles feltiintetni a Megrendeld kotelezettségvallaldsat beazonositd
szerz6désszamot. A Vallalkozod altal benytijtott szamlanak meg kell felelnie az Afa torvényben és a
szamviteli tdrvényben foglaltaknak.

A benytjtott szamla clvélaszthatatlan részét képezi a mindkét fél altal alairt Teljesitésigazolas
eredeti példanya és annak mellékletei.

Villalkozd a teljesités igazoldsatdl szamitott 8 (nyolc) naptari napon beliil koteles a szamlat
megfelels példanyban, szabalyszerlien kidllitani és benyijtani a Megrendeldnek. A jovahagyott
elszamold bizonylatok alapjan az adott szdmla ellenértékénck kifizetését a Megrendeld atutalas
Otjan teljesiti a szamla beérkezését6l szamitott 30 (harmine) naptari napos fizetési hataridon
beliil a Vallalkozé MKB banknél vezetett 10300002-20347563-00003285 szam bankszamlajara.

A szamlat az alabbi cimre kell kidllitani (Szamlazasi cim) és benydjtani (Szamlakiildés cime):

Szamlazasi cim: Nemzeti Ado- és Vamhivatal
1054 Budapest, Széchenyi u. 2.
Addszam: 15789934-2-51



Szamlakiildés cime: Nemzeti Add-és Vamhivatal Gazdasagi Ellato Igazgatosaga
Pénziigyi és Szamviteli Féosztaly
1054 Budapest, Széchenyi u. 2.

9.5.Megrendeld a szamlazasi és/vagy a szdmlakiildés cimében t&rténé valtozast haladéktalanul kételes
irasban kozolni a Véallalkozé kapesolattartdjaval. Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a fentiek szerint
bekovetkezd valtozas nem eredményezi a Szerz6dés modositasat. A postai killdeményként érkezo
szdmla boritékjat ,,Szamla” felirattal kell ellatni.

10. Jotallas, szavatossag

10.1.  Vallalkozdt a szerzbdés szerinti teljesités ( Teljesitésigazolason szereplé idopontjatd]l 12
(tizenkét) hoénap rendszerszintii jotallasi kitelezettség terheli a kialakitott referencia architektira
megfeleldségéért, rendeltetésszerii mikodéséért.

10.2. Viallalkoz6 szavatolja, hogy a Szerzodés keretében létrejott és atadott eredménytermékek
(termék/rendszer és dokumenticidk) az atadds-atvételek idépontjaban megfelelnek a hatalyos
jogszabalyokban foglalt eldirasoknak, a Miiszaki Leirasban és az Ajanlatban meghatarozott
feltételeknek (kellékszavatossag).

103. Megrendeld a j6tallas/szavatossag iddtartama alatt a Szerzddésben és a jogszabalyban foglalt
feltételek szerint érvényesitheti a hibas teljesitésbol eredd igényét.

10.4.  Véllalkozd hibasan teljesit, ha az eredménytermékek a teljesités idépontjaban nem felelnek meg
a Szerzbdésben és a jogszabalyokban megallapitott mindségi kovetelmeényeknek. Hibas teljesités
esetében Megrendeld jogosult az atvételt megtagadni, és egyidejiileg a jétallasi/szavatossagi igényét
is bejelenteni, mely elektronikus levélben (e-mail) toérténik a Vallalkozd felé. Az értesitésnek
tartalmaznia kell a szavatossagi igény tipusat, és a lehetdséghez mérten a hiba (hibik és/vagy
hianyok) leirasat, dokumentélasat.

10.5. Hibas teljesités esetén a Megrendeld megfeleld — a Vallalkozdval eldzetesen egyeztetett —
hataridd (poéthataridd) tiizésével kijavitast, a hianyok poétlasat vagy az eredménytermékek részben
vagy egészben vald 0jboli teljesitését igényelheti. Ez esetben Vallalkozd az irasban rogzitett
péthataridén beliill koteles hibatlanul és/vagy hidnytalanul teljesiteni, mely kotelezettség

megszegése a Szerzbdés idétartama alatt a késedelmes teljesitéshez fiiz6d6 jogkovetkezményeket
vonja maga utan.

10.6. A jotallasi/szavatossagi kotelezettséget nem érinti a teljesités targyat képezd eredménytermékek
vagy azok egyes elemeinek olyan véltozasa, moédositdsa, amely a Véllalkozé altal teljesitett, hibas
rész mitkddésére nincs bizonyithatéan kihatssal.

10.7. A jotallasi/szavatossagi igény érvényesithetdségének hatdrideje az eredménytermékek
kijavitassal vagy az 0jbdli teljesitéssel érintett részére, illetve a kijavitas kovetkezményeként
keletkezd hiba tekintetében tjbol kezdddik. A jotallasi hatiriddbe nem szamit bele a kijavitasi
idének az a része, amely alatt Megrendel$ az eredménytermékeket rendeltetésszerlien nem tudja
haszndlni.

10.8. Vallalkozo tudomasul veszi, hogy a jotallasi idoszak alatt bejelentett jogos kivetelések, ha a
Villalkozo a jotallasi kitelezeitségének a Megrendel6 felhivasara hataridében nem tesz eleget, a
Ptk.-ban foglaltak szerint a jotalldsi idotartam lejarta utan is érvényesithetdk.

10.9. A jotallas nem terjed ki elemi csapas, szdndékos rongalas, emberi mulasztds, illetéktelen
beavatkozas, iletve mas szakszeriitlen mikodtetés, beavatkozas altal okozott karok helyredllitasara.

10.10. Vallalkozd az alabbi feltételekkel koteles megtériteni a Megrendelonek a hibés teljesitésbdl
eredd, azzal kdzvetlen okozati kapcsolatban felmertild karat legfeljebb a szerzddés nettd értékének



erejéig terjedd Gsszegben, kivéve, ha a hibas teljesitést kimenti.

10.11. A Szerz6dés keretében letrejott és atadott termél/rendszer vonatkozdsaban a hibas teljesiiéssel
okozott kizvetlen karok megtéritését a Megrendeld akkor kdvetelheti, ha kijavitasnak vagy (jboli
teljesitésnek nincs helye, vagy ha a Vallalkozé a kijavitast vagy az (jbdli teljesitést nem vétlalta,
ezen kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha a Megrendelonek a kijavitashoz vagy Gjboli
teljesitéshez fiiz6dd érdeke megsziint. Megrendelé e kartéritési igényét a teljesités id6pontjatol
szamitott cgy éves hataridén beliil érvényesitheti.

10.12. Vallalkozd kijelenti és szavatolja, hogy nem létezik semmiféle olyan jogszabily, hatdsagi
eldiras, szerzddés, nyilatkozat, vagy harmadik személy joga, amely a Megrendelé tulajdon- és
felhasznalasi joganak megszerzését, illetve gyakorldsat barmilyen modon vagy mértékben
korlatozna vagy akadélyozna, illetve a Megrendels terhére a Szerzddésben foglaltakon tal fizetési
kitelezettséget eredményezne (jogszavatossig).

10.13. Ezen szavaiossagi rendelkezések megsértése esetén a Megrendeld megfeleld hataridd tiizésével
az akadaly elharitisat vagy tehermentesitést kévetelhet.

10.14. A hataridd eredménytelen eltelte utdn az akaddly elharitisdnak sikertelensége esetén a
Megrendeld eldllhat a Szerzbdéstol és kartéritést kdvetelhet, illetve a tehermentesités sikertelensége
esetén Megrendeld a tehermentesitést a Vallalkozd kiltségére elvégezheti. Ha a tehermentesités
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, a Megrendelé a Szerz8déstd! elallhat és kartéritést
kovetelhet, vagy a teher atvallalasa fejében az ellenérték megfelels csokkentését kvetelheti. Ezek
a jogok a Megrendelt akkor is megilletik, ha a tchermentesitésre megszaboft hatéridd
eredményteleniil telt el, és a Megrendel6 nem kivanja a tehermentesitést.

11. Kitbér, kartéritési felelosség

11.1.  Vallalkozo a Szerzddésben meghatarozott feladatokat a 3.2.1. pontban meghatérozott hataridok
és a Szerzédésben foglalt feltételek szerint koteles teljesiteni. A Szerzddés teljesitése soran
Villalkozo6 a Szerzddésben foglaltak szerint haladéktalanul kételes irasban jelezni Megrendeld felé
a teljesités akadalyat, annak varhatd megsziinését és az esetleges varhato teljesitési hataridét.

11.2. Megrendeld a Vallalkozo szerzbdésszegése esetén az alabbiak szerint jogosult késedelmi és
meghitsulasi kotbér érvényesitésére. A Ptk. 6:186. § (1) bekezdésében foglaitaknak megfelelen a
kotbérfizetési kotelezettség megallapitasanak feltétele, hogy az alapjaul szolgald esemény a
Vallalkozd vétkes tevékenységére vagy mulasztasara vezethetd vissza.

11.3. Megrendeld az eredményteleniil letelt hataridét kovetd naptdl a kotbér érvényesitését
megalapozd tényeket, a kitbérezéssel érintett feladatok korét, a kdtbér alapjdul szolgald értéket,
valamint a kotbér mértékét irasos dokumentumban rogziti €s errél a Vallalkozdt haladéktalanul
értesiti.

11.4. Amennyiben Villalkozé feladatait nem teljesiti a teljesitési hataridon beliil, igy Megrendel6 az
eredménytelentil eltelt teljesitési hataridot kovetd minden késedelmesen eltelt nap utan a késedelem
megsziinéséig késedelmi kotbérre jogosult.

11.5. A késedelmi kotbér alapja a 8.1. pont szerinti teljes nett6 ellenszolgaltatas 6sszege. A késedelmi
kétbér mértéke 1-5 nap késedelem esetén napi 0,05 %, 6-10 nap késedelem esetén napi 0,08%, 10
napot kévetd késedelem esetén napi 0,1%.

11.6. Amennyiben a megaliapitott késedelmi k&tbér mértéke eléri a 8.1. pontban meghatarozott teljes
nettd ellenszolgaltatis dsszegének 10%-0s mértékét, Megrendeld egyoldal frasbeli nyilatkozattal
megillapithatja a teljesités meghitsulasat. A szerz8dés alapjan felszamithatd késedelmi kétbérek
egylittes Osszegének maximuma a szerzédés szerinti teljes nettd ellenszolgaltatas 25%-a. A
meghitisulds megéllapitdsa esetén Vallalkozé a 8.1. pontban meghatarozott teljes netto
ellenszolgdltatds Osszegét alapul véve 25%-os meghilsulasi kdtbér fizetésére koteles, mely a
meghitsulds megallapitasardl szold irasbeli nyilatkozat kézlésének napjan valik esedekessé. A
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kifizetett, illetve esedékes késedelmi kétbér bsszege a meghiusulasi kotbér Ssszegébe beleszamit.

11.7. Megrendeld a kotbér 6sszegérdl bizonylatot allit ki, melyet Véilalkozé a bizonylaton rogzitett
idépontig atutalassal koteles kiegyenliteni. Megrendeld jogosult az esedékessé valt késedelmi
kotbér Ssszegét a Vallalkozot megilletd ellenszolgaltatasbol visszatartani, azzal, hogy Megrendeld
az ellenszolgaltatashol ered tartozésaval szemben csak a jogosult altal elismert, egynemii és lejart
kovetelését szamithatja be.

11.8. TFelek rogzitik, hogy a késedelmi kotbér Szerzddés szerinti megfizetése nem mentesiti a
Villalkozdt sem a Szerzddés szerinti teljesités, sem pedig az altala a Szerzddés keretében véllalt
barmelyik kitelezettségenek teljesitése alol.

11.9.  Vallalkoz6 késedelmi kétberfizetési kotelezettsége nem érinti Megrendeldonek a Szerz6dés

érvényesitését.

11.10. Megrendeld a késedelmi kitbérigény érvényesitése mellett kivetelheti a kotbért meghalado,
igazolt kdranak megtéritését a szerzédésszegéssel okozott karokért vald feleldsség szabalyai szerint.

11.11. Véllalkozd legfeljebb a szerzédés szerinti teljes nettd ellenszolgaltatds erejéig tartozik
kartéritési felelosséggel az olyan tényleges, igazolt és kdzvetlen karért, amelyet a Szerzédés
teljesitésével dsszefiiggésben, akar a Vallalkozé maga, akar alkalmazottja magatartdsa, mulasztésa,
illetve egyéb szerzbdésszegd tevékenysége kovetkezményeként a Megrendelonek ckozott.
Megrendelé a szerzbdésszegéssel okozott kardnak megtéritését akkor is kovetelheti, ha
kithérigényét nem érvényesitette.

11.12. A Viéllalkoz6 nem teheté feleldssé semmilyen kozvetett kérért vagy elmaradt haszonért,
beleértve a tényleges vagy feltételezett nyereségtd! és megtakaritasoktdl vald elesésbé! szarmazo
olyan veszteségeket, melyek a rendszer, illetve dokumentaciok haszndlatidval vagy az azokkal
kapcsolatos hibakkal, hidnyossagokkal kapcesolatban meriilnek fel.

11.13. Megrendelé tudomdasul veszi, hogy amennyiben a Vallalkozd vezetd tisztségviselbje e
jogviszonyukkal Gsszefiiggésben Megrendelének kart okoz (ideértve azt az esetet is, ha a kar a
vezetd tisztségviseld felrdhaté magatartds eredményeként megvaldsuld szerzbdésszegés
kivetkezménye), ezért kizardlag a Vallalkozd tartozik felelosséggel. A Villalkozd vezetd
tisztségviseldjét terheld, az altala okozott karért vald feleldsség jelen fejezet szerinti korlatozasa
kizarélag a Felek jelen Szerz6dés szerinti jogviszonyéban érvényes €s hatalyos, és nem érinti a Felek
kdztt mar fennalld vagy a jovében Iétrejdvé szerzddésekkel kapesolatos, vagy szerzodésen kiviil
okozott karért valé felel6sséget.

11.14. A Megrendeld jelen Szerzodés alairasaval kifejezetten ¢s visszavonhatatlanul kijelenti, hogy
lemond azon jogar6l, hogy a Vallalkozé vezetd tisztségviseldjével szemben feleldsségének
megallapitésa vagy marasztalasa irant barmilyen igényt érvényesitsen. A Véllalkozo vezetd
tisztségviseldje a jelen pontban régzitettek szerinti feleldsségkorlitozasra kdzvetleniil hivatkozhat.

12. A Szerzodés megsziinése

12.1. A Szerzddés a 3.2.1. pontban rogzitett, véghatariddként meghatirozott idétartamot, azaz a

Szerzédés teljesitését megeldzéen az alabbi rendelkezésekben meghatarozott feltételek
bekdvetkezése esetén sziinik meg.

12.2. Felek tudomasul veszik, hogy a Kbt. 9. § (5) bekezdése értelmében az in-house beszerzés - Kbt.
9. § (1) bekezdés h) pontjaban rogzitett - feltételeinek a Szerzbdés teljes idotartama alatt fenn kell
allniuk. Amennyiben az emlitett feltételek mar nem 4llnak fenn, a Megrendeld a Szerzddést jogosult
és egyben koteles felmondani.

12.3.  Abban az esetben, ha a Vallalkozé siilyos szerzddésszegése kivetkeztében a Megrendelonek a
Szerzddés teljesitéséhez fiiz6d6é érdeke megszlinik, a Megrendeld jogosult felmondassal €lni.
Megrendeld a Szerzédést a Vallalkozéhoz intézett egyoldall, indokolassal ellatott irasbeli
nyilatkozattal, az adott hénap utolsd napjara mondhatja fel. Megrendeld a felmondés joganak
gyakorlasa elétt koteles a Vallalkozot irasban - a felmondasra okot add koriilmény megjeldlésével -
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a szerzddésszerl allapot helyredHitasara felszolitani.

Stlvos szerzddésszepésnek mindsiil a Vallatkozo részérdl kiiléndsen, amennyiben

- a Szerz6dés szerinti feladatok megvaldsitasaval — neki felrohatd okbdl — késedelembe esik,
oly moddon, hogy részben vagy teljes mértékben elmulasztja a mérféldkovek targyat képezod
feladatok teljesitését;

- a Szerzddésen alapuld egyéb kdtelezettségének ismétlddden nem, vagy nem hataridében
tesz eleget, és azt eldzetes irasbeli felszodlitas ellenére sem teljesiti az abban foglalt
hataridoig (ide nem értve a vis maior esetét);

- Jjogosulatlanul hasznélja fel a Szerzddés teljesitése soran tudomdsara jutott informaciot,
illetve szandékos vagy gondatlan magatartasanak kovetkezményekeént adatok és/vagy
informacidk illetéktelenek tudomasara jutnak.

12.4. Megrendeld jogosult a SzerzGdéstdl elallni, ha a Vallalkozé ellen a szerzodéskitést kivetden
felszamolasi, végelszamolasi, hivatalbdl a cégnyilvantartasbol torlési, illetve egyéb, a
megsziintetésére iranyuld eljaras indul.

12.5. A Szerzdés felmonddsa esetén a felmondés pillanatdig dtadott eredménytermékek - aranyos
ellenszolgéltatas ellenében - megilletik a Megrendelét, tehat a Vallalkozd jogosult a Szerzédés
megsziinése elott szerzddésszeriien teljesitett feladatok Szerzodés szerintl pénzbeli ellenédriékére,

12.6. A Szerz6dés felmondasa, vagy barmely mas okbdl valé megsziinése esetén, a megsziinéstol
szamitott 15 naptari napon beliil a Felek kotelesek egymassal elszamolni, illetve az elszamolas
alapjaul szolgald dokumentumok kiallitasardl gondoskodni. A Szerzédés megsziinése nem érinti az
elszamolasi és titoktartasi kotelezettségek, valamint a szerzoi joggal kapcsolatos rendelkezések
teljesitését, illetve fennallasat.

13. Kapcesolattartas, értesitések

13.1. Felek a Szerz6déssel kapcsolatos, egyméasnak cimzett értesitéseiket irasban (e-mail, telefax,
level) kiildik meg a kijelolt kapcsolattartdk részére és azokat irdsban vissza kell igazolni. Az
értesitésben foglaltak a cimzett altal torténo kézhezvételkor lépnek érvénybe.

13.2.  Felek megallapodnak abban, hogy a Szerzfdésben foglaltak maradéktalan megvaldsitasa
érdekében fokozottan és sziikség szerint folyamatosan egyiittmikddnek.

13.3. A 13.2. pontnak megfelelden Felek haladéktalanul tajékoztatjdk egymast a Szerzbdésben
foglaltak teljesitésén kiviil minden olyan kérdésrdl (tény, adat, koriilmény) is, amely a Szerzddés
teljesitésére kihatassal lehet, ideértve a Vallalkozd teljesitési képességeiben torténd alapvetd
valtozas bekovetkezését is.

13.4.  Vallalkozd kételezettséget vallal arra, hogy a Megrendeltt haladéktalanul értesiti abban az
esetben, ha a SzerzOdés maradéktalan teljesitése elbtt ellene végrehajtasi eljaras indul, vagy
végelszamolas alatt all, vagy vonatkozasaban csbdeljaras elrendelésérdl szold birdsagi végzést
kozzétettek, vagy az ellene inditott felszdmolasi eljarédst jogerdsen elrendelték.

13.5. Felek részérd! kapesolattartisra és nyilatkozattételre jogosult személyek:
Megrendeld részérdl szerzddéses / szakimai kapesolattartisra jogosult személy:
Név: Czeglédi Laszlo Zsolt
Beosztds:  osztalyvezetd — NAV Informatikai Intézete
Telefon: +36 1 470-4229

e-mail: czegledi.laszlo@nav.gov.hu
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Megrendeld részérdl szakmal teljesitésigazolasra jogosult személy:
Név: Barcza Attila pénziigy6r alezredes
Beosztas:  Igazgatd — NAV Informatikai Intézete
Telefon: +36 1470-4193

e-mail: barcza.attila@nav.gov.hu

Vallalkozd részérs] szerz6déses kapcsolattartisra / teljesitésigazolas alairasara jogosult személy:

Név: Formanek Gyula

Beosztas:  iigyvezetd

Telefon: +36 30 252 2756

e-mail: formanek.gyula@pillerkft.hu

Villalkozd részérdl szakmai teljesitésigazolis kiallitasara jogosult személy:

Név: Simon Dezs6
Beosztas:  fejlesztési igazgatd
Telefon: +36 20 223 9429

e-mail: simon.dezso@pillerkft.hu

13.6. Felek a kapesolattartok és teljesitésigazolas kiallitdsara jogosultak személyében torténd
véltozast haladéktalanul kotelesek irdsban kzilni egymassal. A kapesolattartok és teljesitésigazolas
kiallitasara jogosultak személyében bekOvetkezd viltozds nem eredményezi a Szerzddés
modositasat.

14. Titoktartas

14.1. Felek vallaljak, hogy a Szerzddés teljesitése soran a masik Fél szervezetével, miikddésével —
kiildnésen az informatikai rendszereivel és az azokban tarolt adatokkal — kapcsolatos, birtokukba
Jjutott adatot, informéciot és dokumentaciot — jogszabalyi, vagy birdsagi kételezés hidnyaban — nem
hozzak nyilvanossagra, nem hozzak harmadik személy tudomasara, azokkal kapesolatban legalabb
ugyanclyan gondossagot alkalmaznak, mint sajat érzékeny informacioik megvédése és titokban
tartasa érdekeben.

14.2. Felek kotelezettséget vallalnak, hogy a Szerz6dés teljesitése soran egymas tdrvény altal védett,
valamint egyedi megallapodasuk szerint annak min&sitett titkait, informacidit megtartjak.

14.3. A Szerzddés titoktartdsra vonatkozd rendelkezései a Szerzddés barmely okbdl tdrténd
megsziinése vagy megsziintetése esetén korlatlan ideig maradnak hatalyban.

14.4. Felek rbgzitik, hogy amennyiben a jelen pontokban meghatarozott titoktartasi kitelezettségiiket
barmely okbol megszegik, oket teljes korii és korlatlan kartéritési feleldsség terheli €s a masik fél
jogosult a Szerzddést azonnali hatallyal felmondani.

14.5. Villalkozd tudomésul veszi, hogy a Szerzddés teljesitésében részt vevd munkavallalditol a
NAV az érvényes Informatikai Biztonsigi Szabalyzatanak (a tovdbbiakban: IBSZ) titoktartdsi
rendelkezésre vonatkozd pontjai alapjan titoktartasi nyilatkozat megtételét kivanja meg.

14.6. A titoktartasi nyilatkozat megtétele elott a NAV ismerteti a Vallalkozo érintett munkavéllaléival
az IBSZ-ben, az C")rzésbiztonségi Szabalyzataban (a tovabbiakban: OBSZ), illetve a személyes
adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagarol szold szabédlyzataban (a tovabbiakban:
ASZ) foglaltakat. Vallalkozd kiteles a Szerz6dés teljesitésében részt vevd munkavallaloi biintetlen
elOéletét szavatolni, és ezt a NAV kérésére érvényes hatosagi erkdlesi bizonyitvannyal igazolni.

14.7. A NAV Szerzédésben megnevezett szakmai kapcsolattartdja a megjeldlt szabalyzatok
kivonatait, illetve azok mddositasa esetén az 0j kivonatot — érvénybelépésiiket kovetd 10 naptari
napon beliil — megkiildi a Vallalkozd szerzédéses kapesolattartdja részére.
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14.8. Vallalkozo a Szerzddés alairasaval elismeri, hogy az IBSZ-t, az OBSZ-t, valamint az ASZ-t
kivonatolva megkapta, azok tartalmat megismerte. Véllalkozd kijelenti, hogy a fenti NAV
rendelkezések és az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyok rendelkezéseit tudomasul veszi,
magara nézve kotelezbnek ismeri el és betartja, illetve alkalmazottaival betartatja, azok
megsértésének polgari jogi és biintetdjogi kdvetkezményeit tudomasul veszi. Vallalkozd a
titoktartasi kotelezettségek alkalmazottal, megbizottai, illetve kézremiikddéi (alvallalkozdi) altali
betartisaért a Ptk. szerint felel.

14.9.  Vallalkozo tudomasul veszi, hogy a NAV jogosult a rendelkezésére 4116 barmely — jogszabalyba
nem titkdz6 — eszkdzzel ellendrizni, hogy a Szerzodés teljesitése sordn sériilt-e az
informaciobiztonsaga.

14.10. Jelen cimben meghatérozott titoktartds aldl felmentést Vallalkozd részére a hatéalyos
Jjogszabdlyok figyelembe vételével, kizardlag irdsos formaban a NAV arra feljogositott képviseltje,
a NAV részére pedig a Vallalkozo arra feljogositott képviseldje adhat.

15. Egyéb rendelkezések

15.1.  Véllalkozd tudomasul veszi, hogy Megrendelének kotelezettséget kell vallalnia arra, hogy a
SzerzOdés szerinti referencia architektira megvaldsulasanak ellendrzését minden olyan szervezet,
hatosag, egyeb személy részére lehetbvé teszi, amelyeket erre jogszabaly jogosit, illetve kételez.
Vallalkozd sajat kompetencidin beliil minden tole telhetdt megtesz annak érdekében, hogy
Megrendel6 ezt a kételezeitséget maradektalanul teljesiteni tudja.

15.2. Véllalkozé tudomasul veszi, hogy Megrendeld a Szerzddés targyat képezd architektiira
megvaldsitisa sordn koteles a jogszabalyokban meghatérozott tajékoztatisi €s nyilvanossagi
kotelezettségeknek eleget tenni. Vallalkozd sajat kompetencidin beliil minden téle telhetdt megtesz
annak érdekeében, hogy Megrendeld ezt a kotelezettséget maradéktalanul teljesiteni tudja.

15.3. A Szerzddés mddositasara csak irasban, mindkét fél erre jogositott képviseldjének aldirasaval
van lehetoség.

15.4. Felek tovabba rigzitik, hogy ha a Szerzbdésben foglalt valamely rendelkezés érvénytelennek
bizonyulna, vagy azza véalna, az a Szerzddés egészére nem hat ki. Felek kdlcsondsen kitelezettséget
véllalnak arra, hogy a Szerzbdés hatalyon kivilli vagy érvénytelenné valt rendelkezéseit a
gazdasagilag elérni kivant célhoz legkszelebb allo szaballyal pdtoljak.

15.5. Felek megallapodnak abban, hogy a SzerzOdéssel létrejott jogviszonnyal kapesolatban
felmeriild egymas kodzti vitas kérdésekben elsddlegesen peren kiviili targyalas Utjan kivannak
egyezségre jutni. Feleknek meg kell tennilik mindent annak érdekében, hogy kdzvetlen targyalasok
Utjdn rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, mely kozottik a Szerzddéssel
kapcsolatban meriil fel. Amennyiben azt barmelyik fél kezdeményezi, a vitas kérdések peren kiviili
rendezése érdekében a Felek kotelesek mindkettéjik altal elbzetesen elfogadott szakértd(k)
kozremiiktdését igénybe venni.

15.6. A peren kiviili egyeztetés eredménytelensége esetén, barmely jogvita eldontésére, amely a
SzerzOdéssel Osszefliggésben, annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével, vagy
értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a Felek - pertargy értékidl fiiggben - kikétik a Budai
Kozponti Keriileti Birdsag kizarélagos illetékességét, illetve hataskdr hidnyaban a mindenkor
hatalyos Polgari Perrendtartasrol szold torvény szerint hataskorrel s illetékességgel rendelkezd
birosag jar el.

15.7. A Szerzddés értelmezésére €s a nem szabalyozott kérdésekben a Kbt., a Ptk., a szerzdi jogrdl
szolo 1999. évi LXXVI. torvény, valamint az egyéb kapcsolodd, Magyarorszadgon mindenkor
hatalyos jogszabalyok rendelkezései az irdnyaddak.
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15.8. A Szerzddés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:

1. szamu melléklet: Miiszaki Leiras

2. szamt melléklet: Termék és dokumentacié atadas-atvételi jegyzokonyv (minta)
3. szamt melléklet: Teljesitésigazolas (minta)

4. szamu melléklet: Titoktartasi nyilatkozat (minta)

5. szamu melléklet: Részletes atlathatosagi nyilatkozat

15.9. A Szerzddés egymassal megegyezd 4 (négy) eredeti példanyban késziilt, amelyet a Felek
képviseldi elolvasas és egyiittes értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jovahagydlag és cégszeriien irnak ala.
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1 A beszerzés bemutatisa

Jelen dokumentum célja az ,eKer — CDPS modul informatikai fejlesziéséhez sziikséges referencia
architektitra elemeinek beszerzése” megnevezésii beszerzés miiszaki elvardsainak meghatérozasa.

A 2006/112/FK irdnyelvnek ésa 2009/132/FK irdnyelvnek a szolgaltatdsnyijtasra és a termékek tdvértékesitésére
vonatkozd bizonyos hozzdadottérték-ado-kotelezettségek tekintetében torténd madositasardl szold 2017/2455
tandcsi irdnyelvben meghatdrozottakra figyelemmmel 2071, janudr 1-j&181 a 22 CUR Osszeghatdrl el nein €rd
killdemények altalanos forgalmi addé mentessége megsziinik, ezen arukra vonatkozéan vam-drunyilatkozatot
szitkséges majd benydjtani, amely el6relathatéan jelentsen megnéveli az ligyfelek és a vamhatdsig
adminisztracios terheit. El6z6ek miatt egy eKer-CDPS informatikai tdmogatdé modul kialakitdsa és majdani
bevezetése valt szitkségessé,

dr. Sors Laszlo, a NAV vezetdje, 2019. jilius 16-4n a kapcsolddd informatikai fejlesztésekkel kapesolatos
feladatok végrehajtasa érdekében eKer-CDPS munkacsoportot hozott 1étre.

Az eKER - CDPS modul megvaldsitdsat elokészitd informatikai és szakmali igény felmérésekbdl jol latszik, hogy
egyrészt — illeszkedve A nav 2.0 koncepcidjahoz — a megvaldsitds a jelenkor informatikai eszkdzeinek,
adatbazisainak, szolgaltatdsainak stb, minél magasabb szint{i kihasznaldsat igényli, mésrészt a megvaldsitandé
rendszer folyamatai, a NAV belsé rendszereihez tirténd kapcsolédasai a NAV sajat kornyezetében tdrténd
mitkédést igénylik.

Az eKER — CDPS modullal szemben tamasztott egyedi igények mellett a Nemzeti Adé- és Vamhivatal, mint
Ajanlatkérd dltalanosan is elkitelezett abban, hogy olyan korszer(l és idotalld informatikai megoldasokat
alakitson ki, melyek a Hivatal tevékenységét hatékonyan €s fenntarthaté médon tAmogatjak.

A NAV 2.0 koncepci6 szerint:

»Szervezeti, szakmai megijulds a NAV esetében sem lépzelhetd el modern, — szervezeti és kormanyzati —
stratégiahoz illeszkedd informatikai megoldasok alkalmazdsa, valamint a hardverelemek, hdaldzati megolddasok, a
vdsdrolt és feflesztett alkalmazds allomdny tijragondoldasa nélkiil. A szakmai folyamatok folvamatos rendelkezésre
dallasanak elengedhetetien feltétele a stabil infrastruktira kialakitdsa, a felhd alapit és mobil technologiak
haszndlatanak bovitése, valamint az alkalmazdskonszoliddcio végrehajtasa.”

A NAV Informatikdja rendkiviil 8sszetett és jelentbs valtozdsokon megy keresztill az iizleti kérnyezet viltozasaval
parhuzamosan.

Ezért a NAV elkdtelezte magat, hogy a hosszi tavi IT fejlesztéseit olyan
1. korszer,
2. nagy rendszerek megvaldsitasara alkalmas,
3. ezeknek a rendszereknek rugalmas, ar/érték aranyban hatékony fenntartasat lehetévé tévi,
4. egységes rendszer architektiraval, egységes €s standardizalt informatikai folyamatok Gtjan
valositsa meg, amelyek
1. segitik az alkalmazasok konszolidacidjat,
beleilleszkednek a felhé alapt megolddsokba,
a rendszerek jogszabily kivetd fenntartasat a legkisebb kockazat mellett, a legkisebb raforditisokkal
teszik lehetvé, és
4, megfelelnek a kormanyzati stratégiai elvardsoknalk is.

LW M

Ebbe a torekvésbe illeszkedik jelen beszerzés is, amely olyan, back office jellegli fejlesztés, amely az eKer modul
megvaldsitasa mellett jelentbsen hozzajarul a NAY 2.0 célkitlizéseihez.

A fentiek szerint tehat NAV, mint Ajanlatkérd szdmdéra kiemelten fontos, hogy a NAV informatikai rendszerei
korszerll szoftverfejlesztési paradigmak mentén késziiljenek. A NAV informatikai jivoképhez igazodva, a
jovoben kifejlesztendéd alkalmazisok tekintetében elvaras, hogy — ahol az értelmezhetd és indokolt — az
alkalmazasok mikroszolgiltatis (microservice) szemlélettel keriiljenek megtervezésre és megvaldsitisra,



A cél teljesitése érdekében az Ajanlatkérd vigy dontdtt, hogy egy korszerl megoldédsokat tartalmazé informatikai
referencia architektirat alakit ki, A referencia architekfura célja, hogy irdnymutatasként és mintaként szolgaljon
a jovbben megvaldsitandd egyes informatikai fejlesztések soran a megvaldsitand6 rendszerek fejlesztdi szamara.

Ajanlattevé feladata a mitkdd6 referencia architektira kialakitdsa.

Jelen dokumentum Ajédnlatkérd elvirasait rogziti Ajanlattevd felé, abban a tekintetben, hogy Ajanlattevinek a
szerzbdés keretében milyen eredménytermékeket kell eldéllitania, az eredménytermékek milyen elvart miiszaki
tartalommal bfrjanak.

i.1 A beszerzés sziikségessége

A vamszakmai JOP adatbdzis jelenleg monolitikus felépitésii, erds filggbségeket tartalmazéd
rendszerkapesolatokra épiil, melynél a fejlesztdi és a technoldgial kitettség jelentds. A rendszerek koziil
kiemelkedéen fontos az arunyilatkozat feldolgozd rendszer (CDPS), amely a kovetkezd években jelentds - féleg
unids jogszabdlyi kitelezettség alapjdn keletkezd — kihivasok elé néz. A kihivdsok kozil 2021, januar 1-jei
bevezetési datummal kell teljesiteni az eKereskedelem kihivédsait, amely napi szinten 30.000 — 50.000 db
sarunyilatkozat” feldolgozdsat érinti (jelenleg ez kb. 2.000 import, 1.500 export arunyilatkozat), beleérive a
postai, gyorspostai szolgaltatdk rendszereivel torténd kapcsolatot, valamint a NAV belsd, hiteles adatbazisain,
nyilvantartasain alapuld, szakrendszerek szerinti adatitadisokat, ellenérzéseket pl. torzs, szotar, TARIC,
kockédzatelemzés, pénzforgalom.

Az eKer — CDPS modul fejlesztésének elékészités sordn lefolytatott fejlesztési és lizemeltetési egyeztetések,
valamint a megvaldsitandé rendszerrel kapcsolatos elvardsok arra mutattak ra, hogy a rendszert a meglévo NAV-
os vamszakmai rendszerekkel szoros integriltsagban, egy 1 technolégiali kornyezetben, mikroszerviz
szemléletben és az azt tamogaté konténer feltigyeleti platformon célszerli megvalositani. Az elvardsoknak
megfelelden a mikroszervizekbe szervezett alkalmazasok sokkal ellendllobbak, robosztusabbak, hibatlirdbbek,
skalazhatdbbak, gyorsabban tovabb fejleszthetdk és mddosithatdak. Az igy fejlesztett rendszerek fenntarthatésaga
és tovébbfejleszthetdsége érdekében fontos szempont, hogy ma a piacon elérhetd fejlesztéi kapacitéds tipikusan az
ilyen keretrendszerek ismeretében jartas, ez szamit kurrens, a piacon beszerezheté szakértelemnek. A
hagyomanyos, monolit alkalmazisok fejlesztését tAmogaté technologiai elemeklkel kapesolatos szaktudads egyre
kevésbé vonzd, ahhoz ért6 szakemberek megszerzése egyre tobb nehézségbe titkdzik

Ajanlatkérd jelenlegi informatikai infrastruktirdja meglehettsen komplex és nem egységes. A t6bb mint 500
alkalmazdsi rendszert az Ajdnlatkérd kiilonbdzé infrastruktirdkon, illetve platformokon miikédteti. Ez kevéshbé
koltséghatékony és nagyobb lzemeltetési kockdzattal bir, mint egy egységes alapelvek mentén felépitett,
standardizélt szoftver architektira iizemeltetése. A jelenlegi, monolitikus architekfiran mitkdodd NAV
szakrendszerek médositisa, bovitése fenntartdsa plusz erbforrdsok bevonasa esetén is kockazatos.

Az Ajénlatkérd jelenlegi szoftver architektivdjanak jellemzoi:
¢ rendkivill széttagolt;
o meghatdrozé ardnyban tartalmaz egyedi fejlesztéseket;

sok esetben mar nem tAmogatott alkalmazéasok, szoftverek hasznélata;
sok egyedi interfész alkalmazasa;

véltozatos platform igény;

o sokszor mar elavult eszkozok.

A jelenlegi szoftver architektiraval kapcsolatosan a kovetkezd kockazatok keriiltek azonositasra:

o monolitikus felépités (az egyes rendszerek modositasa sok esetben kiszdmithatatlanul hat ki a t6bbi
egyuttmitk6dd rendszerre);
kisregedd technologidk (tAmogatas és szakemberhidny, technoldgiai kérnyezettd] lemaradas, integricios
gatak);
fokozddd szakemberhidny (nem vonzoé a munkahely, nincs toborzdsi- és megtartisi képesség);
tuddskrizis (kollektiv emlékezet hanyatlasa, tuddsmenedzsment hidnya);
csikkent reagaldsi képesség a fokozodd elvdrasokra, novekvd nyomdsra (time 2 market, korszerit
ligyfélkiszolgalas, szélesedd feladatkdrok).



A fenti okok miatt nem halaszthaté egy korszerl szoftver architektira alapjainak definidlasa, és ennek alapjan
kialakitani a referencia architektirat.

1.2 A beszerzés célja, elvirt eredmények

A beszerzés célja az eKer — CDPS modul jeilesztésehez sziikséges korszerii, mikroszerviz architekturaja
fejlesztési keretrendszer referencia architektira kialakitdsa Ajanlatkérdnél. Tovabbi cél, hogy az eKer —
CDPS modul fejlesztését thmogatd eredménytermék iranymutatasként és gyakorlatban is hasznosithatd mintaként

szolgaljon a jovében megvaldsitandd egyes informatikai fejlesztések sordn a rendszerek fejlesztdi szamara.

A referencia architektiira szoftvertervezési €s fejlesztési mintak halmaza. Elvéaras, hogy tervezési és
fejlesztési minta halmaz hasznalhatd legyen a konkrét szoftverfejlesziési feladatok soran:

o aszoftverek elvi kialakitdsahoz, és/vagy

e  konkrét problémdk megoldasahoz.

A mintdk a szoftverfejlesztés soran tipikusan jelentkezd problémdkra nydjtsanak kiillonb6zd megoldasokat, ezen
belitl:
1. Hatarozzanak meg, irjanak le funkcidkat, API-kat, struktirikat, szoftverelemeket.
2. Hatérozzak meg az eldziek viszonyrendszerét.
3. Ezen kiviil kerliljon sor egy, a fejlesztések sordn hasznalandd, a hatékony kommunikaciot tAmogato
fogalmi rendszer definialdsara is.

Az fgy létrehozott referencia architektiira folyamatos frissitése nem része a feladatnak.

2 Referencia architektira kialakitas

2.1  F& alapelvek

Ajanlatkérd célja, hogy az Gj fejlesztések soran megvaldsitott alkalmazdsok architektirdja korszerll és a mai
trendeknek megfeleld informatikai megoldasokon alapuljon, melyek hosszi taven is biztositjak
I.  amegvaldsuld fejlesztések integralhatésagat, tovabba

......

2. azt, hogy ne lépjenek fel megvaldsitasi fiiggbségel.

Ennek érdekében a referencia architektardnak a kivetkez6 6 iranyelvek mentén kell kialakitdsra keriilnie:
e harom f0 rétegbol 4lljon (Container platform, Microservice ktrnyezet, Alkalmazas keretrendszer);
o alkalmassag 1j, vagy eltérd technolégiak befogadasdra;
o a,felh6hoz” vald kapcsolddas lehetdségének biztositasa,

2.2 A referencia architektiira hirom f6 réteg ismertetése

Container platform

Korszerli, container-izoldcios technoldgiai alapon miikodd szoftverplatform, mely tAmogatja a container alapi
alkalmazdsok és szolgaltatasok telepitését, menedzsmentjét és lizemeltethetdségét, feligyeletét.

Microservice kirnyezet

A container platformon mikédé eszkdzrendszer, mely a microservice-architecture megkdzelitéshez kapesolodd
fobb tervezési és fejlesztési mintdkat valositja meg,

Alkalmazas-Kkeretrendszer

Java nyelven alapuld fejlesztési keretrendszer, mely a microservice kdrnyezeten alapulé alkalmazdsok fejlesztését
tAmogatja programkonyvtirak, megolddsi mintdk kivélasztisdval, és ezekhez kapcsolods eszkdzrendszer
biztositasaval.



2.2.1  Uj vagy eltérs technolégidk befogadiséra valé alkalmassag

Alapelv és elvérds, hogy a referencia architekttira legyen alkalmas &, vagy eltérod technoldgidk befogadaséra.
Minden rétege legyen alkalmas arra, hogy a meghatirozottol eltérd kialakitasi megoldasok is raépithetdk
legyenek a ,,magasabb” rétegekben.

22.2 A ,fcdhdhbz” vald kapesolodds lchetdségének biztosildsa
Alapely és elvaras, hogy a referencia architektiira biztositsa ,, felhéhoz” vald kapesolodas lehetdségét.

A kialakitas sordn figyelembe kell venni, hogy a jéviben egyes funkcidk on-premise, private vagy public felhGbe
keriilhetnek kitelepitésre; a kialakitott referencia architektira tartalmazzon olyan elemeket, melyek biztositjak,
hogy a felhébe telepitett funkcidk az architektiira szerves részeként legyenek képesek miikodni.

A referencia architektirdnak nem része az azt miikidtetd infrastruktara (a fizikai (hardver) elemektdl], az
operaciés rendszerig bezirdlag) kivéve, ha azzal kapcsolatban specidlis elvéarisokat tdmaszt a kialakitott
megoldas.

2.3 Referencia architektdraval kapcsolatos elvirisok

Container platform (CP)

o a CP biztositsa az alkalmazasok image-bél vald telepithetdségét €s image repository-t;

o a CP biztositsa az alapinfrastruktirat biztositd fizikai (bare metal) és virtudlis node-ok rugalmas
hasznalhatbsagat az architektlirdban;

o a CP biztositsa, hogy korlatlan szami node bevonhato legyen az architektirdba;

¢ a CP biztositson container orchestricios eszkiizrendszert;

e a CP biztositson container cluster management, és load balancing eszkdzrendszert.

o Az Ajanlatkérd a Container Platfrom tekintetében a SUSE CaaS Platform hasznalatat irja eld.

Microservice kirnyezet

e a keretrendszer biztositsa az alkalmazas illeszkedését a container platformra;

e a kiirnyezet biztositsa a kifejlesztett micorservice-ek clusteres miikddésre vald alkalmassagét;

e 3 skélazhatosdg biztositasa

e akdrnyezet biztositson service discovery és routing szolgaltatisokat;

e akomnyezet biztositson kzponti konfiguricids megoldast;

e a kirnyezet biztosftson olyan security (AAA) megoldast, mely illeszthetd az Ajanlatkéré 1IDM
megoldisdhoz;

o akomyezet illeszkedjen CI/CD (continous integration / continous delivery) megoldashoz;

o akornyezet biztositson a hibak elterjedésének megakadalyozasat célzd circuit breaker megoldast;

e a kirnyezet biztositson eszkdzrendszert naplozas és napldelemzés tamogatdsara.

Alkalmazas keretrendszer

e g keretrendszer Java alapti legyen (JDK 8);

e 3 keretrendszer biztositsa az alkalmazds illeszkedését a microservice keretrendszerre;

e a Kkeretrendszer biztositson Ul fejlesztési eszkdzkészletet, amelyben elérhetd egy kiinduldsi UI
komponenskészlet.

o A keretrendszer biztositson eszkdzkészletet RESTful (hitp) interfészek kialakitasdhoz, vagy alternativ, a
microservice kommunikaciot timogatd, szabvanyos elemekre épiils interfész megoldds kialakitasdhoz

o A keretrendszer részeként keriiljdn kialakitasra tovdbba:
o egységesithetd fejlesztdi kornyezet leirdsa
o iranyelvek statikus tesztelési (kédelemzd) szoftver hasznalatara
¢ irdnyelvek fejlesztti egységteszt kidolgozasahoz



A keretrendszerhez kertiljon kialakitdsra ,legacy kapesolddasi kézikonyv”, amely tartalmazza:
o Az Ajanlatléré ,legacy” rendszereivel kiépitendd rendszerkapcseolatok ajanlott tervezési
mintait.
o Részletesen kidolgozott tervezési és fejlesztési mintdkat az Ajdnlatkérdnél széleskdriien
hasznalt Oracle Forms alaptt rendszerekkel valo integracichoz.
o Alkaimazasi irdnyelveket az eléz6 pontban megfogalmazott tervezési és fejlesztési mintalchoz.



3  Szoftvermegoldisok kialakitdsa

A referencia architektira miikddésének igazolasra, illetve a késtbbi fethasznalhatésdg biztositisira az
architektaraban meghatarozott f6bb komponensek tényleges megvalositasa is elvart.

31 Kialakitand6 szoftverelemek
Ajanlattevs a Szerz6dés keretében az alabbi szoftvertermékeket koteles eldallitani:

3.1.1  Container platform szoftver

Ajanlattevd feladatai:

o Az Ajanlatkérd altal kijelolt, a referencia architektiraban definialt miikodést ténylegesen biztosité SUSE
CAAS Platform kialakitdsa és dokumentalasa.

e A megfeleld mikodést alatdmasztd minta telepités (teszirendszer) elkészitése.
e A megfeleld mitkddést alatdmaszté tesztsorozat kidolgozdsa, dokumentaldsa, €s a tesztek elvégzése

3.1.2  Microservice kirnyezet

Ajanlattevd feladatai:
o A referencia architekturdban definialt miikodést ténylegesen biztositd szofiverek kivalasztasa vagy
kialakitasa.
o A megfeleld mitkodést alatdmasztd minta telepités (tesztrendszer) elkészitése.
o A megfelelé mikodést alatdmasztd tesztsorozat kidolgozasa, és a tesztek elvégzése.

3.1.3 Alkalmazdis keretrendszer

Ajanlattevd feladata a referencia architektiraban definialt mitkddést ténylegesen biztosité szoftverck kialakitasa.

3.1.4  Mintaalkalmazis specifikicio és megvaldsitis

Ajanlattev feladatai:

e A megfelelé miikddést aldtdmasztd, tesztelésre és bemutatdsra alkalmas mintaalkalmazds mitkddési
specifikdcio elkészitése, logikai fizikai terv ataddsa (fejlesztés menete sordn ebbe a dokumentumba
atvezetés sziikséges a valtozdsokrdl). A mintaalkalmazds technikai értelemben megvaldsithat6 tobb,
egymassal nem kapcsolodd, killonbozé milkodéseket demonstrald alkalmazasként is. A
mintaalkaimazassal szemben nem elvaras a felhasznaléi szintii mitkddtethetdség, ezzel szemben a cél a
keretrendszer egyes mitkddéseinek IT szakértk szamdra vald demonstralhatdsaga.

e  Mintaalkalmazas kifejlesztése.

¢ Mintaalkalmazas telepitése (tesztrendszer).

Ajénlatkéro feladata:

e Az Ajanlatkérdi oldalrél is meg kell bizonyosodni arrdl, hogy az Ajanlattevd altal dtadott tesztrendszerek
valoban megfelelnek minden elvarasnak.

o A kialakitott megolddsok tesztrendszeren torténd telepitéséhez szilkséges infrastruktirat Ajanlatkérd
biztositja.

e A kialakitott megoldésok részét képezd szoftverek tesztrendszeren torténd hasznélatahoz szitkséges
haszndlati- és egyéb jogosultsdgok a ,,Szoftverlicencek rendelkezésrebocsitdsa”™ fejezetben leirtak szerint
biztositanddak.

3.1.5 A szoftverelemek kialakitasdnak elvart médjai

A fenti fejezetekben bemutatott szoftverelemek egyarant kialakithatok az alabbi hdrom dton, illetve ezek
tetszbleges kombinaciojaval.



Az open source termékek helyett torténd barmely licenc koteles termék felhaszndldsa elbtt az Ajanlatkérdvel
egyeztetni sziikséges, a licenc és support kiliségek miatt.

A rendszerkomponensek hasznélatdnal figyelni kell arra, hogy milyen az egyes komponensek frissitési ciklusa,
valamint, hogy a megoldés hogyan illeszkedik be a 7x24 elvarasi lizemeltetésbe.
3.1.6  Egyedi szoftverfejlesztés

Elvaras az Ajanlattevvel szemben, hogy a szoftverfejlesztés soran felhasznalt ,,3rd party” szoftverkomponensek
(pl. programkényvtirak) esetében torekedjen olyan megolddsok kifejlesztésére, melyek minél nagyobb részben
open source termeékekre és technolégidkra timaszkodnak.

3.1.7 Nem dobozos piaci szoftver biztositis testre szabdhssal

Elvéras az Ajanlattevével szemben, hogy térekedjen olyan megoldésok kivélasztdsara, melyek minél nagyobb
részben open source termékekre és technoldgidkra tamaszkodnak.

3.1.8  Dobozos piaci szoftver biztositis, konfigurilissal

Elviras az Ajanlattevével szemben, hogy torekedjen olyan megolddsok kivalasztiséra, melyek minél nagyobb
részben open source termékekre és technoldgidkra timaszkodnak.

3.2 A kialakitandé szoftverelemek mennyiségi meghatdrozasa

A szoftvermegoldédsokat tgy kell kialakitani, hogy azok technoldgiai értelemben tetszblegesen nagyméretii
infrastruktiirdban, tetszélegesen sok példdnyban miikodtethetSk legyenek.

Jelen beszerzés keretében a szoftver elemeket olyan mennyiségben és konfigurdcidban kell leszallitani, hogy az
Ajénlatkérd altal killénbozo feladatokra feldllitani tervezett, alabbi méretil kérnyezeteket kiszolgaljak:

o Fejlesztdi kornyezet: 6 socket, vagy virtualis gép;

o  Teszt kdrnyezet: 10 socket vagy virtudlis gép;

o Oktatasi és QA kornyezet: 10 socket vagy virtualis gép;
e FEles komyezet: 10 socket vagy virtualis gép;

e  Tartalék: 4 socket vagy virtualis gép.

Elvéras, hogy minden szoftverelem esetében olyan licenceket kell biztositani, melyek nem korldtozzak
Ajénlatkérot a kornyezetek méretének és ehhez kapesoloddan a licencek szdmdnak tetszbleges mértékil
csOkkentésében vagy novelésében. (A licencek nem tartalmazhatnak olyan korlatozast, amely alapjan egy
tetszélegesen lecstkkentett vagy megndvelt méretii kirnyezetben nem alkalmazhatdak)

A fejlesztésbe bevont licenceknek alkalmazkodnia kell a NAV-ndl hasznalatban 1évé licenc verzidkhoz (JAVA
stb.).

Ha a verzidk frissitése sziikséges valamilyen biztonsagi rés, vagy performancia ok miatt, mindkét részrésl
egylittmikodés sziikséges.

4  Utemezés

A ,Referencia architektira elemeinel beszerzése” feladatot a szerzddés aldirasat (To) kivetd 6 honap alatt
kell megvalésitani az alabbi itemezésnek megfelelden.

A szerzbdés alafrasat kovetben az Ajanlattevo az alabbi tdblazat szerinti litemezés figyelembevételével részletes
feladat és iitemtervet készit, melyet Ajanlatkérd véleményez és fogad el.
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Naptari hénap

Fazis

1. Megvalositasi koncepcio L X
2. Tervezés-elokészités és tervezés L X
3. Szoftverhasznalati jogok rendelkezésre adasa [. fazis. i X
4. Tesztrendszeren mitkodéképes a container platform L DX

felallitasa
5. Szoftveratadas 1. fazis I EXIR| X
6. Szoftveratadas 11. fazis 1L XK
7. Szoftverhasznalati jogok rendelkezésre adasa 1. fazis. 11. X
8. A feladatok zdrasa I1. X




S A megvaldsitas szakaszai és eredménytermékei

A szerzddés targyat képezd szoftvermegoldasok kialakitdsa az aldbbi fizisok mentén és az aldbbi
eredménytermékek létrehozasdval torténik meg:

51  Megvaldsitasi koncepeid és iitemtery

A megvalositasi koncepcid és az ahthoz kapesolddd részletes megvalositasi titemterv elkészitésére és elfogadasara.
Meghatérozza az elvégzendd tevékenysédgeket, az egyes tevékenységek egymasra épiilését és dsszefiiggéseit, az
elkészitendd termékek szakmai és formai elvardsait. Az titemtervnek tartalmaznia kell a kovetkezoket:

+  szakmai lépések, részfeladatok, mérfoldkovek,

e azok eredménytermékei

e clvart NAV oldali kozremiikédés (erbforras, technolégia, informacid, specidlis tudéds felhaszndldi /

lizemeltet6i oldalon)

o feltételek,

o fliggbségek,

s  kapcsolattartas formai a NAV és a Ajanlattevd szakemberei kozott, dokumentumok kezelése.

Ebben a szakaszban torténik a teljesitménymérési feladatok elvégzéséhez szitkséges feltételek biztositasa:
¢ A munkametodika meghatdrozisa, az egyiittmitkddés kereteinek kialakitasa.
e Téargyi és infrastrukturdlis igények meghatéarozésa.

A fenti tevékenységeken keresztiil biztositott a megfeleld keretek kézott torténd, tervezett feladat végrehajtas.

Az eredménytermékek létrehozdsaban Ajanlatkérd és Ajanlattevl is részt vesz, az eredménytermék Iétrejbite
kozos feleldsség.

Eredménytermék:
Megvaldsitasi koncepeid €s titemtery (beleértve a targyi és infrastrukturdlis igények felsoroldsdt is).

Leszillitas hatdrideje: 1. honap vége
3.2  Tervezés-elfkészités és tervezés

A munka sordn az Ajanlattevd elvégzi a referencia architektiira tervezését, és elkésziti a tervdokumenticiokat.
Atadésra keriilnek a tervezett Referencia architektardt bemutaté dokumentéciék.
Eredménytermélek

Referencia architektira dokumentacié halmaz, mely kotelezéen az alabbiakat tartalmazza:
e akialakitott referencia architektdra, illetve egyes elemei miikodési elvei;
e akidolgozott és alkalmazott tervezési- és fejlesztési mintak;
o areferencia architektiraval kapcsolatban meghatarozott elvarasoknak valé megfelelés;
o aténylegesen kialakitott megoldasok egyiittmiikodését, feladat megosztasat;
o akeretrendszer és a ,legacy” rendszerek kapcsoiodasat.

Leszéllitas hatdrideje: 2. honap vége
5.3  Szoftverlicencek rendelkezésre bocsatisa
Az Ajanlattevd beszerzi €s dtadja (engedményezi) Ajanlatkéronek a szitkséges szofiver haszndlati- és timogatasi

jogosultsdgokat, a ,,A kialakitando szoftverelemek mennyiségi meghatdrozdsa™ pontban leirtak szerinti
mennyiségben.

Eredménytermékek

Az engedményezett szoftver haszndlati- és tAimogatdsi jogosultsagok az alibbiak szerint:



e Az atadando szoftverhaszndlati és timogatasi jogosultsagok sziikséges mennyiségének kalkulacidjaa A
kialakitandé szoftverelemek mennyiségi meghatirozasa™ pontban foglaltakbal kiindulva térténik meg.

o A megallapitott, az elkésziilt elemek haszndlatit maradékialanul lehetdvé tévd szilkséges mennyiséget
kell biztositani valamennyi jogosultsagbdl.

o Az itadand6 szoftverhasznélati és tamogatdsi jogosultsigok kedvezmeényezettje minden esetben az
Ajénlatkérd (NAV), vagy az Ajanlatkérs dltal megnevezett szervezet. A szoftverhaszndlati és tAmogatasi
Jogosultsdgokat ezekre a szervezetekre kell engedményezni.

e A jogosultsagokhoz kapesoldddan a kapesolattartd személyként (amennyiben sziikséges) az Ajanlatkérd
(NAV) dltal megnevezett személyeket kell megadni.

o Ajanlatkérdi elvaras, hogy az Ajanlattevé 2020 december 3 1-ig biztositsa a sziikséges jogosultsigokat.
Ennek teljesitésére két fazisban van lehettsége az Ajanlattevének. Az els6 fazisban a kdrnyezet mieldbbi
mitkidoképességéhez minimalisan sziikséges, a masodik fézisban a 2020 december 31-ig érvényes,
kalkuldcié szerint sziikséges szoftverhasznalati jogokat kell dtadni.

o« Az atadandé szoftverhaszndlati- és tAmogatasi jogosultsdgok kozill az ajanlatkérd dltal meghatérozott
SUSE CaaS Platformhoz kapcsolddd jogosultsagokat a vallalkozasi dij részeként, minden egyéb szoftver
esetén a vallalkozasi dijon feliil szikséges biztositani.

1. fazis leszallitas hatarideje: 2. hénap vége

11. fazis leszallftasi hatarideje: 6. honap vége
5.4  Tesztrendszeren mitkiidiképes a container platform kialakitisa

Az Ajanlattevé az Ajaniatkérd dltal biztositott teszirendszeren, az Ajanlatkérd tizemeltetési szakembereinek
segitségével elvégzi a container platform telepitését és konfiguraciojat, és smoke tesztekkel igazolja a szoftver
mitkdddképességét. Az dtaddst teljesités igazolas kiallitasaval igazolja az Ajanlatkéro.

Eredménytermék
e  Mikoddképes container platform
e A 3.1.4 pont szerinti mintaalkalmazas

Leszallitas hatarideje: 3. hénap vége

5.5 Szofiveritadis

Az Ajénlattevd két fazisban végzi el a microservice kornyezet, alkalmazas keretrendszer, mintaatkalmazis teljes
korl kialakitésat, a mintaalkalmazas tesztrendszerre torténd telepitését, és alapvetd (,,smoke™) teszteldkel igazolja
mitkodéképességét.

Eredménytermék

A leszallitandé szoftverelemek:

5.5.1  Leszallitanddk egyedi fejlesztésii szoftverelemek esetében

s A leforditott és dsszeépitett, a dokumentacidkban leirt modon felhasznéldsra kész szoftvertermék

e A termék dokumentacié szerinti hasznalatdhoz sziikséges valamennyi dllomdny és dokumentécid, illetve
olyan hozzaférés, melyen ezek elérhettek

o Azegyedi fejlesztdsli szoftverelemek forraskadja

e Azegyedi fejlesztésii szoftverelemek megfeleldségét aldtamasztd tesztelés dokumentacidja

e Az egvedi fejlesztésli szoftverelemek forditdsahoz/épitéséhez szitkséges wvalamennyi script és
dokumentacio

o A fejlesztés sordn felhasznalt | 3rd party” szofiverkomponensek (pl. programkényvtarak) jegyzéke. A
3rd party termekek esetében ugyanazon leszallitandok ataddsa szitkséges, mint a ,,dobozos™ termékeknél.

o A termék teljes konfiguricidja a NAV altal eldirt teszt és éles kornyezetre kidolgozva.



5.5.2 Leszallitandék dobozos szoftver biztositdsa esetén

e A termék dokumentacié szerinti hasznalatdhoz szitkséges valamennyi dllomany és dokumentacid, illetve
olyan hozzéférés, melyen ezek elérhetbek

¢ Nem open source elem esetén a gydrtd megnevezése és a vilasztas indoklasa

e A termék haszndlatit meghatdrozd licencek és Ajanlatkéréd (NAV) altali felhasznalasi feltételek
elemzése. Nem ingyenesen elérhet$ elem esetén mindazon licenc és jogosultsdg, amely a termék legaldbb
egy éves haszndlatira jogosit.

e A termékre vonatkozdan gyartéi vagy egyéb tamogatas (illetve a tAmogatds szintje) szilkségességének
elemzése. Amennyiben gyartdi vagy egyéb tdmogatds szitkséges, akkor mindazon jogosultsag, mely a
tamogatas legalabb egy éves igénybevételére jogosit

e A termék teljes konfiguracidja a NAV altal eldirt teszt és éles kdrnyezetre kidolgozva.

5.5.3  Leszallitandok szoftver testreszabas esetén

e A szoftver piacon megvasdrolhatd, ,sztenderd” részel vonatkozdsiban a dobozos szofiverekre
megallapitott leszdllitandok az iranyaddak.

e A szoftver testreszabds sordn elbdllitott részei vonatkozdsdban az egyedi fejlesztési elemekre
megallapitott leszallitanddék az iranyadoak.

1. fazis leszallitas hatarideje: 3. hénap vége

I1. fazis leszallitasi hatirideje: 6. honap vége

5.6 Projekt zardsa, dokumentilisa

Ajanlattevd dtadja Ajanlatkérének a ,Kialakitandd szoftverelemek™ fejezetben leirt fejlesztési feladatok sordn

dsszedllitott rendszert mlikodoképes allapotban. A rendszer atadasat teljesités igazolds kiallitasdval igazolja az
Ajanlatkérd.

A feladatok zarasa, dokumentélédsa szakasz keretében az aldbbi tevékenységek elvégzésére kerdil sor:

e az elkésziilt termékek dokumenticiéjanak ellendrzése, a szikséges aktualizdlisok elvégzése, a
dokumentaciok (ijboli mindségellendrzése;

e amég at nem adott termékek ataddsanak-atvételének lebonyolitdsa, dokumentélésa

e a feladat végrehajtis szakmai tapasztalatainak Ssszegzését tartalmazé dsszefoglald jelentés elkészitése.

Eredménytermékek

e  Frissitett termékek
o Osszefoglalé jelentés

LeszAllitds hatarideje: 6. honap vége
6  Ajanlatkéré feladatai

Ajanlatkérd a fentl feladatok elvégzéséhez minden szitkséges informacidt, személyes és frasbeli konzulticids
lehetdséget biztosit, kiillonds tekintettel a jelenlegi szoftverarchitekitirival kapesolatos, rendelkezésre élla
dokumentumok ataddsdra, interjik keretében torténd informaciok atadasdra, a jelenlegi szoftverarchitektirdval
kapcsolatos tizemeltetési gyakorlatok megismerésére.

Ajdnlatkérd a jelenlegi szofiver architektiira részletes megismeréséhez biztositja a sziikséges rendszerekhez és
infrastruktirahoz vald hozzdférést.

Ajanlatkérd Uizemeltetési szakemberei aktivan kdzremikodik a ktimyezetek kialakitdsdban és biztositja a
telepitéshez sziikséges infrastrukturalis feltételeket.
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A telepitésre keriild a comtainer platform lizemeltetéséhez sziikséges, a NAV szabalyzatokhoz illeszkedd
eljarasok és szabalyzok elkészitése és a platform napi izemeltetése az Ajanlatkérd feladata.

A leszallitandok elkészitéséhez Ajanlatkérd rendelkezésére &llo elektronikns és nyomtatoft dokumenticidkat
Ajanlatkérd az Ajanlattevovel torténo szerzodéskotést kdvetd 5 munkanapon beliil dtadja Ajénlattevd részére.

Ajanlatkérd szamdra tudott, hogy a jelen megbizis keretében leszdllitandd termeékek dnmagukban nem elegendéek
arra, hogy informatikai rendszerek szakszerlt megtervezéséhez, kifejlesziéséhez, lizembe helyezéséhez,
futtatdséhoz és tizemeltetéséhez kapesolddo feladatokat teljes koriien ellassak. Ezen feladatok szakszerii ellatasa
tovabbi szoftverek és modszerek alkalmazasat igényelheti, melyek kivalasztasa €s biztositdsa jelen meghizasnak
nem része, €s kifejezetten Ajanlatkérd kompetencidjdba tartozik. A platform Ajanlattevd altal biztositandd
hasznalati jogén felill minden egyéb, a platform ajanlatkérd mitkodési és felhasznalasi kdryezetébe torténd
integralasahoz esetlegesen sziikséges tovabbi szoftver beszerzése €s biztositisa jelen a meghizas hatdlyan kiviil
esik, és Ajanlatkérd feladatat képezi

Ajénlatkérd szaméra tudott tovabbd, hogy a leszallitdsra keriil6 megoldasok a feladat természetébol adédéan
altalanos, illetve irdnymutato jellegiiek lesznek, ebbdl kovetkezden egyes problémiakra mas, pontositott illetve
specifikusabb megolddsok alkalmazésa elonytsebb lehet. Egy konkrét feladat esetén a leszillitdsra keriild,
iranymutaté megolddsoktdl vald eltérés megvaldsitdsa mar az Ajanlatkéré feladata lesz.

7 A feladat kornyezete

7.1  Belsd szabalyozasok

A Nemzeti Adé- és Vamhivatal Informatikai Intézetének Igazgatdja dltal kiadott ,,Alkalmazésfejlesztési
kéziktnyv” szabdlyozza a kiilonboz informatikai fejlesztésekben, illetve rendszerek bevezetése kapcsan
meghatrozott feladatok végrehajtasat, elollitandd termékeket, dokumentdcidkra vonatkozo kovetelményeket,

A Nemzeti Ado- €s Vamhivatal informatikai min6ségbiztositasardl szold szabdlyzata tartalmazza mindazon
szabalyokat, melyek mentén a leszallitandé szoftver, és dokumentum termékek mindségellendrzése térténni fog.

7.2 Informatikai krnyezet bemutatésa

721  Géptermi kirnyezet

Az alkalmazasok kézponti kiszolgdlasat a NAV harom telephelyen miiktdé szervertermekben taldlhaté eszkdzok
segitségével latja el.

Az egyes géptermek — megfeleld redundancidval elldtott — iivegszdlas halozaton keresztiil kapcsolédnak
egymashoz.

7.2.2  Hilbzati eszkdzik

A NAV-ban a halézati eszkozok CISCO alapth architektliran tizemelnek. A tiizfal rendszerek, és a terhelés-elosztd
rendszerek (F5) eltérnek ettdl.

Szerver operacitsrendszer szinten a kivvetkezd platformok {izemelnek:
RISK processzorokon: HP Unix, SUN Solaris, HP Open VMS,
x86-0s processzorokon: LINUX RED HAT, SUSE, Windows szerver.

7.2.3  Adatbazis-kezel6k
A NAV-ban jelenleg az alabbi adatbazis-kezel6k haszndlata biztositott:
Kritikus rendszerek:, Oracle 12c,

Egyéb adatbézisok: MS SQL 2012.
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7.2.4  Adattéroldk (storage rendszerek)
A NAV-ban jelenleg az aldbbi adattérold rendszerek mitkodnek:

e  Vamszakmairendszerek: EMC2 Clariion és VNX térolok, storage szint{l szinkronizaciéval a telephelyek
kozaott;
e  Addszakmai rendszerek: HP EVA, HP XP, HP 3PAR eszkizik storage szintli szinkronizdcidval a
telephelyek kozitt;
o Adattdrhaz rendszerek: IBM XIV storage szintil szinkronizaciéval a telephelyek kozstt,
7.2.5  Virtualizicié

A NAV-ban jelenleg VMware alap virtualizacié biztositott,

7.2.6  Alkalmazas szerverek

A NAV-ban jelenleg Oracle WEBlogic alkalmazdsszerverek mitkédnek.

7.2.7  File transzfer rendszerek

A NAV-ban jelenleg az aldbbi allomanytovabbité rendszerek miikédnek:

IBM M(Q series: a tarshatosagok és a belsd rendszerek (add- és vamszakmai rendszerek) kozotti
kapcsolatért felel, jellemzdéen a sok kis méretii adat tovabbitasat latja el;

e MS BIZTALK: a tarshatdsdgok €s a belsd rendszerek (ado- és vamszakmai rendszerek) kozotti
kapesolatot biztositja azon rendszereknél, ahol az fizeneteket transzformalni, témoriteni, atalakitani kell;

o Filepost: a belsé rendszerek kozotti nagy file méretd adatok tovébbitisara szolgald alkalmazds
(jellemzden add oldali megoldas, de elindult a vam oldali bevezetés is);

e CCN Adapter: EU tagallamok kozotti vamszakmai tranzakeios rendszerek (NCTS, ECS, 1CS, EMCS)
kapcsolatét biztosité alkalmazasok.

7.2.8  Integriciés kiirnyezet

A NAV Integracios eszkozként jelenleg az Oracle Service Bus-t (OSB) hasznalja.

7.2.9  Felhasznaléi kiirnyezet bemutatisa

A felhasznaldi kdrnyezet elemet:
¢  QOperacids rendszer: Windows 10,
»  Bongeész0 program: MS Internet Explorer és Mozilla Firefox,
e Irodai programok: Microsoft Office 2013.

7.2.10 Humiéin kérnyezet

A NAYV informatikal szakteriileten a rendszerfejlesztési és szoftveriizemeltetési oldalrél a feladatban
kozremiikodd munkatarsak szdma 10-20 8,
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8 EGYEBKOVETELMENYEK

8.1  Munkavégzésre vonatkoz6 kivetelmények

Kovetelmény 7 2 3 Kotelezo
Kivetelmény megfogalmaz:isa

a4zonosito /Opclonalls

LK 001 Ajéanlattev) tevékenységét — amennyiben az a feladatok | K
jellegébodl kovetkezik, vagy az Ajanlatkér6 a munkak
vagy azok egy része tekintetében ilyen kdvetelményt
témaszt — az Ajanlatkérd altal kijelslt helységeiben végzi,
az  Ajanlatkérd  altal  biztositott  informatikai
infrastruktiran. Ajanlattevd  barmilyen  adatot,
alkalmazést és eszkozt csak az Ajanlatkérd illetékes
szervének kiilon irdsos engedélyével hozhat be, illetve
vihet ki az Ajanlatkéré teriiletérdl.

LK 002 Ajanlattevd  koteles a  fejlesztésben  résztvevd | K
munkatarsait, a tényleges munkavégzést megelézden
legalabb egy héttel kordbban megnevezni, ¢s adatait frasos
forméban atadni az Ajanlatkérd kijelolt munkatarsanak
(informatikai koordinator), hogy biztositott legyen az
Ajanlatkéré adatvédelemmel ¢és  adatbiztonsaggal,
informatikai ~ biztonsdggal és  &rzésbiztonsdggal
kapcsolatos szabalyzataiban eldirt oktatasok megtartasa,
illetve a belépéshez, és a fejlesztési infrastruktirahoz valo
szitkséges mértékii hozzaférés biztositasa.

LK 003 Ajanlattevd koteles irasban jelezni két munkanapon beliil | K
a kijelolt informatikai koordinatornak, ha valamely
munkatarsat fejlesztési tevékenységbdl tartosan kivonja.

LK 004 Ajanlattevd tudomasul veszi, hogy a hasznalt eszkozokért, | K
azok nem rendeltetésszer(i haszndlatabol adodo karért
anyagi felelosséggel tartozik.

LK 005 Ajanlattevd biztositja, hogy munkatarsai a névre szolo | K
elektronikus belépd kartyakat legkésébb a szerzddés
lezarast kbvetd 5 munkanapon beliil leadjak a Ajanlatkéré
kijelolt munkatirsanak. Ennek elmulasztdsa esetén a
belépdkartyak beszerzési drat megtériti.

1.1. Dokumentécioés kvetelmények

Kovetelmény Kotelezo

SR Kovetelmény megfogalmazisa e
azonosito /Opcionilis

DK _001 Minden dokumentacié magyar nyelven készitendo.

DK 002 Minden dokumentacié elektronikus forméban (MS Word
és PDF) keriil ataddsra az Ajanlatkér részére.







2. szami melléklet

Termék és dokumentacié

dladas-atvételi jegyzokinyv

{(minta)
Szerz6dés szama: INF-071/2019.
Vallalkozé: PILLER Informatikai Kft.
Beszerzés targya: eKer — CDPS modul fejlesztéséhez sziikséges korszeril, mikroszerviz

architektiraja fejlesztési keretrendszer elemeinek beszerzése és a
referencia architektiira kialakitasa

Tejesités helye:

A dokumenticidk dtadas-atvétele <datum> megtortént.

~ Atadott termék, rendszerrész -

A termék(ek) Atadas-atvétele megtortént.

Az Atadéas-atvételi jegyz6konyv a Teljesitésigazolas mellékletét képezi.

Budapest, 20. ............... hé....... nap
atvevd atado
NAYV részér6l (TASZ) Vallalkozd részérol

P.H. P.H.




ES



3. szamit melléklet

Teljesitésigazolas

(minta)
Szerzodés szama: INF-071/2019.
Villalkozé: PILLER Informatikai Kft.
Beszerzés targya: eKer — CDPS modul fejlesztéséhez szitkséges korszerii, mikroszerviz

architektirijit fejlesztési leretrendszer elemeinek beszerzése és a
referencia architektira kialakitasa

Teljesites helye:

Véllalkoz6 az alabbi feladatokat végezte el:

réforrds mennyiség

Villalkozé a feladatokat a szerz6désnek megfelelden / nem megfelelden* teljesitette.

A szerz0déstd! vald eltérés oka:

Fentiek alapjan a teljesitést igazolom.

Jelen Teljesitésigazolas eredeti példanya és annak mellékletei a szamla elvalaszthatatlan részét
képezik.

Mellékletek:
- ..... db Atadas-atvételi jegyzékdnyv

- ..... db havi elérehaladési jelentés

Budapest, 20. ............... hd ........nap

NAYV részérol; Vallalkoz6 részérdl:

*megfeleld aldhizandd






4, szamu melléklet

Titoktartasi nyilatkozat

(minta)*
Alulrott
N Ve e e (. . ; szilletési hely és idd
................................................ )y MINt @ e vaae. CEE
(székhelye:................ , cegjegyzékszama: Cg...., e , addszadma:................. )
Y 2

képviseldje/munkavallaléja/megbizottja (alvéllalkozdja) eziton nyilatkozom az alabbiakrol.

1. A Nemzeti Adé- és Vamhivatal szamara végzett tevékenységem soran tudoméasomra jutott,
illetve szdmomra elérhetévé valt adatokat, informacidkat, dokumentumokat, személyes
adatokat, torvény altal védett titkokat koteles vagyok megbrizni, azokat harmadik személy
tudomasara nem hozhatom, hozzaférhetdvé nem teszem.

2. Amennyiben munkavégzésem sorén torvény altal védett adat, illetbleg a szerz6dés alapjan
titoknak mindsiil6 adat, informécid jut tudomasomra, akkor azok tartalmanak megismerését mas
részére nem teszem lehetdvé, azok titokban tartdsa érdekében sziikséges valamennyi elvarhaté
intézkedést megteszem.

3. A jelen titoktartas aldl felmentést a hatilyos jogszabdlyok figyelembe vételével, irasos
formaban, a NAV arra feljogositott képviseldje adhat.

4. Tudomasul veszem, hogy a titoktartasi kotelezetiség a munka elvégzését, valamint
munkaviszonyom megsziinését kivetéen is fennall, tovabba hogy a fenti szabalyok megsértése
a hatalyos anyagi és eljarasjogi szabalyok szerinti polgdri jogi és/vagy biintetd jogi
jogkovetkezményekkel jarhat.

5. Munkamat kiildndsen az alabbi jogszabalyok rendelkezéseinek betartasaval végzem:

a} az Burdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (4ltalanos adatvédelmi rendelet),
b) az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL
torvény,

¢} az adozas rendjérdl szol6 2017. évi CL. térvény,

d) az unids vamjog végrehajtasardl szo16 2017. évi CLIL. térvény,

e) az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolé 2016, évi CL. térvény,

f) aPolgari Torvénykonyvrol sz616 2013, évi V. tdrvény.

Alairas

*minden teljesitésben résztvevdre ki kell télieni






5. szamu melléklet

RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT
Az Aht. 55. § szerinti informaciékat tartalmaza,
a szerzodéskotés idopontjara benyidjtandé adatlap

ANEMZETI VAGYONROL SZOLO 2011. EVI CXCVI. TORVENY (NVT.) 3. § (1) BEKEZDESENEK

1. A) PONTIABAN MEGHATAROZOTT SZERVEZET RESZERE

Alulirott

név: Formanek Gyula

sziiletéskori név:

anyja neve: Bereczki Annamaria

sziiletési helye, ideje: Tirgu Mures, 1962.10.15.

mint a(z)

szervezet neve: Pillér Informatikai Kft.

székhelye: 1037 Budapest, Kiscelli u. 102.

addszéma: 10708754-2-41

cégjegyzékszama/nyilvantartisba vételi szama: 01-09-164361

torvényes képviseldjeként kijelentem, hogy az altalam képviselt szervezet az Nvt. 3. § (1) bekezdésének
1. a) pontja alapjan atlathatd szervezetnek minosiil.

A szervezet!

Kelt, Budapest, 2020. %&m:-dml% e

allam,

koltségvetési szerv,

koztestiilet,

helyi &nkorményzat,

nemzetiségi 6nkormanyzat,

tarsulas,

egyhazi jogi személy,

olyan gazdilkodé szervezet, amelyben az dllam vagy a helyi dnkorméanyzat kiilén-kiilon, vagy
egyiitt 100%-os részesedéssel rendelkezik,

nemzetkszi szervezet,

kiilfsldi allam,

kilfoldi helyhatdsag,

kiilfoldi allami vagy helyhatosagi szerv,

Eurépai Gazdasagi Térségrél szolo megéllapodasban részes dllam _szabdlyozott piacdra
bevezetett nyilvanosan miik6do részvénytarsasag.

.........................

..................

! A megfeleld vilasz alihtzandd






