Szerzodésszam: KIK-1427/2019

Szolgaltatasi szerzédés

amely létrejott egyrészrél a Nemzeti Adé- és Vamhivatal (KEF azonosito: 19889, székhely:
1054, Budapest, Széchenyi u. 2., allamhaztartasi azonositdja: 298024, addszam: 15789934-2- 51,
képviseli: Rasi Kalman penzugyor ezredes, fGigazgato-helyettes), mint Megrendeld (a
tovabbiakban: a Megrendel, Vevd, NAV),

masreészrol

a T-Systems Magyarorszag Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag (KEF azonosito: 100141,
székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman korut 36, Cg.: 01-10-044852, addszam:
12928099-2-44, képviseli: Kaszas Zoltan vezérigazgaté és Balogh Attila vezerlgazgato—helyettes)
mint konzorcmmvezeto

€s

a VRS Magyarorszag Kft. (KEF azonositd: 200814, székhely: 1036 Budapest, Lajos utca 93-99.
A. Ihaz. fszt., Cg.: 01-09-204257, addszam: 25176670-2-41, képviseli: Trkala Miklds Barnabas
ugyvezeto),

és

a Szinva Net Zrt. (KEF azonosit6: 100102, székhely: 3518 Miskolc, Ereny6 utca 1. , Cg.: 05-10-
000527, addszam: 24962106-2-05, képviseli: Banszki Attila vezerigazgato),

és

az Answare Kft. (KEF azonositd: 100177, székhely: 1036 Budapest, Lajos utca 74-76, Cg.: 01-
09-268531, addszam: 10900963-2-41, kepwseh Ghymes Balazs Gyorgy ligyvezetd),

és

a Grepton Zrt. (KEF azonositd: 100231, székhely: 1087 Budapest, Kényves Kalman kérat 48-
52., Cg.: 01-10-044561, addszam: 12613056-2-42, képviseli: Madér Zoltan vezérigazgatd),

mint k6zés ajanlattevok (a tovabbiakban: a Szolgaltatd, Eladd) kozott, képviseletében
eljar

a T-Systems Magyarorszag Zrt. a tovabbiakban a Megrendeld és a Szolgaltatd egyiitt: a Felek
kozétt az alulirott napon és helyen, az aldbbi feltételekkel.

1. A szerzodés létrejottének elozmenye

A Felek rogzitik, hogy a Kézbeszerzési és Ellatasi Fmgazgatosag (KEF), (a tovabbiakban: Beszerz6)
altal TED 2017/S 104-207282 illetve KE-7607/2017 szam alatt, a kozpontositott kdzbeszerzés
hatalya ald tartozd Intézmények részére Szerverek és tdroldk valamint ezekhez kapcsolodo
szolgaltatasok beszerzése targyban Iefolytatott kozpontOSftott kbzbeszerzési keretmegallapodasos
eljaras 1. része eredményeképpen a Beszerzs és az abban részes Eladék kozott keretmegallapodas
(Szerverek és tarolok, valamint ezekhez kapcsolddo szolgaltatasok beszerzése (x86)) jott létre (a
tovabbiakban: KM).

KM azonositészama: KMO1SRVT17

KM aldirasanak datuma: 2017. oktdber 27.

KM iddbeli hatalya: 2020. oktdber 26. '
KM keretdsszege: 60.000.000.000 forint + Afa.

Jelen szerzddest a kozbeszerzési eljarasban kozos ajanlatot benyujtd — jelen szerzidésben
Eladokent megjeldlt - ajanlattevék kozosen teljesitik. A kdzds ajanlattevik egyma’s kozti, illetve a
Vevé kozti viszonyat a jelen szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzédés) és az egyiittmiikddési
megallapodas tartalmazza. A jelen szerz6dést aldird Eladd, a(z) T-Systems Magyarorszag
Zartkorien Mikodo Reszvenytarsasag, a SzerzOdést — meghatalmazas alapjan - a(z) dsszes
kdzos ajanlattevd nevében irja ala, igy a jogviszony a Vevé és az Eladdk kozott jon létre.

1



A kozos ajanlattevok kijelentik, hogy jelen szerzédésbdl eredd kételezettség teljesitéséért
egyetemleges felel6sséget vallalnak.

Eladd, jelen szerzédés alairasaval kinyilvanitia, hogy ismeri és a szerz8dés teljesitése soran
figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerzédés targyat, annak megvaldsitasat érinté
valamennyi jogszabalyt, az egyébként ra vonatkozé etikai normakat, a KM-et, valamint a Szerzodés
mellékletét képez&é miiszaki leirasban (1. szam( melleklet) foglaltakat.

2. A szerz6dés targya, mennyisége:

2.1. A jelen szerzddés a keretmegallapoddsos eljaras 2. része eredményeképpen a Vevo —
hivatkozott KM targyat képez6 termékekre vonatkozo - beszerzési igénye megvaldsitasara jott Iétre.
2.2. A ,A NAV iizletkritikus HP rendszereire, diszk alrendszereire, valamint ezen
rendszerek biztonsagos iizemeltetését ellito rendszerekre emelt szinti hardver- és
szoftver tamogatasi szolgéltatds beszerzése”targy( eljaras alapjan Vevo megrendeli, Eladd
elvallalja az 1. szama mellékletben (miiszaki leirds) meghatarozott kovetelményeknek megfeleld,
2. szama melléklet (Megrendelt termék- és &rlista) szerinti nevesitett terméknek megfelelS
szolgaltatasok nyujtasénak ellatdsat az ott megjeldlt mennyiségben és valasztékban, az ott
meghatarozott teljesitési iddszakra. Felek rogzitik, hogy a megvasarolt termék egy
szolgaltatascsomag (12 hénapos szolgéltatasi periddusra vonatkozéan) (ide értve —amennyiben ez
értelmezhetd - a felhasznalasi jog atruhdzasat is a KM szerinti tartalommal), igy jelen szerzédés
ennek figyelembevételével értelmezendd és alkalmazando.

2.3.  Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés opciés mennyiseget nem tartalmaz.

2.4, A jelen szerzddésben meghatdrozott teljesitést és szamlakiallitast a T-Systems
Magyarorszag Zartkoriien Miikédé Részvénytarsasag teljesiti.

3. A szerz6dés idotartama (teljesitési idoszak):

3.1.  Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés idétartama, a szerz6dés hatalyba lepésétdl szamitott
12 honap.

3.2.  FEladé a jelen szerz6dés keretén beliil teljesitendd termék alapjan ellatando szolgaltatasokat
a jelen szerzédés hatalybalépését kovetden 12 hdnapos idotartam alatt folyamatosan (a KM, és a
miiszaki leiras szerinti tartalommal, hataridékkel, egyéb feltételekkel) koteles teljesiteni.

3.3.  Felek régzitik, hogy a 12 honapos idészakot, mint a Polgéri Térvénykényvrdl szol6 2013.
évi V. torvény (a tovabbikaban Ptk.) szerinti hataridészamitas szerint meghatarozott idSszakot és
nem, mint naptari honapot értik.

3.4. Az egyes feladatok teljesitésének hataridejét a kézbeszerzési dokumentumok (ide értve a
KM-et és annak mellékleteit is) tartalmazzak.

4, A teljesités helye:

4.1. Eladénak a jelen szerzodés 2. szami mellékletében szerepld terméket (az az alapjan
teljesitendd szolgaltatasokat), az alabbi teljesitési helyen kell teljesitenie:

1143 Budapest, Hungaria Krt. 112-114.

1023 Budapest, Lajos utca 17-21.

1106 Budapest, Fehér ut 10.

1037 Budapest, Kiscelli utca 102.

5. A teljesités modja

5.1. Felek régzitk, hogy a 12 hénap id6tartami szolgaltatast a miiszaki leirasban és a
kapcsolédd  vonatkozéd —dokumentumok szerint  kell teljesitenie az Eladdnak annak
figyelembevételével, hogy Vevének kifejezetten fontos érdeke €s kézérdek annak folyamatos és
rendeltetésszer(i hasznalata.




5.2.  Felek rogzitik, hogy azon fogalmakat, amelyeket sem a KM, sem a jelen szerzidés nem
hataroz meg, azt a miszaki leirds szerinti tartalom szerint kell értelmezni és alkalmazni.

5.3.  Elado kijelenti, hogy a miiszaki leirast attanulmanyozta és az abban foglalt — téle elvart —
szolgaltatasokat teljes kérben tartalmazzak a 2. sz. mellékletben meghatarozott termékek.

5.4.  Felek rogzitik, hogy tudomassal birnak arrol, hogy a Vevénél a jelen szerzédéssel érintett
rendszerek komplex, €les kdrnyezetben Uzemeltetett rendszer részei, a rendeltetésszer(i hasznalat
folyamatos biztositasa keretében biztositott hibaelharitast erre figyelemmel sziikséges nydjtani.
5.5.  Felek rogzitik, hogy a teljesités sordn csak és kizardlag a Vevd eszkozein torténhet
munkavegzes, kiilsé/tavoli beavatkozas nem megengedett.

5.6.  Fentiek okan a felek kifejezetten rdgzitik, hogy a munkavégzésre, csak a fizikai teljesitési
helyen van lehetdség. Erre tekintettel kifejezetten elSirja a Vevd, hogy az Eladd kételes a jelen
szerzOdés teljesitésébe bevont szakemberei helyszml teljesitése vonatkozasaban a teljesitési helyen
hatalyos valamennyi szabélyzatot betartani és betartatni (kiilonésen beléptetés, benntartozkodas).
Ezen szabalyzatokat a Vevd az Elado részére hozzaférhetévé teszi. Felek rogzitik, hogy az Eladd
nem hivatkozhat akadalyoztatasként arra, ha valamely személyt a Vevd nem enged belépni a
teljesitési helyre, vagy onnan kizar a szabalyzatokban foglalt barmely kotelezettseg nem teljesitése,
vagy megsértése miatt.

5.7. Amennyiben a szerzddés teljesitése soran Eladd szamara barmikor olyan koriilmény all eld,
amely akadalyozza az id6ben torténd teljesitést, Ugy Eladdnak haladéktalanul irasban értesitenie
kell a Vevot a késedelem tenyerol annak varhato idétartamardl és okairdl. A jelen pont szerinti
értesités megkilldése nem =zarja ki a késedelembdl/szerz6désszegésbdl eredd igények
érvényesitését.

5.8.  Amennyiben olyan kérilmény all eld, amely akadalyozza, vagy késlelteti Vevé megfeleld
egylttmiikodését a szerz8dés teljesitése soran, errdl koteles Eladdt haladéktalanul értesiteni,
jelezve az akadalyt és annak okat, valamint varhato id6tartamat. Vevo késedelme Eladd egyldeju
késedelmét kizarja.

5.9. Elado jelen szerzbdésben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a KM vonatkozasaban
bejelentett alvallalkozokat veheti igénybe.

5.10. Amennyiben jelen szerzddés teljesitése soran tovabbi szakemberek, alvallalkozd bevonasa
valik sziikségessé (ideértve azt az esetet, amikor Eladd (mint aJanIattevo) alkalmassaganak
igazolasaban részt vett szakember, alvallalkozo helyett sziikséges més szemety vagy alvallalkozd
bevonasa), akkor ezen szeme!y/alvallalkozo bevonasara a 2015. évi CXLIIL torvény, (a
tovabbiakban Kbt.) 138. § (2) és (3) bekezdéseiben foglaltak szerint kell eljarni, valamint a KM
vonatkozod rendelkezéseit kell alkalmazni.

5.11. Elado felelésséget vallal, hogy a jelen szerz6dés teljesitésébe altala bevont szemeélyekkel,
alvallalkozokkal munkajuk, hozzaJaruIasuk aranyaban elszamol. Vevét fizetési kotelezettség — jelen
szerzGdésben szabalyozottak szerint — kizarolag Elado irdnyaba terheli.

5.12. Felek rogzitik, hogy az Eladé az altala igénybe vett kézremiikodd (ide értve a Kbt.
alvallalkozd fogalmat is) tevékenységéért vagy mulasztasaért a Vevd felé, mint sajat
magatartasaért felelds.

5.13. Vevl eldirja a Kbt. 136. § (1) bekezdés a)-b) pontjainak, valamint a Kbt. 143. § (3}
bekezdésenek alkalmazasat.

5.14.  Felek rogzitik, hogy kételesek a szerz6dés szerinti cél érdekében fokozottan egyiittmiikédni.
5.15. Felek rogzitik, hogy a fentiek, illetve a KM-ben ekként megfogalmazottak valamint a
miszaki leirasban foglalt barmely eladdi kotelezettség megszegése sulyos szerzodésszegésnek
minosdil.



6. A fizetendo ellenérték:

6.1.  Felek régzitik, hogy a beszerzés ellenértékének forrasat a Vevd sajat forrasbol biztositja.
6.2. Az ellenérték dsszege

6.2.1. a 2020. 12.31-ig esedékes fizetési kitelezettség mértékeéig a 2020. ev,

6.2.2. a 2021.01.01. napjatdl 2021. 12.31-ig esedékes fizetési kotelezettség mértékéig a

2021. év

elBirdnyzata terhére kerdl kifizetésre.

6.3. Felek rogzitik, hogy jelen szerzédés vonatkozasaban a naptari honaphoz kétodd elszamolasban
allapodnak meg. (Térthdnapra az ellenértéktdl iddaranyosan, naptari napkora szamitva kerdl
a szamla kiallitasra.)

6.4. Az Eladd a jelen szerzidés targyat képezd terméket (a termékekhez kapcsolodo
szolgéltatésokat) a 2. szam( mellékletben meghatérozott szerzédéses arakon (ellenérték vagy
ellenszolgaltatas) teljesiti.
6.5. Az Eladdt megilleto ellenszolgaltatas teljes 6sszege (a teljes mennyiségre nézve): nettd
1.440.108.636,- Ft + AFA, azaz egymillidrd-négyszaznegyvenmillié-szaznyolcezer-
hatszazharminchat forint + AFA.
6.6. A nettd szerzddéses ar tartalmazza kiildnosen a behozatallal, a forgalomba hozatallal
kapcsolatban felmeriild 8sszes koltséget (vam, addk, dijak, illetékek, egyeb) tovabba kiiléndsen a
jotallas kdltségét, de nem tartalmazza az altaldnos forgalmi adot, valamint a kézbeszerzési dijat.
6.7. A kozbeszerzési le alapja a Vevd altali beszerzések altaldnos forgalmi adé nélkil szamitott
értéke, mértéke 2% + Afa.
6.8. A kozbeszerzési dijat a KM szerint érvényesiti az Eladd a Vevével szemben es ezt kovetden
fizeti meg a Beszerzé felé.
6.9.  Eladdt a jelen szerzédésben rogzitett ellenértéken tul, tovabbi dijazas, koltségtérités, vagy
szolgaltatas jelen szerz6dés teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. A jelen szerzOdésben
meghatarozott ellenértékek a szerzédés idBtartama alatt kotottnek tekintendok, azok semmilyen
jogcimen nem emelhetdk.

7. Fizetési feltételek:

7.1.  Vevo eldleget nem fizet.

7.2.  Vevd a részszamlazast a fentieknek megfeleléen, naptari havonta, utdlag biztositja.

7.3.  Eladd a jelen szerzddés szerinti ellenszolgaltatasra szamla ellenében jogosult, amit az Eladd

a Vevo altal alairt teljesitésigazolas alapjan, annak kiallitasat kévetden 15 napon bell allit ki, és

azzal egyitt nydjt be a Vevonek.

7.4. Eladd naptéri havonta 1-1 szamla kiallitdsdra jogosult. (Térthonapra az ellenértéktol
idSaranyosan, naptari napkora szamitva kerll a szamla kiallitasra.)

7.5. A teljesitésigazolas kiallitasara a 14.2 pontban megjeldlt személy jogosult.

7.6. A szamla kidllitdsanak feltétele, az adott szamlahoz kapcsolddd, a Vevd altal alairt

teljesitésigazolas csatolasa.

7.7. A szdmlan csak a jelen szerzédés hatalya ala tartozo termékek szerepelhetnek.

7.8.  Eladd a szamlakkal kapcsolatban kiiléndsen az alabbiak szerint kételes eljérni

a) a szamla szabalyszer(i kidllitdésa utdn az Eladd a szamlat Vevé nevére (Nemzeti Ado-és
Vamhivatal 1054 Budapest, Széchenyi u. 2. Adoészam: 15789934-2- 51), Vevo alabbi cimére
(Nemzeti Ad6-és Vamhivatal Gazdasagi Ellaté Igazgatosaga Pénziigyi és Szamviteli FGosztaly,

1054 Budapest, Széchenyi u.2., 1373 Budapest, Pf. 567.) kildi,

b) a szamlan szerepeltetni sziikséges kiiléndsen a teljesitett termékek megnevezése, VTSZ/SZ)
szama mellett Vevd altal megadott belsd azonositasra szolgald szerzédés szamot valamint

fizetési hataridoként 30 napot,

€) a szamlan fel kell tiintetni kildndsen a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az

addszamot,
d) a szadmlan fel kell tiintetni kldndsen a ,szémla” elnevezest
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e) a szamlanak meg kell felelnie kiléndsen az altalanos forgalmi adordl szold 2007. évi CXXVIL.
torvény (Afa tv.) 169. § szerinti el6irdsoknak.

f) A postai kiildeményként érkez6 szamla boritékjat ,Szamla” felirattal kell ellatni.
7.9. A VevG a jogszabdlyi elSirasoknak megfeleléen kidllitott szdmlanak és mellékleteinek
keézhezvetelétdl szamitott 30 napon belll utalja at az ellenérteket az Eladdnak a Kbt. 135.§ (1) és
(5)-(6), valamint a Ptk. 6:130.§ (1)-(2) bekezdés alapjan.
7.10. Felek rogzitik, hogy fizetési kitelezettséget csak a jelen szerzédésnek, a KM-nek és a
jogszabalyoknak mindenben megfelelé szamla és mellékleteinek Vevd altali kézhezvétele
keletkeztet.
7.11.  Késedelmes fizetés esetén Vevo a Ptk. szerint meghatarozott mérték(i késedelmi kamatot,
tovabba a kiilén térvényben rogzitett behajtasi kdltségatalanyt fizet az Eladdnak.
7.12. Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V.2 pontjanak rendelkezéseit kell alkalmazni.
7.13. Az Elado a bankszamlaszamaban bekovetkezett valtozasrol kételes a Vevét haladéktalanul
értesiteni, melyet a Felet a bejelentés Vevs &ltali kézhezvételének napjaval adminisztartiv
valtozasnak értelmeznek.
7.14. Az Eladd a jelen egyedi szerz6désbd| eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik
szemeélyre.

8. A termékek atadas-atvételre vonatkozo eléirasok

8.1. A jelen szerzédes szerint teljesitendd, a targyi szolgaltatas jogszer(i felhasznalasat igazold
dokumentumokat (licence) az Elado kételes a jelen szerzddés szerint a Vevonek atadni.
8.2.  Felek a fentiek szerinti dokumentumokat jogilag oszthatatlannak a tekintik a teljesités
soran.
8.3. Az atvétel megtagadasardl jegyzOkényvet kell felvenni, melyben legalébb az aldbbiakat kell
rogziteni:

- az atadas-atvétel idGpontja és helye,

- Felek jelen lévo képviselbinek neve és beosztasa,

- az atvetel megtagadasanak az indoka,

- azon termek(ek) megnevezése, mennyisége, amelynek atvételét Vevé megtagadta,

- Elado képviselGjének az atvétel megtagadasaval kapcsolatos esetleges észrevétele,

Felek kepviselSinek aldirasa, vagy az alairas megtagadasanak ténye.

8.4. Az atvétel megtagadasa esetén az 4t nem vett termékekre Felek ismételt dtadas-atvételi
eljarast folytatnak le, melyre jelen 8. fejezet rendelkezéseit kell megfelelen alkalmazni. Az ismételt
sikertelen atvételt kb’vetéen Vevd a meghilsulas jogkdvetkezményének alkalmazasa mellett
jogosult elallni a szerzédéstdl,
8.5.  Barmely nem szerzédésszer(i teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadasa Vevé részérsl nem
értelmezhetd  joglemondasként azon igényekrSl, amelyek Vevét a szerzédésszegés
kévetkezményeként megilletik. Vevé tovabba nem kételes vizsgalni azokat a tulajdonsagokat,
amelyek minGsegét tanusitjak, illetéleg amelyekre a jotallas kiterjed.

9. Teljesitésigazolas

9.1.  Elado jelen szerz6désben meghatarozott feladatait teljesiti, ha a jelen szerzédés 2. szamd
mellékletében felsorolt — az adott szamla kidllitésahoz elSirt - valamennyi termék &tadas-atvétele
sikeresen lezarult. Ez nem érinti a jotallasi id6szakban fennalld kételezettségeket.

9.2. Elado a teljesitést kovetben haladéktalanul koteles atadni Vevdnek az atvételt igazolo
vonatkozo dokumentumainak egy példanyat, mely(ek) &tvételét kévetd 15 napon belil Vevd,
jogszer( teljesités esetén kidllitja a teljesitésigazolast.

9.3. Vevl a teljesitésigazolas kiallitasat mindaddig megtagadhatja, mig Eladd a teljesitésigazolds
kiallitasahoz szlikséges, valamennyi terméket, illetve a jelen szerzddésben meghatarozott
dokumentumokat Eladd at nem adja, egyéb kotelezettségeit nem teljesiti.



9.4. Az Eladd a teljesitést kdvetden 5 napon belil kételes a portalon kezdemenyezni (rogziteni) a
teljesitési folyamatban bekovetkezett véltozast, amit a vevd (intézmény) a portalon 5 napon beldl
koteles visszaigazolni. A visszaigazolas lehet jovahagyas, illetve visszakildés (amennyiben a
teljesités nem felelt meg a jelen szerzédésben foglaltaknak). Amennyiben Vevd elmulasztja a
visszaigazolast, akkor a portal automatikusan ,teljesitve” statuszba fogja allitani a folyamat
statuszat.

9.5. Vevének - az Eladd kezdeményezése elétt - lehetésége van a ,teljesitve” statuszt rogziteni a
portalon, amennyiben a teljesitést elfogadta.

10. Jotallas, felhasznalasi jogok és jogszavatossag

10.1. Eladd a Keretmegallapodasos eljarasban tett nyertes ajanlataban megjelolt idotartamra
vallal jotallast a szolgaltatasok vonatkozasaban, melyet a keretmegallapodas 2. sz. melléklete
tartalmaz. Egyebekben az Elado jotallasi, szavatossagl felelosségére a Polgari Torvénykonyvrol
sz6l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban Ptk.) és a vonatkozd egyéb jogszabalyok rendelkezései
az iranyaddk. A jotallasi hataridé kezdetét a teljesitésigazolasban egyértelmien rogziteni kell.
Szolgaltatas esetén a jotallas kezdetének iddpontja a szolgaltatas teljesitésének idopontja.

10.2. A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos valamennyi kdltséget az Elado viseli.
10.3. Eladé szavatolia, hogy a jelen szerzbdés szerinti  valamennyi termék
teljesitésére/szolgaltatas nyljtasara — a szerz6dés szerinti tartalommal és terjedelemben — jogosult
és/vagy jogositott.

10.4. Eladd szavatolja tovabba, hogy harmadik szemeélynek nincs olyan joga, igy kildnésen
szellemi alkotasokra (szellemi tulajdonjogra) vonatkozd joga (pl. szerzdi joga, szabadalma vagy
védjegye), amely Vevbnek a jelen szerz6désben meghatarozott jogait (korlatozasmentes
tulajdonszerzés, illetve felhasznaldsi jog megszerzése) korlatozna, vagy megakadalyozna
(jogszavatossag). Jelen pontban meghatarozott felelésségvallalas Eladot jelen szerzodes
teljesitését kovetden is terheli. Egyebekben a valésagnak meg nem feleld jogszavatossagi
nyilatkozat esetén a Vevd - a kartéritési igényének fenntartdsa és a meghiusulas
jogkdvetkezményeinek alkalmazasa mellett - a szerzodest azonnali hatallyal jogosult felmondani,
illetve a Ptk. jogszavatossagi rendelkezesit alkalmazni.

10.5. Amennylben harmadik személy Eladénak a felelGsségi kirébe esd jogsértésbdl kévetkezoen
szabadalom, szerzdi jog, védjegyoltalom vagy mas, szellemi tulajdonjog megsértése miatt, illetve
egyéb jogcimen pert indit, Vevo kételes Eladét perbe hivni, Elado pedig koteles a perbehlvast
elfogadni. Eladd jogszavatossagi kotelezettsege megszegése esetén minden szerzOi jogi,
szabadalmi és egyéb harmadik fél altali jogszer( kovetelés kielégitéset magara vallalja. Elado
tovabba koteles megtériteni Vevé minden olyan karat, amely 6t Eladd valdsagnak nem megfeleld
jogszavatossagi nyilatkozata miatt érik.

11. Szerzddésszegés, szerzddést biztosité mellékkotelezettségek
11.1. Felek rogzitik, hogy a Vevd az Eladd szerz6désszegése esetén — amennyiben azért Elado
felelds - a szerzédésszegésnek megfelelden hibas teljesitési, késedelmi, illetve meghitsulasi kotber
alkalmaz a KM illetve a jelen szerzédés rendelkezési szerint.
11.2. Felek rogzitik, hogy ugyanazon szerz6désszegés tekinteteben csak egy kotbér
alkalmazhato.
11.3. Felek a késedelmi és meghilisulasi kotbérre az alabbi szabalyok alkalmazasat irjak eld az
SLA sértés tekintetében:
a) SLA sértésnek mindsiil, ha olyan okbol, amiert Elado felelos az SzIS-ben beJeIentett 6h
CTR elvért szolgaltatasi szint{i eszkdzhiba esetén a hiba elharitasa 6 6ran belll nem
teljestil és a hiba szolgaltatas kiesést okoz.
b) Abban az esetben, ha a teljesitésnél olyan okbdl, amiért Elado felelds SLA sértés
kovetkezik be, az aldbbiak szerint jogosult a NAV kotbér felszamitasara:
a. a kotbér az SLA sértés esetén szamitando
b. az SLA sértések besorolasa (elsd, vagy ismételt SLA sértés) a havi periodusokkal
Ujraindul



C. az alabbi tablazat tartalmazza az egy hdnapon beliili 1. (elsd) és ismételten
el6forduld SLA sértés esetére a késedelmi kdtbér mértéket

d. a 2. (masodik) és minden tovabbi SLA sértés az ismételt SLA sértéssel azonos
mértékl kotberfizetési kotelezettséget von maga utan

e. azegy honapos peridduson bellili tébbszori SLA sértések aktualis kotbér tételei
Osszeadodnak, a maximalis kdtbér nagysaga minden hdnapban az egy honapra
es6 dij maximum 5%-a.

f. a3 (harom) munkanapon tuli rendszerleallas lehet8séget biztosit a NAV-nak a
szerz6dés azonnali hataly( felmondasara a Szolgaltatd okan. Ezen okbdl térténd
felmondas esetén a Szolgdltatd nem jogosult az érintett hoénapra esd
szolgaltatasi dijra, valamint a szerz6désbél még hatralévé idétartamra szamitott
netto szolgaltatasi dij 6,5% -a, mint meghitsulasi kétbér megfizetésére koteles

egy 7 o
Késedelmi KOTBER beliili p ;
& eloforduld SLA
elso  SLANIEE. crtés(ek)
sértés
6 oran tuli, de 12 6ran belili visszaallas 0,5% 1%
12 oran tdli, de 24 oran beliili visszaallas 1% 2%
24 oran tuli visszaallas 2,5% 5%

11.4. A felek a szerz6dés egészere az alabbi kotbérek alkalmazasaban allapodnak meg:
» Amennyiben az Eladé a teljesitési hataridSig nem teljesit, Vevé késedelmi kétbérre jogosult.
Kesedelmi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11.
naptol napi 1% mértékl. A késedelemi kétbér maximalis mértéke 20%.

» Amennyiben a Nyertes Ajanlattevd nem az egyedi szerzédésben meghatérozott
szolgaltatast végzi el a teljesitési hataridSig, az Ajanlatkérd hibas teljesitési kotbérre
jogosult. Hibas teljesitesi kotbér mértéke: a hibas teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5%, a
11. napjatol napi 1%. A hibas teljesitési kdtbér maximalis mértéke 20%.

» A 25 napot meghaladd késedelem esetén Intézmény jogosult a megrendelést, illetve az
egyedi szerzbdést felmondani/elallni, mely okan Eladé a meghilsulasi kotbér fizetésére lesz
kotelezett. Meghilsulasi kétbér mértéke: 25%.

11.5. Vevo a kotbeért irasbeli kotbérértesitével (felszdlitas) érvényesiti az Eladdval szemben, aki
annak a kezhezveteltdl szamitott 8 napon beliil kételes eleget tenni. Amennyiben a kdtbérértesité
atvetelet kdvetd 3 munkanapon bellil az Eladé magat a bizonyitékok csatoldsaval aggalymentesen
nem menti ki, akkor a kétbér az Eladd altal elismertnek és a Kbt. 135.§ (6) bekezdése szerinti
egyéb feltételek teljesiilése esetén a szamlaba beszamithatova valik.

11.6.  Eladd tudomasul veszi, hogy a Vevé jogosult a kétbért meghaladd kéaranak érvényesitésére,
illetve, hogy a keésedelmi kétbér megfizetése nem mentesiti a teljesités aldl.

A kotberigények érvényesitése nem zérja ki a szerz6désszegésbdl eredd egyéb igények
ervenyesitésének lehetdségét.

12. A szerzodés modositasa, megsziintetése és megsziinése

12.1. Jelen szerzdes rendes felmondassal nem sziintetheté meg.
12.2.  Felek jelen szerzGdest kizarolag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és kizarolag
irasban mddosithatjak, figyelemmel a 320/2015. (X. 30.) Korm. rendelet szerzédés mddositasra
vonatkozd eldirdsaira.
12.3. Felek rogzitik, hogy a szerzédés — alakszer( szerz6désmaddositas nélkiil a Kbt. 141.§ (4)
bekezdés a) pontja alapjan — modosul az alabbi esetekben:
a. felek kézhiteles nyilvantartasban foglalt adatainak mddosuldsa esetén a
nyilvantartasba bejegyzés napjaval,
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b. felek kapcsolattartdira, teljesitésigazold személyére vonatkozo adatok
modosuldsa esetén a masik félhez tett kozlés kézhezvételének napjaval,
amennyiben a Kbt. ezt egyebekben nem zarja ki.
12.4. Felek rogzitik, hogy semmis a szerz6dés modositasa, ha az arra iranyul, hogy az Eladot
mentesitsék az olyan szerzddésszegés (illetve szerzédésszegésbe eses) es annak
jogkdvetkezményei - ide nem értve a felmondas vagy elallas joganak gyakorlasat - alkalmazasa
alol, amelyért felelds (illetve felelés lenne), vagy amely arra irdnyul, hogy Vevé atvallaljon az Eladot
terhel tébbletmunkakoltségeket vagy indokolatlanul egyéb, a szerz6dés alapjan az Eladét terheld
kockazatokat. E korben kijelenti Eladd, hogy a kockéazatokat felmérte és azt a jelen szerzGdésben
foglalt ellenszolgaltatasban teljes kérlien ervényesitette.
12.5.  Vevd jogosult Eladd silyos szerzédésszegése esetén Eladéhoz intezett irasbeli értesitésével
a szerzédést azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzédésszegésnek mindsil kiilondsen, ha:

a) Eladd ellen jogerdsen felszamolasi eljaras indul, vagy végelszamolasi kérelmet nyﬂjt be,

b) Eladd addszamat torlik,

) Eladd tevékenysége vagy mulasztasa miatt a Vevd tevékenységégének ellatasaban olyan
mérték( fennakadas, elneheziilés torténik, amely a tevékenység jogszabalyban illetve
szerz6désekben foglalt tartalommal és mddon torténd ellatasat veszélyezteti,

d) Eladd az ellenérték valtozatlansdgara vonatkozo elSirast megseérti,

e) Eladd olyan tevékenységet vagy mulasztast tanusit, mely a Vevd alaptevékenységenek
zavartalan végzését sérti vagy veszélyezteti,

f) Vevd jo hirnevét sérti vagy veszelyezteti,

g) Eladd az alkalmazottai tekintetében a bejelentési és adézasi kotelezettségeének jogszabaly
szerint, hataridében nem tesz eleget,

h) Eladd nem mindsll atlathatd szervezetnek,

i) az atlathatdsagi nyilatkozatban feltlintetett adatokban bekévetkezett valtozasokrol nem a
szerz6désben foglaltaknak megfelel6en értesitette a Vevot, vagy

i) a jogszabalyban, vagy jelen szerzbdésben ekként felsorolt esetek barmelyike
bekdvetkezik.

12.6. Eladd Vevd sllyos szerzédésszegése esetén jogosult a szerzédést a Vevohoz intézett irasbeli
értesitéssel azonnali hatéllyal felmondani. Sllyos szerzdésszegést kovet el a Vevd kilonosen, ha
a szerz6désben meghatarozott fizetési kotelezettségének Eladd irasos felszélitasa ellenére, az
abban megadott hatariddig nem tesz eleget.
12.7. Barmelyik Fél Jogosult a szerzbdést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha a
masik Fél ellen jogerésen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél végelszamolassal
torténd megsziinését hatarozta el.
12.8. A sérelmet szenvedett fél a szerz8désszegd fél sulyos szerzodésszegése eseten jogosult a
szerzOdést a hozza intézett irasbeli értesitésével azonnali hatallyal felmondani.
12.9. Az azonnali hatdlyl felmondasrdl irdsban kell értesiteni a masik felet. A szerzOdes
megsz(inésének idépontja a felmondasrdl szolo értesités kézbesitésének napja.
12.10. Vevd koteles a szerzédést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attdl elalini, ha
a szerzbdés megkotését kévetden jut tudomasara, hogy az Elado (szerzodo fél) tekintetében a
kozbeszerzési eljaras soran kizard ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kozbeszerzési
eljarasbal.
12.11. Vevd jogosult és egyben kételes a szerzdést felmondani - ha szlikséges olyan hatariddvel,
amely lehetdvé teszi, hogy a szerzédéssel érintett feladata ellatasarol gondoskodni tudjon -, ha
a) az Eladé-ban kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghalado tulajdoni reszesedest
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott
feltétel;
b) Eladd kdzvetetten vagy kdzvetlenil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely



tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott
feltétel.
12.12. A Szerzodest az ajanlatkérd a szerz6dést felmondhatja, vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint
— a szerzodeéstdl elallhat, ha:
a) feltetlendl sziikséges a szerzddés olyan Iényeges modositasa, amely esetében a 141. §
alapjan Uj kdzbeszerzési eljarast kell lefolytatni;
b) az ajanlattevd nem biztositja a 138. §-ban foglaltak betartasat, vagy az ajanlattevéként
szerz6dd fél személyében érvényesen olyan jogutddlds kovetkezett be, amely nem felel
meg a 139. §-ban foglaltaknak; vagy
C) az EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kotelezettsegszegesi eljaras indult vagy az Eurdpai Unid Birdsaga az EUMSZ 258. cikke
alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az Eurdpai Unid jogabdl eredd valamely
kételezettseg tekinteteben kotelezettségszegés tortént, és a birdsag altal megéllapitott
jogsértés miatt a szerzddés nem semmis.

13. Titoktartas

13.1. Elado vallalja, hogy a kdzpénzek felhasznalasanak nyilvanossagardl szolé szabalyozasnak
megfelelen Uzleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatast a jelen szerzédés lényeges
tartalmarol.

13.2. Felek kételesek jelen szerzédes teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban tudomasukra
jutott informaciokat, adatokat valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvanossagra nem
hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé nem tehetik azzal, hogy egyik fél
sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informacié kiadasaban, amelyet valamely hatdsagi vagy
birdsagi eljaras vagy torvényi eldiras tesz sziikségessé.

13.3. Amennyiben jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatban Eladénak harmadik személy
szamara valamely informaciot kell kiadnia, azt kizérdlag Vevé el6zetes irasos hozzajarulasaval teheti
meg.

13.4. Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazasa szempontjabdl nem
minéstinek harmadik Félnek Eladd altal szerz6désszerlien igénybe vett alvallalkozdk, feltéve, hogy
jelen szerz6désben vald kézrem(ikodésiik el6tt titoktartasi nyilatkozatot irnak ald és adnak &t
Vevonek.

13.5. Elado teljes felel6sséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébdl eredd
karokért és tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kételezettség megszegése esetén a
Vevo jogosult — valasztasa szerint - a jelen szerzddéstdl elalini vagy jelen szerzédést azonnali
hatallyal felmondani.

13.6. Felek kifejezetten rogzitik, hogy tudomasuk van arrdl, hogy Vevo koteles a Kdzbeszerzési
Hatdsagnak bejelenteni, ha

a. ha Elado szerzédéses kotelezettségét sulyosan megszegte és ez a szerz6dés
felmondasahoz vagy elallashoz, kartérités koveteléséhez vagy a szerz6dés alapjan alkalmazhato
egyeb jogkdvetkezmeny érvényesitéséhez vezetett, valamint ha Eladd olyan magatartasaval,
amelyért felelds, részben vagy egészben a szerzédés lehetetleniilését okozta. A bejelentésnek
tartalmaznia kell a szerzbdésszegés leirasat, az annak alapjan alkalmazott jogkévetkezményt,
valamint azon dokumentumokat, amelyek alapjan megallapithatd, hogy az Eladd a
szerzOdesszegést nem vitatta, vagy, hogy sor keriilt-e a szerzddésszegés vonatkozasaban
perinditasra. Perinditas esetén Vevd koteles a Kozbeszerzési Hatdsagnak megkiildeni a pert lezard
jogerds hatarozatot.

b. Elado szerzidéses kotelezettségének jogerds birdsagi hatarozatban
megallapitott megszegése esetén a szerz6désszegés tényét, leirasat, Iényeges jellemzéit, beleértve
azt is, ha a szerz6désszegés a szerz6dés felmondasahoz vagy a szerzbdéstdl vald eldllashoz,
kartérités koveteléséhez vagy a szerzédés alapjan alkalmazhatd egyéb szankcid érvényesitéséhez
vezetett, valamint Eladd szerz6d6 fél olyan magatartaséval, amelyért felelés, (részben vagy
egészben) a szerzddés lehetetlentilését okozta.



13.7. Felek fenti korben megallapodnak abban, hogy Eladé nem jogosult a fenti adatok atadasa
miatt a Vevével szemben semmiféle igényt sem érvényesiteni abban az esetben sem, ha barmely
atadott tény, vagy koriilmény utébb nem bizonyulna valdsnak, kivéve ha ezzel a Vevonek az adatok
tadasanak pillanataban tényszer{ien tisztaban kellett lennie (nem tartozik ide a hibas jogszabaly-
értelmezésbél vagy téves tényallas-értelmezésbdl szarmazd kortiimény, kivéve ha az a Vevonek
felrdhatdan kovetkezett be).

14. Felek kozotti kapcsolattartas

14.1. Jelen szerzédésben Felek szakmai kapcsolattartasra kijelolt képviseldi:

Vevo részerdl kapcsolattartasra jogosult
Neve: Nemes Janos
Beosztasa: | Pillér Infrastruktira Szakértdi Divizio
divizidvezetd
| Levelezési cime: 1023 Budapest, Lajos utca 17-21.
Telefonszama: +36 1 470-4395
| Mobiltelefon széma: +36 30 348-5192
| e-mail cime: nemes.janos@nav.gov.hu

Vevd részérdl kapcsolattartasra jogosult

| Neve: ' Kiss Imre alezredes

| Beosztasa: Informatikai Szakértd
Levelezési cime: 1143 Budapest, Hungaria krt. 112-114
Telefonszama: +36 1 460-2852
Mobiltelefon szama: -

' e-mail cime: kiss.imre@nav.gov.hu

" Eladd részérd| kapcsolattartasra jogosult
Neve: Szabd Andras
Beosztasa: vezetd értékesitési menedzser '
Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.
| Telefonszama: +36 30 629 7153
Mobiltelefon szama: +36 30 629 7153
e-mail cime: szabo4.andras@t-systems.hu

14.2. Jelen szerzédésben Vevd részérdl teljesités igazolasara jogosult személy:

Vevo részérdl teljesités igazolasara

jogosult

Neve: Ruthmayer Janos ezredes
Beosztasa: Informatikai Szakfigazgato
Levelezési cime: 1054 Budapest, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: 06 1373 4213

Mobiltelefon szama: -

e-mail cime: ruthmayer.janos@nav.gov.hu
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14.3. Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartoik (tjan tartjdk a szerzdés teljesitése
soran a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 14.1., 14.2. pontban meghatarozott
kapcsolattartoja/teljesitésigazoloja személyét megvaltoztatni. Szerzédd felek megallapodnak, hogy
a kapcsolattartok, teljesitésigazold személyében bekdvetkezé valtozds nem  igényel
szerzédésmodositast, —elegendd arrdl a masik  Felet irdsban  tajékoztatni. A
kapcsolattarto/teljesitésigazold személyében bekdvetkezett valtozas a masik Féllel vald
szerzOdesszerli kozléstdl hatalyos. A kapcsolattartd személyek a szerzédésmodositasra nem
jogosultak.

14.4. Szerz6dd Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzOdés teljesitésével kapcsolatos
nyilatkozatot vagy egyeb ertesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzOdésszeriien kiildenek meg
egymasnak. Szerzédésszer(i megkiildésnek mindsiil, az irasban és
- irasban igazolt személyes atadassal,
tértivevényes ajanlott levélben,
elektronikus alairassal ellatott visszaigazolt e-mailben vagy
visszaigazolt telefax Utjan — megklildott értesités.

14,5. Az e-mail vagy telefax U(tjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik
joghatalyossa, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy kifejezett
visszaigazolas érkezett. A tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisériésének
napjan kezbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért
volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette &t (az a feladdhoz nem kereste jelzéssel
érkezett vissza), az iratot — az ellenkez6 bizonyitasdig — a postai kézbesités masodik
megkisérlésének napjat kovet6 6tédik munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

14.6. Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizardlag a szerzédésszegéssel, valamint
a jelen szerzbdes megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen
pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbestés kizardlag postai Uton (tértivevényes
ajanlott levélben) vagy irdsban igazolt személyes atadassal torténhet.

15. Vis Maior

15.1. A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulas
vis maior eredménye.

15.2. A jelen pont értelmezése szempontjabdl Felek ,vis maior"-nak tekintik azokat az
esemenyeket, amelyek a Feleknek nem felrdhatd maddon, érdekkdrén kivil, Felek részérdl
elharithatatlanul kévetkeznek be, és amelyek Felek szerzédésszer(i teljesitését akadalyozzak vagy
kesleltetik a szerz8dés teljesitését feltéve, hogy ezen kériilmények a jelen szerzdés alairasat
kdvetden jonnek létre és az emlitett idSpontban még nem voltak elére lathatdak és nem voltak
elharithatdak, igy kiléndsen:

a) termeészeti katasztrofak (villamcsapas, foldrengés, arviz, hurrikan, stb.);

b) tliz, robbanas, jarvany, karantén korlatozasok;

) radioaktiv sugarzas, sugarszennyezddés;

d) habor( vagy mas konfliktusok, megszéllas, ellenséges cselekmények, mozgdsitas,
rekviralas vagy embargo;

e) sztrajk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhaboru
és terrorcselekmények;

f) zendilés, rendzavaras, zavargasok.

15.3. A vis maiornak kozvetlen dsszefiiggésben kell alinia az arra hivatkozo Fél tevékenységével,
mely dsszefliggést az arra hivatkozo Féinek irasban igazolnia sziikséges.
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15.4.  Amennyiben vis maior miatt a szerzédésben foglalt hataridék nem teljesithetéek, errdl Elado
koteles Vevot irasban tajékoztatni és a tajékoztatds alapjan Felek kételesek egyeztetni egymassal
a szerz6dés teljesitésének tovabbi madjardl. Amennyiben a Vevd egyéb iranyl irasos utasitast nem
ad, az Eladdnak tovabb kell teljesitenie szerzédéses kotelezettségeit, amennyiben az ésszerlien
lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszer(i alternativ modot a teljesitésre.

15.5. A vis maiorra hivatkozo felet terheli annak bizonyitasa, hogy a vis maior eseménynek a
szerzédésszer(i teljesitésre kihatd kévetkezményét az adott helyzetben elvarhato gondossag
tanUsitasa esetén sem — vagy csak aranytalan aldozat aran — lehetett volna elharitani.

15.6.  Amennyiben a vis maior id6tartama meghaladja a 30 naptari napot, a Vevonek jogaban all
a szerz6dés nem teljesitett részétdl irasban elallni. Ez esetben mindket Fel maga viseli a vis maior
miatt felmerdlt karat.

16. Egyéb rendelkezések, a szerzbdés tartalmanak értelmezeése:

16.1. Felek megallapodnak abban, hogy Eladd nem fizet, illetve szamol el a szerzOdeés
teljesitésével 6sszefliggésben olyan kéltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb)
alpontja szerinti feltételeknek nem megfelelé tarsasag tekintetében mertinek fel, és melyek Elado
adokoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

16.2. A Kbt. 136. § (2) bekezdése értelmeben a kiilféldi addilletékessegii Elado koteles a jelen
szerzédéshez — annak hatalybalépését kovetd 5 munkanapon belll, stlyos szerzodesszegés terhe
mellett - arra vonatkozd meghatalmazast csatolni, hogy az illetésége szerinti addhatdsagtol a
magyar addhatdsag kdzvetlenil beszerezhet az Eladdra vonatkozd adatokat az orszagok kozott
jogsegely igénybevétele nelkiil.

16.3. Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a szerz8dés barmely pontja kdgens
jogszabalyba (itkdzne, vagy a kdzbeszerzési eljdras kotelezé érvényli dokumentumanak
tartalmaval, vagy KM-el ellentétes lenne, akkor a szerzédés fentieket sértd rendelkezése helyébe —
minden tovabbi jogcselekmény, igy kiilénésen a szerz6dés modositasa nélkil — a megsertett
kotelezd érvényli jogszabalyi rendelkezés vagy kdzbeszerzési dokumentumi, illetve KM-i
rendelkezés keriil. Fentieket kell megfelelden alkalmazni akkor is, ha valamely kdgens jogszabaly
akként rendelkezik, hogy valamely rendelkezése a szerzédés része (vagy a szerzidésben
szovegszeriien szerepelnie kell) és azt szdvegszerlien a szerzdeés nem tartalmazza (az adott
rendelkezés a szerzddés részét képezi).

16.4. Ha Felek kozvetlen targyalasok megkezdésétdl szamitott 30 naptari napon belil nem tudjak
megoldani a szerzédés alapjan vagy ezzel 6sszefliggésben keletkezett jogvitajukat, gy a jogvita
elbiralasara Pp. szerinti birdsaghoz fordulhatnak.

16.5. A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog rendelkezései az
iranyadok.

16.6. A jelen szerzédésben nem szabélyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozo
rendelkezései, tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai irdnyaddk. Jelen szerzodes
a KM-ban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

16.7. Jelen szerzédés 4 megegyezd, eredeti példanyban késziilt el, elvalaszthatatlan részét kepezi
— fizikailag nem csatolva — a KM és a kizbeszerzési dokumentumok és az alabbi mellekletek:

. szamU melléklet:  Miszaki leiras

. szamU melléklet:  Artablazat (kilon excel formatumban)

. szamu melléklet:  Teljesités igazolas (minta)

. szamU melléklet:  Titoktartasi nyilatkozat (minta)

. szamU melléklet:  Eladd atlathatdsagi nyilatkozata (minta)
. szamu melléklet: KM teljesiilésigazolas

AWM=
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16.8. Felek rogzitik, hogy az allamhaztartasrdl szold 2011, évi CXCV. térvény (a tovabbiakban:
Aht.) 41. § (6) bekezdése alapjan az dllamhaztartas kozponti alrendszerében a kiadasi elGiranyzatok
terhére nem kéthetd olyan jogi személlyel, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezettel
érvényesen visszterhes szerzddeés, illetve Iétrejétt ilyen szerzédés alapjan nem teljesithetd kifizetés,
amely szervezet nem mindsil atlathatd szervezetnek. Eladd kijeienti, hogy Magyarorszag
Alaptérvenye 39. cikke, valamint a nemzeti vagyonrél szolo 2011. évi CXCVI. torvény (a
tovabbiakban: Nvt.) 3. § (1) bekezdése 1. pontja ala pJan atlathatd szervezetnek mindsiil, melyrdl
az Ajanlata részeként, tovabbd a szerzGdés 5. szamu melléklete szerinti, az Aht. 55. § szerinti
informéaciokat tartalmazo adatlapon (részletes atlathatdsagi nyilatkozat) tesz nyilatkozatot.

16.9. Elado az allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasardl szold 368/2011. (XII. 31.) Korm.
rendelet 50. § (1a) bekezdésére figyelemmel véllalja, hogy a részletes atlathatdsagi nyilatkozatban
szerepld adatokban bekovetkezd véltozasokrdl a Vevét haladéktalanul, de legfeljebb 3 munkanapon
belll irasban értesiti, és e hataridon belll a modositott atlathatdsagi nyilatkozatot a Vevd részére
benyuijtja.

Felek rogzitik, hogy az Aht. 41. § (6) bekezdése alapjan a Vevo az Eladd atlathatdsaganak
ellendrzese céljabdl jogosult az Aht. 55. §-ban meghatarozott adatokat kezelni.

16.10. Jelen szerzGdés hatalyba Iépésének feltétele a 320/2015. (X 30.) Korm. rendelet 13. § (1)
bekezdés a) vagy b) pontja szerinti zaro tanusitvany kibocsatasa. A fenti feltétel teljesilésérd| -
13. § (1) bekezdés b) pontja szerinti esetben a feltétel teljesitését kdvetden - Vevo értesitést kiild
az Elado reszeére. Amennyiben Vevd nem jovahagyo tartalmd déntésrél értesiil, akkor a szerzédés
nem lép hatélyba. Ezen esetre az Eladd - fliggetleniil attdl, hogy a fentiek okan a szerz6dés nem
lep hatalyba - mar jelen szerzédés aldirasaval véglegesen és visszavonhatatlanul lemond arrdl,
hogy a fenti okbdl a Vevivel szemben barmilyen fizetési igényt érvényesitsen. A szerzédés az
ertesitésben megjeldlt iddpontban, de legkordbban az értesités megkiildésének napjat kovetd
napon lép hatalyba. (felfliggeszté feltétel)

16.11. A Kbt. 135. § (12) bekezdése alapjan Vevé kikoti, hogy a Szerzédés hatdlybalépésnek
tovabbi feltétele a 301/2018. (XIL.27.) Korm. rendeletben meghatarozottak szerinti engedély
megléete. Az engedély elutasitasat vagy elmaradasat Vevo a szerzédés hatalybalépését felfiiggesztd
feltételnek tekintheti.

Amennyiben a hatalyba lépes barmely feltétele 2019. augusztus 22. napjdig nem teljesiil, ezen
tenyt a Vevo a szerzOdés hatalybalépését felfliggesztd feltételnek tekintheti.

A szerzGdést a felek dttanulmanyozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és (igyleti akaratukkal
mindenben megegyez6t 4" eredeti példanyban jovahagydlag irjak ala.

Budapest, 2019. [Z ho (5. nap / Budapest, 2019, I A nap
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1. szamu melléklet






Miiszaki leiras

A NAV dizletkritikus HP rendszereire, diszk alrendszereire, valamint ezen rendszerek biztonsdigos iizemeltetését
ellati rendszerekre emelt szintii hardver- és ssoftver tamogatisi szolgdltatis beszerzése targyi beszerzéshez.

Nyertes Ajanlattevo a szerzodésben meghatarozott tevékenységei sorin:

*  kizardlag a NAV dltal biztositott, vagy a NAV dltal bevizsgalt és jovahagyott eszkdzoket hasznalhat;

+  szerverekhez on-line kapcsolodo tevékenységet csak a NAV munkatdrsinak személyes feliipvelete alatt
végezhet: ilyen tevékenységnek mindsiil példaul: szerverek konfigurdlasa; tarolok konfiguralasa;
miszaki allapot felmérés; operdcios rendszerek. tarolok, SAN eszkozik patcheinek firmware szintjének
¢s szoftvereinek elemzése, kezelése,

* aNAV szerverek irdanyaba tavoli (internetes) kapcsolatot atmenetileg sem alkalmazhat.

1. Beszerzendo szolgaltatas, szakmai és miiszaki elvarasok

A beszerzend6 szolgaltatas keretében a NAV HPE gyartmany {izlet- és mikodéskritikus rendszereire, beleértve
az On-line Pénztargép rendszerét és az ezekhez kapcsolodd Adattarhaz rendszert kiszolgald szervereket. az
adartarold rendszerekre. valamint ezen rendszerek biztonsagos {izemeltetését biztosito alrendszerekre emelt szintii
HW/SW tamogatasi (support) szolgaltatast kell biztositani.

A szolgaltatas megfeleld szintii ellatasa érdekében sziikséges. hogy a Nyertes Ajanlattevo szerver és adattirolo
rendszerekre (hardver elemek és gyartoi szoftverek) gyartoi hattértamogatast biztositson az Ajanlatkéré részére a
rendszer minden elemére vonatkozoan.

Az 2/a melléklet tételesen tartalmazza a tamogatas ala bevonasra keriilo hardver eszkiziket és az eszkozokre
vonatkozo SLA paramétereket, az 2'b. szamu melléklet tartalmazza a tamogatas ala bevont szoftver eszkozoket.

A folyamatos rendeltetésszerii hasznalatot biztositd gyartoi tamogatast reaktiv (hibaelharitasi) és proaktiv (hiba-
megeldzesi) modon sziikséges teljesiteni. A beszerzés targyiat képezo szolgéltatds olyan eszkozikre vonatkoznak,
amelyek komplex, €les komyezetben lizemeltetett rendszer részei. a rendeltetésszerii haszndlat folyamatos
biztositasa keretében biztositott hibaelharitast erre figyelemmel sziikséges nytjtani.

Hiba: Funkciozavarra utalhat az adott eszkozben kozvetleniil kimutathatod rendellenes miikiodés, vagy azon
informatikai rendszerben tapasztalhaté mikodési zavar, amely rendszer az érintett eszkdzzel miikodési
Osszefiiggéshen all (pl. szolgaltatas kiesés abban a NAV rendszerben. amelynek eleme. kiszolgaloja a beszerzés
targyat képezo informatikai eszkoz). Azt az allapotot is hibanak tekintjiik, amely kozvetleniil funkcio zavarhoz
vagy kieséshez vezethet.

2. A tamogatas reaktiv szakmai kovetelményei

A gyartoi timogatas biztositasa keretében a meghibasodott hardver alkatrészek cseréjére vonatkozéan az Nyertes
Ajanlattevé kiteles az egyes eszkizokre meghatarozott SLA szerinti cserét, hibajavitast biztositani ugy. hogy
ebbdl ajanlatkéronek tovabbi koltsége nem szirmazhat.

Hibaelharitas

A hibaelharitasi tevékenység komplex, rendszerszintii szemléletet feltételez. és tartalmazza a kivetkezdket:
e helyszini hibaelharitas
e hibakeresés, hibabehatarolas
e helyszini adatgyiijtés
* hibajavitas (adott hardverelem meghibdsodasa esetében tartalmazza a dijmentes. gyartdi timogatas
alapjan biztositott alkatrészellatast is:)



—  Alkatrészek cseréje esetben a beépitett cserélt elemek Nyertes Ajanlatkérd tulajdonaba, a
lecserélt részegységek, alkatrészek (kivéve az adattarolasra alkalmas részegységek. alkatrészek)
Nyertes Ajanlatievd tulajdonaba keriilnek a hiba javitasat lezaré munkalap teljesitésigazolasa
utan. Az adattarolasra alkalmas részegységek. alkatrészek kivétel nélkil. minden esetben a
Nyertes Ajdnlatkérd tulajdondban maradnak. azokat a Nyertes Ajanlattevd nem szallithatja el.
az azokon lévi adatokhoz hozzaférést nem eszkozdlhet.

e rendszerkomponens Ujratelepités (a timogatds ald esé komponensek esetében)
e {izemeltetdi timogatas (a hibas rendszerek iizemi allapotba torténd visszadllasdig a Nyertes Ajanlattevo
koteles a hiba jellegébil adddoan helyszini vagy telefonos segitséget adni NAV lizemeltetdi személyzete

részere)

Szolgaltatas kiesés és visscaallitds

Amennyiben a hibaval érintett eszkdz (hardver eszkdz. operacios rendszer vagy alapszoftver hiba) az altala
kiszolgalt informatikai rendszerben szolgaltatds kiesését okoz. ugy megkovetelt a kieséssel ok-okozati
sszefiiggésben allo funkciok milkodésének helyreallitasa az SLA kivetelményeknek megfeleld hataridovel az
alabbiak szerint:
e Az érintett rendszer legalabb 50%-o0s kapacitassal. esetlegesen csokkentett rendelkezésre allassal kepes
miikédni
e Haldzati kommunikacio a kapcsolddo rendszerek felé
e  Operacids rendszer és kiszolgalo szoftver elemek mikadése
e  Kdzpontositott napldzas
e Integritas ellendrzés
e Mentési szolgaltatas
e File rendszerek elérése: a rendszerdokumentacioban meghatarozott file rendszerek elérése. amire
visszaallithatok az utolso érvényves mentésbdl szarmazo adatok.

3. A tamogatas proaktiv szakmai kovetelményei

A szolgaltatas keretében legven biztositva az egykapus szakmai kapcsolattartds, valamint dedikalt szakért6i csapat
hozzarendelése. Uzletileg kritikus szolgaltatasokat érintd hiba esetén egyiittmiiktdés a reaktiv timogatas végzo
céggel, részvétel a hibaelharitast kovetd elemzésben. Kollaborativ timogatas keretében egyiittmikodeés a rendszert
alkotd szoftver komponensek gyartdival (pld. Oracle. Vmware. Linux) a hatarteriileti problémék hatékony
kezelésére.

A Nyertes Ajanlattevé a karbantartasi. lizemeltetés tamogatasi feladatokon felil 1 f6 hozzirendelt szakembert
biztosit. aki osszehangolja. koordindlja a szerviz-tevékenységeket €s esetenként bevon mas teriiletrdl specialis
szaktudassal rendelkezo, a gyvarto altal delegalt mémakoket.

Proaktiv monitorozds és patch menedzsment

A Nyertes Ajanlattevo a gyartdi tamogatas biztositasa keretében a timogatas ala vont eszkozokre — figyelemmel
a miikodési osszefiiggésben allo informatikai rendszerekre — proaktiv médon tajékoztatast ad az egyes gyartoi
ajanlasok alapjan arrdl, hogy a rendszerekre vonatkozéan milyen eseti beavatkozasok meriilhetnek fel az
optimalizalt miikodés fenntartasahoz. az esetleges hibalehetdségek megelézéséhez, illetve az eszkzok allaganak,
mikodoképességének megérzéséhez. Ennek keretében beavatkozasi tervet kell készitenie, amely tartalmazza a
szitkséges tevékenységeket, igényelt allasidot, iizemeltetoi erdforras sziikségletet. Ezen feliil a proaktiv timogatas
keretében évente karbantartasi és feliilvizsgalati tevékenységeket kell végeznie, amelyrol jegyzokonyvet készit az
alabbi tartalommal:

o A feliilvizsgalt eszkdzok, illetve azokkal érintett rendszerek felsorolasa.

e A feltart problémak listaja.



A fenti feladatok kozé tartozik tébbek kozate: mlszaki dllapot felmérés; operdcids rendszerek, tarolok, SAN
eszkdzok patcheinek firmware szintjének és szoftvereinek elemzése, kezelése stb.

Amennyiben a proaktiv timogatas keretében hiba bekovetkezésének kockazata keriill megéllapitisra.
haladé¢ktalanul jelezni sziikséges a szakmai kapcsolattartonak. mellékelve a sziikséges intézkedés tervét, a
sziikséges allasidoket.

A Nyertes Ajdnlattevi negyedévente. az ajanlattevé kiilon kérésére, illetve a timogatott rendszerekre vonatkozo
ismert. kritikus hiba esetén — fenyegetettség, kockdzat alapon — elemzéssel dsszekapesolt javaslatokat készit az
crintett rendszerkomponensek hibajavito un. PATCH miveleteinek végrehajtasira. Amennyiben a PATCH
bevezetésre — a NAV dontése alapjan - sor keriil. a végrehajtasrol is gondoskodik tamogatas és/vagy kivitelezés
szinten.

A szoftverkdvetés keretében megjelend szoftverjavito csomagok hibaelharitas céljabol jogszerii torténo telepitése
az el6zo pontban megadottakat figyelembe vételével.
A gyartoi timogatas részeként a Nvertes Ajanlattevd Ajanlatkérd szamara kiteles lehetévé tenni a:

e ajogszeril firmware frissitések elérhetdségét.

e ajelszoval védett gvartoi szervizdiagnosztikai eszkozok elérését,

e a gvarto tudasbazisokhoz valo hozzaféreést is.

Kiemelt gyartoi esckalacio és elevicio

A Nyertes Ajanlattevé hiba esetén biztositsa teljes korii gv

artol eszkalacioja és elevacioja lehetdségét a
legmagasabb szintii prioritassal,

Miiszaki (technikai) tdmogatids konzulticios keretnapok formdjiban

Havi 10 nap idOkeretben a gvirtd szakembert biztosit az alkalmazasoknak a meglévé infrastruktirarél az vjra
10rténd migraciojaval kapcsolatos feladatok tamogatasira. az ehhez kapesolodo rendszer szintli valtoztatasok

lervezesére, atvezetésere.

Havi 10 nap idokeret terjedelemben szakember biztositdsa az alabbi feladatok ellatasara:
o Javaslatétel az Gizletileg kritikus szolgaltatasokat futtaté rendszerek biztonsagi beallitasainak javitasara
e Kozremikodes az tzletileg kritikus szolgaltatdst futtato rendszerek HA disaster recovery tesztelések
tervezéscben, végrehajtasaban
e Hardver eszkozok koltoztetése az Ajanlatkérd egyes adatktzpontjai kozitt

e Tervek. javaslatok kidolgozasa
Oktatas
A kritikus rendszerek magas rendelkezésre dllasinak egyik biztositéka az iizemeltetd személvzet szakmai
hozzaértésének, kompetencidjanak naprakészen tartisa. Az ajanlat terjedjen ki az tzemeltetd személyzet
oktatasanak biztositasara tanfolyami keret formajaban.
Szoftverkivetés
A Nyertes Ajanlattevo biztositsa a hozzaférést az Ajanlatkérdé szamara a szolgaltatas altal lefedett Gsszes

rendszerhez: processzorfoglalathoz, processzorhoz, processzormaghoz kapesolodo szoftverfrissitésekhez, illetve
a végfelhasznaloi szoftverlicencek hasznalatahoz a gyarto vagy az eredeti gyarto szofiverlicenc-feltételei szerint.



4. Dedikalt hibabejelentd rendszer

A tamogatasi szolgdltatds részeként kozponti hibabejelentd (HelpDesk) funkciot kell biztositani. amely a
Szolgaltatasi idésavon beliil dedikalt (7*24 dra) telefonos. web-es, és e-mail elérhetdséget biztosit a
hibabejelentések fogadasara.
A bejelentett hibak minden esetben a HelpDesk rendszerben keriilnek rogzitésre. amelynek kotelezd jellemzoi:

e 7x24 &ras telefonos elérhetdség

e Adatbazis alapt hibajegykezelést tesz lehetoveé. teljes incidens életut taroldasaval

e Hibabejelentés visszaigazolasa e-mail Utjan a hibat bejelentd cimére
Hibabejelentési folyamat

Hibabejelentést a Nvertes Ajanlatkérd erre feljogositott képviseldi (kapesolattartok) tehetnek. A garantalt
vilaszidék. garantdlt hibaelhdritdsi id6 szamitasa szempontjabdl a hibabejelentés idopontja a meghatarozo. A

hibajelentés nyugtazasa a hivasazonositd szam megadasaval tdrténik.

A hibabejelent6 trlapon fel kell tiintetni a hely azonositasan kiviil a hiba jellegét. és a ledllas altal érintett
eszkozoket. a rendszerkezeldi szamot és a hibakategoria besoroldsat.

A hiba megsziinésének, a mitkiodioképes dllapot helyredlldsdnak igazoldsa

A Nyertes Ajanlattev a helyszini munkavégzésrol munkalapot dllit ki. A mikodokepes dllapot helyreallasat azok
Jogosultak igazolni. akik a hiba bejelentésére jogosultak.

A Nyertes Ajanlatkérd visszatartja a meghibasodott eszkdz merevlemezét (DMR — Defective Media Retention).
illetve azt fizikailag hasznalhatatlanna teheti.

h

Elvart szolgaltatasi szintek (SLA)

Szolgaltatasi 1ddsav (SzIS): 7%24 ora

Maximalt Reakcio 1dé6 (MRI): a ,4h 7x24” SLA szint esetében 4 ora, az ,NBD" SLA szint eset¢ben a
hibabejelentést kivetd elsé munkanap.

Az egyes bejelentett hibakra a Nyertes Ajanlattevé a Maximalt Reakcio Idon belil koteles megkezdeni
hibaelharitasi tevékenységet és — sziikség esetén helyszini munkavégzéssel — mindaddig folytatni. amig a hiba
fennall.

Garantilt Szolgaltatas Visszadllitas (GSzV): az elvart ,.6h CTR” SLA szint esetében 6 ora. a J4h 7x247 SLA
szint esetében nincsen.

Nyertes Ajanlatievd az év barmely napjan, barmilyen idépontban kiszall a helyszinre. és a hibabejelentés
szervizkdzpontba érkezését kivetd 6 oran belil elhéritja a hardver hibat.

Az Ajanlatkérd altal elvart szolgaltatasi szintek definiciéja az alabbi.

Az igényelt szolgaltatasi szintek definicidja

6 oran beliili hibaelhdritas éjjel-nappal

e ©6hCTR

Ajanlattevo az év barmely napjan, 0-24 ordban kiszall a helyszinre. és a hibabejelentés szervizkdzpontba
érkezését kovetd 6 oran beliil elhdritja a hardver hibat.




Az igényelt szolgdltatisi szintek definicidja

4 6ran beliili helyszinre érkezés éjjel-nappal
e 4h 7x24

Nyertes Ajanlattevo az ¢v barmely napjan. barmilyen idépontban kiszill a helyszinre, a hibabejelentés
szervizkdzpontba érkezését koveto 4 oran beliil a helyszinre érkezik a hibajavitas megkezdése céljabal.
Amennyiben a helyszin Budapestt6l tobb. mint 100km-re talalhato, ugy a helyszinre érkezés ideje 2.5 6ra -
| megkezdett 30km-enként 30 pere.

Szoftverhibak esetén 4 dran beliil reagal az Ajanlatkéro bejelentését kovetden.

Bejelentést kisvetd elsé munkanapon térténé helyszini megjelenés
munkaiddben

e NBD

| Nyertes Ajanlattevd a hibabejelentést kivetd elsé munkanapon, munkaidében a helyszinre érkezik a
| hibajavitis megkezdése céljabol.

A tamogatds ald kerild rendszerek tekintetében az egyes konkrét szolgaltatasi szintek a tételes
felsorolasban (2/a. ¢s 2'b. szami mellékletek) rigzitettek.

6. SLA sértések esetén alkalmazando kothér

SLA sértésnek mindsiil, ha a Nyertes Ajanlattevo olyan okbol, amiért a Nyertes Ajanlattevo felelos az SzIS-ben

bejelentett 6h CTR elvart szolgaltatisi szintl eszkizhiba esetén a hiba elharitasa 6 oran beliil nem teljesiil és a hiba

szolgaltatas kiesést okoz.

Abban az esetben, ha a teljesitésnél olyan okbol, amiért a Nyertes Ajanlattev felelos SLA sértés kovetkezik be.

az alabbiak szerint jogosult a NAV kothér felszamitasara:

o a kotbér az SLA sértés esetén szamitando

* az SLA sértések besoroldsa (elsé. vagy ismételt SLA sértés) a havi periodusokkal ujraindul

e az alabbi tabldzat tartalmazza az egy honapon beliili 1. (elsé) és ismételten eléforduld SLA sértés esetére a
késedelmi kotbér mértékét

e a 2. (masodik) és minden tovabbi SLA sértés az ismételt SLA sértéssel azonos mértékii kotbérfizetési
kotelezettséget von maga utan

e az egy honapos perioduson beliili 16bbszori SLA sértések aktudlis kothér tételei 6sszeadadnak, a maximalis
Kotbér nagysidga minden honapban az egy honapra eso dij maximum 5%o-a.

® a 3 (harom) munkanapon tali rendszerleallds lehetdséget biztosit a NAV-nak a szerzddés rendkiviili
felmondasara a Nyertes Ajanlattevé hibdjabol. Ezen okbdl torténd szerzddésbontas esetén a Nyertes
Ajanlattevé nem jogosult az érintett honapra esé szolgéltatasi dijra. valamint a szerzodésbol még hatralévé
idotartamra szamitott netto szolgaltatasi dij 6,5% -a, mint meghitsulasi kétbér megfizetésére kételes

a késedelmi kdtbér alapjaul szolgalo dij alatt a jelen

: Fo : e hé i il
szerzOdés szerint a hiba altal érintett szamitogép ey oga'pon ? ’egy hgna»p g et
konfiguraciora vonatkozo, esedékes egy honapra esé il ffles e il o L
] : i TR i I
dij dsszege értendd, Késedelmi KOTBER SRR SEEE g i1
6 oran tili, de 12 oran beliili visszaallas 0.5% 1%
12 oran tali, de 24 éran belili visszaallas 1% 2%

24 oran tali visszaallas 2.5% 5%



7. Egyéb kovetelmények

Ajanlattevo rendelkezzen gyartotol szarmazo gyartoi tamogato nyilatkozattal. A gyartor tamogatd nyilatkozatnak
tartalmaznia kell. hogy a gyartd tudomassal bir arrol. hogy az ajanlat- tevé ajanlatot nyujt be a kizbeszerzésben és
az ajanlattevd nvertessége esetén - a szerzodés teljes idotartama alatt. benyujtott ajanlatdhoz kapcsolodo
szolgaltatdsokra vonatkozoan - szakmai tamogatast nyujt. az alkatrészellatas biztositott.

Az 2 aés 2'b mellékletek altal tartalmazott hardver és szoftver elemek listaja fél évente feliilvizsgalando. azokban
az Ajanlattevé és az Ajanlatkérd kozos megegyezés alapjan maximum 15% mértékig valtoztatasokat eszkozolhet.

a tamogatasi szolgaltatas optimalisabba tétele érdekében.

Hibabejelenték névsora:

Braun Csaba 30-163-2623 braun.csaba a nayv.gov.hu Pillér Kft.
Sords Géza 30-982-8554 soros.gezald nav.gov.hu Pillér Kft.
Abdai Csaba 82-508-635 abdai.csabaig nav.goy.hu Pillér Kft.
Balatincz Zoltan 30-374-7478 balatincz.zoltanw nav.gov.hu Pillér Kft.
Benkd Ferenc 30-283-7246 benko.ferencia nav.gov.hu Pillér Kft.
Klencsak Istvan 30-281-9681 klencsak.istvania nav.gov.hu Pillér Kft.
Komlodi Laszlo 36-322-698 komlodi.laszlo@ nav.gov.hu Pillér Kft.
Laszlo Marcel 30-282-0437 laszlo.marceli@ nav.cov.hu Pillér Kft.
Leveles Attila 30-961-6803 leveles.attilai¢ nav.gov.hu Pillér Kft.
Meészaros Péter 8§8-577-430 meszaros.peter @ nav.eov.hu Pillér Kft.
Nanasi Csaba 30-961-6803 nanasi.csaba@ nav.cov.hu Pillér Kft.
Puppan Istvan 30-960-9711 puppan.istvanig nav.gov.hu Pillér Kft.
Rakos Zoltan 30-966-6635 rakos.zoltan(@ nav.gov.hu Pillér Kft.
Schlesser Gabor Antal 30-282-5710 schlesser.gaborantal(¢ nav.gov.hu Pillér Kft.
Szalay Gabor 30-960-9711 szalav.caborianav.cov.hu Pillér Kft.
Szanto Béla 30-960-9711 szanto.bela 1w nav.gov.hu Pillér Kft.
Szily Csaba 04-518-846 szily.csabata nav.gov.hu Pillér Kft.
Szivos Jozsef 22-538-108 szivos.jozsella nav.gov.hu Pillér Kft.
Szotko Ferenc 30-960-9711 szotko.ferenci@nav.cov.hu Pillér Kft.
Vincze Gabor 70-708-0406 vincze.gabor 1l nav.eov.hu Pillér Kft.
Csoré Laszlo 1-430-6211 csore.laszlow nav.gov.hu Pillér Kft.
Fazekas Dénes 30-701-8141 fazekas.denes nav.gov.hu Pillér Kft.
Fogarasi Andras 30-604-7273 fogarasi.andrasi@nav.gov.hu Pillér Kft.
Nemes Attila 20-533-9421 nemes.attilale nav.gov.hu Pillér Kft.
Pintér Béla 20-980-7676 pinter.bela@ nav.gov.hu Pillér Kft.
Roosz Péter 20-980-7828 roosz.peteri nav.gov.hu Pillér Kft.
Szollési Gabor 20-805-9922 szollosi.gaboria nav.gov.hu Pillér Kft.
Laszlo Laszlo | 30—964-777(1 laszlo.laszlo 1(@nav.gov.hu Pillér Kft.
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A NAV lizletkritikus HP rendszereire, diszk alrendszereire, valamint ezen rendszerek biztonsagos lizemeltetését ellaté

K6z0s ajanlattevo
K6zos ajanlattevo

ARTABLAZAT

rendszerekre emelt szintii hardver- és szoftver tamogatasi szolgaltatas beszerzése

K6z0s ajanlattevd 4: Szinva Net Zrt (3518 Miskolc, Erenyd utca 1)
Koz6s ajanlattevd 5: VRS Magyarorszag Kft (1036 Budapest, Lajos utca 93-99 ,A” Iph. fszt.)

1: T-Systems Magyarorszag Zrt. (1097 Budapest, Kényves Kalman korut 36.)
2: Grepton Zrt (1087 Budapest, Konyves Kalman korut 48-52)
Kozos ajanlattevd 3: ANSWARE Kft (1036 Budapest, Lajos utca 74-76)

Cikkszam

Megnevezés

Mennyiség

Megajanlott ter-
mék KEF cikk-
szama

Megajanlott ter-
mék megneve-
zése

Netto ajanlati egy-
ségar

(nettoé Ft) kozbeszer-
zési dij nélkiil

Netto osszesen (Ft)
kézbeszerzési dij nél-
kiil

/Netto ajanlati egy-
ségar * Mennyiség/

HPETS2017_019

HPE Foundation
Care NBD Service
a szint' - HPE
gyartdi tamoga-
tas

39228

db/12 intéz-
mény/ 12 ho-
nap

HPETS2017_019

HPE Foundation
Care NBD Service a
szint '- HPE gyar-
tdi tamogatas

2 952,00 Ft

115 801 056,00 Ft

HPETS2017_031

HPE Next Day
Collaborative
Support a szint' -
HPE gyartoi ta-
mogatas

5664

db/12 intéz-
mény/ 12 ho-
nap

HPETS2017_031

HPE Next Day Col-
laborative Support
a szint'- HPE

gyartoi tamogatas

2 364,00 Ft

13 389 696,00 Ft

HPETS2017_034

HPE Foundation
Care 24x7 Ser-
vice a szint' - HPE
gyartoi tamoga-
tas

29124

db/12 intéz-
mény/ 12 ho-
nap

HPETS2017_034

HPE Foundation
Care 24x7 Service
aszint - HPE
gyartoi tamogatas

5 316,00 Ft

154 823 184,00 Ft

HPETS2017_049

HPE 4 h 24x7
Collaborative
Support a szint' -
HPE gyartoi ta-
mogatas

7824

db/12 intéz-
mény/ 12 ho-
nap

HPETS2017_049

HPE 4 h 24x7 Col-
laborative Support
a szint - HPE

gyartoi tamogatas

3 432,00 Ft

26 851 968,00 Ft




HPETS2017_052

HPE Foundation
Care CTR Service
a szint' - HPE
gyartéi tamoga-
tas

67836

db/12 intéz-
meény/ 12 ho-
nap

HPETS2017_052

HPE Foundation
Care CTR Service a
szint '- HPE gyar-
toi tamogatas

8 980,00 Ft

609 167 280,00 Ft

HPETS2017_064

HPE 6 h CTR Col-
laborative Supp a
szint' - HPE gyar-
t6i tamogatas

20388

db/12 intéz-
meény/ 12 hé-
nap

HPETS2017_064

HPE 6h CTR Colla-
borative Supp a
szint '- HPE gyar-
toi tamogatas

3 948,00 Ft

80 491 824,00 Ft

HPETS2017_088

HPE Datacenter

Care Sev a szint'
- HPE gyartdi ta-
mogatas

11472

db/12 intéz-
mény/ 12 ho-
nap

HPETS2017_088

HPE Datacenter
Care Scv a szint '-
HPE gyartéi tdmo-
gatas

24 000,00 Ft

275 328 000,00 Ft

HPETS2017_112

HPE Defective
Media Retention
SVC a szint' - HPE
gyartoi tAmoga-
tas

15432

db/12 intéz-
mény/ 12 ho-
nap

HPETS2017_112

HPE Defective Me-
dia Retention Svc a
szint '- HPE gyar-

tdi tdmogatas

3 228,00 Ft

49 814 496,00 Ft

HPETS2017_148

HPE SW Support
a szint' - HPE
gyartoi tamoga-
tas

32676

db/12 intéz-
mény/ 12 ho-
nap

HPETS2017_148

HPE SW Support a
szint '- HPE gyar-
toi tamogatas

1 608,00 Ft

52 543 008,00 Ft

HPETS2017_279

IT rendszertamo-
gatas: Szakeértdi
konzultacio a
szint' - HPE gyar-
téi tamogatas

1068

ora

HPETS2017_279

IT rendszertama-
gatas: Szakeértoi
konzultacio a szint
- HPE gyartdi ta-
mogatas

26 000,00 Ft

27 768 000,00 Ft




HPETS2017_291

Mérndki konzulta-
cio, munkaidében
8.00-17.00 kozott
a szint' - HPE
gyartéi tamogatas

1176

ora

HPETS2017_291

Mérndki konzulta-
cio, munkaidoben
8.00-17.00 kozott
a szint - HPE

gyartoi tamogatas

23 000,00 Ft

27 048 000,00 Ft

HPETS2017_330

Oktatasi szolgal-
tatas a szint' -
HPE gyartoi ta-
mogatas

84

ora

HPETS2017_330

Oktatasi szolgalta-
tas aszint'- HPE
gyartoi tamogatas

84 311,00 Ft

7 082 124,00 Ft

Netto ajanlati ar mindosszesen (kézbeszerzési dij nélkil):*

1 440 108 636,00 Ft

Keltezés Budapest, 2019.augusztus 15.

T-Systems Magyarorszag Zrt.

Balog

h Attila

kozos ajanlattevok keépviseletében

Lengyel Peter
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Teljesitésigazolasi jegyz6kényv

(minta)
Szerzodes szama: KIK-1427/2019
Elado:
Beszerzes targya: A NAV uzletkritikus HP rendszereire, diszk alrendszereire, valamint ezen

rendszerek biztonsagos Uzemeltetését ellato rendszerekre emelt szintl
hardver- és szoftver tamogatasi szolgaltatas beszerzése
Teljesités helye: 1143 Budapest, Hungaria Krt. 112-114.
1023 Budapest, Lajos utca 17-21.
1106 Budapest, Feher ut 10.
1037 Budapest, Kiscelli utca 102.

Jotallas kezdé

Cikkszam Terméknév Mennyiseg (db) id8pontja

Eladé a fenti termékeket < datum> hianytalanul leszallitotta.

Mellekletek:  .......... db Atadas-atvételi jegyzékonyv

Fentiek alapjan a teljesitést igazolom.

Jelen Teljesitésigazolas eredeti példanya és annak mellékletei a szamla elvalaszthatatlan részét
kepezik.

Budapest, 201...... V.o ho........ nap
Megrendelé részérdél: Szolgaltato részérdl:
‘szakmai teljesitésigazole atads
TASZ

p.h. p.h.
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Titoktartasi nyilatkozat
(minta)
(minden teljesitesben résztvevére ki kell téiteni)

Alulirott

NV (@n.: e sZUletESI DelY é3
O ), mint @ ceg
(szekhelye: ............ Cégjegyzékszama: ............. ) képvisel6je/munkavallaldja/megbizottja ezuton

nyilatkozom az alabbiakrol.

1) A Nemzeti Ado- és Vamhivatal szamara végzett tevékenységem soran tudomasomra jutott, a
szerzbdés targyaval 6sszefliggd adatokat, informacidkat, dokumentumokat, szemelyes adatokat,
torveny altal vedett titkokat kdteles vagyok megérizni, azokat harmadik személy tudoméasara nem
hozhatom, hozzaférhetévé nem teszem.

2) Kotelezettseget vallalok arra, hogy az 1. pontban foglaltakkal kapcsolatban nyilatkozatot nem adok
és azokat semmilyen formaban nem hasznalom fel, nyilvanossagra nem hozom, nem hozom
harmadik szemely tudomasara, hazzaférhetévé nem teszem.

3) Amennyiben munkavégzesem soran torvény altal védett titok, illetdleg a szerzodés alapjan titoknak
mindsll6 adat, informacio jut tudomasomra, akkor azok tartalmanak megismerését mas részére
nem teszem lehetéve, azok titokban tartdsa érdekében szikséges valamennyi elvarhatd
intézkedest megteszek.

4) Jelen titoktartas aldl felmentést a hatalyos jogszabalyok figyelembe vételével, irdsos formaban, a
NAV feljogositott képviseldje adhat.

5) Tudomasul veszem, hogy a titoktartasi kotelezettség a munka elvégzését, valamint
munkaviszonyom megszlineéset kovetden is fennall, tovabba, hogy a fenti szabalyok megsértése a
hatalyos anyagi és eljarasjogi szabalyok szerinti polgari jogi és/vagy biinteté jogi
jogkovetkezmenyekkel jarhat.

6) Munkamat kilonésen az alabbi jogszabalyok rendelkezéseinek betartasaval végzem:

a) az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet)

b) az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény,

c) az adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL. torveny,

d) az unios vamjog veégrehajtasarol sz6lé 2017. évi CLII. térvény,

e) az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016. évi CL. térvény,

f) a Polgari Térvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény

Kelt: 201,

alairas

Keészllt: 2 peldanyban
Kapjak: 1. szamu példany: nyilatkozattevo
2. szamu példany: NAV
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RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Az Aht. 55. § szerinti informacidkat tartalmazé, szerzédéskétés idépontjara benyujtando

Alulirott

adatlap

A NEMZETI VAGYONROL SZ0LO 2011 Evi CXCVI TORVENY (NVT ) 3. § (1) BEKEZDESENEK

i B) PONTJABAN MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SZERVEZET RESZERE

név. Ghymes Balazs Gyorgy

sziletéskori név. Ghymes Balazs Gydrgy
anyja neve: Jordan Felicia

szuletési helye. ideje: Budapest, 1857.05.05.

mint az

szervezet neve: Answare Kft.

székhelye: 1036 Budapest, Lajos u. 74-76.

adoszama: 10900863-2-41

cegjegyzékszamal/nyilvantartasba vétel széma: 01-09-268531

torvényes képviseldjexént kijelentem, hogy az altalam kepviselt szervezetaz Nvt 3 § (1) bekezdésének
1 b) pontja alapjan atlathatd szervezetnek mindsul, figyelemme! arra, hogy az olyan belidldi vagy
kulfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodo szervezet, amely megfelel
a kovetkezo egyuttes feltételeknek:

a)

d)

tulajdonosi szerkezete, valamint & pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérol
e&s megakadalyozasardl szold 2017, eévi LIl torvény szerinti tényleges tulajdonosai
magismerhetok, amelyet jelen nyilatkozat 1. fliggelékében teljes korlen bemutatok;

az Europai Unio tagallamaban, az Eurdpai Gazcasagi Tersegrol szdld megallapodasban részes
allamban, a Gazdasagi Egyuttmikodesi és Fejlesztési Szervezet tagdliamaban vagy olyan
allamban rendelkezik adoéilletoséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettds adoztatas
elkeruléseércl szold egyezménye van: a gazdalkod¢ szervezet adoilletosége Magyarorszag

nem mindsil a tarsasagi adordl és az osztalékadordl szold 1996. evi LXXXI. torvény (Tao.)
szerint meghatarozott ellenbrzott kulfoldi tarsasagnak. egyuttal kulfoldi illetosegl szervezet
eseten vallalom, hogy a Tao. 4 § 11. h) ponta szerinti adatokat kilon nyilatkozatban
mellékelem,

a gazdalkod¢ szervezetben kozvetlenll vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal bird jogi szemely, jogi szemelyiseggel nem rendelkezd
gazdalkodo szervezet tekintelében az a), b} és c) alpont szerinti feltételek fennallnak, amelyet
a jelen nyilatkozat 2. fiiggelékében teljes koruen bemutatok

Kijelentem, eés alairasommal igazolom, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valésagnak mindenben
megfelelnek. Tudomasul veszem, es vallalom hogy

a Nemzeti Ado- €s Vamhivatal a koltségvetésébtl csak a fenti felteteleknek megfelelo gazdalkodo

szervezet részére nyljthat tamogatast Illetve teljesithet szerzodes alapjan kifizetést, ennek
megfeleloen a Kbt 136 § (1) bekezdese alapjan



2) 2 nyeries gjanlatteve nem fizethet illstve szamolhat el a szerzodes teljesitéseval csszefuggesben
olyan koltségeket, melyek a Kbt 62. § (1) bekezdeés k) pont ka)-kb) alponija szerinti felteteieknek nem
megfeleld tarsasag tekintetében merlinek fel &s melyek a nyertes gjanlattevo aaokbteles jovedelmenek
csokkentésére alkalmasak,

b) a szerzodes teljesitésének teljgs idotartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajaniatkérd szamara
megismerhetove teszi és 2 Kbt 143 § (3) bekezdés szerinti Ugyletekrol az ajaniatkerot haladektalanul
értesiti.

s a valotlan tartalmu nyilatkozat alapjan kotott szerzodés semmis

A Kbt 1368 § (2) bekezoése alapjan tovabbd a kulfoidi adolletdségl nyertes ajaniatievo koteles a
szerzbdeshez arra vonatkozo meghatalmazast csatelni, hogy az illetdsege szerinti adohatosaglol a
magyar adchatdsag kozvetlenll beszerezhet a nyertes ajanlattevore vonatkozo adatokat az orszagok
kozott jogsegély igénybevétele nélkil

Kelt, Budapest, 2018.12.10.

[

alairas
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RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT
Az Aht. 55. § szerinti informaciékat tartalmazo, szerzédéskotés idépontjara benyujtandé
adatlap

ANEMZETI VAGYONROL SZOLO 2011. EVI CXCVI. TORVENY (NVT.) 3. § (1) BEKEZDESENEK
1. B) PONTJABAN MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SZERVEZET RESZERE

Alulirott,

nev: Banszki Attila

szlletéskori név: Banszki Attila

anyja neve: Uhrin Dorottya

szlletési helye, ideje: Békéscsaba, 1973.11.28.

mint a

szervezet neve: Szinva Net Zrt.

szekhelye: 3518 Miskolc, Erenyd u. 1.

addészama: 24962106-2-05

cégjegyzekszam / nyilvantartasba vételi szama: 05-10-000527

térvényes képviseldjekeént kijelentem, hogy az altalam képviselt szervezet az Nvt. 3. § (1) bekezdésének
1. b) pontja alapjan atlathatd szervezetnek minésiil, figyelemmel arra, hogy az olyan belfdldi vagy
kllfoldi jogi szemeély vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet, amely megfelel
a kdvetkezo egyiittes feltételeknek:

a) tulajdonosi szerkezete, valamint a peénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelizéseérdl
eés megakadalyozasarél széléo 2017. évi LIl torvény szerinti tényleges tulajdonosai
megismerhetdk, amelyet jelen nyilatkozat 1. fiiggelékében teljes korlien bemutatok;

b) az Europai Unio tagallamaban, az Eurépai Gazdasagi Térségrdl szold megallapodasban részes
allamban, a Gazdasagi Egyuttmikodesi és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan
allamban rendelkezik addilletdséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettés adoztatas
elkertléserdl szolé egyezménye van; a gazdalkodo szervezet addilletésége: Magyarorszag

c) nem mindsil a tarsasagi adorol és az osztalékadordl szdlo 1996, évi LXXXI. térvény (Tao.)
szerint meghatarozott ellenérzott kilfoldi tarsasagnak, egyuttal kilféldi illetéségl szervezet
esetén véllalom, hogy a Tao. 4. § 11. h) pontja szerinti adatokat kiilén nyilatkozatban
mellékelem;

d) a gazdalkoddé szervezetben kdzvetlenll vagy kdzvetetten tdbb mint 25%-os tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal biro jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdalkodd szervezet tekintetében az a), b) és c) alpont szerinti feltételek fennallnak, amelyet
a jelen nyilatkozat 2. fiiggelékében teljes korlien bemutatok.

Kijelentem, és alairasommal igazolom, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valdsagnak mindenben
megfelelnek. Tudomasul veszem, és véllalom hogy

. a Nemzeti Ado- és Vamhivatal a kéltsegveteésébdl csak a fenti feltételeknek megfelelé gazdalkodo
szervezet részére nyyjthat tamogatast, illetve teljesithet szerzédés alapjan kifizetést, ennek
megfeleléen a Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjan:

a) a nyertes ajanlattevd nem fizethet, illetve szdmolhat el a szerz6dés teljesitésével Gsszefliggésben
olyan koéltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem
megfeleld tarsasag tekintetében mertilnek fel, és melyek a nyertes ajanlattevé adokoteles jovedelmének
csOkkentésére alkalmasak;

3



b) a szerzédés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkeré szamara
megismerhet6vé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti Ggyletekrdl az ajanlatkérét haladéktalanul
ertesiti.

. a valotlan tartalmu nyilatkozat alapjan kotott szerzé6des semmis.

A Kbt. 136. § (2) bekezdése alapjan tovabba a kilféldi adoilletésegli nyertes ajanlattevd koteles a
szerz8déshez arra vonatkozo meghatalmazast csatolni, hogy az illetésége szerinti adohatosagtol a

magyar adohatosag kdzvetlenill beszerezhet a nyertes ajanlattevére vonatkozo adatokat az orszagok
kazotti jogsegely igénybeveétele nelkiil.

Kelt, Miskolc, 2019. december 11.

alairas
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RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT
Az Aht. 55. § szerinti informaciokat tartalmazo, szerz6déskotés idépontjara benyijtandé
adatlap
{minta)

ANEMZETI VAGYONROL SZOLO 20711, Evi CXCVI. TORVENY (NVT.) 3. § (1) BEKEZDESENEK
1. B) PONTJABAN MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SZERVEZET RESZERE

Alulirott,

név: Madar Zoltan

szlletéskori név: Madar Zoltan

anyja neve: Petsuk Anikd

szuletési helye, ideje: Budapest, 1971.09.21,

mint a

szervezet neve: Grepton Informatikai Zartkoriien Mikado Részvénytarsasag
szekhelye: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52.

addszama: 12613056-2-42

ceégjegyzekszam / nyilvantartasba vételi szama: 01-10-044561

tdrvenyes kepviseljeként kijelentem, hogy az altalam képviselt szervezet az Nvt. 3 § (1) bekezdésenek
1. b) pontja alapjan atlathaté szervezetnek minésil, figyelemmel arra, hogy az olyan beiféldi vagy
kulfoldi jogi szemely vagy jogi személyiséggel nem rendelkezo gazdalkodo szervezet, amely megfelel
a kovetkezd egydttes feltételeknek:

a) ftulajdonosi szerkezete, valamint a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megeldzésérd|
€s megakadalyozasarol szolé 2017. évi LIl térvény szerinti tényleges tulajdonosai
megismerhetdk, amelyet jelen nyilatkozat 1. fiiggelékében teljies korien bemutatok:

b) az Eurdpai Unio tagallamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lo megallapodasban részes
allamban, a Gazdasagi Egyuttmikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan
allamban rendelkezik adoilletéséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettés adoztatas
elkerlleserdl szolo egyezmenye van; a gazdalkodo szervezet addilletdsége: Magyarorszag.

c) nem mindsil a tarsasagi adordl és az osztalékadors! szold 1996, évi LXXXI. terveny (Tao.)
szerint meghatarozott ellendrzétt kulfsldi tarsasagnak, egyuttal kilfoldi illetdsegl szervezet
esetén vallalom, hogy a Tao. 4. § 11. h) pontja szerinti adatokat kulén nyilatkozatban
mellekelem;

d) a gazdalkodd szervezetben kézvetlenul vagy kozvetetten tobb mint 25%-0s tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal bird jogi személy, jogi személyiségge! nem rendelkezd
gazdalkodo szervezet tekintetében az a), b) és c) alpont szerinti feltételek fennalinak, amelyet
a jelen nyilatkozat 2. fiiggelékében teljes kortien bemutatok.

Kijelentem, és alairasommal igazolom, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valésagnak mindenben
megfelelnek. Tudomasul veszem, és vallalom hogy

. a Nemzeti Ado- és Vamhivatal a kéltségvetésébol csak a fenti feltételeknek megfeleld gazdalkodd
szervezet reszere nydjthat tamogatast, illetve teljesithet szerzédés alapjan kifizetést, ennek
megfeleléen a Kbt. 138. § (1) bekezdése alapjan:

a) a nyertes ajanlattevé nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzédés teljesitésével ¢sszefliggésben
olyan koltsegeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem
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megfeleld térsasag tekintetében meriinek fel, és melyek a nyertes ajanlattevd addkoteles jovedelmenek
csokkentésére alkalmasak;

b} a szerzodés teljesitésének teljes iddtartama alatt tulejdonosi szerkezetét az ajanlatkéré szamara
megismerhetdvé teszi &s a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti Ugyletekrd! az ajanlatkérdt haladeéktalanul
ertesiti

. a valdtlan tartalmu nyilatkozat alapjan kotott szerzodes semmis

A Kbt. 136. § (2) bekezdése alapjan tovabba a kulfoldi addilletéségl nyertes ajanlattevd koteles a
szerzodéshez arra vonatkozd meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti addhatdsagtdl a
magyar adohatdsag kdzvetlenil beszerezhet a nyertes ajanlattevére vonatkozé adatokat az orszagok
kdzotti jogsegély igénybevétele nelkul. /

i
/

Budapest, 2019. december 10.

Madar Zoltan vezérigazgatd
Grepton Zrt.




Amennyiben az ajanlattevoként szerzédo fél az Nvt. 3. § (1) bekezdésének 1. b) pontja szerinti gazdalkodd szervezet

Nyilatkozat a gazdalkodd szervezet tényleges tulajdonosairol

‘I | B S
m Tulajdoni WmMc_M_wm m~m.Mm~m:
Név Sziil. név Sziil. hely | Sziil. ideje Anyja neve hanyad merake ] w:
(%) mértéke
_ Aa—\ﬂv? AD\QW*
Madar Zoltan Madar Zoltan | Budapest 1971.09.21. | Petsuk Aniko 56,02% | 56.02% | 56,02%
Suli Andras Suli Andras ' Budapest 1971.07.28. mm_w\mﬁ ghaMaria | 43989 | 4398% | 43.98%
dr. Sl Aron Laszle Suli Aron LaszI6 ' Budapest to73.10.09 | o JraNaMana 55080 | 33.98% | 33.98%

* Nyilatkozom tovabba, hogy a Grepton Zrt.-ben kozvetlen tulajdonrésszel és szavazati joggal rendelkezd Sili Andras természetes személynek a tulajdonosi
részesedese nem éri el a 25%-ot, igy 6t tényleges tulajdonosnak nem lehetne tekinteni.

A Pmtv 3.§ 38. pont a) alpontja alapjan tényleges tulajdonosnak mindsiil az a természetes szemely is, aki a Ptk 8:2. § (4) bekezdése alapjan kézvetetten,
azaz koztes vallalkozason keresztil rendelkezik legalabb 25 %-o0s befolyassal.

A Protomix Zrt. s a ZB Home Zrt. kdztes vallalkozasnak minésilnek (lasd kdvetkezé nyilatkozat).

33,98%-o0s tulajdonosi reszesedéssel és szavazati joggal rendelkezik a Grepton Zrt -ben a Protomix Zrt., melyben természetes személy tulajdonosok is
vannak.

25,51%-0s tulajdonosi részesedéssel és szavazati joggal rendelkezik a Grepton Zrt.-ben a ZB Home Zrt, melyben termeszetes szemeély tulajdonosok vannak.
APtk. 8.2 § (5) bekezdése alapjan a kozeli hozzatartozok kozvetett és kozvetlen tulajdoni részesedését vagy szavazati jogat egybe kell szamitani.

A Protomix Zrt.-ben, mint kéztes vallalkozasban Sili Andras és Dr. Suli Aron LaszIo egyiittesen 50%-ot meghaladd részesedéssel és szavazati hanyaddal
rendelkeznek (53,3%), tekintettel arra, hogy a Ptk 8:1. § (1) 1. pontja alapjan kozeli hozzatartozonak mindsilnek (testvér). A kdztes jogi személyben meglévé
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RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT
Az Aht. 55. § szerinti informacidkat tartalmazé, szerzédéskotés idépontjara benyudjtandé
adatlap

A NEMZET| VAGYONROL $ZOLO 2011. EVI CXCVI. TORVENY (NVT.) 3. § (1) BEKEZDESENEK
1. B) PONTJABAN MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SZERVEZET RESZERE

név: Trkala Miklos Barnabas
szlletéskori nav;
anyja neve: Gombos Erzsébet

sziletesi helye, ideje:  Budapest, 1976.04.16.

mint az

szervezet neve: VRS Magyarorszag Kit.
szekhelye: 1023 Budapest, Lajos u. 26.
adoszama. 25176670-2-41

cegjegyzekszama/nyilvantartasba vételi szama: 01 09 204257

torvényes kepviseldjekent kijelentem, hogy az altalam képviselt szervezet az Nvt. 3 § (1) bekezdésének
1. b) pontja alapjan atiathaté szervezetnek minéstl, figyelemmel arra, hogy az olyan belfoldi vagy
kulfoldi jogi személy vagy jogi személyiseggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet, amely megfelel
a kovetkezd eaylites feltételeknek:

a) tulajdonosi szerkezete, valamint a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megeltzésérsl
és megakadalyozasarol szold 2017 évi LIl térvény szerinti tényleges tulajdonosai
megismerhetbk, amelyet jelen nyilatkozat 1. fiiggelékében teljes koriien bemutatok:

b} az Eurdpai Unio tagallamaban, az Europai Gazdasagi Térségrél szolo megallapodasban részes
allamban, & Gazdasagi Egylttmiikddeési és Fejlesztési Szervezet tagéllamaban vagy olyan
allamban rendelkezik adoilletéséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettés adoztatas
elkeruleserol szolo egyezmeénye van; a gazdalkodo szervezet adoilletésége: Magyarorszag

c) nem mindsll a tarsasagi adordl és az osztalékadordl szold 1996. évi LXXXI. térvény (Tao0.)
szerint meghatarozott ellenérzott klfoldi tarsasagnak, egyuttal kulfoldi illetdségl szervezet

esetén vallalom, hogy a Tao. 4. § 11. h) pontja szerinti adatokat kulén nyilatkozatban
mellékelem;

d) a gazdalkod6 szervezetben kozvetlenul vagy kozvetetten tébb mint 25%-os tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal bird jogi személy, jogi személyiségge! nem rendelkez
gazdalkodo szervezet tekintetében az a), b) és c) alpont szerinti feltételek fennalinak, amelyet
a jelen nyilatkozat 2. fiiggelékében teljes kériien bemutatok.

Kijelentem, és alairasommal igazolom, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valésagnak mindenben
megfeleinek. Tudomasul veszem, és vallalom hogy

. a Nemzeti Ado- és Vamhivatal a keltségvetésébd| csak a fenti feltételeknek megfelelé gazdalkodd
szervezet reészére nyujthat tamogatast, illetve teljesithet szerzédés alapjan kifizetést, ennek
megfelelden a Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjan:

a) a nyertes ajanlattevé nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzédés teljesiiésével ssszefuggesben
olyan koltsegeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem
megfeleld tarsasag tekintetében meruinek fel, és melyek a nyertes ajanlattevé adokoteles jévedelmének
csBkkentésére alkalmasak;

1



b) a szerzbdés teljesitésének teljes idotartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajaniatkéré szamara
megismerhetové teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti Ugyletekrdl 2z ajanlatkerdt haladeéktalanul
eriesiii.

' a valdtlan tartalmu nyilatkozat alapjan kotott szerzédés semmis.

A Kbt 136. § (2) bekezdése alapjan tovabba a kuifoldi adéilletdségi nyertes ajanlattevd koteles a
szerzbdéshez arra vonatkozd meghatalmazést csatolni, hogy az ilietésége szerinti adohatésagtal a
magyar addhatosag kdzvetlenlll beszerezhet a nyeries ajanlattevire vonatkozd adatokat az orszagok
kozotti jogsegély igénvbevétele nélkl.

w

T3 Wiazyai orszag Kit.

Budapest, 2019. 12. 10. 5 J/’/ ulﬂdtsﬁ’f;; ey eeT0-2-41
P4 AdnsZain. £ dsautin 4
”/’ £ &f »-’Cﬂfﬁégt’zéi.szim‘. 0509 204257

+ Lajos u. 26,

/

""""" /Toala Nikiss Bamabas
L ligyvezetd
VRS Magyarorszag Kit.
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RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Az Aht. 55. § szerinti informaciékat tartalmazo, szerzodéskétés idépontjara benyujtandé

adatlap
(minta)

A NEMZETI VAGYONROL SZOLO 2011. Ev1 CXCVL. TORVENY (NVT.) 3. § (1) BEKEZDESENEK
1. B) PONTIABAN MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SIERVEZET RESZERE

Alulirottak,

nev: Kaszas Zoltan vezérigazgato

szliletéskori neév: uaz

anyja neve: Laszlo Rozalia

sziiletési helye, ideje: Zenta, Jugoszlavia, 1968. marcius 7.

név: Balogh Attila vezérigazgato-helyettes
sziletéskori név: uaz

anyja neve: Karpa Julianna

sziiletesi helye, ideje: Debrecen, 1976. augusztus 30.

mint az

szervezel neve: T-Systems Magyarorszag Zrt.

székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 36.
adoszama: 12928099-2-44

cegjegyzekszam / nyilvéntartasba vételi szama: 01-10-044852

szervezeti kepviseloiként kijelentjik, hogy az altalunk képviselt szervezet az Nvt. 3. § (1)
bekezdésének 1. b) pontja alapjan atldthatd szervezetnek mindsiil, figyelemmel arra, hogy az olyan

belfaldi

vagy kUIfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodo szervezet,

amely megfelel a kivetkezd eqyiittes feltételeknek:

a)

b)

)

d)

tulajdonosi szerkezete, valamint a pénzmosds €s a terrorizmus finanszirozasa megelizeserdl
es megakadalyozasarol sz6lo 2017, évi LI tdrvény szerinti tényleges tulajdonosai
megismerhetik, amelyet jelen nyilatkozat 1. fiiggelékében teljes korlien bemutatok;

az Eurdpai Unid tagéllamaban, az EurGpai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban részes
allamban, a Gazdasagi Fgylttmilkodési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan
allamban rendelkezik addilletdséggel, amellyel Magyarorszagnak a ketts addztatés
elkertilésérdl sz6ld egyezmeénye van; a gazdalkodo szervezet adoilletésége: Magyarorszag.

nem mindsul a tarsasagi adordl és az osztalékadorol szold 1996, évi LXXXL torveny (Tao.)
szerint meghatarozott ellendrzott kiilfoldi tarsasagnak, egyuttal kiilfoldi illetosegl szervezet

eseten vallalom, hogy a Tao. 4. § 11. h) pontja szerinti adatokat kilén nyilatkozatban
mellékeljiik;

a gazdalkodo szervezetben kozvetleniil vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal biro jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd



gazdalkodo szervezet tekintetében az a), b) és ) alpont szerinti feltételek fennallnak, amelyet
a jelen nyilatkozat 2. fiiggelékeben teljes koriien bemutatunk.

Kijelentjiik, és alairdasommal igazoljuk, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valosagnak mindenben
megfelelnek. Tudomasul vessziik, és vallaljuk, hogy
o a Nemzeti Ado- és Vamhivatal a koltsegvetésebdl csak a fenti feltételeknek megfeleld
gazdalkodd szervezet részére nyujthat tdmogatast, illetve teljesithet szerzodes alapjan
kifizetést, ennek megfelelden a Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjan:

a) a nyertes ajanlattevd nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzbdés teljesitésével
tisszefiiggésben olyan koltségeket, melyek a Kbt. 62, § (1) bekezdés k) pont ka)-kb)
alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriinek fel, és melyek
a nyertes ajanlattevd adokoteles jovedelmeének csokkentésére alkalmasak;

b) a szerzOdes teljesitésének teljes idotartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkerod
szamara megismerhetove teszi €s a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti Ugyletekrol az
ajanlatkérct haladéktalanul értesiti.

= avalotlan tartalmU nyilatkozat alapjan kotott szerzdés semmis.

A Kbt. 136. § (2) bekezdése alapjan tovabba a kilfoldi addilletdségli nyertes ajanlattevd koteles a
szerzdéshez arra vonatkozd meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti adohatdsagtil a
magyar adohatosag kozvetlenil beszerezhet a nyertes ajanlattevire vonatkozo adatokat az
orszagok kozotti jogsegely igénybevétele nélkal.

Kelt, Budapest, 2019. december 3.
/ T-Systems Magyarorszag Zrt.
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Amennyiben az ajanlattevikent szerzodd fél az Nvt. 3. § (1) bekezdésének 1. b) pontja szerinti gazdalkodd szervezet

Nyilatkozat a gazdalkodé szervezet tényleges tulajdonosairél

Név Sziil. név Sziil. hely Sziil. ideje | Anyjaneve | Tulajdoni  Befolyds  Szavazati
hanyad mértéke jog

(%) mértéke
(%) (%)

Kaszas Zoltan vezérigazgato  uaz Zenta, Jugoszlavia ' 1968.03.07. ‘ Laszld Rozdlia " aPmt. 3. g aPmt.3.§ aPmt 3.§
, 38.f) pontra = 38. f) pontra | 38. f) pontra |
figyelemmel @ figyelemmel @ figyelemmel
| nem nem nem

értelmezhetd | értelmezheté  értelmezhetd |
_

4 i a5 e

+

Kelt, Budapest, 2019. december 9.
T-Systems Magyarorszag Zrt.
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Amennyiben az ajanlatteviként szerz8dd fél az Nvt. 3. § (1) bekezdésének 1. b) pontja szerinti gazdalkodo szervezet

Nyilatkozat a gazdalkodé szervezetben kézvetleniil vagy kézvetve tobb mint 25%-os tulajdoni részesedéssel, befolyassal vagy szavazati
joggal rendelkezé — jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd — szervezetekrol* és azok tényleges tulajdonosairdl **

A szervezet
neve
cégjegyzék-
szama
adoszama

tulajdoni
o hanyadanak
mérteke
0/
befolyasana
k vagy
szavazati

—
o

0 %

" Magyar 100 %
Telekom
Nyrt.*

Cg. 01-10-
041928,
addészam:
10773381-2-
44

* A Magyar Telekom Nyrt. az Eurdpai Gazdasagi Terseégrdl szold megallapoddsban részes allam
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sziiletesi
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sziiletési
helye

sziiletési |
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anyja
sziiletési
neve

| tulajdoni

+

szabdlyozott piacara bevezetett nyilvanosan miikédo

éhényad (%)

4
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sZzavazat
og mértéke

i
i}

i

b]

”

befolyas

. -

részvénytarsasag, igy a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011, évi CXCVIL torvény 3. § (1) bekezdés 1. pont a) alpontja alapjan atlathato szervezetnek mindsiil.

+* Nyrt. esetében nem ertelmezhetd.,

Kelt, Budapest, 2019, december 9.

T-Systems Magyarorszag Zrt.
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6. szamu melléklet
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