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SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a

Nemzeti Média- és Hirkézlési Hatésag (Intézményi azonosité: 12604, székhely: 1015 Budapest, Ostrom u.
23-25, adbazonosité szam: 15775883-2-41, MAK pénzforgalmi szamla szama: 10032000-00300939-
00000017, képviseli: Dékany Béla informatikai igazgaté és Mandzak Laszlo beszerzési, iizemeltetési és
vagyonkezelési igazgatd Sorban Janos gazdasagi igazgaté pénziigyi ellenjegyzésével), mint Megrendel6 (a
tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrél a

99999 Informatika Kft. (DKU azonosité: 200475 székhely: 1123 Budapest, Alkotas utca 55-61.
cégjegyzékszam: 01-09-876769 adoszam: 13854964-2-43 bankszamlaszam: 10918001-00000038-
94730000, kepviseli: Dongd Péter) — a kozos ajanlattevék nevében eljar a 2018. februar 23-an kelt
egyuttmikodési megallapodas alapjan —, mint Szolgaltaté (a tovabbiakban: Szolgaltato)

kozott alulirott helyen és napon az alébbi feltételekkel:

1. A szerzbdés létrejottének elézménye:

1.1. A Megrendelé és Szolgéltatd (a tovabbiakban egyitt: Felek) rogzitik, hogy a Digitalis Kormanyzati
Ugynokség Zrt. (a tovabbiakban: Beszerzé vagy DKU, amely a kormanyzati informatikai beszerzésekkel
kapcsolatos egyes korméanyrendeletek médositasarol sz6l6 257/2019. (X. 30.) Korm. rendelet értelmében
a Kozbeszerzesi és Ellatasi Féigazgatosag helyébe 2019. november 1. napjaval jogutédként Iépett) altal
KMO1VMWARE17 szam alatt, a kdzpontositott kézbeszerzés hatdlya ala tartozo kételezett és onként
csatlakozo intézmenyek részére "VMware virtualizaciés szoftverlicenszek beszerzése és kapcsolodé
szolgaltatasok teljesitése” targyban lefolytatott kozpontositott kbzbeszerzési keretmegallapodéasos eljaras
elst része eredményeképpen a Beszerzo és Szolgaltaté kozott keretmegallapodas j6tt Iétre (tovabbiakban:

KM).

1.2. KM azonositészama: KM0O1VMWARE17
TED: 2017/S 225-467902 (KE-16846/2017)
Feladas datuma: 2017.11.21
A kozzététel idopontja: 2017.11.23
A KM alairasanak datuma: 2018.05.09.

A KM idébeli hatalya: 2022.05.08.
KM keretdsszege: 2 500 000 000,- Ft

1. A szerzédés targya:

2.1.  Jelen szerzédés az 1.1. pontban hivatkozott keretmegallapodasos eljaras 2. része eredményeképpen,
a Megrendeld - KM termék- és szolgdltatasi kérébdl megvaldsithatd - beszerzési igénye
megvalositasara jott létre. Jelen szerz6dés targya a Miiszaki leiras szerinti informatikai terheléseloszté
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rendszer kialakitésa, az ehhez sziikséges szoftverlicenc biztositasa és kapcsolodé telepitési, valamint
paraméterezési, tovabba terméktamogatasi feladatok ellatasa. A Miszaki leiras jelen szerzédés 2. sz.

mellékletét képezi.

A teljesités idétartama, a teljesités helye:

Jelen szerz6dés a Felek altali alairasanak napjan lép hatalyba. A licenc-idétartamokat a szerzédés 2.
sz. mellekletét kepezé mlszaki leirds tartalmazza. A telepitési és paraméterezési feladatok
teljesitesének, igy az 1. pontban meghatarozott informatikai terheléseloszté rendszer iizembe
helyezésének hatarideje: 2020.01.31. A terméktamogatas idétartama 2020.01.01-2021.12.31.

A teljesités helye, Szolgaltaté telephelye, illetve amennyiben a szolgaltatas teljesitése szilkségessé
teszi, Megrendel6 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25. alatti székhelye.

Ellenérték, fizetési feltételek:
Szolgaltatd ajanlata alapjan a fizetend6 ellenérték:

3.1.1. licencdij Gsszesen 42 580 152 Ft + 2 % kOzbeszerzési dij + afa, azaz negyvenkétmillio-
Otszaznyolcvanezer-szazotvenkettt forint + 2 % kozbeszerzési dij + afa;

3.1.2. telepitési és paraméterezési feladatok dija 1 826 720 Ft + 2 % kozbeszerzési dij + 4fa, azaz
egymillio-nyolcszazhuszonhatezer-hétszazhusz forint + 2 % kozbeszerzési dij + afa;

3.1.3. termeéktamogatas dija 23 792 664 Ft + 2 % kozbeszerzési dij + afa, azaz huszonharommillio-
hétszazkilencvenkétezer-hatszazhatvannégy forint + 2 % kézbeszerzési dij + afa;

A kozbeszerzési dij alapja a 4.1. pontban meghatérozott netté dij, mértéke 2 % + afa. A KM
rendelkezései szerint a kdzbeszerzési dijat Megrendelé Szolgaltaté részére fizeti meg, Szolgaltaté a
kozbeszerzesi dijat Megrendeld részére kiallitott szamlan kilon tételként szerepelteti.

Szolgaltato licencekrél és a terméktamogatasrol a szerzddés alairasat kovetden licenc- valamint
terméktamogatasi igazolast allit ki és ad at Megrendel6 részére. A Szolgaltatd a telepitési és
parameterezesi feladatok szerzédésszerl teljesitését kévetden Szolgaltaté a teljesitést atvételre
felajanlja Megrendel6 részére. Megrendeld sikeres atadas-atvételi tesztek esetén a jelen pontban
hivatkozott igazolasok birtokéban szakmai igazolast allit ki s nyujt be Szolgaltatd részére. Megrendeld
szakmai teljesitési igazolas kiallitdsara jogosult képviseldje: Dékany Béla informatikai igazgaté. A
Szolgaltato kételes a szamlat a szakmai igazolastol szamitott 15 napon bell kiallitani, majd Megrendeld
reszére eljuttatni. A szolgaltatas ellenértékének Megrendeld altali kiegyenlitése egy 6sszegben, az
igazolt teljesitést kovetden, a szamla igazolt kézhezvételétsl szamitott 30 napos fizetési hataridével,
atutalassal torténik.

Megrendel6 a 3.1. pontban meghatarozott dijon felul jelen szerzédés teljesitésével dsszefiiggésben
tovabbi dijat nem fizet, illetve koltséget nem térit Szolgaltaté részére.

Amennyiben Szolgéltatd a szerzodéses szolgéltatdst, vagy annak barmely részét Megrendeld
érdekkorén kivul allo okbol nem képes teljesiteni, vagy nem teljesiti, gy Megrendel® jogosult jelen
szerzédést — illetve annak részét - felmondani, ebben az esetben az adott szolgaltatasért kifizetett dijat
koteles haladektalanul visszafizetni Megrendeld részére.
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4 Szoftverjogosultsag

4.1. Megrendel§ jelen szerz6déssel megszerzi a jogot az 1. sz. meliékletben meghatarozott szoftver
hasznalatara, melynek keretében Megrendels kifejezetten jogosultta valik a szoftver és annak frissitései
rendeltetésszer(i hasznalatara. Megrendelé jogosult a szoftver felhasznaldsanak jogat harmadik
személy részére tartdsan atengedni.

4.2. Szolgaltatd szavatol azért, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, amely jelen szerzédés szerint
jogszerzes korlatozza, vagy kizarja. Harmadik személy ilyen igénnyel valé fellépése esetén Szolgaltaté
vallalja, hogy sajat koltségén fellép Megrendeld jogos érdekei védelmében.

4.3. Szolgaltato kijelenti, hogy a jelen szerzédésben meghatarozott szoftverre vonatkozoéan a 3.1. pontban
meghatarozott idészak alatt mindenkor biztositia az esetleges Ujabb szoftververziok megjelenésekor
azok cserejét.

4.4. A szoftverhasznalat részletes feltételeit Szolgaltaté Ajanlata keretében benyuijtott felhasznalasi
feltételek tartalmazzak azzal, hogy jelen szerzédés és a felhasznalasi feltételek kézotti ellenmondas
esetében jelen szerzédés rendelkezései birnak kételezé erével.

5. Mellékkotelezettség:

5.1. Szolgaltato kételes a Megrendelét haladéktalanul értesiteni minden olyan koralményrél, amely a
szerzédes teljesitesét veszélyezteti, vagy gatolja. Az értesités elmulasztasabol ereds karért felelés.

5.2. Felek jelen szerz6désbol eredd jogviszonyukra a KM szerinti kotbérrendelkezéseket tekintik kotelezé
erbvel birénak.

6. Kapcsolattartok:

ertesitési cimek | postacim | tel/fax e-mail
Vevérészérol:
1015 Budapest, | 1015 Budapest, :
Varga:Andrea Ostrom u. 23- Ostrom u. 23- 1457 7288  varga.andrea@nmhh.hu
IT gazdalkodasi 25. 25.
koordinator ‘
Elado részérél: 1123 Budapest, | 1123 Budapest, +36 1 999
| Alkotas u. 55- | Alkotas u. 55- tenderiroda@99999.hu
Seres Andrea 61 61 6900

tenderiroda vezeté
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Titoktartas

Felek kotelezettséget vallainak arra, hogy jelen szerzédés idétartama alatt, tovabba annak barmely
okbdl tértené megsziinését kovetden — iddbeli korlatozas nélkil — barmelyik szerzédé fél altal tzleti
titoknak, vagy bizalmas informaciénak minésitett minden informaciot és adatot bizalmasan kezelnek és
megériznek, ezeket a masik fél el6zetes, irasbeli hozzajarulasa nélkul egyik fél sem hozhatja
nyilvanossagra, vagy illetéktelen harmadik személy tudoméasara. E kotelezettség nem vonatkozik azon
informaciora, amely

- kOzismert

- amelyrél a fogadoé félnek mar tudomasa volt

- amelyet harmadik fél részére korlatozas nélkill felfedtek

- amelynek felfedését jogszabadly irja el6.

Szolgaltato e jogviszony fennallasa alatt és a jogviszony megsziinését kovetéen is koteles megdrizni a
Megrendeld tevékenységével, annak ellatasaval kapcsolatban tudomasara jutott személyes adatot,
mindsitett adatot, valamint minden olyan adatot, tényt vagy koralményt, amelyet a Megrendelé nem
koteles torvény elbirasai szerint a nyilvanossag szamara hozzaférhetévé tenni.

Szolgaltatd a szerzédés teljesitése soran Megrendeld részérdl tudomasara, birtokaba jutott minden
adatot, informaciot csak jelen szerzédés szerinti kételezettségeinek teljesitéséhez hasznalhatja fel, a
szerzbdes megszinését kovetéen ezen adatokat, informacidkat koteles a Megrendelé részére
visszaadni, illetve adathordozoirdl tordini, illetve megsemmisiteni. Ezen toriési kotelezettség aldl a
Szolgaltaté annyiban mentestil, amennyiben az atadott adat, illetve informacié ahhoz sziikséges, hogy
a Szolgaltatd helytallasi kotelezettségeét teljesiteni tudja, illetve hogy bizonyithassa, hogy a teljesitése
megfelel a térvényes, illetve szerzédésben kikotott tulajdonsagoknak.

A Szolgaltaté tudomasul veszi az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél sz6lo
2011. évi CXII. torvény 1. szamu melléklete lIl. fejezetének 4. pontjaban foglaltakat, amely szerint az
allamhaztartés pénzeszkozei felhasznalasaval, az allamhaztartashoz tartozo vagyonnal tdértend
gazdalkodassal 6sszefuggé, 6tmillié forintot eléré vagy azt meghaladé értéki arubeszerzésre, épitési
beruhazasra, szolgaltatds megrendelésre, vagyonértékesitésre, vagyonhasznositasra, vagyon vagy
vagyoni értéki jog atadasara, valamint koncesszidéba adasra vonatkozo szerzédések megnevezését
(tipusat), targyat, a szerzédést koto felek nevét, a szerzédés értékeét, hatarozott idére kotott szerzédes
esetében annak idétartamat, valamint az emlitett adatok valtozasait kézzé kell tenni a szerzédés
letrejéttet kovetd hatvan napon belill.

A titoktartasi kotelezettség megsértése esetén a Felek kartéritési felelésséggel tartoznak.

Egyéb rendelkezések:

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve mellékletei vonatkozo rendelkezései, tovabba
Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai iranyadok. Jelen szerzédés a KM-ban
meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

Szolgaltaté a jelen egyedi szerzbdés alairasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrél sz6ld 2011. évi
CXCVI. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathato szervezetnek mindsiil. Szolgaltato
tudomasul veszi, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak valtozasarél haladéktalanul koteles Megrendel&t
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irasban értesiteni. Szolgaltaté tudomasul veszi tovabba, hogy a valétlan tartalmi nyilatkozat alapjan

letrejott szerzodest Megrendel6 jogosult azonnali hatéllyal felmondani, vagy attol elalini.

Jelen szerzédes elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerz6 és a Szolgaltato kozott létrejétt fent hivatkozott

KM, és az alabbi melléklet:

1. szamu melléklet: Megrendelt szolgaltatas- és arlista
2. szamu melléklet: Miiszaki leiras

A szerzédést a felek attanuimanyozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és ugyleti akaratukkal

mindenben megegyez6t ,3" eredeti példanyban jovahagyolag irjak ala.

Deéekany Béla
informatikai igazgaté
Nemzeti Média- és Hirkozlési

{() Hatésag
20%9.()./. h6 DY nap

penzugyi ellenjegyzés:
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2. szamu melléklet: Miiszaki leiras

Altalanos elvarasok

A projektben csak hivatalos kereskedelmi csatornan keresztul lehet szallitani, melyrél gyartoi nyilatkozatot kell
mellékelni. Az Ajanlattevének (a projekt keretében széllitandé minden komponensre vonatkozéan) a hivatalos
gyartbi tdmogatasrdl is nyilatkozatot kell mellékelnie.

Az Ajanlatkeré csak egyvaltozatl ajénlatot fogad el, alternativ ajanlatok nem teheték. Egyeb miiszaki
elvarasok:

¢ Konkret gyartmany, tipus megjeldlés esetén azzal teljesen egyenérték(i megoldas is elfogadhato.

¢ Azitt nem meghatarozott mennyiségek és paraméterek tekintetében minimum a mintakonfiguraciéban
lathaté elvarasokat kell teljesiteni.

Az ajanlat miiszaki részletei
Az Ajanlattevének gyartdi nyilatkozatokat kell mellékeinie a kovetkezokrél:
¢ A hivatalos kereskedelmi csatornan keresztil térténé szallitasrol.

o Az ajanlott eszk6zok kovetelményeknek valo megfelelésérdl.

Az ajanlatban mellékelni kell:

e a mintakonfiguraciotél eltéré minden tételhez magyar nyelvii gyartéi adatlapot.

e az eléirt konfiguraciotdl valo eltérés esetén a miiszaki specifikdcioban meghatarozott
kovetelményeknek valé tételes megfelelést igazolé dokumentumot és részletes szakmai indoklast,
kifejtést. A megfelelés igazoldsakor a dokumentumban tételesen jelezni kell, hogy a gyartoi
adatlapokon hol (oldalszam, bekezdés, vagy barmilyen hivatkozas, ami egyértelm) talalhato az az
informacio, ami az egyenértékiiséget igazolja, valamint a hivatkozott gyartéi adatlapok publikus, online
modon torténd elérhetéségét is jelezni kell.

A termekek atadasaval egyidejileg Ajanlattevd koteles a garancia ervényesitésére vonatkozd
dokumentumokat Ajanlatkér6 részére atadni.

A garancialis és egyéb szolgaltatasokkal kapcsolatos kévetelmények:
¢ Az egyseges tamogatasi idészak kialakitas véget az 6sszes szallitandd és meglévé a palyazatban
szerepld licence-re 2020. januar 1-t61 2021. december 31-ig kell kiterjesztett garancialis szolgaltatast
biztositani az alabbiak szerint:
o Termék gyartoi verziokovetésének biztositasa

Részletes miiszaki és egyenértékiiségi kévetelmények
1. Feladat meghatarozas
A beszerzés célja, az NMHH terveiben szerepl6, alkalmazasok szamara magas rendelkezésre allasu, nagy
hibatliré keépességgel rendelkezé, redundans hardver kérnyezet feletti virtualizaciés retegben terhelés
elosztas (load balancing) kialakitasa.
Az egyes komponensek feladatai a kdvetkezék:
e VMware NSX Data Center Advanced per Processor (24 db):
= Biztositsa az alkalmazasok védelmét a komponensek granularis szabalyozasaval és
mikroszegmentalasaval.
* Halézati szolgaltatasok azonnali és hatékony kialakitasat segitse eld beépitett
automatizaciés megoldassal.
= Atfogo, telephelyeken és felhészolgaltatokon ativeld egységes szabalyozast tegyen
lehetéve, a haldzat fizikai kialakitasatdl fliiggetlen modon.
= A 7x24 oras gyart6i tamogatas 2020. januar 1-t61 2021. december 31-ig
e VMware vRealize Operation Standard per Processor (24 db)
= Valositsa meg az integralt teljesitmény, kapacitas és konfiguracié-menedzsmentet
= Legyen lehetéség intuitiv és testreszabhat6 nézetek és riportok létre hozasara
* Intelligens és automatikus workload elosztas a terhelés fliggvényében.
® 5x10 dras gyartdi tamogatas 2020. januar 1-t61 2021. december 31-ig
2. Beszerzendd termékek
Nyertes ajénlattevdnek az el6z6 fejezetben ismertetett és a kovetkezd fejezetekben részletezett
kévetelményeknek megfeleld termékek szallitasat kell vallainia az alabb szereplé mennyiségek és a szallitasi
szerzbdésen meghatarozott hataridék betartasaval.
Ahol a dokumentécidban meghatarozott gyartmanyu, eredetd, tipusi dologra, eljarasra, tevékenységre,
illetdleg szabadalomra vagy védjegyre valé hivatkozas torténik, a megnevezés csak a targy jellegének
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egyertelmu és kozértheté meghatérozasa érdekében torténik, és mellé értendé a ,vagy azzal egyenértékii”
kifejezés is.

3. Az egyenértékiiség és az ajanlat miiszaki részletei

Az ajanlatban szerepelnie kell az alabbiaknak:

e Minden megajanlott termékekre vonatkozéan, ahol a mintakonfiguraciétol eltéré az eszkdz, magyar
nyelvl gyartdi adatlap csatolasa sziikséges, amelyekbd minden kétséget kizaréan megallapithaté a
kért kovetelménynek valé megfeleltség.

e A projektben csak a hazai hivatalos kereskedelmi csatornan keresztil lehet szallitani, melyrél gyartoi
nyilatkozatot kell mellékelni.

3.1 Alkotéelemek

Az ajanlat targyat képez6é rendszer szoftver elemekbél all. Az egyes elemeknek az alabbi miiszaki
paramétereknek kell megfelelnilik.

3.1.1 dVMware NSX Data Center Advanced per Processor (24 db)

A virtualizacios rétegben felhasznalt terhelés eloszté platformnak a kévetkez6 specifikacionak kell megfelelnie:

e Biztositsa a halozati és biztonsagi szolgdltatasok virtualizalasat, amely igy lehetévé teszi a
szoftveresen definialt, telephelyeken és alkalmazas keretrendszereken ativeld virtualis felndhalozatok
létrehozasat.

» Tegye lehetéve, hogy a halozati kialakitas és a biztonsagi szabalyrendszer az izleti alkalmazasokhoz
kotheto legyen fuggetlenl attdl, hogy mely helyszinen és milyen fizikai, virtulis vagy konténer-alapt
megoldasban mikadik.

e A virtualis gépek miikodéséhez hasonldéan a halozati szolgaltatasok kialakitasa és felugyelete is
legyen fuggetlen a fizikai halézati eszkdzoktél.

e A halozati szolgaltatasok modelljét szoftveresen vezérelt médon legyen képes kialakitani, igy
barmilyen — egyszerii vagy komplex — halozati topologia elkészitéséhez és lizembe helyezéséhez
szUkséges idé masodpercekre csdkkenjen.

e A megoldas sajat funkciéi segitségével és a vele integralddd Next Generation Firewall
teliesitmenyvezeérlt és egyeb partner megoldasokkal a felhasznalok szerteagazéd kévetelményeknek
megfelel§ virtualis halézatokat legyen képes megvalésitani, amellyel a kérnyezetek és uzleti
szolgaltatasok agilis, dinamikusan valtoztathaté mikodése legyen megvalosithato.

e A létrehozott szabaly-alapu virtualis halézatok miikodése legyen kiterjesztheté a telephelyeken és
felh szolgaltatasokon bellli és azokon ativelé kérnyezetekre is.

e A megoldasnak olyan logikai halozati és védelmi megoldascsomagnak kell lennie, amely logikai
switch, router, tlzfal, load balancer, VPN, QoS és halézati monitoring funkciokat és szolgaltatasokat
biztosit.

e A Fenti szolgaltatasokat minden olyan automatizacios megoldassal vezérelni lehessen, amelyek az
NSX Data Center altal biztositott API fellilethez illesztik.

e A virtualis haldzatok barmely létez6 fizikai haldzati hardveren kiesésmentesen jéjjenek létre, akar
telephelyeken és privat és publikus felhékérnyezeteken és konténerizacios platformokon és fizikai
szerverkérnyezeteken ativelé modon.

e Az NSX Edge terheléseloszté magas rendelkezésre allast szolgaltatast tegyen lehetévé, és legyen
képes elosztani a halézati forgalom terhelését tobb szerver kdzott.

* A bejovb szolgaltatasi kérelmeket egyenletesen ossza el tobb szerver kézétt oly modon, hogy a
terhelés-eloszlas atlathaté legyen a felhasznalok szamara. A terheléselosztas tehat segitse az
optimalis eréforras-felhasznalast, maximalizalja az atvitelt, minimalizélja a valaszidéket, ezaltal kerilje
el a tulterhelést.

e Az NSX Edge biztositsa a terheléselosztast a halozat 7. rétegéig.

e Legyen kialakithaté zero-trust modellhez illeszkedd védelem.

o Keépes legyen mikroszegmentaciora, igy a komponensek szintjén rogzithetd és alkalmazhato
szabalyrendszert lehessen létrehozni, amellyel megvaldsithatd kell legyen mind a kritikus Gzleti
alkalmazasok biztonsagos kérnyezetbe zarasa, mind logikai DMZ halézatok kialakitasa, valamint
virtualis munkaallomasok tamadasi fellileteinek csokkentése is.

¢ Legyen képes virtualizalni a hal6zati és biztonsagi komponenseket, amellyel a hagyomanyos és
ujgeneracios alkalmazasok gyorsabb implementacidjat és a teljes életciklusra vonatkozd automatizalt
kezelését segitse eld, az 6sszes telephelyen egységes médon.
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¢ Nydjtson teljesértekii halozati és biztonsagi szolgaltatasokat a konténerizalt alkalmazasok és
mikorszolgdltatdsok  szdmara, konténer elemenként szabalyozhaté modon, mar az
alkalmazasfejlesztés fazisaban is.

» Biztositsa a konténerek kozétti nativ L3 halozati kapcsolatok kialakitasara, a mikroszolgaltatasok
mikroszegmentacijéra és a hagyomanyos és Ujgeneracios alkalmazasokhoz kapcsolodo halozati és
biztonsagi szabalyok egységes és teljes felligyeletére.

e Legyen teljes kériien integralhaté VMware vCenter Server- menedzsment rendszerbe.

Minta konfiguracio:

Cikkszam: DB: Megnevezés:
NX-DC-ADV-C 24 VMware NSX Data Center Advanced per Processor
NX-DC-ADV-P-SSS-C |48 Production Support/Subscription for VMware NSX Data Center Advanced

per Processor for 1 year

VMWARE79 818448 General Basic Support/Subscription credit for SnS co-termination

3.1.2 VMware vRealize Operation Standard per Processor (24 db)

VMware vRealize Operations egy t6bb komponensbé! allé termék mely integralt teljesitmény, kapacitas és
konfiguracio-menedzsmentet valdsit meg Vmware vSphere kérnyezetek szamara on premise és hibrid
felhében. Intuitiv és testre szabhaté nézeteket, riportok hozhaték létre az olyan adatok hasznalataval, mely
fontosak az lizemeltetéssel, tervezéssel és kapacitassal kapcsolatos déntések meghozatalahoz. Egymassal
adott esetben kapcsolatos figyelmeztetések proaktiv feliigyelete a hibak elkeriilését megkdnnyitve,
felgyorsitva a problémak megoldasat. Intelligens és automatikus workload elosztas a terhelés fuggvényében.
Tulméretezett virtualis gépek és csoportok kapacitdsanak automatikus optimizaciodja és adott tipust workload
prioritizacioja kapacitési hatarokkal és figyelmeztetések beallitasaval.
Application-Aware Infrastructure Management
A virtualis kornyezet proaktiv menedzsmentje centralizalt feliletrdl, ami kepes megjeleniteni az alkalmazasok
és infrastruktira kozotti fuggdségeket. Egy nézetben vizualizalja a futé szamitasi, tarold, haldzati
eréforrasokat, ezek fiiggdségeit, eltéréseit a normaltdl, lehetévé téve a gyors hibakeresést.
e Tamogatnia kell a SSO-t (egyszeri bejelentkezést)
Scale-out mUikodési felulet tamogatasa
Tavoli kollektorok/adatgy(ijték tamogatasa
Lehetbség teljesitmény monitorozasra és analizisre
A szoftver megjelenésében tartalmazzon elére elkészitett dasboard-okat, nézeteket, riportokat,
teljesitmény diagramokat.
e Biztositsa, hogy VMware vSphere kérnyezet betartsa biztonsagi és megfeleltségi kovetelményeket,
beleértve DISA, FISMA, ISO, CIS, PCI és HIPAA szabvanyokat illetve megfeleléségeket.
* Rendelkezzen valés ideji prediktiv kapacitaskezeléssel, beleértve trendek felallitasat, méréseket,
helyes méretezést és optimalizalast.
e Képes legyen ,mi torténik ha” forgatokényvek kezelésére Virtualis gépek hozzaadasa és eltavolitasa
eseten.
Biztositson lehetéséget manualis workload optimalizaciora.
Veégezzen prediktiv DRS-t (automatikus terhelés elosztast) és menedzselje a DRS-eseket.
Integracios képesség a vRealize Log Insight
Biztositson dashboard-ot a vSAN attekintéséhez és migracidjahoz

Minta konfiguracio:

Cikkszam: DB: Megnevezés:

VR6-OSTC-C 24 VMware vRealize Operations 6 Standard (Per CPU)
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VR6-OSTC-G-SSS-C |48 Basic Support/Subscription for VMware vRealize Operations 6 Standard
(Per CPU) for 1 year

VMWARE79 151944 | General Basic Support/Subscription credit for SnS co-termination

4. Szallito feladatai
4.1 A rendszer szallitéjanak feladata:
e Termékek és licencek leszallitasa az Ajanlatkérs altal késébb meghatarozott budapesti helyszinre a
meghatarozott hataridéknek megfeleléen
e Ateljesitmény eloszté rendszer kialakitdsa az Ajanlatkéré altal késébb meghatarozott meghatarozott
hataridéknek megfeleléen.
¢ Aterhelés eloszté rendszernek illeszkednie kell a meglévé struktaraba: SAN, LAN, szerverek, tarolok
és egyéb, kommunikaciét igénybe vevd eszkozokre. Egyuttmikodés az Ajanlatkéré szakembereivel,
akik a kulsé eszkozok beallitasat elvégzik.
e Részletes rendszerterv készitése, amely tartaimazza az Ajanlatkérd kulsé komponensei felé térténd
csatlakozasok kialakitasanak leirasat is.
Uzembe helyezés:
A szallitott rendszer lizembe helyezése, a rendszer kialakitasa.
Atadas-atvétel megtervezese, az Ajanlatkérd szakértéinek a jovahagyasaval.
Az Ajanlatker6é szakembereinek tamogatasa az atadas-atvétel lefolytatasaban.
Eszkoézok és licencek és a tamogatasrol gyartoi igazolasok leszallitasa az Ajanlatkerd altal késobb
meghatarozott budapesti helyszinre a meghatarozott hataridéknek megfelel6en

Minta konfiguracio:

Cikkszam: DB: Megnevezés:

VMWAREOQ9 80 Terméktamogatas - telepités (vezeté rendszermérnok)

4.2 Leszallitandok

e Szilkséges licencek

e 2020. januar 1-t61 2021. december 31-ig

¢ Dokumentacio:

o Rendszerterv

Széllitotnak a megajanlott termékekkel/szolgaltatasokkal kapcsolatban leszdllitott, fent felsorolt
dokumentaciokat elektronikus (szerkeszthetd, nem szkennelt) formaban, magyarul kell atadnia. Az igy
elkeszitett dokumentaciokat az Ajanlatkérd szabadon, korlatozas nélkiil felhasznalhatja sajat céljaira.

5. Garancidlis feltételek:
Az ajanlattevének vallalnia kell a szallitott szoftver eszkdzokre vonatkozéan azok telies kord, tAmogatasat
2020. januar 1-t6l 2021. december 31-ig. Elvaras a telies ertékl gyartoi szolgaltatas, amely tartaimazza a
lentebb elvart szolgaltatasi szint teljesitéséhez szikséges valamennyi szolgaltatast. Ajanlattevének a gyartoi
garancia meglétét igazolnia kell minden termék esetében.
Az elvart garancidlis szolgaltatasi szint tartalma:

e 7x24 dras (VMware NSX Data Center Advanced ), illetve 10x5 6ras (VMware vRealize Operation

Standard) tamogatas 2020. januar 1-t6l 2021. december 31-ig
e Termék verzidkovetésének biztositasa



