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Egyedi szerzddés

Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld
PIR azonosit6: 328104

KEF azonosité: 10807

szekhely: 1139 Budapest, Vici Gt 73/A.
adoszam: 15328106-2-41
bankszamlaszdm:10032000-01301005-00000600
képviseli: Kiss Zsolt ellitasi figazgati-helyettes
mint Megrendelé (a tovabbiakban: Megrendel6)

1. Symmetria Magyarorszig Zrt.

KEF azonosito: 200478

székhely: 1054 Budapest, Kilman Imre utca 1.
Cg.: 01-10-049067

ado6szam: 25798555-2-41

bankszimlaszdm: 10918001-00000030-57750001
képviseli: Zibriczki Béla vezérigazgato

2. FORNAX ICT Infokommunikiciés Megoldasok Kft.
KEF azonositd: 201232

székhely: 1123 Budapest, Téltos utca 1.

Cg.: 01-09-891657

adészam: 14161177-2-43

bankszadmlaszdm: 10918001-000000052-61760005
képviseli: Nagy Zoltdn iigyvezetd

3. SDA Informatika Zrt.

KEF azonosit6: 200789

székhely: 2030 Erd, Retyezéti utca 46.

Cg.: 13-10-041083

adbészéam: 11684057-2-13

bankszamlaszadm: 10102103-69802300-01004007
képviseli: Fehér Istvan vezérigazgato

4. STRATIS Kft.

KEF azonosito: 200232

székhely: 1037 Budapest, Szépvolgyi 1t 139.

Cg.: 01-09-676502

addszam: 11782454-2-41

bankszamlaszam: 10102103-69802300-01004007
képviseli: Lencse Zoltan ligyvezetd
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5. EN-CO Software Kft.

KEF azonosit6: 201312

székhely: 6724 Szeged, Kossuth Lajos sugarat 72. B. ép.
Cg.: 06-09-019271

addszam: 14605017-2-06

bankszamlaszam: 12011186-01550829-00100009
képviseli: Kaszé Mark ligyvezetd

6. ZALASZAM Informatika Kft.

KEF azonositd: 200258

székhely: 8900 Zalaegerszeg, Martirok ttja 53.
Cg.: 20-09-060557

adoszam: 10548873-2-20

bankszamlaszam: 10104961-16619062-00000009
képviseli: Dr. Szdsz Péter iigyvezeté

7. Virgo Systems Informatikai Kft.

KEF azonositd: 201314

székhely: 1074 Budapest, Dohény utca 12.

Cg.: 01-09-689231

adészam: 12497278-2-42

bankszamlaszam: 12010501-01331821-0060000
képviseli: Laczkovich Bence figyvezetd

8. S&T Consulting Hungary Kift.

KEF azonosito: 100128

székhely: 2040 Budabrs, Puskas Tivadar ut 14.

Cg.: 13-09-119660

adészéam: 11779177-2-13

bankszamlaszam: 10403758-00028567-00000006 {
képviseli: Szabé Péter Dezsé tigyvezets #¢ fuLpsde SAMOOR GAEZDATAG! K
mint Szolgaltatok (a tovabbiakban egyiittesen: Szolgaltatok)

A szerzodés létrejottének elézménye:

A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatosag (KEF), (tovébbiakban: Beszerz6)
4ltal TED 2016/S 248-454553 szam alatt a kozpontositott kdzbeszerzés hatdlya ald tartozd
intézmények részére ,,A 2014-2020 programozasi iddszak Eurépai Uniés forrasbol finanszirozott
szoftverfejlesztési projektek megvaldsitdsahoz kapcsolédé fejlesztési tamdcsadds™ targyban
lefolytatott kozpontositott kdzbeszerzési keretmegallapodasos eljards 1. része (Microsoft .Net
keretrendszer és Microsoft Business Intelligence alapu fejlesztési tanacsadas) eredményeképpen a
Beszerzd és Szolgaltaté kozott keretmegéllapodas jott 1étre (tovabbiakban: KM)

KM azonositészama: KMO1SWF17
KM aléirasanak datuma: 2017. oktéber 11.
KM idébeli hatalya: alirastol szamitott 48 honapig terjedd hatarozott idotartam.



KM keretdsszege: nettd 7.500.000.000 Ft, azaz netté6 Hétmillidrd-dtszdzmillié forint.
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1. A szerzfdés tirgya és teljesitése:

a) A jelen szerzddés a keretmegéllapodésos eljaras 2. része eredményeképpen, a Megrendel6 - a

hivatkozott KM targyat képezd

szolgaltatasokra

vonatkozé - beszerzési

igénye

megvaldsitasara jott 1étre. A jelen szerz6dés alapjan Megrendelé megrendeli, Szolgaltatd
pedig elvallalja az 1. szdmi mellékletben nevesitett mennyiségili, aldbbi szolgaltatdsok
nyujtasat a 2. szAdmu meliéklet szerinti miiszaki leirasban a szocidlis biztonsdgra vonatkozo
informaciok elektronikus adatcseréjét (EESSI) megvalosité informatikai rendszer
Sfejlesztésére vonatkozd projekthez kapcsolods alkalmazdsfejlesités megvalosités .net
Jejlesztés beszerzésére irdnyulo kizbeszerzési eljdrds lefolytatdsa céljibol.

Megnevezés cikkszam | klasszifikiciés | mennyiségi | mennyiség | opcid
kéd egység

Projektvezetd (1 6ra) swin1-001 | 290050101 ora 390 25
Szoftverfejlesztd (1 6ra) swi01-005 ora 905 200
Architekt / rendszertervezd ora 130
(1 6ra) swi1-004 20
Adatfeltéltés, migracio, ora 115
adattisztitas (1 éra) swf01-019 5
Tesztmenedzser (1 6ra) swi1-008 6ra 105 25
Teszteld (1 6ra) swi01-009 6ra 185 25
Konzulens / tanacsado (1 ora 95
6ra) swf01-002 15
Grafikus/webdesigner/user 6ra 160
interface  szakérté/usability
a——_ swid1-011 20
Uzemeltetdi oktatas 290040101 ora 40
ligyfélnél (1 6ra) swi01-017 5
Technical writer / 290050101 ora 145
dokumentator /
adminisztrativ munkatars (1
éra)

swf01-010 : 15
Rendszer bevezetéséhez 290040101 6ra 60
kapcsolddo oktatas iigyfélnél
(1 6ra) swi01-013 10

b) A jelen szerz6désben meghatirozott feladatok ellatisat ¢és szamlakiallitist a Symmetria
Magyarorszag Zrt. teljesiti.

c) teljesitésnek gazdasidgos és célszerll megolddsokat kell tartalmaznia, és alkalmasnak kell
lennie a Megrendeld felismerhetd, a felhaszndlas céljabol kovetkezd igényeinek kielégitésére.

d) Szolgéltaté a teljesitést a vonatkozo6 kotelezd jogi normak (torvények, rendeletek, utasitasok,

szabvanyok stb.) alapjan végzi el.

U/



¢)

g)

h)

)

k)

)
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Szolgaltat6 felelds a jelen Szerzodés alapjan elvégzett feladatok min6ségi megfeleloségéért,
szakszerliségéért, teljes koriiségéért. Felel minden olyan hibaért, hidnyossagért, kérért, amely
abbol ered, hogy feladatait gondatlanul, hiinyosan, szakmailag nem megfeleléen, nem
szakszerlien vagy nem teljes kortien teljesitette. Szolgaltaté felel tovabba minden olyan karért,
amely a jelen Szerzédésen vagy jogszabélyon alapulé kotelezettségének megszegésébdl ered.
Szolgéltato kartéritési feleldssége kiterjed Megrendeld minden karéra, ideértve az esctleges
visszafizetésre vonatkozod kotelezettségbdl eredd kérait is, amennyiben a visszafizetési
kotelezettség Szolgaltaténak felréhaté okbol kovetkezett be.

Szolgéltaté valamennyi dokumentéci6t jelen Szerzddés alairdsanak idépontjaban érvényes
jogszabélyok, miiszaki elbirdsok, engedélyek, agazati szabalyok, szabvanyok elbirdsai, a
szakma &ltalanosan elfogadott elirsai alapjan kételes szolgaltatni.

Felek a SzerzGdés teljesitését érinté minden lényeges koriilményrdl egymast haladéktalanul
tajékoztatjak, a Szerzédés teljesitése kapcsan egylittmiikddnek. Szolgaltaté a Szerzidés
teljesitésével Ssszefliggésben koteles egyiittmiikddni a Megrendeld 4ltal megjeldlt harmadik
személyekkel is.

Amennyiben a Megrendeld célszertitlen vagy szakszeritlen utasitist ad, erre Szolgaltato
koteles &t figyelmeztetni. A figyelmeztetés elmulasztasébol eredd karért Szolgaltato felelds.
Ha azonban a Megrendelé a figyelmeztetés ellenére utasitasit fenntartja, Szolgaltatdo a
Szerzédéstd] elallhat, vagy a feladatot a Megrendeld utasitisa szerint €s kockazatira
ellathatja.

Szolgéltatd koteles Megrendeldt minden olyan kériliményrdl haladéktalanul értesiteni, amely
a teljesités eredményességét, vagy kell§ idére valo elvégzését veszélyezteti, vagy gétolja. Az
értesités elmulasztasabdl eredd kéarért Szolgaltaté felelosséggel tartozik. Szolgdltatd
tudoméssal bir arr6l, hogy Megrendelének a Szerz6dés hatariddben torténd teljesitéséhez
kiilonds érdeke fiizddik.

A Felek mentestilnek a nem szerzddésszer(i magatartds hatrdnyos kovetkezményei alol, ha
bizonyitjak, hogy az a mdsik Fél nem szerzédésszeri teljesitésére vezethetd vissza, vagy
pedig bizonyitjak, hogy a kotelezettség teljesitését vis maior kériilmény akadilyozta. Az ilyen
kériilmény felmeriilésekor a koriilményre hivatkozni kivano Fel a masik Felet haladéktalanul
értesiteni koteles megjeldlve a vis maior jellegét, varhaté idtartamat, valoszinii hatasat. A vis
maiorra egyebekben KM. X. 1. pontjanak rendelkezései iranyad6ak.

Szolgaltat6 kijelenti, hogy
1. kész és képes Megrendeld jelen Szerzodéses céljanak megfeleld teljes kori, gondos és
magas szinvonalu, hataridében torténd teljesitéscre,

2. a feladat teljesitéséhez szitkséges szakmai, szellemi, személyi és anyagi erdforrasokkal
rendelkezik, és azokkal a jelen Szerz6dés teljes idotartama alatt rendelkezni fog,

3. rendelkezik a tevékenysége folytatasahoz szilkséges Osszes hatosagi €s egycb
engedéllyel,

4. a Megrendeld éltal rendelkezésére bocsatott informaciok alapjan a dij kialakitasahoz
sziikséges lényeges informéaciok rendelkezésére alitak.

5. nem fizet, és nem szdmol el a Szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben olyan koltségeket,
amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-ke) alpontok szerinti feltételeknek nem
megfeleld tarsaség tekintetében meriilnek fel és amelyek Szolgaltaté adokoteles
jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

Szolgaltaté a jogosan igénybe vett alvallalkozéért ugy felel, mintha a munk4t maga végezte
volna.
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m) Megrendelé koteles a Szolgaltatéi feladattal kapcsolatos rendelkezésre allé iratokat a
Szolgaltaté rendelkezésére bocsdtani. Megrendeld ezen kotelezettsége azokra az adatokra
terjed ki, melyek a Szolgiltatéi feladat szakszerli, fennakadis nélkiili elvégzéséhez
szilkségesek ¢€s amelyek a Megrendelé birtokdban vannak. Megrendel6 adatszolgéltatasi
kotelezettségének késedelme a teljesitési hatdrid6t a késedelem mértékével automatikusan
meghosszabbitja.

n) Megrendeld koteles a Szolgaltato felhivasara a teljesités szempontjabol lényeges kérdésekben
3 (harom) munkanapon beliil allast foglalni és/vagy utasitdst adni.

o) Szolgaltat6 kizardlag a feladatai kdrében tehet jognyilatkozatot, a Megrendeld nevében egyéb
jognyilatkozat  tételére,  kotelezettségvallaldsra, szerzOdéskotésre mem  jogosult,
sajtdnyilatkozatot, sajtokozleményt a jelen Szerz6déshez kapcsolodo feladatai krében is csak

a Megrendel0 eldzetes irasbeli hozzajarulisaval tehet.

p) Megrendelé koteles a Szolgaltatd szerzbdésszerii teljesitését elfogadni, tovabba a Szolgaltatéi
dijat a jelen Szerz6dés 6. pontjaban foglaltak szerint Szolgéltato részére megfizetni.

q) Amennyiben Szolgéltatonak a teljesités érdekében informaciéra van sziiksége, koteles az
informdcié igényér6l MegrendelSt haladéktalanul értesiteni. Megrendelé villalja, hogy a
Szolgaltat6 altal ésszeriien kért, a szerzddésszerli teljesitéshez sziikséges minden informéciot,
adatot, nyilatkozatot, hozzajarulast indokolatlan késedelem nélkiil Szolgaltaté rendelkezésére
bocsat.

) A teljesitésre vonatkoz6 miiszaki kévetelményeket a kézbeszerzési eljirasban kiadott és jelen
Szerzddes 2. szamu mellékletét képezd miiszaki leirds tartalmazza.

s) Felek rogzitik, hogy a Megrendeld ajanlattételi felhivasa értelmében a fenti tdblézat ”Opcids
mennyiség” oszlopéban feltiintetett mérték(i mennyiség opcid targyat képezi,

Az opcié Megrendeld szdmara lehivasi (megrendelési) kotelezettséget nem jelent, ezért
Megrendeld nem véllal kotelezettséget arra, hogy az opci6 terhére lehivast (megrendelést)
bocsat ki barmilyen mennyiségre. Az opcié lehivis jogat Megrendelé egyoldall irdsbeli
nyilatkozattal jogosult gyakorolni. Az opciés mennyiséget az alapmennyiséggel egyez
ajanlati dron (egységér) kell biztositani.

t) Az opci6é lehivasara vonatkoz6 szandékarél Megrendelé legkésdbb 2018. szeptember 1.
napjaig tdjékoztatja a Szolgaltatét. A teljesitésigazolds folyamata:

Fizetés a szerz6désszer(i, adott hénapra vonatkozo teljesitést k8vetben havonta torténik a
NEAK Informatikai Szolgdltatidsi FoOosztily vezetdje altal szignalt és a NEAK
Projektigazgatisi és Adatszolgaltatisi Féosztaly vezetje altal ellenjegyzett teljesitést igazold
okmany €s a Szolgaltaté 4ltal kiallitott, cégszerien alairt és benynjtott, NEAK Informatikai
Szolgéltatdsi Foosztdly vezetbje 4ltal szigndlt és a NEAK Projektigazgatisi és
Adatszolgaltatdsi FOoszialy vezetoje és a NEAK Informatikai Szolgaltatési Fdosztily vezetbje
altal ellenjegyzett szamla alapjan. A teljesitésigazolast és a szdmlit a NEAK Informatikai
Szolgaltatasi Foosztalyhoz kell benyujtani. A teljesitésigazolast a NEAK informatikai

féigazgatd-helyettese jogosult alairni.

2. A szerzddés teljesitési hatarideje:

a) A Szerzbdés mindkét f€l altali alairas napjan lép hatélyba és a hatalybalépéstdl valamennyi
szerzOdéses kotelezettség szerz6désszer(i teljesitéséig tartd hatarozott idétartamra jon létre a
miiszaki leirasban (2. sz. mell.) foglaltaknak megfeleléen azzal, hogy az ott meghatirozott

WM
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feladatok maradéktalan teljesitését a Szolgéltatd legkésbb 2018. oktober 31. napjaig koteles
elvégezni.



3.

6.

A teljesitési helyek:

Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld: 1139 Budapest, Vaci Gt 73/A

A jotallas kezdete:

A KM. VL. 9. pontjdban foglaltaknak megfeleléen Szolgéltaté jotdlldsi kotelezettsége a
végteljesitési igazolds kiallitasanak napjaval kezd6dik és 12 hénapig tart.

A fizetendé ellenérték:

A Szolgiltatd a jelen szerz6dés alapjan nyujtand6 szolgiltatasok teljesitését az 1. szdmu
mellékletben meghatérozott szerzédéses egységarakon teljesiti. A szerzédéses 4r tartalmazza a
szolgéltatds nytjtasaval kapcsolatos valamennyi kéltséget és kiadast, de nem tartalmazza az
dltalanos forgalmi adét, valamint a kdzbeszerzési dijat. A kdzbeszerzési dij alapja verseny
Ujranyitasaval torténo eljarasban a Megrendeld 4ltali beszerzések altalanos forgalmi ad6 nélkiil

szamitott értéke, mértéke 1% + Afa,

A kozbeszerzési dijat a Megrendeld a Szolgéltaton keresztiil fizeti meg. Szolgiltatd a
kozbeszerzési dijat koteles az egyedi szerzddés teljesitése alapjan jard ellenérték
kiszamlazasival egy id6ben a Megrendeld részére kiallitott szamlan kiilon tételként
szerepeltetni.

A fentickre tekintettel Szolgéltatét megilletd dij teljes Osszege: nettd 52.707.000,- Ft, azaz
netto Stvenkétmillio-hétszazhétezer forint + nett6é 527.070,- Ft kozbeszerzési dij + 14.373.199,-
Ft AFA, azaz netté Gtszizhuszonhétezer-hetven forint kdzbeszerzési dij + tizennégymilli6-
haromszézhetvenhdromezer-egyszzkilencvenkilenc forint AFA, azaz kozbeszerzési dijjal
egylitt  mindbsszesen  bruttd  67.607.269,- Ft  (hatvanhétmilli6-hatszazhétezer-

kettoszazhatvankilenc)

Az opciés mennyiség teljes lehivasa esetén fizetendd tovabbi ellenérték: nettdé 8.213.500,- Ft,
azaz nettd nyolcmillié-kettdszaztizenhdromezerdtszaz forint + nett6 82.135,- Ft kézbeszerzési
dij + 2.239.821,- Ft AFA, azaz nett6 nyolcvankétezer-egyszazharmincot forint kdzbeszerzési
dij + kétmilli6-kettdszazharminckilencezer-nyolcszizhuszonegy forint AFA, azaz
kozbeszerzési dijjal egylitt minddsszesen brutté 10.535.456,- Ft (tizmillio-6tszdzharmincot-
négyszazdtvenhat forint).

Fizetési feltételek:

a) A dij magiban foglalja a szerzodésben, a miiszaki specifikiciéban (illetve az ajanlattételi

felhivisban) rogzitett feladatok, tevékenységek tekintetében a Szolgaltaté oldalan felmeriilt
valamennyi dijat €s koltséget, valamint a szerz6dés alapjan a Szolgaltato éltal atadott szellemi
termékhez, forrdskédhoz fliz6d6 korlatlan és kizarélagos felhaszndldsi jogok biztosftisdnak,
és az azokhoz kapcsolédo dokumentici6, valamint a véllalkozdsi szerzodés alapjan készitett
egyéb dokumentumok és més szerzdi jogvédelem ald vonhaté mivek szerzdi vagyoni
jogainak engedélyezéséért jard ellenértéket is. Szolgaltaté a Megrendel6 altal elfogadott dijon
feliil semmilyen jogeimen koltség-, vagy dijigényt nem tdmaszthat.

v
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b) A szerzddés 2.5. pontja szerint igazolt, szerz6désszer( teljesitését kovetden benyujtott szamla

d)

g)

h)

i)

k)

D

ellenértékét Megrendeld a szdmla kézhezvételétdl szamitott 30 napos fizetési hatdridé mellett
a Ptk. 6:130. § (1) és (2) bekezdéseiben és a Kbt. 135. § (1), (5)-(6) bekezdéseiben foglaltak
szerint kerlil sor atutaldssal — az ad6zas rendjérél szolo 2003, évi XCIL torvény (Art.) 36/A.
§-aban foglalt rendelkezések figyelembe vételével — A teljesitésigazolas kiallitasat
megelézden a Szolgaltatd nem jogosult szimla benyujtasara.

A Szolgaltaté koteles a szimlat a teljesités elismerésétdl szamitott 15 napon belill kiallitani,
majd a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel, mint Megrendeld részére cljuttatni. A
szamldhoz a Kbt. 135. §-dban meghatirozott iratokat mellékelni kell. A szdmlén csak a jelen
keretmegallapodas hatalya alé tartozo szolgaltatisok szerepelhetnek.

A sz&mlan minden esetben fel kell tiintetni jelen szerz6dés iktatoszamat és/vagy nyilvantartasi
szamat, jelen szerzbdés targyat. Ennek hidnyaban kiegészités céljabol a szamlat
visszakiildheti Szolgaltat6 részére, amely esetben MegrendelS késedelme kizart.

A szerzbdés és a kifizetések pénzneme magyar forint.
Az AFA mértékére a mindenkor hatalyos jogszabélyok az iranyadok.

Az allamhaztartasrél szold 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésére figyelemmel a
kozbeszerzés eredményeként nem kothetd érvényesen szerz0dés olyan jogi személlyel, jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezettel, illetve a létrejdtt szerzddés alapjdn nem
teljesithetd kifizetés olyan szervezet részére, amely szervezet nem minéstil atlathat6
szervezetnek. Az 4tlathatd szervezet meghatarozésit a nemzeti vagyonrdl szolé 2011. évi
CXCVLI. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja tartalmazza.

Szolgiltatd a jelen szerzddésbdl eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

Késedelmes fizetés esetén a Megrendeld a Ptk. 6:155. § (1) bek. szerinti késedelmi kamatot
fizet Szolgéltaténak.

Szolgéltaté a szerzodés teljesitése sordn eldleget nem kérhet, és az elSre fizetés sem
megengedett.

Szolgaltaté tudomdasul veszi, hogy jelen Szerz6dés el6zményeként lefolytatott kozbeszerzési
eljérds kdzvetlen megvalositdsahoz kapcsolédoan megkdtott valamennyi szerzodes esetében
alvallalkozojat (alvallalkozoit) tajékoztatnia kell arrél, hogy a kozottik létrejott szerzodés s
ennek teljesitése esetén a kifizetés az Art. 36/A. § rendelkezésének hatdlya ala esik.
Szolgaltaté tudomésul veszi azt, hogy az Intézmény az egyedi szerz6des teljesitése alapjan
t6rténd, a nettd modon szamitott 200.000,- Ft—ot (azaz Kettdszazezer forintot) meghalado
kifizetésnél a Megrendeld a Szolgaltatonak a teljesitésért — visszatartasi kotelezettség nélkiil
csak abban az esetben fizethet, ha

a) az Szolgaltaté bemutat, atad vagy megkiild a tényleges kifizetés idépontjatdl szamitott
30 (barminc) napnal nem régebbi nemlegesnek mindsiilo egyiittes addigazolast, vagy

b) az Szolgiltaté a kifizetés iddpontjdban szerepel a koztartozdsmentes ad6zdi
adatbazisban.

Részszamlizas lehetosége:

Szolgaltatd havonta jogosult szdmlat benytjtani a szamléval érintett idoszakra es6 teljesitési
igazoléassal elismert teljesitésrol

m) Szolgiltaté bankszdmlaszdma, melyre a dij teljesitend6: 10918001-00000030-57750001



7. EU Alapokbél finanszirozott beszerzés esetén a projekt adatai:

a) A megkétendd szerz8dés finanszfrozasi forrdsa: Connecting Europe Facility (Eurépai
Hilozatfinanszfrozasi Eszkdz, CEF)

b) A 2016-HU-IA-0012 koédszdmu ,Electronic Exchange of Social Security Information
(EESSI) implementation” cimii projekt.A finanszirozas médja: ut6finanszirozas.

10. A Megrendelé részérél kapcesolattarté és adatai:
Kapcsolattartd neve: dr. Palosi Mihaly

Kapesolattarté telefon szdma: 061 298-2474
Kapcsolattarté e-mail cime: palosi.mi@neak.gov.hu

11. A Szolgiltaté részérdl kapcsolattarté és adatai: .
Kapcsolattarté neve: Simon Tibor

Kapcsolattart6 telefon szdma: +36306171456
Kapcsolattartd e-mail cime: simon.tibor@symmetria.hu

12, Kitbér:

Szolgaltaté és Megrendelé a KM X.2. pontjiban kikotott kitbérmértékts] a keretmegéllapodasos
eljards masodik részének verseny Ujranyitdsa sordn eltér az aldbbiak szerint:

a) Késedelem esetére kikotott kotbér és a hibas teljesitési, illetve meghivisuldsi kotbér

b) Ha a jelen Szerz6désben meghatarozott teljesitési, részteljesitési hataridé végéig Szolgaltatd
olyan okbol amelyért felelds késedelmesen, hibdsan vagy nem teljesit (Ptk. 6:186. § (1)
bekezdés) a Szolgaltaté kételes kotbér megfizetésére.

¢) A késedelem esetére kik&tott kdtbér:

d) Amennyiben Szolgaltaté a jelen szerz6désben meghatérozott barmely teljesitési hatéridd
tekintetében késedelembe esik, valamint Megrendelé az utélagos teljesitésre megfeleld
pothatarid6t tlizott, és a pdthatiridd eredménytelenil telt el, igy Megrendelé jogosult
késedelmi kotbérigényt érvényesiteni, melynek mértéke a  késedelemmel érintett
részteljesitésre esé nettd ellenszolgaltatas értékének 1%-a naptéari naponta, maximalis mértéke
20 naptari napi tételnek megfelelé Osszeg. Ezt kévetben Megrendel6 jogosult a
megrendeléstd] eldllni, Ebben az esetben Megrendelé érdekmiilast nem kételes bizonyitani,

€) A kotbérmaximum elérése esetén Megrendeld jogosult a szerz6dést egyoldal
jognyilatkozattal, azonnali hatallyal megsziintetni és meghitusulasi ktbért érvényesiteni.

f) A Megrendeld csak abban az esetben tarthat igényt a késedelem esetére kikétott kotbérre,
amennyiben a késedelem olyan okbdl kévetkezett be, amelyért a Szolgaltatd felelds. A
késedelmi kotbér megfizetése nem mentesit a teljesités aldl.

Ny
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Megrendeld kotbérigényének érvényesitésén  feliil jogosult az ezt meghaladé karat
Szolgaltatoval szemben érvényesiteni.

A késedelem esetére kikotott kotbér maximum értékének elérése esetén torténd felmondas
vagy elallas és az ebbdl kovetkezd teljesités eimaradasa esetére kikotott kotbér érvényesitése
a Megrendeld késedelem esetére kikotott kotbér kovetelésének érvényesitésct kizarja.

Hibas teljesitési kotbér: Amennyiben Szolgaltaté olyan okbol, amelyért felelds, hibésan
teljesit, igy Megrendeld jogosult a szerzdésszerii teljesitésre p6thatarid6 tiizésével felhivni.
Ennek eredménytelen eltelte esetén, illetve, ha a teljesités ismét hibas, Megrendeld jogosult
vélasztisa szerint hibés teljesitési kotbérigényt érvényesiteni, vagy a szerz6déstol elallni és
meghiusuldsi kotbért érvényesiteni. A hibés teljesitési kotbér mérteke a nettd véllalkozasi dij
10%-a

A teljesités elmaradasa esetére kikotott (meghivsuldsi) kétbér

Ha a késedelem ideje meghaladja a maximalis mértéket, gy a Megrendel6 jogosult a
szerz6déstdl clallni, és annak meghitisuldsara hivatkozva meghiusulasi kotbérre jogosult,
melynek dsszege jelen Szerz6dés szerinti, teljes nett6 ellenszolgaltatas 20%-a.

A kothérmaximum elérése esetében a Megrendeld a Szerzédés szerinti teljesités
meghidsulaséra hivatkozhat és jogosult a Szerz8déstdl elallni, illetve azonnali hatéllyal
felmondani. A teljesités elmaraddsa esetére kikotott kotbér dsszege jelen Szerzédés szerinti,
teljes nett6 ellenszolgaltatds 20%-a. Ezen 6sszegbe a kotbér jogeimén korabban esetlegesen
mér megfizetett Gsszeg beszamit. A teljesités elmaradasa esetén Megrendelé jogosult a
Szerz6dést azonnali hatallyal megsziintetni.

m) A Ptk. 6:187. § (1) bekezdése szerint a teljesitcs elmaradasa esetére kikotott kotbér

n)

b)

d)

érvényesitése a teljesités kovetelését kizarja.

A Szolghltaté a teljesités elmaradédsaért felelds kilondsen abban az esetben, ba a jelen
Szerzddést a Megrendeld a Szolgaltatd silyos szerzodésszegése miatt felmondja, vagy a jelen
szerz6déstdl ilyen okbol elall, vagy a jelen Szerzddés teljesitése olyan okbol valik
lehetetlenné, amelyért a Szolgaltatd a felelds.

K 6tbérre vonatkozo kz0s szabalyok

Amennyiben a Szolgéltato a Megrendelé kotbérigényeét kifogasolja, koteles ezt
haladéktalanul, irdsban megtenni.

Jogszer(i kotbérfizetési kotelezettség esetén Szolgaltatd a Megrendel6 ilyen irany( igényére
koteles kiilén nvilatkozatban is elismerni a Megrendeld kovetelését. Amennyiben Szolgaltato
a kotbérfizetési kotelezettségének elismerését jogszeritleniil megtagadja, illetve érdemi
indokolassal és azt alatdmaszté bizonyitékokkal nem menti ki, Megrendeld jogosult
érvényesiteni vele szemben minden e kotelezetisege megszegésébdl eredd karokat,
koltségeket, elmaradt hasznokat.

Felek megéllapodnak abban, hogy Megrendeld jogosult az esedékessé valt, elismert kotbért a
teljesités még ki nem egyenlitett ellenértékébdl levonni, vagy egyéb jogi eszkdzdkkel
érvényesiteni. Amennyiben Megrendelnek a kotbér mértékét meghaladé kara keletkezik,
jogosult azt a Szolgaltat felé tovabb haritani.

A Szerzédésnek meg nem feleld barmely teljesités esetleges elfogadasa, vagy a kotbérigény
nem érvényesitése, vagy nem hatéridben torténd érvényesitése nem jelent joglemondast
Megrendelé részérél. A Megrendeld az elismert, lejart kétbérigényét a Szolgaltatéhoz intézett
egyoldalii nyilatkozatdval a dijba minden kétbér esetében beszdmithatja. Amennyiben a
Szolgaltatd Megrendeld kotbérigényét kifogasolja kdoteles ezt haladéktalanul, irdsban
megtenni.
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A kotbérigények érvényesitése nem zédrja ki a szerzddésszegésbll eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetOségét.

Szerzbi jogi rendelkezések:

Felek megallapodnak, hogy Szolgaltatd6 minden, a jelen szerzddés teljesitése soran
létrejovO/atadott szellemi alkotdsnak mindsiild, szerzdi jogvédelem ald tartozd mire
kizar6lagos, hatdrozatlan idejii, tertileti korlatozastél mentes felhaszndlasi engedélyt biztosit a
Megrendeld részére, mely a felhaszndlds minden modjira és mértékére kiterjed. A
Megrendelé részére biztositott felhasznaldsi jog magaban foglalja az atadott forraskéd
korlatlan szamu felhasznaléi végponton torténd hasznalatit, azaz korldtlan szamu eszkozre
torténd telepitést. Megrendel6 tudomdsul veszi, hogy a harmadik félt6l (gyartd, forgalmaza)
beszerzett szellemi termékek tekintetében a felhasznélisi engedélyre vonatkozoan a harmadik
fél altal meghatarozott licencfeltételek iranyaddk, azonban Szolgaltaté kételes gondoskodni
arrdl, hogy ezek ne legyenek ellentétesek a Megrendeld altal tervezett és a jelen szerzédésben

meghatérozott, Megrendel6 altali hasznélattal.

Szolgaltat6é koteles mentesiteni a Megrendel6t harmadik személy minden olyan igénye aldl,
amely szabadalmak, védjegyek, szerzdi jogok vagy mas szellemi alkotdshoz fiiz6d6 jog
hasznalatébél ered.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddéses jogviszony keretében létrejovd/atadott szellemi
alkotasok/szerz6i jogi mi felhasznalisi joganak dijat a dij tartalmazza, Szolgéltatd a jelen
szerz6dés keretében 6t illetd dijon feliil az esetlegesen létrej6tt/atadott szellemi
alkotasok/szerzdi jogi mil vonatkozéséban egyéb dijazasra nem tart igényt sem a szerzodés
teljesitésekor, sem a jovoben.

VII. Informatikai biztonsagi kivetelmények

Szolgaltato vallalja, hogy a Megrendeld informatikai biztonsagi kvetelményrendszerét betartja:

a)

b)

Szolgaltat6 kotelezettséget véllal arra, hogy az dllami és énkormanyzati szervek elektronikus
informéciobiztonsigarol sz616 2013, évi L. tdrvényben meghatarozott technoldgiai biztonsagi,
valamint a biztons4gos informacios eszkdzokre, termékekre, tovibbi a biztonsagi osztilyba és
biztonsagi szintbe soroldsra vonatkozé kévetelményekrdl szolé 41/2015. (VI 15) BM
rendelet el6irdsait ismeri és azokat jelen szerz8dés teljesitése sordn betartja.

Szolgéltaté kotelezettséget vallal arra, hogy részérél a jelen Szerzddésben kdzremiikodd
személyeket a Megrendelé kapcsolattartéjaval egyiittmiikddve jeloli ki, a kdzremiikodot
érintd valtozasrol azonnali jfrasbeli tajékoztatast nyuijt a Megrendeld kapcsolattartéjanak,
tovabbd amennyiben a Megrendeld kapcsolattartdja az adott kézremiikddd személlyel
szemben irisban kifogassal élnek, haladéktalanul gondoskodik annak megfeleld szakmai

helyettesitésérol.

Amennyiben Szolgaitaté a tevékenysége soran a Megrendelon kiviil mas adatkezei$ vagy
adatfeldolgozd szervezet szamdra is nydjt szolgéltatist, Ggy koteles megfelelé miiszaki és
személyi feltételek mellett biztositani a kiilonbdz6 adatdllomanyok elkiilonitését az adatok
illetéktelen személyek 4ltali hozzaférésének, megismerésének megakadalyozédsa céljabol,
tovabba azt, hogy a kiilonbdzb szervezetek altal kezelt adatok jogosulatlan §sszekapcsoldsira
ne kerililhessen sor.

¥
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A Megrendeld jogosult a szerzédés teljesitése folyaman a szerzbdésben foglalt feltételek
betartasat, valamint Szolgaltaté tevékenységét figyelemmel kisérni, ellendrizni.

A Szerzddés megszlinésekor Szolgiltaté koteles a részére Megrendeld altal a Szerzodés
teljesitéséhez rendelkezésre bocsétott vagyontargyakat rendeltetésszerd hasznalatra alkalmas
allapotban és hianytalanul visszaadni, a Megrendeld miikodését, tevékenységét erintd
adatokat illetve informaci6kat t6rolni.

15. Titoktartas:

a)

b)

d)

2

Felek tudomasul veszik, hogy a jelen SzerzGdéssel és a Szolgaltatd tevékenységével
dsszefliggésben tudomasukra jutott mindennemt informécié — fliggetleniil annak megjelenési
formajatol — tekintetében lejérati hataridd nélkiil teljes korti titoktartdsi kotelezettség terheli,
fgy azt Felek nem jogosultak harmadik személyek szdmara semmilyen modon
hozzaférhetévé, megismerhetdvé tenni a Felek eldzetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil.

Szolgaltaté jelen Szerzddés alairaséval igazolja, hogy a NEAK Adatvédelmi Szabalyzatanak,
Informatikai Biztonsagi Szabélyzatinak eldirasait megismerte és azokat a feladat ellatasa
soran betartja.

A Szolgéltaté tudomdsul veszi, hogy - az informdciés Onrendelkezési jogrol és az
informécioszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseit alapjan - a NEAK altal
rendelkezésiikre bocsatott személyes és kiilonleges adatokat csak a szerzddés hatalya alatt és
olyan mértékben kezelheti, amilyen mértékben a szerzOdésben rogzitett feladat ellatdsahoz
elengedhetetleniil szilkséges figyelembe véve a hivatkozott jogszabaly adatkezelésre
vonatkozé értelmezd rendelkezését. A Szolgéltato tovabba koteles az egészségiigyi ¢s a
hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérol és védelmérdl sz0l6 1997. évi XLVIL
torvény rendelkezéseit is betartani.

A Szolgaltat6 kotelezettséget és egyben kartéritési felelosséget véllal azért, hogy a szerzOdés
teljesitése soran minden, a NEAK-kal kapcsolatban tudomasara jutott adatot, minositett
adatot, informéci6t csak szerzédéses kotelezettsége teljesitéséhez hasznalhatja fel, azokat
kizrdlag a NEAK eldzetes és kifejezett irasbeli hozzajéruldséval adhatja at harmadik személy
részére, a szerzédés megszilinésével egyidejlileg ezen adatokat, informécidkat, iratokat, az
ezekrd] késziilt masolatokat kételes a NEAK-nak visszaszolgaltatni, adathordozo6ir6l t6rdlni,
illetve megsemmisiteni.

A Szolgaltaté kotelezettséget és egyben kartéritési feleldsséget vallal tovabba azért, hogy a
feladat teljesitése sordn barmilyen médon tudomaséra jutott, illetve birtokaba keriilt adatot,
mindsitett adatot, tényt, informaciét bizalmasan kezeli, nem teszi hozziférhetévé, azokat
titokként meg6rzi, nem hozza nyilvénosségra, valamint nem hasznalja fel a jelen szerzédésen
kiviil esé, altala folytatott tevékenysége sorin. Tudomdsul veszi, hogy azokat kizarblag a
NEAK elézetes és kifejezett irasbeli hozz4jarulasaval adhatja 4t harmadik személy részére.

A Szolgaltatdé tudomésul veszi, hogy a titoktartasra vonatkozd, a fentickben leirt
kotelezettségvallalasa a nyilatkozat alairasatol idobeli korlatozéas nélkiil érvényes.

A Szolgaltatd koteles a szerzddés teljesitésében részt vevovel (szerzddd fél tisztségviseldje,
tagja, munkavallaléja, vele polgari vagy egyéb jogviszonyban alld) - a jelen pontban
meghatérozottakkal egyezd - titoktartasi nyilatkozatot aldiratni, amely egyben a szerz6dés
mellékleteként, annak elvélaszthatatlan részeként keriil csatolasra. Harmadik szemelynek
mindsiilnek mindazok, akik a titoktartasi nyilatkozatot nem irjak ala.
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h) A Szolgéltaté kijelenti, hogy kartéritési feleldssége kdrében koteles megtériteni a NEAK

i)

valamennyi, a jelen pontban vallaltak megsértésére visszavezetheté vagyoni karét, illetve
sérelemdijat, amennyiben a titoktartdsi kotelezettséget a szerzdd$ fél, tovabba a jelen
szerzbdés mellékleteként csatolt titoktartisra kotelezett szdndékosan vagy gondatlanul
megszegi.

A Szolgaltaté tudomdsul veszi, hogy a titoktartdsi kotelezettség megsértésének polgari és
biintetdjogi jogkdvetkezményeiért a mindenkor hatilyos jogszabdlyban foglaltak szerinti
biintetdjogi €s polgari jogi szabalyok szerint felel.

A ftitoktartdsi kotelezettség megszegése esetén a NEAK kartalanitdsi kitelezettség nélkiil
azonnali hatéllyal jogosult a szerzédést felmondani.

16. A szerzidés tartalmanak értelmezése:

a)

A jelen szerzddésben nem szabélyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondds esetén a hivatkozott KM, illetve mellékletei vonatkozd
rendelkezései, tovibba Magyarorszig mindenkor hatdlyos jogszabalyai iranyaddk. Jelen
szerzGdés a KM-ban meghatdrozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

b) Jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzd és Szolgaltatd kozott Iétrejott fent

c)

hivatkozott KM, a kdzbeszerzési eljirds dokumentumai és a szerz6dés meliékletei*:

Szolgaltatéd koteles a szerzédés megkodtésekor az atlathatésagi nyilatkozatot a kitdltési
utmutaté szerint kitélteni €s alairni, és az abban kért adatokat a jogszabalyok altal elbirt

feltételekkel Megrendeldnek Atadni.

A nyilatkozat a szerzodés elvalaszthatatlan 4. sz. meliékletét képezi. Szolgiltaté az
allamhaztartasrol sz6lo 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdése alapjan tudomdsul
veszi, hogy jelen szerzodés nem kéthetd meg é€s a szerzddés alapjin nem tdrténhet kifizetés
olyan szervezet részére, amely nem mindsiil atlathat6 szervezetnek.

Szolgéltaté tudomdsul veszi, hogy amennyiben valétlan adatokat k&zol, ugy a szerzédést a
Megrendeld azonnali hatallyal felmondja, vagy a szerzddést6l elall.

1. szam1 melléklet: Megrendelt szolgaltatas- és arlista

2. szamu melléklet: Miiszaki leiras
3. szamt melléklet: Atlithatésagi nyilatkozat

A szerz6dést a felek attanulmanyozas és értelmezés utan, mint szdndékukkal és {igyleti akaratukkal
mindenben megegyezdt 7 eredeti példanyban jovahagyolag irjak alé.
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