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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Nl ‘ ~ 10
Szerzédésazonosito: { et / 85 b

VALLALKOZASI SZERZODES

amely letrejott egyrészrél a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag (KEF azonosito: 12604, székhely: 1015
Budapest, Ostrom u. 23-25, adészam: 15775883-2-41, mint megrendel6 (a tovabbiakban: Megrendels),
képviseli: Dr. Vari Péter féigazgat6-helyettes és Mandzék Laszlo beszerzési, lizemeltetési- és vagyonkezelési
igazgat6 Sorban Janos gazdasagi igazgato pénziigyi ellenjegyzésével,

masreszrél a Novell PSH Professziondlis Szolgaltatasok Magyarorszag Kft. (KEF azonosité: 100069,
szekhely: 1124 Budapest, Vaci Ut. 140., cg.: 01 09 687986, adészam: 12473018-2-43, mint szolgaltaté (a
tovabbiakban: Szolgaltato, egyiitt: Felek) képviseli: Kaszé Balazs Ggyvezetd igazgatod

koz6tt alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

1. A szerzédés létrejottének elézménye:

15 18 A Felek rogzitik, hogy a Kézbeszerzési és Ellatasi Féigazgatésag (KEF), (tovabbiakban: Beszerzd)
altal a kdzpontositott kozbeszerzés hatalya ala tartozo kotelezett és énként csatlakozo intézmények
részére "Novell vagy azzal egyenértékii fejlesztéi platformu szoftverlicencekhez kapcsolédoé
gyartoi emelt szinti konzultaciés és gyartoi terméktamogatasi szolgaltatasok” (3. rész) targyban
lefolytatott kézpontositott kézbeszerzési keretmegallapodasos eljaras elsd része eredmenyeképpen a
Beszerzé és a Szolgaltaté kozott keretmegallapodas jott letre (tovabbiakban: KM, azonositészama:
KM0301SUPP16).

2. A szerzédés targya, a teljesités hatarideje és helye, a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos
rendelkezések:

2.1. Jelen szerzédés a keretmegallapodasos eljaras 2. része eredményeképpen, a Megrendeld - a
hivatkozott KM targyat képezé szolgaltatasokra vonatkozé - beszerzési igénye megvaldsitasara jott
létre. Jelen szerz6dés targya a Megrendel6nél izemeld szélessavi internet paramétereit méré SZEP
rendszer (a tovabbiakban: szoftver) tovabbfejlesztése a Miszaki leirasban és a konzultacios
dokumentumokban meghatarozottak szerint.

2.2 Jelen szerzédés a Felek altali alairasnak napjan lep hatalyba. A teljesités hatarideje: a szerzédés
alairasatél szamitott 11 honap.

2.3. A teljesités helye Szolgaltato telephelye, illetve amennyiben az a szolgaltatas természetébdl

szukséges, Megrendel6 1133 Budapest, Visegradi utca 106. alatti telephelye, illetve az 1132 Budapest
Victor Hugo u. 18-22. alatti BIX telephely.

3. A fizetend¢ ellenérték, fizetési feltételek
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A szolgaltatas ellenértéke Szolgaltaté ajanlata alapjan 27.984.000,- Ft + &fa, azaz huszonhétmillio-
kilencszaznyolcvannégyezer forint + afa. A vallalkozéi dij részletes bontasat az 1 sz. melléklet
tartaimazza. Megrendel6 a kifizetett ellenérték utan 559.680,- Ft + afa kézbeszerzési dijat fizet.

Szolgaltato altal ellatott feladatok szerzédésszeri, hibatlan teljesitésének igazolasara a Megrendeld
altal alairt szakmai teljesitési igazolas szolgal, melyet Megrendeld a Szolgaltaté készre jelentését
kovetéen allit ki a 3.3-3.4. pontban meghatarozottak teljesitését kéveté 5 munkanapon belil.
Szolgaltatd a szamlat a szakmai teljesitési igazolas kiallitasat kbvetd 5 napon beliil kételes benydijtani
a Megrendelének. Szolgdltaté az alabbi mérfoldkévenként jogosult szamlat kiallitani a Mdszaki
leirasban foglalt eredménytermékek atadasat kévetéen teljesitésigazolas alapjan:

Mérféldké Netté dsszeg
Biztonsagtechnikai fejlesztések 6.864.000,- Ft
Statisztikai modul 11.792.000,- Ft
SZMR fejlesztés admin fellilet
fejlesztése 3.696.000,- Ft
A szelessav.net oldalra mutaté
letolthets banner a szolgaltatoknak 2540000~ Ft
Uzleti felhaszlnalol'-( szamara méres 2.092.000 - Ft
biztositasa

Megrendel6 az esedekes dijat a szolgaltatdi szamla kézhezvételét kovetd 30 napos fizetési hataridével
utalja at Szolgaltatd K&H Bank Zrt.-nél vezetett 10401093-50526871-72831003 szamu
bankszamlajara. Ha az e pontban meghatarozott (szamla benyuijtasara, illetve a vallalkozasi dij
kifizetésére meghatarozott) hataridé utolsd6 napja munkasziineti nap, a hataridé a kovetkezd
munkanapon jar le. A szakmai teljesités igazolasara Gaspar Erné Mérésigyi féosztalyvezetd jogosult.

A Megrendel® a szakmai teljesitési igazolast akkor allitja ki, ha az atadasra kerllt mérféldkdvek szerinti
szoftver tesztelési jegyz6konyvvel és a dokumentumok esetén elfogadasi nyilatkozattal igazoltan
megfelel a miiszaki leirasban foglaltaknak.

Atvételi tesztet jelen szerzédés alapjan kifejlesztésre és atadasra kerllé szoftverrészek mindegyike
tekintetében le kell folytatni. Az atadasra kerilé szoftverrészek atvételi tesztelésre torténd felajanlasat
megel6zéen a Vallalkozé min. 15 munkanappal értesitést kild a Megrendelé részére egy elére
definialt levelezeési lista szerint. Az értesitésben a Vallalkozé megkuldi a levelezési listaban szereplék
részére:

. az atveteli tesztelésre torténd felajanlas varhato datumat,

¢ azt az id6szakot, amikor igénybe kivanja venni az &ltala lefolytatandd tesztekhez a teszt

szélessav méro rendszert,

*  az altala lefolytatott tesztek dokumentalasara szolgald Teszt jegyztkonyv tervezetet,

Az atveteli teszt akkor sikeres, ha a tesztelés soran kritikus hiba nem meriil fel, és a sulyos (de a

rendszer miikddéseét alapvetéen nem gatld) hibak szama nem haladja meg a 3 darabot, valamint

a kis hibak szama a 10 darabot:

*  Kritikus hiba: lehetetlenné teszi a szoftver jelentds részének Uzemszer( hasznalatat vagy

valamely (izleti folyamatot gatol

+  Stlyos hiba: jelentésen akadalyozza a rendszer hasznalatat, vagy valamely lizleti folyamatot

akadalyoz, de kerlé megoldas alkalmazasaval Uzemszer( miikodés lehetséges.
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*  Kishiba: nem akadalyozza jelentés mértékben a rendszer egyetlen részének hasznalatat sem.
+ Pontatlansag: nem kelld részletességgel meghatarozott specifikaciobél eredé kisebb, a
rendszer mikodését nem befolyasolé hibak vagy hianyossagok. A pontatlansagok az atvételi teszt
sikerességét nem befolyasoljak, de az egyéb feltart hibakkal egyiitt kell javitani.

Sikertelen atveteli teszt esetén a hibaktol fiiggéen Felek kozosen megallapodnak j hataridében,
amikorra az atvételi teszt ismételten lefolytathatd. Az adott feladatra vonatkozo atvételi teszt 3x
(haromszor) ismételheté meg.

Szolgaltato a tovabbfejlesztett szoftver tekintetében az alabbi dokumentumokat adja 4t Megrendel
részére:

Teszt jegyzdkonyv

Kévetelményspecifikacio

(Aktualizalt, egységes) Logikai Rendszerterv

(Aktualizalt, egységes) Fizikai Rendszerterv

Tesztterv

(Aktualizalt, egységes) Felhasznaléi Gtmutatd/kézikdnyv

Telepitési Leiras

Oktatasi tematika, oktatasi segédlet

(Aktualizalt, egységes) Uzemeltetési/adminisztratori kézikényv

(Aktualizalt, egységes) Mentési és visszaallitasi terv

Forraskod, fejlesztéi dokumentacio.
Szolgaltatd a tesztelési tervet a teljesitési hataridé elstt 15 nappal, a tobbi dokumentaciot a
teljesitéssel egyidében adja at.

4. Nem szerz6désszerl teljesités:

4.1, Amennyiben a szerzédés teljesitése soran a Szolgaltatd szamara olyan kériilmény all el6, amely
akadalyozza a teljesitést, (igy a Szolgaltatonak haladéktalanul értesitenie kell irasban Megrendelét a
késedelem tényérél és okarol.

4.2 A Szolgaltatd szolgaltatasi kotelezettségeinek nem szerzédésszer(, vagy nem teljesitése esetén a
Szolgaltatéval szemben az alabbi szankciok érvényesithetok:

. késedelmi kotbérigény érvényesitése,
. kartérités érvényesitése,
. a szerz6dés felmondasa és meghilsulasi kotbérigény érvényesitése.

4.3.  Amennyiben Szolgaltaté olyan okbol, amelyért felelés a szerzédésben meghatarozott teljesitéssel
késedelembe esik, Ugy Megrendelé késedelmi kotbérre jogosult, melynek alapja a szerzédés
ellenértéke, mértéke naponta 0,5%. A késedelmi kdtbér maximuma 15 %.

44, Megrendelének jogaban all elalini a szerzédéstdl, amennyiben Szolgaltaté olyan okbdl, amelyért
felelds a teljesitési hataridot 60 nappal tullépi, ebben az esetben Megrendelé meghiusulasi kotbérre
jogosult, melynek 6sszege a szerzédés ellenértékének 15%-a.

5. Szerz6i jogok

5.1. Amennyiben a szolgaltatas teljesitése soran a szoftver forraskodja médositasra kertil, gy a szellemi

alkotasokhoz fliz6d6 felhasznalasi jogok Feleket jelen fejezet szerint illeti meg. Megrendels a jelen
szerzbdés szerinti szolgaltatas eredményeként Iétrejové tovabbfejlesztett szoftver tekintetében a KM
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1.15. pontjanak rendelkezéseitsl kifejezetten eltéréen idébeli korlatozas nélkuli, felhasznalas
modjaban alabb meghatarozott felhasznalasi jogot szerez.

5.2.  Szolgaltatd a tovabbfejlesztett szoftverelemek forraskodjat atadja Megrendeld részére, mely forraskod
Megrendelé nem kizarélagos tulajdonaba keril. Megrendelé a szoftverrel anyagi haszonszerzés célja
— igy kilondsen a szoftver értékesitésére iranyulé haszonszerzés célia — nélkil Magyarorszag
teriiletén szabadon rendelkezhet, azzal az 5.3. pont szerinti felhasznalasi cselekmeényeket végezhet.

5.3. Megrendelé jogosult a szoftvert kozfeladatainak ellatasa érdekében rendeltetésszeriien hasznalni,
jogosult tovabba azt atdolgozni, tovabbfejleszteni, illetve harmadik személlyel tovabbfejlesztetni,
Szolgaltaté egyideju értesitése mellett. Megrendeld jogosult a tovabbfejlesztett szoftvert, illetve annak
elemeit prezentacios céllal bemutatni, nyilvanossaghoz kozvetiteni a fejlesztést végzé Szolgaltatd
neveének feltlintetésével.

5.4. A Megrendel6 jogosult a rendszer egyes elemeinek és tesztkdrnyezetnek a specifikaciojat a rendszer
kuls6 felhasznaloi szamara felfedni a rendszerhez valé csatlakozashoz és a rendszer rendeltetésszerii
hasznalatahoz sziikséges mértékben.

5:8. Mindezeken tiimenden a Szolgaltato kijelenti, hogy jogaban all jelen szerzédés szerinti felhasznalasi
jogainak jelen megallapodas szerint térténd atengedése, és harmadik szemelynek nincs olyan joga,
amely a Megrendelére jelen megallapodassal atengedett felhasznalasi jogok gyakorlasat
akadalyozna, vagy kizarna. Harmadik személy ilyen igénnyel valé fellépése esetén a Szolgaltato
vallalja, hogy sajat koltségén kozvetlenul fellép a Megrendeld jogos érdekeinek védelmében. Ezen
jogszavatossag kiterjed Vallalkoz6 altal atadott szellemi alkotasok részét kepezd barmilyen tovabbi
anyagra is. A Felek kifejezetten rogzitik, hogy az egyes szellemi alkotasok, mirészletek
felhasznalasanak jogossagaért, az ezek szerzdi felé a szerzéi vagy egyeb jogcimen felmerilé dijak
mindenkori megfizetéséért kizarélag és teljes mértékben a Szolgaltatét terheli a feleldsség.

5.6. Felek tudomasul veszik, hogy a kifejlesztend® szoftverrendszerbe sajat fejlesztésii elemeken tul nem
sajat fejlesztési szoftverelemek is beépitésre kerilhetnek. A nem sajat fejlesztésli szoftverek nyilt
forraskodu szoftverek lehetnek. Megrendeld teljesitésként nem fogad el olyan szoftvereket, amelynek
a forraskodja nem kerlil atadasra.

6. Titoktartas

6.1. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy jelen szerzédés idétartama alatt, tovabba annak barmely
okbdl tortend megszlinését kovetéen — idébeli korlatozas nélkil — barmelyik szerzédé fél altal zleti
titoknak, vagy bizalmas informacionak minésitett minden informaciét és adatot bizalmasan kezelnek
és megoriznek, ezeket a masik fél elézetes, irasbeli hozzajarulasa nélkl egyik fél sem hozhatja
nyilvanossagra, vagy illetéktelen harmadik személy tudomasara. E kotelezettség nem vonatkozik azon
informaciéra, amely

. kdzismert,

. amelyrdl a fogadd félnek mar tudomasa volt

. amelyet harmadik fél részére korlatozas nélkill felfedtek,
. amelynek felfedését jogszabaly irja elb.

6.2. Szolgaltatd e jogviszony fennallasa alatt és a jogviszony megsziinését kévetéen is koteles megorizni
a Megrendel6 tevékenységével, annak ellatasaval kapcsolatban tudomasara jutott személyes adatot,
mindsitett adatot, valamint minden olyan adatot, tényt vagy kérulményt, amelyet a Megrendelé nem
kételes torvény elbirasai szerint a nyilvanossag szamara hozzaférhetévé tenni.

6.3. Szolgaltato a szerzédés teljesitése soran Megrendelé részérdl tudomasara, birtokaba jutott minden
adatot, informéaciot csak jelen szerzédés szerinti kételezettségeinek teljesitéséhez hasznalhatja fel, a
szerzédés megsziinését kovetden ezen adatokat, informaciokat koteles a Megrendel6 részére
visszaadni, illetve adathordozoirdl tordlni, illetve megsemmisiteni. Ezen térlési kotelezettség aldl a
Szolgaltaté annyiban mentesil, amennyiben az atadott adat, illetve informéacié ahhoz szukseges, hogy
Szolgaltato helytallasi kotelezettseégét teljesiteni tudja, illetve hogy bizonyithassa, hogy a teljesitése
megfelel a térvényes, illetve szerz6désben kikétott tulajdonsagoknak. @q
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A titoktartasi kotelezettség megsértése esetén a Felek kartéritési felelésséggel tartoznak.

Szolgaltaté tudomasul veszi az informéaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo
2011. évi CXIL. torvény (Infotv.) 1. szamu melléklete Il1, fejezetének 4. pontjaban foglaltakat, amely
szerint az allamhaztartas pénzeszkozei felhasznalasaval, az allamhaztartashoz tartozo vagyonnal
térténd gazdalkodassal 6sszefliggd, 6tmillié forintot eléré vagy azt meghaladé érték(i arubeszerzésre,
épitési beruhazasra, szolgaltatas megrendelésre, vagyonértékesitésre, vagyonhasznositasra, vagyon
vagy vagyoni erték(i jog atadasara, valamint koncessziéba adasra vonatkozd szerzédések
megnevezeset (tipusat), targyat, a szerzédést koté felek nevét, a szerzédés értékét, hatarozott idére
kotott szerzédeés esetében annak idétartamat, valamint az emlitett adatok valtozasait kdzzé kell tenni
a szerzbdes letrejottét kovetd hatvan napon beldl.

Felek tudomasul veszik, hogy:

. az Allami Szamvevészék vizsgalhatja a jelen szerzédés tartalmat a Szolgaltatonal,

. az Infotv. 27.§ (3) értelmében nem minésilhet zleti titoknak az az adat, amelynek
megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kulén térvény kdzérdekbbl elrendeli,

. kérésre a jelen jogviszonnyal osszefiggd és az Infotv. 27. § (3a) bekezdése alapjan

kozerdekbél nyilvanosnak minésilé adatokra vonatkozoan kételesek tajékoztatast adni.

7. Zar6 rendelkezések

7.1

7.2,

7.3.

7.4

Felek szakmai kapcsolattartokként az alabbi személyeket jeldlik meg:

Megrendel6 oldalardl Szolgaltaté oldalarol
Név Gaspar Erné Varga Zsolt
Beosztas meérésigyi féosztalyvezetd operativ igazgatd
Telefon (1) 468-0698 +36 1 489 4600
E-mail cim gaspar.erno@nmhh.hu kozbeszerzes@npsh.hu
Cim 1133 Budapest Visegradi u. 106. 1124 Budapest, Vaci Gt. 140.

A Megrendeld oldali szakmai kapcsolattarté személy szerzédéskétésre . illetve szerzédésmodositasra
nem jogosulit.

A szerzbdés mindennemii modositdsa és kiegészitése irasos formaban, Felek egyetértésével a
Polgari Torvénykonyv és a Kézbeszerzésekrd! szolé torvény rendelkezései alapjan lehetséges.

Szolgéltatd jelen szerzodés alairasaval nyilatkozik arrél, hogy a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi
CXCVI. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban foglaltak szerint atlathato szervezetnek min&sl,
tovabba kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben ezen minéségében valtozas all be, ugy errél
haladéktalanul tajékoztatia Megrendel6t. Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy ebben az esetben
Megrendel§ a szerzédést tovabbi mérlegelés nélkiil azonnali hatllyal megszinteti, illetve az alapjan
a nem atlathato szervezet részére semmilyen kifizetést nem teljesit.

Szolgéltatd elfogadja, hogy a jelen szerzédés keretében a Megrendel6nél szolgaltatast nyuijto
alkalmazottai a Megrendelé Informatikai Biztonsagi Szabalyzata altal igényelt titoktartasi nyilatkozatot
alairjak (3. sz. melléklet).

7.5. Jelen szerzédés mellékletei:

1. szamu melléklet: Szolgaltatd ajanlata
2. szamu melléklet: Miszaki leiras
3. szamu melléklet: Informatikai Biztonsagi Szabalyzat alavetési nyilatkozat

5
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Az alair6 természetes személyek polgari jogi felelésséguk ismeretében és tudataban kijelentik, hogy
rendelkeznek a jelen szerzédés alairasahoz szikséges felhatalmazasokkal. Jelen 6 oldalbél és az 7.5
pontban rogzitett mellékletekbél 4llé szerzédés 3 (harom) eredeti példanyban késziilt, melynek 3 (harom)
peldanya Megrendelét, 1 (egy) példanya Szolgaltatét illeti meg. Jelen szerzédést, mint iigyleti akaratukkal
mindenben megegyezot Felek a mai napon jovahagyolag alairtak.

A szerzddés tartalmanak értelmezése:

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkoz6 rendelkezései, tovabba

Magyarorszag mindenkor hatélyos jogszabalyai iranyadok.

Jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzé és a Szolgaltatd kozott letrejott fent hivatkozott
KM.

Kaszo Balazs
Ugyvezet6 igazgato
2019 APR 0 1,
2019, ... o Je— nap

dr - ari Péter }
féigazgato-helyettes ;

2019. “( ...... hé ZK nap ’

Novell PSH

Professzionlis Szolgdltatasok
Magyarorszag Kft,
1138 Budapest, Vaci Gt 140,
Adbszam: 12473018-2-4}
Banksz.: 1()4()!()95—5032087’1—72831003

Sorban Janos
gazdasagi igazgato

’ FLLENORIZVE )



NV

1. szamu melléklet

Szolgaltato ajanlata

Kereskedelmi arajaniat

Feladat Szolgahfatas Megaj?;tlat'o = Netto Menryisce Mennyiségi Netto ar
megneverése megnevezése (KEF szolgaltatas egységar (tervezett eayséa P
Portal alapjan) KEF cikkszama mennyiség)
ISpleeeto NPSH-Konz- 1 4 26 000,00 Ft 35 db 6 160 000 Ft
fejlesztéi nap 102-06
Biztonsagtechni Rendszer
kai fejlesztések ionali : 5 2
al rejlesz koncepuonalrs‘teryezes NPSH-Rend 176 000,00 Ft 4 db 204 000 Ft
- rendszermérnok, 701
napidij
ST NPSH-Konz- 1 4 26 000,00 Ft 61 db 10 736 000 Ft
fejlesztdi nap 102-06
Statisztikai Rendszer
modul ionali 5 i L
koncepcmnallsIteryezes NPSH-Rend 176 000,00 Ft 6 db 1056 000 Et
- rendszermérnok, 701
napidij
Pt aeet NPSH-Konz- 1 4 26 000,00 Ft 20 db 3520 000 Ft
) fejlesztdi nap 102-06
SZMR fejlesztés 5
admin felilet i R'en rf.zer e
fejlesztsce | KONCERCIONATstENVEZCS “ReNd- | 176 000,00 Ft 1 db 176 000 Ft
- rendszermeérndk, 701
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176 000,00 Ft 13 db 2 288 000 Ft
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amara méreés ionali : u :
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Kézbeszerzési dij (2%) 559 680 Ft
Afa osszesen Ft 7 706 794 Ft
Osszesen (Ft) 36 250 474 Ft
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2. szamu melléklet
Miszaki leiras

Szélessav Méré Rendszer (tovabbiakban SzMR) tovabbfejlesztése Il. litem

A fejlesztés keretében az alabbi modulok bévitése, tovabbfejlesztese valosul meg:

Statisztikai modul kibévitése a szelessav.net oldalon

SZMR admin fellilet fejlesztese

A szelessav.net oldalra mutato letdlthetd banner a szolgaltatéknak
Uzleti felhasznalo is kezdeményezhessen mérést az SzMR-en keresztil
Az SzMR Biztonsagtechnikai fejlesztések

Statisztikai modul kibévitése a szelessav.net oldalon

1. Afejlesztés célja:
A szélessav mérd rendszer (tovabbiakban SZMR) Uzembe helyezése ota jelentkezd valtozasok — tObbek
kozott az EU adatszolgaltatési igénye, a szolgaltatasok terén tortén valtozasok, az internet szolgaltatas
pontosabb minéségi megitélésének igénye a Felhasznalok részérl, uj mérési képességek megjelenése a
SZMR-ben -, indokoltta valt a mérérendszer admin feluletén a statisztikai képesség fejlesztése, valamint a
rendszeres mérésekre alapulé szarmaztatott statisztikai eredmények weboldalon toértend publikélasa a
Felhasznalok szamara.

A fejlesztés megval6sulasaval lehetdvé valik a mérérendszer felhasznaléi szamara a BEREC iranyelveinek
megfeleld, az adott Felhasznaloi végpontra vonatkozo tovabbi szarmaztatott statisztikai adatok elérése, ezaltal
az igénybevett internet-hozzaférési szolgaltatas minéségi jellemzdinek ellendrzése.

2. Megjelenitésre keriil6 statisztikai jellemzék:
A SZMR teszt és éles weboldalanak felhasznaldi fiokjaban (http:/szelessav.net/hu/profil) és az éles
adatbazisban (beleértve a tiikrozott STATDB adatbazist is) az Ujonnan létrehozott, az alabbi szarmaztatott
statisztikai jellemzdk kertljenek megjelenitésre:

e keésleltetés idok atlaga, minimuma, maximuma,
e letdltési sebességek minimuma, maximuma, atlaga, napi kvantilise, kvantilis
idoszak 1, kvantilis idészak 2
¢ feltdltési sebességek minimuma, maximuma, atlaga, napi kvantilise, kvantilis
idészak 1, kvantilis idészak 2
e késleltetés-ingadozasok,(jitter) atlaga, minimuma, maximuma
e csomagvesztések atlaga minimuma es maximuma.
A fentiekben részletezett statisztikai adatok weboldali feluleten torténd megjelenitése a meglevd felileti
struktira felhasznalasaval, annak kiegészitésével, az ott alkalmazott arculati elemek felhasznalasaval
valésuljon meg mind a szoftveres és mind a hardveres mérési eredményekre vonatkozoan. A szarmaztatott
statisztikai adatok a SZMR teszt és éles rendszerében a regisztralt felhasznaloi fiokba belépve.
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3. A statisztikai jellemzdk definicioi:
A statisztikai jellemzok szarmaztatasa a vonatkozé unios iranyelvekkel (BEREC) ésszhangban az alabbiak
szerint torténjen.

o Késleltetés idék atlaga, minimuma, maximuma:
A Késleltetési idok atlaga, minimuma, maximuma a Felhasznaléi végpontra vonatkozéan rendelkezésre allo
mérési adatok alapjan kerlil meghatarozasra az adminon bedllitott mérési idészakot figyelembe veve. A
statisztikai szamitashoz a vizsgalati idészak a BEREC iranyelveinek megfeleléen 1 nap, amely
idéintervallumban rendelkezésre all6 mérési eredmények alapjan a ,Késleltetési idék” napi atlaga, minimum
és maximum értékei képezik a statisztikai értéket.

Az adott szolgaltatasi végpont mérési adatai alapjan a szamitott napi statisztikai értékek atlaga minimum és
maximum értéke keriil megjelenitésre.

A statisztikai adatok grafikus megjelenitése Ujonnan létrehozott grafikonon belll keriiljon megjelenitesre.

o letdltési sebességek minimuma, maximuma, atlaga

o feltoltési sebességek minimuma, maximuma, atlaga
A le- és feltdltési sebességek minimuma, maximuma, atlaga a Felhasznal6i végpontra vonatkozéan
rendelkezésre all6 mérési adatok alapjan keril meghatarozasra az adminon beallitott, ¢sszefliggd méresi
idészakot figyelembe véve. A statisztikai szamitashoz a vizsgalati idészak a BEREC iranyelveinek megfeleléen
1 nap, amely idéintervallumban rendelkezésre allé mérési eredmények alapjan a legkisebb mért le- és feltoltési
sebességérték képezi a statisztikai értéket.

Az adott szolgaltatasi végpont mérési adatai alapjan a szamitott napi statisztikai értékek atlaga minimum és
maximum értéke kerll megjelenitésre.

A statisztikai adatok grafikus megjelenitése Gjonnan létrehozott grafikonon beliil keriiljon megjelenitésre.

e Rendes korilmények kozott elérheto le- és feltoltési sebesség
A rendes korilmények kozott elérhetd sebesség értéke az adminon beallitott idéablakon beluli mérési
sorozatb6l paraméterezheté, valtoztathaté rendu tapasztalati kvantilisként legyen értelmezve. A tapasztalati
kvantilis szamitasa lineéris interpolacioval térténjen az ETSI TS 102 250-6 v1.2.1 (2004-10) ajanlas (5.5
fejezet) szerint.

A kvantilis matematikai meghatarozasa kévetkezd: p-s kvantilis az x valtoz6 azon értéke, amelynél kisebb
mintaelemek hanyada p.

A kvantilis szamitasa esetinkben, 1 napos idétartomanyon szemléltetve:
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Kvantilis szamitdsa 1 napos mérési

sorozatra
110M bps e
cca/3-75Mbps
A mérés
idGpontja
| 15b/////
1 206
| 116 190
| 236
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228 106 ||
216
365189 !
176 |
156 |
146 i
i 84 136
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3¢ |
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[
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Arra vagyunk kivancsiak, hogy mennyi a 80%-o0s kvantilishez tartozo letoltési sebesség egy napos mérési
idétartamot meghatarozva, ugy hogy 24 merés tortént, és oranként meértink. 24-nek a 80% 19,2. Kvantilis
érték tehat a 19. és a 20. érték kozé fog esni, az az a 9 és 23 drakor mért értékek kdzé. Ez cca. 73-75Mbps.
A pontos értéket a két mért érték kozti linearis interpolacié fogja megadni.

Altalanossagban a linearis interpolacio igy szamithato:

PoXiy.)  PaXaYs)
°

; ,,,,,,,,, @
|
. |
y—::f& X=X . Y=V s y=y +(x—x1)(yz—yl)
| =
¢ | Xy =Ny Ve W Xy — X

P1(x1;Y1) X

A konkrét esetben igy:
9 6rakor a 19. idépontban 72,5Mbps-ot mértiink

23 drakor 20. idépontban 80Mbp-ot mértink
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A 19,2 pont 0,2-vel nagyobb, mint az utolsé egész érték ezért ez tessziik szorzo tényezének, ha egész
értéket adott volna a szazalékszamitas, akkor nincs sziikség a linedris interpolacio szamitasra vagy, ha nem
akarunk elagazast a kédban, akkor itt egyszeriien 0-val szorzunk.

A 19,2, idépontban tehat 72,5+0,2*(80-72,5)=74Mbps
A 80%-o0s kvantilis ebben az esetben tehat 73,6Mbps

A kalkulaciot a rendszer automatikusan végzi naponta, igy a napi kvantilis automatikusan el6all, azonban
megadott idékeretként a kovetkezé tartomanyokat lehessen beallitani az adminon:

e keétiddszak (kétszer néhany éra) egy nap alatt: csucs idészak és kis forgalmu id6szak,
A kvantilis értékek, visszakereshetbek és letdlthetéek legyenek tablazatos forméaban és grafikonon
abrazolasra keruljenek a rendszer altal megadott idészakra.

A mérési jellemzére és a bedllitott idéablakra vonatkozé statisztikai eredmeényekbdl keszitett idédiagram
keruljon megjelenitésre.

e késleltetés-ingadozasok,(jitter) atlaga, minimuma, maximuma
A késletetés-ingadozasi eredmények atlag, minimum, maximum a Felhasznaléi végpontra vonatkozoan
rendelkezésre all6 mérési adatok alapjan kerilnek meghatarozasra az adminon beallitott, 6sszefuggd méresi
idészakot figyelembe véve. A statisztikai szamitashoz minimalisan kijelolheté vizsgalati id6szak a BEREC
iranyelveinek megfeleléen 1 nap, amely iddintervallumban rendelkezésre &llé meérési eredmenyek alapjan a
legkisebb mért le- és feltdltési sebességérték képezi a statisztikai érteket.

A rendszer az adott szolgéltatasi végpont mérési adatai alapjan szamitott napi statisztikai értékek keriiinek
megjelenitésre.

A mérési jellemzére vonatkozo statisztikai eredményekb6l készitett idddiagram kertljon megjelenitésre.

e csomagvesztések atlaga minimuma és maximuma:
A csomagvesztési eredmények, atlag, minimum, maximum a Felhasznaléi végpontra vonatkozoan
rendelkezésre allé mérési adatok alapjan keriilnek meghatarozasra az adminon beéllitott, 6sszefuggd merési
idészakot figyelembe véve. A statisztikai szamitashoz a vizsgalati idoszak a BEREC iranyelveinek megfeleléen
1 nap, amely id&intervallumban rendelkezésre 4ll6 mérési eredmények alapjan a legkisebb mert le- és feltoltési
sebességérték képezi a statisztikai értéket.

A rendszer az adott szolgaltatasi végpont mérési adatai alapjan szamitott napi statisztikai értékek kerilnek
megjelenitésre.

A mérési jellemzére vonatkozé statisztikai eredményekbé| készitett idodiagram keriljon megjelenitésre.

4. Statisztikai jellemzék megjelenitése, elérhetésége:
A Felhasznaloé mérési profiljaban a mérési jellemz6 kivalasztasat kovetden a mérési eredmenyekbdl keszuit
tablazat és idédiagram kerilljon abrazolasra. (részletes leiras a jelen specifikacioé 7. pontjaban)

A kivalasztott mérési jellemzére vonatkozé mérési eredmények az alabbi formaban legyenek elérheték a
regisztralt felhasznald szamara:

11
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e [dédiagramos megjelenités:

- Az x tengelyen napi bontasban kévethetd legyen a mért jellemz6(k) adott idészakra vonatkozd
atlaga, minimuma, maximuma

- Lehetésége legyen a Felhasznalonak tobb napos, hetes/havi teljes idészakot megadni és
erre a fenti statisztikakat napi bontasban (vagy ennél rovidebb bontasra is) és teljes
idészakra aggregalva is megadni. (Azaz szamoljon napi vagy ennel rovidebb idészakokra
vonatkozo statisztikai jellemzéket és a teljes idészakra is)

- A statisztikai jellemzéknél keriljon kijelzésre, hogy a szarmaztatott statisztikai jellemzé hany
mérési eredménybdl lettek szamolva.

¢ Riportolas:

A Felhasznalé szamara legyen valasztasi lehetésége - a weboldalon torténé megjelenités mellett - a
kivalasztott mérési jellemzére vonatkozé *.csv formatumban térténé mentésre is. A lementett dokumentum
tartalmazza a felhasznalé regisztracio soran megadott alapadatait:

Regisztracios név, szolgaltatas hozzaférési pont cime, a kivalasztott méresi jellemz6 és paraméter, az idoszak,
a vonatkozé idészak statisztikai eredménye.

5. Fejlesztésben érintettek kore, feladatai:
A fejlesztési feladat a Megrendel6 és a Vallalkozé egyittmiikédésével valésul meg az alabbiak szerint.

5.1. A Megrendel6 feladatai:

A statisztikai szamitdsokhoz szilkséges szarmaztatasi modszerek, Osszefliggesek, képletek
megadasa mérési jellemzdk vonatkozasaban.

Az arculati elemek leirasanak megadasa (vizuélis latvanyterv), amennyiben a statisztikai jellemzdk
megjelenitése a Vallalkozd visszajelzése alapjan indokoltan nem illesztheté be a jelenlegi webes
megjelenitési struktiraba az ott alkalmazott formai és arculati elemeit felhasznalva.

Idészakos szakmai konzultacios lehetdség biztositasa a Vallalkozo részére foként a vallalkozasi
megallapodas véglegesitése és a fejlesztés kezdeti idészakaban.

5.2. A Vallalkozo feladatai:

A 2. pontban felsorolt statisztikai jellemzék eldallitasa a SZMR rendszer altal a 3. pontban leirt
szarmaztatdsi modszerek, osszefliggések és képletek felhasznalasaval olyan médon, hogy a
szélessav méro rendszer jelenlegi adatstrukturaba mentse a szarmaztatott adatokat.

SZMR weboldalan a Felhasznalé a ,Profil” modulban mérési pontonként kialakitott, Felhasznald altal
kivalasztott jellemzék (szolgaltatasi jellemzd, mérési idészak) szerinti statisztikai adatok eléallitasa es
megjelenitése.

A weboldal grafikai fellletének kibdvitése az U] statisztikai adatok megjelenithetésege érdekeben a
Megrendeld altal a 4. pontban meghatarozott elvarasok szerint. A weboldalon jelenleg alkalmazott
formai és arculati elemek vonatkozasaban a Vallalkozénak minimalis médositasi lehetésége van. Ettél
eltérni csak a Megrendel6vel torténd egyeztetést kévetden lehetséges.

A statisztikai eredmények vizualis megjelenitése mellett a Felhasznalé szamara biztositsa az altala
kivalasztott statisztikai jellemzére a kijeldlt idészakra vonatkozo riportolasi lehet6séget a 4. pontban
leirt médon.

A weboldali fejlesztésekkel azonos képességek megvaldsitasa a SZMR admin fellletén a ,Merési
eredmény / Statisztikai riport” almoduljgban a 2. pontban meghatarozott statisztikai jellemzok
keriilienek megjelenitésre. Az admin oldalon megvalositott riportolas formatuma *.csv.

A fejlesztés angol nyelvii valtozatanak elkészitése, illeszkedve a weboldal angol nyelvii
megjelenitéséhez.
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6. Elvart fejlesztési cél:

A Megrendel6 altal a jelen specifikacidban és annak mellékleteként atadott szarmaztatasi modszerek
alkalmazasaval kerliljenek a Felhasznal6 altal kivalaszthat6 idéablakban a kivalasztott statisztikai jellemzék a
regisztralt Felhasznaloi fiokjaban idédiagram formajaban megjelenitésre. A weboldalon keriiljon a felhasznaloi
fiokban kulon valasztasi lehetdség kialakitasra a Felhasznalonak a szarmaztatott és megjelenitett statisztikai
adatok *.pdf formatumban torténd letoltésre. Az (] statisztikai adatok beillesztése a szélessav mérd rendszer
adatstruktirajanak megérzésével torténjen. A weboldali megjelenitésnél térekedni kell a meglévé vizulis és
arculati megoldasok optimalis felhasznalasara. A fejlesztés a magyar és angol nyelvvalasztasté! fiiggetlentil
azonos modon kell megvaldsuinia.

7. A statisztikai adatok weboldali megjelenitése:
A BEREC iranyelveinek megfelel6 statisztikai adatok és a statisztikai adatok eléallitasahoz szikséges sziirési
feltételek a fejlesztési specifikacio 2. pontjaban szereplé jellemzékre az alabbiakban keriilnek ismertetésre.

A Statisztikai adatok meaqjelenitése:

Webportal megjelenés:

A jelenlegi weboldali strukturat alapul véve a Felhasznaléi profilban a hardveres és szoftveres mérési
pontokban torténik a megjelenités az adott mérési pontra vonatkozéan, a mar megjelenitett mérési
adatok kiegészitéseként egy Statisztikai jellemzbk keretében. A jelenleg beépitett keresési funkciok
kiegészitesekent keruljon kialakitasra a mar meglévé funkcioval ellatott gombok mellé az ,Ugras a statisztikai
jellemz8khoz” panel, valamint az Uj statisztikai blokk ellatasa a meglévé tablaztatok/diagramok funkciohoz valé
ugras gombokkal.

A statisztikai adatok lekérdezésének/megjelenitésének feltlete minden esetben a meglévé mérési pont
adatmegjelenitések utani szekcioban kerlljon megjelenitésre, mint legujabb funkci6. A feliilet neve:
Statisztikai jellemzék”. A felllet mérete a megjelenitett weboldali elemek fiiggvényében dinamikusan
valtozik. Az alkalmazand6 elemek a webportal mar meglévé funkciés elemeire épil, a statisztikai adatok
lekérdezés funkcidja uj képességl weboldali elemeket nem kivan.

A statisztikai adatokat napi szinten a rendszer allitia el$ automatikusan (napi statisztikai adatok eléallitasat
veqzi, azaz napi min, napi atlag, napi max, napi kvantilis stb.), napi értékeket szamolva, melyet az
adatbazisban eltarol. A nyers adatok és abbdl is az érvényes statuszu mérések feldolgozasa torténik. Statusz
maédositott méresi eredményeknél, a rendszer a statusz szerint kezeli az (j eredményeket, de visszamenéleg
nem végez automatikus kalkulaciét a rendszer. Automatikusan az elmdlt nap napi értékeit szamolja a rendszer,
a régebbi mérési eredmények statisztikai eredményeit Ujra szamolasat, operatori jovahagyassal, egy erre a
célra az adminon létrehozott funkciés gombbal lehet megkezdeni. A funkcio leirasat az admin felllet
specifikacios leirasa tartalmazza majd.

A statisztikai adatokat az operator mySQL kezel6 szoftverrel elérheti, lekérdezheti logikai kapcsolatok atjan az
erre kialakitott adattablabol, mely adatokat a felhasznalé a publikus webportalon szintén lekérdezhet,
diagramon megjelenithet. Minden statisztikai adat adott felhasznaléhoz rendelt, igy teljes mértékben
beazonosithaté az adatbazisbal.

A statisztikai adatok lekérdezését a felhasznélo a webportalon, erre a célra létrehozott felileten tudja
megvalositani. Az adatok lekerdezéséhez elsd Iépésként 1 db select megjelenitése torténik ,Statisztikai
jellemzd kivalasztasa” megnevezéssel (1. kép). A statisztikai jellemz6 kivalasztasat kovetden a vonatkozd
adatok tablazatban, illetve alatta diagramos formaban megjelenitett, a lentebb részletezett médokon.
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Statisztikai jellemzok

Statisztikal jellemzd kivalasziasa
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1. kép: Statisztikai jellemzé kivalasztasa

() szelessav.net Méres  Tudbsbizs  Eredmények  Rélunk

Ez egy jo eredmény! y ﬁj

Mentsd el az eredményt
a szélessdv profilodba!

Letdltés 31.61 B60mbps

Feltoltés ). 4 3 Mbps

Dashboard
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1026 Budapest. Nefekes utca 8
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STATISZTIKA JELLEMZOK

Statisztikai jellemzd kivalasztasa:

Ez és a kévetkezd fekete+ keretes” képek egy késbbbiekben esetlegesen kialakitandé dj megjelenites
képei. Amennyiben a megvaldsitaskor ez az uj megjelenés még nem késziil el a ,kék” képek szerint kell
kialakitani a weboldalt.
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Ezen elso select-ben, a kévetkezd jellemzok jelenitendéek meg (6sszesen 5 jellemzd)

- Letoltési sebesség

- Feltoltési sebesség

- Késleltetés id6

- Keésleltetés-ingadozas (jitter)

- Csomagvesztés

A felhasznalo altal kivalasztott és lekérdezett statisztikai jellemzére vonatkozd kalkulaciés eredményeket a
webportal a ,Sebességmeérési eredmények tablazat” funkcidihoz hasonloéan egy tablazatban jeleniti meg a
select alatt (tovabba diagramon is majd), egy Ujonnan létrehozott tablazatos formaban (Lasd 2. és 3. képen),
szlrési, rendezhetésegi, lapozd és export funkcidval ellatva, egyidejileg 10 sor megjelenitésével. Minden
jellemzé kulon tablazatban keriil megjelenitésre, egyidében 1 tablazat mutatott, az éppen kivalasztott jellemz6
tablazata, illetve alatta a tablazathoz tartozé relevans diagram.

2 féle tablazat tipus szerinti megjelenités torténik.

1. tipusu tablazat szerinti megjelenités: - Letdltési sebesség; - Feltdltési sebesség (2. képen)
Oszlop adatai (export fajl is tartalmazza):

= Datum
= Minimum
= Atlag

= Maximum

= Napi kvantilis

= Kvantilis idészak 1

= Kvantilis idészak 2
A tablazat minden sorahoz tartozik egy kérddjel a sor végén elhelyezve, melyre rahuzva az egeret egy
buborékban megjelennek a kévetkezé adatok a felhasznalonak (ezen adatokat az export fajl is tartalmazza):

= Hany adatbél képzodott

= Kvantilis %

= Kvantilis idétartama

= Hany id6 intervallumbdl all a kvantilis

2. tipusu tablazat szerinti megjelenités: - Késleltetés id6; - Késleltetés ingadozas (jitter); -
Csomagvesztés (3. képen)
Oszlop adatai (export fajl is tartalmazza):

= Datum
= Minimum
= Atlag

= Maximum

A tablazat minden sorahoz tartozik egy kérdéjel a sor végén elhelyezve, melyre rahuzva az egeret egy

buborékban megjelennek a kévetkezé adatok a felhasznalénak (ezen adatokat az export f4jl is tartalmazza):
*  Hany adatbol képzédott

A 2.kép mutatja a Letoltési sebesség és a Feltdltési sebesség statisztikai jellemzé esetén megjelenitends

tablazatot.
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2017-03-07 13 59 BitTorrent 81182 191 201 v ok A Hiba £ Hba Ok W Ok Ok 1

<< < 14611049 130sorbdl > >> 10 El E

Az 8" osziopban (a mérés s1alusa) megelend s2amok magyaratala

sdalok) | 5 - hinas mer z érzekelt IP-cim nem tanozhai a Felhas

Statisztikai jellemzok

Statisztikai jellemzd kivalaszidsa

Statisztikai jellemzék tablazata

Felhz 61 lekérdezések eredmeényei | Mai datum [2018-04.13] n
Atla s Napi k ili - Kvantilis - Kvantilis -
g ADYKVANURE 9 mzakid ] idsaaaka o G

Letoltési sebesség

2018-08-11 958 Mbps 20,32 Mbps 21,22 Mbps 12,54 Mbps 12 66 Mbps 13,37 Mbps
20180812 9 45 Mbps 20,29 Mbps 20,59 Mbps 12 56 Mbps 13,02 Mbps 13,69 Mbps
2018-08-13 9,04 Mbps 20,31 Mbps 20,98 Mbps 12,66 Mbps 12,54 Mbps 13,05 Mbps @
2018-08-14 10,13 Mops 20,55 Mbps 2265 Mbps 13,02 Mbps 12 56 Mops 14,03 Mbps @
2018-08-15 10.12 Mbps 20,32 Mbps 21,22 Mbps 12.54 Mbps 12,66 Mbps 13,37 Mbps
2018-08-16 10,13 Mbps 20,29 Mbps 20,59 Mbps 1256 Mbps 13,02 Mbps 13,69 Mbps @
2018-08-17 10.17 Mbps 20,31 Mbps 20,98 Mbps 12 66 Mbps 12 54 Mbps 13,05 Mbps @
2018.08-18 10,16 Mbps 20,55 Mbps 22,65 Mbps 13,02 Mbps 12 56 Mbps 13,69 Mbps
2018-08-19 10,14 Mbps 20,32 Mbps 2122 Mbps 12,54 Mbps 12,66 Mbps 13,05 Mbps @
2018-08-20 8,69 Mbps 20,29 Mbps 20,59 Mbps 12.56 Mbps 13,02 Mbps 14,03 Mbps

148110 4g 577 sorbol > >> 10 EL E

2. kép: Letoltési és felttltési sebesség tablazat latvanyterve

Statisztikai
jeliemzék

STATISZTIKAI JELLEMZOK

Statisztikai jellemzd kivilasztisa:

STATISZTIKA!I JELLEMZOK TABLAZATA

Letditési sebesség Statisztikai eredmények | Mai ditum: [2018-01-24)

MINHAUM AT G MAXIMUM

MBPS MBPS B MBPS

2019-01-20 7,BB 7:98 7,88 7,88 3,?8 .7}8.8 m
iy T o e g
2019-01-22 3,?8 .7:88 ?,88 KTBB ?:BB .'1’:88 m
2019-01-23 7,98 ‘7-...88 3:88 .7.,‘38 788 .'1:,88 m
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A 3.kép mutatja a Késleltetés id6, a Késleltetés ingadozas (jitter) és a Csomagvesztés statisztikai jellemzo
esetén megjelenitendd tablazatot.

2017-03-09 08 07 BitTorrent
2017-03-08 14.16 BitTorrent
2017-03-08 08 13 BitTorrent
2017-03-07 1359 BitTorrent

1451 10 49 130 sorbol >

Az 5" oszlopban (a merés stalusa) megelend s:amok magyarazala; 1 - eneényes meres | 2- €
M (anozhat a Felhasznalo altal definiall szeigaitala

adatok) | §— hibés mérés (a2 érzékell IP=cim ne

Statisztikai jellemz6k

Statisztikai jellemz6 kivalaszidsa:

81182 191 201

81.182.191 201

81 182 191 201

81 182 191 201

>> !DEI E

s v Q

Statisztikai jellemzdk tablazata

Késleltetés ido

Comn e[ wnmn—+ | ong < | o <]

1 461 10 -sg 577 sorbol >

Késleltetés id6, a Késleltetés ingadozas (jitter) és a Csomagvesztés tablazat latvanyterve

2018.08-11
2018-08.12
2018-08-13
2018-08-14
2018-08-15
2018-08-16
2018-08-17
2018-08-18
2018-08-19

2018-08-20

>>10E}1 E

v
v
v Ok
v

958 ms
945 ms
904 ms
10,13 ms
10,12 ms
10,13 ms
1017 ms
10,16 ms
10,14 ms

869 ms

- N W ¢

Ok

Ok

v
v
Ok
Hba  f)

€S (Koaniba) | 3 - énenyteleniten meres (esckozhibal |
16rés (aGluliepds)
Felhaszndidl lekérdezések eredmenyer | Mar datum [2018-04-13]

2032 ms
20,29 Ms
2031 ms
20,55 ms
2032 ms
20,29 Ms
2031 ms
20,55 ms

2032 ms

20,29 Ms
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Statisztikai
jellemzok
STATISZTIKAI JELLEMZOK

Statisztikai jellemzo kivalasrtisa:
Késleltetési ida v|©

STATISZTIKAI JELLEMZOK TABLAZATA

Késleltetési ido Statisztikai eredmények | Mai datum: [2019-01-24] g

MAIRIMUM MAXIMUM

Q_  DATUM ms s ms

2019-01-20 7,88 7,88 7,88 a
fns i

2019-01-21 7,88 7,88 7,88 @

2019-01-22 7,88 7,88 7,88 m
ms ms ms

2019-01-23 7,88 7.8 7,88 @
ms ms ms

A tablazat neve a lekérdezett statisztikai jellemz6 megnevezése. A tablazat felett annak tartaimanak
megnevezése és az aktualis datum keriiljon kijelzésre EEEE-HH-NN formatumban. Ha a felhasznalé nem
valasztott ki statisztikai jellemzoét, nem jelenik meg tablazat, sem diagram.

A tablazat .csv fajl formatumba menthetéségét a tablazat jobb felsd sarkaban elhelyezett ,Mentés csv-be”
funkciés gomb biztositia, mely a tablazat telies tartalmat exportalja csv fajlba, mely a felhasznald altal
letdlthetd, lementhetd és szerkeszthetd.

Az eredményeket kronolégia sorrendben jeleniti meg, alapértelmezetten mindig a legutolsé mérés eredmenyét
mutatja legel6l, majd a tablazatban lefelé haladva idésorrendben a toébbi nap eredmeényét mutatja.

Grafikonos megjelenités:

A ,Statisztikai jellemzék tablazata” alatt diagrammos megoldasban is megjelenitett a ,Statisztikai jellemz6k
grafikonja”, vagyis egy idében 1 tablazat, és 1 diagram megjelenitett. A diagram, a kivalasztott statisztikai
jellemzd 6sszes letarolt és tablazatban mutatott eredményét mutatja, az id6é fuggvényében. A statisztikai
jellemzékhoz tartozo grafikonok a Szélessdv Méré Rendszer webportaljan mar alkalmazott grafikonos
megoldassal valositandok meg, azonos funkcidkkal ellatva.

Alapértelmezett megjelenités, hogy csak a select-ben kivalasztott statisztikai jellemzé 6sszes paramétereit
mutatja a diagram, de a diagram feletti terlleten checkbox valaszto biztositja, hogy mely paramétert lehessen
megjeleniteni.

Vagyis letéltési vagy feltoltési sebességet abrazolé diagram paraméterek esetén (2-es képen lathato
oszlopadatok), az id6 fuggvényében
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= Minimum

= Atlag

= Maximum

s Napi kvantilis

= Kvantilis id6szak 1

= Kvantilis idészak 2
Osszesen tehat 6 db checkbox érheté el a diagram felett a paraméter nevével egyitt, melyben az adott
parameter megjelenitése aktivalhato / deaktivalhatd, a checkbox szine pedig megegyezik a diagram vonal
szinevel.

A Keésleltetés idot, a Késleltetes ingadozas (jitter)-t és a Csomagvesztést abrazold diagram parameterek
esetén (3-as képen lathaté oszlopadatok), az id6 fuggvényében:

= Minimum

= Atlag

= Maximum
Osszesen tehat 3 db checkbox érheté el a diagram felett a paraméter nevével egyutt, melyben az adott
paraméter megjelenitése aktivalhaté / deaktivalhaté, a checkbox szine pedig megegyezik a diagram vonal
szinevel.

A diagram adott napjahoz hlizva az egeret, az adott napra vonatkozé értékek egy buborékban lathatok. A
buborék tartalma a mar meglévé diagram megjelenités alapjan, tartalmazza az adott nap datumat EV.HO.NAP
formatumban pl. 2018.jan. 30. , az adott paraméter nevét, az eredmenyt, és mértékegységet. (4. kép)

2018 jan 30 .
Minimum: 11 msec
Atlag 22 msec
Maximum: 53 msec

4. kép: buborék latvanyterv 3 paraméter esetén

A diagramok png, jpg, pdf és svg fajl formatumba menthetéségét a tablazat jobb felsé sarkaban elhelyezett
.Exportalas raszteres vagy vektoros allomanyba” funkciés gomb biztositja, mely a tablazat teljes tartalmat
exportalja a kivant fajlba, mely a felhasznalo altal letolthetd és lementhetd.

Ujonnan létrehozandé diagrammok, és azon megjelenitendd statisztikai paraméterek:

Diagram focime: Statisztikai jellemzék grafikonja

1.grafikon (5. kép)

Megnevezése: Letdltési sebesség, [mérési pont neve] mérési ponton | Mai datum: [mai datum]
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Megelenilendd paraméterek (max. 6 db):

l\M""'M'I‘iim um (Szine: Magenta)

»  Atlag (Szine: Z6ld)

= Maximum (Szine: Kek)

Napi kvantilis (Szine: Narancs)

= Kvantilis idészak 1 (Szine: Szlrke)
= Kvantilis id6szak 2 (Szine: Fekete)

Letohési sebesség [NMHH box]) mérési ponton | Mai datum [2018-10-29]

E] Minimum

Atlag

B maumum

=1 Napi kvantihs

B kvantiis idsszak 1
Kvantiis id6szak 2

M nap  hét L & Mind

=) 2

180 Uows

AN

50 Mbus

A
=Os—AS

)

e

5. kép

Statisztikai jellemz6k grafikonja

a M

Letdltési sebesség [NMHH box] mérési ponton | Mai détum: [2019-01-24] @

B wnamum

Atiag

B Maomum

[E) Maps kvartis

Bl wvantis igdszak 1
Kvanhbs iddszak 2

2.grafikon (6. kép)

Megnevezése: Feltoltési sebesség, [mérési pont neve] mérési ponton | Mai datum: [mai datum]

Megjelenitendd paraméterek (max. 6 db):

= Minimum (Szine: Magenta)

= Atlag (Szine: ZoId)

= Maximum (Szine: Kék)

= Napi kvantilis (Szine: Narancs)

= Kvantilis id6szak 1 (Szine: Szurke)
= Kvantilis idészak 2 (Szine: Fekete)
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FeRtokési sebesseg [NMHH box] mérési pontan | Mai dérum [2018-10-28] | K
B wminimum

Allag

B Maximum

[E]l Napi kvantilis

E] Kvantlis iddszak 1
& Kvantiis idoszak 2

nap hat hé L Mind Fr 201€ oka 2 2018 okt 29
-

F\ l’\ 50 Upd's

Fa o — . y A i = —

| 1 i
A s h & PN

6. kép

3.grafikon (7. kép)

Megnevezése: Késleltetési id6, [mérési pont neve] mérési ponton | Mai datum: [mai datum]
Megjelenitend® paraméterek (max. 3 db):

= Minimum (Szine: Magenta)
= Atlag (Szine: Z6ld)
= Maximum (Szine: Kék)

Keslelletési id INMHH box] méres: ponton| Mai gaum (2016-1026) [ =Y A

Minimum
Bl Avag
E Maximum

nap  hét ha - Mind Fr 2018 okt 2 T 2018 okt 29

—N

7. kép

4 _grafikon (8. kép)

Megnevezése: Késleltetés-ingadozas (jitter), [mérési pont neve] mérési ponton | Mai datum: [mai datum]
Megjelenitendd paraméterek (max. 3 db):

= Minimum (Szine: Magenta)
= Atlag (Szine: ZdId)
= Maximum (Szine: Kék)
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Kesletetés-ingadazas (jiter)  [NAMHH box] meresi ponton | Mai datum [2018-10-28] [;] ﬂ

E Minimum
Atiag
B Maximum

Wind F 2018 okt 2 To 2098 okl 28

Zoom  nap het ho L

8. kep

5.grafikon (9. kép)

Megnevezése: Csomagvesztés, [mérési pont neve] mérési ponton | Mai datum: [mai datum]
Megjelenitendé paraméterek (max. 3 db):

= Minimum (Szine: Magenta)
= Atlag (Szine: Zéld)
= Maximum (Szine: Kék)

Csomagvesztés INMHH box] mérésiporton | Mai datum [2018-10-29] [ 8

Minimumn

Atiag

B Maxmum

From 2018¢k 2 To 20160k 29

ym nap  hét ho LS Mind
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Osszegzett latvanyterv a statisztikai jellemzék feluletérdl: (10. kep)

81182191201 W Ok £\ Hba ) Hba ok ¥ ok ¥ Ok 1

>> 10 [v] 1

2017-03-07 13 59 BitTorrent

1 161 10 -ig 130 sorbol >

pleniten merés (KodmDa) | 3 - énénytelenitell méres (€32K0IMba) | 4 - ervényteieniell meres (hidas

erés (iatuliépes) |

Statisztikai jellemzok

Statisztikai jellemzd kivalasziasa:

Statisztikai jellemzdk tablazata

Letoltési sebesség

Atla - . o - Kvantilis - Kvantilis -

Felnasznald: lekérdezések eredmenyer | Mar datum [2018-04-13] ﬂ
el

2018-08-11 958 Mbps 20,32 Mbps 2122 Mbps 12 54 Mbps 12,66 Mbps 13,37 Mbps
2018-08-12 9,45 Mbps 20,29 Mbps 20,59 Mbps 12 56 Mbps 13,02 Mbps 13.69 Mbps @
2018.08-13 9,04 Mbps 20.31 Mbps 20,98 Mbps 12,66 Mbps 12,54 Mbps 13,05 Mbps @
2018.08-14 10,13 Mbps 20,55 Mbps 22,65 Mbps 13,02 Mbps 12.56 Mbps 14.03 Mops
2018.08.15 1012 Mbps 20,32 Mbps 21,22 Mbps 12,54 Mbps 12,66 Mbps 1337Mops  [7)
2018-08-16 10,13 Mbps 20,29 Mbps 20,59 Mbps 12 56 Mbps 13,02 Mbps 13,69 Mbps @
2018-08-17 10,17 Mbps 20.31 Mbps 2098 Mbps 12 .66 Mbps 12 54 Mbps 13.05 Mbps @
2018-08-18 10,16 Mbps 20,55 Mbps 2265 Mbps 13,02 Mbps 12 56 Mbps 13,69 Mbps @
2018-08-19 10,14 Mbps 20,32 Mbps 21,22 Mbps 12 .54 Mbps 12,66 Mbps 13,05 Mbps
2018-08-20 8,69 Mops 20,29 Mbps 20,59 Mbps 12.56 Mbps 13,02 Mbps 14,03 Mbps @

1 481 10 -ig 577

orbol >

>> 10 [v]1 [+]

Statisztikai jellemz6k grafikonja

Minimum

Atag

Bl Maximum

[Z] Napi kvantilis
Kvantilis idoszak 1
Kvantilis id6szak 2

Zoom nap  hét ho

év  Mind

Letoltési sebesséq [NMHH box]

From

2018 okt 2

mérési panton | Mai détum [2018-10-29) @ KA

2018 okt 29

100 Moe's

£0 Mow's

10. kép: Osszegzett latvanyterv:
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Statisstikai
jellemzok
STATISZTIKAI JELLEMZOX

Statisztikai jellemzo kivilasntdsa:

| Letohési sebesséy

STATISZTIKA! JELLEMZOK TABLAZATA

Letoltési sobesség Statisstikai eredményck | Mai ditum: [2019-01-24) p

2019-01-20 7.88 788 7.88 7.88 788 7.88 m
2019-01-21 7.88 7.88 788 788 7.88 768 m
2019-01-22 7,88 7.88 7.88 7.88 788 7.88
2010-01-23 7.88 788 _7:{33 .:{,a_;a 788 788

Statisztikai jellemzék grafikonja

LetBltési sebeiség [NMHH box] mérési ponton | Mai ditum: [2019-01-24] g p
Morwmum
Amg
B Maemum
Nap kvantihs
B kvactas assak 1
B xvanis obsnan 2

A N\ v
B} ~ —a——] = ——
T - e S L S

Admin_feliileti_megjelenités:A Szelessav Méré Rendszer minden statisztikai jellemzd napi értékeit
automatikusan kalkulélja, és eltarolja az éles adatbazisban. Ezeket a bévitett éles SQL adatbazis tartalom is
a tukrozott STATDB adatbazisban szintén elérhetd kell legyen, mySQL lekérdezé szoftverrel.

A rendszer altal automatikusan végzett napi idéintervallumu statisztikai adatok eléallitasat egyszer vegzi el,
ami az adott napi mérési eredményeket kdveté napon készil. Ha statusz médositas tortént megadott meérési
eredményeknél, a rendszer a statuszok szerint kezeli az 0j eredményeket, de visszamendleg nem vegez
automatikus kalkulaciot a rendszer. Automatikusan az elmult nap napi értékeit szamolja a rendszer, a régebbi
mérési eredmények statisztikai eredményeit Gjra szamolasat, operatori jovahagyéssal, egy erre a célra az
adminon létrehozott funkciés gombbal lehet megkezdeni. A funkcios gomb mellett egy —t6l —ig napi felbontasu
intervallum megadasat biztosité lehetdség legyen elérhetd, mellyel azon idéintervallum adhaté meg, ahol a
statisztikai adatokat Gjra kell kalkullja a rendszer. Ujra szamolt értékek esetén a régi kalkulalt eredmények
végérvényesen felllirodnak az 0j értékekkel.

Ehhez egy Uj almodul létrehozasa szikséges a kévetkezd helyeken:

Létrehozandd almodul neve Létrehozas helye
Statisztikai jellemzék ,Torzsadatok kezelése” fémodul almoduljaként

A kovetkezé funkcidk létrehozasa szikséges a ,Statisztikai jellemz6k” modulban:
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Kvantilis értékének beallitasa a Statisztikai jellemz6k modulban (11. képen):
o Kvantilis értéke [Letoltési sebesség]: X % (X értéke paraméterezhetd, pl. 80 %)
o Kvantilis értéke [Feltoltési sebesség]: X % (X értéke paraméterezhets, pl. 80 %)

A bedllithatd értékek 0-100 kozdtti intervallumban egész szamok lehetnek. A funkcié biztositja, hogy a
beallitast kdvetden a rendszer ennek alapjan végzi az automatikus napi és napon bellli idészakra vonatkozo
kvantilis szamitasokat.

- Kvantilis id6szak beallitasa a Statisztikai jellemz6k modulban (11. képen):

A funkci6 biztositja, hogy mindazon idéintervallum meghatarozasra keriljon, mely idészakra nezve, a kvantrlls
szamitas végrehajtodjon. A napi (24 érara vonatkozo) kvantilis értékeket automatikusan kalkulalja a rendszer.
Az |dészak 2 szekcidban a nap egy adott csucsidészaka kerul meghatarozasra, melybdl 1 db kvantilis ertek
képzédik (idészak 2 kvantilise). A csucsidészak meghatarozasa utan, a rendszer automatikusan meg tudja
hatarozni az ldészak 1-hez tartozé idéintervallumot, mely a bedllitott csucsidészakon kiviili egyeb id6. (Pl
ldészak 2: 16-20h-ig, akkor az Idészak 1; 0-16 ill. 20-24h-ig tart).

Az Idészak 2 intervallum azonban tovabb bonthatd két tovabbi idészakra, egy erre a célra létrehozott ,2
idészak valasztd” nevii checkbox-al. Ha a checkbox FALSE statuszu, a Start id6 2 és Vége id6 2 dropdown
listak inaktiv allapotiak, ez esetben csak Start id6 1 és Vége id6 1 funkciok érhetéek el. Ha a checkbox TRUE
statuszu, a Start id6 2 és Vége id6 2 dropdown listak aktiv allapottak, mely esetben egy Gjabb idSintervallum
allithatd be, mely esetén két eltéré intervallum hatarozza meg az Idészak 2 kvantilisét. Ebben az esetben, a
Start idé 1 — Vége id6 1 és Start idd 2 — Vége 1d6 2 intervallumok altal atélelt idészakra kalkulalja a rendszer
az ldoszak 2 kvantilisét.

Megvalésitasa:
Napon belili Start idé és Vége id6 beallitasa torténik, valaszthatéan 1 v. 2 idoszakra nézve:

o Kvantilis id6szak 2:
= Startidd 1, Vége id6 1 (6ra felbontasban, 00:00-24:00h-ig),
= Startid6 2, Vége id6 2 (6ra felbontasban, 00:00-24:00h-ig),
= 2 idészak valasztd” checkbox-al egy vagy két idéintervallum beallitasa

A beallithaté idé 1 napon beluli 24 6ras intervallum maximum, a minimum pedig 1 6ra. A Médosit gombbal a
beallitasok érvényesithetdek, igy a kévetkez6 elinduld kalkulacios folyamat ez alapjan végzi a szamitasokat.

Statisztikai jellemz6k ujra kalkulalasanak inditasa, a Statisztikai jellemz6k modulban (11. képen):

A funkci6 biztositja, hogy visszamendleg is legyen lehetéség a statisztikai jellemzok ujra szamittatasara,
melyet a rendszer kizarélag operatori jovahagyasra tesz. Nem automatikus, ket szintl engedélyezéssel van
lehetéség az inditasra. Sikeres inditas esetén a rendszer a szamitasi feladatokat besorolja az aktualis
feladatok mellé, és a rendszer kapacitasat figyelembe véve elvégzi, a 24 éranként ismétlédo aggregalasi
folyamatokat nem befolyasolva. Elst Iépésben egy Start datum és egy Vége datum megadasa szukséges,
ezen intervallum napok k6zott végzi el Gjra a kalkulalast felulirva minden korabbi eredményt, az intervallumon
beliili 6sszes mérési eredményre nézve (szoftveres és hardveres is). Az inditas engedélyezését egy checkbox
végzi. Ha ez TRUE statuszu illetve a Start datum és Vége datum naptarfunkcié kitoltésre kerllt, a Manualis
inditds gomb engedélyezett, megnyomasaval elindulhat a folyamat. A checkbox FALSE statusza és ures
allapotl Start datum és Vége datum naptar esetén a Manualis inditds gomb hatastalan. Ha minden feltétel
teljesiilt, és a folyamat elindithaté a Manuélis inditas

25



o
NVHH

gombbal, annak megnyomasaval felugro ablak érkezik, hogy a rendszer vette a kérést, rogzitette azt, és, hogy
elvégzésre kertl, amivel parhuzamosan piros szinti lesz a gomb, jelezve, hogy a folyamat elindult. Ha az djra
kalkuldlas befejezddott, a feladat sikeresen véget ért, a Manudlis inditas gomb visszavalt szirkés
(alapértelemzett) szinlire. Piros szin( manudlis inditds gomb esetén Uj szamitasi feladat nem adhato ki, azaz
egy idében csak egy ilyen futtathat6. A Start datum és Vége datum kozétti idé nem tébb mint 1,5 év (550 nap),
és a Vége datum nem lehet késdbbi, mint a mai nap.

Példa a ,Statisztikai jellemzok” modul kinézetre:

Kvantilis értékének bealiitasa

Letdltési sebesség: 80 %
Feltoltési sebesség: 80 %
Méodosit

Kvantilis id6szakok beallitdsa [v] 2 idészak valaszté

Napon beldli Start id5 1 Vége idé 1 Start idé 2 Vége idé 2
ldoszak 2: 00:00 v Valasszon! - Valasszon! - Valasszon! -
01:00
02:00
03:00 Modosit
04:00

Statisztikai jellemzok Ujra kalkulalasanak inditasa

Start datum Vége datum
Idészak : Valasszon! - Valasszon! -
v Inditas engedélyezve

Manualis inditas

11. kép: kvantilis és kvantilis idészakok beallitasa, ill. Ujra kalkulalas inditasa az admin-on

8. Fejlesztési dokumentaciok
A Statisztikai modul fejlesztésének megkezdése, valamint a fejlesztés befejezése magaban foglalja az alabbi
dokumentaciok elkészitését és modositasat:
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A Megrendeld részérdl biztositott dokumentum:

e Jelen fejlesztés kovetelményspecifikacidja
Végleges verzid atadasa a Fejleszt6 részére: a szerzédés alairasat megel6zt artajékoztatd kérésekor.

A Fejlesztd altal a programozas megkezdését megeldzéen elkészitendd dokumentacio:

e Teljes SZMR rendszer egységes szerkezetl rendszertervének kiegészitése a kifejlesztesre keruld U
modullal
Megrendeltvel térténd egyeztetése és jovahagyatasa a programozas megkezdésenek eléfeltétele.

A fejlesztés felajanlasakor a Fejlesztd részérdl atadasra keriild dokumentumok:

e Tesztlépéseket és teszteredményeket tartalmazoé tesztjegyzékényv
A fejlesztoi tesztek megfeleléségét a teszt Szélessav mérd rendszeren végzett tesztekkel kell igazolni.

e A felhasznaldi dokumentacionak a fejlesztett allapot szerinti médositott verzidja
e Az lizemeltetési kézikonyvnek a fejlesztést kovetd allapotnak megfelelé, modositott verzidja
A Megrendel6 részérdl tortént sikeres atvételi tesztet kovetden atadasra kerulé dokumentumok:

e A fejlesztést kdvetd allapot Egységes Mentési és visszaallitasi terve

e Oktatasi tematika es segedlet

e Forraskod és a hozza tartozo fejlesztési leiras

e Teljes SZMR rendszer egységes szerkezetli megvalosulasi dokumentacioja

e Telepitési Utmutaté
A sikeres atvételi teszteknek megfeleld allapot szerinti végleges dokumentaciok elkeszitésének hataridejét a
vonatkozo szerzddes szabalyozza.

SZMR admin fellilet fejlesztése

1.1. Fejlesztés célja: aktiv FESZ esetén a szolgaltatd/szolgaltatas adatok modositasi lehetésegenek
biztositasa az admin fellileten, a jelenlegi szolgaltatéi gyakorlat hatdsa (szolgaltatasi csomagok gyakori
felfelé torténd valtasa) miatt szikséges a FESZ kezelési folyamat egyszerisitese.

Fejlesztés leirasa: a ,Mérbeszkozok, felhasznaldk / Felhasznalok / Szerzédétt” modulban az adott FESZ
kibontasat kévetben a ,szolgaltatoja” és ,szolgaltatasa” illetve ,Szolgaltatasi cim iranyitoszama” es
,Szolgaltatasi cim” paraméterek egy gombnyomasra moédosithatéak legyenek, azaz az adott FESZ térlése
nélkll valtoztathatéak legyenek az adatok (1. kép). Legyen létrehozva egy funkcibgomb, mellyel ez, egy
gombnyomassal megvaldsithatd. A médositasok minden esetben historikusan régzitve legyenek a history
tablaban és .log” formajaban kerlljenek lementésre és a ,Szerviz’admin query log almoduljaban legyen
lehetéség az el6zbleg elvégzett modositasok visszaellendrzésére.
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Szolgaltatasi cim iranyitoszam: 8900

Szolgaltatasi cim: Zalaegerszeq, Petdfi Sandor u. 20. V/33.
Latitude:; 46.840502000(
Koordinatak on-line lekérdezése, frissitése
Longitude: 16.846307000(
Szolgaltatoja: Tarr Kft. -
Szolgaltatasa: NET 150M Koax (DOCSIS) | 17747 | 16889000 -

Szolgaltatas adatokat modosit

1. kép: adatok egygombos médositasa

A médositas hatdsara az adott FESZ szolgaltatas/cim adatai a rendszer minden moduljaban/almoduljaban
modosul, a mérési eredmeények e szerint képzdédnek a tovabbiakban, a modositas pedig a korabbi
rendszermikddésnek megfeleléen megtortenik.

1.2.Fejlesztés célja: felhasznal6i hardveres mérési aktivitas kijelzése az admin fellleten, mely mutatja adott

FESZ-hez tartozo elvégzett mérések / 6sszes kiadott mérések aranyat.
Fejlesztés leirasa: az admin fellilet megadott moduljaiban a hardveres mérési aktivitas %-os értéke kerlljon
kijelzesre, mely az elvégzett (sikeres) mérések szama / mult idejli feladatok szamanak kalkulalt aranya. Az
aktivitas %-os ertéke megmutatja, hogy a felhasznalé mérdeszkoze az adott kiadott tipust feladatoknak hany
%-at végezte el, az adott FESZ létrehozasanak idépontjatél az adott FESZ tériésének idépontjaig, a hozza
rendelt halmaz(ok)-ra kiadott feladatok alapjan. A kalkulaciét a rendszer automatikusan végzi és kijelzi az adott
modulban.

Megadott modulok:
- Meérési eredmények / Hardveres sebesség / FESZ nézet
- Mérési eredmények / Hardveres Jitter / FESZ nézet
- Merési eredmény / Hardveres port / FESZ

Az adott modulban megjelenitett mérési eredmeény tipus szerinti adatokat dolgozza fel a kalkulacio, melyet
végul megjelenit. Pl. hardveres sebesség / FESZ nézet modul csak a hardveres sebesség feladatok szamat
dolgozza fel.

Kijelzés: minden érintett FESZ modul utolsé oszlopaként jelenjen meg az érték a fa struktira legmagasabb
szintjén, ket tizedes pontossaggal, %-ban kifejezve. (sikeres mérések: 216, Kiadott mérések: 240 ->
Eredmény: 90,00%

Kijelzési pontossaga: 0,01 [%]

Oszlop fejléc megnevezése: Mérési aktivitas %

Példa a megjelenitésre:
1300 - 1 2 4 61 81 101 121 141 161 181 201 m 241 264 281

FESZ User 1D Szolgaltate Szolgaltatas Mérések szama Mérési aktivitas %
B sdndorLaszd . 14CC 20921610 3 Wagyar Telekom Nynt Hetmania L Koar (DOCSIS 136 0o 78.55 %

B Toth amia /ESOE 27.08 TA9E 1 UPC Magyarorszag Kn (FIBER POWER 60} Egyén 6873 do 97.20 %
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2. kép: Mérési aktivitas FESZ nézetének példaja

A kalkulacio a sikeres méréseken alapul. A mérési aktivitast a sikeres mérésekbdl kell kalkulaini. Sikeres a
méreés, ha az eredmény statusza a kdvetkezé:

- Ervényes

- Hibas mérés (False IP)

- Hibas meérés (Tul nagy eltérés)

A kalkulacié nem veszi figyelembe a fenti statuszokon kiviili, minden egyéb mas statuszi mérési eredményt.

1.3.Fejlesztés célja: nagyszam mérési feladatok tervezésének és beiitemezésének atlathatobba /
kezelhetdbbé tétele

Fejlesztés leirasa: az admin felilet ,Mérérendszer vezérlés / Naptarnézet” moduljaban a vizualis feladat
beltemezés elvégzését és megjelenitését FESZ halmazonként lehessen elvégezni, azaz egy szUrd
beiktatasaval és alkalmazasaval az adott FESZ halmazra vonatkozé Osszes feladat megjelenitése térténjen,
illetve a korabbi mikodés szerint maradjon meg tovabbra is lehetéségként az Osszes halmaz 6sszes
feladatanak megjelenitése. A Naptarnézet modulra kattintaskor alapértelmezetten mindig az dsszes halmaz
Osszes feladata keriljon megjelenitésre. A modulban, a szlré alkalmazasa esetén, a szlrd beallitas
mindaddig tartsa meg értékét, amig a modulban feladatokat (itemez az operator, illetve mig mas modulba el
nem kattint. igy az adott halmaz beiitemezett feladatai folyamatosan nyomon kévethetéek. A sziiré miikodése
a korabbi funkcidkkal ésszhangban, azok kibéviteseként mikadjon.

Példa a kinézetre:

2018, 0kiB - 14 Nénsp Wdt Map

o
L]

Sebesség

nhét 10.08. kedd 10.09. sze 10.10. csut 1011, pén 1012, 5201013, vas 10.14.

o
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3. kep: FESZ halmaz sziir6 szerinti Mérérendszer vezérlés megjelenités

1.4.Fejlesztés célja: egyidéhen torténé témeges mérési feladatok beltemezése, tdmeges torlése és
tomeges mérési feladat egyidében térténd ismetlédésének beallitasi lehetbsége
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Fejlesztés leirasa: az admin felllet ,Mérérendszer vezérlés” moduljgban toérténd mérési feladatok
beltemezésekor, tomeges mbdszerrel mérési feladatokat lehessen kiadni, téréini és ismétlodést regisztralni
adott nap 24 orajan belldl. A miveletek alapjat egy mester feladat adja, vagyis elészér egy végrehajthato
statuszu mester feladat létrehozasa sziikséges, ami a tovabbiakban a referenciat képezi.
Kévetelmények:

- adott nap ¢sszes feladata egyidében ismételhett legyen

- mester feladat vég idépontjat kévett feladatokat téréini lehessen adott datumig

- a mester feladat fellleterdl tomeges mérési feladat belitemezés és ismétlédés beallitas legyen

lehetséges.

A beltemezes és ismétlddés megvaldsitasanak fellletét a merési feladat szerkesztében kell megvalésitani (4.
kép).

Sebesség mérési feladat szerkesztése x

Feladat térzsadatok history: 2019-05-19 08:53 58 [Kurali Szaboles] «

Feladat neve: ALAP SCRIPT feladat Mérokod: ALAP SCRIPT
Start Vige
Intervallum:  2019-06-2207.00 46! - 2019-06-2207.30 4g  Timeout: 300 sec  Forgalmilimit: 10000 Mbyte Priorotas: 1

Statusz: Veégrehajthato -

Modosit Feladat torolése

Valasszon halmazt! -
alap mérés Torol
naponta, ' hetente, ‘' havonta -ig  Ismétddést regisztral Néven masolatot készit

Napon belali ismétiddés regisztralasa

lsmétisdés. még s alkalommal  |d5 & Intervalium [+
Valasszon!

perc
éra

4. keép: mérési feladat szerkeszt6

Az |Ismétlédés” paraméter megadja, hanyszor kell a referencia feladatot masolni, azaz a referencia feladaton
kivul hany tovabbi belitemezett feladat fog képzddni. (pl. Ha az Ismétlédés=5, az dsszes feladat szama igy 6
lesz. -> referencia + tovabbi 5 db). Ertéke 1-1440 kdzott barmely egész szam.

Az 1d¢" és Intervallum” paraméterek egyutt megadjak, milyen idékézzel ismétlédjon az Uj feladat a referencia
feladathoz kepest, illetve egymashoz képest. Az intervallum perc vagy 6ra lehet, melyet egy legérdilé listabol
lehet kivalasztani.

Példa:
1. Ha a referencia feladat 2019-06-22 07:00-t6l 2019-06-22-07:30-ig beltemezett, és az Ismétlodés:2,
Id&: 1 1ll. Intervallum: 6ra, feladat fut le 2019-06-22 08:00-t6l 2019-06-22-08:30 és 2019-06-22 09:00-
tél 2019-06-22-09:30 idépontokban.
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2. Ha a referencia feladat 2019-06-22 07:00-t6l 2019-06-22-07:30-ig beltemezett, és az Ismétlédés:2,
Id6:5 ill. Intervallum: perc, feladat fut le 2019-06-22 07:05-t6l 2019-06-22-07:35-ig és 2019-06-22
07:10-tél 2019-06-22-07:40 idépontokban.

A ,Modosit” gombbal minden beallitas érveényesithet.

1.5. Fejlesztés célja: az admin oldal tetején Iévo riasztasi csoport informacios savjaba kattintaskor a riasztasi
esemenyt rogzité almodulba ugorjon.

Fejlesztés leirasa: az admin oldal tetején elérhetd riasztasok informacios savjaban, az adott riasztasi csoportra
kattintva, egy beagyazott weboldal link utjan a megfelelé aimeniibe ugorjon. Definialva a pontos riasztasi
csoport és admin menii 6sszerendelést, ahogyan az 1. tablazat mutatja.

Riasztasi csoport neve: Ugras hova:
Leszakadas Riasztasok/ Leszakadas riasztas/ Naplo
Reset igény Méréeszkozok, felhasznaldk/

Merdhardverek/ Reset Igeny

False IP Mérési eredmények/ Hardveres sebesség/
Mai eredmények

Tantusz Torzsadatok kezelése/ Tantusz import
naplé

Térolt szolgaltato Méréeszkozok, felhasznalok/ Felhasznaldk/
Szerzodott

Mérés statusz Méréeszkozok, felhasznalok/ FESZ/ FESZ
életjel

Mobil import Térzsadatok kezelése/ Mobil import naplé

UTS18 import Torzsadatok kezelése/ UTS18 import napld

1. tablazat: riasztasi csoport és almenii dsszerendelés

A szelessav.net oldalra mutato letélthetdé banner a szolgaltatéknak

A SZMR szoftveres mérési képességének népszerlisitése érdekében kerlljon kifejlesztésre egy szolgaltati
webes felliletre bedgyazhato, a szelessav.net web szerverre mutato link, amelyre kattintva a Felhasznalo a
szolgaltaté weboldalardl a szelessav.net web szerverére tud mérni. A fejlesztés soran keriljon
kiindulasképpen felhasznalasra a 2017-ben a piackutatas soran alkalmazott mérési megoldas
(http://test.szelessav.net/sebesseg_meres.nof) tapasztalatai.

e Barki barmilyen oldalba beillesztheti, a BME mérédobozt tartalmazza, iFrame-be illeszthetben.
e Legyen rajta egy link is a szelessav.net-re.
¢ A bannerben végrehajtott szoftveres savszélességméresek anonim mérések legyenek.
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e A sajat weboldalon kezdeményezett mérésekhez letaroljuk, hogy az szelessav.net-rél érkezett. A
bannerrdl inditott méréseknél nem tudjuk, hogy hobnnan érkezett a mérés. Ennek megfeleléen csak
azt tudjuk megkUldnbdztetni, hogy sajat mérés vagy banneres mérés volt-e az adott anonim mérés.

o A BME altal fejlesztett mérét Ggy kell modositani, hogy reszponzivan kis méretben is miikédni
tudjon. Optimalizaljuk néhany jellemzé (pl. google altal hasznalt) banner méretre (pl. 120x240 px,
728%90 px, stb.), ezeken garantalt a megfelelé megjelenés, de ettél figgetlenil az iFrame szabadon
atmeéretezhetd.

Uzleti felhasznalé is kezdeményezhessen mérést az SzMR-en keresztiil

A jelenlegi folyamatra épiilve a jogi személy a szamara egyedileg 0sszeallitott lizleti dijcsomagokra is képes
lesz szoftveres savszélesség mérést lefuttatni. Ebben az esetben a felhasznalé tudja beallitani a kinalt le- és
feltdltési érteket.

o Az Uzleti eléfizetések egyedi dijcsomagjai nem szerepelnek a szolgaltatdi adatbazisban, nem
tartozik hozza szolgaltatas.

e 0-s szolgaltatas ID-val (vagy egyéb madon megkilénbdztetve) taroljuk a mérést és nem tartozik
hozza szolgaltatas: egyedi szolgaltatd egyedi szolgaltatasa lesz.

e A mérési ponthoz megadhaté, hogy a pont Uzleti vagy magan felhasznalasu.

e Két (ij mezével meg kell adni a mérési ponthoz tartozo le- és feltdltési sebességet.

e A migralo szkriptet at kell alakitani, hogy ezeket a méréseket a mérési pontnal megadott mérési
ponthoz tartozéan hasonlitsuk 6ssze, ne a szolgaltatas adatbazisban taroltak alapjan.

e Ezeknek a méréseknek egyedi statusz értékei lesznek, nem kerlinek be az aggregalt mérésekbe,
de a sajat méreéseknél megjelennek.

e Admin fellleten meg kell oldani, hogy a szolgaltatd/szolgaltatas szerinti lekérdezesekben az egyedi
szolgaltatasok ne okozzanak problémat.

Az SzMR Biztonsagtechnikai fejlesztésekhez

A 2017-év végeén lezajlott biztonsagtechnikai vizsgalat eredményképpen, az informatikai biztonsagi
szakterilet vezetdjével folytatott egyeztetés alapjan a kdvetkezé frissitésekre van szukseg:

Biztonsag technikai frissitések:
Jfeszid” brute

A ,http://szelessav.net/hu/box” URL-re POST HTTP metddussal a feszid=$feszid" paramétert atadva, a
lekérdezés ures vagy értelmes adatok tartalmaz, attol fuiggéen, hogy az azonositd hasznalatban van vagy
sem.

Vizsgalataink szerint ez a 0-30000 ,feszid” tartomanyban 590 hardveres mérédobozt jelent, melybdl 2017-
ben aktiv 369 darab.

Megallapitasok:

Bejelentkezett felhasznalé segitésével listazhato a teljes ,feszid” (hardveres merédoboz) azonosito
tartomany.
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Elvaras: A jogosultsagi rendszer felulvizsgalataval, az adatok elérhetéségi kérének korlatozasa az adott
felhasznald adataira.

Hardveres eredmeények lekerdezese

A lekért adatmennyiség egyszerlen novelhetd, szolgaltatas DoS-t elbidezve, a példaban lathato, hogy
megndvelve a ,bottomright” paramétert, a szerver 1 perc és 40 masodpercig allitjia 6ssze az adatcsomagot;

$ time wget "http://szelessav.net/hu/aggregaltmeres/?

mi=mobil_http_fel&mod=umts&szolg=0& bottomright=379.297755014804686,379.88705297743306
&zoom=12&leptek=6"

--2017-12-01 17:08:24-- http://szelessav.net/hu/aggregaltmeres/?

mi=mobil_http_fel&mod=umts&szolg=0&bottomright=379.297755014804686,379.88705297743306&zoom=1
28&leptek=6

Resolving szelessav.net (szelessav.net)... 84.206.44.202

Connecting to szelessav.net (szelessav.net)|84.206.44.202|:80... connected.
HTTP request sent, awaiting response... 200 OK

Length: unspecified [application/json]

Saving to: ‘index.html?

mi=mobil_http_fel&mod=umts&szolg=0&bottomright=379.297755014804686,379.88705297743306&z00m=1
28&leptek=6.1"

index.htm|?mi=mobil_http_fel&mo [ <=>]29,75M 29,6MB/s in 1,0s
2017-12-01 17:10:06 (29,6 MB/s) - ‘index.htm|?

mi=mobil_http_fel&mod=umts&szolg=0&bottomright=379.297755014804686,379.88705297743306&z0oom=1
2&leptek=6.1"

saved [31197647]
real 1m41,454s

Az adatlekérdezéesek paraméterei manipulalhatoak oly mértékben, hogy a portal és az adatbazis szerver
erGforrasai egyetlen lekérdezéssel nagymertékben terhelté valnak, mindez anonim felhasznalék szamara is
elérhetd.

Elvaras: Bementi paraméterek ellenérzésével, a lekérdezhetd adatmennyiséget korlatozni kell.
A mérddobozok biztonsagtechnikai frissitése:
Openwrt frissitése:
e Az eszktzdon futd DHCP kliens sebezhetd, CVE-2016-2148 és CVE-2016-2147. A szoftvert frissiteni

kell a legfrissebb verzidra.
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* Adnsmasqg-2.71 A dnsmasq szoftver csomag szamos tavolrél kihasznalhatd sebezhetbéseget
tartalmaz. A szoftvert frissiteni kell a legfrissebb verziéra
e A CVE-2016-2148 és CVE-2016-2147. DHCP kliens sebezhetd. A szoftvert frissiteni kell.
e Az OpenWRT ,Barrier Breaker 14.07”. A szoftvert frissiteni kell a legfrissebb verziéra.
A megvaldsitas lepései:

Firmware build és frissités 1 eszkozre

e Ugyanennek a portolasa a tobbi két eszkdzre. Vagyis az ajanlat 6sszesen 3 eszkdz tipusra
vonatkozik.

o Fejlesztdi funkcionalis tesztek

e Regresszios tesztek

e Megvaldsithatosagi feltétel:

e A frissitett csomagok lehet, hogy nagyobb tarhelyet foglalnak el a korabbinal, meg kell vizsgalni,
hogy elfér-e TP-Link TL-WR841N routeren a frissitett firmware. A telepithetéség bizonytalansagaval
is megrendeljik a fejlesztést.
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3. szamu melléklet

Informatikai Biztonsagi Szabalyzat alavetési nyilatkozat

Alulirott (anyja neve: ; lakeim: ; 8Zig.sz.:

. a tovabbiakban: ,Kotelezett képviseldje”) ezuton kijelentem, hogy a Nemzeti Média- és
Hirk6zlési Hatosag (1015 Budapest, Ostrom u. 23-25; a tovabbiakban: NMHH) és a
[cégnév] (székhely: ; CQ.8Z.. a tovabbiakban: Kételezett) kdzti szerzbdéses
jogviszonyban (a tovabbiakban: szerzédés) a szolgaltatast a Kotelezett oldalarél kézvetlendl én teljesitem.

1. Kijelentem, hogy az NMHH Informatikai Biztonsagi Szabdlyzataban foglaltakat magamra nézve
kotelezének ismerem el.

2. Ezuton kotelezettséget vallalok arra, hogy a szerzédés idétartama alatt, tovabba annak barmely okbol
torténd megsziinését kovetéen — idébeli korlatozas nélkul — az NMHH altal Gzleti titoknak, vagy
bizalmas informacionak minésitett minden informaciét és adatot bizalmasan kezelek, €s megdrzok,
ezeket az NMHH elézetes, irasbeli hozzajarulasa nélkul nem hozom nyilvanossagra, vagy illetéktelen
harmadik személy tudomasara. Fenti kitelezettségem nem vonatkozik azon informéaciora, amely:

2.1. kozismert

2.2 amelyrél a fogado félnek mar tudomasa volt

2.3 amelyet harmadik fél részére korlatozas nélkul felfedtek
2.4, vagy amelynek felfedéseét jogszabaly irja eld

3. Tudomasul veszem, hogy a Kételezettnek az NMHH-val |étesitett szerzédéses jogviszonya fennallasa
alatt és a szerzédéses jogviszony megsziinését kovetden is koteles vagyok megdrizni az NMHH
tevékenységével, annak ellatasaval kapcsolatban tudomasomra jutott személyes adatot, minésitett
adatot, valamint minden olyan adatot, tényt vagy koriilményt, amelyet az NMHH nem koteles térvény
eléirasai szerint a nyilvanossag szamara hozzaférhetévé tenni. Koteles vagyok tovabba gondoskodni
arrél, hogy e rendelkezéseket kozrem(ikodéim, a Kotelezett alkalmazottja, megbizottja, az alvallalkozd
is megtartsak.

4. Kijelentem, hogy a szerzédés teljesitése soran az NMHH részérél tudomasomra, birtokomba jutott
minden adatot, informaciot csak az NMHH-val megkotott szerzédés szerinti kételezettségek
teljesitéséhez hasznalhatom fel, a szerz6dés megsziinését kovetéen ezen adatokat, informaciokat
koteles vagyok az NMHH részére visszaadni, adathordoz6imrél téréini, illetve megsemmisiteni.

5. Kijelentem, hogy az NMHH-nal nem térekszem olyan adatok, informaciok megszerzésére, amely az
NMHH-val megkétott szerzédes teljesitéséhez nem szikségesek.

6. Tudomasul veszem, hogy jelen nyilatkozatban rogzitett alavetési kotelezettségem alél csak az NMHH
kifejezett irdsos engedélye mentesit, valamint, hogy ezen kételezettség megsértése esetén kartéritesi
felelésséggel tartozom.

Kelt: ...............

Kotelezett képviseldje
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