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ADASVETELI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a

NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zartkérien Miikodé Részvénytarsasag
KEF azonositd: 20182

Székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3.

Cegjegyzek szam: Cg. 01-10-041633

Adoszam: 10585560-2-44

Bankszédmlaszam: K&H 10403239-00027183-00000001

Képviseli: Bancsics Ferenc

Képviseld titulusa: vezérigazgatd

mint Vevo, a tovabbiakban: Vevd

masrészrol a

99999 Informatika Kft.

KEF azonositd: 200475

Székhely: 1123 Budapest Alkotés u. 55-61.
Cégjegyzék szam: Cg. 01-09-876769

Addészém: 13854964-2-43

Bankszamlaszam: 10918001-00000038-94730000
Képviseli: Dong6 Péter

Képviseld titulusa: iigyvezetd

és

M&S Informatikai Zrt.

KEF azonositd: 100051

Székhely: 1136 Budapest Pannonia u. 17/a. a. ép. fszt. 4.
Cégjegyzék szam: Cg. 01-10-046107

Adoészam: 14409471-2-41

Bankszamlaszam: 10300002-20222941-00003285
Képviseli: dr. Fazekas Szilvia

Képviseld titulusa:.kdzbeszerzési iizletagvezetd

és

Tigra Computer- és Irodatechnikai Kft.

KEF azonositd: 100150

Székhely: 1145 Budapest, Térokor utea 2.
Cégjegyzék szam: Cg. 01-09-566107

Adoszam: 12218778-2-42

Bankszamlaszam: 10900059-00000003-31980015
Keépviseli: Vertan Gyorgy

Képviseld titulusa: tigyvezetd

és

Szignalom
dr. Toth lidiko
jogtanacsos I
NISZ Zrt.



USER RENDSZERHAZ Informatikai Kft.
KEF azonosit6: 200275

Székhely: 1039 Budapest, Z5ld utca 2.
Cégjegyzék szam: Cg. 01-09-873842

Adbszadm: 3799504-2-41

Bankszamlaszam: 10800007-37701004-00000000
Képviseli: Bartakovics Istvan Gyula

Képvisel titulusa: iigyvezetd

és

Professzional Informatikai Zrt.

KEF azonosit6: 100077

Székhely: 1117 Budapest, Sopron ut 19.
Cégjegyzek szam: Cg. 01-10-045161

Adébszadm: 13369657-2-43

Bankszamlaszam: 10103173-30483700-01003003
Képviseli: Lévai Tibor

Képviseld titulusa: vezérigazgatd

és

Etiam Kft.

KEF azonosit6: 201258

Székhely: 6723 Szeged, Szakolcai utca 7.
Cégjegyzék szam: Cg. 06-09-022480

Adbszam: 24909707-2-06

Bankszamlaszam: 11735005-20579683-00000000
Képviseli: Nagy Szabolcs

Képviseld titulusa: ligyvezetd

és

M&M Computer Szamitds- és Irodatechnikai Kereskedelmi Kft.

KEF azonosit6: 100050

Székhely: 7623 Pécs, Martirok u.42.

Cégjegyzék szam: Cg. 02-09-060538

Adbszam: 10582048-2-02

Bankszadmlaszam: 10300002-24645887-00003285
Képviseli: Szappanos Gabor

Képvisel§ titulusa: ligyvezetd

és

Euroway Networking Infokommunikaciés Halozati Szolgaltato Kft.

KEF azonosito: 200438

Székhely: 1042 Budapest, Arpad tt 51-53. II1. em.
Cégjegyzék szam: Cg. 01-09-727541

Addszam: 13287041-2-41

Bankszamlaszam: 10100840-59884000-01000007
Képviseli: Megyesi Zoltan Sandor

Képviselo titulusa: ligyvezetd

és
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Quadron Kibervédelmi Szolgaltato Kft.

KEF azonosito: 200795

Székhely: 1051 Budapest Sas utca 10-12.
Cégjegyzék szam: Cg. 01-09-189206

Adoészam: 24919414-2-41

Bankszamlaszém: 10102086-43376300-01004009
Képviseli: Gulyas Péter

Képviseld titulusa: ligyvezetd

és

PiK-SYS Informatikai és Tandcsadé Kft.

KEF azonosit6: 100075

Székhely: 1095 Budapest, Boraros tér 7. 2. h. 7.
Cégjegyzek szam: Cg. 01-09-076265

Adoszam: 10560677-2-43

Bankszamlaszam: 10300002-20395346-00003285
Képviseli: Pistar Méria

Képviseld titulusa: ligyvezetd

és

LANeX Tanacsadé Kft.

KEF azonosito: 201335

Székhely: 1111 Budapest, Kende u. 13-17.
Cégjegyzék szam: Cg. 01-09-073427

Adészam: 10471821-2-43

Bankszamlaszam: 10300002-20351944-00003285
Képviseli: Kovacs Jozsef

Képviseld titulusa: ligyvezetd

és

Officium Szolgaltaté Kft.

KEF azonosit6: 201319

Székhely: 1044 Budapest, Oradna utca 4.
Cégjegyzek szam: Cg. 01-09-283587

Addszam: 24109952-2-41

Bankszamlaszam: 10400164-50526789-89671003
Képviseli: Ujvari Viktor Tamas

Képvisel§ titulusa: iigyvezetd

és

Valkyr Informatikai Kft

KEF azonosit6: 200440

Székhely: 1025 Budapest Szeréna k6z 6/B.
Cégjegyzék szam: 01-09-929529

Adoészam: 14998603-2-41

Bankszamlaszam: 10918001-00000051-62810001
Képviseli:. Borocz Gergely Kalman

Képviseld titulusa: ligyvezetd

mint Elad6 (a tovabbiakban egyiitt: Elad6)

kozott (Vevé és Elado tovabbiakban egyiitt: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi feltéte-

lekkel.
Y
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1. A szerzddés létrejottének elézménye

A Felek rogzitik, hogy a Kdzbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag (KEF), (a tovabbiakban:
Beszerzd) éltal TED 2018/S 025-052837 (KE-1571/2018) szam alatt, a kdzpontositott kozbe-
szerzés hatélya ala tartozé Intézmények részére ,,Hdlozati aktiv esthkozok beszerzése és kap-
csolodé szolgdltatisok teljesitése-2018” targyban lefolytatott kdzpontositott kdzbeszerzési
keretmegallapodésos eljards 1. része eredményeképpen a Beszerzd és az Eladé kozott
keretmegallapodas jott 1étre (a tovabbiakban: KM).

KM azonositészama: KM0101NET18.

KM aldirdsanak datuma: 2018. julius 16.

KM id6beli hatalya: 2022. julius 15.

KM keretdsszege: 27.500.000.000 forint + Afa.

Jelen szerzddést Elad6, mint a kézbeszerzési eljarasban kdzos ajanlatot benyujté ajanlattevd
kozosen teljesiti. Elad6é egymas kozti, illetve a Vevd kozti viszonyat a jelen szerzddés és az
Elad6 egyiittmiik6dési megallapodésa tartalmazza. A jelen szerz6dés alairéja Eladé nevében
jelen szerz6dést — meghatalmazas alapjin — az §sszes kozSs ajanlattevd nevében irja ala.

Elad6 (mint a kézbeszerzési eljaras k6z6s ajanlattevdi) kijelenti, hogy jelen szerzé6désbol ere-
d6 kotelezettség teljesitéséért egyetemleges felelosséget vallal.

Elado, jelen szerzddés alairasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és jelen szerzddés teljesitése so-
ran figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerz6dés targyat, annak megvaldsitasat
érint$ valamennyi jogszabalyt, az egyébként ra vonatkozo etikai normakat.

2. A szerzédés targya, mennyisége

2.1. A jelen szerzédés a keretmegallapodédsos eljaras 2. része eredményeképpen a Vevd —
hivatkozott KM targyat képezd termékekre vonatkozd — beszerzési igénye megvalosita-
séra jott létre'. A jelen szerz6dés alapjan Vevd megrendeli és megveszi, az Eladé pedig
eladja és leszallitja a jelen szerzédés 2. szamih mellékletében meghatarozott, jelen szer-
zBdés 1. szamu mellékletében meghatarozott kovetelményeknek megfeleld termékeket.

2.2. A jelen szerz6désben meghatarozott teljesitést és szamlakiallitast a 99999 Informati-
ka Kft. teljesiti.
3. A szerzddés teljesitési hatarideje

3.1 Eladdénak jelen szerzddés 2. szamd mellékletben meghatarozott termékeket jelen szer-
zO8dés hatalyba 1épésétd] szamitott 60 naptari napon beliil kell Vevének 4tadnia.

1 . ] sz . . rpe . rr s . . e
A kozbeszerzési eljaras targya: ,, Miskole kamerarendszer NTG halézati ellatasdahoz sziikséges eszkéz0k beszer-
zése”



3.2 Jelen szerz6dés hatélyba 1épésének feltétele a szerzddés mindkét fél altali alairasa és a
kdzbeszerzések kozponti ellendrzésérl és engedélyezésérdl szolé 320/2015. (X.30)
Korm. rendelet (a tovabbiakban: 320/2015. Korm. rendelet) 13. § (2) bekezdésének
megfeleléen a 320/2015. Korm. rendelet 13. § (1) bekezdés a) vagy b) pontja szerinti
z4rd tanusitvany (tovabbiakban: zar6 tantsitvany) kiaddsa. A 320/2015. Korm. rendelet
13. § (3) bekezdése szerinti esetben a szerz6dés a zard tandsitvany hidnyaban is hataly-
ba lép a 320/2015. Korm. rendelet 13. § (1) bekezdésében meghatarozott hataridé lejar-
tat kovetd napon. Vevd haladéktalanul kiteles Eladot tajékoztatni a jelen pontban meg-
hatérozott feltételek teljesiilésérol.

3.3 Felek jelen szerz6dést hatarozott idére kotik. Jelen szerz8dés megsziinik, amennyiben
mindkét fé] a szerzGdésben meghatérozott feladatait szerzédésszertien teljesitette.

4. A teljesités helye

4.1. Eladdnak a jelen szerz6dés 2. szamu mellékletében meghatarozott hardvereket Vevd
1149 Budapest, R6na utca 54-56. szam alatt talalhaté kdzponti raktardba kell leszallita-
nia.

4.2. A jelen szerz6dés 2. szamu mellékletében meghatérozott szoftver licencek esetében a
teljesités elektronikusan torténik. A jelen szerzddés 5.5 pontja szerint atadandé doku-
mentumokat az IPHO-Munkaszervezes@nisz.hu cimre kell Eladénak megkiildenie.

5. A teljesités modja

5.1. Elad6 jelen szerz6dés 2. szamu mellékletében meghatirozott eszkdzdket 1j, rendeltetés-
szer(l hasznélatra alkalmas allapotban, gyéri csomagoldsban, vonalkéddal ellatva kote-
les leszallitani. Eladé koteles az eszkzoket gy csomagolni, hogy azokat a szallitas so-
ran semmilyen sériilés ne érje.

5.2. Elad6 valamennyi hardverhez kételes mellékelni az adott termékre vonatkozd, annak
rendeltetésszer(i hasznalatdhoz sziikséges valamennyi tartozékot (ideértve Vevd 4ltal
eléirt tartozékot is) valamint (amennyiben értelmezett) az eldirt funkcionalitdshoz sziik-
séges licenceket Vevének atadni.

5.3. Elado kételes Vevonek 4tadni vagy elektronikus Gton hozzaférhetévé tenni jelen szer-
z8dés keretében szallitott hardverek rendeltetésszerii és jogszerti hasznélatdhoz sziiksé-
ges valamennyi dokumentumot, igy kiilonosen kezelési (hasznalati) utmutatét, forga-
lomba hozatalra és a jotéllasra vonatkozd okményokat, valamint miszaki leirast. A j6-
tallasra vonatkozé okményokon Eladé kételes feltiintetni a termék gyéri szdmét vala-
mint a jotallas idétartamat.

5.4. Eladonak az 5.3 pontban meghatarozottakon kiviil 4t kell adnia Megrendeld részére
elektronikus adathord6zén (pl. CD-n) az aldbbiakat:

2 A szerzddés a 320/2015. Korm. rendelet 13. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan az aldirdsanak a napjan ha-
talyba lép.



5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

- termék tipusonként 1 db magyar nyelvii miiszaki dokumentaciot. Amennyiben a
miiszaki dokumentécié nem all rendelkezésre magyar nyelven, azt angolul kell
Megrendel6 rendelkezésére bocsatani.

- ahalézati eszkoz éltal tamogatott gyartd specifikus SNMP MIB-eket,

- parancssori interfész esetén a platform specifikus parancsokat tartalmazé dokumen-
tacidt, melyben egyértelmiien definidlni kell az egyes parancsok és a parancsokra
kapott vélaszok jelentését és azok szintaktikéjat.

- a hal6zati eszkdznek és moduljainak dokumentécidjat, melybol egyértelmiien kide-
riilnek a modellezéshez sziikséges informacidk (pl. slotok szama és tipusa, modulo-
kon portok szdma és csatlakozdk tipusa, eszk6z és modul méretek €s poziciok, stb.).

Elad6 koételes a jelen szerzddés 2. szami mellékletben meghatarozott szoftver licencek
jogszer és rendeltetésszerii hasznalatdhoz a telepitd készlet elérhet6ségét, a licencelt
szoftver termékek gyartéi kddjat és pontos megnevezését (amennyiben ez értelmezett)
valamint a licenckulcsok egyedi azonositdjat (amennyiben ez értelmezett), - a tovabbi-
akban telepitokészlet elérhetésége, gyartdi kod é€s licenckules egyiitt: licencigazolas - a
jelen szerzédés 4.2 pontban meghatérozott e-mail cimekre megkiildeni.

Eladé feladata a termékek Vevénél torténd nyilvantartisba vételéhez sziikséges egyedi
azonosité cimke (tovabbiakban: vonalkéd) elhelyezése a termékeken. Eladonak a ter-
mékeken a vonalkodot jol lathatd helyen (pl. az eszkoz teteje) ugy kell elhelyeznie,
hogy azok iizemszerii miikodést ne zavarja és a termékeken elhelyezett egyéb azonosito
jelzés(eke)t ne takarja le.

Eladénak jelen szerz6dés hatalybalépését kovetd 6t (5) munkanapon beliil fel kell ven-
nie a kapcsolatot Vevd jelen szerzddés 15.1 pontjaban meghatarozott kapcsolattartdja-
val és egyeztetnie kell vele a vonalkédok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos kérdé-
seket (vonalkdd atadas-atvételének id6pontja, atadand6 vonalkédok mennyisége stb.).

Eladé koteles legalabb az eszk6z6k szallitasa el6tt harom munkanappal irdsban értesite-
ni Vevd jelen szerzb6dés 15.1 pontjaban meghatarozott kapcsolattartojat a szallitas id6-
pontjardl. Az értesitési kotelezettség elmulasztdsa esetén Vevd a leszallitott eszkdz
tényleges atvételét a leszallitast kovetd negyedik munkanapon kezdi meg. A szallitas és
az atvétel kozotti idében a termék(ek) 6rzésér6l Eladd koltségére és veszélyére Vevod
gondoskodik.

Eladé az 5.8. pont szerinti értesitéssel egyidejilileg koteles Vevo részére elektronikusan,
szerkeszthetd formatumban (.xls/.xlsx) megkiildeni a szallitand6 termékekrl késziilt
kimutatast, melynek valamennyi termék vonatkozisaban az alabbi adatokat kell tartal-
maznia:

- termék megnevezése,

- termék gyari szama,

- termék vonalkddjanak szdma.

Eladé a termékek szallitdsat mindaddig nem kezdheti meg, mig a jelen pont szerinti ki-
mutatast nem kiildi meg Vevonek.

Eladé kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerzédésben meghatarozott feladatok teljesité-
séhez sziikséges engedélyekkel, jogosultsagokkal.
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5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Amennyiben a szerz6dés teljesitése soran Elad6 szdmara barmikor olyan kériilmény 4l
¢l6, amely akadélyozza az id6ben térténd teljesitést, ugy Eladénak haladéktalanul fras-
ban értesitenie kell a Vevit a késedelem tényérdl, annak varhat6 elhizédasarol és okai-
161 abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt Vevdnek kozlés nélkiil is is-
mernie kell. A jelen pont szerinti értesités megkiildése nem zarja ki jelen szerzédés 12.
pontjaban foglaltak alkalmazasat.

Amennyiben jelen szerz6dés teljesités sordn olyan kériilmény 4ll el, amely akadélyoz-
za, vagy késlelteti Vevd megfelel egyiittmiikddését a szerzédés teljesitése soran, errdl
koteles Eladét haladéktalanul értesiteni (abban az esetben is, ha megitélése szerint az
akadalyt Eladonak kozlés nélkiil is ismernie kell), jelezve az akadélyt és annak okét, va-
lamint varhat6 idétartamat. Vevo késedelme Elad6 egyidejii késedelmét kizérja.

Eladé jelen szerzédésben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a Kbt. 138. § (2) - (4)
bekezdéseiben, valamint a KM vonatkozé rendelkezéseiben foglaltak szerint vehet
igénybe alvéllalkozdt.

Elado feleldsséget vallal, hogy a jelen szerzédés teljesitésébe ltala bevont személyek-
kel, alvéllalkozékkal munkajuk, hozzajaruldsuk ardnyaban elszdmol. Vevét fizetési ko-

telezettség — jelen szerz8désben szabalyozottak szerint — kizarélag Eladé irdnyaba terhe-
li.

Eladé a teljesités soran jogosan igénybevett alvallalkozoért, egyéb kozremitkddoért ugy
felel, mintha maga jart volna el. Ha a Kbt. 138. § (2)-(4) bekezdéseiben valamint a KM-
ben szabdlyozottak megsértésével von be alvallalkozot jelen szerz6dés teljesitésébe, fe-
lelds azokért a kéarokért is, amelyek e személy, szervezet igénybevétele nélkiil nem ko-
vetkeztek volna be.

Eladé koteles jelen szerz6dés hatalya alatt tulajdonosi szerkezetét Vevd szdmara meg-
ismerhet6vé tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti tigyletekrdl Vevot haladéktala-
nul értesiteni.

Eladé jelen szerzédés alairasaig atadta Vevonek a kitdltstt Nyilatkozat Partner adatair6l
dokumentumot, amely jelen szerz6dés 3. szamu mellékletében talalhatd.

A fizetend? ellenérték

Felek rogzitik, hogy a beszerzés sajét forras felhasznalasaval valosul meg.

A jelen szerzddés targyat képezd termékek érat, egységarat jelen szerzddés 2. szami
melléklete tartalmazza.

Eladét megilletd dij teljes Gsszege (jelen szerzddés értéke) a jelen szerzddés 2. szamu
mellékletében meghatarozott arak, egységarak alapjan: 52.899.992,- Ft + kézbeszerzési
dij + AFA, azaz 6tvenkétmilli-nyolcszézkilencvenkilencezer-kilencszazkilencvenkét
forint + kozbeszerzési dij + altalanos forgalmi adé.

A 6.3. pontban meghatarozott nett6 ar tartalmazza a szerz6dés teljesitésével kapcsolat-
ban Eladénal felmeriilt valamennyi dijat és koltséget. A 6.3 pontban meghatérozott net-



6.5.

6.6.

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.35.

7.6.

to ar tartalmazza kiilondsen a beszerzéssel, a behozatallal, a forgalomba hozatallal kap-
csolatban felmeriild &sszes koltségeket (vam, addk, dijak, illetékek, egyéb sziikkségesen
felmeriild dijak és kéltségek), a jotallas, kiszallas, kiszallitas koltségét, valamint a kap-
csolodd szolgaltatisok esetében valamennyi jarulékos koltséget, dijat, de nem tartal-
mazza — sem termékek sem a szolgaltatdsok esetén — az altaldnos forgalmi adét, vala-
mint a kézbeszerzési dijat. A kozbeszerzési dij alapja a Vevé éltali beszerzések 4ltala-
nos forgalmi adé nélkiil szamitott értéke, mértéke 1% + Afa. A kdzbeszerzési dijat Ve-
v6 az Eladén keresztiil fizeti meg. Elad6 a kozbeszerzési dijat koteles a szerzédés telje-
sitése alapjan jaro ellenérték kiszdmlazasaval egy idoben a Vevo részére kidllitott szam-
1an kiilon tételként szerepeltetni.

Felek rogzitik, hogy az altaldnos forgalmi adé mértékére a teljesitéskor hatalyos jogsza-
balyi rendelkezések az irdnyaddak.

Eladét a 6.3 pontban régzitett ellenértéken tul tovabbi dijazés, koltségtérités, vagy szol-
galtatis jelen szerzddés teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. A jelen szer-
z8désben meghatarozott drak a szerzddés idGtartama alatt kotottnek tekintendok, azok
semmilyen jogcimen nem emelhetdk.

Fizetési feltételek
Vevé a jelen szerzddéssel kapcsolatban az el6legfizetést kizarja.
Elado jelen szerz6dés teljesitéséért egy szamla benyujtaséara jogosult.

Eladé jelen szerz6dés teljesitése soran 6t megilletd dijra a szamvitelr6l sz616 2000. évi
C. torvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében, az iga-
zolt teljesitését kivetden jogosult, amit az Eladé a Vevd 4ltal alairt Teljesitést Igazold
Bizonylat alapjén, annak kiallitdsat kovetden allit ki, és azzal egyiitt nyijt be a Vevd-
nek.

A benyujtandé szamla kételezd melléklete az eldirasnak megfelelden kiéllitott és alairt
Teljesitést Igazolé Bizonylat valamint jelen szerzédés keretében széllitott licencekre Li-
cencinformacios adatlap kitoltott forméaban (5. szami melléklet). A szamla kiallitasara
és megfizetésére a Kbt. 135. § (1) bekezdése valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdése-
iben meghatarozottak alkalmazando6ak.

A szimla szabalyszerii kidllitdsa utan az Eladé a szamlat a Vevd nevére és a Vevd koz-
ponti iktatéjaba (1389 Budapest, Pf.: 133.) kiildi.

Elad6 a szamlat az alabbiak szerint koteles kiallitani:

- a szamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adérdl szdld 2007. évi
CXXVIL trvény (Afa tv.) 169. § szerinti eléirasoknak,

- a szadmlan szerepeltetni szilkséges a széllitott termékek megnevezése,
VTSZ/SZI/TEAOR szdma mellett Vevd altal megadott belsd azonositésra szolgalé
szerzOdés szamot, valamint fizetési hataridoként a szamla kézhezvételétdl szamitott
30. napot,

- aszamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszdmot, a bank nevét, valamint az addsza-
mot,
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7.7.

7.8.

7.9.

- aszamlan fel kell tiintetni a ,,szamla” elnevezést.

Vevd a jogszabilyi elirdsoknak megfelelden kidllitott szamlajanak és mellékleteinek
kdzponti iktatéjaba érkezésétdl szamitott 30 napon beliil utalja at az ellenértéket az El-
adénak, amely iddtartamba nem szamit bele az esetleges szdmlareklaméacié ideje.

Amennyiben Vevo kifogast emel a benyujtott szimlaval kapcsolatosan, Gigy a szamlat a
szamla igazolt kézhezvételét ko vetd 10 naptari napon beliil visszakiildi Eladénak. A fi-
zetési hatarid a szamla Gjboli benyujtasat kvetSen tGjrakezdédik.

Elad6 nem fizet, illetve szdmol el jelen szerzédés teljesitésével dsszefliggésben olyan
kodltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka-kb) alpontja szerinti feltételek-
nek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Elad6 addkételes jo-
vedelmének csokkentésére alkalmasak (Kbt. 136. § (1) a)).

7.10. Eladé tudomadsul veszi, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiilondsen az ad6zas rend-

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

8.1

8.2

A)

jérél szol6 2017. évi CL. torvény, vagy annak végrehajtasi rendelete - Vevd pénziigyi
teljesitését adoigazolas benynjtasahoz, illetve kdztartozdsmentes adatbizisban vald sze-
repléshez koti, ugy Vevd ezen jogszabalyok szerint jar el a kifizetés soran.

Eladé a szamla késedelmes kiegyenlitése esetén a késedelmi idére a Ptk. 6:155. § (1)
bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra.

Amennyiben a fizetési hataridd munkasziineti napra, iinnepre vagy banksziineti napra
esik, akkor a kdvetkezd banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatarideje.

Vevd mentesiil a késedelmes fizetés jogkdvetkezménye alol, amennyiben Eladé a szam-
14t nem a 7.5 pontban meghatdrozott cimre nyujtja be, vagy a szamla egyéb — jelen szer-
z8désben szabalyozott okbdl — nem fogadhatd be.

A Szerz6dés hatalya alatt Elad6 a Cégbir6sag altal nyilvantartott fobb adataiban (a ne-
vében, cégforméjaban, ad6szaméban, bankszamlaszaméban) bekdvetkezd valtozasokrol
8 (nyolc) naptéri napon beliil koteles a Vevot irasban értesiteni.

Az Eladé a jelen egyedi szerz6désbdl eredd kovetelését nem engedményezheti harma-
dik személyre.

Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V. pontjanak rendelkezéseit kell megfe-
leléen alkalmazni.

Atadis-atvételre vonatkozo eléirasok
Vevd a jelen szerz6dés 2. szamii mellékletében meghatarozott termékeket 4tadis-
atvételi eljards keretében veszi at. Az atadas-atvétel hardverek esetében mennyiségi,
szoftverek esetében mennyiségi atvételbsl all.

Mennyiségi atadas-atvétel

Hardverek atadés-atvételére vonatkozoé szabalyok
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8.2.1 Az atvétel a teljesités helyén torténik hétfotol-csiitortokig 8:00-14:00 ora kozott, pénte-
ken 8:00-12:00 éra kdzott. Amennyiben Eladé az el6z6ekben meghatarozott idészak le-
telte utan szallitja le a termékeket, Vevo azok atvételét a kovetkezé munkanapon 8:00
6rakor kezdi meg. A szillitas és az atvétel kozotti id6ben a termék(ek) 6rzésérdl Eladé
koltségére és veszélyére Vevd gondoskodik.

8.2.2 Az atvétel megkezdését megel6z6en Elado koteles Vevd képviseldje részére 4tadni pa-
pir alapon a jelen szerzbdés 5.9 pontja szerinti kimutatast, melynek az ott meghatérozott
adatokon kiviil termékekhez rendelten tartalmaznia kell a vonalkddot is, a jelen szerzo-
dés 5.4 pontjaban foglaltakat. Az atvétel megkezdésének feltétele az elézéekben megha-
tarozott dokumentumok atadasa.

8.2.3 Az 4tadas-atvétel sordn Vevo képviseldje ellendrzi, hogy:

a)
b)

©)
d)
€)
f)

g

a leszallitott mennyiség megegyezik-e a széllitolevélen feltiintetett mennyiséggel,
Eladd jelen szerzddés 2. szamu mellékletében meghatarozott termékeket szallitotta-
ele,

a termék megfelel-e jelen szerz6dés 5.1 pontjaban meghatarozott eldirdsoknak,
Elad6 a termékkel egyiitt 4tadta-e jelen szerz6dés 5.2 pontjaban eldirtakat,

Eladé a termékkel egyiitt jelen szerz8dés 5.3 pontjaban meghatarozott dokumentu-
mokat Atadta-e vagy megadta-e a dokumentumok elektronikus elérési helyét,

a terméken Eladé elhelyezte-e a vonalkddot, a vonalkdd elhelyezése megfelel-e a
jelen szerz6dés 5.6 pontjaban meghatérozott eldirdsoknak,

a terméken elhelyezett vonalkéd megegyezik-e a 8.2.2 pont szerinti kimutatasban a
termékhez rendelt vonalkéddal.

8.2.4 Vevd az atvételt a szallitélevél (melyen szerepelnie kell Megrendelé nevének, székhely-
ének valamint jelen szerz6dés azonositoszamanak) alairasaval igazolja. Vevd az atvételt
megtagadhatja az aldbbi esetek barmelyikének bekovetkezése esetén:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)

Eladé nem jelen szerzédés 2. szamii mellékletében meghatarozott termékeket szalli-
totta le,

a leszallitott mennyiség nem egyezik meg a széllitélevélen feltiintetett mennyiség-
gel,

a leszallitott termék nem felel meg jelen szerz6dés 5.1 pontjadban meghatérozott €lé-
irasoknak,

Elad6 a termékkel egyiitt nem vagy nem teljes korlien adta at jelen szerzodés 5.2
pontjaban eldirtakat,

Eladé a termékkel egyiitt nem vagy nem teljes kor(ien adta 4t jelen szerz6dés 5.3
pontjaban meghatarozott dokumentumokat és/vagy nem adta meg ezen dokumen-
tumok elektronikus elérési helyét sem,

Elad6 nem vagy nem a jelen szerzédés 5.6 pontjiban meghatérozott eldirasok sze-
rint helyezte el a terméken a vonalkédot,

a terméken elhelyezett vonalkéd nem egyezik meg a 8.2.2 pont szerinti kimutatas-
ban a termékhez rendelt vonalkéddal.

8.2.5 Az atvétel megtagadasardl jegyzékonyvet kell felvenni, melyben legalébb az alabbiakat
kell rogziteni:

az atadés-atvétel idopontja és helye,
Felek jelen 1év6 képviseldinek neve és beosztasa,
az atvétel megtagadasanak az indoka,
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- azon termék(ek) megnevezése, mennyisége, gyartdsi szdma, vonalkéd szama,
amely(ek)nek atvételét Vevd megtagadta,

- Eladé képviseldjének az atvétel megtagadasaval kapcsolatos esetleges észrevétele,

- a megismételt atadés-atvételi eljaras id6pontja,

- Felek képvisel6inek alairasa.

8.2.6 Az étvétel megtagaddsa esetén az 4t nem vett termékekre Felek ismételt mennyiségi
atadéas-atvételi eljarast folytatnak le, melyre a jelen, 8.2 A) pont rendelkezéseit kell
megfeleléen alkalmazni. A masodik sikertelen 4tadas-atvételi eljarast kovetden Vevd
meghitsulasi kdtbér alkalmazasa mellett jogosult a szerzédésts! elllni.

B) Szoftver licencek atadas-atvételére vonatkozd szabalyok

8.2.7 Vevd a jelen szerzddés 2. szamu mellékletében meghatarozott termékekhez (licencek-
hez) sziikséges licencigazolds atvételét (jelen szerz6dés 5.5 pontjidban meghatarozott
dokumentumokat tartalmaz6 e-mail kézhezvételét) kdvetéen 5 munkanapon beliil kéte-
les meggydz6dni arrdl, hogy az Eladd a jelen szerzddés 2. szamu mellékletében megha-
tarozott licencek elérhet6ségét megfeleléen biztositotta-e.

8.2.8 Amennyiben a 8.2.7 pont szerinti ellen6rzés sordn Vevd megallapitja, hogy Eladé a
jelen szerzddés 2. szami mellékletében meghatérozott licencekhez tartozd licencigazo-
last teljeskoriien biztositotta (azaz a jelen szerzédés 2. szdmi mellékletében meghataro-
zott licencekhez a jelen szerz6dés 5.5 pontjdban meghatarozottakat teljeskoriien 4tadta),
err6l e-mailben értesiti Eladt azon az e-mail cimen, amelyrd] a teljesités megtdrtént.

8.2.9 Amennyiben a 8.2.7 pont szerinti ellen6rzés soran Vevd megallapitja, hogy Eladé a
jelen szerz8dés 2. szamu mellékletében meghatarozott licencekhez tartozd licencigazo-
last nem teljeskdriien biztositotta (azaz a jelen szerz6dés 2. szamu mellékletében meg-
hatdrozott termékekhez a jelen szerz8dés 5.5 pontjdban meghatirozottakat nem
teljeskoriien adta 4t), err6l haladéktalanul értesiti Eladot azon az e-mail cimen, amelyrsl
Eladé a jelen szerz6dés 5.5 pontja szerinti dokumentumokat megkiildte. Elad6 az értesi-
tést koveten haladéktalanul kételes a jelen szerzédés 5.5 pontjaban foglaltak szerint
teljesiteni. A megismételt teljesités elfogadésara a jelen 8.2 B) pont rendelkezéseit kell
alkalmazni.

8.3 Baérmely nem szerz8désszerii teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogaddsa Vevo részérdl
nem értelmezhet6 joglemondasként azon igényekrdl, amelyek Vevit a szerz6désszegés
kovetkezményeként megilletik. Vevd tovabba jogosult a Ptk. 6:127. § (2) bekezdésében
biztositott jogaval élni, mely alapjan nem kételes vizsgalni azokat a tulajdonségokat,
amelyek mindségét tanusitjak, vagy amelyekre a jotallas kiterjed.

8.4 Felek kijelentik, hogy az atadas-atvétel szabélyait kézdsen, a johiszemiiség és a tisztes-
ség kovetelményének figyelembevételével allapitottdk meg.

9. Teljesitésigazolas

9.1. Eladd jelen szerz6désben meghatédrozott feladatait teljesiti, ha a jelen szerzédés 2. sza-
mu mellékletében meghatarozott eszk6zok atadas-atvétele sikeresen lezarult, valamint /; /

/
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9.2.

9.3.

9.4,

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Elado 4atadta Vevdnek a jelen szerzédés 10. pontjidban meghatarozott szolgaltatasok
igénybevételéhez sziikséges elérési ut(ak)at.

Eladé a teljesitést kovetden haladéktalanul kiteles Vevonek atadni a jelen szerz6dés 2.
szamu mellékletében meghatarozott hardverek atvételét igazold szallitdlevél(ek), jelen
szerz6dés 2. szamu mellékletében meghatdrozott licencek atvételét igazold vevdi e-
mail(ek) egy-egy példanyat, valamint a jelen szerzédés 10. pontjaban meghatarozott
szolgéltatasok igénybevételéhez sziikséges elérési ut(ak) dtaddsat igazold vevéi nyilat-
kozatot, mely(ek) atvételét kdvetd 5 munkanapon beliil Vevo kiallatja a Teljesitést Iga-
zol6 Bizonylatot (4. szamu melléklet).

Vevo a Teljesitést Igazolé Bizonylat kidllitasat mindaddig megtagadhatja, amig Elado a
9.2 pont szerinti dokumentumo(ka)t nem vagy nem teljeskériien adja at.

Eladé a teljesitést kévetden 3 munkanapon beliil kateles a KEF portalon kezdeményezni
(régziteni) a teljesitési folyamatban bekovetkezett valtozast, Vevonek - az Eladod kez-
deményezése elott - lehetsége van a ,teljesitve” statuszt régziteni a portalon, amennyi-
ben a teljesitést elfogadta.

Jotallas

Elad6 jelen szerzddés keretében leszallitott termékekre (hardverekre és szoftverekre
egyarant) 12 hénap teljes korii jotallast (garanciat) vallal. A jotallasi id6 kezdete a ter-
mék 4tvételének az idépontja. A j6tallas kezd6 idépontjat a Teljesitést Igazolé Bizony-
laton rogziteni kell.

Elad6 garanciat villal a jelen szerz6dés keretében szallitott termékek kifogastalan és
szerzbdésszerli mindségéért. Elado garantalja, hogy a leszéllitott termékek mentesek
mindenfajta (technol6giai, anyag, gyartasi és egyéb) hibatdl, megfelelnek jelen szerzo-
dés 1. szamu mellékletben adott termékre meghatarozott miszaki specifikacionak.

Vev hibabejelentését a hét minden napjan 0:00-24:00 6ra kdzott az alabbi elérhetdsé-
gek valamelyikén teheti meg:

Hotline #1 : +36 20 5989433

Hotline #2 : +36 30 5339438

E-mail cim: support@99999.hu

A hibabejelentésnek legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:

- hibat bejelentb személy neve, beosztasa,

- meghibasodott termék azonositd adatai (tipus, gyari szam, vonalkod szam),
- észlelt hibajelenség leirasa,

- hibabejelentés szama.

Hardverhiba esetén, a meghibéasodott eszkdz helyett 0j, a meghibéasodott eszkdzzel azo-
nos gyartmanyu, tipusi csereeszkdzt (tovabbiakban: csereeszkoz) kell biztositani jelen
pontban szabalyozottak szerint. Ha a cserefolyamat munkanapon 15:00 6raig elindul, a
csereeszkozt aznap Vevo részére fel kell adni a hibabejelentésben megadott cimre. Ha a
cserefolyamat munkanapon 15:00 6rat kvetden indul el, a hibabejelentést kévetd mun-
kanap kell az el6zéekben meghatarozottak szerint csereeszkézt feladni Vevd részére. A
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meghibasodott eszkdzt Eladénak kell elszéllitania a hibabejelentésben megadott hely-
szinr6l.

10.6 Elado jotallas keretében biztositja a jotallasi id6 alatt Vevd szaméra az alabbi szolgélta-
tasokat:

- bdvebb (publikusan hozzaférheto tartalmakon feliil) kozvetlen hozzaférési lehets-
séget a jelen szerzddés 2. szamu mellékletében meghatarozott termékek gyértéja-
nak technikai dokumentacidihoz, hibalistaihoz, szoftverfrissitéseihez;

- 7x24 Oraban telefonos illetve email-es kozvetlen hozzaférési lehetdség a jelen
szerz6dés 2. szamu mellékletében meghatarozott termékek gyartdja szakértdihez,
akik segitenek a felmeriilé problémak megold4siban;

- az eszk6zhoz kapesoldédo szoftverfrissitések web oldalrdl toérténd dijmentes letsl-
tési lehetdsége.

10.7 Eladé a 10.6 pont szerinti kitelezettsége teljesitése keretében a jelen szerzédés 3.1 pont-
jdban meghatarozott hatarid6 lejartdig megadja Vevének azt az elérési utat (adott eset-
ben a sziikséges felhasznéloi kdddal egyiitt), mely a jotallas iddtartama alatt lehetdvé te-
szi a Vevd szdméra a 10.6 pontban meghatarozott szolgaltatdsok igénybevételét.

10.8 A csereeszk6zok jotallasara jelen 10. pont rendelkezéseit kell alkalmazni. A kicserélt
hibés termékek az Elad6 tulajdonaba keriilnek.

10.9 Szoftverhiba esetén a hibat a termék gyért6ja javitja.

10.10A jelen pontban meghatarozott, jotallassal kapcsolatos elirdsok a rendeltetésszerii
hasznélat soran bekovetkezett minden hibara érvényesek, igy ezek teljesitéséért a jelen
szerzddés hatalya alatt semmilyen dij nem szamithat6 fel.

10.11 Amennyiben Elad6é olyan okbdl, amelyért felelos jotallasi kotelezettségét nem vagy
késedelmesen teljesiti, Vevd jogosult a meghibdsodott termék cseréjét/javitasat harma-
dik személlyel elvégeztetni, melynek k6ltségét Vevo viseli.

10.12 A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos valamennyi koltséget — igy kiildndsen
a cserealkatrészek, csereeszk6z0k koltségét, kiszallasi dijat, szAllitasi koltséget — az El-
adé viseli.

11. Felhasznaloi jogok és jogszavatossag

11.1 Vevé az ellenértékének megtizetésével a jelen szerz8dés keretében szallitott szoftverek-
re (ideértve a hardverek milk6déséhez sziikséges kiegészitd szoftvereket is) nem Kizard-
lagos — szerz6désszer(i hasznélat esetén visszavonhatatlan — adott szoftverre vonatkozo-
an a licenc szerz6désben meghatarozott szamu felhasznalora vonatkozo, adott szoftverre
vonatkozo licenc szerzddésben meghatarozott idére sz616 felhasznalasi jogot szerez a
szoftverre és a hozzi tartozé dokumentaciokra. Vevd jelen pont szerinti felhasznalasi
Joga kiterjed minden ismert felhasznélasi médra. A Vevd a szoftverr6l biztonsigi méso-
latot készithet.

11.2 Vevd a jelen szerzddés keretében szallitott szoftvert kizardlag a jelen szerzédésben va-
lamint adott szoftver licenc szerzédésében meghatarozottak szerint hasznalhatja azzal,
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-

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

12.

12.1

hogy amennyiben jelen szerzédés és a szoftver licence szerz8dése ellentmond6 rendel-
kezéseket tartalmaz, jelen szerzddés rendelkezéseit kell alkalmazni. Vevo a jelen szer-
z6dés keretében szallitott szoftvert nem jogosult harmadik személynek ingyenesen vagy
ellenérték fejében atengedni. Vevd a szoftverrdl — biztonsdgi masolat kivételével — ma-
solatot nem készithet, illetve azt nem ruhézhatja at, nem teheti kozzé, nem adhatja to-
vébb més személy részére, tovabba semmiféle 1épést nem tesz, annak érdekében, hogy
azzal megegyez6 forraskddot hozzon létre. A szoftver hasznélata egységes termekként
engedélyezett, alkotérészei nem kiilonithetéek el, kiilon nem hasznalhatéak.

Eladé szavatossagot vallal azért, hogy a jelen szerzédés keretében szallitott valamennyi
terméken nem 41l fenn harmadik személyeknek olyan joga (pl. szerzdi joga, szabadalma
vagy védjegye), amely a Vevd jelen szerz6dés szerinti jogainak megszerzését, gyakorla-
sat korlatozza vagy akadélyozza.

Eladé kijelenti és garantilja, hogy a jelen szerzodés teljesitése soran atadasra keriild
termékek sajat termékei vagy azok felett jelen szerz8dés teljesitésének vonatkozasaban
jelen szerzédésben meghatarozottak teljesitéséhez sziikkséges mértéki, - a jogosultsig-
nak maés részére t6rténd, jelen szerzddésben szabalyozottak szerinti tovabbadasi jogat is
magéban foglalé — rendelkezési jogosultsagokkal rendelkezik.

Eladé szavatolja, hogy amennyiben jelen szerzédésben meghatarozott feladatai teljesité-
séhez mis személyt is igénybe vesz, ezen természetes és jogi személyekkel olyan tar-
talmu szerzddéseket két, melyek Vevd jelen szerzédés szerinti jogainak megszerzését €s
gyakorlasat lehetdvé teszik, illetve nem korlatozzak vagy akadélyozzak.

A jelen pontban szabélyozott feleldsségvallaldsok (jogszavatossagi véllalds) Eladét je-
len szerz8dés megsziinését kdvetben is terhelik. Egyebekben a valosagnak meg nem fe-
leld jogszavatossagi nyilatkozat esetén Vevd — a kartéritési igényének fenntartasa és a
meghitisulds jogkdvetkezményeinek alkalmazasa mellett — a szerzodést azonnali hatély-

lyal jogosult felmondani.

Eladé véllalja, hogy félként vesz részt minden, Vevd ellen jelen szerzddéssel osszeflig-
gésben szabadalom bitorlas vagy szerzoi jog megsértése miatt inditott eljarasban. Eladé
koteles tovabba megtériteni Vevd jelen pont szerinti eljarasokkal kapcsolatban felmeriilt
minden kérét és koltségét.

Kotbér

. Amennyiben jelen szerz6dés 3.1 pontjaban meghatarozott hatarido lejartaig olyan ok-

bdl, amelyért felelds, jelen szerzédés teljesitése nem torténik meg, Eladé— az erre okot
adé kériilmény jellegétdl (késedelem, vagy meghitisulas) fiiggéen — késedelmi, vagy
meghitsulasi kotbér fizetésére koteles.

12.2. A késedelmi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11.

napjatol napi 1%. A késedelmi kétbér maximaélis meértéke 20 %. A késedelmi kotbér
alapja a késedelmesen teljesitett termékek nettd vételara. A késedelmi kotbérrel terhelt
id6szak maximum 25 nap.

\
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12.3. Jelen szerz6dés meghitisulisa esetén Eladé meghitsulasi kotbér fizetésére koteles,

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

melynek mértéke jelen szerz8dés nettd értékének 25 %-a. Jelen szerzédés meghitisult-
nak tekintend$, amennyiben Vev§ Eladé silyos szerzédésszegése miatt jelen szerzédést
azonnali hatéllyal felmondja vagy Vevd jelen szerz6déstSl Eladé sulyos szerz6déssze-
gése miatt eldll. A 25 napot meghaladé késedelem esetén Vevé jogosult — valasztasa
szerint — jelen a szerzbdést felmondani vagy jelen szerzédéstdl elallni, mely okén Eladé
a meghitsulasi kotbér fizetésére lesz kotelezett.

Felek rogzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.2. pontjara, ugyanazon kétbéralap tekinte-
tében csak egy kotbér alkalmazhaté.

Vevo a kotbérigényr6] kotbérértesitot allit ki, melynek 6sszegét jogosult az Eladét meg-
illet6 dijba beszamitani a Kbt. szabalyainak betartasaval.

Eladé tudomasul veszi, hogy a Vevd jogosult a ktbért meghalad6 karanak érvényesité-
sére, illetve, hogy a késedelmi ktbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.

A kotbérigények érvényesitése nem zérja ki a szerz6désszegésbdl eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetdségét.

A szerz6dés modositasa, megsziintetése és megsziinése
Jelen szerz6dés rendes felmondéssal nem sziintethet6 meg.

Felek jelen szerz6dést kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és ki-
zarOlag irasban mddosithatjak a 320/2015. (X. 30.) Korm. rendelet elbirdsaira is figye-
lemmel.

Vevd jogosult Elad6 stlyos szerzédésszegése esetén Eladohoz intézett irasbeli értesité-

sével jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzédésszegésnek ming-

siil kiilonGsen, ha:

a) Elado a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

b) Elad6 megsérti jogszavatossagi vallalasat,

c) akésedelmi kotbér eléri a maximumot,

d) jelen szerzddés 14.5. pontjaban szabalyozott esetben,

€) Eladé valamely — az a)-d) pontban nem nevesitett — jelen szerz6désben meghataro-
zott kotelezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbdl, Vevo erre vonatkozo felszo-
litasa ellenére, Vevo altal megadott hataridére nem teljesiti.

Vevo jogosult — valasztasa szerint — jelen szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani vagy
attol elallni a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabalyozott esetek valamelyikének bekd-
vetkezése esetén.

Vevo koteles — valasztasa szerint — jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani vagy
attol elallni a Kbt. 143. § (2) bekezdésében szabalyozott eset bekdvetkezése esetén.

Vevd jogosult és egyben koteles jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondani a Kbt.
143. § (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyikének bekovetkezése esetén.
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13.7.

13.8.

13.9.

Barmelyik Fél jogosult a szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani abban az esetben, ha
a masik Fél ellen joger6sen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél vég-
elszamolassal térténdé megsziinését hatdrozta el.

Elad6 Vevd stlyos szerz6désszegése esetén jogosult a szerz6dést Vevohoz intézett iras-
beli értesitésével azonnali hatéllyal felmondani. Sulyos szerzddésszegést kovet el Vevd
kiilénosen, ha a szerz6désben meghatarozott fizetési kételezettségének Eladé irasos fel-
sz6lit4sa ellenére, az abban megadott hatarid6ig nem tesz eleget.

Az azonnali hatalya felmond4srol irdsban kell értesiteni a masik felet. A szerz6dés meg-
szlinésének idépontja a felmondasrdl sz616 értesités kézbesitésének napja.

13.10. Az azonnali hatdlya felmondas a jotallas és a szerz6i jogi rendelkezések hatélyat nem

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

érinti.

Titoktartas

Eladé vallalja, hogy a kdzpénzek felhasznaldsdnak nyilvanossagardl sz6lo szabalyozas-
nak megfelel6en iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatést a jelen szerzodés 1é-
nyeges tartalmarol.

Felek kotelesek jelen szerzédés teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban tudoma-
sukra jutott informaciokat, adatokat valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyil-
vanossagra nem hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetdvé nem
tehetik azzal, hogy egyik fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informacio kiada-
sdban, amelyet valamely hatdsagi vagy birdsagi eljaras vagy torvényi eldiras tesz sziik-
ségessé.

Amennyiben jelen szerz8dés teljesitésével kapcsolatban Eladénak harmadik személy
szdmara valamely informdaciét kell kiadnia, azt kizar6lag Vevd elozetes irasos hozzaja-
rulasaval teheti meg.

Szerz6d6 Felek megéllapodnak, hogy jelen pont alkalmazasa szempontjabél nem mind-
siilnek harmadik Félnek Eladé altal szerzédésszeriien igénybe vett alvallalkozok, felté-
ve, hogy jelen szerzédésben valé kdzremiikddésiik elbtt titoktartasi nyilatkozatot frnak
ala €s adnak at Vevonek.

Elado teljes feleldsséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébol eredd
kéarokért és tudomaésul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kdtelezettség megszegése
esetén a Vevd jogosult — valasztisa szerint - a jelen szerzodéstdl elallni vagy jelen szer-
z8dést azonnali hatallyal felmondani.



15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Felek kozdotti kapcsolattartas

Jelen szerzédésben Felek szakmai kapcsolattartasra kijelolt képviseldi:

Vevo részérdl kapcesolattartasra jogosult
Neve: Cser Lészlo

Beosztasa: Szolgaltatdsmenedzser
e-mail cime: cser.laszlo@nisz.hu
Telefonszdma: +36-1-795-1561
Mobiltelefon szdma: +36-30-409-5388

Eladé6 részér6l kapcsolattartasra jogosult

Neve: Molnar Gabor

Beosztasa: értékesités tamogatasi igazgato
e-mail cime: Gabor.Molnar@99999.hu
Telefonszama: +36 1 999 6961
Mobiltelefon szdma: +36 30 986 7649

Jelen szerzédésben Vevo részérdl teljesités igazolasara jogosult személyek egyiittesen:

Neve: Bene Janos Zsolt

Beosztasa: Ugyfél- s szolgéltatssmenedzsment igazgatd
e-mail cime: Bene.Janos.Zsolt@nisz.hu

Telefonszdma: +36-1-795-7254

Mobiltelefon szama: +36-30-961-3437

Neve: Kopcsanyi Tibor

Beosztasa: Beszerzési és logisztikai igazgatd
e-mail cime: Kopcsanyi. Tibor@nisz.hu
Telefonszdma: +36-1-795-7029
Mobiltelefon szama: +36-30-733-3544

Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartéik 1tjan tartjak a szerzédés teljesitése
sordn a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 15.1., 15.2. pontban meghatarozott kap-
csolattartéja/teljesitésigazoléja személyét megvaltoztatni. Szerz6dd felek megallapod-
nak, hogy a kapcsolattartok, teljesitésigazolé személyében bekdvetkezd valtozas nem
igényel szerz6désmodositast, elegendd arrél a masik Felet irdsban tajékoztatni. A kap-
csolattarto/teljesitésigazold személyében bekovetkezett valtozds a masik Féllel vald
szerz8désszerl kozléstd] hatalyos. A kapcsolattartd személyek a szerz6désmodositasra

nem jogosultak.

Szerz8d6 Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzdés teljesitésével kapcsolatos nyilat-
kozatot vagy egyéb értesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzddésszeriien kiildenek

meg egymasnak. Szerzédésszerii megkiildésnek mindsiil, az frasban és
irasban igazolt személyes atadéssal,
tértivevényes ajanlott levélben,
elektronikus aldirassal ellatott visszaigazolt e-mailben vagy
visszaigazolt telefax Utjan — megkiildott értesités.

H
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15.5.

15.6.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

Az e-mail vagy telefax utjan torténé kézbesités esetén az értesités akkor valik joghaté-
lyoss4, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrél automatikus vagy kifejezett
visszaigazolas érkezett. A tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megki-
sérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a
kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a felado-
hoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd bizonyitdsaig — a pos-
tai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd 6todik munkanapon kell kézbesi-
tettnek tekinteni.

Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizdrélag a szerz8désszegéssel, va-
lamint a jelen szerzédés megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik
igénybe. Jelen pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbestés kizardlag postai
Giton (tértivevényes ajanlott levélben) vagy irdsban igazolt személyes atadassal tortén-
het.

Vis Maior

A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsu-
las vis maior eredménye.

A jelen pont értelmezése szempontjabdl Felek ,,vis maior”-nak tekintik azokat az ese-

ményeket, amelyek a Feleknek érdekkorén kiviil, Felek részérdl elharithatatlanul olyan

okbél kdvetkeznek be, amelyért Felek egyike sem felelds és amelyek Felek szerzodés-

szerli teljesitését akadalyozzak vagy késleltetik a szerzodés teljesitését feltéve, hogy

ezen koriilmények a jelen szerzédés alairasat kovetden jonnek létre és az emlitett id6-

pontban még nem voltak eldre lathatéak és nem voltak elharithatoak, igy kiilondsen:

- természeti katasztrofak (villamcsapas, foldrengés, arviz, hurrikan, stb.);

- tliz, robbanas, jarvany, karantén korlatozasok;

- radioaktiv sugarzas, sugarszennyezddés;

- habort vagy mas konfliktusok, megszallds, ellenséges cselekmények, mozgositas,
rekviralas vagy embargd;

- sztrajk, felkelés, forradalom, l4zadés, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhaboru
és terrorcselekmények;

- zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

A vis maiornak kozvetlen 6sszefliggésben kell allnia az arra hivatkozd Fél tevékenysé-
gével, mely Osszefiiggést az arra hivatkozo Félnek irdsban igazolnia sziikséges.

Amennyiben vis maior miatt a szerz6désben foglalt hataridék nem teljesithetdek, errél
Elad6é koteles Vevét irasban tijékoztatni és a tdjékoztatas alapjan Felek kotelesek
egyeztetni egymassal a szerz8dés teljesitésének tovabbi modjardl. Amennyiben a Vevo
egyéb iranyu irdsos utasitast nem ad, az Eladonak tovabb kell teljesitenie szerz6déses
kotelezettségeit, amennyiben az ésszerlien lehetséges, és meg kell keresnie minden ész-
szerli alternativ médot a teljesitésre.

A vis maiorra hivatkozo felet terheli annak bizonyitésa, hogy a vis maior eseménynek a
szerzOdésszer(l teljesitésre kihaté kovetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gon-
dossag tanusitasa esetén sem — vagy csak aranytalan aldozat aran — lehetett volna elhari-
tani.
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16.6.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

Amennyiben a vis maior id6tartama meghaladja a 30 naptari napot, a Vevének jogaban
all — valasztdsa szerint — jelen szerzddéstdl elallni vagy jelen szerz8dést azonnali hataly-
lyal felmondani. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmertilt karat,

Egyéb rendelkezések, a szerzédés tartalmanak értelmezése

Felek kijelentik, hogy nem valik a szerz8dés tartalmiva minden szokas, amelynek al-
kalmazésaban a korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, ame-
lyet egymas kozott kialakitottak, tovabba minden olyan szokas és gyakorlat, melyet az
adott iizletigban a hasonld jellegli szerzédés alanyai altal széles korben ismernek és
rendszeresen alkalmaznak.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése utobb
érvénytelennek mindsiil (részleges érvénytelenség), a szerzbdés tobbi részét érvényes-
nek tekintik, kivéve, ha a Felek egyiittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen
rész nélkiil nem k6totték volna meg.

Eladénak és a Vevének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kézvetlen tar-
gyalasok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik a
szerz8dés keretében felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrdl, akadalyozé koriil-
ményrdl a Felek kélcsondsen kotelesek egymast frasban tajékoztatni.

Ha Felek kozvetlen targyaldsok megkezdésétdl szamitott 30 naptari napon beliil nem
tudjak megoldani a szerzédés alapjan vagy ezzel dsszefliggésben keletkezett jogvitaju-
kat, ugy a jogvita elbiraldsara a rendes birdsagi forumokat valasztjak.

Ha barmelyik Fél egy vagy t6bb esetben nem ragaszkodik a jelen szerz8désben megha-
tarozott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztds gyakorldsdhoz, az nem jelenti azt,
hogy ugyanannak a feltételnek a jovobeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovébeni
gyakorlasarol is le fog mondani, vagy a koveteléseitdl el fog 4llni. A jelen szerz6désbdl
fakad6 vagy ahhoz kapcsol6dé barmilyen jogrol térténd lemondas csak erre vonatkozd
kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozo
rendelkezései, tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai irAnyaddk. Jelen
szerz8dés a KM-ban meghatérozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

Felek megéllapodnak, hogy amennyiben jelen szerz6dés barmely rendelkezése kotele-
zéen alkalmazandé jogszabalyi eléirassal vagy a kdzbeszerzési eljaras barmely kotelezd
hatélyu elirasaval vagy dokumentumaval ellentétes lenne, akkor a megsértett szerz6dé-
ses rendelkezés helyébe - minden egyéb jogcselekmény gyakorlasa nélkiil, kiilon6sen a
szerz6dés modositasa nélkiil - a megsértett kitelez6en alkalmazandd jogszabalyi eldiras
vagy kozbeszerzési dokumentumi el6iras keriil. Tovabba, ha valamely kételezden al-
kalmazandé jogszabaly akként rendelkezik, hogy szerz6dés részét képezi és a jelen
szerzbdés szbvegszeriien nem tartalmazza akkor az adott rendelkezés minden egyéb
jogeselekmény gyakorlasa nélkiil, kiilondsen szerz6dés modositas nélkiil a jelen szerzd-
dés részét képezi
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17.8. Elad a jelen szerzédés aldirasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrél sz616 2011. évi
CXCVL. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathaté szervezetnek mindsiil. El-
ado erre vonatkozd nyilatkozata jelen szerzédéshez 6. szami mellékletként kertil csato-
lasra. Elado tudomdsul veszi, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl - a valtozas
bekdvetkezésétdl szamitott 8 napon beliil - kételes Vevdt irdsban értesiteni. Elado tu-
domasul veszi tovabba, hogy a valdtlan tartalmu nyilatkozat alapjan létrejott szerzodést
Vevd jogosult azonnali hatallyal felmondani, vagy attdl elallni.

17.9. Jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzé és az Eladd kozott 1étrejott
fent hivatkozott KM, tovabba az alabbi mellékletek:

1. szamu melléklet: Miiszaki leirds (Vevo kozbeszerzési miiszaki leirasa)

2. szamu melléklet: Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, ara
(Eladé ajanlataba benytjtott ajanlattételi lap)

3. szam melléklet: Nyilatkozat Partner adatairdl

4. szamu melléklet: Teljesitést Igazolé Bizonylat

5. szam melléklet: Licencinforméacios adatlap

6. szamt melléklet: Eladé atlathatosagi nyilatkozata

Jelen szerz6dés 17 szamozott pontbdl és 6 szamozott mellékletbol all, 3 egymassal sz6 szerint
mindenben megegyezd eredeti példanyban késziilt, amelyekbol 2 példanyt Vevo, 1 példanyt
Elado kap. Jelen szerzédést Felek elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal mindenben
egyez6t jovahagyolag irtak ala.

Budapest, 2019. d‘(/(g ..............

99999 Informatika K{t

1123 Budapest, Alkotis u. 55-61
Addszam: 13854904,2543
=0 T

Bancsics Ferenc ~’ Dongd Péter
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o 99999 Informatika Kt.
Vevo

Elad6 meghatalmazott képvisel6je



1. sz&dmu melléklet a....................... nyilvantartasi szimu szerz6déshez

Miiszaki leiras
(Vevé kozbeszerzési miiszaki leirasa)

Bevezetd

Az Ajanlatkérd a kovetkez6kben definidlja a szallitandd berendezések KEF cikkszamat vala-
mint meghatdrozza az egyenérték(iség paramétereit. Bemutatja tovabbd azt a technikai kor-
nyezetet, szolgdltatasokat, amelyekhez a beszerzés targyat képezd Gj eszkdzoknek illeszked-
nitik kell, illetve amelyekkel egyiittm(ikédniiik sziikséges.

A meghatarozott gyartmanyu, eredetl, szabvanyu, ajdnlasu, engedélyd, tipusi termékre
valé hivatkozds a kbzbeszerzés tirgyanak egyértelmii és kdzérthetd meghatérozdsa érdeké-
ben sziikséges, és ennek érdekében tértént. Ez esetben minden alkalommal oda értendd a
»Vagy azzal egyenérték(” kifejezés.

1 Altaldnos rendelkezések

1.1 A megajanlott eszkdzékkel kapcsolatos dltaldnos elvirdsok

Y4

e Az eszkozoknek és tartozékoknak illeszthetének kell lennie az Ajénlatkérd kozponti
SNMP alapi menedzsel§ és tamogato rendszereihez, melynek részleteit a 5. fejezet tar-
talmazza.

e Az eszkdzoknek az NTG héldzataban a meglévé kérnyezethez illeszthetének kell lenniiik
jelen dokumentumban részletezett funkciok alapjan.

e Atdpelldtas szabvanyos 230 véltakozéfesziltségl (50 Hz) héldzatrdl torténik.

e Az ajanlatnak, illetve szallitandé eszkdznek tartalmaznia kell minden, az elvart miikodés-
hez sziikséges szoftver komponenst, teljesitmény és funkcié licencet. A f6eszkézokhdz
megajanlott bovitd, tartozék, kiegészité elemeknek teljes mértékben illeszkednitik kell
az Gket befogadd berendezésekhez. Ezek esetében csak olyan termék ajanlhaté meg,
amely a megadott befogadd berendezés gydrtdja altal is igazolhatéan tdmogatott, a be-
rendezés garancidlis és support folyamataiba illeszkedik. Az igazolds az ajanlat részeként
benyujtandé egyenértéki eszk6z megajanldsa esetén.

e A megajanlott eszk6z nem lehet az adott gyartonal kifutéként semmilyen médon megje-
I6lt eszk6z, vagyis a termék atvételétdl szamitott 5 évig biztositania kell az 4. fejezetben
elvart szupport szolgaltatasok, alkatrész ellatdsi elérhetdségét.

1.2 Egyéb sziikséges, az Ajanlattevd dltal biztositott altaldnos kiegésziték, feladatok

e A nyertes Ajanlattev6tdl a teljesités soran Ajanlatkérd a kdvetkezé dokumentumok, in-
forméciok rendelkezésre bocsatdsat varja el az NTG hélézatba integralt eszk6z6k OSS
rendszerekkel valé egytttm{ikddéséhez

o Ahaldzati eszkoz altal tdmogatott gyarté specifikus SNMP M1B-ek.
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o Parancssori interfész esetén a platform specifikus parancsokat tartalmazé do-
kumentéciok, melyben egyértelmiien definidlni kell az egyes parancsok és a
parancsokra kapott vélaszok jelentését és azok szintaktikajat.

o A héldzati eszkéz és moduljainak dokumentdcidja, melyb6! egyértelmden ki-
deriilnek a modellezéshez sziikséges informacidk (pl. slotok szama és tipusa,
modulokon portok szama és csatlakozdk tipusa, eszk6z és modul méretek és
pozicidk)

A fentiekben felsorolt dokumentumokat elektronikusan (CD-n) a szerzddés teljesitése soran
kérjik atadni.

2 Akozbeszerzés targya, mennyisége

Nyertes ajanlattevének az az aldbbi 2 db CE konfigurécié vagy ezzel egyenérték( konfigura-
ciod széllitasat kell vallalnia:

PART NUMBER  DESCRIPTION MENNYISEG  KEF KOD
ASR1002-HX ((::;::: :SRlOOZ-HX System,4x10GE+4x1GE, 2xP/S, optional 2 ASR1002-HX
FLSA1-HX-2X10GE ASR1000-HX Built-In 10GE 2-port License 2 FLSA1-HX-2X10GE
SLASR1-AIS Cisco ASR 1000 Advanced IP Services License 2 SLASR1-AIS
SFP-10G-SR 10GBASE-SR SFP Module 4 SFP-10G-SR
SFP-10G-LR 10GBASE-LR SFP Module 8 SFP-10G-LR

3 Egyenértékiiségi kovetelmények

3.1 CE funkciéju routerek - az egyenértékiiség paraméterei

Amennyiben nem az ajanlatkéré altal meghatarozott eszk6zok keriilnek megajanlasra, ugy a
megajdnlott eszk6z6knek az aldbb felsorolt képességekkel és tulajdonsagokkal kell rendel-
keznilik. Az ajanlatban legalabb az alabbi m(iszaki paraméterekkel rendelkezé eszk6z6knek
kell szerepelniik:
e Az 1. tablazat tartalmazza az eszkozokkel szemben tamasztott alapvetd kévetelmé-
nyeket.
e A2 tablazat tartalmazza az eszk6zokkel szemben tdmasztott részletes miszaki kove-
telményeket.
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1. tablazat Eszkdzokkel szemben tamasztott alapvetd teljesitmény kévetelmények:

FELHORDO HA-
LOZAT SAVSZE- PERFORMAN
. LAN POR- L,
ALTALANOS  LESSEG WAN PORT* TokszA. CA [MPPS]  SZUKSEGES RE-
ESZKOZTIPUS ~ DOWNLINK/ MA*** (64-BYTE DUNDANS TAP
UPLINK(GBPS- PACKETS)**
BEN)
20/20
CE router (aggregaltan 4 dt(’s:::(;f;i LR |2 d?slflﬁ I; SX 78 igen
40Gbps)

*A WAN irdnyl (route-olhatd) portok minimalis darabszédma, biztositani sziikséges a tablazatban jelzett megfe-
lel6 SFP_ modulokat is az eszkdzben

**Minimalisan elvart teljesitmény értékek (aggregaltan)
*** A LAN irdnyu portok minimalis darabszama, biztositani sziikséges a téblézatban jelzett megfelel§ SFP mo-
dulokat is

A CE routereknek a lenti tablazatban taldlhaté funkcionalis kovetelményeket kell teljesiteni-

tk.

M : az adott funkciét biztositania kell
’-’ : az adott funkcid biztositdsa nem sziikséges

2. tablazat Az eszkozékkel szemben tdmasztott funkcionalis kévetelmények:

# ELVART FUNKCIO / MUSZAKI KOVETELMENY CE
ROUTER
3
_qé; 1} IPv6 tdmogatas M
E
2
[
3
§- 4} Virtudlis routing kérnyezet(VRF/virtual instance) tamogatés M
k-4
g 5| 19"-o0s tavkozlési rack szekrénybe szerelhets és ehhez rendelkeznie kell a rdgzitéshez sziikséges elemekkel is M
‘3 6 A beszerzend6 haldzati berendezésnek a magyar szabvdnynak megfelel8 érintésvédelmi mindsitéssel kel ren- M
=§ delkeznie.
§ 7 A megajénlott eszkdz nem lehet az adott gyartonal kifutéként semmilyen médon megjeldlt eszkéz, mivel lega- M
8 x labb 5 éves fenntartési idszakra tervezett.
[ =
3 g| g IEEE 802.1q VLAN tdmogatas, ugyanazon VLAN ID fethasznalhatésaga egyidejiileg a berendezés tébb interface- M
() Py
‘5 én
£ 9| IEEE 802.1q altal definidlt 4094 VLAN barmelyike konfiguralhato legyen M
2
T 10{ Nativ VLAN ID adminisztrativ médon térténd beéllitdsanak lehetdsége az interfészeken M
11] Az eszkdz tdmogasson legaldbb 2 logikai szintii hierarchikus QoS-t az &sszes interfészén M
12| Queuing and Shaping tdmogatva kell legyen mind fizikai, mind logikai interface szinten M
13 Ugyanazon a policer-en beliil értelmezettnek kell lennie mind a policing-nak, mind a strict priority queuing-nak, M
mind minimum savszélesség garancidknak minden interface-en (fizikai, logikai, virtulis) is egyszerre
3 | 14 Rierarchikus policer esetén a "parent" policerben shaping, mig a "child"-ban vegyesen strict priority, policing, M
g queuing tdmogatds
15 Minimum sévszélesség garantaldsa barmely forgalmi osztily esetén min. 10kbps-os lépésekben legyen lehetsé- M
ges
16| Azinterfészeken legyen lehetséges az IPv4 DSCP alapu osztalyba sorolds M
17| Azinterfészeken legyen lehetséges az 1Pv4 IP Prec alapu osztdlyba sorolas M
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18

Az interfészeken legyen lehetséges az IPv4 Source and destination IP address alap(i osztélyba sorolds

ROUTER
M

19

Az interfészeken legyen lehetséges az IPv6 Source and destination IP address alapl osztdlyba sorolds

204

Az interfészeken legyen lehetséges az layer 4 TCP/UDP port number alapi osztalyba sorolds mind IPv4, mind
IPv6 esetén

21

Az interfészeken legyen lehetséges az IPv6 Traffic Class alapu osztalyba sorolds

22

Az interfészeken legyen lehetséges a mark vagy remark a bels§ 802.1g-in-q tag 802.1P mezejében

23

Az osztilyozds alapjan az eszkdznek képesnek kell lenni alkalmazni torlédés elkeriil§ eljdrdsokat.

24

Legyen lehet@ség a kilépd forgalmak formazasara port, subinterfész, logikai interfész (pl. tunnel interface,
aggregalt Ethernet interface, Ethernet virtudlis interface, stb.) alapon is.

Legyen lehet8ség a belépd forgalmak korlatozdsara a 802.1P user priority bitek alapjan

26

Legyen lehet8ség a belépd forgalmak korltozésara a DSCP mez§ alapjén

27

A be- és kilép6 forgalmak megjelélése legyen lehetséges az interfészeken az RFC2697 és RFC2698 ajénldsok
alapjén, és a megjeldlések alapjén a forgalmak korldtozésat is biztositani kell tudni. (2rate3color/1rate2color)

Routing protocols

28

BGP communities attribute - RFC1997

29

BGP 4octet AS space - RFC4893

30

BGP session-6k védelme TCP MDS5 signature segitségével - RFC2385

31

OSPFv2 - RFC2328

32

QOSPF for ipv6 - RFC5340

33

OSPF Graceful restart - RFC3623

34

Az eszkdzdn az OSPF LSA, SPF timer hangoldsi lehet8ség biztositott kell legyen.

35

VPN-enként definidlhaté OSPF routing instance, legaldbb 4 példdnyig

36

Az eszk$zdn az OSPF MD5-6s autentikacidja tdmogatott legyen.

37

Alapvetd routing tAmogatas: BGP, OSPF, RIP, (IPv4/IPv6-ra is) t6bb VPN kezelése esetén, VPN-enként is

38

BFD tdmogatds - RFC5882

39

Internet Group Management Protocol Version 2 - RFC2236

Multicast

40]

Protocol Independent Multicast-Sparse Mode - RFC2362, RFC4601

41

Internet Group Management Protocol Version 3 - RFC3376

42

Multicast Source Discovery protocol - RFC3618

43

Anycast RP using PIM and MSDP - RFC3446

PIM SSM - RFC3569

45

A beszerzendd hélézati berendezésnek rendelkeznie kell in-band (SSHv2, TELNET) CLI management funkciéval

Management

46

Az eszkdzok képesek kell legyenek id8bélyegge! elétott syslog-ot killdeni UDP protokolion keresztiil

47

Az eszkdz NTP kezelésére képes kell legyen.

48

Az eszkz menedzselhet kell legyen SNMP-n keresztlil, tdmogatnia kell az SNMPv3-at is az RFC2570 alapjén.

49

Az Bsszes QoS queue, policer, shaper, pre/policed/dropped byte-szdmok lekérdezhet8ségének tdmogatdsa
SNMP protokoll segitségével

FHHEHEHEHEHEHEEEHEEHEBEHEEEEHEEEHEREEEREHEEHEEE

50

Az eszkdznek informécids Gzeneteket kell kildeniiik (syslog, SNMP trap) ha konfiguracios véltoztatas kovetkezik
be rajtuk.

51

SNMPv3 jelszavak és titkosité kulcsok titkositva kell legyenek tarolva a berendezésen

52

Titkositott SNMP v3 session-ok tdmogatdsa legaldbb 3DES vagy AES-128 titkositassal

53

Képes kell legyen titkositott file masoldsra SCP vagy SFTP segitségével az eszkdz.

54

Képes kell legyen az eszkdz interaktiv kapcsolatok {pl. SSH) korldtozdsa szlré&listak segitségével

55

A berendezésen térolt felhaszndléi jelszé informdcidk titkositva kell legyenek tarolva

56

Legyen képes az eszkéz helyi felhaszndlé authentikacidra

57

Legyen képes az eszkdz kdzponti user authentikiciéra TACACS+ kiszolgdléval egyiittmiikddve.

58

Legyen képes az eszkéz kiilonbdz6 felhaszndldi jogosultsdgi szintek kezelésére.

59

Legyen képes az eszkdz az interaktiv kapesolatok (pl. SSH) accounting kezelésére TACACS+ kiszolgdléval egylitt-
mikodve.

60

Legyen képes az eszkdz parancs accounting megvaldsitdsara TACACS+ kiszolgaléval egyiittmikodve.

61

Legyen képes az eszkdz az interaktiv kapcsolatok (pl. SSH) authorization kezelésére TACACS+ kiszolgaléval
egyittmikddve.

62

Legyen képes az eszkdz helyi parancs authorization megvalésitaséra.

63

Legyen képes az eszkdz kdzponti parancs authorization megvaldsitasara TACACS+ kiszolgaloval egyiittmikddve.

VRF (virtual instance) aware TACACS, syslog, NTP, SNMP timogatds

65

IPsec VPN témogatas

HEHMHHEEEHESHEIHEEEEEEES

Security

66

PKI (Public-key-infrastructure) timogatasa

67

Crypto map Ipsec tdmogatés

68

VRF {virtual instance)} based Crypto map Ipsec timogatés

69

Egyuttm{ikddés olyan VPN megoldassal, amely timogatja a hangszolgaltatashoz elengedhetetlen QoS-t IPSec
felett

70

Hardveresen tdmogassa a DES, 3DES, AES 128, AES 192, and AES 256 titkositasi eljarasokat

71

AES 128/256, 3des szimmetrikus titkositdsi algoritmusok tdmogatasa

72

PSK és tanusitvany alapd VPN authentikécio tamogatdsa {X509)

73

Hardver alapu titkositds gyorsitas

74

Témogassa az IETF szabvény GDOI (Group Domain of Interpretation) prtokollt —RFC3547
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75

GDOI technolégia esetében VRF (virtual instance) alapt Group Member egyiittm{ikddése a kulcsszerverekkel,
valamint Group Member esetén a 1.0.13 verzi6 teljeskdrl tdimogatdsa

76

NAT {Network Address Translation) tdmogatasa - REC1631, RFC2402, RFC2406

77

L2TPv3 - RFC3931

78

NAT (Network Address Translation) transparency - RFC3947

79

Tamogassa a DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) protokollt, szerver, kdzvetité (relay) és kliens funkci-
6ban - RFC2131, RFC3046, VRF (virtual instance) kérnyezetben is

80,

Tamogassa a DNS {Dynamic Domain Name System) funkciét - RFC1034

81

Tamogassa az Access control lists (ACLs) funkcidt

Services

82

VRRP {Virtual Router Redundancy Protocol) protokoll tdmogatasa (RFC 2338)

83

SLA mérési funkcié alkalmazhatdsiga

84

Részletes hibakeresés (debug): csomagszintd monitorozisi lehet8ség

85

Halézati alkalmazasok és szolgaltatédsok aktiv figyelése RMON ( 4 group) (késleltetés, csomagvesztés, jitter)

86

HEEHEHEEEEREE

GRE multipoint GRE (Generic routing encapsulation) tdmogatésa

4 Ajanlattevo tovabbi feladatai és a nyujtandé szolgaltatasok

Az el6z6ekben rogzitett kovetelményeknek megfelelé hélézati eszkdzok széllitdsa az Ajanlat-
kéré budapesti telephelyére (1149 Budapest, Réna utca 54-56.), a meghatérozott hataridék-
nek megfelelGen elbre jelzett id6pontban, hétfétél-csiitdrtokig 8.00-16.30-ig pénteken 8.00-
14.30-ig id6szakban. A szdllitas hatarideje a szerz8dés hatélyba lépésétél szamitott 60 napta-

ri nap.

2 2 z

Nyertes ajanlattevének a szallitds el6tt vonalkddos listét kell dtadnia ajanlatkérs szamaéra.

Jotdlldsi feltételek

Ajanlattevének biztositania kell a megajanlott eszk6zékre az ajanlati ar részét képezé
teljeskord (hardver és szoftver elemekre is kiterjedd), 12 hénap jétallast. A jotallasi
id6 kezdete a termék atvételének napja.
Az Ajanlatkérd hibabejelentését a hét minden napjén 0-24 dra kdzott teheti meg,
A hibabejelentést Ajanlattevének 4 6rén beliil kell visszaigazolnia. A hibabejelentés-
nek legaldbb az aldbbi adatokat kell tartalmaznia:

o hibat bejelentd személy neve, beosztasa,

o meghibasodott termékazonosité adatai (tipus, gyari szam),

o észlelt hibajelenség leirasa,

o hibabejelentés szama
Ajanlattevének hardver meghibasodas esetén a "Kovetkez6 munkanapi csereeszkéz
szolgaltatas" biztositdskeretében csereeszkozt kell biztositania az Ajanlatkéré hibabe-
jelentésben megadott telephelyén, (amely a meghibdsodott eszkbzzel teljesen mér-
tékben megegyezd).
Kovetkez6 munkanapi csereeszkoz szolgaltatds azt jelenti, hogy amennyiben délutén
3 dra el6tt indul el a hibabejelentés folyamata, Ggy még aznap feladdsra keriil a cse-
reeszkoz, ha délutdn 3 dra utan a kévetkezd munkanapon keriil feladasra az eszkéz. A
meghibasodott eszkdzdket Ajanlattevének kell elszéllitania az Ajanlatkérd hibabeje-
lentésben megadott telephelyérél.
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A rendeltetésszer(i hasznélat sordn bekévetkezett minden hibara érvényesnek kell
lennie a jotalldsnak Ggy, hogy a szerz6dés hatélya alatt semmilyen dij nem szdmithat6
fel.

Amennyiben az Ajanlattevd olyan okbdl, amelyért felelGs jotallasi kotelezettségét
nem vagy késedelmesen teljesiti, Ajanlatkéré jogosult a meghibasodott termék cseré-
jét/javitasat harmadik személlyel elvégeztetni, melynek kéltségét Ajanlattevd viseli.

A jotéllasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos valamennyi kéltséget — igy kilono-
sen a javitas dijat, a cserealkatrészek, csereeszkozok koltségét, kiszallasi dijat, szallita-
si kéltséget — az Ajanlattevé viseli.

J6téllds keretében biztositani kell tovabba:

bévebb (publikusan hozziférhetd tartalmakon feliil) kézvetlen hozzaférési lehetéség
a gyartd technikai dokumentacidihoz, hibalistakhoz, szoftverfrissitéseihez;

7x24 6raban telefonos illetve email-es kézvetlen hozzaférési lehetéség a Gyartd szak-
értdihez, akik segitenek a felmerild problémak megoldasaban;

az eszkdzhdz kapcsolddd szoftverfrissitések web oldalrdl torténd dijmentes letdltési
lehetGsége.

5 Ajanlatkéré monitoring rendszere

Az Ajanlatkéré Monitoring rendszer bemutatédsat és a megajanlott eszkozok illesztésének
kdvetelményeit a kdvetkezé alfejezetek (6.1 — 6.15) tartalmazzak.
Az illesztéshez sziikséges egyenértékiiségi kovetelményeket a 3. fejezet tartalmazza.

System Center Operations Manager (SCOM)

Az Ajénlatkéréd lizemeltetdi kérnyezetében, valamint a Microsoft alapu (izemeltetett rend-
szerek nagy részében a Microsoft System Center Operations Manager 2012 R2 szoftver végzi
a szerverek felligyeletét.

A System Center Operations Manager 2012 R2 tdmogatést nyujt valamennyi felugyeleti fela-
dat elvégzéséhez, beleértve a hardverek, szoftverek, 6sszetett alkalmazdsok és szolgaltata-
sok feliigyeletét. A szerverek felligyeletét ugynevezett management packekben definidlt el-
lendrzések segitségével végzi, melyeket a legtobb hardver/szoftver gydrté nyujt a termékei-
hez, de természetesen egyedi csomagok készitése is lehetséges. A csomagokban kialakitott
monitorozé eljardsoknak kdszonhetSen proaktivan, vagy reaktivan tizemeltetheték a rend-

szerek.
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A management SCOM infrastruktura tervezése soran az egyik f§ szempont a magas rendel-
kezésre allds biztositdsa volt. A redunddns miikodés: tébb management szerver telepitésé-
vel, az adatbazis kiszolgdlok flirtozésével valamint a webconsole szerverek esetén NLB hasz-
nalatdval lett biztositva. Uj rendszer/szervezet bevondsa esetén is a redundéns kialakitdst
valésitjuk meg alap esetben.

Egy uj rendszer bevondasa esetén az alabbiakra van sziikség:

— Gateway szerver kévetelményei

o

© O O

O O & O O

O

minimum 4GB Ram, 4 CPU core / GW szerver

MS windows 2008 R2 vagy ujabb operdcids rendszer

az adott szervezet windows tartomanyanak kell lennie

tartomdnyi user létrehozdsa (gateway action account, az adott tartomdnyi
gépek figyelése domain authentikacidval torténik)

halézati kapcsolat biztositasa

TCP 5723-as port engedélyezése MGMT SCOM irdnyba a tiizfalon
tanudsitvany az MGMT tartomany tanusitvanykiadojatol

a szervezet tartomanyaban felhasznald létrehozds a telepitések elvégzéséhez
Lokalis adminisztratori jog a telepités idejére az agenteken.

Lokalis adminisztratori jog a GW szervereken

— Monitorozas kévetelményei:

o]

O
o]
o

HW: a hardware monitorozasahoz szitkséges management pack

HW: a hardware monitorozasahoz sziikséges agent telepitése a szerverekre
0S: egyedi tresholdok megadasa

APP: management pack az egyedi alkalmazdsok monitorozasahoz, vagy leirds
a monitorozandd komponensekrdl, ami alapjan mi el tudjuk késziteni az MP-t

A jelenlegi rendszer méretezése az alabbi paraméterek szerint tortént:

27



— 1500 tgynok kezelése
— anyers adatoknak 7 napig kell tarolédniuk
— az dsszegylijtott adatokat napi és dranként aggregalt formaban 400 napig 6rzi meg.

Uj rendszer bevezetése esetén ezeket figyelemben kell tartani és esetlegesen bdviteni sziik-
séges az egyes f8 komponensek szamat/kapacitdsat.

PerformanceVisor (PVSR)

A PerformanceVisor (PVSR) egy Solaris-Windows-Linux szerver-platformon futé Web-alapu
alkalmazas, amely kiilénbdz6 — példaul haldzati vagy IT — eszkozok és alkalmazasok monito-
rozdsat teszi lehetévé.

r uvp ar Sziget rendszerek 1

Oracle SQlnet

(0]

L. L B

Kialakitott logikai felépités

A PVSR GUI és alkalmazas szerverek magas rendelkezésre allassal lettek konfigurédlva, adat-
bazisként Oracle-t haszndl. A kollektor szerverek k&zétt automatikus terhelés-megosztds
van, failover funkcionalitassal és on-tesztel6 képességgel. Legfontosabb tulajdonsaga, hogy
agentless-ként m(ikodik minden monitorozas esetében.

A PVSR-rel altalanossagban linux és windows szervereket, virtualizacios rétegeket, haldzati
és SAN eszkozoket, taroldkat és adatbazisokat monitorozunk. A PVSR alapfunkcioi kézé tar-
tozik ezeknek a monitorozott értékeknek a teljesitmény grafikon rajzolédsa is, amit valds id6-
ben is meg tud jeleniteni.
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Egy Uj rendszer bevondsa esetén sziikséges két kollektor gép telepitésére, aminek erdforras
és operdcids rendszer sziikséglete a kdvetkezd:

- 4 CPU core

- 4GB memoria

- 30 GByte HDD

- Centos 6.x (64bit)

Halozati kovetelmények: a kollektor szerverekrél a kézponti oracle adatbdzis szerverek 1521-
es tcp portja engedélyezve legyen a tifalakon.

A monitorozas beallitasa el6tt a projektnek biztositania kell a monitorozott szerverek, eszko-
zok listajat IP cim, hoszt név, felhasznélé név/jelszét formdjaban és az ehhez sziikséges tiiz-
falszabalyokat be kell allitani.



Network Node Manager (NNMi)

Automatizélt monitorozé és hibafelderité haldzat feliigyeleti rendszer, amely az aktiv haléza-
ti eszk6zok felligyeletét végzi.
o Felderiti és dokumentalja a halézat topoldgiajat
e Fogadja és feldolgozza a haldzati eszkdzok altal kiildott trap-eket, eseményeket és ri-
asztas-kezelést valdsit meg (riasztés allapot, sulyossag, delegalasi szabalyok, életcik-
lus, propagélasi lehet&ségek)
e Allapot monitorozast végez
e Halézati objektum leltart biztosit

Az NNMi-hez kapcsolédik egy MPLS SPi, mely az MPLS informacidkat gydjti dssze a felligyelt
eszkozokbdl. Ezek alapjan leltdrt készit. (inventory)

Az NNMi Redhat cluster alapui HA redundancidval keriilt telepitésre. Interfésze webes, https-
t haszndl. Virtualis gépei UVP-ben vannak, UVP oracle adatbdzisat hasznilja.

Uj rendszer bevonasa esetén elégséges az Uj rendszerben szerepl§ hélézati eszkozok felvéte-
le (IP cim, hostname, telephely, tigyfél, stb) az uCMDB-be, melybdl integracio viszi &t ezen
eszkdzéket az NNMi-be. Tiizfal szabalyként csak a rendszer és a kézponti management ko-
z6tt kell biztositani az SNMP,ICMP protokollok engedélyezését, melyek az eszkdz menedzse-
léséhez mar léteznek.

IP Explorer

Automatikus IP haldzat felderit8 eszkdz, mely végponttol végpontig IP/Ethernet/MPLS halé-
zatokat térképez fel.

napi felderitéseket végez

eszkozok tipusanak azonositdsat végzi

eszk6z6kbdl kinyerhet informacidk alapjén kapcsolatokat képez

térképes megjelenitést ad

a feldolgozott adatok alapjan riportokat készit

Az IP Explorer a bemend adatokat (IP cim és SNMP elérhetGség) az UCMDB-b6I kapja. A fel-
deritett node-okat az integracio visszatolti az UCMDB-be.

Felhasznaldi feliillete web-es, https-t hasznal. Virtudlis gépei hosting-ban vannak, UVP oracle
adatbdzisat haszndlja.

Egymastdl fuggetlen régiok alakithatok benne, jelenleg két ilyen régio létezik az NTG és a
K6zHalo.

Node alapu licenszelést haszndl, jelenleg 8000 node-ra van lincesziink.

Az eszkozokkel collector node-okon keresztiil kommunikal, melyek jelenleg a PVSR-el kdzds
collector node-ok.

SLA Suite

A NETvisor SLASuite egy lizemeltetési és tavkdzlési adatokat konszolidalo, feldolgozo, értéke-
16, és azokrél riportokat készité alkalmazas. Minden feldolgozott adat eredetileg valamely
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tarsrendszerbdl: teljesitménymérd eszk6zbdl (PVSR), hibajegy- vagy riasztdskezel6bdl szar-
mazik, tehdt a NETvisor SLASuite egy adatintegrélé funkcidju alkalmazas.

Az SLASuite alapfeladata a szolgéltatasok mindségének atfogd értékelése, akar a szerz6déses
SLA feltételeknek valé megfelelés igazolasdhoz, akar belsd értékelés céljabol. A rendszer le-
hetéséget nyujt a minéségi kovetelmények (szubjektiv kritériumok, vagy az SLA-khoz tartozé
kulcsparaméterek: KPI-k) modellezésére, és folyamatosan szamolja azok alakulasat.

A rendszer a fentiek alapjan tetszéleges kivélasztott id6szakra vonatkozd riportok (pl. 10 na-
pos, havi,éves riportok) készitésére hasznalhatd, valamint képes a kulcs fontossagl mutatok
dashboard-on val6 grafikus megjelenitésére is.

Felhasznaloi feliilete web-es, https-t haszndl. Virtudlis gépei hosting-ban vannak, UVP oracle

adatbazisat hasznalja.
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Monitorozadsi matrix

* alapb6l bizonyos adatokat gydijt az egyes management pack definicidk alapjan.

Igen
SNMP-s eszkd-
z0k
Igen
SNMP-n lekér-
dezhetd: szer-
verek,
tarolok
Igen
SNMP-s halo-
zati eszkdzok

Nem

Nem

lgen

(Microsoft Win-

dows)

lgen
Redhat, CentOS,
Debian, Ubuntu,
Oracle Linux,
Solaris

Nem

Nem

Nem

Igen

lgen
 MS-en futé.

Riportolds

32

- (MS Hyper-V) 'alkélrhaZ.é$6!<
: lgen
lgen ; lge:? leen SNMP-n
Unix / Linux- Oracle, 7 s,
VMware, A lekérdezhetd: Igen Nem Igen
on futd alkal- Mysql -
Hyper-V 5 A szerverek,
mazasok esetén
Nem Nem A
Nem Nem
Nem ‘Nem




Altaldnos monitorozds kévetelmények

1‘-,Azd'r§6§'f_t6 ;

 Megnevezés |

monitorozd A jelenleg is hasznlt monitorozé rendszerekkel sziikséges a moni-

 Leirds

rendszer kiva- toring megvaldsitdsa. Windows kérnyezet esetén Microsoft System
lasztasa Center Operations Management (SCOM), Unix/Linux alapu rendsze-
reknél PVSR és héldzati eszkdzok esetén HP Network Node Manager
(NNMi)
MON-02 monitoring Rendszer monitoring dokumentécié elkészitése, részleteibe menden, IGEN
dokumentdcié a konkrét monitorozott paraméterek szintjén
- dltalanos leiras a megvaldsitott monitoringrdl
- NISZ monitorhoz térténd illesztés megoldds
- egyedi monitorozasi megoldasok ismertetése, leirdsa
- arendszer egyes rétegeiben (hardver, virtualizacids réteg,
operacids rendszer, adatbazis, alkalmazas) megvaldsitott
konkrét monitorozott paraméterek részletes ismertetése,
riasztdsi szinteket beleértve
MON-03 infrastrukttira A rendszer minden infrastruktdra komponens monitoringba térténé IGEN
komponensek | bevonasahoz szlikséges informaciék biztositasa:
monitorozdasa - hardver és menedzsment feliilet (6.8-as fejezet)
- virtualizaciés kérnyezet (6.9-es fejezet)
- operacids rendszer (6.10-es fejezet)
- adatbazis (6.11-es fejezet)
- halézat (6.12-es fejezet)
- tarold és SAN eszkoz (6.13-as fejezet)
MON-04 eréforrasok A monitorozashoz sziikséges eréforrasok biztositasa (fizikai vagy MS SCOM és
biztositasa virtudlis gép és ezekhez sziikséges IP cim kijelélése az adott rendszer | PVSR moni-
menedzsment zénajaban) Megj.: a konkrét projekttél fiiggéen sziik- torozas
séges elddnteni, hogy a monitoringhoz sziikséges eréforrasokat az esetén kote-
Ajanlatkérd vagy az Ajanlattevd biztositja. lezd
MON-05 sziikséges li- A monitorozashoz sziikséges licenceszek széllitasa IGEN
cenceszek
MON-06 integracios Agentek telepitése a monitorozott szervereken MS SCOM
feladatok esetén kote-
lez§
MON-07 integracids A sziikséges tiizfalszabalyok bedllitisa IGEN
feladatok II.
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Hardver monitorozds kévetelmények

Azonosito Megnevezés Leiras Kotelezé

HW-01 alapinformaciék | A monitorozandé hardver eszkizok menedzsment IP cimek megha- IGEN
tarozdsa . :
HW-02 hardver me- A menedzsment feliileten (HP ILO, IBM IMM, Fujitsu iRMC, stb.) IGEN
nedzsment technikai felhasznald létrehozésa, jogosultsag bedllitasa.
jogosultsag
HW-03 A hardver esz- | A monitorozandd hardver eszkéz tipusok definialasa, timogatott IGEN
kézdk tipusai- MIB-ek listaja, lekérdezhetd OID-ek listdja
nak meghataro- i :
zasa : s
HW-04 Riasztasi szintek | A monitorozott paraméterek riasztdsi szintjeinek meghatérozasa IGEN

Virtualizdcios kérnyezet monitorozds kévetelmények

Megnevezés ‘ ; : e Kotelezo

‘ Azonosito:

VIR-01 Alapinformacidk A monitorozandd fizikai hoszt-ok FQDN nevek és IP cimek meg- IGEN
hatarozasa
VIR-02 VMware virtualizacics vCenter-re olvasasi szint(i felhasznal6 létrehozasa. ; VMware
réteg jogosultsag bealli- kdrnyezet
tasa - ; : esetén
kdtelezd
VIR-03 Hyper-V virtualizacids A hosztokon a WinRM engedélyezése sziikséges, tovabba domain | Hyper-V
réteg jogosultsag bedlli- | felhasznald és helyi adminisztrator jogosultsagok sziikségesek. kérnyezet
tds esetén
kotelez6
VIR-04 Riasztdsi szintek A monitorozott paraméterek riasztési szintjeinek meghatarozasa IGEN

Operdcids rendszer monitorozds kévetelmények

apinforméciék A monitorozandd szerverek nevek ésIP cimek | IGEN

meghatdrozédsa
OPE-02 Microsoft Windows - SCOM esetén milyen sziikséges bedllitasokat kell elvé- Kotelezd,
jogosultsdgok bedllita- gezni? PVSR csak
sa - PVSR performancia mérésekhez a hosztokon a WinRM akkor ha
engedélyezése sziikséges, tovabba domain felhasznéld | performancia
és helyi adminisztrator jogosultsagok sziikségesek. is kell
OPE-03  Unix/Linux jogosultsd- | Normal jogti SSH felhasznalé felvétele és kulcsos authentikacié | IGEN ;
| gok bedllitasa | beallitssa N ;
' OPE-04 | Riasztdsi szintek A monitorozott paraméterek riasztasi szintjeinek meghatarozdsa IGEN '
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Adatbadzis monitorozds kévetelmények

Azonosito

M egn evezes ;

- Leiras

Kﬁteiezﬁ :

ADA-01

Alaplnformacmk

A monitorozandd adatbazisokhoz tartozé alapadatok meghata- IGEN
rozasa:
- MSsQL
e SCOM esetén Agent telepitése sziikséges és
felhasznald, aki adatbézis jogosultsaggal ren-
delkezik
e PVSR esetén (SQL szerver FQDN, felhaszndld
megfeleld adatbdzis jogosultsdggal és
instance név
- Oracle (oracle kliens verzid, tnsnames ora fajl)
- MySQL (IP cim, felhasznaldnév, jelszd)
ADA-02 | Microsoft SQL jogosult- | VIEW SERVER STATE jogosultségti SQL felhasznald létrehozasa MS sQL
| sdgok bedllitasa esetén kote-
; lez6
ADA-03 Oracle jogosultsdgok SELECT_CATALOG_ROLE jogosultsdgu felhasznalé létrehozésa Oracle ese-
bedllitdsa tén kgtelezd
ADA-04 MySaL jogosultsagok SELECT, SHOW DATABASES, REPLICATION CLIENT, SUPER, MySQL ese-
bedllitdsa - PROCESS jogosultsagu felhasznald létrehozésa tén kotelezd

Halozat: eszkozok momtorozas kovetelmenyek(NNM: IP Explorer)

53:Azon051to '

Megnevezes

NET-01

A halozatl eszkozok

A monitorozandd haldzati eszkdz tipusok definialdsa, tdmoga-
tipusainak meghataro- tott MIB-ek listdja, lekérdezhet OID-ek listaja, hatarértékek
zasa definialdsa
NET-02 integracids feladatok SNMP lekérdezési, SNMP trap kiildési és syslog beallitasok IGEN
elvégzése
NET-03 A hélézati eszk6zok A monitorozand¢ héldzati eszk6z6k listdja (hostname, mgmtlP) IGEN
meghatarozasa

Tarolo rendszerek és SAN monitorozds kévetelmények

gok

TAR-01 Alapinformaciok A monitorozandd tarold IP cimének meghatérozésa IGEN

TAR-02 Tarolé monitorozdshoz | SMI-S vagy SNMP engedélyezése és a taroldban egy tech- IGEN
sziikséges jogosultsag nikai felhasznald létrehozasa

TAR-03 SAN switch jogosultsa- SNMP v1, v2c vagy v3 read jogosultsig SAN eszkdzdk

megléte esetén
_ kételezd

monitorozo
__rendszer kiva-

Az alkalmazastdl fliggen kell kivalasztani a jelenleg is hasznélt moni- —
 torozé rendszert, ami lehet MS SCOM és/vagy PVSR. Teljesitmény
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lasztasa grafikon rajzolds esetén mindenképpen be kell kétni PVSR-be is,
mivel azt azzal végezziik.
ALK-02 dokumentdcid Alkalmazas monitoring dokumentéacid elkészitése, részleteibe mend- IGEN
en, a konkrét monitorozott paraméterek szintjén
ALK-03 belsd mérési alkalmazason beliili mérési pontok kialakitdsa és a hozza tartozo IGEN
pontok monitoring szallitasa, pl. script
ALK-04 interfész statu- | Interfész statuszok monitorozdsa IGEN
szok
ALK-05 kiils6 kapcsola- | Kiils§ kapcsolatok elérhetéségének monitorozasa Amennyiben
tok létezik ajan-
lott
ALK-06 queue telitett- Queue telitettség monitorozasa Amennyiben
ség |étezik ajan-
lott
ALK-07 szintetikus tran- | szintetikus tranzakcid alapui monitoring feltételek biztositasa Amennyiben
zakcidk igény vanra

'Azonoéité_ :

Kévetelmények naplozds esetén

Megnevezés:

 Leiras

Kotelezé

LOG-01 naplozo rend- A jelenleg is hasznalt Syslog-NG napldzas megvaldsitdsa IGEN
szer
LOG-02 dokumentacid A rendszer napldzashoz sziikséges dokumentacid elkészitése, részle- IGEN
teibe menden, a konkrét napldzasi paraméterek:
- mely események vagy szolgéltatdsok legyenek napldzva
- egyedi napldzédsi bedllitisok esetén (pl. tomcat log) 1évé
sziiréfeltételek meghatdrozasa és log dllomany dtvonala to-
vabba az eléréshez sziikséges jogosultsdg bedllitisa (pl. al-
kalmazas tizemeltet&k tudjak olvasni)
- meg6rzési id6 meghatdrozasa és az ehhez szlikséges térte-
riilet kalkuldldsa
LOG-03 komponensek A rendszer minden sziikséges komponensének napldzdsba torténd IGEN
napldzdsa bevonasa
LOG-04 erdforrasok A dokumentaciéban leirt naplézési paramétereknek megfelels erd- IGEN
biztositdsa forrasok biztositdsa (syslog szerver eréforrdsai, diszk teriilet)
LOG-05 sziikséges li- A napldzashoz sziikséges licenceszek széllitasa Amennyiben
cenceszek szlikséges
IGEN

6 Hivatkozott szahvanyok, ajanldsok

A hivatkozott szabvanyok és ajanlasok a kovetkezé oldalakon érhetdek el:
http://www.itu.int; https://www.ieee.org; https://www.ietf.org/

Oldal 36/ 43



2. szami melléklet a ........cccrrvrruenee nyilvantartasi szamu szerz6déshez

Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységira, ara
(Eladé ajanlataba benyijtott ajanlattételi lap)



AJANLATI AR RESZLETEZESE

AJANLATTETELI LAP
(A TABLAZATOK SORAI SZABADON BOVITHETOEK)

»Miskolc kamerarendszer NTG halézati ellatasdhoz sziikséges eszkozok beszerzése” targyn
kozbeszerzési eljaras a verseny Gjranyitasaval

Ajanlattevé neve

Ajanlattevo székhelye

99999 Informatika Kft. 1123 Budapest Alkotas u. 55-61.

M&S Informatikai Zrt. 1136 Budapest Pannonia u. 17/a. a. ép. fszt. 4.
TIGRA Computer- és Irodatechnikai Korlatolt | 1145 Budapest, Térokdr utca 2.

Felelosségii Tarsasag

USER  RENDSZERHAZ  Informatikai | 1039 Budapest, Zold utca 2.

Korlatolt Felel3sségii Tarsasag

Professzional Informatikai Zrt.

1117 Budapest, Sopron ut 19,

Etiam Kft.

6723 Szeged, Szakolcai utca 7.

M&M Computer Szamitas- és Irodatechnikai
Kereskedelmi Kft.

7623 Pécs, Martirok u. 42.

Euroway Networking Infokommunikacids
Halozati Szolgaltatdé Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag

1042 Budapest, Arpad tt 51-53. III. em.

Quadron Kibervédelmi Szolgaltatd Kft.

1051 Budapest Sas utca 10-12.

PiK-SYS Informatikai és Tanacsadé Kft.

1095 Budapest, Boraros tér 7. 2. lh. 7.

LANeX Tanicsadd Kft.

1111 Budapest, Kende u. 13-17.

Officium Szolgaltaté Kft.

1044 Budapest, Oradna utca 4.

Valkyr Informatikai Korlatolt Feleldsségi
Térsasag

1025 Budapest Szeréna kéz 6/B




KEF kéd .
(Termékazonos|Termék (szolgaltatas) Mennyis€g, | Neiq egységar Nett6 sszdr
it6) megnevezése mennyiségi (Ft) (Ft)
egység
Cisco ASR1002-HX
ASR1002-HX [SystemAx10GE+4xIG) ) 5 20557389 Ft | 41114778 Ft
E, 2xP/S, optional
crypto
FLSAI-HX- |ASR1000-HX Built-In
PX1008. | 10GE 2-pors Lioanie 2 db 2148 081 Ft 4296 162 Ft
Cisco ASR 1000
SLASRI-AIS | Advanced IP Services| 2 db 1902 876 Ft 3 805 752 Ft
License
SFP-10G-SR | 10GBASE-SRSFP 4db 135013 Ft 540 052 Ft
Module
SFP-10G-LR | 10GBASE-LRSFP 8 db 392 906 Ft 3 143 248 Ft
Module
Osszesen 4r (nett6)1 52 899 992 Ft

A megajanlott termékeket 27 % AFA, valamint 1 % kozbeszerzési dij +27 % AFA terheli.

Budapest, 2019. februar 08.

Dongo Péter
Kozo6s Ajanlattevok
meghatalmazott képviselje

! Az itt megadott ir irand6 a Felolvasolap . Netté ajénlati dra minddsszesen™ sordba
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. . NEMZETI INFOKOMMUNIKACIOS
. SZOLGALTATO ZIT.

3. szamu melléklet a

nyilvantartdsi szami
szerzd6déshez

MIE-75910/B/5

-----------------------

Nyilatkozat Partner adatairol

Azonosito adatok:

Teljes név (cégjegyzéknek megfelelden):
99999 Informatika Kereskedelmi és Szolgaltatd
Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Rovid név (cégjegyzéknek megfelelden): 99999
Informatika Kft.

szam (megfeleld aldhizando): 01-09-876769

Cégjegyzék szam, EV szam, miikddési engedély szam, birosagi nyilvantartasi szam, egyéb

Adoszém: 13854964-2-43

Unids adoszam: HU13854964

Kapcsolattart6 adatai

Név: Molnar Gabor

Beosztas: értékesités timogatasi igazgato

Telefonszam:

E-mail cim:Gabor.Molnar@99999.hu

Cim

61.

Székhely (orszdg, iranyitoszam, varos, utca, hdzszam): Magyarorszag, 1123 Budapest, Alkotas u. 55-

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytd! (orszdg, iranyitoszam, varos, utca, hazszam):

Megrendeld pariner esetében a kiovetkezéket is ki kell télteni, amennyiben relevdns

Cégnév:

Szamla kiildési cim (orszag, iranyitoszam, varos, utca, hdzszdm):

Szamlazasi cim (orszag, iranyitdszam, varos, utca,

hazszam):

Szamlavezetd bank

Neve: UniCredit Bank Hungary Zrt

Bankszamla szama: 10918001-00000038-
94730000

Bankszamla devizaneme: HUF

Kiilonds addzasra vonatkozo informaciok (adozasra vonatkozo térvények alapjan, az irrelevans sor-
ban NEM-et kell beirni, amelyik sor vonatkozik a partnerre, ott IGEN-t)

Pénzforgalmi elszdmolas [4fa tv.
XIII/A. fejezet, 169.§.(h)]: NEM

Kiilonbozet szerinti
elszamolas [4fa tv. XV.-XVIL
fejezet, 169.§.(p,q,)]: NEM

Onszdmlazas [afa tv.
169.§.()]:NEM

Forditott addzas [afa tv.

Alanyi mentesség [afa tv. XIIL.

Tevékenység alapjan mentes [4fa

169.§.(n)]: fejezet]: NEM tv. VL. fejezet]:NEM
Milyen tevékenység alapjan: Milyen tevekenység alapjan:
NEM
KATA [2012. évi CXLVIL t6ér- |KIVA [2012. évi CXLVIL tér- |EVA [2002. évi XLIII. torvény]:
vény|: NEM vény]:NEM NEM

Détum:.;Z.Ci:l,?.'...Q{? b 15 ......... Cégszerii aldiras: ,?f;g 9 g

.....u......-L-F?:--\‘"-.-..Z.!:_. ...................... PH r’id?f’i'?pgwo:j”arfﬂ

L s, g Al i 2 1~
1385 49:;; ‘;,_ ;5{;{7'




4. szamu melléklet a ..................... nyilvantartasi szamu szerzédéshez
‘ ‘ MIE-75913/5

00
lez

TELJESITEST IGAZOLO BIZONYLAT

Hely: |

- Jelen vannak:,

Villalkozé/ Szallité ¢ ceg never | Kép\}isélé neve, beosztdsa:

Megrendelé: Képviseld (1) neve, beosztasa: | Képviseld (2) neve,
NISZ (a TIB alairéja) beosztasa:

Nemzeti Infokommunikacids (a TIB jovahagyoja)
Szolgaltatd Zrt.

Termék/szolgaltatas
megnevezése:

Szerzddés
tirgya:

Szerzodés
szama:

Teljesités igazolas
targya:

Teljesités szerzodés szerinti
iiteme/ddtuma:

Teljesités tényleges dituma:

A jotallas kezdbidopontja:

Megjegyzés: Projektazonosito:

Megrendel6 képviseldi igazoljak, hogy a Vallalkoz6/SzAllit6 az arut, terméket vagy eszkdzt a
Megrendeld telephelyére széllitotta, atadta, illetve a szolgéltatast elvégezte a szerzddésben
foglaltak szerint. A teljesitést igazold, dokumentalé iratok (széllitlevél, berendezéslista,
dtadas-atvételi  jkv., mindségvizsgalati  jkv., tesztelési mindsités, mas
.................................................. ) a teljesitést igazold szakteriiletnek 4tadasra
keriiltek; a teljesités a szerzodés szerinti tartalomnak és minGségnek megfelel. A fent jelzett és
archivalt dokumentumokat a teljesitést igazolé szakteriilet visszakereshet6é médon megérizni
kételes.

A Villalkoz6/Szallité szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyijthatja.

Elfogadott nettd teljesitmény érték (Ft):

a szerz6désben meghatérozott egyéb devizdban | Devizanem: | | Erték: |

Az elfogadott teljesitésbol visszatartott
(joteljesitési) garancia, kotbér (Ft):

Szallit6 képviseldje Megrendeld képviseldje (1)

Megrendeld képviseldje (2)
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5. szama melléklet a .....oovevevennnn..

34-NY6 Licencinformaciés adatlap 5.0
... nyilvantartési szimu szerzédéshez
Licencinformaciés adatlap

Nyilvantartasi adatok
Szerz8désszam:
Szamlaszam (adotigyi):
A beszerzéshez kapcsolodd megrendelés szama:

_ LICENCATADO ALTAL KITOLTENDO

Licencatado adatai

Cég neve:

Kapcsolattarté neve, elérhetdsége (név, mobil, e-mail):
Bels6 fejlesztésti alkalmazasnal fejlesztd neve:

Termékinformaciok

Licenc jogosult neve:

Alkalmazas pontos neve:

Gyartéi cikkszama:

Gyartd megnevezése:

Mennyiség:

Termék egységara:

Devizanem (pl. HUF, EUR, USD):
Kdézbeszerzesi dij (%):

Licenc kezd6datuma (év.ho.nap):

Metrika:

Szoftverkovetés vagy termékfrissités:

Szoftverkovetés frissitésre jogosit:

Szoftverkdvetés idtartama (maintenance valid from-to):
Elofizetés (subscription):

Eléfizetés érvényességi ideje:

Eltérd kiadasok hasznalatédnak lehetésége (cross edition
rights):

Korabbi verziok hasznalatanak lehetdsége (downgrade
rights):

Nyelvi verzidk hasznalatanak lehetdsége:

Installation
Processor
Igen

Igen
év.ho.nap
Igen
év.ho.nap

Igen

Igen
[gen

Users
Core
Nem
Nem

Server + CAL R
Egyéb

-

| Nem

Nem

| |Nem

Nem

Détum
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34-NY6 Licencinforméaciés adatlap 5.0
Kitdltési atmutato
Nyilvantartdsi adatok

Szerzddésszam: a NISZ Zrt. dltal a szerzOdésen feltiintetett szam (7 karakter, SAP DMS
azonositd)

Szamlaszam (adéiigyi): licencatad6 altal kiallitott szamla egyedi azonositdja
A beszerzéshez kapcsol6dé megrendelés szama: opcionalis, de ha megrendelés alapjan
tortént a teljesités, kotelezo kitdlteni.
Licencdtado adatai
Cég neve: A szoftverterméket atadd cég cégszerli megnevezése.

Kapcsolattarté neve, elérhetésége (név, mobil, e-mail): A szerzdésben/megrendelésben
licencéataddi oldalrél definialt szakmai kapcsolattartd neve, valamint telefonos és e-mailes
elérhetOsége.

Belsé fejlesztésii alkalmazasnal a fejleszté neve: Csak abban az esetben kell kit6lteni, ha
a szoftverterméket a Megrendeld hazon beliil fejlesztette. Ebben az esetben a fejlesztést
végz0 szervezeti egység mindsiil a szoftvertermék ataddjanak.

Termékinformdciok

Licenc jogosult neve: A szoftver hasznalatéra jogosult fél megnevezése a licencigazolas
szerint.

Alkalmazis pontos neve verziészammal: A szoftvertermék pontos, a gyért6 altal dekla-
ralt megnevezése és verzidoszama.

Gyirtéi cikkszdma: A szofivertermék pontos, a gyarto altal deklaralt cikkszama (pl.:
SKU, Partnumber stb.)

Gyarté megnevezése: A szoftvertermék gyartdjanak pontos neve.

Mennyiség: A termék hasznalatara jogosult mennyiséget kell feltiintetni gyartoi metrika
szerint.

Termék egységara: A szamlan szerepld nettd egységar a szamlan feltiintetett pénznem-
ben.

Devizanem: (pl. HUF, EUR, USD): A szdmla devizaneme.

Kozbeszerzési dij (%): A szamlan vagy szerz6désben feltlintetett §sszeg, amennyiben
van.

Licenc kezdédatuma (év.hé.nap): A licenc hasznalati jogosultsaganak kezdé datuma.
Metrika: A termék licencelésére vonatkozo gyartdi metrika.
Installation: Abban az esetben valasztandd, ha a termék telepitett példanyok darab-

szama alapjan licencelendé.
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NISZ 34-NY6 Licencinformaciés adatlap 5.0

Users: Abban az esetben vélasztandd, ha a termék felhasznalok szama alapjan
licencelendé.

Server CAL (Server Client Access License ): Abban az esetben valasztandd, ameny-
nyiben az adott szerverterméket szerver és kliens alapon licenceljiik.

Processor: Abban az esetben valasztandd, ha az adott szerver processor socket alapon
licenceljiik.

Core: Abban az esetben véalasztandd, ha az adott szerver processor mag alapon
licenceljiik.

Egyéb: Minden olyan esetben, ami a fenti felsorolasban nem illeszkedik.
Szoftverkdvetés vagy termékfrissités: Maintenance vagy software assurance.
Igen: A jelenlegi beszerzés egy meglévé licenc szoftverkovetése vagy upgrade-je.
Nem: A jelenlegi beszerzés teljesértékii 4j licenc.
Szoftverkdvetés frissitésre jogosit: Maintenance right.
Igen: A jelenlegi beszerzés feljogosit a termék legfrissebb verzié hasznalatara a licenc
érvényességi idején beliil.
Nem: A termeéknek csak az aktualisan vasarolt verzidja hasznalhato.

Szoftverkdvetés idétartama (maintenance valid from-to): A szoftverkdvetés id6tartama
kezd6- és végdatummal.

Eléfizetés (subscription): Amennyiben a licenc nem 6r6kds licenc.
Eléfizetés érvényességi ideje: A szoftver érvényességnek kezd6 és végdatuma.
Eltéré kiadasok hasznalatanak lehetdsége (cross edition rights):

Igen: Alacsonyabb kiad4su szoftver hasznalat megengedett (pl.: enterprise vs stan-
dard).

Nem: Csak a vasérolt termék hasznélata megengedett.

Korabbi verziok hasznilatanak lehetisége (downgrade rights):
Igen: Alacsonyabb verzidszamu szoftver hasznalata megengedett.
Nem: Csak a vasérolt termék hasznalata megengedett.

Nyelvi verziék hasznilatinak lehetdsége:

Igen: Kiilénbdzd nyelvi készletek hasznalatanak lehetésége.

Nem: Csak a vasarolt nyelvi készlet hasznalata megengedett.
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6. sz pElleklet @ omveamsm nyilvantartasi szdmu szerz6déshez

Eladé atlathatésagi nyilatkozata

Nyilatkozat az dllamhaztartasrol sz616 2011. CXCYV. torvény 41. § (6) bekezdésében fog-
lalt feltételnek valé megfelelésrél

Nyilatkozattevo:

Cégnév: 99999 Informatika Kft.

Székhely: 1123 Budapest Alkotéas u. 55-61.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-876769
Adbszam: 13854964-2-43

Képviseletében eljar: Dongo Péter, ligyvezetod

Jelen okirat alairasaval nyilatkozom, hogy az altalam képviselt ..... a nemzeti vagyonrdl sz6l6 2011.
évi CXCVL 3. § (1) bekezdés 1. pontja® szerinti atlathato szervezet.

Tudomaésul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl kételes vagyok a Kozbeszerzési és
Ellatasi Foigazgatdsagot haladéktalanul irdsban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a val6tlan tartalmi nyilatkozat alapjan létrejott szegggdest a Kozbeszerzési
és Ellatasi Foigazgatdosag jogosult felmondani, vagy attél elallni. 1123 n,),l 1o,
e
Adg 52 7.’)( 'St ”[ :
6 .'Qﬁ,“““if‘f

5
.1;7 4 43 6]

Budapest, 2019. 2, :'W s @ \ gg

Doﬁg Péter
ligyvezetd
99999 Informatika Kft.

3. § (1) E torvény alkalmazasaban

1. atlathato szervezet:

a) az allam, a koltségvetési szerv, a koztestiilet, a helyi 6nkormanyzat, a nemzetiségi dnkormanyzat, a tarsulds, az egyhazi
jogi személy, az olyan gazdalkodé szervezet, amelyben az dllam vagy a helyi 6nkormanyzat kiilén-kiilon vagy egyiitt 100%-
os részesedéssel rendelkezik, a nemzetkdzi szervezet, a kiilfoldi dllam, a kiilfoldi helyhatésag, a kiilfoldi allami vagy helyha-
t0sgi szerv és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban részes dllam szabalyozott piacdra bevezetett nyilva-
nosan mikodo részvénytarsasag,

b) az olyan belfoldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet, amely
megfelel a kivetkezo feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds ¢s a terrorizmus finanszirozasa megeldzésérol és megakadélyozasarol szold tor-
vény szerint meghatédrozott tényleges tulajdonosa megismerheto,

bb) az Eurépai Unid tagillamaban, az Eurépai Gazdasigi Térségrdl sz616 megallapodasban részes dllamban, a Gazdasagi
Egytittmikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan dllamban rendelkezik adéilletoséggel. amellyel Magyaror-
szagnak a kettés adéztatds elkeriilésérol szolo egyezménye van,

be) nem mindsiil a tarsasagi adordl és az osztalékadorol szold 16rvény szerint meghatdrozott ellendrzott kiilfoldi tarsasag-
nak,

bd) a gazdilkodo szervezetben kozvetlenill vagy kdzvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolyédssal vagy szavazati
joggeal bird jogi személy. jogi személyiséggel nem rendelkezd gazddlkodd szervezet tekintetében a ba), bb) ¢s be) alpont
szerinti teltételek fennallnak;

¢) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megfelel a kovetkezo feltételeknek:

ca) vezeld tisziségviseldi megismerhetok,

cb) a civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezetd tisztségviseloi nem atlathatd szervezetben nem rendelkeznek
25%-ot meghalado részesedéssel,

cc) székhelye az Eurdpai Unid tagillamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6lé megdallapodasban részes dllamban. a
Gazdasagi Egytttmiikddési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan dllamban van. amellyel Magyarorszignak a
Kettés adoztatas elkeriilésérol szo16 egyezménye van:
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