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14. melléklet a 44/2015. (XI. 2.) MvM rendelethez 
KÖZBESZERZÉSI ADATBÁZIS 

Összegezés az ajánlatok elbírálásáról 
I. szakasz: Ajánlatkérő 
I.1) Név és címek 1 (jelölje meg az eljárásért felelős összes ajánlatkérőt) 

Hivatalos név: Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő 

Postai cím: Váci út 73/A 

Város: Budapest Postai irányítószám: 1139 

II. szakasz: Tárgy 
II.1) Meghatározás 

II.1.1) „NEAK ügyfélszolgálati rendszer verzió upgrade és funkcióbővítés”  

II.2) A közbeszerzés mennyisége 

II.2.1) A közbeszerzés mennyisége:  
 

 
 

IV. szakasz: Eljárás 
IV.1) Meghatározás 

IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljárás került alkalmazásra: Második Rész, XVI. 
Fejezet 

IV.1.2) Az eljárás fajtája: a közbeszerzésekről szóló 2015. évi CXLIII. törvény 105. § (2) bekezdés b) 
pontja alapján, keretmegállapodásos eljárás 2. részében versenyújranyitással folytatott eljárás 

IV.1.3) Tárgyalásos eljárás vagy versenypárbeszéd esetén az eljárás alkalmazását megalapozó 
körülmények ismertetése:  

IV.1.4. Hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás esetén az eljárás alkalmazását megalapozó 
körülmények ismertetése: - 

IV.2) Adminisztratív információk 

IV.2.1) Az adott eljárásra vonatkozó közzététel 2 
A hirdetmény száma a Hivatalos Lapban:  [ ][ ][ ][ ]/S [ ][ ][ ]-[ ][ ][ ][ ][ ][ ][ ] 
A hirdetmény száma a Közbeszerzési Értesítőben:  [ ][ ][ ][ ][ ]/[ ][ ][ ][ ] (KÉ-szám/évszám) 

IV.2.2) Hirdetmény közzététele nélkül induló eljárás esetén az eljárást megindító felhívás 
megküldésének, illetőleg a Közbeszerzési Hatóság tájékoztatásának napja: 2  (éééé/hh/nn) 

IV.2.3) Az előzetes piaci konzultációk eredményének ismertetése érdekében tett intézkedések 
ismertetése: 2 - 

IV.2.4) Elektronikustól eltérő kommunikációs eszközök alkalmazásának indoka:2 
Közbeszerzési dokumentumok elektronikustól eltérő módon történő rendelkezésre bocsátásának 
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indoka: - 

V. szakasz: Az eljárás eredménye 1 
A szerződés száma: [1] Rész száma: 2 [1] Elnevezés: „NEAK ügyfélszolgálati rendszer verzió 
upgrade és funkcióbővítés” 
Az eljárás eredményes volt X igen □ nem 
V.1 Eredménytelen eljárással kapcsolatos információ 2 

V.1.1) A befejezetlen eljárás oka 
□ A közbeszerzési eljárást eredménytelennek minősítették. 
□Az eredménytelenség indoka:  
□ A szerződés megkötését megtagadták 

V.1.2) A befejezetlen eljárást követően indul-e új eljárás □ igen □ nem 

V.1.3) Az érvényes ajánlatot tevők 2 
Ajánlattevők neve és címe alkalmasságuk indokolása és ajánlatuknak az értékelési szempont szerinti 
tartalmi eleme(i): 

V.1.4) Az érvénytelen ajánlatot tevők 2 
Az érvénytelen ajánlatot tevők neve, címe és az érvénytelenség indoka: 

V.1.5) Az összeférhetetlenségi helyzet elhárítása érdekében az ajánlattevő(k) által tett 
intézkedések ismertetése:2 

V.2 Az eljárás eredménye 2 

V.2.1) Ajánlatokra vonatkozó információk 
A beérkezett ajánlatok száma: [3] 

V.2.2) Az érvényes ajánlatot tevők 
Ajánlattevők neve, címe és adószáma, alkalmasságuk indokolása és ajánlatuknak az értékelési 
szempont szerinti tartalmi eleme(i): 
 

Eladó 1   - Keretmegállapodás alszám: KM0101SRVT17: 
Cég neve (közbeszerzési vevőszolgálat):  ATOS Magyarország Kft. 
Székhely: 1037 Budapest, Szépvölgyi út 43. 
Cégjegyzék szám: 01 09 710062 
Adószám: 10378144-2-41 
Cég neve:  Areus Zrt. 
Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 5. 
Cégjegyzék szám: 01 10 047135 
Adószám: 23469507-2-41 
Cég neve:  Poli Computer PC Kft. 
Székhely: 2613 Rád, Liget utca 3.. 
Cégjegyzék szám: 13 09 081942 
Adószám: 11820534-2-13 
Cég neve:  RacioNet Zrt. 
Székhely: 1117 Budapest, Hauszmann Alajos u. 3/A. 
Cégjegyzék szám: 01 10 045565 
Adószám: 13846606-2-44 
Cég neve:  SERCO Kft. 
Székhely: 1037 Budapest Bécsi út 314. 
Cégjegyzék szám: 01 09 709321 
Adószám: 12906240-2-41 
Cég neve:  Silicon Computers Kft. 
Székhely: 1118 Budapest, Zólyomi út 23. 
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Cégjegyzék szám: 01 09 465189 
Adószám: 12095144-2-43 
Cég neve:  WSH Kft. 
Székhely: 1117 Budapest, Budafoki út 97. 
Cégjegyzék szám: 01 09 461038 
Adószám: 12048898-2-43 

 
1. nettó ár összesen: 7 708 080,00 Ft 

közbeszdíj : 154 162 Ft 
áfa: 2 122 805 Ft 

bruttó: 9 985 047 Ft 
A megajánlott termékre vonatkozó ÁFA mértéke: 27 %; közbeszerzési díj mértéke: 2% 

 
2015. évi CXLIII. törvény 69. § (1) – (3) szerinti értékelést követően az ajánlat érvényes és 
megfelel a közbeszerzési dokumentumokban valamint a jogszabályi követelményekben 
meghatározottaknak. 
 
Az árindokolás megfelelő volt, tartalmazott pénzügyi kimutatást, költségre és nyereségre 
vonatkozó adatokat. 
 

 

V.2.3) Az ajánlatok értékelése 2 
(Az alábbi táblázatban adja meg. A táblázatnak az ajánlattevő neve alatti osztott oszlop bal oldalára 
az adott ajánlatnak az adott részszempont szerinti tartalmi elemeire adott értékelési pontszámot, 
jobb oldalára pedig az értékelési pontszámnak a súlyszámmal kialakított szorzatát kell beírni.) 

Az értékelés 
részszempontj
ai (adott 
esetben 
alszempontjai 
is) 

 A 
részszempont
ok súlyszámai 
(adott 
esetben az 
alszempontok 
súlyszámai is) 

 
Értékelési 
pontszám 

 
Értékelési 
pontszám 
és 
súlyszám 
szorzata 

 
Értékelési 
pontszám 

 
Értékelési 
pontszám 
és 
súlyszám 
szorzata 

 
Értékelési 
pontszám 

 
Értékelési 
pontszám 
és 
súlyszám 
szorzata 

                

                

 A 
súlyszámmal 
szorzott 
értékelési 
pontszámok 
összegei 
ajánlattevőnk
ént: 

              

 Adott esetben a részszempontokra adott pontszám szöveges értékelése:  

V.2.4) Az ajánlatok értékelése során adható pontszám alsó és felső határa: -. 2 

V.2.5) Az ajánlatok értékelése során módszernek (módszereknek) az ismertetése, amellyel az 
ajánlatkérő megadta az ajánlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése során a 
ponthatárok közötti pontszámot:  
A Kbt. 76. § (2) bekezdés a) pont szerinti értékelése alapján a legalacsonyabb ellenértékű érvényes 
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ajánlat. 2 

 

V.2.6) A nyertes ajánlattevő neve, címe, adószáma, az ellenszolgáltatás összege és ajánlata 
kiválasztásának indokai: 
  

Eladó 1   - Keretmegállapodás alszám: KM0101SRVT17: 
Cég neve (közbeszerzési vevőszolgálat):  ATOS Magyarország Kft. 
Székhely: 1037 Budapest, Szépvölgyi út 43. 
Cégjegyzék szám: 01 09 710062 
Adószám: 10378144-2-41 
Cég neve:  Areus Zrt. 
Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 5. 
Cégjegyzék szám: 01 10 047135 
Adószám: 23469507-2-41 
Cég neve:  Poli Computer PC Kft. 
Székhely: 2613 Rád, Liget utca 3.. 
Cégjegyzék szám: 13 09 081942 
Adószám: 11820534-2-13 
Cég neve:  RacioNet Zrt. 
Székhely: 1117 Budapest, Hauszmann Alajos u. 3/A. 
Cégjegyzék szám: 01 10 045565 
Adószám: 13846606-2-44 
Cég neve:  SERCO Kft. 
Székhely: 1037 Budapest Bécsi út 314. 
Cégjegyzék szám: 01 09 709321 
Adószám: 12906240-2-41 
Cég neve:  Silicon Computers Kft. 
Székhely: 1118 Budapest, Zólyomi út 23. 
Cégjegyzék szám: 01 09 465189 
Adószám: 12095144-2-43 
Cég neve:  WSH Kft. 
Székhely: 1117 Budapest, Budafoki út 97. 
Cégjegyzék szám: 01 09 461038 
Adószám: 12048898-2-43 

 
1. nettó ár összesen: 7 708 080,00 Ft 

közbeszdíj : 154 162 Ft 
áfa: 2 122 805 Ft 

bruttó: 9 985 047 Ft 
A megajánlott termékre vonatkozó ÁFA mértéke: 27 %; közbeszerzési díj mértéke: 2% 

 
2015. évi CXLIII. törvény 69. § (1) – (3) szerinti értékelést követően az ajánlat érvényes és 
megfelel a közbeszerzési dokumentumokban valamint a jogszabályi követelményekben 
meghatározottaknak. 
 
Az árindokolás megfelelő volt, tartalmazott pénzügyi kimutatást, költségre és nyereségre 
vonatkozó adatokat. 
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Illetve a Kbt. 76. § (2) bekezdés a) pont szerinti értékelése alapján a legalacsonyabb ellenértékű 
érvényes ajánlatot tette. 

 

V.2.7) A nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő neve, címe, az ellenszolgáltatás 
összege és ajánlata kiválasztásának indokai: 2: - 

V.2.8) Alvállalkozó(k) igénybe vétele 2  □ igen  X  nem 
A nyertes ajánlattevő ajánlatában a közbeszerzésnek az(ok) a része(i), amely(ek)nek teljesítéséhez 
az ajánlattevő alvállalkozót kíván igénybe venni: 
A nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő ajánlatában a közbeszerzésnek az(ok) a 
része(i), amely(ek)nek teljesítéséhez az ajánlattevő alvállalkozót kíván igénybe venni: 2 - 

V.2.9) Alvállalkozó(k) megnevezése, adószáma:  

V.2.10) Az alkalmasság igazolásában részt vevő szervezetek 2 
Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmény(ek) megjelölése, 
amely(ek) igazolása érdekében az ajánlattevő ezen szervezet(ek)re (is) támaszkodik a nyertes 
ajánlattevő ajánlatában: - 
Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmény(ek) megjelölése, 
amely(ek) igazolása érdekében az ajánlattevő ezen szervezet(ek)re (is) támaszkodik a nyertes 
ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő ajánlatában: - 

V.2.11) Az érvénytelen ajánlatot tevők 2 
Az érvénytelen ajánlatot tevők neve, címe, adószáma és az érvénytelenség indoka:  
  

Eladó 6   - Keretmegállapodás alszám: KM0106SRVT17: 
Cég neve  
(közbeszerzési vevőszolgálat): 

Symmetria Magyarország Zrt. 

Székhely: 1054 Budapest, Kálmán Imre utca 1. 
Cégjegyzék szám: 01 10 049067 
Adószám: 25798555-2-41 
Cég neve:  99999 Informatika Kft. 
Székhely: 1118 Budapest, Rétköz utca 5. 
Cégjegyzék szám: 01 09 876769 
Adószám: 13854964-2-43 
Cég neve:  Dimension Data Magyarország Kft. 
Székhely: 1117 Budapest, Budafoki út 60. 
Cégjegyzék szám: 01 09 696931 
Adószám: 12655085-2-43 
Cég neve:  USER RENDSZERHÁZ Kft. 
Székhely: 1039 Budapest, Zöld utca 2. 
Cégjegyzék szám: 01 09 873842 
Adószám: 13799504-2-41 
Cég neve:  Valkyr Kft. 
Székhely: 1025 Budapest, Szeréna út 5/1. 
Cégjegyzék szám: 01 09 929529 
Adószám: 14998603-2-41 

 
2015. évi CXLIII. törvény 69. § (1) – (3) szerinti értékelést követően az ajánlat érvénytelen és 
nem megfelel a közbeszerzési dokumentumokban valamint a jogszabályi követelményekben 
meghatározottaknak, mert a 2015. évi CXLIII. törvény 73. § (1) e) pont értelmében egyéb módon 
nem felel meg ajánlattételi és a közbeszerzési dokumentumokban, valamint a jogszabályokban 
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meghatározott feltételeknek, ide nem értve az ajánlat ajánlatkérő által előírt formai 
követelményeit, mivel a  

- az árazott költségvetést XLS példányban nem nyújtotta be, 

- a NEAK-KEF-A-10. számú melléklet - 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 8. § ib) ajánlattevő 
nyilatkozata arról, hogy olyan társaságnak minősül-e, melyet nem jegyeznek szabályozott 
tőzsdén, vagy amelyet szabályozott tőzsdén jegyeznek. – nyilatkozatot nem nyújtotta be, 

- a NEAK-KEF-A-11. számú melléklet - 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 8. § ic) ajánlattevő 
nyilatkozata arról, hogy van-e olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, 
amely az ajánlattevőben, illetve részvételre jelentkezőben közvetetten vagy közvetlenül több, 
mint 25%-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik – nyilatkozatot nem nyújtotta be, 

- a NEAK-KEF-A-12. számú melléklet - 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 13. § szerinti nyilatkozat 
a változásbejegyzésről – nyilatkozatot nem nyújtotta be, 

 
Eladó 7   - Keretmegállapodás alszám: KM0107SRVT17: 

Cég neve (közbeszerzési 
vevőszolgálat): 

T-Systems Magyarország Zrt. 

Székhely 1117 Budapest, Budafoki út 56. 
Cégjegyzék szám: 01 10 044852 
Adószám: 12928099-2-44 
Cég neve:  ANSWARE Kft. 
Székhely: 1036 Budapest, Lajos utca 74-76. 
Cégjegyzék szám: 01 09 268531 
Adószám: 10900963-2-41 
Cég neve:  Grepton Zrt. 
Székhely: 1087 Budapest, Könyves Kálmán körút 48-52. 
Cégjegyzék szám: 01 10 044561 
Adószám: 12613056-2-42 
Cég neve:  Szinva Net Zrt. 
Székhely: 3518 Miskolc, Erenyő utca 1. 
Cégjegyzék szám: 05 10 000527 
Adószám: 24962106-2-05 
Cég neve:  VRS Magyarország Kft. 
Székhely: 1026 Budapest, Pasaréti út 83. 
Cégjegyzék szám: 01 09 204257 
Adószám: 25176670-2-41 

 
2015. évi CXLIII. törvény 69. § (1) – (3) szerinti értékelést követően az ajánlat érvénytelen és 
nem megfelel a közbeszerzési dokumentumokban valamint a jogszabályi követelményekben 
meghatározottaknak mert a 2015. évi CXLIII. törvény  73. § (1) e) pont értelmében egyéb 
módon nem felel meg ajánlattételi és a közbeszerzési dokumentumokban, valamint a 
jogszabályokban meghatározott feltételeknek, ide nem értve az ajánlat ajánlatkérő által előírt 
formai követelményeit, mivel Ajánlattevő a felolvasólapon kívül semmit sem csatolt az 
ajánlatához, különösképpen a műszaki tartalmat, melyből megállapítható lenne, hogy 
Ajánlattevő ajánlata milyen műszaki tartalommal rendelkezne. 
 
Ajánlatkérő úgy ítélte meg, hogy az Ajánlattevő ajánlata a 2015. évi CXLIII. törvény 71. § (8) 
figyelembevételével nem reparálható hiányosságokat tartalmaz, így okafogyottá válik a 
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hiánypótlás alkalmazása. 
 

VI. szakasz: Kiegészítő információk 
VI.1) További információk: 2 

VI.1.1) A szerződéskötési moratórium időtartama:  
Kezdete: (2019/02/02) / Lejárata: (2019/02/11) 

VI.1.2) Az összegezés elkészítésének időpontja: 2019.02.01. 

VI.1.3) Az összegezés megküldésének időpontja: 2019.02.01. 

VI.1.4) Az összegezés módosításának indoka: 2 

VI.1.5) Az összegezés módosításának időpontja: 2 (éééé/hh/nn) 

VI.1.6) A módosított összegezés megküldésének időpontja: 2 (éééé/hh/nn) 

VI.1.7) Az összegezés javításának indoka: 2 

VI.1.8) Az összegezés javításának időpontja: 2 (éééé/hh/nn) 

VI.1.9) A javított összegezés megküldésének időpontja: 2 (éééé/hh/nn) 

VI.1.10) További információk: 2 
1    szükség szerinti számban ismételje meg 
2    adott esetben 
 
Készítette: Mészáros Róbert 
 
 
Jóváhagyta: Beleznai Gábor főosztályvezető 
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