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Viallalkoz6 szerzédésszama: 0477428
8 00071- 14 90112019

VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrej6tt egyrészrél a

NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
KEF azonositd: 20182

Székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041633

Adoszam: 10585560-2-44

Bankszamlaszam: K&H 10403239-00027183-00000001

Képviseli: Bancsics Ferenc

Képviseld titulusa: vezérigazgato

mint Megrendel6, a tovibbiakban: Megrendel6

masrészrol a(z)

Cég neve:

(konzoreiumvezetd, Nador Rendszerhaz Kft.

kozbeszerzési veviszolgilat):

Székhely: 1152 Budapest, Telek utca 7-9.

Adészam: 10507326-2-42

Cégjegyzék szam: 01-09-074755

Bankszamlaszam: 11100104-10507326-01000003

Képviseli: Gombos Tibor Miklés

Képviseld titulusa: ligyvezetd

Cég neve: Dimension Data Magyarorszag Kft.

Székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 60.

Adészam: 12655085-2-43

Cégjegyzék szam: 01-09-696931

Bankszamlaszam: 10400968-00023130-00000005

Képviseli: Simon Istvan

Képviselé titulusa: iigyvezet6

Cég neve: XS Matrix Security Solutions Kft.

Székhely: 1054 Budapest, Kialman Imvre utea 1.

Adészam: 25842427-2-41

Cégjegyzék szam: 01-09-292097

Bankszamlaszam: 11742331-21418691-00000000

Képviseli: Mihaly Tamas

Képviselé titulusa: igyvezetd /
l Cég neve: filter:max Kft.
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Székhely:

1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13

Adoészam: 12982121-2-41

Cégjegyzék szam: 01-09-713129
Bankszamlaszam: 10918001-00000003-39700013
Képviseli: Angyal Daniel

Képviseld titulusa: iigyvezetd

Cég neve: Symmetria Magyarorszag Zrt.
Székhely: 1054 Budapest, Kalman Imre utca 1.
Adészam: 25798555-2-41

Cégjegyzék szam: 01-10-049067

Banksziamlaszam: 10918001-00000030-57750001
Képviseli: Zibriczki Béla

Képviseld titulusa: igazgatosagi tag

Cég neve: Areus Zrt.

Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 5.
Addszam: 23469507-2-41

Cégjegyzék szam: 01-10-047135

Bankszamlaszam: 11600006-00000000-64985936
Képviseli: Nagy Péter

Képviselo titulusa: vezérigazgatd

Cég neve: Invitech ICT Services Kft.
Székhely: 2040 Budadrs, Edison u. 4.
Adoszam: 25836965-2-13

Cégjegyzék szam: 13-09-190552

Bankszamlaszam: 10950009-00000005-03841526
Képviseli: Marton Laszl6 és Ilosvay Csaba

Képviseld titulusa:

foigazgato, vallalati és kormanyzati szegmens és iigyfél-
kapcsolati és értékesités tamogat. ig.hely.

Cég neve: Noreg Informaciovédelmi Kft.
Székhely: 1118 Budapest, Rétkoz u. 5.

Adoészam: 12395183-2-43

Cégjegyzék szam: 01-09-673565

Bankszamlaszam: 10404027-50526753-82491001
Képviseli: Papp Krisztina és Szakacs Liszlé Erné

Képviseld titulusa:

meghatalmazott és meghatalmazott

Cég neve:

Innomatrix Services Kft.

Székhely:

2132 God, Rézsa u. 27.
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Adoészam: 14175620-2-13

Cégjegyzék szam: 13-09-137359
Bankszamlaszam: 18400010-03670231-40100018
Képviseli: Vida Szaboles

Képvisel6 titulusa: ligyvezetd

mint Véllalkozé' (a tovébbiakban egyiitt: Vallalkozé) kozétt (a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen
¢és napon az alabbi feltételekkel.

1. A szerzédés létrejottének elézménye

A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag (KEF), (a tovabbiakban: Beszerzd)
altal TED 2017/S 247-517926 (2017.12.23.) ill. KE-18977/2017 szam alatt, a kdzpontositott kézbe-
szerzés hatalya ala tartozé Intézmények részére , IT biztonsagtechnikai megoldasok és kapcsolédé
szolgaltatisok beszerzése -~ 2017”7 targyban lefolytatott koézpontositott koézbeszerzési
keretmegéllapodasos eljaras eredményeképpen a Beszerz6 és a Vallalkozd kozott keretmegéllapodas
jott létre (a tovabbiakban: KM).

Vallalkozo egymas kozti, illetve Megrendeld kizti viszonydt a jelen szerzddés és Vallalkozo egytittmii-
kodési megallapoddsa tartalmazza. A jelen szerzddést aldivé Vallalkozo, a(z) jelen szerzddést — meg-
hatalmazas alapjan — a(z) dsszes kézés ajdanlattevd nevében irja ald.

Vallalkozo kijelenti, hogy jelen szerz6désbdl eredd kitelezettség teljesitéséért egyetemleges felelGssé-
» 2
get vallal”

Vallalkozd, jelen szerzodés alairasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerz6dés teljesitése soran figye-
lembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerz6dés trgyat, annak megvaldsitasat érintd valamennyi
jogszabalyt, az egyébként ra vonatkozd etikai normékat.

2. A keretmegallapodasra vonatkoz6 adatok

KM azonositészama: KMO1ITBT17
KM alairasanak datuma: 2018, majus 2.
KM idébeli hatalya: 2021, méajus 1.
KM keretdsszege: 20.000.000.000 HUF

3. A szerzédés targya, mennyisége

3.1 A jelen szerz6dés a keretmegallapodasos eljaras 2. része eredményeképpen a Megrendeld — hivat-
kozott KM targyat képezd termékekre vonatkozd — beszerzési igénye megvaldsitasara jott létre, a
.-Az dnkormanyzati ASP rendszer kiterjesztéséhez sziikséges levelezérendszerhez AntiSpam
és AntiVirus megoldas és kiegészité szolgaltatasok beszerzése, ,,Az Onkormdnyzati ASP
rendszer tovibbfejlesztése és orszigos kiterjesztése” (ASP 2.0) (KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-
2016-00008) c. projektekhez kapesolédoan™ targya kdzbeszerzési eljaras alapjan. Megrendeld

A Kereunegillapodasos eljards els6 részében kozés ajanlatot tevd ajanlattevik hozasen kotelesek szerz8dést hotni. A szoveg a kozis ajdn-
lattevOk szama szerint bévitendo.
7

© Abban az esethen lesz a szerzbdés része, ha Vallalkozo kéz6s ajanlattevoként nytjtott be ajanlatot
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megrendeli, Vallalkozé pedig elvallalja a jelen szerzédés 1. szami mellékletében nevesitett szol-
galtatasok biztositasat.

3.2 A jelen szerzddésben meghatarozott szolgaltatast és szamlakiallitist az Invitech ICT Services Kft.
teljesiti.

4. A szerzidés teljesitési hatarideje

4.1. Jelen szerz6dés teljesitési hatarideje hatalyba 1épésétsl szamitott 90. nap

4.2. A Szerzddés az alabbiak szerint 1ép hatalyba:

4.2.1 Jelen Szerzédés hatéalybalépésének feltétele, hogy a Szerzdés fedezetét megteremtd, ,,KOFOP-
1.0.0-VEKOP-15-2016-00008 azonosité szamu ,,Az 6nkorméanyzati ASP rendszer tovabbfejlesztése és
orszégos kiterjesztése (ASP 2.0)” cimil projekt meghosszabbitasat biztositd, tovabba a Megrendeld
valtozas-bejelentését jovahagyd Tamogatasi Szerz6dés-modositisa hatalyba 1épjen a NISZ Zrt., mint
Tamogatast Igényl6 és az Iranyito Hat6sag, mint Tamogatd kozott.

4.2.2. Megrendel6 haladéktalanul tijékoztatja Vallalkoz6t a Tamogatasi Szerzddés modositasanak
megk&tésérdl, tovabba abban az esetben, amennyiben a TAmogat6 altal jovahagyott modositds olyan
rendelkezést tartalmaz a hatarid6, illetve a fedezet tekintetében, ami befolyasolja jelen szerzédés szer-
z8désszerii teljesithetdségét igy Megrendeld errél is haladéktalanul irasban tajékoztatja Vallalkozot.

4.2.3. Felek jogosultak jelen szerz6déstdl elallni, amennyiben a Tamogatasi Szerzddés-médositas
olyan feltételekkel jon létre Tamogato és Megrendeld kozott, ami ellentétes jelen szerzédéssel, a szer-
z6désszerii teljesitést befolyasolja tovabba barmely Fél érdekét 1ényegesen sérti.

4.3. Megrendeld jogosult a Miiszaki lefrasban opcionalisként megjelslt termékeket egyoldali jognyi-
latkozatdval lehivni.

4.3.1. Az opcionalis mennyiség terhére Megrendeld egy alkalommal jogosult lehivast kezdeményezni.
4.3.2. Az opci6 lehivasanak hatarideje a szerz6dés hatalyba lépését6] szamitott 75. nap.
4.3.3. Véllalkoz6 kételes a lehivéast legkésébb 2 munkanapon beliil visszaigazolni.

4.3.4. Az opciondlis mennyiség teljesitési hatrideje azonos az alapmennyiségre iranyadé hataridével.

SJI

A teljesités helye

LA

.1. Vallalkozo a szerzédést az alabbi helyszineken koteles teljesiteni:

1135 Budapest, Csata u. 8.

1081 Budapest, Csokonai u. 3.

1148 Budapest, Rona u. 54-56.
. tovabba Vallalkozo sajat ingatlanjaiban is jogosult teljesiteni, tdvoli hozzaféréssel, amennyi-
ben a Miiszaki lefrasbol mas nem kévetkezik, illetve amennyiben a feladat jellege ezt lehetvé teszi.

L3

5.2. A licencek teljesitési helye: Vallalkozo a licencekrél sz616 igazolast, tovabba a licencek letSltésé-
hez sziikséges elérhetéséget, kodokat, stb. az alabbi elekironikus levéleimek mindegyvikére kiteles
megkiildeni: licence(@nisz hu, licenceadmintnisz. hu,

6. A fizetend6 ellenérték

6.1. A jelen szerzédés keretében szallitandd termékek (szolgaltatasok) egységarat. arat a jelen szerzé-
dés 1. szamt melléklete tartalmazza.

6.2. A jelen szerzddés a teljes véllalkozd dij dsszege (jelen szerzddés 1. szam mellékletében
meghatarozott arak. egységérak alapjin): legfeljebb 37.009.800,- Ft + kizbeszerzési dij +
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AFA, azaz Harminchétmillié-kilencezer-nyolcszaz forint + kdzbeszerzési dij + AFA. A fenti
Gsszegb6l az alapmennyiség Gsszege: 29.059.800 Ft + AFA. Opcionalisan rendelhetd téte-
lek dsszege: 7.950.000 Ft + AFA.

6.3. A 6.2 pontban meghatarozott nett6 ar tartalmazza mindazon dijakat és koltségeket, amelyek a
jelen szerz6dés 1. szama mellékletében meghatarozott szolgaltatasok jelen szerz6dés 4.3 pontja-
ban meghatarozott idétartamig tartdé nyGjtasahoz sziikségesek, de nem tartalmazza az éltalanos
forgalmi adét, valamint a kozbeszerzési dijat. A kézbeszerzési dij alapja a Megrendel6 altali be-
szerzések 4ltalanos forgalmi adé nélkiil szamitott értéke, mértéke 2% + AFA. A kdzbeszerzési di-
jat Megrendel6é Vallalkozén keresztiil fizeti meg.

6.4. Vallalkozét a jelen szerz6désben rogzitett ellenértéken (6.2. pont) til tovabbi dijazas, koltségtéri-
tés, vagy szolgaltatas jelen szerzodés teljesitéséért semmilyen jogecimen nem illeti meg. A 6.2
pontban meghatarozott ar a szerz8dés idGtartama alatt kotottnek tekintendd, nem moédosithato.

7. Fizetési feltételek

7.1. Véllalkozé a vallalkozasi dijra a szdmvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 167. § (3) bekezdésében
foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében jogosult. A benyajtand6é szamla kételezd melléklete az

elbirasnak megfelel6en kiallitott és mind két Fél altal alairt Teljesitést Igazolé Bizonylat (4. szami
melléklet) csatolasa.

7.2. Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a szamla nett6 értéke a ,KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00008
azonosité szamu ,,Az dnkormanyzati ASP rendszer tovabbfejlesztése és orszagos kiterjesztése (ASP
2.0) azonosito szami projekt kdltségvetése terhére un. ,,szallitéi finanszirozas” keretében a Tamogatd
altal kozvetleniil keriil kifizetésre Vallalkozé részére.

7.3. A szamla éltalanos forgalmi ad6 tartalmat kézvetleniil Megrendel6 utalja at a Vallalkozo részére a
szamla Megrendel6 koézponti iktat6jaba (1389 Budapest, Pf.: 133,) torténd beérkezését kovetd 15 na-
pon beliil. Véllalkozd a szamla altalanos forgalmi add tartalméanak késedelmes kiegyenlitése esetén a
késedelmi id6re a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra. A szallit6i finanszi-
rozasboél fakado barmely fizetési késedelemért Megrendel6 felelGsséggel nem tartozik.

7.4. Vallalkozd tudomasul veszi, hogy a Tamogatasi Szerzédés szerint, a szamla Teljesitést Igazold
Bizonylattal igazolt, Vallalkozot megilletd netto értékét a Megrendeld hidnytalan és hibatlan kifizetési
kérelmének a Tamogatdhoz t6rténd beérkezését kdvetd 30 napon beliil a Tamogaté egyenliti ki koz-
vetlenill atutalassal a Kbt. 135. § (1) és (4) bekezdéseiben valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésé-
ben meghatarozottaknak megfeleléen, a 2014-2020 programozasi idészakban az egyes eurdpai unios
alapokbdl szarmazoé tamogatasok felhasznalasanak rendjérél sz616 272/2014. (X1. 5.) Korm. rendelet-
ben (tovabbiakban: Korményrendelet) foglaltakra figyelemmel. A Vallalkozoé tudomasul veszi, hogy a
Tamogato a Megrendeldt, mint kedvezményezettet hidnypotlasra szélithatja fel. A fizetési hatarid6be a
hianypotlasra igénybe vett idétartam nem szamit be.

7.5. A szamla szabalyszer( kidllitdsa utdn a Vallalkozo a szamlat a Megrendeld nevére és a Megrende-
16 kozponti iktatdjaba (1389 Budapest, Pf.: 133,) kiildi.

7.6. A szamla kiallitaséval kapesolatos kévetelmények:

Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy a szamlat az alabbiak szerint kételes kiallitani:

- a szamlan szerepeltetni szlikséges a NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltatd Zartkori-
en Miitkodé Részvénytarsasag altal megadott belsé azonositasra szolgald szerz6dés szamot.

- a szamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adérdl szold 2007. évi CXXVIL t6rvény
(Afa tv.) 169. § szerinti eldirdsoknak,
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- a szamlan szerepeltetni sziikséges a szallitott eszk6zok/szolgaltatdsok megnevezését, a tevé-
kenység leirasat és annak VT'SZ/SZJ/TEAOR szamat,

- fizetési hataridéként a 30 napot,

- a szamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az adészamot,

- a szamlan fel kell tiintetni a ,,szamla” elnevezést,

- a szdmlan fel kell tiintetni a projekt megnevezését, illetve azonosité szamat: ,,Az 6nkormany-

zati ASP rendszer tovibbfejlesztése és orszagos kiterjesztése” (ASP 2.0) (KOFOP-1.0.0-
VEKOP-15-2016-00008)

7.7. Megrendelé a Villalkozo altal benyjtott szamlaval kapcsolatos kifogasait — az indok(ok) megje-
161ésével kiildi meg a Vallalkozo részére a szamla kézhezvételétdl szamitott 10 napon beliil. A Vallal-
kozé jogszabélyi eldirasoknak, illetve a jelen szerz6désben foglalt rendelkezéseknek megfelelden kial-
litott szamlajanak befogadasat a Megrendel6 nem tagadhatja meg.

7.8. Amennyiben a fizetési hataridé munkasziineti napra, tinnepre vagy banksziineti napra esik, akkor
a kovetkezd banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatérideje.

7.9. A Szerzédés hatdlya alatt Vallalkozo a Cégbirésag altal nyilvantartott fobb adataiban (a nevében,
cégformajaban, adészaméaban, szamlaszdmaban) bekdvetkezd valtozasokrol 8 (nyolc) naptari napon
beliil kételes a Megrendel6t irdsban értesiteni.

7.10. Megrendel6 mentesiil a késedelmes fizetés jogkovetkezménye aldl, amennyiben Vallalkozé a
szamlat nem a 7.5. pontban meghatérozott cimre nyujtja be, vagy a szdmla egyéb — jelen Szerzédésben
szabalyozott okbol — nem fogadhaté be.

7.11. Vallalkoz6 a Szerz6dés alairasakor koteles nyilatkozni adatairdl a 3. sz. melléklet kitoltésével és
a Megrendel0 részére térténd atadasaval (Nyilatkozat Partner adatairél).

7.12. Vallalkozé nem fizet, illetve szamol el a Szerzbdés teljesitésével Osszefiiggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem

megfelelé tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Vallalkozé addkoteles jovedelmének
csokkentésére alkalmasak.

7.13. A Megrendel6 fenntartja a jogot, hogy a szerzédés teljesitése folyaman a szamla kiallitasaval
kapcsolatban az Eurdpai Unid alapjaibol szarmazd tdmogatasok felhasznaliséra vonatkozo eléirasok-
nak megfeleld tovabbi kovetelményeket hatdrozzon meg.

7.14. A szallitoi finanszirozassal kapcsolatban Megrendelé felhivija Vallalkozo figyelmét az alabbiak-
ra:

a) Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés targyat képezd beszerzés a Kormanyrendelet hatilya ala
tartozik, és szallit6i finanszirozas keretében keriil kiegyenlitésre, ezért Megrendel6 a Kormanyrendelet
119. § alapjan biztositja a Vallalkozo részére a szerz8dés elszamolhat6 Ssszege 30%-anak megfeleld
mértekd szallitoi eléleg igénylésének lehet6ségét.

b) A szallitéi eldleget — AFA nélkiili Osszeg tekintetében - (az elélegbekérd dokumentum Megrende-
16h6z torténd benyujtasan keresztiil) a Vallalkozo a Tamogat6tol (Iranyitd Hatdsag) igényelheti. A
Megrendeld az értesitéstol szamitott 5 napon beliil jelezheti a szallitéi el6leggel kapesolatos fenntarta-
sat. Ennek hidnyaban a szallitoi eléleg-igénylést a Megrendel6 részérdl elfogadottnak kell tekinteni.

c) Eldleg igénylésekor a megkststt szerzédés elszamolhatd — AFA nélkiili - dsszegének 10%-a erejéig
a Vallalkozo mentesiil a biztositéknyujtasi kételezettség alél. Amennyiben 10 %-nal magasabb mérté-
ki eldleg kifizetésére keriil sor, a Vallalkozé a szerz8dés elszamolhato dsszegének 10%-a és az igé-
nyelt szallitoi eldleg kiilonbozetére jutd tdmogatas dsszegének megfelelé mértéki, az Irany it Hatdsag
javara szold, a Kbt. 134. § (6) bekezdése a) pontja vagy a Korm. rendelet 83. § (1) bekezdése szerint
mas biztositékot nydjt vagy a Korm. rendelet 118/A. § (2a) bekezdés b) pontjanak figyelembe vételé-
vel nem nyujt biztositékot. Az elbleg visszafizetési biztositékanak az eldlegbekérd dokumentum be-
nyiijtasatol az eldleggel torténd elszamolasig kell rendelkezésre allnia. Az elélegként igénybe vett
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Osszeg a teljesitést kovetden kiallitott szamla 6sszegébdl keriil levonasra oly médon, hogy a Megren-
delé az eléleget mindaddig beszamitja a kiallitott szamla végisszegébe, amig az el6leg teljes Gsszege
levonasra nem kertil.

7.15. Ajanlattevé tudomasul veszi, hogy amennyiben jogszabaly ~ igy kiilon6sen az ad6zas rendjérol
szold 2017. évi CL. torvény, vagy annak végrehajtasi rendelete - Ajanlatkérd pénziigyi teljesitését
addigazolas benyujtasdhoz, illetve kéztartozasmentes adatbazisban vald szerepléshez koti, ugy Ajan-
latkérd ezen jogszabalyok szerint jar el a kifizetés soran.

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

3.9

8.9.

oo
e
R

A teljesités modja

Vallalkozo a jelen szerzédésben, tovabba a Miiszaki leirds szerint koteles teljesiteni szerz6déses
kételezettségeit.

Vallalkozo kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerzédésben meghatarozott feladatok teljesitéséhez
szitkséges engedélyekkel, jogosultsagokkal.

Amennyiben valamely Félnél a jelen szerz6dés teljesitése soran olyan kériilmény all eld, amely
akadalyozza jelen szerz6désben meghatirozott feladata teljesitését, ezen koriilményrdl, a
késedelem okardl valamint varhaté idétartamardl haladéktalanul koteles a masik Felet

tajékoztatni abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt a masik Félnek kozlés nélkiil is
ismernie kell.

Vallalkozo jelen szerz6désben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a Kbt. 138. § (2) és (3)

bekezdéseiben valamint a KM vonatkoz6 rendelkezéseiben foglaltak szerint vehet igénybe
alvéllalkozot.

Vallalkoz6 felelsséget vallal, hogy a jelen szerzédés teljesitésébe altala bevont személyekkel,
alvallalkozokkal munkajuk, hozzijaruldsuk ardnyaban elszamol. Megrendeldt fizetési
kotelezettség — jelen szerz6désben szabalyozottak szerint — kizdrélag Vallalkozo iranyéaba terheli.

Vallalkozo a teljesités soran jogosan igénybevett alvallalkozoért, egyéb kozremiikoddért tgy
felel, mintha maga jart volna el. Ha Véallalkozo a Kbt. 138. § (2) és (3) bekezdéseiben valamint a
KM-ben szabalyozottak megsértésével von be alvallalkozdt jelen szerzédés teljesitésébe, felelés

azokért a karokért is, amelyek e személy, szervezet igénybevétele nélkiil nem kovetkeztek volna
be.

Vallalkozo kételes jelen szerzddés hatalya alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendeld szdmara
megismerhetévé tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti tigyletekr6l Megrendeldt
haladéktalanul értesiteni.

Vallalkoz6, a Miszaki leiras 4.2, pontjaban foglaltak szerinti kételes tizemeltetdi oktatast tartani.
Az oktatast Megrendelével egyeztetett idGpontban kell megtartani oly médon, hogy az a
szerzddés teljesitési hataridejéig teljes kériien megvaldsuljon.

Vallalkozé a KM szerint kételes biztositani a jotallast a jelen szerzddésben illetve a Miiszaki
leirasban régzitett eltérésekkel:

1 Vallalkozd jelen szerzédés Keretében atadott rendszerrel és elvégzett feladatokhoz
kapesoloddan, 12 hénap jotallast vallal. A jotallasi id6 kezdete az atadas-atvételi jegyzékonyv,
Megrendel§ altal t6rténd alairasanak a napja.

A jotallasi igénybdl fakado kotelezettség teljesitésével kapesolatos valamennyi kdltséget
Vallalkozo viseli.
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8.9.3 A dobozos szoftverek tekintetében Megrendelére a licenc felhasznalasi feltételekben
meghatarozott jotallasi feltételek vonatkoznak.
8.9.4 Megrendel6 hibabejelentését elektronikus uton, napi 24 6raban teheti meg vallalkozé alabbi
email cimén: help@invitech.hu.
8.9.5 A hibabejelentésnek legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:
- ameghibasodas idépontja,

- ahibajelenség leirésa,

- ahibabejelentésig Megrendel6 altal tett intézkedések,
- a hiba prioritasa (kategoridja),

- a hibat bejelent6 személy neve, beosztisa,

- a hibabejelentés ideje

8.9.6 Vallalkoz6 koteles a felmeriilt hibakat a bejelentéstdl szamitottan, a Miiszaki lefrasban
rogzitett hibakategoriakhoz kapcsoldédbdan megadott hataridén beliil kijavitani.

8.10 Vallalkoz6 a miiszaki leirdsban meghatarozott iizemeltetési tdmogatdst koteles biztositani
Megrendeld részére. A tAmogatashoz kapcsolodéan, az egyeztetések vonatkozdsaban Vallalkozé
az alabbi elérhetbséget biztositja Megrendel6 részére:

Telefonszam: Vaspori Ferenc
Email: vasporif@invitech.hu

9. Teljesitésre vonatkozo eléirasok, teljesitésigazolas

9.1 Vallalkozé a teljesitést kovetéen haladéktalanul kiteles Megrendeld jelen szerzddés 14.2 pontja
szerinti képviseldje felé igazolni a teljesités megtorténtét. Megrendeld a Kbt. 135. § (1) bekezdése
szerint kiéllitja a Teljesitést Igazoldé Bizonylatot (TIB), melynek mintajat jelen szerz6dés 4.
szami melléklete tartalmazza. Megrendeld a TIB kiéllitdsat mindaddig megtagadhatja, amig
Vallalkoz6 az eléz6ekben meghatarozottakat nem teljesiti.

9.2 A TIB mellékletét képezik az adtadas-atvételi jegyz6konyv, melybsl megallapithato, hogy
a) a Miiszaki leiras 4.1. pontjanak ,,Leszallitandé dokumentumok” és ,,Egyéb leszallitandok”
el6irdsai kozott felsorolt valamennyi dokumentum teljesitését Megrendel§ elfogadta;
b) a Miiszaki lefras 4.2. pontjaban eldirt ,,Oktatasi tevékenységeket” szallito elvégezte a
kapcsolddo oktatasi anyagokat a Miiszaki leirasban eléirt modon atadta.
c) a Miszaki lefras szerinti AntiSpam és AntiVirus megoldas tervezése és implementalisa
szerzodésszerlien megtortént;
d) a Miszaki leiras 4.3. pontja szerinti gyart6 tAmogatasrol sz616 igazolast atadta Vallalkozo.
e) Vallalkozo kitoltott formaban atadta a 6. szamt melléklet szerinti Licencinforméacios adatlapot
9.3 Barmely nem szerzédésszerli teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadisa Megrendeld részérél
nem értelmezhetd joglemondasként azon igényekrél, amelyek Megrendeldt a szerzédésszegés
kovetkezményeként megilletik.

10. Kétbér

10.1.  Amennyiben Vallalkozé jelen szerzodés 4.1. pontban foglaltaknak, az ott meghatarozott hatar-
iddig olyan okbol, amelyért felel6s nem tesz eleget, késedelmi kétbér fizetésére koteles. A kése-
delemi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjatol napi
1%. A késedelmi kétbér maximalis mértéke 20 %. A késedelmi kétbér alapja:
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Az alapmennyiség tekintetében: a jelen szerzbdés, opcié nélkiili nettd értéke. Az opcionalis
mennyiség tekintetében: a Megrendel6 altal lehivott opcio6 nett6 értéke.

10.2.  Vallalkozé amennyiben olyan okbdl, amiért felelés, hibasan teljesit, hibas teljesitési kotbér
fizetésére koteles, melynek mértéke jelen szerz6dés nett6 értékének 20 %-a.

10.3.  Jelen szerz6dés meghiusulasa esetén Vallalkozé meghitsulasi kotbér fizetésére koteles, mely-
nek mértéke jelen szerz6dés nettd értékének 25 %-a. Jelen szerzddés meghitisultnak tekintendo,
amennyiben Megrendel6 Véallalkozé sulyos szerz6désszegése miatt jelen szerzdést azonnali ha-

tallyal felmondja vagy Megrendeld jelen szerz6déstsl Vallalkozé stlyos szerz6désszegése miatt
elall.

10.4. Felek rogzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.5. pontjara, ugyanazon kotbéralap tekintetében
csak egy kotbér alkalmazhato.

10.5.  Megrendel§ a kotbérigényr6l kotbérértesitdt allit ki, melynek dsszegét jogosult a Vallalkozot
megilletd dijba beszamitani a Kbt. szabalyainak betartasaval.

10.6. Véllalkozé tudomasul veszi, hogy a Megrendeld jogosult a kétbért meghalad6 karanak érvé-
nyesitésére, illetve, hogy a késedelmi kotbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.

10.7. A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerz6désszegésbél eredd egyéb igények érvénye-
sitésének lehet6ségét. A Ptk. 6:187. § (2) bekezdése alapjan Vallalkozo a hibas teljesités miatti
kétbér mellett nem érvényesithet szavatossagi igényt.

11. Jogszavatossag, szerzéi jogok

11.1.  Vallalkozo szavatol azért, hogy harmadik személynek nem 4ll fenn olyan joga, amely a Meg-
rendel6 jelen szerzédés szerinti jogainak megszerzését, gyakorlasat korlatozza vagy kizarja.

11.2. A 11.1 pontban szabalyozott feleldsségvéllalas Vallalkozét jelen szerz6dés megsziinését kove-
toen is terheli. Egyebekben a valdsagnak meg nem feleld jogszavatossagi nyilatkozat esetén a
Megrendel6 — a kartéritési igényének fenntartasa és a meghitisulas jogkovetkezményeinek alkal-

mazasa mellett — jogosult valasztisa szerint a szerz8dést azonnali hatallyal felmondani vagy attol
elallni.

11.3.  Vallalkozé vallalja, hogy félként vesz részt minden, Megrendel6 ellen jelen szerzédéssel dsz-
szefliggésben szabadalom bitorlas vagy szerz6i jog megsértése miatt inditott eljarasban. Vallalko-
206 koteles tovabba megtériteni Megrendeld jelen pont szerinti eljarasokkal kapcsolatban felmeriilt
minden karat és koltségét.

11.4. A Vallalkozo szavatossagot vallal azért, hogy a Szerz6dés keretében altala létrehozott szerzéi
védelem alatt 4llo6 miiveken nem all fenn harmadik személyeknek olyan szerzéi vagyo-
ni/fethasznélasi joga, amely a Megrendel6nek a 11.5. pontban hivatkozott felhasznalasat korla-
tozna vagy akadalyoznd, egyébként az ilyen szellemi alkotdsok vagyoni jogai a Vallalkozot vagy
annak alvallalkozdjat illetik meg. Harmadik személy ilyen korlatozd vagy akadalyozo igénnyel
valo fellépése esetén a Villalkozo kozvetleniil fellép a Megrendels jogos érdekei védelmében.

1.

i

A Villalkozoé kijelenti, hogy a Megrendeld szdmara atengedi a jelen szerz6dés alapjin 1étrejott
szellemi alkotasok teljes kort és korldtozasmentes felhasznalasi és tovabbhasznositasi jogat. Kije-
lenti, hogy azokkal kapcsolatban sem a Vallalkozonak, sem harmadik személynek nincs és —
idobeli, tertileti és egyéb korlatozas nélkiil — a jov6ben sem lesz olvan szerz6i vagy egyéb, a
szellemi alkotasok kérébe tartozo joga, amely a Megrendeldt barmilyen médon vagy mértékben
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11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

12.1.

akadalyozna a szellemi alkotdsok kizarélagos felhasznalaséban, ideértve a sokszorositast, a sza-
mitoégéppel és elektronikus adathordozoéra térténé maésolast, valamint az atdolgozast is. A jelen
pontban foglalt rendelkezés nem vonatkozik azokra a szerzdi jogokra, amelyek atruhdzasa, illetve
atszalldsa jogszabaly erejénél fogva kizért. A fenti kijelentés valosagaért, illetve a kotelezettség
teljesitéséért a Vallalkozd teljes kartéritési felel6sséget vallal, egyben — id6beli, teriileti és egyéb
korlatozas nélkiil — hozzajarul a Szerz6dés alapjan létrejott szellemi alkotasoknak, miveknek a
Megrendel6 és az altala megjelolt alfelhasznalok altali felhasznalasdhoz (beleértve a fentiek sze-
rinti felhasznalasi moédokat is). A jelen pontban meghatarozott kdtelezettség teljesitésének, illetve

a hozzajarulds megadaséanak ellenértékét a Vallalkozo 4ltal meghatarozott arak magukban foglal-
jak.

Vallalkozd, az altala, jelen Szerzodés keretében végzett fejlesztésekre és a dokumentaciora, a
szoftver megfelel6 hardver- és szoftverkdrnyezetben torténd telepitésére, futtatasara, tarolasara és
archivalaséra, teriiletileg, id6ben, kizardlagos felhasznalasi jogot ad a Megrendel6 részére, tovab-
ba Megrendel6 alfelhasznalasi engedélyekre is kiterjed6 felhasznalasi jogot kap kapcsolt vallal-
kozasai, illetve az allami szervek vonatkozasaban. A Megrendel a Vallalkozo egyedi engedélye
nélkiil jogosult a jelen Szerz6dés keretében egyedileg fejlesztett szoftver atdolgozasara, feldolgo-
zaséra, egyéb modositasra, illetdleg arra, hogy ezen feladatok elvégzésére harmadik személlyel
szerzOdést kosson. A Vallalkozé altal jelen Szerzédés keretében elvégzett, a mar meglévd szoft-

ver termékekhez kapcsolddd szoftver kovetési szolgaltatasok nem érintik a mar meglévd szoftver
termékekhez fiiz6d6 szerz6i jogokat.

Vallalkoz6 az altala elkészitett dokumentumokra teriiletileg, id6ben és felhasznalé szamban
korlatlan, kizarélagos felhasznalasi jogot ad a Megrendeld részére, tovabba Megrendeld
alfethasznalasi engedélyekre is kiterjedd felhasznalasi jogot kap kapesolt vallalkozasai, illetve az
allami szervek vonatkozdsaban. A Megrendel6 a Vallalkoz6 egyedi engedélye nélkiil jogosult a
dokumentumok atdolgozasara, feldolgozasara, egyéb mddositasra, illetdleg arra, hogy ezen fela-
datok elvégzésére harmadik személlyel szerz6dést kdsson.

Véllalkozo6 — a dobozos, illetve kereskedelmi termékek kivételével — koteles az 0j fejlesztések
mindenkori aktualis verzidjanak Vallalkozo altal Megrendeld részére készitett forraskodjat, to-
vabba ennek modositasdhoz és auditalasahoz sziikséges minden informéaciét, dokumentécidt atad-
ni, amely esetben a forrdskod a megrendeld tulajdonaba keriil. A Megrendel6 a jelen pont szerinti
szoftver médositédsaihoz a dokumentaciét és a forraskddot jogosult korlatozas nélkiil felhasznalni.

Vallalkozo a szerzédés teljesitése soran végzett fejlesztésekhez a 11.8. pont szerint késziilt
forraskodot, fejlesztett scripteket, migracios fajlokat, rendszerezetten elhelyezett modon, részletes
kommentekkel (objektumok és tagjaik k6zotti kapesolat, hierarchia, be- és kimenetek stb.) kételes
ellatni. A kéd — kommentezés sordn a beszédes technikai elnevezések hasznalata és a tisztén ta-

golt, rendezett kdd, valamint a bdvithetéség és a kompatibilitasi szempontok szem eldtt tartasa is
Véllalkozo feladatat képezi.

A szerz6dés modositdsa, megsziintetése és megsziinése

Jelen szerz6dés rendes felmondassal nem sziintetheté meg.

12.2.  Felek jelen szerz6dést kizarolag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és kizarolag

irasban modosithatjak, figyelemmel a 272/2014. (X1. 5.) Korm. rendelet szerz6dés mddositasra
vonatkozo eldirasaira.

Oldal 10/ 37



12.3.  Megrendel6 jogosult Vallalkozo stlyos szerzédésszegése esetén Vallalkozohoz intézett irasbe-
li értesitésével jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzédésszegésnek miné-
siil kiilénosen, ha:

a) Vallalkozo a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

b) a késedelmi kétbér eléri a maximumot,

c) jelen szerzddés 13.5. pontjdban szabélyozott esetben,

d) Vallalkozé valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben meghatarozott
kotelezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbol, Megrendel6 erre vonatkozo felszolitasa
ellenére, Megrendel6 altal megadott hataridére nem teljesiti.

12.4.  Megrendel6 jogosult — valasztasa szerint — jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani vagy

attdl elallni a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabalyozott esetek valamelyikének bekdvetkezése
esetén.

12.5.  Megrendel6 koteles — valasztasa szerint — jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani vagy
attdl elallni a Kbt. 143. § (2) bekezdésében szabalyozott eset bekovetkezése esetén.

12.6. Megrendel6 jogosult és egyben kételes jelen szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani a Kbt.
143. § (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyikének bekdvetkezése esetén.

12.7. Barmelyik Fél jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha a méa-
sik Fél ellen jogerésen felszamolési eljarast rendeltek el vagy, ha a mésik Fél végelszamoléssal
t6rténd megsziinését hatarozta el.

12.8. Vallalkozo Megrendel6 sulyos szerzbdésszegése esetén jogosult a szerzddést Megrendel6hoz
intézett frasbeli értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzddésszegést kovet el
Megrendeld kiilongsen, ha a szerzédésben meghatarozott fizetési kotelezettségének Vallalkozo
irasos felszolitasa ellenére, az abban megadott hataridéig nem tesz eleget.

12.9. Az azonnali hatalyd felmondasrél frasban kell értesiteni a masik felet. A szerz6dés megsziiné-
sének idépontja a felmondasrél sz616 értesités kézbesitésének napja.

13. Titoktartas

13.1.  Vallalkozo vallalja, hogy a koézpénzek felhaszndlasdnak nyilvanossagarol sz6l6 szabalyozas-

nak megfeleléen iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatast a jelen szerz6dés lényeges
tartalmarol.

13.2.  Felek kotelesek jelen szerzddés teljesitése soran a masik Féllel kapesolatban tudomasukra
jutott informéacidkat, adatokat valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvanossagra nem
hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé nem tehetik azzal, hogy egyik
fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informacio kiadéséban, amelyet valamely hatosagi
vagy birdsagi eljaras vagy torvényi el6iras tesz sziitkségessé.

13.3.  Amennyiben jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatban Vallalkozdénak harmadik személy
szamara valamely informaciét kell kiadnia, azt kizarélag Megrendel elbzetes frasos hozzajarula-
saval teheti meg.

13.4.  Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazasa szempontjabol nem mindsiilnek
harmadik Félnek Vallalkozé altal szerzédésszerlien igénybe vett alvallalkozok, feltéve, hogy jelen
szerzbdésben vald kozremiikddésiik eldtt titoktartasi nyilatkozatot frnak ald és adnak at Megren-
delének.
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13.5.

14.

14.1.

14.4.

14.5.

14.6.

Vallalkozé teljes felelésséggel tartozik a titoktartasi kitelezettségének megsértésébdl eredd
karokért és tudomésul veszi és elfogadja, hogy a titoktartisi kitelezettség megszegése esetén a
Megrendel6 jogosult — véalasztasa szerint - a jelen szerz6dést6l elallni vagy jelen szerzddést azon-
nali hatdllyal felmondani.

Felek kozotti kapcsolattartas
Jelen szerzddésben Felek szakmai kapcsolattartisra kijelslt képvisel6i:

Megrendelé részérél kapesolattartasra jogo-
sult

Neve: Schindler Gabor

Beosztisa: projektmenedzser

Telefonszama: +3617952119

e-mail cime: schindler.gabor@nisz.bhu

Vallalkozé részérél kapesolattartasra jogosult
Neve: Salkovics Zsolt

Beosztasa: senior key account manager
Telefonszama: +36 20 7778186

e-mail cime: salkovicsz@invitech.hu

Jelen szerzédésben Megrendeld részérdl teljesités igazolasara jogosult személyek egyiittesen:
Dométor Csaba Projektmenedzsment igazgatd és dr. Rupp Zoltan projektigazgato

Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartéik titjan tartjak a szerzédés teljesitése sordan a
kapcsolatot Béarmelyik Fél jogosult a 14.1., 14.2. pontban meghatirozott kapcsolattartd-
ja/teljesitésigazoloja személyét megvaltoztatni. Szerzédé felek megallapodnak, hogy a kapcsolat-
tartok, teljesitésigazold személyében bekovetkezd valtozas nem igényel szerzédésmodositast,
elegend6 arrol a masik Felet irdsban tajékoztatni. A kapcsolattarto/teljesitésigazold személyében
bekovetkezett valtozas a masik Féllel valo szerz6désszerli kozléstél hatalyos. A kapesolattarto
személyek a szerz6désmodositisra nem jogosultak.

Szerz6do Felek régzitik, hogy minden, jelen szerzédés teljesitésével kapesolatos nyilatkozatot
vagy egyeb értesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzOdésszeriien kiildenek meg egymasnak.
Szerzddésszerli megkiildésnek mindsiil, az frasban és

- irdsban igazolt személyes ataddassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- elektronikus alairassal ellatott visszaigazolt e-mailben vagy
- visszaigazolt telefax Gtjan — megkiildott értesités.

Az e-mail vagy telefax Gtjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghatalyossa,
amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy kifejezett visszaigazolas ér-
kezett. A tértivevényes ajanlott postai kiilldeményt a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesi-
tettnek kell tekinteni, ha a cimzett az dtvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredményte-
len, mert a cimzett az iratot nem vette 4t (az a feladéhoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az
iratot — az ellenkezé bizonyitasaig — a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat koveto
6todik munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizdrdlag a szerzbdésszegéssel, valamint a
jelen szerzédés megsziintetésével kapesolatos értesitések megkiildésére veszik igénvbe. Jelen
pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbestés kizarolag postai Uton (tértivevényes ajan-
lott levélben) vagy frasban igazolt személyes atadassal t6riénhet.
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15. Vis Maior

15.1. A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulas vis
maior eredménye.

15.2. A jelen pont értelmezése szempontjabél Felek ,,vis maior”-nak tekintik azokat az eseménye-
ket, amelyek a Feleknek érdekkorén kiviil, Felek részérél elharithatatlanul olyan okbdl kdvetkez-
nek be, amelyért Felek egyike sem felelés és amelyek Felek szerzédésszerii teljesitését akada-
lyozzak vagy késleltetik a szerz6dés teljesitését feltéve, hogy ezen koriilmények a jelen szerz6dés
alairasat kovetden jonnek létre és az emlitett idépontban még nem voltak elére lathatéak és nem
voltak elharithatoak, igy kiiléndsen:

a)  természeti katasztrofak (villimesapés, féldrengés, arviz, hurrikén, stb.);

b)  tiiz, robbands, jarvany, karantén korlatozasok;

¢)  radioaktiv sugarzés, sugarszennyez6dés;

d)  habort vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgodsitas, rekvi-
ralas vagy embargd;

e)  sztrajk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhaboru és ter-
rorcselekmények;

) zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

15.3. A vis maiornak kozvetlen Osszefiiggésben kell allnia az arra hivatkozé Fél tevékenységével,
mely Osszefiiggést az arra hivatkozo Félnek irdsban igazolnia sziikséges.

15.4.  Amennyiben vis maior miatt a szerzédésben foglalt hataridék nem teljesithetéek, errél Vallal-
kozo koteles Megrendel6t irasban tajékoztatni és a tajékoztatds alapjan Felek kételesek egyeztetni
egymassal a szerzodés teljesitésének tovabbi modjar6l. Amennyiben a Megrendel6 egyéb iranyd
irasos utasitdst nem ad, a Vallalkozénak tovabb kell teljesitenie szerz6déses kotelezettségeit,

amennyiben az ésszer(ien lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszerii alternativ médot a tel-
jesitésre.

15.5. A vis maiorra hivatkozd felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a vis maior eseménynek a szer-
z6désszerll teljesitésre kihatd kévetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag tamisitasa
esetén sem — vagy csak aranytalan dldozat 4ran — lehetett volna elharitani.

15.6.  Amennyiben a vis maior idétartama meghaladja a 30 naptari napot, a Megrendelének jogaban
all — valasztasa szerint — jelen szerz6déstdl elallni vagy jelen szerzddést azonnali hatallyal fel-
mondani. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmertilt karat.

16. Egyéb rendelkezések, a szerzdés tartalmanak értelmezése

16.1. Felek kijelentik, hogy nem valik a szerzédés tartalmava minden szokéas, amelynek alkalmazasa-
ban a korabbi iizleti kapesolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet egymas kdzétt
kialakitottak, tovabba minden olyan szokas és gyakorlat, melyet az adott {izletigban a hasonld
jellegll szerzddés alanyai altal széles kdrben ismernek és rendszeresen alkalmaznak.

16.2. Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése utébb érvényte-
lennek mindsiil (részleges érvénytelenség), a szerzédés 16bbi részét érvényesnek tekintik, kivé-
ve, ha a Felek egyiittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen rész nélkiil nem k&tétték
volna meg.

16.3. Vallalkozénak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében. hogy kozvetlen
targyalasok Gtjan rendezzenek minden olyvan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottiik a szerzddés
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keretében felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrél, akadalyozé koriilményrél a Felek kol-
cstnodsen kotelesek egymast irasban tajékoztatni.

16.4. Ha Felek kozvetlen targyaldsok megkezdését6l szamitott 30 naptari napon beliil nem tudjak
megoldani a szerzédés alapjan vagy ezzel Ssszefiiggésben keletkezett jogvitajukat, ugy a jogvita
elbirdlasara a rendes birésagi forumokat valasztjak.

16.5. Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerz6désben meghatarozott
valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasdhoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a
feltételnek a jovobeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovébeni gyakorlasarél is le fog mon-
dani, vagy a koveteléseittl el fog allni. A jelen szerzddésbol fakadé vagy ahhoz kapesolods
barmilyen jogrol t6rténd lemondas csak erre vonatkozd kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén ér-
vényes.

16.6. Jelen szerzddés foszovegének és mellékleteinek ellentmondasa esetén a szerzédés 6 szidvegé-
nek rendelkezését kell alkalmazni.

16.7. A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsola-
tos ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozé rendelkezései,
tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabdlyai irdnyaddk. Jelen szerz6dés a KM-ban
meghatdrozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

16.8. Vallalkoz6 a jelen szerz8dés alairasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonr6l sz616 2011, évi
CXCVL torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatd szervezetnek mindsiil. Vallalkozo
erre vonatkozd nyilatkozata jelen szerz6déshez 5. szamu mellékletként keriil csatolasra. Vallal-
koz6 tudoméasul veszi, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl - a valtozas bekdvetkezésé-
t61 szamitott 8 napon beliil - koteles Megrendelét irasban értesiteni. Vallalkoz6 tudomésul veszi
tovabba, hogy a valotlan tartalma nyilatkozat alapjan létrejott szerz8dést Megrendeld jogosult
azonnali hatallyal felmondani, vagy attél elallni.

16.9. Jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerz6 és a Vallalkozd kozott 1étrejott fent
hivatkozott KM, tovabba az alabbi meliékletek:

. szamu melléklet: Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, ara
. szamu melléklet: Miszaki leiras

. szani melléklet: Nyilatkozat a Partner adatairél

. szamu melléklet: Teljesitést Igazold Bizonylat (minta)

. szamu melléklet: Vallalkoz6 atlathatosagi nyilatkozata

. szamu melléklet: Licencinformacids adatlap

[o NNV R N

Jelen szerzddés 16 szamozott pontbdl 4ll, 5 egymadssal sz6 szerint mindenben megegyezé eredeti pél-
danyban készilt, amelyekbdl 3 példanyt Megrendels, 1 példanyt Véllalkozo kap. Jelen szerzodést
Felek elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal mindenben egyez&t jovahagyolag irtak ala.

. : ro ’ o ;o 2
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2. szama melléklet a................ nyilvantartasi szamu szerz6déshez

Miiszaki leiras

Az onkormanyzati ASP rendszer kiterjesztéséhez sziikséges
levelezdrendszerhez AntiSpam és AntiVirus megoldds és kiegészitd
szolgdltatasok beszerzése,

Az onkormdny:zati ASP rendszer tovabbfejlesztése és orszagos kiter-
jesztése” (ASP 2.0) (KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00008) c. projek-
tekhez kapcsolodoan

Miiszaki leiras

Készitette az Infrastrukturafejlesztési és rendszerintegrdciés igazgato-
sag
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i Bevezetés

Az dnkormanyzati rendszer — a Magyarorszag helyi énkorményzatairdl szold 2011. évi CLXXXIX.
torvény hatalybalépésével, illetve az allamigazgatasi hatdsagi tigyekkel kapcsolatos hataskorok jarasi
hivatalokba torténd telepitésével — megujitasara keriilt. Az elektronikus kozigazgatés kiterjesztésének
ugyanakkor tovabbra is lényegi kovetelménye, kihivdsa maradt az énkormanyzatoknal folyd, lényegé-
ben a teljes lakossagot érinté kozigazgatasi munka informatikai szolgaltatdsokkal t6rténd tdmogatésa.

Az onkorméanyzati feladatellatds egységességének tamogatdsédhoz, valamint a koltségvetési stabilitds
megoérzéséhez fliz6d6 kormanyzati érdekekre figyelemmel az allam ASP (Application Service Provider)
szolgéltatds keretében biztosit kézponti informatikai tdmogatést az dnkormanyzatoknak és adattarhaz
létrehozasaval biztositja a relevans gazdalkodési adatok Ssszegyiijtését és elemezhetBségét.

Az énkorményzati feladatellatds timogatéasa két lépcsében valésul meg:

- az énkorményzati ASP szolgaltatasrendszer kiépitésével (ASP1.0),

- majd annak orszagos kiterjesztésével (ASP2.0).
Az 6nkorméanyzatok feladattdmogatésédhoz sziikséges fejlesztések megvalositasa az Elektronikus Kéz-
igazgatasi Operativ Program keretén beliil, az EKOP-2.1.25-2012-2012-0001. szamt ,,Onkormanyzati
ASP kozpont felallitasa™ cimii kiemelt projekt (a tovabbiakban: ASP 1.0 projekt) keretében uniés tamo-
gatassal zajlott. A fejlesztést a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség (tovabbiakban: KIFU)
altal vezetett Konzorcium végezte, amelynek tagjai a Magyar Allamkincstar (tovabbiakban: Kinestar), a
Beliigyminisztérium (tovabbiakban: BM), a KINCSINFO Kincstéri Informatikai Nonprofit Kit. (tovab-

biakban: KINCSINFO), valamint a NISZ Nemzeti Infokommunikéciés Szolgaltat6 Zrt. (tovabbiakban:
NISZ).

1.1 ASPszakrendszerek

Az ASP 1.0 projekt sordn egy olyan szakrendszer-portfolio keriilt kialakitasra, amely els6dlegesen az
onkorméanyzati hivatali munka timogatasara, standard rendszereire f6kuszalt.

Ado szakrendszer

Az adorendszer feladata, hogy biztositsa a teleplilési dnkormanyzatok hataskérébe tartozo kdzponti- és
az Onkorményzati addhatosdg hatiskérébe tartozd kozteher, az adok modjara behajtando koztartozasok,
difjak, valamint p6tlékok, birsdgok, tovabba az allamigazgatasi eljarasi illeték nyilvantartasat, elszamola-
sat, kezelését, illetve az addkotelezettségek teljesitésével kapesolatos tigyek elektronikus uton torténd
intézését.

Gazdéalkodasi szakrendszer

A gazdalkodasi rendszer feladata a helyl énkorményzatok, nemzetiségi dnkorményzatok, tarsulasok,
térségi fejlesztési tandcsok és az irdnyitasuk ala tartozo koltségvetési szervek gazdalkodasi tevékenysé-
gének tamogatasa.

Ingatlan-vagyvonkataszter szakrendszer

Az ingatlanvagyon-kataszter feladata, hogy biztositsa az énkormanyzatoknak az énkormanyzati tulaj-
donban lévé ingatlanok helyrajzi szamon alapuléd egységes szerkezetben t6rténd egyedi nyilvantartasat,
amely magdba foglalja a foldteriiletet, a foldfelszinen 1évé épiiletet. épitményt, valamint a foldalatti
kézmi épitményeket is.



Iratkezel® szakrendszer

Az Iratkezel6 alkalmazas feladata az 6nkormanyzati iratkezelési és 4ltalanos tigyintézési tevékenységek
tdmogatasa, legalabb a vonatkozd jogszabalyokban el6irt funkcionalitas biztositasaval. Gondoskodnia
kell az iratok érkeztetésérél, iktatasarol, az iratok hollétének nyilvantartasarol, a megfeleld iratkezelési
sablonok hasznalatardl, az tigyintézési folyamatok tAmogatasardl és a megfeleld ligykovetésrél. Szabva-
nyos kapcsolatokon keresztiil iktatasi feladatokat végez el a szakrendszerek szamaéra, 4tadja az iktatasi
adatokat a szakrendszereknek, biztositja a kdzponti rendszer megfeleld funkcidinak hasznalatat. Az
iratkezelés Gsszetett funkcid, melynek kotelez6 és egyben az onkormdanyzatok altal igényelt része az
iktatds. Komplex iratkezelési szolgaltatisra a nagyobb énkormanyzatoknal mutatkozik igény.

Ipar és kereskedelmi szakrendszer

Az Ipari és kereskedelmi rendszer feladata az 6nkormanyzati hataskérbe utalt ipari és kereskedelmi
igazgatasi ligyek ligyintézésének teljes koril tamogatisa. F6bb teriiletei: mikodési engedélyek, telepen-
gedély, szallashelyek nyilvantartasa, tarsashaz és ingatlan kezel6k nyilvantartisa, rendezvény engedé-
lyek nyilvantartésa.

Portal rendszer

Az &nkorményzati Telepiilési Portél feladata - az Internetrdl nyilvanosan elérhet6 moédon — az énkor-
manyzatra, valamint az 4ltala nytjtott szolgaltatisokra, {igyintézésre vonatkoz6 informaciok strukturalt,
kereshet$ formaban térténd biztositdsa az tigyfelek szamara. A portal rendszer magaban foglal egy On-
korményzati Hivatali Portal (ELUGY Portal) elektronikus tigyintézési feliiletet, amely lehet6vé teszi a
lakosséagi és vallalkozoi elektronikus iigyintézést az alabbiakra kiterjed6en:

- elektronikus iigyinditas az Ado6 és Ipar és kereskedelmi szakrendszerek meghatarozott ligy-
tipusaira;
- Ugyfélkapu viszontazonositast kdvetéen az addzé vagy képviseléje (meghatalmazottja)
szamara az adoegyenleg lekérdezése;
- lgyintézés statuszok kovetése.
Urlapkezeld szakrendszer

Az Urlapkezel$ szakrendszer harom f6 feladatot lat el: Az Urlapmenedzsment alkalmazas feladata az

elektronikus firlapok tervezési, nkormanyzati paraméterezési és megszemélyesitési, telepitési és ver-
ziovaltasi folyamatainak tamogatasa. A kérdéiv és nyomtatvany kitoltd szoftver lehetdvé teszi az Ugy-
félkapun regisztralt ligyfelek szaméara a kozigazgatasi tArgyu beadvanyok online kitoltését és elektroni-
kus 0ton torténd benytjtasat. A kérd6iv- és nyomtatvanyszerkesztd szoftverrel megtervezhetoek és elké-
szithetek az tirlap sablonok. A kézpontilag tervezett Urlapokat az 6nkormanyzatok az ASP Kozpont
altal biztositott paraméterez6 alkalmazassal igazithatjak a helyi elvarasokhoz, illetve rendeletekhez.

[.2  ASP2.0 projekt

A KOFOP- 1.0.0-VEKOP-15-2016-00008 ,,Az énkorményzati ASP rendszer tovabbfejlesztése és or-
szagos kiterjesztése” (tovabbiakban: ASP 2.0) projekt ASP 2.0 projekt célja az 6nkormanyzati ASP
szolgaltatasrendszer Orszégos kiterjesztése, kiegészitve a szolgaltatdasok tovabbfejlesziésével és egy

adattarhaz megvalositasaval, illetve az lizemeltetési, tAmogatasi feladatokat ellatd ASP Kézpont bovité-
sével, tovabbfejlesztésével.

Az &nkormanyzati ASP orszagos kiterjesztése — tobbek kozott - az alabbi eredményeket kivanja elérni,
az alabbi termékek és miiszaki eredmények leszallitasat tervezi:

e a kozponti ASP infrastruktiira bovitése és haldzatfejlesztés, amely orszagosan biztositja az ASP
szolgaltatasainak 6nkormanyzatok 4ltal valo elérését és hasznalatat;

e az ASP Kd&zpont szervezetének és szolgaltatismenedzsment rendszerének tovabbfejlesztése —
a Kinestar megyei igazgatdsdgainak bevonasa és az 6nkorményzatok csatlakoztatasanak auto-
matizalasa révén — az Orszagos kiszolgalasi képességének megteremtése céljabol;
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e a kdzponti ASP orszdgosan biztositja az 6nkormanyzatok szdmdra a sziikséges IT biztonsagi
szintnek valé megfelelést, amely megkéveteli az 6nkorményzati IT biztonségi szabalyok meg-
1étét, betartasat;

s szabalyozasi kdrnyezet optimalizalasa a jogszabalyalkotds vagy modositéas, illetve az énkor-
manyzati bels§ eljarasok, iigyrendek egységesitése révén;

e az ASP keretrendszer tovabbfejlesztése, amely biztositja a szakrendszerek egységes igazgatas-
szervezési modellen és egyiittmikodési szabvanyokon alapulé ASP belsé, illetve kiilsé egyiitt-
miik6dését az nkormanyzatok sajat rendszereivel, az elektronikus {igyintézési szolgaltatasok-
kal és a kdzhiteles nyilvantartasokkal egyarant;

e az ASP alkalmazés-portfolidjanak tovabbfejlesztése, ami lehetdvé teszi egyrészt a jelenlegi ASP
szakrendszerek orszagos kiterjesztést kiszolgalé funkciobdvitését és integracidjat, masrészt az
onkormanyzatok gazdalkodasanak és belsé miikodésének teljes korii kiszolgalasahoz szitkséges
uj szakrendszeri modulok vagy szakrendszerek bevezetését;

e az ASP szakrendszerekre, a Kincstar kozponti rendszereire €s kiilsé adatforrasokra épitve egy
adattarhaz kiépitése, amely biztositja az onkormanyzatok gazdalkodaséval kapcsolatos adatok
részletes és Osszefliggéseiben torténé elemzését, illetve az dnkorményzati adatszolgaltatdsok
kdzponti alapokra helyezését;

e az ASP szakrendszereinek és elektronikus {igyintézési szolgaltatisdnak illesztése a kozhiteles
nyilvantartadsokhoz, illetve a 2015-re megvaldsitott szabalyozott elektronikus {igyintézési szol-
géltatasokhoz (a tovabbiakban: SZEUSZ) ezaltal biztositva az interoperabilitast;

e valamennyi 6nallé polgédrmesteri hivatal és k6z6s 6nkorményzati hivatal csatlakoztatasa, illetve
az 6nallé informatikai tizemeltetést fenntarté dnkorményzatok sajat rendszereinek szabvanyosi-
tott kapcsoloddsanak kiépitése az ASP szolgaltatasrendszerhez (a kdzponti adatigények teljesi-
tése mellett, példaul: adattarhaz téltése).

1.3 ASPlevelezési rendszer és célja

Az ASP (6nkorményzati) felhasznalok 4ltal hasznalt Gmail, Freemail, Vipmail, Citromail és egyéb in-
gyenes levelezési szolgaltatasok, valamint az Onkorményzati Elektronikus Postafiok Szolgaltatas
(OEPS) kivaltasa a cél, de igy, hogy minél kevesebb funkciévesztés torténjen, illetve, hogy a levelezés,
mint szolgéltatds a Korméanyzati Adatk6zpontbol (KAK) valdsuljon meg.

Az OEPS rendszerrel Beliigyminisztérium célja egy olyan, az 6nkorményzatok részére ingyenes elekt-
ronikus levelezérendszer megval6sitasa volt, majd azt kvetd iizemeltetése, mely lehetdvé teszi a gyors
és hatékony elektronikus kommunikaciét, annak érdekében, hogy a jov8ben minden, az Snkormanyzat-
ok szdméra fontos és hasznos informaciéval szolgald tajékoztatas, palyazati felhivas és egyéb dokumen-
tum id6ben és biztosan eljuthasson résziikre.

Az Onkorményzati Elektronikus Postafick Szolgaltatss (OEPS) egy cpanel alapu terméken, annak
egyediesitésével lett kialakitva. A rendszer felhasznaléi feliilete egyszerii, funkcionalitasa korlatozott.
Nincs elérhetd ActiveSync szabvanyd megoldas, nem megoldhaté a csoportmunka, naptarhasznalat. Az
egyediesités kdvetkezménye, hogy a megoldasra nincs szallit6i/gyartoi tdmogatas, a cpanel rendszer
fejlesztoje altal kiajanlott frissitések telepitése csak magas kockazatok mentén, vagy egyéltalan nem
telepithetok.

Az (f levelezési rendszer kiépitésének és a meglévd OFEPS kivaltas célja a hianyzo funkeidk megterem-
tése, az ASP kornyezetben kialakitando fethasznaloi feliilettel megegyezé, folyamatokba integralhaté és
egységesen lizemeltethetd kornyezet kialakitasa. Az OEPS rendszer csak a jegyzoket és a polgarmeste-
reket célozza. Az ASP levelezési rendszer a teljes ASP (6nkormanyzati) felhasznaldk 1étszamat célozza,
a polgarmesterekkel és jegyzékkel egyiitt. Logikus tehat a mar miikédé OEPS rendszert bemigraljuk
egy orszagos lefedettséggel és kapacitassal rendelkezé, nagy biztonsaggal lizemeltethetd ASP levelezd
rendszerbe.




Levelezérendszerhez AntiSpam és AntiVirus megoldas bevezetése és kiegészité szolgaltatasok beszer-
zése a cél.

Licencek széllitasa:

e  AntiSpam és AntiVirus szoftver licencek szallitasa, a ,,3.1 AntiSpam és AntiVirus szoftver li-
cencek” fejezetben leirt paramétereknek megfelel6en.
Szolgaltatasok biztositasa:

e AntiSpam és AntiVirus megoldas tervezése és implementalasa, a ,,4.1” fejezetben leirtak sze-
rint.
e Oktatési tevékenységek:
o Uzemeltetsi oktatasok ,,4.2” fejezetben leirtak szerint.

2.1 Gyartésemlegesség
Tekintettel a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 46. § (3) bekezdésében foglalt elbirasokra, amennyiben
az ajanlatkérd altal meghatarozott kozbeszerzési miiszaki leirdsban a kozbeszerzés targyanak kellden
pontos és érthetd leirasa sziikségessé tesz meghatarozott gyartmanyd vagy eredetii dologra, illetve konk-
rét eljarasra, amely egy adott gazdasagi szerepld termékeit vagy az altala nyijtott szolgaltatasokat jel-
lemzi, vagy védjegyre, szabadalomra, tevékenységre, személyre, tipusra vagy adott szdrmazasra vagy
gyartasi folyamatra vald hivatkozast, ajanlatkéré a hivatkozott gyartmanyt vagy eredetii dolog, eljarés,
védjegy, szabadalom, tevékenység, személy, tipus, szarmazis vagy gyartdsi folyamat helyett azzal
egyenértékiit is elfogad.

Az eljaras soran ajanlatkér6 a 1370/2018. Korm. hatirozatban foglaltak szerint jar el.

3  Licencek szallitasa

3.1 AntiSpam és AntiVirus szoftver licencek
Beszerzési igény: 35.000 felhasznald szamara AntiSpam és AntiVirus szoftver licencek szallitasa.

Opcionalis igény: Tovabbi 10.000 felhasznalo szaméra AntiSpam és AntiVirus szoftver licencek szalli-
tasa.

Az alabbi licencek vagy azzal egyenértékii licencek szitkségesek:

e Termék megnevezése: Vade Secure gateway virtudlis appliance postafick licencek nélkiil;
Cikkszam: VADE-VIRTUALGW (12 hoénapos tdmogatassal)
e Termék megnevezése: Vade Secure gateway antispam + antivirus + greymail postafiok licenc,

- PRM101: Virtudlis megolddsokat tamogato, appliance alapi AV védelem és spam
3 sz{irés megajanlasa szitkséges. '~
Tamogatott virtualizacid:

s VMware



PRM1 02: Az aldbbi Anti-Virus, Anti-Spam és Antiphising funkcidok megléte sziikséges:
e levélszemét és kdrtevSk keresése bejovd és kimend levelek kdzott;
e A megolddsnak meg kell tudni kiilonboztetni a kilénbh6z6 nem
munkahoz kapcsolédd emaileket, Ggy, mint: spam (t6bb szintl be-
soroléssal), kdrokozok, phishing kisérlet, tzleti levelezés alap cé-
lzott phising (spear phishing), marketing emailek, szocialis halozati
tzenetek (pl. Facebook};

e A megoldds ne csak a lenyomat — fingerprint — és reputacid alapjan,
de viselkedés elemzés (BA) és mesterséges intelligencia (Al) fel-
hasznalasaval is sz{irjén;

PRM1 03: e Fertdzott, gyands, jelszoval védett objektumok keresése a lev-
elekben — A rendszer képes legyen a mellékletek sz(iresére a benne
Iévé fajlt tipusa, neve és mérete alapjan;
e Mellékletek szlirése — A rendszer képes legyen szlirni a melléklete-
ket, azok neve, merete és valds fajliformatuma alapjan;

e  Képes legyen valos idében elemezni a csatolmanyokat azok végre-
hajtasa nélkil;

e Detektalia a rosszindulatu szkirpteket ne csak az Office, de PDF al-
lomanyokban is;

e A phising kisérleteket akadalyozza meg olyan médon, hogy az
emailekben 1évd linkeket sz{iri és sziikség esetén dtirja, azokat a hat-
térben elemzi;

e Time-of-click URL tamogatas: a gyanus linkeket a rendszer sajat
magara iranyitja, igy a kattintds pillanataban djabb ellendrzésnek
veti ald a linket az az6ta frissiilt adatbazisok segitségével. igy a rend-
szer ki tudja sz(rni a levél szlirése utan ismertté valo adathalasz
tdmadasokat is. ‘

e Tobbrétegl, felhdvel tamogatott kartevék elleni védelem; mely csak
és kizdrélag Eurdpai Union belil faldthato adatkdzpontokkal illetve
azokban talalhato rendszerekkel érintkezik;

e - Karos Web URL-ek szlirése (felh6vel tamogatott) — A rendszer anti-
phishing (adat halaszat elleni) modulja valés idében kapja a
frissitéseket felhszolgaltatasbol, ezzel is névelve a detektélds ha-
tékonysagdt azoknak a leveleknek, amelyek adathaldsz oldalra
iranyito hivatkozast tartalmaznak;
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PRM1 04: e Fejlett “exploit prevention” technolégia hasznélata — A rendszernek
proaktivan védeni kell a nulladik napi (zero-day) sérilékenységeket
is;

e Felhd alapu spam szlirés, a spam-ek hatékonyabb megtaléldsahoz;

e Grafikus képfeldolgozéasi technikdk tdmogatdsa a levélszemét
szlirésben — A rendszer képes legyen detektalni és sz{irni a grafikus
képként érkezé levélszemetet;

e Magas gyakorisagl, legaldbb percenként automatikusan frissilé
szirébmotor;

e Reputdcio alapC sz(irés, mely néveli a spam sz(irés hatékonysagdt és
csokkenti a téves riasztasok valdszinliségét - A rendszer képes
legyen a reputdcid alapl szlirés részeként a gyanus emailek
visszatartdsdra karanténban akdr 50 percen keresztil, amig a
frissitett adatbdzis informéaciok alapjén az Gjraellen6rzés meg nem
torténik, amelynek eredményeitdl fiiggben kerll tovabbitdsra vagy
blokkolédsra az email;

PRM1 05: e Kulsé DNSBL, SURBL listak tamogatdsa — A rendszer tamogassa a
kiils6 DNBSL és SURBL fekete listak hasznalatat;

e SPF és DKIM tamogatas - A rendszergazdanak legyen lehetGsége
Sender Policy Framework (SPF) és DomainKey Identified Mail (DKIM)
hasznalatara;

e  Globalis és felhaszndlok altal létrehozhatd, személyre szabhatd fe-
kete és fehér listak kezelése;

e A rendszer tdmogassa a rendszer adminisztrator altal létrehozhato
fekete/fehér listakat, illetve a felhasznalok kilon is létrehozhassa-
nak sajat személyes fekete/fehér listakat, melyeket webes felileten
keresztil kezelni is tudnak;

e SNMP tamogatas — Kliens képes legyen barmilyen eseményt moni-
torozni SNMP-n (simple network management protocol) keresztul;

e - LDAP tamogatas megléte — A rendszer képes legyen kommunikalni
az LDAP.szerverrel TLS/SSL titkositott csatornan keresztil;

¢ Webkonzolon és parancssori interfészen keresztili teljeskor( kon-
figuracidés menedzselhet6ség;

e - Riportolasi lehetfség — A rendszer képes legyen részletes és rugal-
mas riportozasra PDF formatumban - tovabba a rendszer testre
szabhato riportok létrehozdsat is tdmogassa;

PRM1 06: Licencelés alapja a védend§ postafidkok szama;
PRM1 07: Hibat(lrési feltétel a rendszernek:

¢ Automatikusan Gjrainduld keresési midvelet, amennyiben hiba
eseten 6sszeomlik a rendszer;

', PRM1 08: Kdzponti menedzsment feltételei:

? e Kdzponti menedzsment valés id6ben mutassa a kulcs fontossagu el-
emeket (vedelem dllapota, adatbazis dllapota, sth.) egy helyen;

¢ Web alapi feliletr6l legyen képes menedzselni az alapvetl
eszkdzoket, melyeket az alkalmazas hasznal;

e Integracid Active Directory és OpenlDAP rendszerekkel (TLS és SSL
tamogatdssal);

¢ Help desk operatori felhasznalds lehetésége a felhasznaldi karan-
ténok és a személyes fekete- és fehérlistdk kezelésére;
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PRM1 09: Egyéb funkciondlis kovetelmények:

Ertesitési bedllitdsok megadésa, amennyiben a levél kértevét tar-
talmaz és/vagy a levél fert6zott, gyanus, vagy jelszéval védett
csatolmannyal rendelkezik;

Események ~napldzasa, statisztikak gyljtése, ‘éltalanos riportok
generalasa;

Id&zitett automatikus vagy killon kérésre torténd riportkildés;
Globdlis és felhasznaldi fekete- és fehérlistak létrehozdsanak
tamogatasa;

Egyéni felhasznaldi karanténok hasznélatanak lehetsége;
Automatikus - vagy - manualis - adathazis - frissitési lehetGség
tdmogatasa;

SNMP tamogatas;




4 Teljesitéssel kapesolatos feladatok

4.1 AntiSpam és AntiVirus megoldas tervezése és implementdlisa

A kiépitendé rendszernek biztositani kell a Beliigyminisztérium és az énkormanyzatok, az énkormany-
zatok és az allampolgarok, valamint az 6nkormanyzatok egymas kozétti ellenérizhetd, gyors é€s bizton-
sagos email alapl kommunikaciojat. A megvaldsitandd rendszernek skalazhatonak és nyilt és elérhetd
szabvanyokon alapulé kommunikaciés csatorndkon kell alapulnia, valamint a rendszer elemeinek dina-
mikusan bévithetének kell lennie, amennyiben a terhelés megnd.

A rendszer tervezése soran olyan megoldasra, azaz szoftver eszkozre és annak rendszer szintli imple-
mentaciojara kell ajanlatot adni, mely a f6 funkcidk soran az alabbi méretezési kovetelménynek megfe-
lel. A f6 funkciok az Anti-Virus, Anti-Spam és Antiphising funkcidk kezelése, valamint kiilénall6 ad-
minisztratori hozzaférések biztositdsa domainek és aldomainek szerint.

Felhasznalok szama: 45.000 felhasznald kiszolgalast kell a rendszernek biztositania.

Kezelt domainek szama: legalabb 2.000 domain, de lehessen névelni.

Adminisztratorok szédma: a késébbiekben specifikalt szam, de legyen lehetdség minimalisan minden
kezelt domainnek kiilonallé adminisztratort 1étrehozni.

A felhasznalok felvétele/torlése/inaktivva tétele/mddositasa/jelszavak kezelése a tenant-admin feladata
lesz minden tenant (bérl6) esetében. A levelezd rendszer nem az ASP Keretrendszer mogott fog elhe-
lyezkedni, igy az 6nkorméanyzati dolgozok nem csak a kétfaktoros authentikacio segitségével tudnak
belépni és hasznalni a levelezést, hanem az ASP rendszert6l fiiggetlen felhasznalonév/jelszo parossal, a
nyilt internetrél is elérhetik azt.

A kialakitds soran a megoldast két telephelyre geo-redundans modon (két telephelyen, aktiv — passziv)
kell kialakitani.

SLA elvarasok az alabbiak a rendszer tekintetében (a rendszert tigy kell megtervezni, hogy varhatéan az
tizemeltetdnek az aldbbi tervezett SLA elvdrdsokkal kell tizemelfetnie):

Nyitvatartasiidé Minden nap 0:00 —24:00
Rendelkezésre 3llasi id6 Eves 99,5%
Helyredllitasi id6 (RTO) 24 6ra

Helyreallitasi célkit{izés (RPO) 24 éra

Az Ajanlatkérd infrastruktira szolgaltatas keretében az alabbi technologidkat és hardver, szoftver kom-
ponenseket tudja biztositani a feladat elvégzéséhez, melyet az Ajanlattevé a rendszer implementalasa-
hoz felhasznalhat:

e K¢t telephely, redundans Gsszekéttetéssel;
¢ VMware virtualizicid, VMware vSphere 6+;
e Szamitasi kapacitas telephelyenként: ~20 vCPU (1:3 arany), ~80GB memodria:
e Tarolasi kapacitas telephelyenként: EMC VMAX 3 400K-rdl kiosztva ~5TB lemezteriilet; (T4-
rolo replikécid és NAS funkcionalitdssal.)
e 5 tipust perimeter eszk0z az alabbi képességekkel:
o SPI (Stateful Packet Inspection), allapottartd csomagsziird tizfal:
o OSI Layer 7 (alkalmazas réteg) proxy mikddés. protokoll megfeleléségi ellentrzéssel:
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o WAF (Web Application Firewall) képesseég;
o Alapszintl (ratak szabalyozasan alapulo), illetve kifinomultabb DoS és DDoS védelmi
képesség;
o Hardveres SSL gyorsités;
o ADC (Application Delivery Controller), terheléseloszté funkcidk, szolgéltatasok publi-
kacidja;
o SSL alapu tavoli kliens elérés (Remote Access VPN);
e IBM mentési megoldas, IBM Spectrum Protect mentdszoftverrel; (Image és kliens alapi menté-
si megoldast tdmogat.)
A tervezési id0szakban az dsszes hardver és szoftver komponensre vonatkozé kérdésre ajanlatkérd a
kérdés felmeriilését6l szamitott 5 munkanapon beliil széban vagy frasban vélaszol. A fent ismertetett
kapacitas igényekt6] minimalisan el lehet térni, a jelenleg allokalt eréforrasok keriiltek ismertetésre.

A rendszer tervezése és implementalasa soran a kévetkezé feladatokat kell elvégezni:

e Tervezés, rendszerterv készitése;
o Telepitési és tizemeltet6i dokumentaciok elkészitése;
e Telepitésekben valé aktiv kozremiikddés az Ajanlatkéré szakembereivel egyiittmiikddve, szoft-
ver komponensek optimalis paraméterezései;
o AntiSpam, AntiVirus és Antiphising rendszer kialakitésa;
e  Mentési stratégia kialakitdsaban vald kézremiitksdés;
o Konzisztens és tdmogatott mentési stratégia implementalasa;
e Rendszermenedzsment és feliigyelet kialakitésa,
o Monitorozasi pontok definidlasa és a paraméterek ataddsa az Ajanlatkérénél megtalal-
haté PVSR monitorozo rendszer felé;
o Monitorozasi pontokhoz indul6 hatarérték megadasa;
o A naplobejegyzéseket az Ajanlatkérénél meglévd naplogyiijtd felé kell tovabbitani va-
lamilyen szabvanyos, példaul syslog formatumban;
e TFunkcionalis tesztek elvégzése és dokumentalasa;
e Oktatasi tevékenységek elvégzése;
e DR tesztekben valo kdzremiikddés;
Leszallitandé dokumentumok:

e Rendszerterv, a,,5.1 Rendszerterv” fejezet alapjan;
e Telepitési és lizemeltetdi dokumentaciok, a ..5.2 Telepitési dokumentum” és a ,,5.3 Uzemelte-
tési dokumentaciok” fejezet alapjan;
e Felhasznaldi kézikdnyv, a ,,5.4 Felhasznaléi kézikonyv” fejezet alapjan;
e Biztonsagi terv, a ,,5.5 Rendszerbiztonsagi terv tartalmi elemei” fejezet alapjan;
e Egyeztetett tesztelési tervek elkészitése a ,,5.6 Teszt-terv” fejezet alapjan;
o Tesztelési jegyzékonyvek, a 5.7 Tesztelési jegvzakinyv™ fejezet alapjan;
e  Oktatasi tematika, oktatasi anyagok;
e Katasztrofa elhéritasi terv, a .,5.8 Katasztrdfa elhidritdsi terv (DRP)Y” fejezet alapjan;
Egyéb leszallitandok:

¢ Licenc igazolasok;
e Hozzaférés a gyarté szofiverfrissitési csatorndihoz, weboldalaihoz;

4.2 Oktatdsi tevikenvséoek

Az oktatast budapesti helyszinen kell megtartania Ajanlattevének. az oktatashoz sziikséges valamennyi
eszkdz &s helyszin biztositasaval, az Ajanlatkérd maximum 20 szakembere részére. Az oktatasnak mi-
nimum 3 naposnak (8 ¢ra/nap) kell lennie, magyar nyelven kell tartani. Olyan képzés sziikséges, mely
soran az Ajanlattevé az ajanlott megoldas karbantartasihoz. napi tizemeltetéséhez sziikséges szaktudast
teljes koriien adja at.

Legalabb alabbi tartalommal kell megtartani:
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e  AntiSpam, AntiVirus és Antiphising komponensek oktatdsa:

o Paraméterezés, konfiguracids beallitasok;

o Méretezési, bovitési, telepitései eljarasok;

o Monitorozas, hibakeresés feladatok;

o Napi szintli tevékenységek;
Ennek megfelelden 2 azonos tartalmu tanfolyamot kériink megajanlani, AntiSpam, AntiVirus és
Antiphising komponensek lizemeltet6i oktatdsdhoz. A munkavégzés és a projekt folytonossaganak biz-
tositasa érdekében az oktatasok legalabb két - azonos tartalmu (alkalmanként minimum 3 nap) — részlet-
ben keriiljenek megtartasra.

Az oktatasi anyagot és a tanfolyam tananyagat elektronikus (PDF) formatumban is at kell adni az eset-
leges késObbi, hazon beliili oktatasok biztositasa érdekében. Az oktatasi anyagokat olyan feltételek mel-
lett kell biztositani, hogy az Ajanlatkéro sajat céljai érdekében azokat korlatozas nélkiil visszajatszhassa.
Az oktatashoz nem tartozik vizsgazés, vagy barmilyen szamonkérési rendszer.

A tantermi oktatdson kivill az implementdcios feladatvégzés keretében amennyiben azt Ajanlatkérd
igényli, az Ajanlattevének On the Job oktatas keretében be kell vonnia Ajanlatkérd szakembereit a tele-
pités /lizembe helyezés folyamataba.

4.3 Jotalldsi és lizemeltetés tdmogatdsi feltételek

Az Ajanlattevének biztositania kell a megajanlott termékekre a bekeriilési érték részét képezd teljes-
kérii, 12 honap jotallast és 12 honap gyartdi lizemeltetés tAmogatast. Az elvégzett szolgaltatasokra Val-
lalkoz6 a KM szerinti jotallast koteles biztositani. A jotallasi és iizemeltetés tAmogatési id6 kezdete a
termék atadas-atvételi jegyzOkonyv szerinti atvételének az idépontja.

Jotallassal kapcesolatos elvarasok Ajanlattevd felé:

sulyossagi szin ibabejelentés visszaigazolasa és hibaelharitds
(kritikus) megkezdése 4 éran belul
“2-es stilyossagi szint” {magas) hibabejelentés visszaigazolasa és
megkezdése 8 éran belil
“3-as stlyossagi szint” . hibabejelentés visszaigazoldsa és hibaelharitas
(kozepes) megkezdése, kovetkez6 munkanap
“4-es sulyossagi szint” (alac- hibabejelentés visszaigazoldsa és
sony) megkezdése, kovetkez6 munkanap
'PRM202: 12 hénap jotallas és 12 honap lzemeltetés tdmogatas biztositasa

hibaelharitas

PRM2 01:

hibaelharitas
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Hibabejelentés lehet6sége:

e hét minden napjan 0-24 éra kozott;
e irdsban, telefonon vagy weben térténd bejelentés lehetdsége;
Kritikus hibak esetén a hibak elharitisa az Ajanlatkéré kérésére az Ajanlatkérd budapesti telephelyén.

Hibakategdriak:

“1-es sulyosségi szint” (kritikus):
Olyan kritikus termékprobléma, amely az Ugyfél iizletmenet-folytonossigara van hatéssal a
rendszert alkoto termékek normal miikodésének megszakadasa miatt, és amely a termék vagy az
operacios rendszer 6sszeomldsat, adatvesztést, alapértelmezett beallitdsok nem biztonsagos ér-
tekre modosuldsat, vagy olyan biztonsagi problémakat okoz, amelyekre nem adhato keriils
megoldas.

Ide sorolédnak még az olyan kartevéesemények is, amelyek hatassal vannak az Ugyfél iizlet-
menet-folytonossagara.

Példaul:
o minden helyi hlézat (vagy annak kritikus része) mitkodésképtelen;
viruskit6rés;
o éves riasztas olyan fajlokra, amelyek alapvetd iizleti rendszerekre vonatkoznak, azok
miikodéséhez sziikségesek;
o emailek fogadasa vagy kiildése nem megoldhat6, az emailek hozzaférése semmilyen
csatornan — kliens alkalmazas, webmail, okostelefon — nem megoldott.

(o]

“2-es stlyossagi szint” (magas):
Olyan mérsékelt termékprobléma, amely a termék funkcionalitisat érinti, de nem okoz adatsérii-
lést/adatvesztést vagy szoftverdsszeomlast. Az 1-es sulyossagi szintli (kritikus) hiba, keriild-
megoldds megadésa esetén 2-es stlyossdgi szintre (magas) keriil atsoroldsra. Ide sorolédnak
még az olyan kartevéesemények is amelyek a termék funkcionalitasat érintik, de nem okoznak
adatsériilést/adatvesztést vagy szoftverdsszeomlast.

Példaul:
o nem kritikus halézati csomdpont megfertdzddése;

o téves riasztas olyan fajlokra, amelyek nem tartoznak alapvetd {izleti rendszerekhez, azok
miikodéséhez nem sziikségesek;

o emailek nagy mértékii késése, tartés fennakadas az emailek kiildésében és fogadasaban;

“3-as sulyossagi szint” (k6zepes):
Olyan nem-kritikus hibatipus vagy szolgaltatast érinté kérés, amely nincs hatassal a termék
funkcionalitaséra.

Példaul:
o atermék részleges meghibasodésa, de ez mas, Ugyfél altal hasznalt alkalmazasokat nem
érint;
“4-es sulyossagi szint” (alacsony):

Olyan egyéb, nem-kritikus hibatipus vagy szolgéltatast érintd kérések, amelyek nem felelnek
meg a fenti felsorolt hibatipusoknak, ebbe a kategoriaba esnek.
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Jotallas és lizemeltetés tamogatés keretében biztositani kell tovabba:

e B6vebb (publikusan hozzaférhet6 tartalmakon feliil) hozzaférési lehet8ség a gyart6 technikai
dokumentéacidihoz, hibalistédkhoz, szoftverfrissitéseihez;
e 7x24 éraban tAmogatast és hibaelharitas megkezdését;
5 Dokumentumok tartalmi elvirasai

wor

A szerzddés teljesitése soran nyertes ajanlattev altal elkészitendd dokumentécidkat elektronikus (szer-
keszthetd, nem szkennelt) formaban magyarul kell 4tadnia. A dokumenticionak meg kell felelnie a

41/2015 BM rendeletnek. Az igy elkészitett dokumentacidkat Ajanlatkérd szabadon, korlatozas nélkiil
felhasznalhatja.

5.1 Rendszerterv

e Rendszer-architektira és miitkdés bemutatésa
o A rendszerfunkcionalitisanak, miik6désének rovid, bevezetd jellegli leirasa;
o Az alkalmazas modellje (pl.: kétrétegii kliens/szerver, batch feldolgozas);
o Logikai architekttra terv:
A rendszer f6 komponenseinek és kapcsolddasi pontjainak bemutatdsa: dbra + dbrama-
gyarazd széveg;
o Alkotéelemek (modulok) és kapcsolataik, szerepiik sz6veges leirasa;

o Hardverplatformok;
o Szoftverkdrnyezet (pl.: operaciésrendszerek, adatbazis-kezelSk, iizenetvivék, fiiggvény-
tarak);

o Fo tervezési elvek és szempontok a megfeleld kivetelményekkel indokolva;
e Logikai hal6zati terv,
o Rendszer szintil biztonsagi funkciok;
o Jogosultsagi modell;
= A jogosultsdgi modell bemutatsa és annak az egyes modulokra gyakorolt hatasa;
e Rendszermenedzsment és monitoring;
e Mentések és archivalas;

5.2 Telepitési dokumentum

Az éles lizembe helyezés és tesztrendszer felépitésének lebonyolitdsahoz kapcesolodo tevékenysége-
ket tartalmaz6 dokumentum a kovetkezd tartalmi elemekkel:

e Ajanlott hardverkévetelmények meghatérozasa

e Kapcsoloédo egyéb rendszerek, rendszerkomponensek kapcsolatainak és konfiguracidjanak le-
frasa:

A telepitéshez sziikséges telepité csomagok pontos neve, verziészama;

Diszkteriiletek megosztasa;

Féjl rendszer tipusa, mérete;

A telepités sziikséges eléfeltételeinek, a telepitendd egyéb szoftverkomponensek leirdsa;

A telepités 1épéseinek pontos leirasa;

A telepités utani konfiguraciés feladatok lefrasa;

Sikertelen telepités esetére a visszaallitas [épéseinek leirdsa;

Az alkalmazas konfiguraci6ja soran hasznalhato Gsszes konfiguracios paraméter lefrasa;

Az alkalmazés eltavolitdsanak lépései;

Milyen funkcionalitas tesztelésével lehet ellenérizni a telepités sikerességét;
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Az éles tizembe helyezés utani zokkenSmentes mikddés biztositasahoz szitkséges tevékenységeket tar-
talmazo dokumentum, a kdvetkezé tartalmi elemekkel:

Pizemeltetési dolinmentdcis

e Alkalmazas és az azt mikddtets szervereken sziikséges jogosultsdgok meghatirozasa tizemelte-
tés1 feladatokhoz:
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o A mikddéshez szitkséges altalanos tizemeltetési feladatok leirasa;

o A mikddés ellenérzéséhez sziikséges 1épések;

o A napléallomanyok helye, kezelésiik és ellenérzésiik maodjai;
e Eseménynaplé és alkalmazds naplozasi beallitasok és paraméterek leirasa;
e Frissitések tipusai és rendszeressége;

o A frissitések telepitésének lépései;
e A zavartalan miikodéshez sziikségesek, rendszeresen végzend6 feladatok lefrasa;
Visszaallitashoz sziikséges mentend6 objektumok megnevezése a mentés modjanak megadasa-
val;
Rendszeresen elvégzendd tevékenységek a teljesitmény optimalis szinten tartasahoz;
Konfiguralas;
Menedzsment funkciok ismertetése;
Mentés és visszaallitasi terv, illetve ezen bedllitasok indokai;
Archivélas;
Vératlan események kezelése;
Hibaelharitasi forgatokényvek:

o Az iizemeltetéshez javasolt dokumentacick felsorolasa

5.4  Felhaszndléi kézikdnyv

Az alkalmazast hasznalo felhasznaldk szamara készitett részletes dokumentum, amely leirja az alkalma-
zas milkodését és ismerteti hasznalatanak médjat. Az alkalmazas részletes leirdsa funkcionként, képer-
ny6 képekkel, példakkal illusztralva oly médon, hogy azon felhasznald szamara is érhetd legyen, aki
nem rendelkezik magas szint(i informatikai alapismeretekkel.

A kézikdnyv tartalmi elemei:

A felhasznaloi feliiletek (képerny6k) és azok hasznalatanak leirasa;

Alkalmazas 4ltal nyujtott funkciok és hasznalatuk lefrasa;

Felhasznaloi konfiguraciok lehetGsége;

Esetleges hibalehet6ségek és azok megoldasanak felsorolasa;

Feliileten elvégezhet6 adminisztratori tevékenységek és az azokhoz tartozd konfiguracios
paraméterek leirasa;

@ © o & ©

5.5 Rendszerbiztonsdgi terv tartalmi elemei
Az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informéciobiztonsagardl sz616 2013, évi L. térvény-
ben meghatarozott technologiai biztonsagi, valamint a biztonsédgos informécios eszk6zokre, termékekre,

tovabba a biztonsagi osztilyba és biztonsagi szintbe sorolasra vonatkozd kovetelményekrél szold
41/2015. (VIL.15.) BM rendelet alapjan:

Flekironikus informécios rendszer:

Hatokore;

Alapfeladatai (biztositandé szolgéltatasai), alapfunkcioi;

Biztonsagkritikus elemei;

Miiksdési koriilményei és mas elektronikus informacids rendszerekkel valé kapesolatai;
Biztonsagi kévetelmények;

Kovetelményeknek megfelelé aktualis vagy tervezett védelmi intézkedések és intézkedés bovi-
tések. végrehajtasra kertilé jogszabaly szerinti biztonsagi feladatok:

A rendszerbiztonsagi terv elkészitésében az Ajanlatkérd is részt vesz. a szitkséges segitséget és informa-
ciokat atadja.

® ® @ % © @

ot sy
L7E-1ery

Minden, az igény specifikiacioban meghatarozott kévetelményre kell teszt esetet létrehozni, meghata-
rozva, hogy milyen feltételek teljesiilés esetén tekintjiik sikeresnek a tesztet.
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Minimalisan az alabbi teszteket kell elvégezni és jegyzékonyvezni:

e Funkciondlis teszt;

e Felhasznaloi teszt;

e Redundancia teszt;

e Mentési/visszadllitasi teszt;
e Kataszir6fa teszt;

5.7 Tesztelési jegyzékinyv

Dokumentélja a rendszerelem alapfunkcionalitasara vonatkozé megfeleldségét, amely alapja a rendszer-
elemek szabalyozott modon t6rténé atadasanak.

5.8  Katasztrdfa elhdritdsi terv (DRP)
e Rendszer leirasa;
o Hivatkozasokkal rendszertérképre, tizleti folyamatokra, eréforras tablazatokra, alkalma-
zottak, beszallitok, partnerek elérhetségére
Katasztréfa esetek leirdsa;
Megel6z6 intézkedések;
Elvégzendo tevékenységek katasziréfa esetek szerint;
Helyreallitas;
Javitasi javaslatok;
Karbantartasra, tesztelésre vonatkozd el6irasok;
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3. szamt melléklet a................ nyilvantartasi szamu szer-

e NISZ z6déshez

NEMZETT INFOKOMMUNIKACIOS
STOLGALTATO ZRT.

MIE-75910/A/5

Nyilatkozat Partner adatairél’

Azonosité adatok: . .. .
Teljes név (cégjegyzéknek meg"elel()en) Inv1tech ICT | Rovid név (cégjegyzéknek megfelelden): Invitech ICT
Services Korlatolt Felelésségii Tarsasdg Services Kft.

Cégjegyzék  szédm EV  szam, mik6dési engedély szam, birdsagi  nyilvantartdsi  szam,
BV szam (megfeleld alahizando): 13 09 190552

Adédszam: 25836965-2-13 Unids adbszadm:

Név: Salkovics Zsolt Beosztas: senior key account manager

Telefonszam +36 20 7778186 E-mail cim: salkovicsz@invitech.hu

Székhely (m&ag, ir anyztos zdm, varos, utca, hazszam): Magyarorszdg, 2040 Budaors, Edison utca 4.
Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytdl (orszdg, irdnyitdszdm, varos, utca, hdzszdm):

Vevd partner esetében a kdvetkezcket is ki kell tolteni, amennyiben relevdns
Szamla kiildési cim (orszdg, irdnyitdszdm, vdros, utca, hdzszdm): 2040 Budaérs, Edison utca 4.

Cégnév: Invitech ICT Services Kft.
Szidmlazasi cim (orszdg, iranyitészam, vdros, utca, hdzszam): Magyarorszag, 2040 Budaérs, Edison utca 4.
e —_— e T ———€—

Neve: Unicredit Bank Hungary Zrt.

Bankszamla szama: 10950009-00000005-03841526 Bankszamla devizaneme: HUF

Kiilonds adézasra vonatkozd informaciok (addzdsra vonatkozo 10rvények alap]an az nrelevans smban
NEM-et kell beirni, amelyik sor vonatkozik a partnerre, ott IGEN-1) ‘
Pénzforgalmi elszdmolds [4fa tv. |Kiilonbdzet szerinti Onszémlézés [afa tv. 169.§.(1)]:
XII/A. fejezet, 169.8.(h)]: nem elszdmolds [a4fa tv. XV.-XVIL | nem
fejezet, 169.§.(p.q.)]: nem

Forditott adozas [4fa tv. 169.§.(n)]: | Alanyi mentesség [4fa tv. XIIL | Tevékenység alapjan mentes [afa tv.

igen fejezet]: nem VI fejezet]: nem
Milyen tevékenység alapjan: épitési Milyen tevékenység alapjan:
engedélykételes,  épitési-szerelési
munka
KATA  [2012. évi CXLVIL |KIVA [2012. évi CXLVIL térvény]: | EVA [2002. évi XLIIL térvény]:
térvény]: nem nem nem

Ditum: S e, 2009, 325

-------------------

Cégszert alairas: ... .5 ...,

invitech

Invitech ICT Services K.
2040 Budaérs, Edison u. 4
Cg.: 13-09-190557
Addszam: 25836965-2-13
HU25836965 57

" A végleges szerz8dés alafrasaig kérjiik kitolten.
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................ nyilvantartasi szamu szerz6dés 4. szamu melléklete

"o
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®
NISZ

TELJESITEST IGAZOLO BIZONYLAT

Késziilt . ; ',
Hely: | l Datam: I
Jelen yannak: ; , o '
Villalkoz6/ Szallité cég neve: Képviseld neve, beosztasa:
Invitech ICT Services Kft. Tasnadiné Bohus Erzsébet
koordindcids csoportvezetd
Megrendelé: Képvisel6 (1) neve, beosztiasa: | Képviseld (2) mneve, beosztasa:
NISZ (a TIB alairéja) (a TIB joévahagydja)
Nemzeti Infokommunikéciés | Dométdr Csaba Projektmenedzsment | dr. Rupp Zoltan projektigazgato
Szolgaltato Zrt. igazgato

»Az dnkormanyzati ASP rendszer kiterjesztéséhez sziikséges
levelezérendszerhez AntiS-pam és AntiVirus megoldas és kiegészitd
szolgaltatasok beszerzése, ,,Az tnkormanyzati ASP rendszer
tovabbfejlesztése és orszagos kiterjesztése” (ASP 2.0) (KOFOP-1.0.0-
VEKOP-15-2016-00008)

Termék/szolgaltatis
megnevezése:

»Az dnkorményzati ASP rendszer kiterjesztéséhez szilkséges levelezérendszerhez AntiS-
pam és AntiVirus megoldas és kiegészitd szolgaltatasok beszerzése, ,,Az tnkormanyzati
ASP rendszer tovabbfejlesztése és orszagos kiterjesztése” (ASP 2.0) (KOFOP-1.0.0-
VEKOP-15-2016-00008)

Szerz6dés targya:

Szerzdédés szama: ‘

»Az énkorméanyzati ASP rendszer kiterjesztéséhez szitkséges levelezérendszerhez
AntiS-pam és AntiVirus megoldas és kiegészitd szolgaltatasok beszerzése, ,,Az
onkorményzati ASP rendszer tovabbiejlesztése és orszagos kiterjesztése” (ASP 2.0)
(KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00008)

Teljesités igazolds targya:

Teljesités szerzodés szerinti liteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés: ]

Megrendelé  képvisel6i igazoljdk, hogy a Vallalkozd/Szallité az arut, terméket vagy eszkozt a Megrendeld
telephelyére széllitotta, atadta, illetve a szolgdlatast elvégezte a szerzGdésben foglaltak szerint. A teljesitést
igazold, dokumentalé iratok (szallitolevél, berendezéslista, atadas-atvételi jkv., mindségvizsgalati jkv., tesztelési
MINGSTES, MAS il ittt i e e ae e eaeeneas ) a teljesitést igazold szakteriiletnek atadasra kertltek; a
teljesités a szerzddés szerinti tartalomnak és mindségnek megfelel. A fent jelzett és archivalt dokumentumokat a
teljesitést igazolo szakteriilet visszakereshet6 modon megérizni kiteles.

A Vaéllalkozé/Szallitd szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benytjthatja.

Elfogadott nettd teljesitmény érték (Ft):

a szerzddésben meghatirozott egyéb deviziban Devizanem: \ Erték: ‘

Az elfogadott teljesitésbdl visszatartott
(joteljesitési) garancia, kotbér (Ft):

Szallitd képviseldje Megrendeld képviselGie (1)

Megrendeld képviselGie (2)

td
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5. szadmu melléklet a................ nyilvantartasi szdmu szerz6déshez

Vallalkoz6 atlathat6sagi nyilatkozata
Nyilatkozat az dllamhaztartasrol sz616 2011. CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésében foglalt felté-
telnek valé megfelelésrol

Nyilatkozattevd:

Cég neve: Invitech ICT Services Kft.
Székhely: 2040 Budadrs, Edison u. 4.
Ado6szam: 25836965-2-13

Cégjegyzék szam: 13-09-190552

Banksziamlaszam: 10950009-00000005-03841526
Képviseli: Marton Laszl6 és Ilosvay Csaba

foigazgatd, vallalati és kormanyzati szegmens és iigyfél-

Képviseld titulusa: kapcsolati és értékesités tamogat. ig.hely.

Jelen okirat alairasaval nyilatkozom, hogy az altalam képviselt Invitech ICT Services Kft. a nemzeti
vagyonrdl sz616 2011. évi CXCVL 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti 4tlathat6 szervezet.

Tudomésul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl koteles vagyok a Kozbeszerzési és
Ellatasi Foigazgatosagot haladéktalanul irasban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a val6tlan tartalma nyilatkozat alapjan 1étrejott szerz6dést a Kozbeszerzési és
Ellatasi Foigazgatdsag jogosult felmondani, vagy attdl elalini.

Budaérs, 2019, O3 2%,

fivitech ICT Se

3invitech

Invitech ICT Services Kft.
2040 Budaérs, Edison u. 4.
Cg.: 13-09-190552
Adbdszam: 25836965-2-13
HU25836565 57.




6. szamu melléklet a

................

Licencinformdcids adatlap

nyilvantartasi szamu szerz6déshez

Nyilvantartasi adatok
Szerz6désszam:
Szamlaszam (addugyi):

A beszerzéshez kapcsolddd megrendelés szama:

- LICENCATADO ALTALKITOLTENDS

Invitech: 0477428

10950009-00000005-03841526

Licencatadd adatai
Cég neve:

Kapcsolattartd neve, elérhetésége (név, mobil, e-mail):

Belsé fejlesztés(i alkalmazasnal fejleszts neve:

Invitech ICT Services Kft.

Salkovics Zsolt

2040 Budadrs, Edison utca 4.
+36 207778186
salkovicsz@invitech.hu

Termékinformaciok

Licenc jogosult neve:

Alkalmazéas pontos neve:

Gyartoi cikkszama:

Gyarté megnevezése:
Mennyiség:

Termék egységara:

Devizanem (pl. HUF, EUR, USD):
Kézbeszerzési dij (%):

Licenc kezd&datuma (év.hé.nap):

Metrika:

Szoftverkovetés vagy termékfrissités:

Szoftverkdvetés frissitésre jogosit:

Szoftverkdvetés id6tartama (maintenance valid from-
to):

El6fizetés (subscription):

El6fizetés érvényességi ideje:

Elterd kiaddsok hasznalatanak lehetésége (cross edition
rights):

Korabbi verziok hasznélatanak lehetésége (downgrade
rights):

Nyelvi verzidk hasznalatanak lehetésége:

Installation
Processor
lgen

lgen

év.hd.nap
lgen
év.hd.nap

lgen

lgen
lgen

Users| |Server + CAL
Core | |Egyéb

Nem
Nem

-

Nem

|| Nem

Nem
Nem
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Kitoltési utmutatd

Nyilvantartdsi adatok

Szerz8désszam: a NISZ Zrt. dltal a szerz8désen feltiintetett szam (7 karakter, SAP DMS azo-
nosité)

Szamlaszam (addligyi): licencatadd altal kidllitott szamla egyedi azonositdja

A beszerzéshez kapcsoldd6 megrendelés szama: opcionalis, de ha megrendelés alapjan tor-
tént a teljesités, kotelezd kitolteni.

Licencatadd adatai
Cég neve: A szoftverterméket atado cég cégszerli megnevezése.

Kapcsolattartd neve, elérhetGsége (név, mobil, e-mail): A szerzé8désben/megrendelésben li-
cencataddi oldalrél definidlt szakmai kapcsolattartd neve, valamint telefonos és e-mailes
elérhetsége.

Belsd fejlesztésl alkalmazédsnal a fejleszts neve: Csak abban az esetben kell kitdlteni, ha a
szoftverterméket a Megrendel§ hazon beliil fejlesztette. Ebben az esetben a fejlesztést vég-
z8 szervezeti egység mingsil a szoftvertermék dtaddjanak.

Termékinformdcick

Licenc jogosult neve: A szoftver hasznalatéra jogosult fél megnevezése a licencigazolds sze-
rint.

Alkalmazas pontos neve verziészammal: A szoftvertermék pontos, a gyarto altal deklaralt
megnevezése és verzidoszama.

Gyartoi cikkszama: A szoftvertermék pontos, a gyartd altal deklarélt cikkszama (pl.: SKU,
Partnumber stb.)

Gyarto megnevezése: A szoftvertermék gyartdjanak pontos neve.

Mennyiség: A termék hasznalatara jogosult mennyiséget kell feltiintetni gyartdéi metrika sze-
rint.

Termék egységara: A szamlan szerepld nettd egységdr a szamlan feltntetett pénznemben.
Devizanem: (pl. HUF, EUR, USD): A szamla devizaneme.

Kézbeszerzési dij (%): A szamlan vagy szerzédésben feltiintetett 8sszeg, amennyiben van.
Licenc kezd6datuma (év.hd.nap): A licenc hasznalati jogosultsdganak kezd datuma.
Metrika: A termék licencelésére vonatkozé gyartoi metrika.

Installation: Abban az esetben vélasztando, ha a termék telepitett példanyok darabsza-
ma alapjan licencelendd.

Users: Abban az esetben valasztandé, ha a termék felhasznaldk szama alapjan
licencelendé.

Server CAL (Server Client Access License }: Abban az esetben vélasztandd, amennyiben az
adott szerverterméket szerver és kliens alapon licenceljik.



Processor: Abban az esetben vélasztandd, ha az adott szerver processor socket alapon
licenceljik.

Core: Abban az esetben valasztando, ha az adott szerver processor mag alapon
licenceljuk.

Egyéb: Minden olyan esetben, ami a fenti felsoroldshan nem illeszkedik.
Szoftverkovetés vagy termékfrissités: Maintenance vagy software assurance.
Igen: A jelenlegi beszerzés egy meglévd licenc szoftverkovetése vagy upgrade-je.
Nem: A jelenlegi beszerzés teljesérték( Uj licenc.
Szoftverkdvetés frissitésre jogosit: Maintenance right.

Igen: A jelenlegi beszerzés feljogosit a termék legfrissebb verzid hasznalatéara a licenc
érvényességi idején belll.

Nem: A terméknek csak az aktualisan vasarolt verzidja hasznalhato.

Szoftverkovetés idGtartama (maintenance valid from-to): A szoftverkovetés id6tartama kez-
dé- és végdatummal.

ElGfizetés (subscription): Amennyiben a licenc nem 6rokos licenc.
El6fizetés érvényességi ideje: A szoftver érvényességnek kezd6 és végdatuma.
EltérG kiadasok hasznalatanak lehet8sége (cross edition rights):
Igen: Alacsonyabb kiadasu szoftver hasznalat megengedett (pl.: enterprise vs standard).
Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.
Korabbi verziok hasznalatanak lehetdsége (downgrade rights):
Igen: Alacsonyabb verzidszamu szoftver hasznalata megengedett.
Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.
Nyelvi verzidk hasznalatanak lehetGsége:
Igen: Kilonb6z6 nyelvi készletek hasznalatanak lehetdsége.

Nem: Csak a vasarolt nyelvi készlet hasznalata megengedett.



