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018055 Szerz6dés nyilvantartasi szam: 4OA LIGTF ..

VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol

a NISZ Nemzeti Infokommunikiciés Szolgiltaté Zartkoriien Mikodo Részvénytarsasag
(KEF azonosito: 20030, székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3. Cg.: 01-10-041633,
Adoszam:  10585560-2-44. Bankszamlaszam: K&H  10403239-00027183-00000001,
képviseli: Szabd Zoltan Attila vezérigazgatd), mint Megrendeld (a tovabbiakban:
Megrendeld),

masrészrol

a Novell PSH Professzionalis Szolgiltatisok Magyarorszag Kft. (KEF azonosito: 100069,
székhely: 1138 Budapest. Vaci ut 40., céget nyilvantartoé cégbirdsag neve: Févérosi
Torvényszék Cégbirosaga Cg.: 01-09-687986, adoszam: 12473018-2-41, Bankszamlaszam:
K&H Bank Zrt., 10401093-50526871-72831003, képviseli: Kaszd Balazs iigyvezetd), mint
Vallalkozo (a tovabbiakban: Vallalkoz6) kozott

(a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

I
Elézmények:

1. Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatisi Foigazgatosag (KEF),
(tovabbiakban: Beszerzd) altal a TED: 2017/S 022-037600 (2017.02.01.) szam alatt a
kozpontositott kozbeszerzés hatdlya ala tartozé kotelezett és onként csatlakozd
intézmények részére ,Emelt szintl konzulticios ¢és gyartdi terméktdmogatasi
szolgaltatasok 2016.” — 3. részteljesités: ,.Novell vagy azzal egyenértékii fejlesztoi
platformti szoftverlicencekhez kapcsolodd gyartoi emelt szintli konzultacids és gyartoi
terméktamogatasi szolgaltatdsok™targyban lefolytatott kozpontositott kozbeszerzési
keretmegallapodasos eljaras 1. része eredményeképpen a Beszerzé és a Vallalkozd
kozott keretmegallapodas jott 1étre (tovabbiakban: KM)

KM azonositoszama: KMO0O301SUPP16.
KM aléirasanak datuma: 2017.06.21.

KM iddbeli hatalya: 2020. janius 21.

KM keretdsszege: 6.000.000.000.- Ft. + Afa

II.
A Felek megallapodasa
1. A szerz6dés targya:
1.1. Megrendeld a jelen szerzédés 1. szamu mellékletét képez6 a Kozbeszerzési Miiszaki
leirasban részletezett kovetelményeknek megteleld feladatok teljesitését rendeli meg /
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2.6.

2.7.

2.8.

Vallalkoz6tol, mely feladatok elvégzését Vallalkozo a jelen szerzédésben meghatarozott
feltételek  szerint  wvallalja.  Vallalkozo  feladata  kiilonésen  (tovabbiakban:
alapmennyiség):

1.1.1. egész éves rendszertdmogatas

1.1.2. mérnoki rendszertamogatas 376 oraban

A Villalkoz6 jogai és kitelezettségei:

. Vallalkozod kijelenti, hogy — Szerzédés teljes idétartama alatt — a Szerzddésben

meghatarozott feladatok teljesitéséhez sziikséges engedélyekkel, szakértelemmel,
jogosultsagokkal és kellé szabad kapacitassal rendelkezik, igy a jelen Szerzédésben
meghatarozott feladatok teljesitésére képes.

Vallalkozé felelés az altala nyujtott tevékenység mindségi megfeleloségéért,
szakszerliségéért, szerzddésszerliségéért és teljes koriiségéért. A Vallalkozo koteles a
tevékenységét szakcégtdl elvarhato legnagyobb gondossaggal végezni.

. Vallalkozo kotelezettséget vallal arra, hogy mind alkalmazottai, alvallalkozoi. szakértdi,

avagy egyéb teljesitési segédei, avagy kozremiikodoi a szerzddés teljesitése soran a
Megrendeldnél hatdlyban 1év6, tudomasukra hozott szabéalyzatot és rendelkezést
magukra nézve kotelezének ismernek el, és az abban foglaltakat megtartjak.

Vallalkozo feladatdit Megrendeld utasitasai szerint ¢s érdekének megfelelen, a
Megrendel6vel torténd folyamatos egyeztetés mellett koteles ellatni, e korben koteles
Megrendel6t haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon beliil, irasban figyelmeztetni
abban az esetben, ha a Megrendeld célszerlitlen vagy szakszeriitlen utasitast ad. Az
irasbeli figyelmeztetés elmulasztasabol eredd karért Vallalkozo felelds.

. Amennyiben Megrendeld elmulasztja valamely kotelezettsége teljesitését, Vallalkozo

tdjékoztatja Megrendel6t a mulasztasnak a munkara gyakorolt elorelathato hatdsairol.
Megrendel6 késedelme a Vallalkozo egyidejii késedelmét kizarja.

A Vallalkozo vallalja, hogy tevékenységér6l és az tgyek allasarél a Megrendel6t
rendszeresen, széban és irdsban egyarant, a Megrendelével egyeztetett forméban
tajekoztatja.

Ha a Szerzddés teljesitése soran barmikor olyan koriilmény 4ll eld, amely akadalyozza,
vagy gatolja a Vallalkozét a hataridére torténé teljesitésben, a Vallalkozonak
haladéktalanul irasban értesitenie kell a Megrendel6t a késedelem varhato id6tartamarol
és okardl, az értesités elmulasztasabol eredé karért feleldsséggel tartozik.

Vallalkozé a polgari jog szabalyai szerint felel minden olyan késedelemért, hibaért,
hidnyossagért, ill. karért, amely abbol ered, hogy feladatait nem a megfeleld
hataridoben, nem az adott helyzetben elvarhaté modon, hibasan, hidnyosan vagy
szakmailag nem megalapozottan, illetve a Megrendeld utasitasai ellenére vagy nem a
feladat kitizésére irdnyadé dokumentumokban foglaltak szerint teljesiti.
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2.9. A Villalkozo felel minden olyan karért, amely a jelen Szerzddésben, vagy

jogszabalyban meghatarozott kotelezettségének megszegésébdl ered.
2.10.A Megrendeld teljes kartéritésre jogosult az olyan ténylegesen felmeriilt. igazolt,
kozvetlen karai tekintetében, amelyeket a Vallalkozo szandékosan okozott.

2.11.Vallalkozo tevékenységéért 6nallo feleldsséggel tartozik, a szerzédés teljesitése soran
harmadik személyeknek okozott barmely esetleges karért a Ptk. vonatkozo szabalyai
szerint tartozik felelésséggel.

o

2.12.A Vallalkozo az alvéllalkozokkal maga Kot szerzédést, azok munkajat ellenérzi,
feligyelet alatt tartja, és sziikség szerint Osszehangolja, iitemezi. Vallalkozd a
jogszerlien igénybe vett alvallalkozdért (kbzremiiksdoért) ugy felel, mintha a teljesités
soran maga jart volna el, alvallalkozo jogosulatlan igénybevétele esetén pedig felelds
minden olyan karért is, amely anélkiil nem kovetkezett volna be.

2.13.Vallalkozo teljesitésében - a 2.18. pont szerinti kivétellel - kételes kézremutkodni az
olyan alvéllalkozo és szakember, amely a k6zbeszerzési eljarasban részt vett Vallalkozo
alkalmassaganak igazolasaban.

2.14.A teljesitésbe bevont alvallalkozok, egyéb kdzremtkodok listajat a Keretmegallapodas
4. sz. melléklete tartalmazza.

2.15.Amennyiben a 2.15. pontban hivatkozottalvallalkozd vagy kozremiikodd (a
tovabbiakban e bekezdésben: alvallalkozo) helyett Vallalkozo a Keretmegallapodas 4.
sz. mellékletében meghatarozottakon kiviill mas alvallalkozét kivan a teljesitésbe
bevonni, azt csak a Megrendeld hozzajarulasaval teheti meg.

2.16.A hozzajarulas iranti igényt irasban a tervezett bevonas el6tt legalabb 15 nappal kell
bejelenteni. A hozzajarulas megkérése soran Vallalkozdnak igazolnia kell Megrendel6
felé, hogy a bevonni tervezett 0j alvéllalkozoval egyiitt is megfelel azoknak az
alkalmassdgi kovetelményeknek, melyeknek a kozbeszerzési eljarasban az adott
alvéllalkozdval egyiitt felelt meg.

2.17.Véllalkozo koteles Megrendelének a teljesités soran minden olyan - akar a korabban
megjelolt alvallalkozo helyett igénybe venni kivant - alvallalkozd bevonasat bejelenteni,
amelyet az ajanlatdban nem nevezett meg és a bejelentéssel egylitt nyilatkoznia kell
arrol is, hogy az 4ltala igénybe venni kivant alvallalkozé nem all az 1.1. pontban
hivatkozott kézbeszerzési eljarasban meghatarozott kizard okok hatalya alatt.

2.18.Vallalkozo a Szerzédés megkotésekor atadja Megrendel6 részére a Szerzodés teljesitése
soran beléptetenddk adatait (név, anyja neve, sziiletési hely, i1dé, személyi igazolvany
szdma). Vallalkozd kotelezettséget vallal arra, hogy a teljesités soran alkalmazottait
vagy megbizottjait csak a Ptk., illetve a hatalyos munkajogi szabalyoknak megfeleléen
alkalmazza. Vallalkozé koteles foglalkoztatottainak biintetlen eloéletét szavatolni, és ezt
a Megrendeld kiilon kérésére hatosagi erkdlesi bizonyitvannyal igazolni.

2.19.El6zetesen irasban rogziteni kell a Véllalkozd és alkalmazottja altal a Megrendeld
objektumaiba behozhaté eszkdzdket és azok hasznalatat.
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2.20.Vallalkozo koteles a jelen szerzédésben meghatdrozott feladatait magyar nyelven

2.21.

teljesiteni.

Vallalkozé a Megrendeld altal jelen vallalkozasi szerzddés 1.1.2. pontjdban
meghatarozott szolgaltatas teljesitéséhez igénybe vett és teljesitett szakértéi orakrol a
targyi negyedévet koveté hénap 10. napjaig tevékenység-kimutatast koteles késziteni.
melyet koteles megkiildeni jelen szerzddés rendelkezései szerint Megrendeld részére.
amelyben Vallalkozo az 1.1.2. pontban meghatarozott szolgdltatas teljesitése soran
elvégzett egyes feladatokra lebontva meghatarozza

a) avallalkozas teljesitése soran eljaro személyek megnevezése,

by az elvégzett tevékenységek tételes felsorolédsa,

c) a tételesen felsorolt szakértdi raforditott 1d6 Osszesitett értéke egyes
személyekre lebontva, a kerekitési szabdlyok szerinti egy tizedes jegyre
kerekitett 6ra értékben megadva.

A raforditott id6t minden esetben szakértéi ordban sziikséges megadni, ahol egy
emberora60 percet jelent, a legkisebb elszamolasi egység pedig 60 perc (1 6ra).

2.22.Megrendel6 az 1.1.2. pontban meghatarozott szolgaltatasrél a 2.21. pont szerint
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megkiildott kimutatasokat a megkiildést koveté 5 munkanapon beliil ellenérzi és
amennyiben Megrendeld elismeri a tevékenység-kimutatdsban szerepld elszamolasi
adatok hitelességét, ugy Megrendelé arra kijelolt képviseldje negyedévente
teljesitésigazolast allit ki. Amennyiben a Megrendeld a Vallalkozé kimutatasaiban
foglalt a teljesitésével kapcsolatosan kifogast emel, ugy a Vallalkozo koteles a
kifogasban foglaltaknak, az abban meghatarozott péthatariddig eleget tenni.

Vallalkozé kotelezettséget vallal arra, hogy az 1.1.2. pontban meghatarozott
oramennyiség lehivasa 90%-os mértékének elérése esetén ezen tényrél Megrendeldnek
kiilon irasbeli értesitést kiild.

A Megrendel6 jogai és kotelezettségei:

. Megrendel6 Vallalkozé szerzddésszeri teljesitése esetén a jelen Szerzdédésben

meghatarozott dij Vallalkozo részére torténd megfizetésére koteles.

A Megrendeld vallalja, hogy a jelen Szerzédésben meghatarozott feladatok teljesitése
érdekében a sziikséges rendelkezésére allo informaciokat a Vallalkozd rendelkezésére
bocsatja  haladéktalanul, de legkésébb a szerzédés hatdlyba lépését kovetd 3
munkanapon beliil.

. A Megrendel6, illetve az altala kijelolt szervezet vagy személy. a Vallalkozo

tevékenységét és munkavégzését mindenféle korldtozas nélkiil barmikor jogosult
ellenérizni. Nem mentesiil Vallalkozo a felelésség alol, ha Megrendelé az ellendrzést
elmulasztotta vagy nem megfeleléen végezte el.

Megrendel6 kijelenti, hogy Vallalkozo dolgozoi részére egyeztetés alapjan biztositja az
érintett teriiletre t6rténd belépést, valamint a munkavégzes folyamatossdganak €s az ott
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tartozkodasnak a lehetOségét. amennyiben Vallalkozé a 2.18. pont szerint a
beléptetéshez sziikséges adatokat biztositja.
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Megrendelé barmilyen, a Szerzddés teljesitésével kapesolatos informacidt bekérhet a
Vallalkozotol, és jogosult azokat ellendrizni.

.6. Megrendel6 jogosult a Vallalkozot jelen Szerzodés keretein beliil, irasban utasitani.

o

3.7. Megrendeld biztositja Vallalkozo részére a helyszini munkavégzéshez sziikséges
feltételeket és eszkozoket, és a telepitések végrehajtasdhoz biztositja a sziikséges
infrastrukturdkhoz val6 hozzaféréseket.

3.8. Megrendeld szavatol azért, hogy — a Vallalkozo teljesitéséhez — altala a Vallalkozonak
atadott informaciok, adatok, tények, dokumentumok teljesek ¢és a valosagnak
megfelelnek.

4. A szerzodés teljesitésének hatarideje:

4.1. A szerzddés teljesitésének id6tartama szerzodés hatalyba [épését kovetd 1 év.
5. A teljesités helye, mddja, ellendrzése és a teljesités igazolads rendje:

5

1. A szerzdédés teljesitése Vallalkozo telephelyén és Megrendeldé 1148 Budapest, Rona utca
54-56.alatti telephelyén torténik.

n

2. A teljesités modja és ellen6rzése

5.2.1. Véllalkozo teljesitése akkor tekinthetd szerzodésszeriinek, ha az megfelel a jelen
szerz6dés 1. szami mellékletét képezd miiszaki kdvetelményeknek.

5.2.2. Megrendel6 minden negyedévet kovetd 15 napon beliil a jelen szerz6dés 2. szamu
mellékletét képezd Teljesitést Igazolé Bizonylatot — a tovébbiakban TIB - allit ki
Vallalkoz6 részére, amellyel Megrendeld igazolja, hogy a jelen szerzodés targyat képez6
feladatokat Vallalkozo elvégezte. A Megrendeld igazolja, hogy az adott teljesités a
szerzodésnek megfelelt.

5.2.3. Vallalkozé tudomasul veszi, hogy szamlat csak TIB birtokdban nyujthat be a 6.2.
pontban meghatarozottak szerint.

5.2.4. Vallalkozé szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benytjthatja. A szdmla mellékletét kell,
hogy képezze a TIB. Szamla kizarolag ezen eljardsi rend alapjan nyujthaté be
Megrendeldnek.

5.2.5. Vallalkozé kotelezettsége, hogy a megrendel6i kifogas alapjan a kifogasban jelzett
hianyossagot kikiiszobolje a Megrendel6 altal megallapitott péthataridore.

5.2.6. Megrendelének az atvétel sordn nem kell vizsgalnia azokat a tulajdonsagokat,

amelyeknek a min6ségét tanusitjak, illetéleg, amelyekre jotallas vonatkozik (Ptk. 6:127. §
(2) bekezdés).

5.2.7. Megrendel6 részérol a teljesitést igazolni jogosult személyek:

Név: Kiss-Lajos Zoltan
Cim: Budapest, Rona u. 54-56.
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6.1.

7.1.

Tel: +363055352229
E-mail: Ki

Név: Bakos Béla

Cim: Budapest. Rdna u. 54-56.
Tel: +36305764722

E-mail: Bakos.Bela‘wnisz.hu

A fizetendo ellenérték:

A Vallalkozo

6.1.1. a jelen szerzodésl.l.1. pontjdban meghatarozott feladatok teljesitését a nyertes
ajanlataban, valamint a szerzédés 4. szamu melléklete szerinti ajanlati ar részletezében
(Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységdra, dra) meghatarozott
20.489.040,- Ft + AFA aron teljesiti

6.1.2. a jelen szerzddés 1.1.2. pontjaban meghatarozott feladatok teljesitését a nyertes
ajanlataban, valamint a szerzédés 4. szamua melléklet szerint ajanlati ar részletezOben
(Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységdra, dra) meghatarozott
8.272.000,- Ft + AFA éron teljesiti.

6.1.3. A Vallalkozot megilleté ellenszolgaltatasi dij teljes Osszege a 4. szamu
mellékletben meghatarozott egységar — a feladatok teljesitése esetében a szolgaltatési
korokhoz megajanlott egységarak és mennyiségek — alapjan, 6sszesen 28.761.040,- Ft +
kozbeszerzési dij (2%) + AFA., azaz — Huszonnyolemillio-hétszazhatvanegyezer-negyven
forint + kozbeszerzési dij + altalanos forgalmi ado.

. Véllalkozé tudomasul veszi, hogy az 6t megilleté fizetendé dij a szerzodésszeru

teljesitéshez sziikséges valamennyi koltséget €s ellenértéket, tovabba barmilyen jogatadas
ellenértékét magaban foglalja, ezért a Vallalkozd mds jogcimen tovabbi ellenért¢k
felszamitasara nem jogosult, tovabba koltségei megtéritését semmilyen jogeimen nem
igényelheti.

. A Villalkozd ajanlataban megadott ellenszolgaltatas 6sszege csak azonos vagy az

ajanlatkérd szamara kedvezdbb lehet a KEF portaljan kozzétett keretmegallapodésos
arakhoz viszonyitva (Kbt. 105 §.).

Fizetési feltételek:

Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkoz6 a szerzédéses idészak alatt negyedévente

jogosult szamla Dbenyujtdsdra, szerzédésszerli teljesitését kovetéen, a 7.5. pont

eloirasainak megfeleléen 6.1.3. pont szerinti szerzédéses ar kozbeszerzési dijjal (2%)
novelt 0sszegének 25%-arol.
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7.2

7.4.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

A Vallalkozoi dijra a Vallalkozo szamla ellenében, a jelen szerzédés 5. pontjaban
rogzitett  feltételek  megvalosulasat  kovetden  jogosult. A szamlan  csak  a
keretmegallapodas hatdlya ald tartozo termékek és szolgaltatasok szerepelhetnek.

. A szamlak kiegyenlitésére a szerzédésben meghatarozott mddon és tartalommal t6rténé

teljesités esetén, a megtelelden kiallitott és aldirt TIB alapjan kertil sorbanki atutalassal,
un. utéfinanszirozas keretében, a KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00008
azonositoszamu, ..Az Onkormanyzati ASP rendszer tovabbfejlesztése ¢és orszagos
kiterjesztése (ASP 2.0)” kiemelt,100%-0s tamogatasi intenzitasu projekt keretébena
szamldk  kézhezvételtd]l  szamitott 30 napon  belil, a Kbt. 135  §-
abanmeghatarozottaknakmegfeleléen, a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet eldirasait is
szem elott tartva.

A szamlakiallitasaval kapcsolatos kdvetelmények:

A szamla szabalyszerii kidllitdsa utan a Vallalkoz6 a szamlat a Megrendel6 nevére, a
Megrendel6 postafiok cimére (1389 Budapest, Pf.: 133.) kiildi.

A Vallalkozoé tudomasul veszi, hogy a szamlat az alabbiak szerint koteles kiallitani:

e a szamlan szerepeltetni sziikséges a szolgaltatds megnevezését, VISZ/SZ]) szama
mellett a projekt teljes azonositd szamat a KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00008, a
NISZ Nemzeti Infokommunikécios Szolgaltaté Zrt. altal megadott belsé azonositasra
szolgalo szerz6dés szamot, fizetési hataridéként 30 napot);

e a szamlan fel kell tiintetni a bankszdmlaszamot, a bank nevét, valamint az
adoszamot;

e aszamlan fel kell tiintetni a ,.szdmla” elnevezést;

e aszamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adérdl szolé 2007. évi CXXVIL.
torvény (Afatv.) 169. § szerinti eldirasoknak;

. Amennyiben Megrendel6 kifogast emel a benyujtott szamlavalszamlaval kapcsolatosan,

ugy a szamlat a szamla igazolt kézhezvételét kovetd 10 naptari napon belill visszakiildi
Vallalkozonak. A fizetési hatarid6 a szamla 1jboli benytjtasat kovetden tGjrakezdédik.

A Megrendel6 fenntartja a jogot, hogy a szerzddés teljesitése folyaman a szamla
kiallitasaval kapcsolatban jogszabalyvéltozas, vagy a finanszirozas véaltozasa okan
tovabbi kovetelményeket hatarozzon meg.

A benyujtando szamla mindenkori kételez6 melléklete a Felek teljesités igazoldsara
jogosultjai altal alairt TIB.

Felek egyiittesen rogzitik, hogy Vallalkozd Megrendelével szemben fennallo kovetelését
nem jogosult harmadik személyre atruhdzni, vagy engedményezni, avagy kovetelését
ilyen médon kielégiteni.

A szerzddéses ar Megrendeld bankszamlaja megterhelésének napjaval megfizetettnek
tekintend6. Amennyiben a fizetési hataridé munkasziineti napra, {innepre vagy
banksziineti napra esik, akkor a kovetkezé banki munkanap a szamla kiegyenlitésének
hatarideje. Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzddés teljesitésével
kapesolatosan felmeriild addkat és illetékeket sajat terhére viselni koteles.



7.10. Vallalkozo a szamlaszamaban bekovetkezett valtozasrol koteles a Megrendelot

7.11.

haladéktalanul értesiteni.

Megrendel6 késedelmes teljesitése esetén Vallalkozé a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése
szerinti késedelmi kamatot szamitja fel Megrendelének. a teljesitésre vonatkozo felszolité
levél Megrendeld részére torténd kézbesitésének napjatol. Az adoigazolas késedelmes
benyujtasabol eredé fizetés elmaradas a Megrendeld szamara kovetkezményekkel nem

jar.

7.12. A Vallalkoz6 kijelenti. hogy

8.

a) nem fizethet, illetve szamolhat el a szerz6dés teljesitésével Osszefiiggésben olyan

koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek az
Vallalkoz6 adokoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

b) a szerzGdés teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld

szamara megismerhetove teszi és a Kbt. 143, § (3) bekezdése szerinti tgyletekrdl
Megrendeldthaladékialanul értesiti.

Szerzodésszegés jogkiovetkezményei, szerzédést biztositdé mellékkotelezettségek,

garancialis feltételek:

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.

Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy Vallalkozo a KM X. fejezetének 2.1. pontjaban rogzitett
feltételek mellett és az ott rogzitett mértékben koteles az 1.1.2. pontban meghatarozott
feladatok vonatkozasaban késedelmi, meghitsulasi valamint hibds teljesitési kotbért
fizetni Megrendel6 részére, az aldbbiak szerint: A késedelmi kotbér mértéke a késedelem
1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjatol napi 1% mértéki, a késedelmi
kotbér maximalis mértéke 20%, A hibas teljesitési kotbér mértéke a hibas teljesités 1-10.
napja alatt napi 0,5%, a hibas teljesités 11. napjatol napi 1% mértékd, a hibas teljesitési
kotbér maximalis mértéke 20%. A Meghitsulasi kotbér mértéke 25%. A kotbér alapja a
nem teljesitett, a hibasan teljesitett, valamint késedelmesen teljesitett 1.1.2. pont szerinti
szolgaltatas 6.1.2. pont szerinti nett6 ellenszolgaltatasi dijanak felel meg.

Felek rogzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.2. pontjara, ugyanazon kotbéralap
tekintetében csak egy kotbér alkalmazhatd. Megrendel6 valasztasa szerint érvényesithet
kotbért vagy szavatossagi igényt.

Megrendel6 a kotbérigényrél kotbérértesitét allit ki, melynek Osszegét jogosult a
Vallalkozét megilleté dijba beszamitani. Megrendeld jogosult az esedékessé valt kotbér
Osszegét a vallalkozoi dijbdl visszatartani a Kbt. szabalyainak betartasaval.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a Megrendelé — a Polgari Torvénykonyvrol szolo
2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:187. §-dra figyelemmel — jogosult a kotbért meghalado
karanak érvényesitésére, illetve, hogy a késedelmi illetéleg hibas teljesitési kotbér
megfizetése nem menetesiti a teljesités aldl.

Titoktartas és adatvédelem:



9.1.

9.2.

94.

9.5.

9.6.

10.

10.1.

Szerzédé Felek rogzitik, hogy a Vallalkozo vallalja. hogy a jelen Megallapodasuk szerinti
feladat ellatasa soran a Megrendel6tél kapott vagy a Megrendeloé tevékenységére
vonatkozo, nyilvanosnak nem tekintheté informaciokat - a szerzédés hatalyanak
fennallasa alatt és azt kovetden a KM rendelkezéseinek megtelelden - bizalmasan kezeli,
azokat kizarolag Megrendeld érdekében, a feladat ellatasahoz hasznalja fel.

Ezeket az informacidkat kiviilallo harmadik személy részére csak Megrendel6 elozetes.
irasbeli hozzdjarulasa esetén adja at vagy teszi hozzaférhetévé, kivéve azon eseteket,
amikor azok kozlését jogszabaly irja eld. E korbe tartozoan informécion értendd minden
adat, jelentés, tervezet, szakmai eredmény vagy barmely olyan ismeret, amely a
Megrendelé megitélése szempontjabdl lényeges lehet, valamint amelyet a Vallalkozo a
szakmai tamogatas kialakitasahoz indokolt mértékben ismerhet meg.

. A fenti informéciok, valamint azok, amelyeket Vallalkoz6 személyesen a Megrendeldvel

konzultdlva a szakmai tdmogatas elékészitéséhez, illetve a dontéséhez fog megszerezni,
tovabba mindazok, amelyeket a Vallalkozd a megbizas teljesitése sordn hoz létre. a
Megrendel6t illetik, azokat a felek Titkos informécionak tekintik, és ennek megfeleléen
kezelik.

Nem minésiilnek titkos informacioknak, amelyeket nyilvanossagra hoztak, amelyeket a
Vallalkozé harmadik személytdl szerzett meg, ide nem értve a Megrendeldvel
munkaviszonyban, megbizasi, vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban alld
személyeket.

A Vallalkozo6 teljes felel6sséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébol
eredd karokért.

Szerz6dé Felek rogzitik, hogy a Vallalkozd koteles a Megrendelé adatvédelemmel és
adatbiztonsidggal kapcsolatos teenddit és feleldosségét megismerni, ¢és  errdl
foglalkoztatottait tajékoztatni.

A felmondas joga, a szerz6dés megsziinése:

Megrendelé jogosult Vallalkozé stlyos szerzodésszegése esetén Vallalkozohoz
intézett irasbeli értesitésével a szerzddést azonnali hatdllyal felmondani. Stlyos
szerz6désszegésnek mindstil kiillondsen, ha:

a) Vallalkozo a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

b) akésedelmi kotbér vagy a hibas teljesitési kotbér eléri a maximumot,
c) Vallalkozo valamely — az a)-b) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben

10.2.

10.3

meghatarozott kotelezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbol, Megrendel6 erre
vonatkozé felszolitasa ellenére, Megrendel6 altal megadott hataridére nem teljesiti.

Barmelyik Fél jogosult a szerzédést azonnali hatéllyal felmondani abban az esetben,
ha a masik Fél ellen joger6sen felszamolési eljarast rendeltek el vagy, ha a masik F¢l
végelszamoldssal t61tén6é megsziinését hatarozta el.

. Vallalkoz6 a Megrendeld stlyos szerzodésszegése esetén jogosult a szerzOodést
Megrendel6héz intézett irasbeli értesitésével azonnali hatdllyal felmondani. Sulyos
szerzOdésszegést kovet el Megrendeld kiilontsen. ha a szerzédésben meghatarozott
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

11.

11.1.

fizetési kotelezettségének Vallalkozd irdsos felszolitasa ellenére. az abban megadott
hataridéig nem tesz eleget.

A Kbt. 143.§ (3) bekezdése alapjan, Megrendel6 jogosult és egyben koteles a szerz6dést
felmondani — ha sziikséges olyan hataridével. amely lehetévé teszi. hogy a szerz6déssel
érintett feladata ellatasarol gondoskodni tudjon — ha

a) Vallalkozoban kozvetetten vagy kozvetlentil 25 %-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint
jogképes szervezet tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatarozott feltétel.

b) Vallalkozo kézvetetten vagy kozvetleniil 25 %-ot meghalad6 tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fennall az 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatarozott feltételeknek.

A Kbt. 143, § (1) bekezdése alapjan Megrendelé a szerzddést felmondhatja, vagy - a

Ptk-ban foglaltak szerint - a szerz6déstdl eldllhat, ha:

a) feltétleniil sziikséges a szerz6dés olyan lényeges modositdsa, amely esetében a Kbt.
141. § alapjan j kdzbeszerzési eljarast kell lefolytatni;

b) a Vallalkozo nem biztositja a 138. §-ban foglaltak betartasat, vagy a Vallalkozo
személyében érvényesen olyan jogutddlas kovetkezett be, amely nem felel meg a
Kbt. 139. §-ban foglaltaknak; vagy

¢) az EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljards indult vagy az Eurépai Unid Birdsaga az EUMSZ 258.
cikke alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az Eurdpai Unio jogébdl eredd
valamely kotelezettség tekintetében kotelezettségszegés tortént, €s a birosag altal
megallapitott jogsértés miatt a szerz6dés nem semmis.

A Kbt. 143. § (2) bekezdése alapjan Megrendeld koteles a szerzodést felmondani, vagy
- a Ptk-ban foglaltak szerint - attdl elallni, ha a szerzédés megkotését kovetden jut
tudomasara, hogy a Vallalkozo tekintetében a kdzbeszerzési eljards soran kizard ok allt
fenn, és ezért ki kellett volna zarni a k6zbeszerzési eljarasbol.

Az azonnali hatalyG felmondasrol irasban kell értesiteni a masik felet. A szerzodés
megsziinésének idépontja a felmondasrol szolo értesités kézbesitésének napja.

A 11.6-11.8. pont szerinti felmondas esetén az Eladd a szerzédés megszinése eldtt
teljesitett szolgaltatas szerzédésszert pénzbeli ellenértékére jogosult.

Az azonnali hatalyt felmondas a jétallas hatalyat nem érinti.
Kapcsolattartas, értesitések

Kapcsolattartas

A felek a kovetkezd képviselokon keresztiil tartjak a kapcesolatot:
A Megrendel6 részérol:

Név: Kiss-Lajos Zoltan

Cim: Budapest, Réna u. 54-56.

Tel: +36305552229
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E-mail: Kiss-Lajos.Zoltanianisz.hu

A Vallalkozd részérél:

Név: Varga Zsolt

Cim: operativ igazgato

Tel: +36 1 489 4600

Fax: +36 1 489 4601
E-mail:kozbeszerzeswnpsh.hu

11.2.Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartoik Gtjan tartjak a szerzodés teljesitése
soran a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 11.1. pontban meghatarozott
kapcsolattartoja  és  5.2.10. pontban meghatdrozott teljesitésigazoldja személyét
megvaltoztatni. Szerzddé felek megdllapodnak, hogy a kapcesolattartok/teljesitésigazolo
személyében bekovetkezd véaltozas nem igényel szerzdédésmodositast, elegendd arrol a
masik Felet frasban tajékoztatni. A  kapesolattartd/teljesitésigazolé  személyében
bekovetkezett valtozas a masik Féllel valo szerzddésszerii kozléstol hatalyos.

11.3.Ertesitések:

Felek megallapodnak arrdl, hogy az 0Osszes értesitést, levelet, nyilatkozatot vagy

engedélyt irdsban kell atadni, és azt kézbesitettnek kell tekinteni, ha
° azt személyesen kézbesitik és atveszik, vagy
e ajanlott tértivevényes postai kiildeményként tovabbitjak, ez esetben a
kézbesités az atvételt igazold tértivevény kelte, vagy
° fax vagy email utjan tovabbitjak, a kovetkezd munkanapon a fent emlitett
cimeikre. A felek megallapodnak arrol, hogy a fent emlitett cimek csak a jelen
cikkely rendelkezéseinek megfelelden tovabbitott irasbeli értesitéssel modosithatok.

11.4. A tértivevényes ajanlott postai kiilldeményt a kézbesités megkisérlésének napjan
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért
volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a feladéhoz nem kereste
jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd bizonyitasaig — a postai kézbesités
masodik megkisérlésének napjat kovetd 6todik munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

11.5. Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizdrdlag a szerzédésszegéssel,
valamint jelen szerz6dés megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik
igénybe. Jelen pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbestés kizardlag postai
uton (tértivevényes ajanlott levélben) vagy irasban igazolt személyes atadassal torténhet.

12.  Vis maior

12.1.  Felek egylittesen rogzitik. hogy az aldbbiakban felsorolt események a Felek akaratan
kiviil allo — egyik félnek sem felrohatdé — kortilményekként mentesitik a Feleket jelen
szerzOdés alapjan terhel6 kotelmeik teljesitése aldl a koriilmény fennallasanak
idotartamara, feltéve, hogy ezen kértilmények a jelen szerz6dés alairasat kovetéen jonnek
létre, illetbleg a jelen szerzddés alairasat megel6zden, Felek akaratan kiviil allo okbol
jottek létre, és ezen események — melyek meggatoljak, vagy késleltetik a szerzodés

A\

Q

£r 0



teljesitését — az emlitett idépontban még nem voltak elére lathatoak és nem voltak

elharithatdak, igy kiilondsen:

a) természeti katasztrofak (villamcesapas, f6ldrengés, arviz. hurrikan. stb.);

b) tliz. robbanas, jarvany;

¢) radioaktiv sugarzas, sugarszennyez0dés;

d) habori vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények., mozgdsitas,
rekviralas vagy embargo;

e) felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamesiny. polgarhabori és terror-
cselekmények;

f) zendiilés, rendzavards, zavargasok.

12.2.A vis maiorra hivatkozo6 felet terheli annak bizonyitasa, hogy a vis maior eseménynek a

12.

szerzOdésszerli teljesitésre kihatd kovetkezményét az adott helyzetben elvarhato
gondossag tanusitasa esetén sem — vagy csak ardnytalan aldozat daran — lehetett volna
elharitani.

.Annak érdekében, hogy barmely vis maior esemény a fentieckkel Osszhangban a
szerz6déses kotelmek teljesitését akadalyozd tényezoként hivatkozasi alap legyen, a jelen
szerzOdés szerinti teljesitésében akadalyozott félnek irasban tajékoztatnia kell a masik
felet a fenti kiilonleges koriilmények bekovetkeztérdl. Ezt a tajékoztatast indokolatlan
késedelem nélkiil kell megtenni azt kdvetden, hogy az illeté szerz6d6 Fél felismerte a
kotelmek- teljesitése alol mentesitd indokként felhozhatd koriilmények felmeriiltét. A
fenti értesitésben meg kell jeltini a teljesités varhatd késedelmi id6szakat is, amennyiben
ez felmérhet6 az adott pillanatban.

12.4. Amennyiben a mentesiilés indoka megszinik, ugy errdl a tényrél a masik felet is

13.

értesiteni kell (irasban is), tovabba lehetdség szerint arrol is tdjékoztatni kell, hogy a
mentesiilés indokat jelent6 kiilonleges koriilmények miatti késedelmes intézkedéseket
mikor foganatositjak.

Szellemi alkotasokkal kapesolatos jogok

13.1.Megrendeld a Vallalkoz6 altal atadott szellemi alkotasokkal kapcsolatban idékorlatozas

nélkiili korlatlan és kizarolagos felhasznalasi jogot szerez. A jelen szerzodés keretében, a
Vallalkozé  altal  készitett dokumentumokrél Megrendelé masolatot  készithet,
feldolgozhatja az abban foglalt adatokat, tovabbfejlesztheti, vagy atdolgozhatja, azokat
harmadik személyek részére akar atdolgozas nélkiil, akar atdolgozva akar ingyenesen,
akar ellenérték fejében atadhatja, mellyel kapcesolatosan Vallalkozé igényérvényesitésre
nem jogosult.

13.2.A Vallalkoz6 szavatol azért, hogy harmadik személynek nem all fenn olyan joga, amely a

Megrendel6jelen szerzodés szerinti jogainak megszerzését, gyakorlasat korldtozza vagy
kizérja.

13.3.Felek egyiittesen rogzitik, hogy amennyiben harmadik személy a jelen szerzddés 13.2

pontja szerinti korlatozé vagy akadalyozo igénnyel vald fellépése esetén a Vallalkozd
kozvetleniil Iép fel a Megrendeldjogos érdekei védelmeében, és kifejezett kotelezettséget
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vallal arra. hogy harmadik fél részeérdl érkezd igény esetén a Megrendeldtmentesiti
mindenféle jogkovetkezmény alol.

14. Egyéb rendelkezések:

14.1.Véllalkozo koteles Megrendeld rendelkezésére bocsatani és a jelen szerzédés 3. szamu
mellékleteként csatolni, a Nyilatkozat Partner adatair6l — a tovabbiakban NYPA- sz616
dokumentumot rogzitve benne a Vallalkozé szamlazasi adatait, valamint az esectleges
kiilonos addzasara vonatkozo informacidkat.

14.2.A szerz6d6 felek megdllapodnak abban, hogy a jelen szerzddésben nem szabdlyozott
kérdésekben valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos ellentmondas esetén a
hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, illetve vonatkozo rendelkezései, valamint a
hatdlyos magyar jog az iranyadd. Jelen szerzédés a KM-ban meghatarozottakkal
ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat, és modositasara kizarolag a Kbt. 141. §-
aban meghatarozottak szerint van lehet6ség.

14.3.Szerz6d6 felek 16gzitik, hogy a kozottik esetlegesen felmeriilé vitds kérdéseket
egyeztetés utjan rendezik.

14.4.A jelen szerzddés Felek megegyezését teljes egészében tartalmazza. A Felek jelen
szerzOdés alairasaval annak rendelkezéseit magukra nézve kotelezo érvénylinek fogadjak
el.

14.5.Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzodésben
meghatdrozott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasdhoz, az nem jelenti
azt, hogy ugyanannak a feltételnek a jovobeni teljesitésérél, vagy ugyan azon jog
jovobeni gyakorlasarol is le fog mondani, vagy a koveteléseitol el fog allni. A jelen
szerz6désbol fakado vagy ahhoz kapcsolodd barmilyen jogrol torténd lemondas csak
erre vonatkoz6 kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvény

14.6.Szerz6do felek jelen szerzodést elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezdt, jovahagyolag irtak ald 5 eredeti példadnyban, melybdl 4 példany a
Megrendeldt és 1 példany a Vallalkozot illet meg. A szerzddés ... szdmozott oldalbol all.

14.7. A szerzO6dés hatdlybalépésének feltétele, hogy ,,Az Onkormanyzati ASP rendszer
tovabbfejlesztése és orszagos kiterjesztése” (ASP 2.0) (KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-
00008projekt keretében ,,Az 6nkormdnyzati ASP rendszer kiterjesztésé¢hez sziikséges,
SLES12 operacids rendszerrel kapesolatos szakért6i konzultacios tevékenységek ellatasa”
targyll Projekt Megvaldsitasa elszamolhatd koltségeinek tamogatédsara kiterjedd érvényes
¢s hatalyos Tamogatasi Szerzédés modositas j6jjon 1étre a Megrendeld, mint tAmogatast
igényld ¢és az Iranyitd Hatosdg. mint Tamogaté kozott. A szerzddeés pénziigyi
rendezésének és elszdmolhatosaganak feltétele, hogy a projekt megvaldsitasa
megkezdhet6 statuszba keriiljon a Tamogato ilyen iranyu dontése alapjan. Megrendeld
haladéktalanul t4jékoztatja Vallalkozot a Tamogatasi Szerzodés moédositds alakuldsarol.
Amennyiben az el6zéekben meghatarozott feltétel a szerzodés alairasdt megeldézden
teljestil, a szerz6dés hatalybalépésének napja a szerzodés alairdsanak a napja.
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14.8. Megrendel6 a Kbt. 135, § (12) bekezdése alapjan (figyelemmel a Kbt 53. (6)
bekezdésére 1s) kikoti. hogy amennyiben a 14.7. pontban hivatkozott Téamogatasi

Szerzodés modositds a  benyUjtott tamogatast 1génynél kisebb 0Gsszegben kertil
megkotésre, ugy a szerzddés csak Megrendeld kifejezett nyilatkozata alapjan 1ép
hatalyba.

14.9. Felek rogzitik, hogy jogviszonyukra a KM, a Polgari térvénykonyvrél szolo 2013, évi V.
torvény a Kbt-benszabalyozottak szerint jelen szerzédés soran kotelezden
alkalmazandoak.

Jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:
1. szamu melléklet: Muszaki leiras

2. szamu melléklet: Teljesitést Igazold Bizonylat
3. szamu melléklet: Nyilatkozat Partner adatairol
4. szamu mellékelt: Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, ara
5. szamu melléklet: Keretmegallapodas teljesiilési igazolas
Budapest, 2018. OQ:LS D Budapest, 2018. .... 2018 JUN 25
Megrendeld: Vallalkozo:

NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltato  Novell PSH Professzionalis Szolgaltatisok

Zrt. Magyarorszag Kft.
Szabo Zoltan Attila Kaszo Balazs
vezérigazgatd ligyvezetd
Novell PSH
Professziondlig Szolgaltatdsok
Magyarorszag K a,

1 }IX ‘:}8, Budapest, Vici 1t 14
Adbszim: 12473018.0.41
Banksz.- 10401093-5052687172831 03
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1. szamu melléklet: Muszaki kovetelmények

NEMZETT INFOKOMMUNI KACIOS
SZOLGALTATO ZRT.

Az énkormdnyzati ASP rendszer kiterjesztéséhez sziikséges,
SLES1Z operdcios rendszerrel kapcsolatos szakértéi konzultdcios
tevékenységek elldtdsa,

LAz onkormanyzati ASP rendszer tovabbfejlesztése és orszagos
kiterjesztése” (ASP 2.0) (KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00008) c.
projektekhez kapcsoléddan

Miiszaki melléklet

P me i . BE IS 4 - = i g » . O
Készitefte a Miiszaki Fejlesziési Igazgatosag

Ay

Budapest,2018. junius 12.
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Az onkormanyzati rendszer — a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szoléd 2011, évi
CLXXXIX. 1t06rvény hatalybalépésével, illetve az allamigazgatasi hatdsagi tigyekkel
kapcsolatos hataskorok jarasi hivatalokba torténd telepitésével — megujitasara keriilt. Az
elektronikus kozigazgatas kiterjesztésének ugyanakkor tovabbra is lényegi kévetelménye,
kihivdsa maradt az Onkormanyzatoknal folyo, lényegében a teljes lakossagot érintd
kozigazgatasi munka informatikai szolgaltatasokkal 16rténé tamogatasa.
Az Onkormanyzati feladatellatds egységességének tamogatasihoz, valamint a koltségvetési
stabilitdas megorzéséhez fiz6dé kormanyzati érdekekre figyelemmel az allam ASP
(Application Service Provider) szolgaltatdas keretében biztosit kézponti informatikai
tamogatast az Onkormdanyzatoknak és adattarhdz létrehozasaval biztositja a relevans
gazdalkodasi adatok Gsszegylijtését és elemezhetGségét.
Az d6nkormanyzati feladatellatas tamogatéasa két 1épcsdben valosul meg:

- az dnkormanyzati ASP szolgdltatasrendszer kiépitésével (ASP1.0).

- majd annak orszagos kiterjesztésével (ASP2.0).

Az  Onkormanyzatok  feladattdmogatiasahoz  sziikséges  fejlesztések  megvalositasa
azElektronikus Kozigazgatasi Operativ Program keretén beliil, az EKOP-2.1.25-2012-2012-
0001. szdmt ,Onkormanyzati ASP kézpont feldllitisa™ cimii kiemelt projekt (a
tovabbiakban:ASP 1.0 projekt) keretében unios tamogatassal zajlott. A fejlesztést a
Korményzatilnformatikai Fejlesztési Ugynokség (tovabbiakban: KIFU) altal vezetett
Konzorcium végezte,amelynek tagjai a Magyar Allamkincstar (tovabbiakban: Kincstar), a
Beliigyminisztérium(tovabbiakban: BM), a KINCSINFO Kincstari Informatikai Nonprofit
Kit. (tovabbiakban:KINCSINFO), valamint a NISZ Nemzeti Infokommunikéciés Szolgaltatd
Z1t. (tovabbiakban:NISZ).

ASP szakrendszerek

Az ASP 1.0 projekt sordn egy olyan szakrendszer-portfolio keriilt kialakitasra, amely
elsédlegesen az 6nkormanyzati hivatali munka tamogatasara, standard rendszereire fokuszalt.
Ado szakrendszer

Az adorendszer feladata, hogy biztositsa a telepiilési onkormanyzatok hataskorébe tartozo
kozponti- és az onkorményzati adohatdsag hataskorébe tartozd kozteher, az adok modjara
behajtandd koztartozasok, dijak, valamint potlékok, birsagok, tovabba az éallamigazgatasi
eljarasi illeték nyilvantartasat, elszamolasat, kezelését, illetve az addkotelezettségek
teljesitésével kapcsolatos tigyek elektronikus tGton torténé intézését.

Gazdalkodéasi szakrendszer

A gazdalkodasi rendszer feladata a helyi Onkorméanyzatok, nemzetiségi Snkormanyzatok,
tarsuldsok, térségi fejlesztési tandcsok és az nanyltasuk ald tartozd koltségvetési szervek
gazdalkodasi tevékenységének tdmogatasa.

Ingatlan-vagvonkataszter szakrendszer

Az ingatlanvagyon-kataszter feladata, hogy biztositsa az Onkormanyzatoknak az
6nkormanyzati tulajdonban 1évé ingatlanok helyrajzi szamon alapulo egységes szerkezetben
torténd egyedi nyilvantartdsat, amely magaba foglalja a f6ldteriiletet, a foldfelszinen
léviépliletet. épitményt, valamint a foldalatti kozmi épitményeket is.

Iratkezeld szakrendszer

Az Iratkezel6 alkalmazas feladata az Onkorméanyzati iratkezelési és  4ltaldanos
lgyintézésitevékenységek tamogatasa, legaldbb a vonatkozé jogszabalyokban el6irt
funkcionalitasbiztositasaval. Gondoskodnia kell az iratok érkeztetésérdl, iktatasarol, az iratok
holléténeknyilvantartasarol, a megfelelé iratkezelési sablonok hasznélatardl, az tigyintézési
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folyamatoktamogatasardl és a megteleld tigykovetésrél. Szabvanyos kapesolatokon keresztiil
iktatasifeladatokat végez el a szakrendszerek szamara, atadja az iktatasi adatokat
aszakrendszereknek, biztositja a kozponti rendszer megfeleld funkcidinak hasznalatat.
Aziratkezelés Osszetett funkcio, melynek kotelezé és egyben az Onkormanyzatok altal
igényeltrésze  az  iktatds.  Komplex  iratkezelési  szolgaltatasra a  nagyobb
onkormanyzatoknalmutatkozik igény.
Ipar és kereskedelmi szakrendszer
Az Ipari és kereskedelmi rendszer feladata az Onkormanyzati hataskérbe utalt ipari
éskereskedelmi  igazgatdsi iigyek iigyintézésének teljes korti tamogatasa. IFobb
teriiletei:mikodési engedélyek. telepengedély, szallashelyek nyilvantartasa, tarsashaz és
ingatlankezel6k nyilvantartasa, rendezvény engedélyek nyilvantartasa.
Portél rendszer
Az dnkormanyzati Telepiilési Portal feladata - az Internetrdl nyilvanosan elérheté modon —
azbnkormanyzatra,  valamint az  A4ltala  nygjtott  szolgéltatdsokra,  iigyintézésre
vonatkozoinformaciok strukturalt, keresheté formaban t6rténé biztositasa az ligyfelek
szamédra. A portdlrendszer magaban foglal egy Onkormanyzati Hivatali Portal (ELUGY
Portal) elektronikusiigyintézési feliiletet. amely lehetové teszi a lakossagi és vallalkozoi
elektronikus {igyintézéstaz alabbiakra kiterjedden:

- elektronikus tigyinditds az Ado és Ipar és kereskedelmi szakrendszerek

meghatarozottiigytipusaira:
- Ugyfélkapu viszontazonositast kovetden az adozo vagy
képviseldje(meghatalmazottja) szamara az adéegyenleg lekérdezése;
- lgyintézés statuszok kovetése.

Urlapkezel6 szakrendszer

Az Urlapkezel¢ szakrendszer harom f0 feladatot lat el: Az Urlapmenedzsment
alkalmazasfeladata az elektronikus trlapok tervezési, Onkorményzati paraméterezési
ésmegszemélyesitési, telepitési és verzidvaltasi folyamatainak tdmogatdsa. A kérdoiv
ésnyomtatvany kitoltd szoftver lehetdvé teszi az Ugyfélkapun regisztralt iigyfelek szamara
akozigazgatasi targyu beadvanyok online kitoltését és elektronikus tton torténd benyujtasat.
Akérdodiv- és nyomtatvanyszerkeszté szoftverrel megtervezhetdek és elkészithetéek az
lirlapsablonok. A kozpontilag tervezett Urlapokat az Onkormanyzatok az ASP Koézpont
altalbiztositott ~ paraméterez6  alkalmazassal igazithatjdk a  helyi elvarasokhoz,
illetverendeletekhez.
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ASP2.0 projekt

A KOFOP-  1.0.0-VEKOP-15-2016-00008 .Az onkormanyzati ASP  rendszer
tovabblejlesztése és orszagos kiterjesztése™ (tovabbiakban: ASP 2.0) projekt ASP 2.0 projekt
célja az Onkormanyzati ASP szolgaltatdsrendszer Orszagos kiterjesztése, kiegészitve a
szolgaltatasok tovabbfejlesztésével ¢és egy adattarhaz megvaldsitasaval, illetve az
lizemeltetési, tamogatasi feladatokat ellato ASP Kozpont bévitésével, tovabbfejlesztésével.
Az 6nkormanyzati ASP orszagos kiterjesztése — tobbek kdz6tt - az alabbi eredményeket
kivanja elérni, az alabbi termékek és muszaki eredmények leszallitasat tervezi:

- a kozponti ASP infrastruktara bovitése €s  halozatfejlesztés, amely
orszagosanbiztositja az ASP szolgaltatasainak onkormdanyzatok altal vald elérését
és hasznalatat;

- az ASP Kézpont szervezetének ¢s szolgéltatasmenedzsment
rendszerénektovabbfejlesztése — a Kincstar megyei igazgatosagainak bevonasa €s
azonkormdanyzatok csatlakoztatasanak automatizaldsa révén — az Orszagos
kiszolgalasiképességének megteremtése céljabol;

- a kozponti ASP orszagosan biztositja az onkorményzatok szamara a sziikséges
ITbiztonsagi szintnek valo megfelelést, amely megkdveteli az 6nkormanyzati
ITbiztonsagi szabalyok meglétét, betartasat;

- szabalyozasi kornyezet optimalizaladsa a jogszabalyalkotas vagy modositas. illetve
azonkormanyzati bels6 eljarasok, tigyrendek egységesitése révén;

- az ASP keretrendszer tovabbfejlesztése, amely biztositja a szakrendszerek
egységesigazgatasszervezési modellen és egyiittmiikodési szabvanyokon alapuld
ASP belsé,illetve kiilsd egytittmitk6dését az 6nkormanyzatok sajat rendszereivel,
az elektronikusiigyintézési szolgaltatasokkal és a kozhiteles nyilvantartasokkal
egyarant;
ajelenlegi ASP szakrendszerek orszagos kiterjesztést kiszolgald funkciobovitését
¢ésintegraciojat, masrészt az Onkormanyzatok gazdalkodasanak és  belsod
miitkodésénekteljes korii kiszolgalasahoz sziikséges 1j szakrendszeri modulok vagy
szakrendszerekbevezetését;

- az ASP szakrendszerekre, a Kincstar kozponti rendszereire és  kiilsd
adatforrasokraépitve egy adattarhaz kiépitése, amely biztositja az 6nkormanyzatok
gazdalkodasavalkapcsolatos adatok részletes és  Osszefiiggéseiben  torténd
elemzését, illetve azonkormanyzati adatszolgaltatasok kozponti alapokra
helyezését;

- az ASP szakrendszereinek és elektronikus iigyintézési szolgaltatasanak illesztése
ak&zhiteles nyilvantartasokhoz, illetve a 2015-re megvalositott
szabalyozottelektronikus igyintézési szolgaltatasokhoz (a tovabbiakban: SZEUSZ)
ezaltalbiztositva az interoperabilitast;

- valamennyi o0nallo polgarmesteri hivatal ¢és ko6z6s Onkormanyzati hivatal
csatlakoztatasa,  illetve az  ©6nalld  informatikai  tizemeltetéstfenntart6d
onkormdanyzatok sajat rendszereinek szabvanyositott kapcsolodasanakkiépitése az
ASP szolgaltatasrendszerhez (a kozponti adatigények teljesitése mellett.példaul:
adattarhaz t6ltése).
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A miiszaki kovetelményeknek megfeleld szoloaltatdsok:

..o | Beszerzés
Mennyiségi oy
’ mennyisége

Megnevezés .

Rendszertamogatas - Prémium 4000 Plusz
egészéves (Csak support rendelkezésre db ]
allast tartalmaz.)

Rendszertimogatas - rendszermérnok, oradij ora 376

A szolgéltatasokra vonatkozd paraméterek:

Kiemelt hibaelharitasi konzultacios szolgaltatas a SLES12 operacids rendszerre és a gyartol
timogatassal rendelkez6 csomagjaira (L2 és L3), valamint kiemelt konzultaci¢ a PostgreSQL
rendszerre:

Elvart szolgaltatasi csomag
szerz6déskotéstsl

Szakért6i konzultacids tAmogatas id6tartama L .
szamitott 1 év

Heti rendelkezésre allas Minden nap
Napi rendelkezésre allas 0-24
Bejelentések csatornaja webfeliilet, telefon
. . legfeljebb
Incidensek szama 45 darab / év
Reakci6ido 1 éra
Szakért6i konzultacié nyelve magyar
Tavoli bejelentkezéssel torténé hibajavitasok szama legfeljebb
45 darab / év
e ania PN . legfeljebb
Helyszini kiszallassal torténd hibajavitasok szama 45 darab / év

Tavoli bejelentkezéssel torténd munkavégzés
megkezdése 2 6ra
(S1, S2 hiba elharitasa esetén)

Helyszini munkavégzés megkezdése

(S1, S2 hiba elhéritisa esetén) 2ora
Szakért6i keret (Részletezés 2.1 és 2.2 alfejezetben) 376 6ra

Els6szintii stlyossag (S1): Els6szintfi silyossagi egy probléma, ha az Ajanlatkérd rendszere
e (sszeomlik, nem lGizemel
e {izemi adatok elvesznek
e amiveletek végrehajtasa visszafordithatatlan adathibaval jar

Biztonsagi sériilékenységek is ide tartoznak.

Masodszintii sulyossag (S2): Masodszintli sulyossagi egy probléma, amikor az Ajanlatkeérd
rendszerei ugyan tizemelnek, de alapvetéen korlatozott mértékben. Az el64allt helyzet jelent6sen
befolyasolja Ajanlatkéré lizleti tevékenységének bizonyos részeit. A rendszerek ki vannak téve
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potencialis szolgaltatdas kimaradasnak vagy ledllasnak. Az esetlegesen ismert proceduralis

elkertl6 vagy elharit6 technikai miiveletsor aranytalanul 6sszetett, nem szokvanyos.

Proaktiv szakértdéi konzultaciés szolgaltatasok PostgreSQL-el

kapcsolatban

Proaktiv  szolgaltatasok: 12
szakértdi nap, ami az kovetkezd
feladatokra hivhatd le

12 szakért6i nap (Gsszesen 96 6ra)
{elszamolas ora alapon, 1 szakért6i nap 8
6ra)

személyes konzulticié  biztositasa a
tdmogatott éles iizem{ rendszerek,
rendszerek kialakitdsa, implementacidja
kapcsan felmeriilt kérdésekben

Konfigurdciévizsgalat

Koéltség és miiszaki tervezésben torténd
kozremiikddés.

Tudastranszfer

15 hallgatéi nap (6sszesen 120 6ra),
melyet a szupport nyujtdsa idejében,
magyarorszagi  tantermi  oktatasként,
meghirdetett képzéseken torténé
részvételt biztosit.

1 hallgatéi nap 1 f6 1 napi tantermi
képzését jelenti. (elszamolas éra alapon, 1
hallgat6 nap 8 ora)

Proaktiv szakértbi konzultacios szolgaltatasok SLES12 operacios
rendszerre és a gyartéi tamogatassal rendelkez6 csomagjaival

kapcsolatban
20 szakért6i nap (6sszesen 160 6ra)
(elszamolas ora alapon, 1 szakért6i nap 8
ora)
] o személyes  konzultdcié  biztositasa a
Proaktiv  szolgaltatasok: 20 \smogatott  éles  iizemli  rendszerek,

szakért6i nap, ami az kovetkezd
feladatokra hivhaté le

rendszerek kialakitasa, implementacidja
kapcsan felmeriilt kérdésekben

Konfiguracidvizsgalat

Koltség és miiszaki tervezésben torténd
kozremikodés.
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2. szamu melléklet: Teljesitésigazolas (minta)

NIS7Z

TELJESITEST IGAZOLO BIZONYLAT
Keésziilt

Hely: Datum:

; Jelen vannak: ‘
Vallalkozd/ Sz4allitd cég neve: | Képviseld neve, beosztasa:
Megrendelo: Képvisel6 (1) neve, beosztasa: | Képviseld (2) neve, beosztasa:

NISZ (a TIB alairgja) (a TIB jovahagyoja)

Nemzeti Infokommunikacios
Szolgéltato Zit.

Termék/szolgaltatas megnevezése:

Szerzddés targya:

Szerz6dés szama:

Teljesités igazolas targya:

Teljesités szerzodés szerinti liteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés:

Megrendeld képviseldi igazoljak, hogy a Vallalkozdé/Szallito az arut, terméket vagy licencet a
Megrendeld telephelyére szallitotta, atadta, illetve a szolgaltatast elvégezte a szerzddésben foglaltak
szerint. A teljesitést igazold, dokumentald iratok (szallitolevél, berendezéslista, atadas-atvételi jkv.,
mindségvizsgalati jkv., tesztelési mindsités, mas ... ) a teljesitést
igazold szakteriiletnek atadasra keriiltek; a teljesités a szerz6dés szerinti tartalomnak és mindségnek
megfelel. A fent jelzett és archivalt dokumentumokat a teljesitést igazolo szakteriilet visszakereshetd

modon megdrizni koteles.

A Vallalkozo/Szallito szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyujthatja.

Elfogadott nettd teljesitmény érték (Ft):

a szerzddésben meghatarozott egyéb devizaban

Devizanem: }

} Erték: |

Az elfogadott teljesitésbol visszatartott
(joteljesitési) garancia, kotbér (Ft):

1

Szallito képviselbie

Ph

Megrendeld képviselbje (2)

Ph
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3. szamu melléklet: Nyilatkozat Partner adataird! (minta)

MIE-75910/A/

Nyilatkozat Partner adatairol

Azonosito adatok:

Teljes név (cégjegyzéknek megfeleléen): Rovid név (cégjegyzéknek megfelelden):
Novell PSH Professzionalis Szolgaltatasok | Novell PSH Kft.

Magyarorszag Kit.

Cégjegyzek szam. EV szam, miikodési engedély szam, birosagi nyilvantartasi szam,
egyeb............... szam (megfeleld alahizand6):01-09-687986
Addszam:12473018-2-41 Unios adészam: HU124 73018
Kapesolattarto adatai ;

Név: Varga Zsolt Beosztas: operativ igazgatd
Telefonszam:+36-1-489-4600 E-mail cim: kozbeszerzes@npsh.hu

Cim

Székhely (orszag, iranyitdszam, varos, utca, hazszam): 1138 Budapest, Vaci ut 140,

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytdl (orszag, iranyitoszam, varos, utca,
hazszam):

Vevd partner esetében a kdvetkezoket is ki kell télteni, amennyiben relevans

Szamla kiildési cim (orszag, iranyitoszam, varos, utca, hazszam):

Cégnév:

Szamlazasi cim (orszdg, iranyitdszam, varos, utca, hazszam):

Szamlavezet6 bank

Neve: K&H Bank Zrt.

Bankszamla szama:10401093-50526871- Bankszamla devizaneme: HUF
72831003
| Kiilonds adozasra vonatkozo informaciok (adézasra vonatkozotorvények alapjan, az
irrelevans sorban NEM-et kell beirni, amelyik sor vonatkozik a partnerre, ot IGEN-t)

Pénzforgalmi elszamolas [afa | Kiilonbozet szerinti | Onszamlazas [afa  tv.
tv. XIIVA. fejezet, 169.§.(h)]: | elszamolas [afa tv. XV.-|169.§.(1)]: NEM
NEM XVIL fejezet, 169.8.(p,q.)]:
NEM
, . . Alanyi mentesség [afa tv.| Tevékenység alapjan
Forditott —adoézas [afa tv. T2 . .. .
169.§.(n)]: NEM X111 fejezet]: NEM Qg&es{afa tv. VL. fejezet]:

Milyen tevekenyseég alapjan: Milyen tevékenység alapjan:

KATA [2012. évi CXLVIL|KIVA [2012. évi CXLVIL |EVA [2002. évi XLIIL
torvényl: NEM torvény]: NEM térvény]: NEM

2018 JON 25,

Datum:......cceenenenens vreenen % M‘\

Cégszerii alairas: = &L 0T T S cerenes
Novell PSH
Professziondlis Szolgaltatisok
Magyarorszag Kft.

1138 Budapest, Véci ut 140,
Adbszdm: 12473018-2-41
Banksz.: 10401093-50526871-72831003
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5. szamn melleklet

retmegalla as teljesiile ii(,cZ As
Keretmegallapodas teljestilési igazolas

Novell vagy azzal egyenértékii fejleszi6i platformi szoftverlicencekhez kapesolads
gvartol emelt szinti konzulticids és gvartdi terméktimogatisi szolgdltatiasok -
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. " Eljaras teljesiilése (Visszaigazolt Eljaras teljesiilése
%/ - §§7eoe g g i ; = . ) :
KM keretisszege megrendelések) (netté Ft) (Vo)
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