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Szolgaltatasi szerz3dés

amely 1étrejott egyrészrol az Allami Egészségiigyi Ellat6 Kozpont (KEF azonosité: 10818, székhely: 1125
Budapest, Di6s 4rok 3., Adészam: 15324683-2-43, képviseli: Dr. Gondos Mikl6s f8igazgatd), mint Megrendeld,
(a tovabbiakban: Megrendel6)

misrészr6l az RacioNet Zrt. (KEF azonosité: 100082, székhely: 1117 Budapest, Hauszmann Alajos u. 3/a
céget nyilvintarté cégbirésig neve: Févirosi Térvényszék Cégbirdsaga Cg.: 01-10-045565, adészam: 13846606-
2-44, képviseli: Schmidt Pil), és

az ATOS Magyarorszig Kft. (KEF azonosit6: 100008, székhely: . 1138 Budapest, Vaci ut 121-127. Vaci Greens
D Irodaépiilet, 4. emelet céget nyilvintarté cégbirésig neve: Févirosi Térvényszék Cégbirésaga Cg.: 01-09-
710062 ad6szam: 10378144-2-41, képviseli: .Hernadi J6zsef.), mint Szolgaltaté** (a tovibbiakban: Szolgaltats)

a WEBVilt6 Kft.(KEF azonosité: 201257, székhely: 1095 Budapest, Soroksiri 1t 32-34. E. ép. 6. em., céget
nyilvintart6 cégbirésig neve: Févarosi Térvényszék Cégbirésiga Cg.: 01-09-684315, adészam: 11939656-2-43
képviseli: Kerepes Tamis), mint Szolgiltaté™ (a tovibbiakban: Szolgéltatd)

kozott (a tovibbiakban: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

1. A szerz8dés létrejottének eldzménye

A Felek rogzitik, hogy a Kézbeszerzési és Ellatasi Féigazgatésig (KEF), (a tovibbiakban: Beszerzé) altal TED
2017/S 023-039103 (2017.02.02.) ill. KE—1411/ 2017 szim alatt, a kozpontositott kézbeszerzés hatélya ald
tartozd Intézmények részére ,,Oracle, SAP, IBM, Novell, SAS vagy azzal egyenértékii szoftverlicencek bévitése,
kiegészitése, meghosszabbitisa, verzié-kévetése, cseréje, valamint Uj szoftverlicencek beszerzése és kapcsolédd
szolgiltatdsok teljesitése-2017" tirgyban lefolytatott kézpontositott kdzbeszerzési keretmegallapodasos eljaras
eredményeképpen a Beszerz6 és az Elad6 kozott keretmegillapodis jott 1étre (a tovabbiakban: KM).

Jelen szer3ddést a kobeszersési eljirdsban kizis ajanlatot benydjts ajanlattevik kizisen teljesitik. A ka5 ajdnlattevik egymds
kozti, illetve a Megrendel' kiti viszonydt a jelen s3erzddés (a tovdbbiakban: Ssersidés) és az egyiittmikidisi megdllapodds
larlalmagza. A jelen szerzddést aliird S3olgdliats, a(y) Schmidt Pil cégnév: RacioNet Zrt, a § Jeryodést —
meghatalmazds alapjdan — a(3) dss3es koos ajanlattevs nevében inja ald.

A kizis ajanlattevik kijelentik, hogy jelen szerz0déshdl eredd kitelesettsén toliesitéséért egyetemleses feleldsséoet villalnak.
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amennyiben ki0s ajanlattevi keriil nyertesként kibirdetésre, ellenkesd esethen tirlésre keril
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Szolgiltatd jelen szerzGdés aliirisival kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerz8dés teljesitése soran figyelembe veszi,
elfogadja és betartja a jelen szerz6dés tirgyat, annak megvaldsitisat érint6 valamennyi jogszabalyt, az egyébként
4 vonatkoz6 etikai normdkat.

2. A keretmegillapodasta vonatkozé adatok
KM azonositészama: KM01SLIC17

KM alairdsanak datuma: 2017.08.01.

KM idébeli hatalya: 2020.07.31.

KM keret&sszege: 20.000.000.000 Fe

3. A szerz8dés targya, mennyisége:

™" A keretmegillapodasos eljdris elsS részében kozos ajdnlatot tevé ajanlattevék kozosen kotelesek szerzodést kétni, A szoveg a kozos ajanlattevék szima
szerint bévitendg.
** A keretmegillapodasos eljaras elsd részében kézos ajdnlatot tevé ajnlattevék kézésen kotelesek szerzédést kétni, A szoveg a k6z6s ajanlattevok szidma
szerint bvitendd.




A jelen szerzédés a keretmegillapodasos eljirds 2. része eredményeképpen ,,EESZT operativ mékodését és
{izemeltetését timogat6 elemzd rendszer bevezetése” tirgyban a Megrendel - hivatkozott KM tirgyat képez6
termékekre vonatkozé - beszerzési igénye megvaldsitisira jott létre. Megrendel6 megrendeli, az Szolgaltato
pedig elvallalja az 1. szdmu melléklet (termék- és arlista) szerinti nevesitett elemekbdl 4ll6 termékek szallitasat és
szolgaltatis nydjtasat.

Az elvégzend6 feladatok - melyek egyben mérfoldkoveknek is minGsiilnek - kiilén6sen, és azok kotbérterhes
teljesitési hatarideje az aldbbt:

- Licensz szillitasa: szerz8dés hatilyba 1épésétdl szamitott 10 nap

- Testreszabas 1. litem: szerz6dés hatilyba 1épésétdl szamitott 35 nap

- Testreszabas 2. {item: szerz6dés hatilyba 1épésétdl szamitott 45 nap

- Testreszabas 3. titem: szerz8dés hatalyba lépésétdl szamitott 65 nap

- Projekt zaras: szerz6dés hatilyba 1épésétdl szamitott 70 nap

Az elsé mérfoldkd teljesitésére Szolgiltatd jelen szerzédés hatélybalépését kovetd 10 napon belil kételes,
egyebekben a kovetkezd mérfoldks teljesitésére az el6z6 mérfoldkd Megrendeld dltali elfogadisit kovetSen
jogosult. Az egyes mérfoldkévek teljesitésekor Szolgaltatd koteles azt készre jelenteni, és Megrendelének 5
munkanapja 4ll rendelkezéste a szerz8désszerd teljesités ellenSrzésére. Az ellenérzés sorin Megrendel6 vagy
kibocsatja a teljesitésigazolast, vagy megtagadja azt. Felek rogzitik, hogy Megrendelé kizarélag abban az esetben
jogosult az adott mérfoldks teljesités elfogadisanak visszautasitasira, amennyiben az nem felel meg a KM
szerinti illetve jelen szerz6désben meghatirozott paramétereknek. Ebben az esetben MegrendelS kétbérterhes
hataridé tiizésével felszolitja Szolgaltatot a szerz8désszert teljesitésre, mely hatarid6 Szolgaltaténak felréhato
elmulasztasat, stlyos szerzédésszegésnek tekintik felek ezért Megrendels jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal
felmondani és kotbért valamint a kétbért meghaladé karat kovetelni.

4. A szetzGdés idGbeli hatilya
A Szerzédés annak hatilyba 1épésétdl szamitott 70 napig tarté hatirozott id6re jon 1étre, azzal, hogy a supportot
1 évig koteles Szolgaltatd biztositani.

5. A teljesités helye
Allami Egészségiigyi Ellaté Kézpont; 1125 Budapest, Diés 4rok 3.

6. A jotallas kezdete és idGtartama
A (vég)teljesités Megrendel6 altali elismerését (teljesités igazolis) kovetd nap. Szolgiltato jétillisi kotelezettsége
a végteljesitési igazolés kiallitasanak napjival kezd6dik és 12 honapig tart.

7. A fizetendd ellenérték

Jelen szerz6dés teljes ellenértéke mindosszesen nett6 115.784.052- Ft + AFA, azaz nett6 szaztizenotmillié-
hetszaznyolcvannégyezer-orvenkettd forint + AFA. A Szolgltaté a jelen szerz6dés alapjin szallitand6
termékek/szolgaltatisok szallitisat/teljesitését az 1. szamu mellékletben meghatirozott szerzédéses arakon
teljesiti. A szerzédéses ar (termékek, eszk6zok esetén) tartalmazza a kiszillitas dijat, a behozatallal, a forgalomba
hozatallal kapcsolatban felmeriild 8sszes koltséget (viam, addk, dijak, illetékek, egyéb), de nem tartalmazza az
altalanos forgalmi ad6t, valamint a kbzbeszerzési dijat.

A kézbeszerzési dij alapja a Megrendel6 altali beszerzés dltalinos forgalmi ad6 nélkiil szamitott értéke, mértéke
2% + Afa. A kozbeszerzési dijat Megrendeld a Szolgaltaton keresztiil fizeti meg. Szolgiltaté a kozbeszerzési
dijat kételes az egyedi szerzGdés teljesitése alapjin jiro ellenérték kiszamlizasival egy id6ben Megrendeld részére
kiallitott szamlan kiilén tételként szerepeltetni.

8. Fizetési feltételek

8.1. A termékek, szolgiltatisok ellenértékének MegrendelS altal torténd kiegyenlitése az igazolt teljesitést
kévetden, a Kbt. 135. § (1) és a Kbt. 136. § (1) bekezdésében meghatirozott szabilyok szerint, a szamla igazolt
kézhezvételétSl szamitott 30 napon beliil torténik.
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Szolgaltato kettS szamla kiallitisara jogosult. Részszimlit jogosult benytjtani az elsé mérféldkd, azaz a licencek
leszallitasat kovetGen. A végszimlit az utolsé mérfoldks, azaz a Projektziris szerzGdésszerii teljesitését
kévetSen jogosult benyyjtani.

8.2. Szolgaltatd

a) nem fizethet, illetve szimolhat el a szerz6dés teljesitésével Gsszefiiggésben olyan koltségeket, amelyek a Kbt.
62. § (1) bekezdés k) pont ka)—kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfelel$ tirsasag tekintetében meriilnek
fel, és amelyek a Szolgiltat6 adékoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

b) a szerz8dés teljesitésének teljes idGtartama alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendel szamara megismerhetévé
teszi és a 143. § (3) bekezdése szerinti tigyletekrSl 2 MegrendelSt haladéktalanul értesiti.

A Szolgiltato koteles a szamlat a teljesités elismerésétdl szamitott 15 napon beliil kiallitani, majd azt Megrendels
részére eljuttatni. A szamlihoz a Kbt. 135. §-iban meghatirozott iratokat mellékelni kell.
A szamldn csak a jelen keretmegillapodas hatalya ala tartozé termékek szerepelhetnek.

8.3. A Szolgiltatd a jelen egyedi szerz6désbél eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik személyre.

8.4. Késedelmes fizetés esetén Megrendel6 a Ptk. 6:155. (1) bekezdés szerinti késedelmi kamatot fizet a
Szolgiltaténak.

8.5. A Szolgiltatd a szerz6dés teljesitése soran elGleget nem kérhet, és az elére fizetés sem megengedett.

8.6. Szolgaltaté a szamlat az alibbiak szerint kételes killitani:

a) a szdmla szabdlyszerd kidllitisa utan a Szolgaltaté a szimlit Megrendeld nevére, Megrendel$ (postafiék)
cimére (cim Allami Egészségiigyi Ell4té Kézpont, 1125 Budapest, Diés 4rok 3.) kiildj,

b) a szamlin szerepeltetni sziikséges a szillitott termékek megnevezése, VISZ/SZ] szima mellett
Megrendel$ dltal megadott belsd azonositisra szolgalé szerz8dés szimot valamint fizetési hatiridéként 30
napot,

9) a szamlan fel kell tiintetni a bankszdmlaszdmot, a bank nevét, valamint az adészamot,

d) a szamlan fel kell tiintetni a ,;szamla” elnevezést

e) a szamlanak meg kell felelnie az altalinos forgalmi ad6rél sz6l6 2007. évi CXXVIL térvény (Afa tv.)
169. § szerinti el6irdsoknak.

8.7. MegrendelS nem kot ki teljesitési biztositékot.
9. SzerzGdésszegés, szerzGdést biztosité mellékkitelezettségek

9.1. A szerz8dés id6tartama alatt bekévetkez6 minden olyan kérilményrél, amely akadalyozza a szerzédés,
illetve megrendelés teljesitését, vagy annak a hatiridben t6rténd elvégzését, a Szolgaltaté haladéktalanul kételes
irisban értesiteni MegrendelSt, megjelolve a késedelem okat és varhat6 idStartamat. Az értesités elmulasztasabol
szarmazo karért Szolgaltaté felelds.

9.2. Amennyiben a Szolgaltat6 a szerz6désben rogzitett kotelezettségeit az abban megjelélt hatiridében nem
teljesiti, Megrendeld késedelmi kétbérre jogosult. A kétbér alapja a késedelmesen teljesitett szolgiltatis netté
ellenértéke, mértéke a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjatdl napi 1%. A késedelemi
kotbér maximalis mértéke 20%.

Amennyiben a Szolgaltaté nem a targyi szerz6désben meghatirozott terméket szllitja le a teljesitési hatariddig,
Megrendel6 hibis teljesitési kétbérre jogosult. Hibas teljesitési kotbér mértéke: a hibis teljesités 1-10. napja alatt
napi 0,5%, a 11. napjatdl napi 1%. A hibis teljesitési kotbér maximalis mértéke 20%.

A késedelmi vagy hibis teljesitési kotbérrel terhelt id6szak maximum 25 nap. A 25 napot meghaladé késedelem,
illetve 25 napot meghalad6 hibas teljesités esetén MegrendelS jogosult a megrendelést, illetve a szerzédést
felmondani/elallni, mely okin Szolgaltatd a meghitsuldsi kotbér fizetésére lesz kotelezett.



9.3. Amennyiben a Szolgaltaté a szerz8désben rogzitett kitelezettségeit nem teljesiti, Megrendel6 meghitsulasi
kotbérre jogosult. A meghitsuldsi kotbér Gsszege a teljes nettd szerz8déses ar 25%-a.

9.4. A Megrendel jogosult az esedékessé valt kotbér dsszegét a vételirbol visszatartani a Kbt. szabilyainak
betartisaval. A kotbérigények érvényesitése nem zirja ki a szerzGdésszegésbdl ered6 egyéb igények
érvényesitésének lehet6ségét. Szolgaltat6 jogosult az esedékessé vilt hibs teljesitési kotbér dsszegét a vételarbol
visszatartani a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerint. A kotbérigények érvényesitése nem zifa ki a
szerz8désszegésbdl eredd egyéb igények érvényesitésének lehetSségét.

10. A Szerz8dés felmondasa, elallas
10.1. A Megrendels a Szolgiltatéhoz cimzett egyoldali jognyilatkozattal a Szerzédést felmondhatja, vagy a
Szerz6déstdl elallhat, ha:
a) feltétlentl sziikséges a Szerz6dés olyan lényeges médositisa, amely esetében a Kbt. 141. §-a alapjén 0]
kozbeszerzési eljarast kell lefolytatni;

b)  a Szolgiltaté nem biztositja a Kbt. 138. §-dban foglaltak betartdsit, vagy a Szolgaltaté személyében
érvényesen olyan jogutédlas kovetkezett be, amely nem felel meg a Kbt. 139. §-ban foglaltaknak,

c)  aSzerz3dés szerint sulyos szerz6désszegésnek mindsiilé esetekben;

d) az EUMSZ 258. cikke alapjén a kdzbeszerzés szabilyainak megszegése miatt kotelezettségszegési eljards
indult vagy az Eurépai Uni6 Birésiga az EUMSZ 258. cikke alapjin inditott eljirasban kimondta, hogy az
Eur6pai Uni6 jogabdl eredd valamely kételezettség tekintetében kotelezettségszegés tortént, és a birdsag altal
megallapitott jogsértés miatt a szerz6dés nem semmis.

10.2. A Kbt. 143. §-anak (3) bekezdése alapjin a Megrendeld jogosult és egyben kételes a Szerz6dést felmondani
— ha szitkséges olyan hatiridével, amely lehet6vé teszi, hogy a Szerz6déssel érintett feladata ellatdsardl
gondoskodni tudjon — ha:
- a Szolgaltatéban kdzvetetten vagy kézvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely olyan
jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében fennill a Kbt. 62. §-a (1)
bekezdése k) pont kb) alpontjaban meghatirozott feltétel,
- a Szolgaltaté kozvetetten vagy kézvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely olyan
jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében fenndll a Kbt. 62. §-a
(1) bekezdése k) pont kb) alpontjiban meghatirozott feltétel.

10.3. A Megrendel6 koteles a szerz3dést felmondani, vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint — attdl eldllni, ha a
szerz6dés megkotését kovetSen jut tudomasira, hogy a Szolgiltatd tekintetében a kézbeszerzési eljirds soran
kizar6 ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kozbeszerzési eljarasbol.

11. A Megtendeld részér6l kapcsolattarté és adatai
Kapcsolattarté neve: Szabé Balint
Kapcsolattarté telefon szama: 06 20 351 0864
Kapcsolattarté e-mail cime: szabo.balint@aeek.hu

12. A Szolgaltat6 részérdl kapcsolattarto és adatai
Kapcsolattarté neve: Schmidt Pal
Kapcsolattarté telefon szama: +36-1464-7110
Kapcsolattarté e-mail cime: tender@racionet.hu

13. A szerz8dés tartalmanak értelmezése
A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos ellentmondas
esetén a hivatkozott KM, illetve mellékletei vonatkozé rendelkezései, tovabbi Magyarorsziag mindenkor




hatilyos jogszabilyai irinyadok. Jelen szerz8dés a KM-ban meghatirozottakkal ellentétes rendelkezést nem
tartalmazhat.

Jelen szerz6dés elvilaszthatatlan részét képezi a Beszerz8 (KEF) és a Szolgaltaté kozott létrejott fent hivatkozott
KM.

14. Vegyes rendelkezések
Szolgaltato jelen szerz6dés alairdsival nyilatkozik arrdl, hogy a jelen szerz&dés alapjan ellitandé feladatai sordn
a MegrendelS részére itadott szellemi alkotdsok Magyarorszdgon torténé felhasznaldsa nem sérti harmadik
személy szabadalomhoz, védjegyhez, ipari minta oltalmahoz, szerzéi joghoz fiiz6d6 jogat, és egyben nyilatkozik
arrdl is, hogy harmadik személy Megrendel6vel szemben fenti kérben timasztott kartéritési igénye esetén
Megrendel6 helyett teljes mértékben és teljes kortien helytall.

Szolgaltatd teljes kordl kartéritési felelGsséggel tartozik a Megrendel6t Szolgaltaté szerz8désszegésével
osszefliggésben vagy abbél eredSen ért valamennyi karért, a szerz8déses Ssszeg mértékéig.

Felek villaljik, hogy a jelen szerz6dés megkotése, illetve teljesitése sorin tudomasukra jutott mindsitett adatokat
€s egyéb, a Megrendel6 4ltal bizalmasnak mindsitett informaciokat bizalmasan kezelik, és minden sziikséges
intézkedést megtesznek az ilyen és egyéb bizalmas informaciok megérzése érdekében, tovabbi kizérdlag azon
munkatirsaik, vezet§ tisztségviselSik rendelkezésére bocsatjak, akiknek elengedhetetleniil sziikségiik van a
szerzGdés teljesitése érdekében az ilyen informécikra, és vallaljdk, hogy minden szikséges intézkedést
megtesznek azok megbtzésére.

Szolgiltaté a szerz8dés teljesitése sorin tudomdsara jutott bizalmas — egyebek mellett, de nem kizarélagosan a
szerzGdéssel, annak tartalmaval kapcsolatos — informécidkat a Megrendel6 elézetes irasbeli hozzajaruldsa nélkiil
harmadik személynek nem szolgiltatja ki, nem teszi mis szamara hozziférhetévé, illetve nem hasznélhatja fel
mis szamara végzett tevékenysége sorin.

Szolgiltaté a jelen szerz6dés alairdsaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrél sz6l6 2011. évi CXCVI. térvény 3.
§ (1) bekezdés 1. pontja szerinti dtlathaté szervezetnek minésiil. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a jelen
nyilatkozatban foglaltak viltozasarél — a viltozis bekovetkezésétél szamitott 8 napon belil — kételes
MegrendelSt irdsban értesitent. Szolgaltaté tudomasul veszi tovabba, hogy a valétlan tartalmu nyilatkozat alapjan
1étrej6tt szerz6dést Megrendeld jogosult azonnali hatallyal felmondani, vagy attél elallni.

A kiilf6ldi adéillet6ségl Szolgaltaté koteles a szerz8déshez arra vonatkozé meghatalmazast csatolni, hogy az
illet6sége szerinti ad6hatdsagtél a magyar adohatdsag kozvetleniil beszerezhet a Szolgaltatéra vonatkozé
adatokat az orszagok kozott jogsegély igénybevétele nélkiil.

Szolgiltaté a szerzGdés aldirdsaval kapcsolatosan tudomasul veszi az Eurépai Parlament és a Tanics a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramldsirdl, valamint a 95/46/EK irinyelv hatilyon kiviil helyezésérél (altalinos adatvédelmi rendelet)
52616 2016. 4prilis 27-1 (EU) 2016/679 rendeletét (GDPR) és az abban foglaltaknak megfelelGen jr el.

Felek a Szerzédést kozos megegyezéssel irdsban modosithatjik a vonatkozé kozbeszerzési szabilyok
figyelembevételével, a Kbt. 141. §-4ban meghatirozottak szerint.

A Szerz8dés az azt késébbi idSpontban aldiré Fél aldirisinak napjén 1ép hatalyba. A 320/2015. (X. 30.) Korm.
rendelet 13. § (2) bekezdése alapjan a 13. § (1) bekezdés a) vagy b) pontja szerinti ziré tantsitvany hidnyaban a
szerz6dés nem 1ép hatalyba.

A szerz8dést a felek attanulményozis és értelmezés utan, mint szandékukkal és iigyleti akaratukkal mindenben
megegyezbt 4 eredeti példanyban jévihagydlag irjak ald.



Jelen szerz6dés elvilaszthatatlan részét képezi a Beszerz6 és a Szolgaltat6 kozott létrejott fent hivatkozott KM,
és az alabbi mellékletek:

1.

szamu melléklet: termék/szolgaltatis lista
2.

szamu melléklet: Licencszerzédések (KKP portilon)

Budapest, 201. ...2019 MARC 19,

Allami Egés2ségiigyi Ellato Kézpont
Megrendels RacioNet Zrt.
képviseli: képviseli: Schmidt Pal — attatanos vezérigazgatod
Dr. Gandos Miklés f6igazgatd ‘helyettes

SoMmER  FHE
Pénzugyileg ellenjegyzem:

Derényi Djana
gazdasagi f6ifazgato-helyettes
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