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kozott (Vevo és Elado tovabbiakban egyiitt: Felek) alulirott helyen é€s napon az alabbi feltéte-
lekkel.

1. A szerzédés létrejottének elézménye

A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatosag (KEF), (a tovabbiakban:
Beszerzé) altal TED 2018/S 025-052837 (KE-1571/2018) szam alatt, a kdzpontositott kozbe-
szerzés hatalya ala tartozo Intézmények részére ,, Halozati aktiv eszkozok beszerzése és kap-
csolodo szolgdltatisok teljesitése-2018” targyban lefolytatott kdzpontositott kdzbeszerzési
keretmegallapodasos eljaras 1. része eredményeképpen a Beszerzé és az Elado kozott
keretmegallapodas jott létre (a tovabbiakban: KM).

KM azonositészdma: KM0101-0109NET18.

KM alairasanak datuma: 2018. julius 16.

KM idébeli hatalya: keretmegallapodas alairasatol szamitott 48 honapos id6tartam
KM keretdsszege: 27.500.000.000 forint + Afa.

A jelen szerzodést alaird Elado jelen szerzédést — meghatalmazas alapjan — a(z) 6sszes kozos
ajanlattevé nevében irja ala.



5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

A teljesités modja

Jelen szerzddés keretében Eladonak a 2. szamu mellékletében meghatarozott mennyi-
ségben és részletezés szerinti termékeket kell leszallitania és nyujtania az ott meghata-
rozott szolgaltatasokat. A jelen szerzddés keretében szallitandd eszkdzokkel, illetve
nyujtott szolgaltatasokkal szemben elvart részletes miiszaki minimumk&vetelményeket
jelen szerzodés 1. szamu melléklete tartalmazza.

A leszallitasra keriilé termékek miik6déséhez, illetve a nytjtott szolgaltatasok igénybe
vételéhez sziikséges licenceket és egyéb igazolasokat Eladd koteles atadni Vevo részé-
re, figyelemmel a KM VI. 1.4-1.7. pontjaiban meghatarozottakra. Vevd a licenceket és
egyeb igazolasokat atadas-atvételi eljaras keretében veszi at a jelen szerzddés
4.2.pontjaban meghatarozott teljesitési helyen. Az atadas-atvételr6l Felek jegyz6kony-
vet vesznek fel, melyben rogzitik az atadas-atvétel idépontjat, az atadott/atvett igazola-
sokat, dokumentaciokat, tovabba az atvétel helyszinét, a Felek jelenlévd képvisel6inek
neveét, beosztasat €s észrevételeit, valamint Vevo kifejezett nyilatkozatat arra vonatko-
zb6an, hogy az atadas-atvétel sikeres volt-e vagy sem.

Az atvétel megtagadasa esetén Felek ismételt atadas-atvételi eljarast folytatnak le, mely-
re jelen pont rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni. A masodik sikertelen atadas-
atvételi eljarast kovetden Vevd meghitsulasi kotbér alkalmazasa mellett jogosult a szer-
z6déstol elallni.

Elado jelen szerzodés 2. szami mellékletében meghatarozott eszkdzoket 1j, rendeltetés-
szerli hasznalatra alkalmas allapotban, gyari csomagolasban, vonalkdddal ellatva kéte-
les leszallitani. Elado koételes az eszk6zoket ugy csomagolni, hogy azokat a szallitas so-
ran semmilyen sériilés ne érje.

Elad6 valamennyi eszk6zhoz koételes mellékelni az adott termékre vonatkozd, annak
rendeltetésszerti hasznalatahoz sziikséges valamennyi tartozékot (ideértve Vevd altal
eléirt tartozékot is).

Elado koteles Vevének atadni vagy elektronikus aton hozzaférhetévé tenni jelen szer-
z6dés keretében szallitott eszkdzok rendeltetésszerii hasznalatahoz sziikséges valameny-
nyi dokumentumot, igy kiillénésen kezelési (haszndlati) itmutatot, forgalomba hozatalra
¢s a jotallasra vonatkozo okmanyokat, valamint miiszaki leirast. Elado koteles a rendel-
tetésszerti hasznalathoz sziikséges tajékoztatast elvégezni. Elado kételes tovabba Vevo-
nek eszkdzonként 1 db miiszaki dokumentaciot (elsésorban magyar nyelven, azonban
ha magyar nyelvii miiszaki dokumentacié nem all rendelkezésre, akkor angol nyelven)
atadni. A jotallasra vonatkozd okmanyokon Eladd kételes feltiintetni a termék gyari
szamat valamint a jotallas id6tartamat.

Fladé az atadas-atvételi eljaras soran koételes Vevonek atadni a szoftverek rendeltetés-
szer(l, jogszerii hasznalatahoz sziikséges valamennyi dokumentumot.

Eladé feladata a termékek Vevonél térténd nyilvantartasba vételéhez sziikséges egyedi
azonosité cimke (tovabbiakban: vonalkdd) elhelyezése a termékeken. Eladonak a ter-
mékeken a vonalkodot jol lathaté helyen (pl. az eszk6z teteje) gy kell elhelyeznie,
hogy azok tizemszerti miikddést ne zavarja és a termékeken elhelyezett egyéb azonositd
jelzés(eke)t ne takarja le.
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Eladdk kijelentik, hogy jelen szerz6désbol eredd kotelezettségek teljesitéséért egyetemleges
felelosséget vallalnak.

Eladd, jelen szerz8dés alairasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és jelen szerz6dés teljesitése so-
ran figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerz8dés targyat, annak megvalositasat
érinté valamennyi jogszabalyt, az egyébként ra vonatkozo etikai normékat.

2.

2.1

2.2.

2.3.

3.1

3.2

3.3

3.4

A szerzddés targya, mennyisége

A jelen szerz6dés a keretmegallapodasos eljaras 2. része eredményeképpen a Vevo —
hivatkozott KM targyat képez6 termékekre vonatkozd beszerzési igénye megvalosi-
tasara jott létre. ,Kormanyzati uj telephely NTG szolgaltatés ellatasahoz és haldzat
kialakitasdhoz sziikséges eszk6zok és tdmogatasok” targya eljards 1 része eredmé-
nyeképpen létrejott jelen szerz6dés alapjan Vevé megrendeli és megveszi, Elad6 pe-
dig eladja és leszéllitja a jelen szerzddés 2. szami mellékletében meghatarozott
mennyiségben és részletezés szerint (Megrendelt termék- €s arlista, melyet az Elad6
ajanlatanak részét képezd Ajanlattételi lapnak/arrészletezé tablazat megfelelen kell
kiallitani), jelen szerz6dés 1. szama mellékletében meghatirozott miiszaki kovetel-
ményeknek megfeleld termékeket és szolgaltatasokat.

A jelen szerz6désben meghatarozott teljesitést és szamlakiallitdst a Dimension Data
Magyarorszag Kft. (1117 Budapest, Budafoki ut 60.) teljesiti.

A szerzOdés teljesitésének részletes szabalyai jelen szerzédésben és annak mellékle-
teiben keriiltek meghatérozasra.

A szerzodés teljesitési hatarideje

Eladonak jelen szerz6dés 1. szamu mellékletében meghatarozott, 2. szamu mellékletben
nevesitett termékeket jelen szerz6dés hatalyba 1épésétdl szamitott 60 naptari napon be-
liil kell leszallitania és a Vevonek atadnia. Eladonak a teljes mennyiséget maximum ha-

rom kiszallitassal kell teljesitenie.

Felek jelen szerzédést hatarozott idére kotik. A szerz6dés megsziinik, amennyiben
mindkét fél a szerz6désben meghatarozott feladatait szerzdédésszeriien teljesitette.

Jelen szerz6dés mindkét fél alairasa napjan lép hatalyba.

Jelen szerzddés teljesitésének hatarideje nem haladhatja meg a KM megsziinésének
hatéridejét.

4. A teljesités helye

4.1.

4.2.

Eladonak a jelen szerzédés 2. szami mellékletében meghatarozott eszkozoket a 1149
Budapest, Rona utca 54-56 szam alatt talalhat6 kozponti raktaraba kell leszallitania.

A papir alapon éatadasra kertil6 dokumentumokat 1135 Budapest, Csata utca 8. szam
alatt kell atadni a jelen szerz6dés 15.1. pontjaban megjelolt kapcsolattartonak.

o,



5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

Eladénak jelen szerz6dés hatalybalépését kovetd 6t (5) munkanapon belill fel kell ven-
nie a kapcsolatot Vevo jelen szerzédés 15.1 pontjaban meghatarozott kapcsolattartdja-
val és egyeztetnie kell vele a vonalkédok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos kérde-
seket (vonalkod atadas-atvételének idépontja, atadandd vonalkdédok mennyisége stb.).

Flado koteles legalabb az eszk6zok szallitasa el6tt harom munkanappal irasban értesite-
ni Vevd jelen szerz6dés 15.1 pontjaban meghatarozott kapcsolattartdjat a szallitas id6-
pontjarol. Az értesitési kotelezettség elmulasztisa esetén Vevd a leszallitott eszkéz
tényleges atvételét a leszallitast kvetd negyedik munkanapon kezdi meg. A szallitas és
az atvétel kozotti idében a termék(ek) 6rzésérél Elado koltségére és veszélyére Vevod
gondoskodik.

Elado az 5.7. pont szerinti értesitéssel egyidejiileg koteles Vevo részére elektronikusan,
szerkeszthetd formatumban (.xls/.xlsx) megkiildeni a szallitand6 termékekrél késziilt
kimutatast, melynek valamennyi termék vonatkozasaban az alabbi adatokat kell tartal-
maznia:

- termék megnevezése,

- termék gyari szama,

- termék vonalkddjanak szama.

Elado a termékek szallitasat mindaddig nem kezdheti meg, mig a jelen pont szerinti ki-
mutatast nem kiildi meg Vevonek.

Eladé kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerzddésben meghatarozott feladatok teljesité-
s¢hez sziikséges engedélyekkel, jogosultsagokkal.

Amennyiben a szerz6dés teljesitése soran Eladé szamara barmikor olyan kériilmény all
elé, amely akadalyozza az idében torténé teljesitést, gy Eladonak haladéktalanul iras-
ban értesitenie kell a Vevdt a késedelem tényérdl, annak varhato elhuzodasardl és okai-
r6l abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt Vevonek kozlés nélkil is is-
mernie kell. Vevo késedelme Eladé egyidejii késedelmét kizarja.

Elado jelen szerzddésben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a Kbt. 138. § (2) - (4)

bekezdéseiben, valamint a KM vonatkozo rendelkezéseiben foglaltak szerint vehet
igénybe alvallalkozot.

Elado felelosséget vallal, hogy a jelen szerzddés teljesitésébe altala bevont személyek-
kel, alvallalkozokkal munkajuk, hozzajarulasuk aranyaban elszamol. Vevoét fizetési ko-
telezettség — jelen szerzédésben szabalyozottak szerint — kizarolag Elado iranyaba terhe-
1i.

Elado6 a teljesités soran jogosan igénybevett alvallalkozoért, egyéb kdzremiikddéért tgy
felel, mintha maga jart volna el. Ha a Kbt. 138. § (2) és (3) bekezdéseiben valamint a
KM-ben szabalyozottak megsértésével von be alvallalkozét jelen szerzddés teljesitésé-
be, felelds azokért a karokért is, amelyek e személy, szervezet igénybevétele nélkiil nem
kovetkeztek volna be.



5.15.

5.16.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.1.

7.2.

Elado koteles jelen szerz6dés hatalya alatt tulajdonosi szerkezetét Vevd szdmara meg-
ismerhet6vé tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti tigyletekr6l Vevot haladéktala-
nul értesiteni.

Elado jelen szerzddés alairasaig atadta VevOnek a kitoltott Nyilatkozat Partner adatairdl
dokumentumot, amely jelen szerzédés 3. szamu mellékletében talalhato.

A fizetendé6 ellenérték

A jelen szerzO6dés targyat képezod termékek (eszkozok, szolgaltatasok) arat, egységarat
jelen szerzédés 2. szamu melléklete tartalmazza.

Eladot megilletd dij teljes 6sszege a jelen szerzddés 2. szamt mellékletében meghatéro-
zott arak, egységarak alapjan: 101.229.649- Ft + kozbeszerzési dij + AFA, azaz szaz-
egymillié-kétszazhuszonkilencezer-hatszaznegyvenkilenc forint + kozbeszerzési dij
+ altalanos forgalmi adé.

Felek rogzitik, hogy az altalanos forgalmi adé mértékére a teljesitéskor hatalyos jogsza-
balyi rendelkezések az iranyadoak.

A 6.2. pontban meghatarozott netto ar tartalmazza a szerz6dés teljesitésével kapcsolat-
ban Eladonal felmeriilt valamennyi dijat és koltséget. A 6.2 pontban meghatérozott net-
to ar tartalmazza kiilonGsen a behozatallal, a forgalomba hozatallal kapcsolatban felme-
riild Osszes koltségeket (vam, adok, dijak, illetékek, egyéb sziikségesen felmertilé dijak
és koltségek a jotallas koltségét, valamint a kapcsolodd szolgaltatasok esetében vala-
mennyi jarulékos koltséget, dijat, de nem tartalmazza — sem termékek sem a szolgaltata-
sok esetén — az altalanos forgalmi adot, valamint a kdzbeszerzési dijat.

A termékek ara tartalmazza a kiszallas, a kiszallitas, a beallitas és az {izembe helyezés
koltségét is.

A kozbeszerzési dij alapja a Vevo altali beszerzések altalanos forgalmi adé nélkiil sza-
mitott értéke, mértéke 1% + Afa. A kzbeszerzési dijat Vevd az Eladon keresztiil fizeti
meg.

Eladot a jelen szerzbdésben rogzitett ellenértéken tul, tovabbi dijazas, koltségtérités,
vagy szolgaltatas jelen szerzddés teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. El-
ado a kozbeszerzési dijat koteles a szerz6dés teljesitése alapjan jard ellenérték kiszam-
lazasaval egy id6ben a Vevo részére kiallitott szamlan kiilon tételként szerepeltetni,
azaz annak Gsszege a szamldban kiilon tételsorban keriil feltlintetésre.

Fizetési feltételek
Vevé a jelen szerzddéssel kapcsolatban az eldlegfizetést kizarja.
Elado jelen szerzddés 2.1 pontjaban meghatarozott eszkdzok teljesitéséért maximum

harom darab szdmla benyujtasara jogosult, figyelemmel a jelen szerz6dés 3.1. pontjaban
meghatarozottakra.

“me
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.1.

7.8.

7.9.

Elado jelen szerzddés teljesitése soran a szamlahoz tartozd dijra a szamvitelrél szold
2000. évi C. torvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan kiallitott szamla ellené-
ben az igazolt teljesitését kovetden jogosult, amit az Eladé a Vevd altal alairt, szamla-
hoz tartozo 9.1 pont szerint kiallitott teljesitést igazolod bizonylat alapjan, annak kiallita-
sat kovetden allit ki, és azzal egyiitt nydjt be a Vevdnek.

A benyujtando szamla kotelezd melléklete az eldirasnak megfelelden kiallitott és alairt
szamlahoz tartozo Teljesitést Igazold Bizonylat. A szamla kotelezd melléklete tovabba
a kitoltott 6. szami mellékletben 1évo licencinformdacids adatlap. A szamla kiallitasara a
Kbt. 135. § (1), (5)-(6) bekezdése valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben meg-
hatarozottaknak megfeleléen kertil sor.

A szamla szabalyszer(i kiallitasa utan az Elad6 a szamlat a Vevo nevére és a Vevo koz-
ponti iktat6jaba (1389 Budapest, Pf.: 133.) kiildi.

Eladé a szamlat az aldbbiak szerint koteles kiallitani:
- a szamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adorol sz6lo 2007. évi
CXXVIL térvény (Afa tv.) 169. § szerinti eléirasoknak,
- a szadmlan szerepeltetni sziikséges a széllitott termékek megnevezése,
VTSZ/SZI/TEAOR szdma mellett Vevé altal megadott belsé azonositasra szolgald
adasvételi szerzddés szamot,
- fizetési hataridoként a szamla kézhezvételétdl szamitott 30. napot,
- a szamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az ado6-
szamot,
- a szamlan fel kell tiintetni a ,,szamla” elnevezést.

Vevd a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen kiallitott szamldinak és mellékleteinek
k6zponti iktatojaba érkezésétdl szamitott 30 napon beliil utalja at az ellenértéket az El-
adonak, amely id6tartamba nem szamit bele az esetleges szamlareklamacié ideje.

Amennyiben Vev6 kifogast emel a benyujtott szamlaval kapcsolatosan, igy a szamlat a
szamla igazolt kézhezvételét kdvetd 10 naptari napon beliil visszakiildi Eladonak. A fi-
zetési hatarid6 a szamla jboli benytjtasat kévetden tjrakezdddik.

Elad6 nem fizet, illetve szamol el a Szerzddés teljesitésével Gsszefliggésben olyan kolt-
ségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Eladd adokoteles jove-
delmének csdkkentésére alkalmasak (Kbt. 136. § (1) a)).

7.10. Elad6 tudomasul veszi, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiillondsen az ad6zas rend-

7.11.

7.12.

jérél szolo 2017. évi CL. torvény, vagy annak végrehajtasi rendelete - Vevd pénziigyi
teljesitését addigazolas benyujtasahoz, illetve kdztartozdsmentes adatbazisban vald sze-
repléshez koti, Ggy Vevd ezen jogszabalyok szerint jar el a kifizetés soran.

Eladé a szamla késedelmes kiegyenlitése esetén a késedelmi idére a Ptk. 6:155. § (1)
bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra.

Amennyiben a fizetési hataridé munkasziineti napra, tinnepre vagy banksziineti napra
esik, akkor a kdvetkezd banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatarideje.



7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

8.1

8.2

8.3

Vevd mentesiil a késedelmes fizetés jogkovetkezménye aldl, amennyiben Elad6 a szam-
lat nem a 7.5 pontban meghatarozott cimre nyujtja be, vagy a szamla egyéb — jelen szer-
z6désben szabalyozott okbol — nem fogadhato be.

A Szerzddés hatalya alatt Elado a Cégbirosag altal nyilvantartott f6bb adataiban (a ne-
vében, cégformajaban, adoszamaban, bankszamlaszamaban) bekdvetkez6 valtozasokrol
8 (nyolc) naptari napon beliil kételes a Vevot irasban értesiteni.

Az Eladd a jelen egyedi szerzd6désbol eredd kovetelését nem engedményezheti harma-
dik személyre.

Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V. pontjanak rendelkezéseit kell megfe-
leléen alkalmazni.

Atadas-atvételre vonatkozo eléirasok

Vevd a jelen szerz6dés 2. szamu mellékletében meghatarozott termeékeket atadas-
atvételi eljaras keretében veszi at. Az atvétel a teljesités helyén torténik hétfotdl-
csiitdrtokig 8:00-14:00 ora kozott, pénteken 8:00-12:00 ora kdzott. Amennyiben Elado
az eléz6ekben meghatarozott idoszak letelte utan szallitja le a termékeket, Vevd azok
atvételét a kovetkezé munkanapon 8:00 orakor kezdi meg. A szallitas és az atvétel ko-
zotti idében a termék(ek) 6rzésérdl Elado koltségére és veszélyére Vevd gondoskodik.

Az atadas-atvételr6]l minden esetben jegyzékonyvet kell késziteni, melynek minimalis

tartalma a kovetkezd:

- atadas-atvételi eljaras helye, ideje,

- Felek jelen 1évo képviseldinek neve, beosztasa,

- atadas-atvételi eljaras legfontosabb eseményei (pl. atvett termékek adatai)

- atadas-atvételi eljaras soran észlelt hibak felsorolasa, Felek képviseldinek a hibakkal
kapcsolatos észrevételei, hibajavitassal kapcsolatos vevoi elvarasok meghatérozésa,

- Vevo kifejezett nyilatkozata az atvételrol,

- az atvétel megtagaddsa esetén az atvétel megtagadasdnak az indoka, valamint a
megismételt atadas-atvételi eljaras idépontja,

- Felek képviseldinek alairasa.

Az atvétel megkezdését megel6zéen Elado koteles Vevod képviselbje részére atadni pa-
pir alapon a jelen szerz6dés 5.9 pontja szerinti kimutatast (szallitolevél), melynek az ott
meghatarozott adatokon kiviil termékekhez rendelten tartalmaznia kell a vonalkédot is.
A szallitélevélen fel kell tiintetni a szerz6édés szamat is. Az atvétel megkezdésének felté-
tele az el6z6ekben meghatarozott dokumentum atadésa.

Az atadas-atvétel soran Vevo képviseldje ellendrzi, hogy:

a) a leszallitott mennyiség megegyezik-e a szallitdlevélen feltiintetett mennyiséggel,

b) Eladod jelen szerzédés 2. szamu mellékletében meghatarozott termékeket szallitotta-
ele,

¢) atermék megfelel-e jelen szerz6dés 5.3. pontjaban meghatarozott eléirasoknak,

d) Elado atermékkel egyiitt atadta-e jelen szerzddés 5.4. pontjaban eldirtakat,
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g)

Elado a termékkel egyiitt jelen szerzédés 5.5. pontjaban meghatarozott dokumen-
tumokat atadta-e vagy megadta-e a dokumentumok elektronikus elérési helyét,

a terméken Eladé elhelyezte-e a vonalkodot, a vonalkdd elhelyezése megfelel-e a
jelen szerzddés 5.6. pontjaban meghatarozott eldirasoknak,

a terméken elhelyezett vonalkéd megegyezik-e a 5.9. pont szerinti kimutatasban a
termékhez rendelt vonalkdddal.

8.4 Vevl az atadas- atvételrdl jegyzokonyvet készit, amelynek melléklete a szallitélevél (me-
lyen szerepelnie kell Vevd nevének, székhelyének valamint jelen szerzodés azonositd
szamanak (nem mindsiil teljesitésigazolasnak). Az atadas-atvételi jegyzOkonyvben rogzi-
teni kell a jotallas és az lizemeltetési tamogatas igénybevételéhez sziikséges elérési utat

8.5

8.6

8.7

18.

Vevo az atvételt megtagadhatja az alabbi esetek barmelyikének bekovetkezése esetén:

a)
b)
c)
d)

€)

f)

g)

Eladé nem jelen szerzddés 2. szamu mellékletében meghatarozott termékeket szalli-
totta le,

a leszallitott mennyiség nem egyezik meg a szallitélevélen feltiintetett mennyiség-
gel,

a leszallitott termék nem felel meg jelen szerzddés 5.3 pontjaban meghatarozott elo-
irasoknak,

Elad6 a termékkel egyiitt nem vagy nem teljes korlien adta at jelen szerzédés 5.4.
pontjaban eldirtakat,

Eladé a termékkel egyiitt nem vagy nem teljes korlien adta at jelen szerzédés 5.5.
pontjaban meghatarozott dokumentumokat és/vagy nem adta meg ezen dokumen-
tumok elektronikus elérési helyét sem,

Elad6 nem vagy nem a jelen szerz6dés 5.6. pontjaban meghatarozott eléirasok sze-
rint helyezte el a terméken a vonalkodot,

a terméken elhelyezett vonalkdd nem egyezik meg a 5.9 pont szerinti kimutatasban
a termékhez rendelt vonalkoddal.

Az atvétel megtagadasarol jegyzokonyvet kell felvenni, melyben a 8.1. pontban megha-
tarozottakon til legalabb az alabbiakat kell régziteni:

az atvétel megtagadasanak az indoka,
azon termeék(ek) megnevezése, mennyisége, gyartasi szama, vonalkdd szdma,
amely(ek)nek atvételét Vevo megtagadta,

Elado képviseldjének az atvétel megtagadasaval kapesolatos esetleges észrevétele,
a megismételt atadas-atvételi eljaras idépontja.

Az atvétel megtagadasa esetén az at nem vett termékekre Felek ismételt atadas-atvételi
eljarast folytatnak le, melyre a 8.1-8.5 pont valamint jelen pont rendelkezéseit kell meg-
felelden alkalmazni. A masodik sikertelen atadas-atvételi eljarast kévetden Vevd meg-
hitsulasi kotbér alkalmazasa mellett jogosult a szerzddéstol elallni.

Barmely nem szerzédésszerii teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadasa Vevd részérdl
nem értelmezhetd joglemondasként azon igényekrol, amelyek Vevét a szerzodésszegés
kovetkezményeként megilletik. Vevo tovabba jogosult a Ptk. 6:127. § (2) bekezdésében
biztositott jogaval élni, mely alapjan nem koteles vizsgalni azokat a tulajdonsagokat,
amelyek mindségét tanusitjak, vagy amelyekre a jotallas kiterjed.



8.8

9.1.

9.2.

9.3.

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Felek kijelentik, hogy az atadas-atvétel szabalyait kdzdsen, a johiszemUség és a tisztes-
ség kovetelményének figyelembevételével allapitottak meg.

Teljesitésigazolas

Eladé jelen szerzédésben meghatarozott feladatait teljesiti, ha a jelen szerzédés 1. sza-
mu mellékletében meghatarozott, 2. szamu mellékletében tételesen felsorolt eszkdzok
¢s mikddéshez szitkséges licenszek atadas-atvétele sikeresen lezarult, valamint Eladd
atadta Vevonek a jelen szerz6dés 5.2 és 5.4-5.5. pontjaiban meghatarozottakat.

Vevo a sikeres teljesitést kovetden haladéktalanul, de legkésébb 15 naptari napon beliil
kiallitja a Teljesitést Igazold Bizonylatot, melynek mintajat jelen szerzédés 4. szamu
melléklete tartalmazza. Vevo a Teljesitést Igazolo Bizonylat kiallitasat mindaddig meg-

tagadhatja, mig Eladoé jelen szerz6désben meghatarozott dokumentumokat teljes koriien
at nem adja.

Eladé a teljesitést kovetden 3 munkanapon beliil koteles a portdlon kezdeményezni
(rogziteni) a teljesitési folyamatban bekdvetkezett valtozast, Vevonek - az Elado kez-
deményezése eldtt - lehetdsége van a ,teljesitve” statuszt rogziteni a portalon, amennyi-
ben a teljesitést elfogadta.

Jotallas, iizemeltetés tamogatas,

Eladé jelen szerzddés keretében leszallitott termékekre 12 hénap teljes korii jotallast
(hardver és szoftver elemekre is kiterjed6)és {izemeltetés tamogatast vallal a KM-ben
és az 1. szamu mellékletben részletesen meghatarozott feltételek szerint, jelen 10. pont-
ban meghatarozott kiegészitésekkel.

A jelen szerz6dés 10.1 pontjaban meghatarozott jotallasnak és tizemeltetés tdmogatas-
nak tartalmaznia kell a gyart6i tdmogatd kdzpont kozvetlen igénybevételének a leheto-
ségét, illetve a szoftverek vonatkozasaban a gyartdi szofiver kovetést, az updatek és

patchek elérését kdzvetleniil a megajanlott eszkdzok gyartdjanak internet felilletén ke-
resztiil.

A jotallasnak és izemeltetés tamogatasnak kezdete a termék sikeres mennyiségi atvétel-
ének idépontja. A termékek jotallasanak és az lizemeltetés tamogatasnak a kezd6d id6-
pontjat fel kell tiintetni a Teljesitést Igazold Bizonylaton.

A jotéllasnak a rendeltetésszerli haszndlat sordn bekdvetkezett minden hibara érve-
nyesnek kell lennie, a szerzddés hatalya alatt semmilyen tovabbi dij nem szamithat6 fel.

Elado garanciat vallal a jelen szerzddés keretében szallitott termékek kifogastalan és
szerzddésszeri mindségéért. Elado garantalja, hogy a leszallitott termékek mentesek
mindenfajta (technologiai, anyag, gyartasi és egyéb) hibatol, megfelelnek jelen szerzo-
dés 1. szama mellékletben adott termékkel szemben meghatarozott miiszaki specifika-
cionak.
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10.6 Az 1. szamt melléklet szerinti jotallas és izemeltetés tdAmogatas biztositasdhoz sziiksé-
ges elérési utat Eladd a szerz6dés 8.4 pontja szerint adja at.

10.7 Vevo hibabejelentését Elado alabbi elérhetdségeinek valamelyikén, irasban teheti meg:

E-mail cim: service.desk.hu@dimensiondata.com (0.00 — 24.00 6raig minden nap)
Telefonszam: +36 1 482 9503 (08.00-17.00 6raig munkanapokon).

Elado koteles tovabba kozvetlen gyartdi vagy gyartoi képviselet hibajegy kezeld rendszeréhez
val6 hozzafeérést biztositani Vevo részére.

10.8 A hibabejelentést Elado a miiszaki leirasban meghatarozott hataridén beliil irdsban (e-
mailen) koteles megerdsiteni és visszaigazolni.
10.9 A hibabejelentésnek legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:
—hibat bejelentd személy neve, beosztasa,
—meghibasodott termék azonositd adatai (tipus, gyari szam, vonalkod szam),
—eészlelt hibajelenség leirasa,
—hibabejelentés szama,
—telephely megnevezése

10.10Hardverhiba esetén, ha a hiba bejelentése munkanapon 15:00 6raig megtorténik, a meg-
hibasodott termék helyett 1j, a meghibasodott termékkel azonos gyartmanyu, tipust
terméket (tovabbiakban: csereeszkdz) kell a Vevo részére megkiildeni a hibabejelentés
napjat koveté munkanapon 17 6raig a hibabejelentésben megadott cimre. Hardverhiba
esetén, ha a hiba bejelentése munkanapon 15:00 6rat kdvetden t6rtént, a hibabejelentést
kovetd masodik munkanapon 17:00 oraig kell az eléz6ekben meghatarozottak szerinti
csereeszkozt megkiildeni a Vevo részére. A meghibasodott eszkdzoket az Eladonak kell
elszallitania a hibabejelentésben megadott helyszinrdl.

10.11 A meghibasodott eszkdz cseréje esetén a meghibasodott eszkéz Flado, az 1) eszkoz Ve-
v0 tulajdonaba kertil.

10.12 A csereeszkdzt Vevo atadas-atvétel keretében veszi at, az atvételt szallitolevél alairasa-
val igazolja. A szallitolevélen fel kell tiintetni a meghibasodott termék azonosité adatai
(tipus, gyari szam, vonalkdd szam)is.

Az atadott csereeszkdz vonatkozasiban a vonalkodokat a Vevonek kell elhelyeznie az
eszkozon.

10.13 Eszkozcsere esetén a jotallas keretében kicserélt eszkoz jotallasi ideje az iranyado jog-

szabalyok alapjan szdmitandd, de nem lehet rovidebb, mint a termék hatralévo jotallasi
ideje.

10.14 Amennyiben hardverhiba esetén a 10.9. pontban eléirtak nem vagy késedelmesen telje-
siilnek, a Vevé jogosult a meghibasodott termék cseréjét harmadik személlyel elvégez-
tetni, melynek koltségét az Elado viseli.
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10.15 A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos valamennyi kdltséget — igy kiilondsen
a javitas dijat, a cserealkatrészek, csereeszk6zok koltségét, kiszallasi dijat, szallitasi
koltséget — az Elado viseli.

10.16Felek a hibajavitas folyamatat hibajegy kezeld rendszeren keresztiil vagy emailen kiil-
dott lizenet Gtjan zarjak le.

10.17 Alkatrészcsere esetén a jotallas keretében kicserélt alkatrész jotallasi ideje az irdnyadd
jogszabalyok alapjan szamitand6, de nem lehet rovidebb, mint a termék hatralévo jotal-
lasi ideje. A kicserélt 1j alkatrészek Vevo tulajdonaba, a kicserélt hibas alkatrészek az
Elado6 tulajdonaba keriilnek.

10.18 Vevd - dontése szerint - a fent leirt, Eladd bevonasaval torténd hibajavitasi folyamat
helyett jogosult a termékekre vonatkozo garanciat kézvetleniil a gyartoi szervizben ér-
vényesiteni.

Uzemeltetés tamogatas

10.19Eladonak hetente 7 x 24 6ras lizemeltetés tamogatast kell biztositania a jelen szerzddés
10. 1 pontjaban meghatarozott idétartamra. Az tizemeltetés tAmogatds minimalis feltét-
elei:
— Boévebb (publikusan hozzaférhet6 tartalmakon feliil) hozzaférési lehetdség a gyarto
technikai dokumentacidihoz, hibalistakhoz, szoftverfrissitéseihez.
— + 7x24 4raban telefonos illetve email-es kozvetlen hozzaférési lehetéség a Gyarto
szakértoihez, akik segitenek a felmeriilé problémak megoldasaban
— Az eszkdzhoz kapcsolodo szoftvervalaszték és a szoftverfrissitések online, dijmentes
hozzaférhetdségének biztositasa.

10.20Elad6 szavatossagot vallal azért, hogy jelen szerzddés targyat képezd eszk6zok az at-
adaskor megfelelnek jelen szerzddésben és a vonatkozd jogszabalyokban, szabvanyok-
ban eloirt feltételeknek és kovetelményeknek, valamint azért, hogy azok a rendeltetés-
szer(i hasznalatra alkalmasak. Elado jelen pontban meghatarozott szavatossagvallalasa-
nak valotlansagabol a Vevét éré minden kart kételes megtériteni.

11. Felhasznaléi jogok és jogszavatossag

11.1 Vevd az ellenértékének megfizetésével a jelen szerzédés keretében szallitott szoftverek-
re (ideértve a hardverek miik6déséhez sziikséges kiegészit6 szoftvereket is) nem kizard-
lagos — szerz6désszer(i hasznalat esetén visszavonhatatlan — adott szoftverre vonatkozo
licenc szerz6désben meghatarozottak szerinti felhasznalasi jogot szerez a szoftverre és a
hozza tartozd dokumentdciokra. Vevd jelen pont szerinti felhasznalasi joga kiterjed

minden ismert felhasznalasi modra. A Vevo a szoftverr6l biztonsagi masolatot készit-
het.

11.2 Vevd a jelen szerzddés keretében szallitott szoftvert kizardlag a jelen szerzddésben,
valamint adott szoftver licenc szerzodésében meghatarozottak szerint hasznalhatja az-
zal, hogy amennyiben jelen szerzddés és a szoftver licence szerzddése ellentmond6 ren-
delkezéseket tartalmaz, jelen szerzddés rendelkezéseit kell alkalmazni. Vevd a jelen
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11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

12.

12.1.

szerzOdés keretében szallitott szoftvert nem jogosult harmadik személynek ingyenesen
vagy ellenérték fejében atengedni. Vevo a szoftverrdl — biztonsagi masolat kivételével —
masolatot nem készithet, illetve azt nem ruhazhatja at, nem teheti k6zz¢é, nem adhatja
tovabb mdas személy részére, tovabba semmiféle lépést nem tehet, annak érdekében,
hogy azzal megegyezd forraskodot hozzon létre. A szoftver hasznalata egységes ter-
mékként engedélyezett, alkotorészei nem kiilonithetdek el, kiilén nem hasznalhatoak.

Vevd az ellenértékének megfizetésével a jelen szerzddés keretében kifejezetten Vevd
szamara készitett, Vevd részére atadott, a szerzbi jogrdl szoldo 1999. évi LXXVI. tor-
vény hatélya ala tartozd miivek vagyoni jogat megszerzi hatarozatlan idére, melynek
keretében azokat — kiilondsen, de nem kizar6lagosan — minden tovéabbi dijfizetés nélkiil
atruhézhatja, atdolgozhatja, tobbszordzheti, atdolgoztathatja és tobbszordztetheti. Vevo
jelen pont szerinti jogosultsaggal jogosult az atadott miiveket modositani vagy barmely
harmadik személlyel médosittatni.

Elado szavatossagot vallal azért, hogy a jelen szerzodés keretében szallitott valamennyi
terméken nem all fenn harmadik személyeknek olyan joga (pl. szerzdi joga, szabadalma
vagy védjegye), amely a Vevd jelen szerz6dés szerinti jogainak megszerzését, gyakorla-
sat korlatozza vagy akadélyozza.

Elado kijelenti és garantdlja, hogy a jelen szerz8dés teljesitése soran atadasra kertild
termékek sajat termékei vagy azok felett jelen szerzodés teljesitésének vonatkozasdban
jelen szerzddésben meghatarozottak teljesitéséhez szitkséges mértékd, - a jogosultsag-
nak mads részére torténd, jelen szerz6désben szabalyozottak szerinti tovabbadasi jogat is
magaban foglalé — rendelkezési jogosultsdgokkal rendelkezik.

Eladé szavatolja, hogy amennyiben jelen szerzédésben meghatarozott feladatai teljesité-
séhez mas személyt is igénybe vesz, ezen természetes és jogi személyekkel olyan tar-
talmu szerzddéseket kot, melyek Vevd jelen szerz6dés szerinti jogainak megszerzését és
gyakorlasat lehetévé teszik, illetve nem korlatozzak vagy akadalyozzak.

A jelen pontban szabalyozott felelosségvallalasok (jogszavatossagi vallalas) Eladot je-
len szerz6dés megsziinését kdvetden is terhelik. Egyebekben a valdsagnak meg nem fe-
meghiusulas jogkovetkezményeinek alkalmazasa mellett — a szerzddést azonnali hataly-
lyal jogosult felmondani.

Elado vallalja, hogy félként vesz részt minden, Vevé ellen jelen szerzddéssel dsszefiig-
gésben szabadalom bitorlas vagy szerz6i jog megsértése miatt inditott eljarasban. Elado
koteles tovabba megtériteni Vevd jelen pont szerinti eljarasokkal kapcsolatban felmertilt
minden karat és koltségét.

Kotbér

Amennyiben jelen szerzédés 3.1 pontjaban meghatarozott hatariddig olyan okbol, ame-
lyért felelds, jelen szerzddés 2.1 pontja szerinti feladatait nem teljesiti tovabba, barmely
a szerz6dés alapjan meghatarozott hataridé tekintetében késedelembe esik— az erre okot
ado korilmény jellegétél (késedelem, vagy meghitsulas) fiiggden — késedelmi, vagy
meghiusulasi kotbér fizetésére koteles.
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12.2. A késedelmi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11.

napjatol napi 1%. A késedelmi kotbér maximalis mértéke 20 %. A késedelmi kotber
alapja a késedelmesen teljesitett termékek nettd vételara. A késedelmi kotbérrel terhelt
id6szak maximum 25 nap.

12.3. Jelen szerz6dés meghitisulasa esetén Eladé meghitisulasi kotbér fizetésére koteles,

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

melynek mértéke a nem teljesitett/meghitisulassal érintett termékek nettd vételaranak 25
%-a. Jelen szerz6dés meghiusultnak tekintendd, amennyiben Vevé Eladd sulyos szer-
z6désszegése miatt jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondja vagy Vevo jelen szer-
z6dést6l Eladé sulyos szerzddésszegése miatt elall. A 25 napot meghaladé késedelem
esetén Vevd jogosult a szerzodést felmondani/elallni, mely okan Elad6é a meghitsulési
kotbér fizetésére lesz kotelezett.

Felek rogzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.2. pontjara, ugyanazon kotbéralap tekinte-
tében csak egy kotbér alkalmazhato.

Vevo a kotbérigényrdl kotbérértesitot allit ki, melynek Osszegét jogosult az Eladot meg-
illet6 dijba beszamitani a Kbt. szabalyainak betartasaval.

Eladé tudomasul veszi, hogy a Vevo jogosult a kotbért meghaladé karanak érvényesité-
sére, illetve, hogy a késedelmi ktbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerz6désszegésbol ered6 egyéb igények
érvényesitésének lehetdségét.

12.8. A Vevo jogosult az esedékessé valt késedelmi kotbér Gsszegét a vételarbol visszatarta-

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

ni a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerint.

A szerzodés modositasa, megsziintetése és megsziinése
Jelen szerz6dés rendes felmondassal nem sziintethetd meg.

Felek jelen szerzddést kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és ki-
zarolag irasban modosithatjak.

Vevo jogosult Elado stlyos szerz6désszegése esetén Eladohoz intézett frasbeli értesité-

sével jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzédésszegésnek miné-

siil kiiléndsen, ha:

- Eladé ateljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

- Eladé megsérti jogszavatossagi vallalasat,

- jelen szerz6dés 14.5. pontjaban szabalyozott esetben,

- FElado6 valamely — az a)-d) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben meghataro-
zott kotelezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbdl, Vevo erre vonatkozd felszo-
litasa ellenére, Vevo altal megadott hataridére nem teljesiti.

Vevé jogosult — valasztasa szerint — jelen szerz6dést azonnali hatéallyal felmondani vagy
attol elallni a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabalyozott esetek valamelyikének bekd-
vetkezése esetén.
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13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

Vevl koteles — valasztasa szerint — jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani vagy
attdl elallni a Kbt. 143. § (2) bekezdésében szabalyozott eset bekovetkezése esetén.

Vevd jogosult és egyben koteles jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondani a Kbt.
143. § (3) bekezdésében meghatéarozott esetek valamelyikének bekdvetkezése esetén.

Barmelyik Fél jogosult a szerz8dést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha
a masik Fél ellen joger6sen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél vég-
elszamolassal torténd megszinését hatarozta el.

Elado Vevo sulyos szerzddésszegése esetén jogosult a szerzédést Vevohoz intézett iras-
beli értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Sulyos szerz6désszegést kovet el Vevo
kiilondsen, ha a szerzédésben meghatarozott fizetési kotelezettségének Elado irasos fel-
szblitasa ellenére, az abban megadott hataridéig nem tesz eleget.

Az azonnali hatalyu felmondasrdl irasban kell értesiteni a masik felet. A szerzddés meg-
szlinésének id6pontja a felmondasrdl szo16 értesités kézbesitésének napja.

13.10. Az azonnali hatalya felmondas a jotallas és a szerz6i jogi rendelkezések hatalyat nem

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

érinti.
Titoktartas

Eladé vallalja, hogy a kézpénzek felhasznalasanak nyilvanossagéardl szolo szabélyozas-
nak megfelel6en tizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatast a jelen szerzddés Ié-
nyeges tartalmarol.

Felek kotelesek jelen szerz6dés teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban tudoma-
sukra jutott informacidkat, adatokat valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyil-
véanossagra nem hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé nem
tehetik azzal, hogy egyik fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informacié kiada-
saban, amelyet valamely hatdsagi vagy birdsagi eljaras vagy térvényi eldiras tesz sziik-
ségessé.

Amennyiben jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatban Eladonak harmadik személy
szamara valamely informaciot kell kiadnia, azt kizarolag Vevo elézetes irdsos hozzaja-
rulasaval teheti meg.

Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazasa szempontjabdl nem miné-
siilnek harmadik Félnek Eladé altal szerz6désszerlien igénybe vett alvallalkozok, felté-
ve, hogy jelen szerzédésben vald kdzremiikodésiik eldtt titoktartasi nyilatkozatot irnak
ala €s adnak 4t Vevonek.

Elado teljes felel6sséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébol eredd
karokért és tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése
esetén a Vevo jogosult — valasztasa szerint - a jelen szerz6déstol elallni vagy jelen szer-
z8dést azonnali hatallyal felmondani.
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15.

15.1.

15.2.
sen:

15.3. Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartdik utjan tartjak a szerzodés teljesitése
sordn a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 15.1., 15.2. pontban meghatarozott kap-
csolattartdja/teljesitésigazoldja személyét megvaltoztatni. Szerz6dé felek megallapod-
nak, hogy a kapcsolattartok, teljesitésigazold személyében bekdvetkezd valtozas nem
igényel szerz6désmodositast, elegendd arrdl a masik Felet frasban tajékoztatni. A kap-
csolattartd/teljesitésigazold személyében bekdvetkezett valtozas a masik Féllel valo
szerz6désszeri kozléstol hatalyos. A kapcsolattartd személyek a szerz6désmodositasra

15.4.

Felek kozotti kapcsolattartas

Jelen szerz6désben Felek szakmai kapcsolattartasra kijelolt képviseldi:

Vevo részérdl kapesolattartasra jogosult
Neve: Szilagyi Gyula

Beosztasa: Senior szolgaltatasmenedzser
e-mail cime: Szilagyi.Gyula@nisz.hu
Telefonszama:+3617957366
Mobiltelefon szama: +36305587402

Elado részérdl kapcesolattartasra jogosult

Neve: Berta Zsolt

Beosztasa: Senior Account Manager,

e-mail cime: zsolt.berta@dimensiondata.com
Telefonszama: +36 1 482 9500

Mobiltelefon szama: +36 30 288 9581

Jelen szerzddésben Vevd részérol teljesités igazolasara jogosult személyek egyiitte-

Neve: Bene Janos Zsolt

Beosztasa: Ugyfél- és szolgaltatdismenedzsment
igazgato

e-mail cime: Bene.Janos.Zsolt@nisz.hu
Telefonszama: +3617957254

Mobiltelefon szama: +36309613437

Neve: Anga Csaba

Beosztasa: Projektmenedzser
e-mail cime: Anga.Csaba@nisz.hu
Telefonszama: +3618960362
Mobiltelefon szama: +36308833644

nem jogosultak.

Szerzédo Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatos nyilat-
kozatot vagy egyéb értesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzOdésszeriien kiildenek

meg egymasnak. Szerzodésszerti megkiildésnek mindstil, az frasban és
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15.5.

15.6.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

frasban igazolt személyes atadassal,

tértivevényes ajanlott levélben,

elektronikus alairassal ellatott visszaigazolt e-mailben vagy
visszaigazolt telefax Gtjan — megkiildott értesités.

Az e-mail vagy telefax tjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghata-
lyoss4, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arr6l automatikus vagy kifejezett
visszaigazolas érkezett. A tértivevényes ajanlott postai kiilldeményt a kézbesités megki-
sérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a
kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a felado-
hoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkez6 bizonyitasdig — a pos-
tai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd 6todik munkanapon kell kézbesi-
tettnek tekinteni.

Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizarolag a szerzédésszegéssel, va-
lamint a jelen szerzédés megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik
igénybe. Jelen pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbestés kizarolag postai

uton (tértivevényes ajanlott levélben) vagy irasban igazolt személyes atadassal tortén-
het.

Vis Maior

A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghiusu-
1as vis maior eredménye.

A jelen pont értelmezése szempontjabol Felek ,,vis maior”-nak tekintik azokat az ese-

ményeket, amelyek a Feleknek érdekkorén kiviil, Felek részérél elharithatatlanul olyan

okbdl kovetkeznek be, amelyért Felek egyike sem felelés és amelyek Felek szerzddés-

szer(i teljesitését akadalyozzak vagy késleltetik a szerzddés teljesitését feltéve, hogy

ezen koriilmények a jelen szerz6dés alairasat koveten jonnek létre és az emlitett ido-

pontban még nem voltak elére lathatéak és nem voltak elharithatéak, igy kiilongsen:

- természeti katasztrofak (villamcsapas, foldrengés, arviz, hurrikan, stb.);

- tliz, robbanas, jarvany, karantén korlatozasok;

- radioaktiv sugérzas, sugarszennyezddés;

- habora vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgdsitas,
rekviralas vagy embargo;

- sztrajk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhaboru
és terrorcselekmények;

- zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

A vis maiornak kézvetlen dsszefliggésben kell allnia az arra hivatkoz6 Fél tevékenysé-

gével, mely 6sszefliggést az arra hivatkozo Félnek irdsban igazolnia sziikséges.

Amennyiben vis maior miatt a szerzddésben foglalt hataridok nem teljesithetdek, errdl
Eladé koteles Vevot irasban tajékoztatni és a tajékoztatds alapjan Felek kotelesek
egyeztetni egymassal a szerz6dés teljesitésének tovabbi modjardl. Amennyiben a Vevo
egyéb iranyu irasos utasitdst nem ad, az Eladonak tovabb kell teljesitenie szerzédéses
kotelezettségeit, amennyiben az ésszertien lehetséges, és meg kell keresnie minden ész-
szer( alternativ médot a teljesitésre.
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16.5.

16.6.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

A vis maiorra hivatkozd felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a vis maior eseménynek a
szerzddésszer teljesitésre kihatd kovetkezményét az adott helyzetben elvarhato gon-

dossag tantsitdsa esetén sem — vagy csak ardnytalan aldozat aran — lehetett volna elhari-
tani.

Amennyiben a vis maior iddtartama meghaladja a 30 naptari napot, a Vevdnek jogaban
all — valasztéasa szerint — jelen szerz6déstol elallni vagy jelen szerzodést azonnali hataly-
lyal felmondani. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmertilt karat.

Egyéb rendelkezések, a szerz6dés tartalmanak értelmezése

Felek kijelentik, hogy nem valik a szerz6dés tartalmava minden szokas, amelynek al-
kalmazasaban a korabbi tizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, ame-
lyet egymas kozott kialakitottak, tovabbd minden olyan szokas és gyakorlat, melyet az
adott tizletagban a hasonlo jellegli szerz6dés alanyai altal széles kdrben ismernek és
rendszeresen alkalmaznak.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzddés barmely rendelkezése utdbb
érvénytelennek mindsiil (részleges érvénytelenség), a szerzddés tobbi részét érvényes-
nek tekintik, kivéve, ha a Felek egyiittes irasbeli nyilatkozata alapjén azt az érvénytelen
rész nélkiil nem kototték volna meg.

Eladonak és a Vevonek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kézvetlen tar-
gyalasok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik a
szerzddés keretében felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrél, akadalyozo koriil-
ményrdl a Felek kolcsondsen kotelesek egymast irasban tajékoztatni.

Ha Felek kozvetlen targyalasok megkezdésétél szamitott 30 naptari napon beliil nem
tudjéak megoldani a szerz6dés alapjan vagy ezzel Gsszefliggésben keletkezett jogvitaju-
kat, ugy a jogvita elbiralasara a rendes birosagi forumokat valasztjak.

Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzédésben megha-
tarozott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztds gyakorldsdhoz, az nem jelenti azt,
hogy ugyanannak a feltételnek a jovobeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovébeni
gyakorlasardl is le fog mondani, vagy a kveteléseitdl el fog allni. A jelen szerzdésbol
fakado vagy ahhoz kapcsol6dd barmilyen jogrél torténd lemondas csak erre vonatkozd
kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondés esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozo
rendelkezései, tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai irdnyadok. Jelen
szerz6dés a KM-ban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzdédés barmely rendelkezése kotele-
z6en alkalmazando jogszabalyi eldirassal vagy a kdzbeszerzési eljaras barmely kotelez6
hatalyu eléirasaval vagy dokumentumaval ellentétes lenne, akkor a megsértett szerzodé-
ses rendelkezés helyébe - minden egyéb jogcselekmény gyakorlasa nélkiil, kiilondsen a
szerz0dés modositasa nélkiil - a megsértett kotelezéen alkalmazando jogszabalyi eldiras
vagy kézbeszerzési dokumentumi elbiras keriil. Tovabba, ha valamely k&telezéen al-
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kalmazandd jogszabaly akként rendelkezik, hogy szerzédés részét képezi és a jelen
szerz8dés szdvegszerlien nem tartalmazza akkor az adott rendelkezés minden egyéb
jogeselekmény gyakorlasa nélkiil, kiilon6sen szerz6dés modositas nélkiil a jelen szerzo-
dés részét képezi

17.8. Elado a jelen szerz6dés alairasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrol sz616 2011. évi
CXCVL térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathato szervezetnek mindsiil. E1-
ado erre vonatkozo nyilatkozata jelen szerzdédéshez 5. szamu mellékletként kertiil csato-
lasra. Eladé tudomasul veszi, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasarol - a valtozas
bekovetkezésétdl szamitott 8 napon beliil - kételes Vevdt irasban értesiteni. Eladd tu-
domasul veszi tovabba, hogy a valotlan tartalmu nyilatkozat alapjan létrejott szerzodést
Vevo jogosult azonnali hatallyal felmondani, vagy attél elallni.

17.9. Jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerz6 és az Elado kozott 1étrejott
fent hivatkozott KM, tovabba az alabbi mellékletek:

1. szamu melléklet: Miszaki leiras (Vevo kdzbeszerzési miiszaki leirdsa)

2. szamu melléklet: Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, ara (az
ajanlattételi lapnak megfelelden kitdltve)

3. szamu melléklet: Nyilatkozat Partner adatair6l

4. szamu melléklet: Teljesitést Igazold Bizonylat (minta)

5. szamu melléklet: Elado atlathatosagi nyilatkozata

6. szamu mellékelt: Licenc-informacios adatlap

Jelen szerzédés 17 szamozott pontbol és 6 szamozott mellékletbdl 4ll, 5 egymassal sz szerint
mindenben megegyezé eredeti példanyban késziilt, amelyekbdl 4 példanyt Vevod, 1 példanyt
Elado kap. Jelen szerz6dést Felek elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal mindenben
egyezOt jovahagyolag irtak ala.

Budapest, 2018..1&: 10 ... ...

Szabd Zoltan Attila * Simon Istvan
vezérigazgatd Ugyvezetd

Dimension Data Magyarorszag Kft.
Invitech Megoldasok Zrt.
FORNAX SIKft.

Nador Rendszerhaz Kft.
Xcopy Kft.

SIS Informatika Kft.

Elado
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1. szamu melléklet

MUSZAKI LEIRAS

Kormanyzati aj telephely vezetékes NTG szolgaltatasok ellatasahoz és
halézat kialakitasahoz sziikséges eszkozok és tamogatasok beszerzésé-
hez
1.rész
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Bevezeto6

Az Ajanlatkérd a kovetkezSkben definidlja a széllitandé berendezések KEF cikkszamat vala-
mint meghatarozza az egyenértékiiség paramétereit. Bemutatja tovabba azt a technikai kor-
nyezetet, szolgaltatasokat, amelyekhez a beszerzés targyat képezé 0j eszkozoknek illeszked-
nilik kell, illetve amelyekkel egyittm{ikodnitk sziikséges.

1 Abefogado kérnyezet bemutatasa

A kodzbeszerzési dokumentumokban meghatarozott héldzati eszk6zoket a Nemzeti Tavkozlési
Gerinchaldzat - a tovabbiakban NTG tgyfélkorébe tartozo ellatott budapesti telephelyei kol-

tozése kapcsan kivanjuk felhasznalni. A beszerzés célja a haldzati architektira rekonstrukcio-
ja azért, hogy a szolgaltatasok m(iszaki szinvonaldnak, kapacitdsanak jelentGs novelése meg-

torténhessen.

A fejlesztendd végpont esetében a héldzati eszk6z6k technikai okbé! (pl. teljesitmény, funk-
cio hiany) nem felelnek meg az 0j igényeknek. Az (j beszerzend6 eszkdzoknek teljes korlien
alkalmasnak kell lennitik az alébbi magas miszaki szinvonall és alacsony human raforditassal
lizemeltethetd kozponti infrastruktiraba térténé bevonasra.

A kialakitasra ker(l6 kormanyzati telephelyeken az Gn. Egységes Infrastruktuira (haldzat) igé-
nyeinek megfelel6 halézat kell, hogy kialakitasra kerljon. A telephelyeken kiilonb6z6 Cisco
Catalyst tipust kozép és nagyvallalati szintl switchekbdl allé halozat Gizemel, ez keriil b6vi-
tésre a megajanlott eszkdzokkel. A haldzatban a vlan-ok terjedése a VTP protokoll segitségé-
vel (VTP v2 és v3) torténik, a redundans dtvonalak megfelel6 kezelése érdekében a
Spanning-tree protokoll VLAN-onkénti, gyorsan konvergalé valtozata (rapid-pvst) fut. Az IP
telefonos rendszer miatt sziikséges az LLDP (és CDP) protokoll tdmogatdsa, és a POE képes-
ség. Jelenleg biztonsagi szempontok alapjan a ,,port-security” és a ,spanning-tree
bpduguard” van bevezetve, de az eszkoz alkalmas kell legyen a késébbiekben bevezetni ter-
vezett 802.1x alapu hitelesités tamogatasara.

2 Altalianos rendelkezések

2.1 A megajanlott eszkézékkel kapcsolatos dltalanos elvardsok

e Az eszkdzoknek és tartozékoknak illeszthetének kell lennie az Ajanlatkéré kozponti
SNMP alapi menedzsel6 és tdmogato rendszereihez, melynek részleteit a 6. fejezet tar-
talmazza.

o Az eszk6zoknek az NTG haldzatdban a meglévé kornyezethez illeszthetének kell lenniiik
jelen dokumentumban részletezett funkcidk alapjan.

o Atapellatds szabvanyos 230 valtakozofeszultségl (50 Hz) halozatrdl torténik.

e Az ajanlatnak, illetve szédllitandd eszkoznek tartalmaznia kell minden, az elvart miikodés-
hez sziikséges szoftver komponenst, teljesitmény és funkcio licencet. A f6eszkdzokhoz
megajanlott bovits, tartozék, kiegészité elemeknek teljes mértékben illeszkednitk kell
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az Sket befogadd berendezésekhez. Ezek esetében csak olyan termék ajanlhaté meg,
amely a megadott befogad6 berendezés gyartdja altal is igazolhatéan tdmogatott, a be-
rendezés garancialis és support folyamataiba illeszkedik.

e A megajanlott eszkdz nem lehet az adott gyarténal kifutéként semmilyen médon megje-
I6lt eszkoz, vagyis a teljesitésigazolas kiallitasatol szamitott 5 évig biztositania kell az 5.1
fejezetben elvart szupport szolgdltatdsok, alkatrész ellatasi elérhet&ségét.

2.2 Egyéb sziikséges, az Ajanlattevé altal biztositott dltaldnos kiegészitdk, feladatok

e A nyertes Ajanlattev6tdl a teljesités soran Ajanlatkérd a kdvetkezé dokumentumok, in-
forméciok rendelkezésre bocsatasat varja el az NTG hdldzatba integralt eszkdzok OSS
rendszerekkel valé egyiittmiikodéséhez

o A hélozati eszkoz dltal tamogatott gyartd specifikus SNMP MIB-ek.

o Parancssori interfész esetén a platform specifikus parancsokat tartalmazo do-
kumentdacidk, melyben egyértelmiien definidlni kell az egyes parancsok és a
parancsokra kapott valaszok jelentését és azok szintaktikajat.

o A hdlézati eszkdz és moduljainak dokumentdcidja, melybdl egyértelmden ki-
deriilnek a modellezéshez sziikséges informacidk (pl. slotok szédma és tipusa,
modulokon portok szdma és csatlakozok tipusa, eszkoz és modul méretek és
pozicidk)

A fentiekben felsorolt dokumentumokat elektronikusan (CD-n) a szerz6dés teljesitése soran
kérjik atadni.

3 Akozbeszerzés targya, mennyisége

Nyertes ajanlattevének az az aldbbi termékek szallitasat kell vallalnia a megadott darabsza-
mokkal.

Meny-
nyiség
Megnevezés Leiras (db) | KEF cikkszam
A' tipusa CE router
ASR1001-X Cisco ASR1001-X Chassis, 6 built-in GE, Dual P/S,
8GB DRAM 2 ASR1001-X
Cisco ASR 1000 Advanced Enterprise Services
SLASRI-AES License 2 | SLASRI-AES
FLSA1-BIN-1X10GE ASR1001-X Built-in 10GE 1-port License 4 FLSA1-BIN-
1X10GE
1000BASE-SX SFP transceiver module, MMF,
GLC-SX-MMD 850nm, DOM 8 | GLc.SxMMD
1000BASE-LX/LH SFP transceiver module,
GLC-LH-SMD MMF/SMF, 1310nm, DOM 2 | 6Le-LH-sMD
FLSA1-1X-2.5-5G 2.5G to 5Gbps License for ASR 1001-X ’ ;IEiSAl-IXQ.S-
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SFP-10G-LR

10GBASE-LR SFP Module

4 SFP-10G-LR
FLSASR1-FW FW License for ASR1000 Series 2 FLSASR1-FW
FLSASR1-IPSEC IPSEC License for ASR1000 Series 2 FLSASR1-IPSEC
B' tipusu CE router
ASR1001-X Cisco ASR1001-X Chassis, 6 built-in GE, Dual P/S, 1
8GB DRAM ASR1001-X
Cisco ASR 1000 Advanced Enterprise Services
SLASRI-AES License 1 |siasri-AES
FLSA1-BIN-1X10GE ASR1001-X Built-In 10GE 1-port License ) FLSA1-BIN-
1X10GE
1000BASE-SX SFP transceiver module, MMF,
GLC-SX-MMD 850nm, DOM 4 LS MMD
1000BASE-LX/LH SFP transceiver module,
GLC-LH-SMD MME/SMF, 1310nm, DOM | sicth-smp
SFP-10G-SR 10GBASE-SR SFP Module 2 SFP-10G-SR
FLSA1-1X-2.5-5G 2.5G to 5Gbps License for ASR 1001-X 1 ;IéSAl-lx-z.S—
FLSASR1-FW FW License for ASR1000 Series FLSASR1-FW
FLSASR1-{PSEC IPSEC License for ASR1000 Series FLSASR1-IPSEC
A'tipust L3-es
switch
WS-C4500X-16SFP+ | Catalyst 4500-X 16 Port 10G IP Base, Front-to-Back, 4
No P/S CA4500X-16SFP+
IP Base to Ent. Services license for 16 Port Catalyst .
CA500X-16P-IP-ES y 4 | CAS00X-16P-IP
4500-X ES
B' tipust L3-es
switch
WS-C4500X-32SFP+ | Catalyst 4500-X 32 Port 10G IP Base, Front-to-Back, 1
No P/S CA4500X-32SFP+
A’ tipusd L2-es
switch
WS-C2960X-48FPD- | Catalyst 2960-X 48 GigE PoE 740W, 2 x 10G SFP+, WS-C2960X-
L LAN Base 14 48FPD-L
C2960X-STACK Catalyst 2960-X FlexStack Plus Stacking Module 14 C2960X-STACK
B' tipusa L2-es
switch
Catalyst 2960-X 24 GigE PoE 370W, 2 x 10G SFP+, WS-C2960X-
WS-C2960X-24PD-L | LAN Base 4 24PD-L
C2960X-STACK Catalyst 2960-X FlexStack Plus Stacking Module 4 C2960X-STACK
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C' tipusu L2-es
switch

Catalyst 2960C Switch 8 FE PoE, 2 x Dual Uplink, Lan
Base

a1 WS-C2960CX-

WS-C2960C-8PC-L 8PC-L

10G SR optikai

transciever

SFP-10G-SR-S= 10GBASE-SR SFP Module, Enterprise-Class 45 SFP-10G-SR-S
1G LX optikai

transciever

GLC-LH-SMD=

1000BASE-LX/LH SFP transceiver module,
MMF/SMF, 1310nm, DOM

1 GLC-LH-SMD

1G SX optikai
transciever

GLC-SX-MMD=

1000BASE-SX SFP transceiver module, MMF,
850nm, DOM

4 GLC-SX-MMD

Voice gateway

VG310

Modular 24 FXS Port VolP Gateway with PVDM3-64

2 VG310

Emelt szint(i IP keé-
szlilék

CP-7841-K9=

Cisco UC Phone 7841

21 | cp-7841-k9=

Titkari szintli IP
készulék

CP-7861-K9=

Cisco UC Phone 7861

18 | CP-7861-k9=

Alap szint( IP ké-
szilék

CP-7821-K9=

Cisco UC Phone 7821

111 | CP-7821-K9=

4 Eszkozokkel kapcesolatos részletek

4.1 CEfunkcidjd routerek - az egyenértékiiséqg paraméterei

Amennyiben nem az ajanlatkérd altal meghatarozott eszk6zok keriilnek megajanlasra, tgy a
megajanlott eszkozéknek az aldbb felsorolt képességekkel és tulajdonsagokkal kell rendel-
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keznilik. Az ajanlatban legaldbb az alabbi miszaki paraméterekkel rendelkez6 eszkdzéknek

kell szerepelniiik:

e Az 1. tablazat tartalmazza az eszkdzokkel szemben tamasztott alapveté kovetelmé-

nyeket.

e A 2 tabldzat tartalmazza az eszkdzokkel szemben tdmasztott részletes miszaki kove-
telményeket.

1. tabldzat Eszkdzokkel szemben tdmasztott alapvetd teljesitmény kdvetelmények:

Felhordé haldzat performancia
Altaldnos eszkbztipus savszek'zsség WAN port* LM,' p°ﬁ‘f,k [Mpps] (64-byte Szukseges’redundans
Downlink / szama packets)** tap
Uplink{Mbps-ben}
1500/1500 2 db 10GE LR 4 db GE SX SFP
A" tipust CE router (aggregaltan (SFP+4) és 58 igen
3Gbps) 1db 1GE LX SFP
1500/1500 2 db 10GE SR 4 db GE SX SFP
,B” tipusu CE eszkoz (aggregaltan (SFP+) és 5,8 igen
3Gbps) 1db 1GE LXSFP

*A WAN irdnyl {route-olhatd) portok minimalis darabszdma, biztositani szitkséges a tablazatban jelzett megfelel6 SFP modulokat is az
eszkbzben

**Minimalisan elvart teljesitmény értékek (aggregdltan)
**% A LAN irdnyu portok minimalis darabszama, biztositani szitkséges a tablazatban jelzett megfelel6 SFP modulokat is

A CE routereknek a lenti tablazatban taldlhato funkcionalis kovetelményeket kell teljesiteni-
uk.

M : az adott funkcidt biztositania kell

’-" : az adott funkcio biztositdsa nem sziikséges

2. tdblazat Az eszk6zokkel szemben tamasztott funkcionalis kovetelmények:

A" tipusu /
Elvért funkcié / miiszaki kivetelmény »B” tipusu
CE router
1 | IPv6 tdmogatas M
4
U
o
o
‘@
£
E‘)
%’ 4 | Virtualis routing kérnyezet(VRF/virtual instance} tdmogatés M
_é‘
il
<
5 19"-0s tavkdzlési rack szekrénybe szerelhet és ehhez rendelkeznie kell a régzitéshez sziikséges M
17
g elemekkel is
£ 2|6 Abeszerzendd haldzati berendezésnek a magyar szabvénynak megfeleld érintésvédelmi mingsi- M
é = téssel kell rendelkeznie.
@ g 7 A megajanlott eszkdz nem lehet az adott gyartdnal kifutdként semmilyen modon megjeldlt M
ST eszkdz, mivel legalabb 5 éves fenntartasi id6szakra tervezett.
% % 3 IEEE 802.1q VLAN tamogatés, ugyanazon VLAN ID felhasznalhatdsaga egyidejlleg a berendezés M
2= tobb interface-én
% 9 | IEEE 802.1q altal definidlt 4094 VLAN barmelyike konfigurathaté legyen M
10 | Nativ VLAN ID adminisztrativ médon torténd beallitdsdnak lehet8sége az interfészeken M
11 | Az eszkdz tdmogasson legalabb 2 logikai szint(i hierarchikus QoS-t az dsszes interfészén M
- 12 | Queuing and Shaping tdmogatva kell legyen mind fizikai, mind logikai interface szinten M
& Ugyanazon a policer-en beliil értelmezettnek kell lennie mind a policing-nak, mind a strict
13 | priority queuing-nak, mind minimum sdvszélesség garancidknak minden interface-en (fizikai, M
logikai, virtualis) is egyszerre
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»A"tipusa /

Elvart funkcio / miiszaki kbvetelmény »B” tipusu
CE router

14 Hierarchikus policer esetén a "parent” policerben shaping, mig a "child"-ban vegyesen strict M
priority, policing, queuing tdmogatas
15 Minimum savszélesség garantdldsa barmely forgalmi osztaly esetén min. 10kbps-os 1épésekben M
legyen lehetséges
16 | Az interfészeken legyen lehetséges az IPv4 DSCP alapt osztdlyba sorolds M
17 | Az interfészeken fegyen lehetséges az IPv4 IP Prec alapti osztdlyba sorolds M
18 Az interfészeken legyen lehetséges az IPv4 Source and destination IP address alapu osztélyba M
sorolas
19 Az interfészeken legyen lehetséges az IPv6 Source and destination IP address alapti osztalyba M
sorolas
Az interfészeken legyen lehetséges az layer 4 TCP/UDP port number alapt osztalyba sorolas
201°% ) \ M
mind IPv4, mind IPv6 esetén
21 | Azinterfészeken legyen lehetséges az IPv6 Traffic Class alapu osztdlyba sorolds M
27 Az interfészeken legyen lehetséges a mark vagy remark a bels§ 802.1qg-in-g tag 802.1P mezejé- M
ben
23 | Az osztalyozas alapjan az eszkéznek képesnek kell lenni alkalmazni torlddas elkertis eljarasokat. M
24 Legyen lehet8ség a kiléps forgalmak formazasara port, subinterfész, logikai interfész (pl. tunnel M
interface, aggregalt Ethernet interface, Ethernet virtudlis interface, stb.) alapon is.
25 | Legyen lehet8ség a belépd forgalmak korlatozasara a 802.1P user priority bitek alapjan M
26 | Legyen lehet6ség a belépd forgalmak korldtozasara a DSCP mezd alapjan M
A be- és kilépd forgalmak megjeltlése legyen lehetséges az interfészeken az RFC2657 és
27 | RFC2698 ajanlasok alapjén, és a megjeldiések alapjdn a forgalmak korlatozasat is biztositani kell M
tudni. (2rate3color/lrate2color)
28 | BGP communities attribute - RFC1997 M
29 | BGP 4octet AS space - RFC4893 M
30 | BGP session-6k védelme TCP MDS5 signature segitségével - RFC2385 M
- 31 | OSPFv2 -RFC2328 M
-g 32 | OSPF for ipv6 - RFC5340 ™M
© | 33 | OSPF Graceful restart - RFC3623 M
; 34 | Az eszk6z6n az OSPF LSA, SPF timer hangoldsi lehet8ség biztositott kell legyen. M
‘§ 35 | VPN-enként definidlhaté OSPF routing instance, legaldbb 4 példényig M
@ | 36 | Az eszkdzdn az OSPF MD5-8s autentikacidja tamogatott legyen. M
37 Alapvet§ routing tamogatdas: BGP, OSPF, RIP, (IPv4/IPv6-ra is) tobb VPN kezelése esetén, VPN- M
enként is
38 | BFD tdmogatds - RFC5882 M
39 | Internet Group Management Protocol Version 2 - RFC2236 M
40 | Protocol Independent Multicast-Sparse Mode - RFC2362, RFC4601 M
41 | Internet Group Management Protocol Version 3 -RFC3376 M
ﬁ 42 | Multicast Source Discovery protocol - RFC3618 ™M
% 43 | Anycast RP using PIM and MSDP - RFC3446 M
2 | 44 | PIM SSM - RFC3569 M
45 A beszerzend§ héldzati berendezésnek rendelkeznie kell in-band {SSHv2, TELNET) CLI manage- M
ment funkcidval
46 Az eszk6zok képesek kell legyenek idébélyeggel eldtott sysiog-ot kiildeni UDP protokollon ke- M
resztil
47 | Az eszkdz NTP kezelésére képes kell legyen. M
Az eszkdz menedzselhetd kell legyen SNMP-n keresztll, tAmogatnia kell az SNMPv3-at is az
48 ) M
RFC2570 alapjan.
49 Az ésszes QoS queue, policer, shaper, pre/policed/dropped byte-szamok tekérdezhetéségének M
e tdmogatdsa SNMP protokoll segitségével
% 50 Az eszkdznek informacids tizeneteket kell kiildenitik (syslog, SNMP trap) ha konfiguraciés véltoz- M
o tatds kovetkezik be rajtuk.
3 | 51| SNMPv3 jelszavak és titkosito kulcsok titkositva kell legyenek tarolva a berendezésen M
2 52 | Titkositott SNMP v3 session-dk tdmogatdsa legaldbb 3DES vagy AES-128 titkositassal M
53 | Képes kell legyen titkositott file masoldsra SCP vagy SFTP segitségével az eszkdz. M
54 | Képes kell legyen az eszkoz interaktiv kapcsolatok (pl. SSH) korlatozdsa szlr6listak segitségével M
55 | A berendezésen tarolt felhasznaléi jelszd informacidk titkositva kell legyenek tarolva M
56 | Legyen képes az eszkoz helyi felhaszndld authentikdciora M
57 | Legyen képes az eszkdz kdzponti user authentikdciora TACACS+ kiszolgaldval egyuttmiikddve. M
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#A” tipusu /

Elvart funkcio / miiszaki kdvetelmény »B” tipusa
CErouter

Legyen képes az eszkdz kiilonbozé felhasznaldi jogosultsagi szintek kezelésére.
59 Legyen képes az eszkoz az interaktiv kapcsolatok (pl. SSH) accounting kezelésére TACACS+
kiszolgaloval egylittmukodve.

Legyen képes az eszkdz parancs accounting megvaldsitasara TACACS+ kiszolgaléval egylittm(i-
kodve.

61 Legyen képes az eszkdz az interaktiv kapcsolatok (pl. S$H) authorization kezelésére TACACS+
kiszolgaldval egylttmikodve.

62 | Legyen képes az eszkdz helyi parancs authorization megvalositasara.

63 Legyen képes az eszkdz kdzponti parancs authorization megvaldsitasara TACACS+ kiszolgéloval
egytttmiikédve,

64 | VRF (virtual instance) aware TACACS, syslog, NTP, SNMP tédmogatdas

65 | iPsec VPN tdmogatds

66 | PKI {Public-key-infrastructure) tdmogatdasa

67 | Crypto map !psec tdmogatas

60
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68 | VRF (virtual instance) based Crypto map Ipsec tdmogatds

Egylttmiikédés olyan VPN megoldédssal, amely tdmogatja a hangszolgéltatdshoz elengedhetet-
len QoS-t IPSec felett

70 | Hardveresen tamogassa a DES, 3DES, AES 128, AES 192, and AES 256 titkositasi eljarasokat
71 | AES 128/256, 3des szimmetrikus titkositasi algoritmusok tdmogatdsa

72 | PSK és tanUsitvany alapt VPN authentikacié tdmogatdsa {(X509)

73 | Hardver alap( titkositds gyorsitas

74 | Tamogassa az IETF szabvény GDO! (Group Domain of Interpretation) prtokollt - RFC3547

69

Security

ZIZTIZIRIZ] 2 |21 2 121 £

GDOI technolégia esetében VRF (virtual instance) alapt Group Member egyuttmiikddése a

75 kulcsszerverekkel, valamint Group Member esetén a 1.0.13 verzi teljeskord tamogatdsa

£

76 | NAT (Network Address Translation) tdmogatdsa - RFC1631, RFC2402, RFC2406

77 | L2TPv3 - RFC3931

78 | NAT (Network Address Translation) transparency - RFC3947

79 Tamogassa a DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) protokollt, szerver, kzvetits (relay)
és kliens funkcidban - RFC2131, RFC3046, VRF (virtual instance) kdrnyezetben is

80 | Tdmogassa a DNS {Dynamic Domain Name System) funkcidt - RFC1034

81 | TAmogassa az Access control lists (ACLs) funkciot

82 | VRRP {Virtual Router Redundancy Protocol) protokoll timogatdsa {(RFC 2338)

83 | SLA mérési funkcid alkalmazhatésdga

84 | Részletes hibakeresés (debug): csomagszintli monitorozasi lehetéség

Héldzati alkalmazasok és szolgaltatasok aktiv figyelése RMON ( 4 group) (késleltetés, csomag-
vesztés, jitter)
86 | GRE multipoint GRE (Generic routing encapsulation)} tdmogatasa

Services

85
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4.2 L3-asswitch - az egyenértékiiség paraméterei

s 7

Amennyiben nem az ajanlatkérd altal meghatarozott eszkozok kertilnek megajanlasra, agy a
megajanlott eszk6zoknek az alabb felsorolt képességekkel és tulajdonsagokkal kell rendel-
kezniiik. Az ajanlatban legaldbb az aldbbi m(iszaki paraméterekkel rendelkez6 eszkdzéknek
kell szerepelniiik:

e Az 1. tablazat tartalmazza az eszk6zokkel szemben tamasztott alapvetd kovetelmé-

nyeket.
e A 2. tdbldzat tartalmazza az eszkdzokkel szemben tdmasztott részletes miszaki kdve-
telményeket.

1. tablazat Eszkozokkel szemben tamasztott alapvet6 teljesitmény kévetelmények:
M : az adott funkciét biztositania kell

28



'’ : az adott funkcio biztositasa nem sziikséges

; L3 "A" tipusu | L3 "B" tipusu
Altaldnos eszkoz tipus

switch switch
10/100/1000BaseT Ethernet interfész szam [db] - -
A fenti interfészekbdl POE+ ( IEEE 802.3at) képességliek szama [db] - -
PoE teljesitmény legaldbb [w] - -
SFP fogadasara alkalmas GbE uplink interfész szam [db] - -
SFP+ fogaddsdra alkalmas 10 GbE uplink interfész szam [db] 16 32
MAC bejegyzések szama [db] 40k 40k
VLAN azonositd darabszam [db] 4096 4096
aktiv VLAN kezelése darabszam [db] 4096 4096
Routing kapacitas {full duplex) [Mpps] 250 250
Switching kapacitas (full duplex} [Gbps] 800 800
Eszkézvirtualizacié: hany fizikai eszkdzt lehet egy virtualis eszkdzként kezelni [db] 2 2

Az L3 switcheknek a lenti tablazatban taldlhaté funkciondlis kovetelményeket kell teljesiteni-
k.

M : az adott funkciot biztositania kell

’-" . az adott funkcid biztositasa nem sziikséges

2. tablazat Az eszkbzokkel szemben tdmasztott funkciondlis kovetelmények:

L3 "B" tipusu SW

Legyen 19"-os rack szekrénybe szerethetd, és
1 | ehhez rendelkezzen a rogzitéshez szikséges M M
elemekkel is.

) Rendelkezzen a magyar szabvanynak megfe-

X lel8 érintésvédelmi mingsitéssel.
Hardware és redun-

dancia kévetelmények 3 Rendelkezzen 230 V-o0s redundéns tépegy-
séggel

A megajanlott eszkéz nem lehet az adott
4 gyarténal kifutoként semmilyen modon megje-
161t eszkéz, mivel legalabb 5 éves fenntartési
id@szakra tervezett.

Biztonsagi és hozzd- 5 Secure Shell (SSH) Protocol a tavoli hozzd-
férési funkciok tekinte- férések esetén {IPv4 és IPv6 kbrnyezetben is).
tében témogatnia kell
az alabbi funkciskat: 6

Felhasznaldk hozzaférésének kontrollja
Radius és Tacacs+ alapon.

Tamogassa a kévetkezd multicast protokol-
lokat:

RFC 2362 vagy RFC 4601 PIM Sparse Mode

Muiticast
~

8 RFC11121GMP
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o Tamogassa az eszkdz virtualizdciot. M M
G
E Legaldbb egy masik azonos tipusu fizikai
© eszkdzzel egyltt lehessen egy virtualis eszkdz-
& 9 . = e M M
= ként kezelni és ehhez rendelkezzen a szlikséges
hardver és licence elemekkel.
Tdmogassa az aldbbi IEEE szabvanyokat: M M
10 IEEE 802.1AB Station and Media Access M M
Control Connectivity Discovery (LLDP}
11 |IEEE 802.1ad QinQ M M
12 IEEE 802.1D MAC Bridges M M
13 IEEE 802.1p Priority IEEE 802.1Q VLANs M M
14 IEEE 802.1q Virtual LANs M M
15 |EEE 802.1s Multiple Spanning Trees M M
16 |EEE 802.1X Port Based Network Access M M
Control
17 IEE.E 802.1w Rapid Reconfiguration of M M
Spanning Tree
18 IEEE 802.3ab 1000BASE-T M M
19 IEEE 802.3ad Link Aggregation (LAG) M M
20 IEEE 802.3z 1000BASE-X M ™M
E Tamogassa az alabbi RFC ajanlasokat: M M
e
£ 21 RFC 792 ICMP M M
e
8 22 RFC 1305 NTPv3 ™M M
% 23 RFC 783 vagy RFC 1350 TFTP Protocol M M
>
<
g 24 RFC 2131 DHCP M M
m
g’ 25 RFC 2475 DiffServ Architecture M M
£ - RFC 2819 (RMON groups Alarm, Event, M "
:%’ History and Statistics only)
-~
e 27 VTP v1, v2, v3 tdmogatas M M
a
gh 28 Per VLAN Rapid Spanning Tree tamogatas
1 . R i R R
= 29 Tadmogassa a statikus és dinamikus routing M M
protokollokat:
30 RFC 2453 RIPv2 M M
31 RFC 2328 OSPFv2 M M
32 RFC 2740 OSPFv3 for IPv6 M M
33 RFC 2338 VRRP ™ M
34 Virtualis routing kérnyezet{VRF/virtual M .
instance) tdmogatas
35 Sys“log kuldés UDP és TCP protokollon ke- M M
resztil
36 SNMP v1,v2¢, valamint v3 tamogatas M M
37 SNMP trap killdési képesség M ™M
38 Telnet, SSHv1, ill. v2 tdmogatés M M
Rendelkezzen SPAN (Switched Port Analyzer)
39 | és RSPAN (Remote Switched Port Analyzer) M M
képességekkel
40 Tamogassa az NTP protokollt M M
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A berendezésen tarolt felhasznalé6i informa-

a ciok titkositva legyenek tarolva M M
42 ‘ Legy’er’l képes az eszkéz helyi felhasznald M M
hitelesitésre
Legyen képes az eszk6z kdzponti felhasznalo
43 | hitelesitésre TACACS+ kiszolgaldval egylittmi- M M
kodve.
44 Legyen képes az eszkdz kildnbdzé felhasz- M M

naléi jogosultsag szintek kezelésére.

Legyen képes az eszkdz az interaktiv kapcso-
45 | latok {pl. SSH) accounting kezelésére TACACS+ M M
kiszolgaloval egylttmiikodve.

Legyen képes az eszkdz kdzponti parancs
46 | accounting megval6sitasara TACACS+ kiszolgé- M M
l6val egylttmikodve.

Legyen képes az eszkdz kdzponti
47 | authorisation megvaldsitdsara TACACS+ kiszol- M M
galdval egytttmiikédve.

Legyen képes az eszkdz az interaktiv kapcso-
48 1 latok (pl. SSH) jogosultsag kezelésére TACACS+ M M
kiszolgaloval egylittmikodve.

Legyen képes az eszkoz kézponti parancs
49 | jogosultsag kezelés megvaldsitdsara TACACS+ M M
kiszolgaloval egylttmikédve.

Alapvetd routing tdmogatds: BGP, OSPF, RIP,
50 | (IPv4/IPv6-ra is) tobb VPN kezelése esetén, M -
VPN-enként is

4.3 L2-esswitchek - az egyenértékiiség paraméterei

7

Amennyiben nem az ajanlatkéré altal meghatdrozott eszk6zok keriilnek megajanlasra, tgy a
megajanlott eszk6zoknek az aldbb felsorolt képességekkel és tulajdonsagokkal kell rendel-
keznitk. Az ajanlatban legalabb az alabbi m(iszaki paraméterekkel rendelkezé eszk6zoknek
kell szerepelniiik:
e Az 1. tablazat tartalmazza az eszkozokkel szemben tamasztott alapvetd kévetelmé-
nyeket.

e A 2. tablazat tartalmazza az eszkodzokkel szemben tdmasztott részletes miszaki kdve-
telményeket.

M : az adott funkciot biztositania kell
’-" + az adott funkcio biztositasa nem sziikséges

1. tablazat Eszkozokkel szemben tamasztott alapvet6 teljesitmény kdvetelmények:

i L2 "A" tipusu ,t’z B. L2 "C" tipust
Altaldnos eszkoz tipus 1pusu
switch switch switch

1'0/100’/1000835eT Ethernet inter- 48 24 3
fész szam [db]
10/100BaseT Ethernet interfész

X - - 8
szam [db]
A fenti interfészekbdl POE { IEEE . } 8
802.3af) képességliek szdma [db]
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Afenti interfészekb8! POE+ ( IEEE 48 24 )
802.3at) képességliek szama [db)

PoE teljesitmény legalabb [w] 730 370 124
SFP fogadasara alkalmas GbE uplink . ) 3
interfész szam [db]

SFP+ fogadasdra alkalmas 10 GbE 2 2 :
uplink interfész szam [db]

MAC bejegyzések szdma [db] 16k 16k 8k
VLAN azonosité darabszam [db] 4096 4096 4000
aktiv VLAN kezelése darabszam [db] 1023 1023 255
Routing kapacitas (full duplex) ) ) .
[Mpps]

Switching kapacitdas (full duplex) 216 216 10
[Gbps]

Eszkdzvirtualizacié: hany fizikai

eszkozt lehet egy virtudlis eszkéz- 4 4 -
ként kezeini [db]

Az L2 switcheknek a lenti tablazatban talalhato funkciondlis kovetelményeket kell teljesiteni-
uk.

M : az adott funkciét biztositania kell

'’ az adott funkcio biztositasa nem sziikséges

2. téblazat Az eszkdzokkel szemben tamasztott funkcionalis kévetelmények:

Elvart funkcié / miiszaki kévetelmény L2 "A" tipusi SW - 12 "B" tipusu SW .. 12 "C" tipusi SW

Legyen 19'-os rack szekrénybe szerelhetd, és eh-
U hez rendelkezzen a rogzitéshez sziikséges elemek- M M -
kel is.
Rendelkezzen a magyar szabvinynak megfeleld
2"é'd|""'t'l M ™M M
Hardware &s redun- érintésvédelmi minésitéssel.
dancia kévetelmények 3  Rendelkezzen 230 V-os redundéans tapegységgel - - -
A megajanlott eszk6z nem lehet az adott gyarto-
4 nal kifutoként semmilyen médon megjeldlt eszkdz, M M M
mivel legaldbb 5 éves fenntartasi id8szakra terve-
zett.
Biztonsagi és hozzé- 5 Secure Shell (SSH) Protocol a tévoli hozzaféré- M M M
férési funkcidk tekinte- sek esetén (IPv4 és IPv6 kérnyezetben is).
tében tdmogatnia kell Felhasznalok hozzaférésének kontrollja Radius
az alabbi funkcidkat: 8 45 Tacacs+ alapon. M M M
- Tadmogassa a kdvetkezd multicast protokollokat:
)
1o
§ 7 RFC 2362 vagy RFC 4601 PIM Sparse Mode
3
2 2 RFC 1112 IGMP
- Tamogassa az eszkoz virtualizaciot. M M -
2
E Legalabb egy mdsik azonos tipust fizikai eszkdz-
i1 zel egyiitt lehessen egy virtualis eszkézként kezelni
& q° U . M M -
= és ehhez rendelkezzen a szitkséges hardver és
licence elemekkel.
% E g_ " g Tamogassa az alabbi |EEE szabvanyokat: M M M
e g Y0
g 2 E ® 2 1 |EEE 802.1AB Station and Media Access Control
EDRB~xT o . M M M
Pl 2 0 | Connectivity Discovery (LLDP)

32



|EEE 802.1ad QinQ
3 IEEE 802.1D MAC Bridges
1 IEEE 802.1p Priority [EEE 802.1Q VLANS
Y \EEe 802.1q Virtual LANS
: IEEE 802.1s Multiple Spanning Trees
i

IEEE 802.1X Port Based Network Access Control

1 IEEE 802.1w Rapid Reconfiguration of Spanning
Tree

3 {EEE 802.3ab 1000BASE-T

IEEE 802.3ad Link Aggregation {LAG)
2 IEEE 802.3z 1000BASE-X

Tadmogassa az alabbi RFC ajanlasokat:

] RFC 792 ICMP
p.

RFC 1305 NTPv3
3 RFC 783 vagy RFC 1350 TFTP Protocol
2 RFC 2131 DHCP
y.

RFC 2475 DiffServ Architecture

2 RFC 2819 (RMON groups Alarm, Event, History
and Statistics only)

VTP v1, v2, v3 tdmogatas

Per VLAN Rapid Spanning Tree tdmogatds

4 Tamogassa a statikus és dinamikus routing pro-
tokollokat:

3 RFC 2453 RIPv2
3
RFC 2328 OSPFv2
3 RFC 2740 OSPFv3 for I1Pv6
3

RFC 2338 VRRP

3 Virtudlis routing kérnyezet{(VRF/virtual instance)
tamogatds

Syslog kiildés UDP és TCP protokollon keresztil

SNMP v1,v2¢, valamint v3 tamogatds

SNMP trap kiildési képesség

Telnet, SSHv1, ill. v2 tamogatés

Rendelkezzen SPAN (Switched Port Analyzer) és
RSPAN {Remote Switched Port Analyzer) képessé-
gekkel

Tdmogassa az NTP protokollt

4 Aberendezésen tarolt felhaszndldi informacick
titkositva legyenek térolva
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2 | tésre

4  Legyen képes az eszk6z helyi felhaszndlé hitelesi-

£

Legyen képes az eszkoz kozponti felhaszndld hi-
3 | telesitésre TACACS+ kiszolgéléval egylttmikédve.

oy

Legyen képes az eszkdz kilonbdz6 felhasznaldi
4 | jogosultsag szintek kezelésére.

.

Legyen képes az eszkdz az interaktiv kapcsolatok
(pl. SSH)} accounting kezelésére TACACS+ kiszolgald- M M
val egyGttm{koédve.

Legyen képes az eszkdz kdzponti parancs acco-
unting megvaldsitasara TACACS+ kiszolgéloval M M
egyUttmuikodve.

Legyen képes az eszk6z kdzponti authorisation
megvalositasara TACACS+ kiszolgéldval egylttm(- M M
kodve.

Legyen képes az eszkdz az interaktiv kapesolatok
{pl. SSH) jogosultsag kezelésére TACACS+ kiszolga- M M
16val egyuttm(kédve.

-y

Legyen képes az eszkdz kdzponti parancs jogo-
sultsag kezelés megvaldsitasara TACACS+ kiszolga- M M
I6val egytittm (ikédve.

L3

Alapvetd routing tdmogatds: BGP, OSPF, RIP,
(IPv4/IPv6-ra is) tobb VPN kezelése esetén, VPN- - -
enként is

4.4 Optikai modulok - az egyenértékiiség paraméterei

Amennyiben nem az ajanlatkérd altal meghatérozott eszk6zok keriilnek megajanlasra, ugy a
megajanlott eszkdzoknek az alabb felsorolt képességekkel és tulajdonsagokkal kell rendel-

kezniiik.

Optikai modul - 1GE 5X -

szemben tdmasztott kovetelmények:

Az aldbbi fébb tulajdonsdgokkal
bird kiegészit6 eszkdzdkre van
szilkség a leszallitandd eszk6z6k-
héz:

Az eszk6z0k a megajanlott switch-ek Hot-swap-es Ethernet SFP portjéba csatlakoztatha-
16 legyen, rajta keresztlil a port a halézathoz kapcsolhaté legyen,

A megajanlott kiegészitd 100%-ban legyen kompatibilis az alapeszkdzzel amibe beleke-
riil, valamint a hasznalata ne eredményezzen gyari support vagy garancia vesztést az
alapeszkbz esetén.

SX tipust multi modust SFP ese-
tén:

Legyen kompatibilis az IEEE 802.3z 1000BASE-SX szabvannyal.

Multi modusti 50 mikrométeres optika szal esetén 550 m-ig mikodjon.

Technikai specifikdcid: csatlakozdk
és kabelek, amelyekkel kompatibi-
lisnek kell lenni az eszkdznek:

Dual LC/PC csatlakozé.

Optikai modul - 1GE LX - szemben tdmasztott kovetelmények:

Az aldbbi fébb tulajdonsdgokkal
bird kiegészité eszkézokre van
szitkség a leszallitandd eszkbzok-
héz:

Az eszkdz6k a megajaniott eszkdzdk Hot-swap-es Ethernet SFP portjdba csatlakoztatha-
t6é legyen, rajta keresztill a port a hdlézathoz kapcsolhaté legyen,

A megajanlott kiegészit6 100%-ban legyen kompatibilis az alapeszkézzel amibe beleke-
riil, valamint a hasznélata ne eredményezzen gyari support vagy garancia vesztést az
alapeszkéz esetén.

LX/LH tipust mono és multi modu-
si SFP esetén:

Legyen kompatibilis az IEEE 802.3z 1000BASE-LX szabvannyal.

Sztenderd mono modusu optikai szalon 10 Km-ig m(ikodjén.
Multi modust optika szl esetén 550 m-ig mikédjon.
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Technikai specifikdcio: csatlakozdk
és kibelek, amelyekkel kompatibi- | Dual LC/PC csatlakozd.
lisnek kell lenni az eszkdznek:

Optikai modul - 10GE SR - szemben tdmasztott kévetelmények:

Megnevezés: Dual LC/PC multimddusd 10GhE interfész modul
Form Factor: eszkdzzel kompatibilis

Savszélesség 10 Gbps

Szabvény: |EEE 802.3ae

Kabel: multimédusu optikai szdlpar OM1,0M2,0M3,0M4
Csatold feliilet: Dual LC/PC

Hulldmhossz: 840-860 nm

Vételi jelteljesitmény: -1,0-t6! -9,9-ig [dBm]

Adasi jelteljesitmény: -1,2-tél -7,3-ig [dBm]

4.5 IP telefonkésziilékek - az egyenértékiiség paraméterei

Amennyiben nem az ajanlatkéré altal meghatarozott eszkdzok kertilnek megajanlasra, Ggy az
alabbi miiszaki kovetelményeket teljesité eszkdz megajanldsa sziikséges:

Kovetelmények

Alap szintii IP telefonkésziiléek

Rendelkezzen minimum 2x 10/100 100BASE-T Fast Ethernet interface-szel.

Rendelkezzen L2 Ethernet switching képességgel a minimalisan 2 Fthernet interfésze kozott.

Legyen képes VoIP hang és jelzés csomagok, valamint adat csomagok szinezésére Ethernet alapu
interface-en QoS-hez legalabb az alabbiak szerint:

- IEEE 802.1P

- IPV4 DSCP

Legyen képes VLAN kezelésére 802.1Q ajanlas szerint.

Legyen képes CDP protocol tdmogatdsara (Cisco Discovery Protocol)

Tamogassa a Secure Real-Time Transfer Protocol (SRTP) és a SIP over Transport Layer Security
(TLS) protokollokat.

Tamogassa az LLDP és LLDP-MED protokollokat.

Témogassa az RTP és RTCP protokollokat.

Képesnek kell lennie a G.711A, G711y, G.729A ¢és G792AB codec hasznélatéra.

Képesnek kell lenni a hivasokat a SIP jelzésrendszere alapjan kezelni.

Képesnek kell lennie a tdparam felvételére az Ethernet interfészén a Power over Ethernet (PoE -
IEEE 802.3af) szabvany vagy azzal egyenértékii szabvany szerint..

A késziiléknek charcoal v sotét szinlinek kell lennie.

Képesnek kell lennie az Ajaniatkéré CUCM rendszerével valo teljes egylittmiikddésre illetve a
rendszerhez valo teljes értékil illesztésre.

Képesnek kell lennie telefonkényv megjelenitésére Ajanlatkéré CUCM rendszerérél.

Rendelkezzen magyar nyelvii meniirendszerrel.

Képesnek kell lennie az el6fizet6i hangposta tizenetek kijelzésére (MWI).

Képesnek kell lennie visszhangmentesitéssel torténd kihangositasra.

Képesnek kell lennie hivoszam kijelzésre (CLIP).

Képesnek kell lennie hivas atvételére, hivas tartasara, konferenciahivasra
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Képesnek kell lennie hivas tovabbitasara.

Téamogassa a hivocsoport hozzarendelést és a hivocsoportnak biztositott hivas funkciokat.

Képesnek kell lennie hivéasi napl6 biztositasara.

Képesnek kell lennie datum és ido6 kijelzésre.

Képesnek kell lennie automatikus haldzati konfiguracio beallitasra (DHCP protokollal) és automa-
tikus késziilék konfigurécio letoltésére Ajanlatkéré CUCM rendszerérol (TFTP protokollal).

Képesnek kell lennie az Ajanlatkéré CUCM rendszerével egylittmiikdd6 sajat SW/FW automatikus
letdltésére a CUCM rendszerr6l.

Tamogassa a késziilék azonositasat/hitelesitését a CUCM rendszerben:

- az X.509v3 biztonsagi tanusitvanyok kezelésével

(konfigurdcié letdltés esetén, SW/FW letoltés esetén),

- digest authentication metddus kezelésével

(SIP hivas felépités esetén).

Képesnek kell lennie legalabb 2 egyidejli hivas kezelésére.

Képesnek kell lennie osztott vonal kezelésére.

A késziilék legyen képes fejbeszélo (Headset) kezelésére

Rendelkezzen legalabb 2 vonal és 4 programozhatd gombbal.

Programozhato kell legyen helyileg a sajat billentylizetével, illetve WEB feliileten keresztiil is.

A kijelzd legyen legalabb 396 x 162 pixel felbontast.

Emelt szintii IP telefonkésziilék

Rendelkezzen minimum 2x 10/100 100BASE-T Fast Ethernet interface-szel.

Rendelkezzen L2 Ethernet switching képességgel a minimalisan 2 Ethernet interfésze kozott.

Legyen képes VoIP hang és jelzés csomagok, valamint adat csomagok szinezésére Ethernet alapi
interface-en QoS-hez legalabb az alabbiak szerint:

- IEEE 802.1P

- IPV4 DSCP

Legyen képes VLAN kezelésére 802.1Q ajanlas szerint.

Legyen képes CDP protocol tdmogatisara (Cisco Discovery Protocol)

Tamogassa a Secure Real-Time Transfer Protocol (SRTP) és a SIP over Transport Layer Security
(TLS) protokollokat.

Témogassa az LLDP és LLDP-MED protokollokat.

Tamogassa az RTP és RTCP protokollokat.

Képesnek kell lennie a G.711A, G711y, G.729A és G792AB codec hasznalatéra.

Képesnek kell lenni a hivasokat a SIP jelzésrendszere alapjan kezelni.

Képesnek kell lennie a tdparam felvételére az Ethernet interfészén a Power over Ethernet (PoE-
IEEE 802.3af) szabvany vagy azzal egyenértékii szabvany szerint.

A Kkésziiléknek charcoal v so6tét szinlinek kell lennie.

Képesnek kell lennie az Ajanlatkéré CUCM rendszerével valo teljes egyiittmiikddésre illetve a
rendszerhez vald teljes értékil illesztésre.

Képesnek kell lennie telefonkdnyv megjelenitésére Ajanlatkéré CUCM rendszerérdl.

Rendelkezzen magyar nyelvii meniirendszerrel.

Képesnek kell lennie az el6fizetdi hangposta tizenetek kijelzésére (MWI).
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Képesnek kell lennie visszhangmentesitéssel torténd kihangositasra.

Képesnek kell lennie hivészam kijelzésre (CLIP).

Képesnek kell lennie hivas atvételére, hivas tartasara, konferenciahivésra

Képesnek kell lennie hivas tovabbitisara.

Téamogassa a hivocsoport hozzarendelést és a hivocsoportnak biztositott hivas funkcidkat.

Képesnek kell lennie hivasi naplé biztositaséara.

Képesnek kell lennie datum és id6 kijelzésre.

Képesnek kell lennie automatikus halézati konfiguracio beéllitasra (DHCP protokollal) és automa-
tikus késziilék konfiguracio letsltésére Ajanlatkéré CUCM rendszerérdl (TFTP protokollal).

Képesnek kell lennie az Ajanlatkér6 CUCM rendszerével egylittmikodod sajat SW/FW automatikus
let6ltésére a CUCM rendszerrol.

Tamogassa a készililék azonositasat/hitelesitését a CUCM rendszerben:

- az X.509v3 biztonsagi tanusitvanyok kezelésével

(konfiguracid letoltés esetén, SW/FW letdltés esetén),

- digest authentication metodus kezelésével

(SIP hivas felépités esetén).

Képesnek kell lennie legalabb 2 egyidejli hivas kezelésére.

Képesnek kell lennie osztott vonal kezelésére.

A késziilék legyen képes fejbeszéld (Headset) kezelésére

Rendelkezzen legalabb 4 vonal és programozhat6 gombbal.

Programozhato kell legyen helyileg a sajat billentylizetével, illetve WEB feliileten keresztiil is.

A kijelz6 legyen legalabb 396 x 162 pixel felbontasu.

Titkari IP telefonkésziilék

Rendelkezzen minimum 2x 10/100 100BASE-T Fast Ethernet interface-szel.

Rendelkezzen L2 Ethernet switching képességgel a minimalisan 2 Ethernet interfésze kozott.

Legyen képes VoIP hang és jelzés csomagok, valamint adat csomagok szinezésére Ethernet alapt
interface-en QoS-hez legalabb az aldbbiak szerint:

- IEEE 802.1P

- IPV4 DSCP

Legyen képes VLAN kezelésére 802.1Q ajanlas szerint.

Legyen képes CDP protocol tdmogatasara (Cisco Discovery Protocol)

Téamogassa a Secure Real-Time Transfer Protocol (SRTP) és a SIP over Transport Layer Security
(TLS) protokollokat.

Témogassa az LLDP és LLDP-MED protokollokat.

Tamogassa az RTP és RTCP protokollokat.

Képesnek kell lennie a G.711A, G711u, G.729A és G792AB codec hasznalatara.

Képesnek kell lenni a hivasokat a SIP jelzésrendszere alapjan kezelni.

Képesnek kell lennie a tdparam felvételére az Ethernet interfészén a Power over Ethernet (PoE -
IEEE 802.3af) szabvany vagy azzal egyenértéki szabvany szerint.

A késziiléknek charcoal v sotét szintinek kell lennie.
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Képesnek kell lennie az Ajanlatkéré CUCM rendszerével valé teljes egyiittmiikddésre illetve a
rendszerhez vald teljes értékil illesztésre.

Képesnek kell lennie telefonkonyv megjelenitésére Ajanlatkér6 CUCM rendszerérél.

Rendelkezzen magyar nyelvli meniirendszerrel.

Képesnek kell lennie az eléfizet6i hangposta tizenetek kijelzésére (MWI).

Képesnek kell lennie visszhangmentesitéssel torténd kihangositasra.

Képesnek kell lennie hivoszam kijelzésre (CLIP).

Képesnek kell lennie hivas atvételére, hivas tartisara, konferenciahivasra

Képesnek kell lennie hivas tovabbitasara.

Téamogassa a hivocsoport hozzarendelést és a hivécsoportnak biztositott hivas funkcidkat.

Képesnek kell lennie hivéasi napld biztositasara.

Képesnek kell lennie datum és ido kijelzésre.

Képesnek kell lennie automatikus haldzati konfiguracié beallitasra (DHCP protokollal) és automa-
tikus késziilék konfiguracio letdltésére Ajanlatkér6 CUCM rendszerérdl (TFTP protokollal).

Képesnek kell lennie az Ajanlatkér6 CUCM rendszerével egyiittmiik6d6 sajat SW/FW automatikus
letdltésére a CUCM rendszerrdl.

Tamogassa a késziilék azonositisat/hitelesitését a CUCM rendszerben:

- az X.509v3 biztonsagi tandsitvanyok kezelésével

(konfiguracio letoltés esetén, SW/FW letoltés esetén),

- digest authentication metodus kezelésével

(SIP hivas felépités esetén).

Képesnek kell lennie legalabb 2 egyideji hivas kezelésére.

Képesnek kell lennie osztott vonal kezelésére.

A késziilék legyen képes fejbeszélé (Headset) kezelésére

Rendelkezzen legaldbb 16 programozhatd vonal gombbal.

Programozhat6 kell legyen helyileg a sajat billentyiizetével, illetve WEB feliileten keresztiil is.

A kijelz6 legyen monochrom, nagyfelbontasu, legalabb 396x162 pixel.

4.6 Voice gateway - az egyenértékiiség paramétereij

Amennyiben nem az ajanlatkéré altal meghatdrozott eszk6zok keriilnek megajanlasra, ugy az
aldbbi m{iszaki kovetelményeket teljesitd eszkdz megajaniasa sziikséges:

Kévetelmény

230V -0s tépegységgel,

Az eszkdz rendelkezzen: legalabb 2 db 10/100/1000BaseT Gigabit Ethernet interfésszel,

legalabb 24 db analog telefon vonal RJ-21 interfésszel,

Meglévd Cisco 10.x verzigjit CUCM rendszer ald beregisztralni

Az eszkoz képes kell legyen
Meglévd Cisco 10.x verzioji CUCM rendszer MGCP protokolion keresztiil vezérelni tudja
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Az analdg telefon portokon mind faxok, mind analég modemek (56k) szamara hibamentes adatétvitelt biztosi-
tani

Meglévd syslog szerverre a mitkodés kozben keletkezd logokat tovabbitani

TFTP protokoll hasznélatara a szoftver frissitések és mentések esetén.

Felhasznalok hozzaférésének kontrotlja Radius és Tacacs+ alapon,

Biztonsagi és hozzaférési funkciok tdmogata-
s& Az eszkoz legyen képes sziirést és hozzaférési kontrollt biztositani Layer2 forgalmak esetén is.

5 Ajanlattevo tovabbi feladatai és a nytjtandé szolgaltatdasok

Az el6z6ekben rogzitett kovetelményeknek megfelels héldzati eszk6zok széllitasa az Ajanlat-
kérd budapesti telephelyére (1149 Budapest, Réna utca 54-56.), a meghatarozott hataridék-
nek megfeleléen elére jelzett id6pontban, hétfétél-csiitortokig 8.00-16.30-ig pénteken 8.00-
14.30-ig idGszakban. A széllitds hatarideje a szerz8dés hatalyba 1épésétdl szamitott 60 napta-
ri nap. Részteljesités maximum 3 részben lehetséges.

Nyertes ajanlattevének a széllitas elStt vonalkodos listat kell dtadnia ajanlatkérd szamara.

Jotallasi és lizemeltetés tamogatasi feltételek

Tovabba Nyertes Ajanlattevének vallalnia kell a széllitott eszkdzdkre vonatkozdan azok teljes kérd,
hardver és szoftver garanciajat a kiszallitdstdl szamitott legalabb 12 hénap, amely tartalmazza:

® a gyartéi tdmogatd kozpont - Technical Assistance Center (TAC) - kdzvetlen igénybe vételé-
nek lehetfségét,

o a szoftver elemekre gyartdi szoftver kdvetést az updatek és patchek elérése, kdzvetlendl a
gyarto internet feltiletén keresztiil

e Ajanlattevének biztositania kell a megajanlott eszk6zokre az ajanlati ar részét képezé
teljeskor(i (hardver és szoftver elemekre is kiterjed), 12 hénap jotallast és tizemelte-
tés tamogatast. A jotallasi és lzemeltetés tamogatasi id6 kezdete a Teljesitést igazold
bizonylat kiallitasat kovetd nap.

e Az Ajanlatkérd hibabejelentését a hét minden napjan 0-24 déra kozott teheti meg,

e a hibabejelentést Ajanlattevének 4 éran belll kell visszaigazolnia. A hibabejelentés-
nek legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:

o hibat bejelentd személy neve, beosztasa,

o meghibasodott termékazonositd adatai (tipus, gyari szam),
o észlelt hibajelenség leirasa,

o hibabejelentés szama

e Ajanlattevének hardver meghibdsodas esetén a "Kovetkez6 munkanapi csereeszkoz
szolgaltatas" biztositaskeretében csereeszkozt kell biztositania az Ajanlatkéré hibabe-
jelentésben megadott telephelyén, (amely a meghibasodott eszkozzel teljesen mér-
tékben megegyezd).

e Kovetkez6 munkanapi csereeszkoz szolgdltatds azt jelenti, hogy amennyiben délutan
3 ora elétt indul el a hibabejelentés folyamata, igy még aznap feladasra keril a cse-
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reeszkoz, ha délutan 3 6ra utan a kovetkez6 munkanapon keriil feladasra az eszkéz. A
meghibdsodott eszkdzoket Ajanlattevének kell elszdllitania az Ajanlatkérd hibabeje-
lentésben megadott telephelyérdl.

o A rendeltetésszer( hasznalat sordan bekdvetkezett minden hibara érvényesnek kell
lennie a jotallasnak tgy, hogy a szerz6dés hatalya alatt semmilyen dij nem szamithaté
fel.

e amennyiben az Ajanlattev6é olyan okbdl, amelyért felel6s jotallasi kotelezettségét
nem vagy késedelmesen teljesiti, Ajanlatkéré jogosult a meghibasodott termék cseré-
jét/javitasat harmadik személlyel elvégeztetni, melynek kéltségét Ajanlattevé viseli.

e g jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos valamennyi kéltséget — igy kilono-
sen a javitas dijat, a cserealkatrészek, csereeszkozok koltségét, kiszallasi dijat, szallita-
si koltséget — az Ajanlattevé viseli.

Jotdllas keretében biztositani kell tovabba:
e bdévebb (publikusan hozzaférhet6 tartalmakon felil) kézvetlen hozzaférési lehetGség
a gyarto technikai dokumentacidihoz, hibalistakhoz, szoftverfrissitéseihez;
e 7x24 6raban telefonos illetve email-es kdzvetlen hozzaférési lehetéség a Gyarto szak-
értéihez, akik segitenek a felmeralé problémak megoldasaban;
e az eszk6zhoz kapcsolodo szoftverfrissitések web oldalrol torténd dijmentes letoltési
lehetGsége.

6 Ajanlatkérd monitoring rendszere

Az Ajanlatkéré Monitoring rendszer bemutatasat és a megajanlott eszkozok illesztésének
kdvetelményeit a kovetkez6 alfejezetek (6.1 — 6.15) tartalmazzak.

System Center Operations Manager (SCOM)

Az Ajanlatkérd tizemeltetSi kérnyezetében, valamint a Microsoft alapu tizemeltetett rend-
szerek nagy részében a Microsoft System Center Operations Manager 2012 R2 szoftver végzi
a szerverek feligyeletét.

A System Center Operations Manager 2012 R2 tamogatdst nyajt valamennyi felligyeleti fela-
dat elvégzéséhez, beleértve a hardverek, szoftverek, 6sszetett alkalmazasok és szolgaltata-
sok felligyeletét. A szerverek felligyeletét Ggynevezett management packekben definialt el-
lenBrzések segitségével végzi, melyeket a legtobb hardver/szoftver gyartd nyujt a termékei-
hez, de természetesen egyedi csomagok készitése is lehetséges. A csomagokban kialakitott
monitorozé eljarasoknak készonhetéen proaktivan, vagy reaktivan tizemeltethet6k a rend-
szerek.
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A management SCOM infrastruktura tervezése sordn az egyik f6 szempont a magas rendel-
kezésre allas biztositdsa volt. A redundans mikodés: tobb management szerver telepitésé-
vel, az adatbazis kiszolgalok furt6zésével valamint a webconsole szerverek esetén NLB hasz-
nalatdval lett biztositva. Uj rendszer/szervezet bevondsa esetén is a redundans kialakitdst
valésitjuk meg alap esetben.

Egy Uj rendszer bevonasa esetén az aldbbiakra van sziikség:

— Gateway szerver kdovetelményei

O

o O O

o O O 0 O

o)

minimum 4GB Ram, 4 CPU core / GW szerver

MS windows 2008 R2 vagy Ujabb operacids rendszer

az adott szervezet windows tartomanyanak kell lennie

tartomanyi user létrehozasa (gateway action account, az adott tartomanyi
gépek figyelése domain authentikacidval torténik)

halézati kapcsolat biztositasa

TCP 5723-as port engedélyezése MGMT SCOM irdnyba a tlizfalon
tanusitvany az MGMT tartomany tanusitvanykiadéjatol

a szervezet tartomanyéaban felhasznalo létrehozas a telepitések elvégzéséhez
Lokadlis adminisztratori jog a telepités idejére az agenteken.

Lokalis adminisztratori jog a GW szervereken

— Monitorozas kévetelményei:

O

O
O
O

HW: a hardware monitorozasahoz sziikséges management pack

HW: a hardware monitorozdsahoz sziikséges agent telepitése a szerverekre
0S: egyedi tresholdok megadasa

APP: management pack az egyedi alkalmazdsok monitorozasahoz, vagy leirds
a monitorozandé komponensekrél, ami alapjan mi el tudjuk késziteni az MP-t
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A jelenlegi rendszer méretezése az aldbbi paraméterek szerint tortént:

— 1500 ligynok kezelése
— a nyers adatoknak 7 napig kell tarolodniuk
— az Osszegylijtott adatokat napi és éranként aggregalt formaban 400 napig 6rzi meg.

Uj rendszer bevezetése esetén ezeket figyelemben kell tartani és esetlegesen béviteni sziik-
séges az egyes f6 komponensek szamat/kapacitasat.

PerformanceVisor (PVSR)

A PerformanceVisor (PVSR) egy Solaris-Windows-Linux szerver-platformon futé Web-alapu
alkalmazas, amely kiilénb6z6 — példaul haldzati vagy IT — eszkozok és alkalmazasok monito-
rozasat teszi lehetgvé.

r ove ar Sziget rendszerek N

Oracle 5Cinet

Kialakitott logikai felépités

A PVSR GUI és alkalmazas szerverek magas rendelkezésre allassal lettek konfiguralva, adat-
bazisként Oracle-t hasznal. A kollektor szerverek kozétt automatikus terhelés-megosztas
van, failover funkcionalitdssal és on-tesztel6 képességgel. Legfontosabb tulajdonsédga, hogy
agentless-ként mikodik minden monitorozas esetében.

A PVSR-rel dltalanossagban linux és windows szervereket, virtualizacids rétegeket, halozati
és SAN eszkozoket, téroldkat és adatbazisokat monitorozunk. A PVSR alapfunkcidi kozé tar-
tozik ezeknek a monitorozott értékeknek a teljesitmény grafikon rajzolasa is, amit valés id6-
ben is meg tud jeleniteni.

42



Szintetikus WS-
vastag-kliens Unix/Linux Oracle SNMP
‘r Management
tranzakeis
MS SQL Viware Szintetikus Storage Hyper-V
tranzakeid & P

Egy Uj rendszer bevondasa esetén szitkséges két kollektor gép telepitésére, aminek eréforras
és operacios rendszer sziikséglete a kovetkez6:

4 CPU core

4 GB memobdria

30 GByte HDD
Centos 6.x (64bit)

Haldzati kovetelmények: a kollektor szerverekrél a kozponti oracle adatbazis szerverek 1521-
es tcp portja engedélyezve legyen a t(ifalakon.

A monitorozas bedllitdsa el6tt a projektnek biztositania kell a monitorozott szerverek, eszko-
20k listdjat IP cim, hoszt név, felhasznal6 név/jelszot formdjaban és az ehhez sziikséges tiiz-
falszabalyokat be kell allitani.
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Network Node Manager (NNMi)

Automatizalt monitorozo és hibafelderit6 halozat felligyeleti rendszer, amely az aktiv haloza-
ti eszk6zok felligyeletét végzi.
e Felderiti és dokumentalja a haldzat topoldgiajat
e Fogadja és feldolgozza a hdldzati eszk6zok altal kaldott trap-eket, eseményeket és ri-
asztas-kezelést valdsit meg (riasztas allapot, sulyossag, delegdlasi szabalyok, életcik-
lus, propagalasi lehet6ségek)
¢ Allapot monitorozast végez
e Halodzati objektum leltart biztosit

Az NNMi-hez kapcsolodik egy MPLS SPi, mely az MPLS informacidkat gydijti 6ssze a felligyelt
eszkozokbdl. Ezek alapjan leltart készit. (inventory)

Az NNMi Redhat cluster alapu HA redundancidval kertlt telepitésre. Interfésze webes, https-
t hasznal. Virtualis gépei UVP-ben vannak, UVP oracle adatbazisat haszndlja.

Uj rendszer bevonésa esetén elégséges az (j rendszerben szerepld hélézati eszkdzok felvéte-
le (IP cim, hostname, telephely, tigyfél, stb) az uCMDB-be, melybdl integracio viszi at ezen
eszkdzoket az NNMi-be. T(izfal szabalyként csak a rendszer és a kdzponti management ko-
z0tt kell biztositani az SNMP,ICMP protokollok engedélyezését, melyek az eszkdz menedzse-
Iéséhez mar léteznek.

IP Explorer

Automatikus IP hal6zat felderit6 eszkodz, mely végponttdl végpontig IP/Ethernet/MPLS halé-
zatokat térképez fel.

napi felderitéseket végez

eszkozok tipusanak azonositasat végzi

eszkozokbdl kinyerhetd informaciok alapjan kapcsolatokat képez

térképes megjelenitést ad

a feldolgozott adatok alapjan riportokat készit

Az IP Explorer a bemend adatokat (IP cim és SNMP elérhetdség) az UCMDB-béI kapja. A fel-
deritett node-okat az integracio visszatélti az UCMDB-be.

Felhasznaloi feliilete web-es, https-t hasznal. Virtualis gépei hosting-ban vannak, UVP oracle
adatbazisat hasznalja.

Egymastdl fliggetlen régidk alakithatdk benne, jelenleg két ilyen régio létezik az NTG és a
K6zHalo.

Node alapu licenszelést hasznal, jelenleg 8000 node-ra van lincesziink.

Az eszkdzokkel collector node-okon keresztiil kommunikal, melyek jelenleg a PVSR-el k6z6s
collector node-ok.
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SLA Suite

A NETvisor SLASuite egy lizemeltetési és tavkozlési adatokat konszolidald, feldolgozo, értéke-
18, és azokrol riportokat készit6 alkalmazas. Minden feldolgozott adat eredetileg valamely
tarsrendszerbdl: teljesitménymérs eszkozbdl (PVSR), hibajegy- vagy riasztaskezel6bél szar-
mazik, tehat a NETvisor SLASuite egy adatintegralé funkciéju alkalmazas.

Az SLASuite alapfeladata a szolgaltatasok min&ségének atfogd értékelése, akdr a szerz6déses
SLA feltételeknek valé megfelelés igazolasahoz, akér belsé értékelés céljabol. A rendszer le-
het8séget nyujt a mingségi kévetelmények (szubjektiv kritériumok, vagy az SLA-khoz tartozé
kulcsparaméterek: KPI-k) modellezésére, és folyamatosan szamolja azok alakuldsat.

A rendszer a fentiek alapjan tetszéleges kivalasztott id6szakra vonatkozé riportok (pl. 10 na-
pos, havi,éves riportok) készitésére hasznalhatd, valamint képes a kulcs fontossagu mutaték
dashboard-on valo grafikus megjelenitésére is.

Felhasznaldi feliilete web-es, https-t hasznal. Virtualis gépei hosting-ban vannak, UVP oracle

adatbazisat hasznalja.
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MON-02

monitorozé
endszer kiva-
asztasa

Altalanos monitorozas kévetelmények

monitoring

A jelenleg is hasznalt monitorozo rendszerekkel sziikséges a monitor-
ing megvalositasa. Windows kornyezet esetén Microsoft System
Center Operations Management (SCOM), Unix/Linux alapti rendsze-

eknél PVSR és halozati eszkozok esetén HP Network Node Manager
- (NNMi)

Rendszer monitoring dokumentacié elkészitése, részleteibe menden,

dokumentacio a konkrét monitorozott paraméterek szintjén
- altalanos leiras a megvaldsitott monitoringrél
- NISZ monitorhoz torténd illesztés megoldas
- egyedi monitorozasi megoldasok ismertetése, leirasa
- a rendszer egyes rétegeiben (hardver, virtualizicios réteg,
operacids - rendszer, adatbazis, alkalmazas) megvaldsitott
konkrét monitorozott paraméterek részletes ismertetése, ri-
b asztasiszinteket beleértve
' MON-03 infrastruktira A rendszer minden infrastruktira komponens monitoringba torténd
§ . komponensek bevonasahoz sziikséges informéciok biztositasa:
I 5 monitorozasa | - hardver és menedzsment feliilet (6.8-as fejezet)
| ‘ - virtnalizacios kémyezet (6.9-es fejezet) o
f - operacios rendszer (6.10-es fejezet)
- adatbazis (6.11-es fejezet)
; - halozat (6.12-es fejezet)
. . - tirol6 és SAN eszkoz (6.13-as fejezet)
 MON-04 er6forrasok A monitorozashoz szikséges eréforrasok biztositasa (fizikai vagy
biztositasa virtualis gép és ezekhez sziikséges IP cim kijel6lése az adott rendszer
menedzsment zonajaban) Megj.: a konkrét projektt6l fiiggden sziik-
séges eldénteni, hogy a monitoringhoz sziikséges erdforrasokat az
L | Ajanlatkér¢ vagy az Ajanlattevé biztosita. |
MON-05 | sziikséges li- LA monitorozashoz sziikséges licenceszek szallitasa
_jeeneeszk . ... . .. . .
MON-06 integracios Agentek telepitése a monitorozott szervereken
feladatok
MON-07 | integracids . A szitkséges tlizfalszabalyok beallitasa
feladatok II. |

| MSSCOM

IGEN

'MS SCOM
és PVSR
monitorozas
esetén kote-
leZO S——
_IGEN

esetén kote-




Hardver monitorozas kévetelmények

alapinformacidk = A monitorozand6 hardver eszk6zok menedzsment IP cimek meghata-

hardver me- | A menedzsment feluleten(HP ILo, 1BM IMM FUJltsu IRMC stb) T IGEN
| nedzsment jogo- | technikai felhasznald létrehozésa, jogosultsag bedllitasa. |
| L

hardver esz- monitorozands hardver eszkoz ’npusok defi nialdsa, tamogatott

- kozok tipusai- MiB-ek listdja, lekérdezhetd OID-ek listaja
nak meghatiro-
asa

|V
|
I
|
|
? VIR-03
E

VIR-01 i Alapinformécidk i A monitorozand6 fizikai hoszt-ok FQDN nevek és IP cimek meg-
i

| hatdrozasa

MWWWWM

VMware virtualizicios Center-re olvasasi szintd felhasznal6 létrehozasa. |
réteg jogosultsag bealli- ; kornyezet |
4 esetén §

= kotelezd |

Hyper—V virtualizacios E A hosztokon a WinRM engedelyezese szukseges tovabba T Hyper v g
réteg jogosultsag bealli- | domain felhasznlé és helyi adminisztrétor jogosultsdgok sziiksé- | komnyezet l
? 1

N

|

tas gesek. esetén

Riasztasi szintek A monitorozott parameterek riasztasi szmtjemek meghatarozasa

Operacibs rendszer monitorozas kbvetelmények

OPE-01 Alapinformacidk i A monitorozandd szerverek estén az FQDN nevek és IP cimek IGEN
» / | Mmeghatérozasa —
| OPE-02  Microsoft Windows - SCOM esetén mllyen sziikséges beallitasokat kell elvé- ~ Kotelez6,
' jogosultsagok beallita- gezni? PVSR csak
sa ; PVSR performancia mérésekhez a hosztokon a WinRM akkorha
engedélyezése sziikséges, tovabba domain felhasznalé  performancia
. - - ¢shelyi adminisztrator jogosultsagok sziiksegesek. iskell
OPE-03 Unix/Linux jogosult- Normal jogti SSH felhasznald felvétele és kulcsos authentikdacid IGEN
sagok beallitasa beallitasa
OPE-04 Riasztasi szintek A monitorozott paraméterek riasztasi szintjeinek meghatarozasa IGEN

Adatbazis monitorozas kévetelmények




ADA-01 Alapinforméaciok A monitorozandé adatbazisokhoz tartozé alapadatok meghata- IGEN
rozasa:
- MSsQL
e SCOM esetén Agent telepitése szlikséges és
felhasznald, aki adatbazis jogosultsaggal ren-
delkezik
e  PVSR esetén (SQL szerver FQDN, felhasznalé
megfelel6 adatbazis jogosultsaggal és
instance név
- Oracle (oracle kliens verzid, tnsnames ora fajl}
- MySQL (IP cim, felhaszndldnéy, jelszo)

1

| ADA-02  Microsoft SQL jogosult- | . VIEW SERVER STATE Jogosultsagu SQL felhasznalo létre- . MSSoL |

l i sagok beallitasa - hozasa ‘ esetén kote- ;

g : | lezd :
ADA-03 | Oracle jogosultsagok % SELECT CATALOG ROLE jogosultsagu felhaszndlé létrehozasa ; Oracle ese-

beallitdsa ] | tén kotelezd

§ ADA-04 MySQL jogosultsagok  SELECT, SHOW DATABASES, REPLICATION CLIENT, . MysQL

i | bedllitasa SUPER; PROCESS jogosultsagt felhasznalo létrehozasa . esetén ké')te-

| ¢

NET-01 A halozati eszk6zok A monitorozando haldzati eszkoz tipusok definidlasa, tamoga-
tipusainak meghatdroza- | tott MIB-ek listaja, lekérdezhetd OID-ek listaja, hatarértékek
sa definialasa

| NET-02  integrécits feladatok ~ SNMP lekérdezési, SNMP trap kiildési és syslog beallitisok | IGEN |
... jelvgese j,ﬁ_,ﬁ#__%
NET-03 A haldzati eszk6zok A monitorozandé haldzati eszkdzok listaja (hostname mgmth) IGEN

meghatrozisa

Tarolé rendszerek és SAN monitorozas kévetelmények

Alapinformaciok A monitorozand® térol¢ IP cimének meghatdrozasa IGEN
Térold monitorozashoz  SMI-S vagy SNMP eng edelyezese ¢s a taroloban egy IGEN
szukséges jogosultsag  technikai felhasznal6 létrehozasa 5

SAN switch jogosultsa-

SNMP v, v2c vagy v3 read jogosultség SAN eszkozok
- megléte esetén
kotelezd

Alkalmazas monitorozas kévetelmények

-01 ~_monitorozo - Az alkalmazastol fiiggten kell kivalasztani a jelenleg is hasznalt
 rendszer kiva&-  monitoroz6 rendszert, ami lehet MS SCOM és/vagy PVSR. Teljesit-
lasztasa - mény grafikon rajzolas esetén mindenképpen be kell kétni PVSR-be
- 1s, mivel azt azzal végezziik.

4



ALK-02 dokumentacio Alkalmazas monitoring dokumentacio elkészitése, részleteibe mend- IGEN
A en, a konkrét monitorozott paraméterek szintjén
. ALK-03 - belsd mérési  alkalmazéson beliili mérési pontok kialakitisa ésa hozz4 tartozé IGEN
. __ pontok  monitoring széllitésa, pl.script ..
ALK-04 interfész statu- | Interfész statuszok monitorozasa IGEN
szok
ALK-05  kiilsé kapcsola- Kulso kapcsolatok elérhetéségének monitorozsa Amennyiben |
. tok étezik ajan- |
- . _ . . . o
ALK-06 i queue tehtettseg Queue tehtettseg monitorozsa f Amennylben
! | 1étezik ajan-
IR I B B N
| ALK-07 szintetikus tran- | szintetikus tranzakci6 alapu momtormg ; feltételek biztositasa Amennyiben
| - zakcidk j

dokumentaci6

A rendszer naplozashoz szukseges dokumentAci6 e elkesmtese, részle-
teibe menden, a konkrét naplozasi paraméterek:
mely események vagy szolgaltatisok legyenek naplézva
egyedi napldzasi beallitdsok esetén (pl. tomeat log) 1év6 szii-
rofeltételek meghatérozasa és log allomany ttvonala tovab-
ba az eléréshez szitkséges jogosultsag beallitasa (pl. alkal-
mazas tizemeltetdk tudjak olvasni)
megOrzési id6 meghatarozasa és az ehhez sziikséges tarterii-
let kalkulalasa

LOG—03 ' komponensek rendszer minden sziikséges komponensének naplozasba torténd
. nvaplézasa  bevomdsa . .
LOG-04 er6forrasok A dokumentécidban lert naplozam parametereknek megfe]e]o erdfor- IGEN
| biztositasa | rdsok biztositasa (syslog szerver erbforrdsai, diszk tertllet)
: LOG-05 | sziikséges - Anaplozashoz sziikséges licenceszek szallitasa : Amermy1ben !
| cenceszek | szitkséges |

7 Hivatkozott szabvanyok, ajanlasok

A hivatkozott szabvanyok és ajanlasok a kévetkez6 oldalakon érhetéek el:
http://www.itu.int

https://www.ieee.org

https://www.ietf.org/




2. szamu melléklet

Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, ara



AJANLATIAR RESZLETEZESE
o AJANLATTETELILAP )
(A TABLAZATOK SORAI SZABADON BOVITHETOEK)

»Rormanyzati 4 telephely NTG szolgaltatas ellatasihoz €s halozat Halakitasihoz szitkséges
eszhizik és thmogatisek™ tirgyd kdzbeszerzés eljdras a verseny yranyitasaval

L. rész - Kermanyzati 1j telephely vezetékes NTG szolgaltatas ellatasahoz és halozat
kalakitasahoz szitkséges eszkéz0k és tamogatasck

Ajanlattev neve: Invitech Megoldasok Zrt#
Székhelve: 2040 Budadrs, Edisonu. 4.

Ajanlattevo neve: Dimension Data Magvarorszag Kft.
Székhely: 1117 Budapest, Budafola .60,

Ajanlattevo neve: FORNAX SIKft
Székhely: 1123 Budapest, Taltosu 1.

Ajanlattev neve: Nador Rendszerhiz Kft.
Székhely: 1132 Budapest, Telek utca 7.9,

Ajanlattevo neve: Xeopy Kit.
Székhely: 1103 Budapest, Gymurdi it 36,

Ajanlattevd neve: SIS Informatika Kft.
Székhely: 1126 Budapest, Nagy Jend utea 12

KEF kod Ternék {szolziltatis) Bienn}:iz§g: Netto egyzegar Netto duszar
, mennyiségi
{Termekazonosita) megneverece esviie [134] {Ftj
A" tipusa CE router

Cizeo ASRI001.3 Chazois, 6

ASRIGOI bult-in GE, Dual P/S, 8GB b 3240813 4481625
DRAM

SLasmiaEs | Sieo ASK 1000 Advanced 2 164765 3295312
Entmprize Services Lizense

FLSALBII- ASEIG0LY BultIn 10GE 1- P

110GE port Licens 4 923 £88 3890752
1000BASETXIHSE?

GLCLH-SMD trapseasiver module, 2 131133 262306
LBAFARLT, 1310nm DOM
1000BASE-SH SFP

GLC.SH D transesver module, MOF, & 63906 527 248
850nm, DOM

SFP-10GLR 1OGBASE-LR 5FP Moduls 4 326391 2108384

 Wilnmeesd aindnend rever, sxdkbatvet fol kel vimvend



FLSASRIIPSEC | ¢ ome iosnse for ASRI000 2 1318125 2636250
FLSASRI-FW | Diesmse for ASRI000 2 1318125 2636230
21 113 o op | 256G 0 5Ghps Licenze for =00 3 2 400 TEY
FLSALIX-255G | 325 B 0 2 1700 381 3400 762
NET_SZOLG118 | Garancia kiterjesztéce (bénap) 12 22021 2643492
“B" tipusa CE router
Cisco ASRI001-X Chassis, 6
ASRIOOLX built-iz GE, Dual P/'S, SGB 1 1240813 2240813
DRAM
————
SLASR1-AEs | Cis00 ASR 1000 Advanced 1 1 647656 1647656
Enterprize Services Licence
vl FLSAL-BRV-IXIOGE 2 927 658 1845376
1000BASE-LX/LH SFP
GLCLHSMD | tramsceiver module, 1 131153 131153
ADVESMF, 1310nm DOM
1000BASE-SX SFP
GLCSNAMMD | mansceiver module, MMF, 4 65906 263 624
850z, DOM
SFP-10G-SK 10GBASE-SR SFP Modle 2 131 153 262 206
ny 1 < g | 2-55 to 5Ghps Licenze for - y -
FLSALIE-25:5G | Jon fhor oy 1 1700381 1760 381
FLSASRI.FW ?‘vh*m for ASR1000 1 1318125 1318135
ETIEE
FLSASRI-IPSEC f;i': License for ASR1000 1 1318125 1318125
NET_SZOLGLIS | Garanciz kiterjesztéze (honsp) 12 110 145 1321740
"A" sipuza Li-es switeh
oo ey Catalyst $500.X 16 Port 106G
: . X
WE-L4500% TP Base, Front-to-Back, No 4 2435 895 9743 580
165FP+ e
I Catalyst 45003 T50W AC
SHSCTNR. | ot to back cooling 2ud 4 276 806 1107224
e PWE mpply
e v Catalyst $500% T50W AC
CHLPVE- front to back cooling power 4 276 806 1107224
F30AC-K
supply
IP Base to Ent. Services
C45003-165-IP-ES 4 608974 2435836




NET_SZOLGLIS | Garancis kiterjesztéze (hénsp) 12 92917 1115004
"B" tipusu L3-e: switch

N Catalyzt 4300-X 32 Pert 10G
Terp | IP Bace, Frontto-Back, No 1 4262816 4262816
JoSEES P

R Cataly=t 4500% 750W AC
CHRCPWR- front to back cooling Ind 1 176 306 276 506
750AC-R7 ;

PWR supply

e e Cataly=t 4500% TS0W AC
CARX-PWR- Sront o back cooling power 1 276 806 276 806
7S0AC-R

supply
NET_SZOLG11S | Garancia kiterjesztéze (hénap) 1 38715 164580
A" fipued LI-e cwitch

e . Catalyst 2960-3 48 (nzE Pol
WL 29603 740W. 2 = 10G SFP+, LAN 14 1053 841 14753 774
4SFPD-L z

ase
» oA Catalyst 2960.% FlexStack ) _— I
C2960XSTACK | §Flst 29605 Flaxs 14 157516 2205224
NET_SZOLGLIS | Garancia Literjesztéze (onap) 12 151 765 1821180
“B" tipusa Ll-ez switch

N Catalyst 2960-X 24 GigE PoE
WS-L 2960 370W, 2 % 10G SFP+, LAN 4 605 678 142712
2PDL

Bas
s omn o | Catalyst 20603 FlaxStack -

TOENY CTA x 30 06
Co/E0STACK | FEt HEE T 4 157516 630064
NET_SZOLGIIS | Garancia kiterjesztéze (Binsp) 12 24 864 295 368

“C" tipnsu Ll-es switch
WS.CI960CK- | Cizco Cataly=t 2960-CX § Port . re o
s S, 1 177288 268 808
NET_SZOLGLIS | Garancis kitesjesztize (hénsp) 12 74954 §99 448
180 SK optibal transciever
SFP10G-SR.5 | LOGBASE-SK SFP Module. 45 92269 4152105
Enferprize-Llass

16 LX optikal trancciever




T000BASE-LXTH P

GLC-LH-SMD transceiver module, 1 131133 131153
MBF/SMEF, 13100 DOM
1G 5X optikai tranzciever
10COBASE-SX SFP
GLC-SX MDD tranceeiver module, BMF, 4 63906 263624
§30nm, DOM
Voice gateway
. Modular 24 F3I5 Port VoIP . P
VG311 Gateway with PVDMG-64 2 782 956 1365932
NET_SZOLGHIS | Garanets luterjesziéze (bonap) 1z 19314 231 768
Einelt zzinta IP készilek
CP7841.K%= Cisco UC Phone 7841 21 48112 10103352
WET_SZOLGLI® | Garancs kiterjesztése (honap) 12 43520 34240
Titkari szinfa IP keczitlek
CP-7851-KS= Cizeo UC Phone 7861 18 52066 937188
HET_SZOLGILIE | Garancia laterjessiéce (hinap) 12 3874 46488
Alap sznti IP késriilek
P78 Ko= Cizeo UC Phone 7821 111 33812 3730932
HET SZOLGUIE | Gorancts kiterjerrtdce (honap) i 23851 286692
Oszzecen ar 101229 649

A megajanlott termékeket 27 % AFA valamint 1% kézbeszerzési dij +27 % AFA terheli.

Budapest, 2018, 10. 24

Simon Istvan
Dimension Data Magvarorszag Kit.

L5253 ajinlattevik meghataimaron Lépviseldia
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[ eNISZ

‘ . NEMZETI INFOKOMMUNIKACIOS
‘ SZOLGALTATO ZRT.

3. szamua melléklet

MIE-75910/B/5

Nyilatkozat Partner adatairél

Azonosito adatok:

Dimension Data Magyarorszag Kereskedelmi és | Rovid név (cégjegyzéknek megfelelen):
Szolgaltato Korlatolt Felel6sségti Tarsasag Dimension Data Magyarorszag Kft.

Cégjegvzék szam, EV szam, mik6dési engedély szam, bir6sagi nyilvantartasi szam,

BEYED. et e szam (megfeleld aldhizando): 01-09-696931
Adodszam: 12655085-2-43 Unids adoszam: HU12655085
Kapcsolattartd adatai
Név: Garai Gydrgy Beosztas: Senior Project Manager
Telefonszam+36 70 285 6186: E-mail cim: gyorgy.garai@dimensiondata.com
Cim

Székhely (orszag, iranyitoszam, vdros, utca, hazszdm): Magyarorszag 1117 Budapest, Budafoki ut 60.

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelyt6l (orszag, irdnyitoszdam, vdros, utca, hdzszdam):
Magyarorszag 1537 Budapest, Pf.: 453/171

Vevd partner esetében a kovetkezdoket is ki kell tolteni, amennyiben relevans

Szamla kiildési cim (orszdg, irdnyitoszam, varos, utca, hdzszam):
Cégnév:

Szamlazasi cim (orszag, irdnyitoszam, varos, utca, hdazszam):

Szamlavezetd bank

Neve:. Kereskedelmi és Hitel Bank Zrt.

Bankszamla szama: 10400968-00023130- Bankszamla devizaneme: HUF
00000005

Kiilonos addzasra vonatkoz6 informaciok (adozdsra vonatkozo térvények alapjan, az irrelevins
sorban NEM-et kell beirni, amelyik sor vonatkozik a partnerre, ott IGEN-t)

Pénzforgalmi elszamolas [4fa tv. | Kiilonbozet szerinti Onszamlazas [afa tv. 169.8.(D)]:
XII/A. fejezet, 169.§.(h)]: NEM | elszamolas [afa tv. XV.-XVIL NEM

fejezet, 169.8.(p.q,)]: NEM
Forditott adozas [afa tv. Alanyi mentesség [afa tv. XIII. | Tevékenység alapjan mentes [afa
169.§.(n)]: NEM fejezet]: NEM tv. VL. fejezet]: NEM
Milyen tevékenység alapjan: Milyen tevékenység alapjan:
NEM
KATA [2012. évi CXLVIL. KIVA [2012. évi CXLVIL EVA [2002. évi XLIIL. torveny]
torvény]: NEM térvény]: NEM NEM / .

Ditum:Budapest, 2018.11.30 %

sssvsessssesencsssccesssdsscsrresesessssnns

Sinom Istvan
iigyvezeto

Dimension Data Magyarorszag Kft.
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4, szamt melléklet

oo
0...\
@
NISZ

TELJESITEST IGAZOLO BIZONYLAT
Késziilt

Hely: | Datum:

Jelen vannak:
Villalkoz6/ Szallit6 cég neve: Képviseld neve, beosztasa:

Megrendelo: Képviseld (1) neve, beosztasa: | Képviseld (2) neve,
NISZ (a TIB alairoja) beosztasa:

Nemzeti Infokommunikacios (a TIB joévahagyoja)
Szolgaltatod Zrt.
Termék/szolgaltatas
megnevezése:
Szerzodés
targya:
Szerzodés
szama:
Teljesités igazolas
targya:

Teljesités szerzddés szerinti
iiteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

A jotéllas kezd6idopontja:
Projektazonosité:
Megrendeld képvisel6i igazoljak, hogy a Vallalkozo/Szallité az arut, terméket vagy eszkozt a
Megrendeld telephelyére szallitotta, atadta, illetve a szolgaltatast elvégezte a szerz6désben
foglaltak szerint. A teljesitést igazold, dokumentalé iratok (szallitolevél, berendezéslista,
atadas-atvételi jkv., mindségvizsgalati jkv., tesztelési mindsités, mas
.................................................. ) a teljesitést igazold szakteriiletnek atadésra
keriiltek; a teljesités a szerz6dés szerinti tartalomnak és min6ségnek megfelel. A fent jelzett és
archivalt dokumentumokat a teljesitést igazolo szakteriilet visszakeresheté modon megdrizni
koteles.

A Vallalkoz6/Szallité szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyujthatja.

Elfogadott netto teljesitmény érték (Ft):
a szerzGdésben meghatarozott egyéb devizdban | Devizanem: | | Erték: |
Az elfogadott teljesitésbol visszatartott
(joteljesitési) garancia, kotbér (Ft):

Megjegyzés:

Szallito képviseldje Megrendel6 képviseldje (1)

Megrendel6 képviseldje (2)

12




5. szamu melléklet
Elado atlathatoésagi nyilatkozata

Nyilatkozat az allamhaztartasrol szolo 2011. CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésében
foglalt feltételnek valé megfelelésrol

Nyilatkozattev:

Cégnév: Invitech Megoldasok Zrt.

Székhely: 2040 Budadrs, Edison u. 4.

Cégjegyzékszam: 13-10-041599

Adoszam: 25568509-2-44

Képviseletében eljar: Magyar Ferenc és Salkovics Zsolt

Cégnév: Dimension Data Magyarorszag Kft.
Székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 60.
Cégjegyzékszam: 01-09-696931

Addszam: 12655085-2-43

Képviseletében eljar: Simon Istvan

Cégnév: FORNAX SI Kft.

Székhely: 1123 Budapest, Taltos u. 1.
Cégjegyzékszam: 01-09-999458
Adoészam: 24278353-2-43
Képviseletében eljar: Keszei Akos Ervin

Cégnév: Nador Rendszerhaz Kft.
Székhely: 1152 Budapest, Telek utca 7-9.
Cégjegyzékszam: 01-09-074755

Adoszam: 10507326-2-42

Képviseletében eljar: Gombos Tibor Miklés

Cégnév: Xcopy Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
Székhely: 1103 Budapest, Gyomréi tt 86.
Cégjegyzékszam: 01-09-269315

Adoszam: 10900750-2-42

Képviseletében eljar: Révész Gabor

Cégnév: SIS Informatika Kft.

Székhely: 1126 Budapest, Nagy Jend utca 12.
Cégjegyzékszam: 01-09-988281

Adoszam: 23994982-2-43

Képviseletében eljar: Szellem Zoltan

Jelen okirat alairdsaval nyilatkozom, hogy az altalam képviselt Invitech Megoldasok Zrt.,
Dimension Data Magyarorszag Kft., FORNAX SI Kft., Nador Rendszerhdz Kft., Xcopy
Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. és SIS Informatika Kft.a nemzeti vagyonrdl sz616 2011. évi
CXCVL. 3. § (1) bekezdés 1. pontja1 szerinti atlathat6 szervezet.

! 3. § (1) E térvény alkalmazasaban
1. atlathaté szervezet:
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Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasarol koteles vagyok a
Kd6zbeszerzési és Ellatasi Foigazgatosagot haladéktalanul irasban értesiteni.

Tudomésul veszem, hogy a valdtlan tartalma nyilatkozat alapjan 1étrejott szerzddést a
Ko6zbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag jogosult felmondani, vagy attol elallni.

Budapest, 2018. november 30.

~Simon Istvan
ugyvezetd
Dimension Data Magyarorszag Kft.
Invitech Megoldasok Zrt.
FORNAX SI Kft.
Nador Rendszerhaz Kft.
Xcopy Kft.
SIS Informatika Kft.

a) az allam, a koltségvetési szerv, a koztestiilet, a helyi 6nkorményzat, a nemzetiségi 6nkorméanyzat, a tarsulds, az egyhézi
jogi személy, az olyan gazdalkodd szervezet, amelyben az dllam vagy a helyi dnkorményzat kiilén-kiilén vagy egyiitt 100%-
os részesedéssel rendelkezik, a nemzetko6zi szervezet, a kiilfoldi allam, a kiilfoldi helyhatésag, a kiilfoldi 4llami vagy helyha-
tosagi szerv és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz6l6 megallapodasban részes allam szabalyozott piacira bevezetett nyilva-
nosan mikddoé részvénytarsasag,

b) az olyan belfoldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet, amely
megfelel a kdvetkezd feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozdsa megel6zEsérél és megakadalyozasardl sz6lo tor-
vény szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurdpai Unio tagallamaban, az Eurdopai Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban részes allamban, a Gazdasagi
EgytittmOkodési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan allamban rendelkezik adéilletdséggel, amellyel Magyaror-
szagnak a kettés adoztatas elkeriilésérol szolo egyezménye van,
bec) nem mindsiil a tirsasagi adord! és az osztalékadordl sz616 térvény szerint meghatarozott ellendrzott kilfoldi tarsasag-
nak,

bd) a gazdilkodd szervezetben kozvetleniil vagy kbzvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati
joggal bir6 jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet tekintetében a ba), bb) és bc) alpont
szerinti feltételek fenndllnak;

¢) az a civil szervezet és a vizitirsulat, amely megfelel a kivetkez6 feltételeknek:

ca) vezetd tisztségvisel6i megismerhetdk,

ch) a civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezetd tisztségviseldi nem atlathat6 szervezetben nem rendelkeznek
25%-ot meghalado részesedéssel,

cc) székhelye az Eurdpai Unié tagillamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térséer6l sz6lé megéallapodasban részes allamban, a
Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan allamban van, amellyel Magyarorszagnak a
kettds adoztatds elkeriilésérdl sz616 egyezménye van;
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6. szamu melléklet

'LICENCATADO ALTAL KITOLTENDO

Nyilvantartasi adatok

Szerzédésszam:

Széamlaszam (adoligyi):

A beszerzéshez kapcsolodd megrendelés szama:

Licencatado adatai

Cég neve:

Kapcsolattarto neve, elérhetdsége (név, mobil, e-mail):
Belso fejlesztésii alkalmazasnal fejlesztd neve:

Termékinformaciék

Licenc jogosult neve:

Alkalmazas pontos neve:

Gyartoi cikkszama:

Gyéart6 megnevezése:

Mennyiség:

Termék egységara:

Devizanem (pl. HUF, EUR, USD):
Kozbeszerzési dij (%):

Licenc kezd6édatuma (év.hd.nap):

Server +
Metrika: Installation| |Users| |CAL L]
Processor | |Core | |Egyéb L]
Szoftverkovetés vagy termékfrissités: Igen _|Nem | |
Szoftverkdvetés frissitésre jogosit: Igen Nem
Szoftverkdvetés idotartama (maintenance valid from-
to): ¢év.hé.nap -
El6fizetés (subscription): Igen Nem
El6fizetés érvényességi ideje: €v.ho.nap -
Eltér6 kiadasok hasznalatanak lehet6sége (cross edition
rights): Igen _|Nem | |
Korabbi verziok hasznalatanak lehet6sége (downgrade
rights): Igen | Nem | |
Nyelvi verziok hasznalatanak lehetésége: Igen | |Nem | |
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Kitoltési utmutatd
Nyilvantartasi adatok

Szerzédésszam: a NISZ Zrt. altal a szerz6désen feltiintetett szam (7 karakter, SAP DMS
azonosito)

Szamlaszam (adéiigyi): licencatado altal kiallitott szamla egyedi azonositoja

A beszerzéshez kapcsolédo megrendelés szama: opcionalis, de ha megrendelés alapjan
tortént a teljesités, kotelezo kitolteni.

Licencdtado adatai
Cég neve: A szoftverterméket atado cég cégszerli megnevezése.

Kapcsolattart6 neve, elérhetésége (név, mobil, e-mail): A szerz6désben/megrendelésben
licencatadoi oldalrdl definialt szakmai kapcsolattartd neve, valamint telefonos és e-mailes
elérhetdsége.

Belso fejlesztésii alkalmazasnal a fejlesztd neve: Csak abban az esetben kell kit6lteni, ha
a szoftverterméket a Megrendelé hazon beliil fejlesztette. Ebben az esetben a fejlesztést
végz0 szervezeti egység mindsiil a szoftvertermék ataddjanak.

Termékinformdciok

Licenc jogosult neve: A szoftver hasznalatara jogosult fél megnevezése a licencigazolas
szerint.

Alkalmazas pontos neve verzioszammal: A szoftvertermék pontos, a gyarto altal
deklaralt megnevezése és verziészama.

Gyartéi cikkszama: A szoftvertermék pontos, a gyarto altal deklaralt cikkszama (pl.:
SKU, Partnumber stb.)

Gyarté megnevezése: A szoftvertermek gyartojanak pontos neve.

Mennyiség: A termék hasznalatara jogosult mennyiséget kell feltlintetni gyartdi metrika
szerint.

Termék egységara: A szamlan szerepl6 nettd egységar a szamlan feltintetett
pénznemben.

Devizanem: (pl. HUF, EUR, USD): A szamla devizaneme.

Kozbeszerzési dij (%): A szamlan vagy szerz6désben feltiintetett Gsszeg, amennyiben
van.

Licenc kezdédatuma (év.hé.nap): A licenc hasznalati jogosultsaganak kezdé datuma.

Metrika: A termék licencelésére vonatkozo gyarti metrika.

Installation: Abban az esetben valasztando, ha a termék telepitett példanyok
darabszama alapjan licencelend6.

Users: Abban az esetben valasztandd, ha a termék felhaszndlok szama alapjan
licencelendé.
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Server CAL (Server Client Access License ): Abban az esetben vélasztando,
amennyiben az adott szerverterméket szerver és kliens alapon licenceljiik.

Processor: Abban az esetben valasztando, ha az adott szerver processor socket alapon
licenceljiik.

Core: Abban az esetben valasztando, ha az adott szerver processor mag alapon
licenceljtik.

Egyéb: Minden olyan esetben, ami a fenti felsorolasban nem illeszkedik.
Szoftverkovetés vagy termékfrissités: Maintenance vagy software assurance.
Igen: A jelenlegi beszerzés egy meglévo licenc szoftverkGvetése vagy upgrade-je.
Nem: A jelenlegi beszerzés teljesértékii 4j licenc.
Szoftverkdvetés frissitésre jogosit: Maintenance right.
Igen: A jelenlegi beszerzés feljogosit a termek legfrissebb verzid hasznalatédra a licenc
érvényességi idején beliil.
Nem: A terméknek csak az aktualisan vasarolt verzioja hasznalhato.

Szoftverkovetés idétartama (maintenance valid from-to): A szoftverkdvetés idétartama
kezdé- és végdatummal.

Eléfizetés (subscription): Amennyiben a licenc nem 6rokés licenc.
Eléfizetés érvényességi ideje: A szoftver érvényességnek kezd6 és végdatuma.
Eltéré kiadasok hasznalatinak lehetésége (cross edition rights):

Igen: Alacsonyabb kiadasu szoftver hasznalat megengedett (pl.: enterprise vs
standard).

Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.

Korabbi verziok hasznilatanak lehetésége (downgrade rights):
Igen: Alacsonyabb verzidészamu szoftver hasznélata megengedett.
Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.

Nyelvi verziok hasznalatianak lehetésége:

Igen: Kiilénbdz6 nyelvi készletek hasznalatanak lehetdsége.

Nem: Csak a vasarolt nyelvi készlet hasznalata megengedett.
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