Szeriédés nyilvantartasi szam: 1013191

Vallalkozasi szerz6dés
amely létrej6tt egyrészréla
NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltaté Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
KEF azonositd: 20030
Székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041633
Adoszam: 10585560-2-44
Bankszédmlaszam; K&H 10403239-00027183-00000001
Képviseletében eljar: Bancsics Ferenc vezérigazgatd
mint Megrendeld, a tovabbiakban: Megrendel$

masrészrdl az

Sysman Informatikai Zartkériien Miikodd Részvénytarsasag
KEF azonositd: 200365

Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u.10.L.em.
Cégjegyzékszam: 01-10-044874

Ado6szam: 12948901-2-41

Bankszamlaszam: 10100833-56598700-01000001
Képviseletében eljar: Hermesz Mikl6s vezérigazgaté

ésa

Compliance Data Systems Korlatolt Felelosségii Tarsasag
KEF azonosito: 200492

Székhely: 1037 Budapest, Montevideo w. 2/b
Cégjegyzékszam: 01-09-892794

Adbszam: 14186163-2-41

Bankszamlaszam: 10102093-09845700-01001009
Képviseletében eljar: Petran Viktor tigyvezetd

ésa

QZRT Korlatolt Felelosségii Tarsasag

KEF azonosit6:201323

Székhely: 1136 Budapest, Tatra v.32.
Cégjegyzekszam: 01-09-208865

Adbszam: 24246897-2-41

Bankszamlaszam: 10103173-17590500-01004000
Képviseletében eljar: Mecséri Marton ligyvezetd

mint Vallalkozé (a tovibbiakban egytitt: Vallalkozo) kozott (a tovabbiakban: Felek) alulirott
helyen és napon az alabbi feltételekkel,

1. A szerzidés létrejottének elézménye:

1.1. A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Féigazgatésag (KEF), (a
tovabbiakban: Beszerz6) altal TED 2017/S 247-517926 (2017.12.23.) 1l KE-18977/2017
szam alatt, a kézpontositott kozbeszerzés hatalya ala tartozé Intézmények részére ,IT
biztonsagtechnikai megoldasok és kapcsolodod szolgéltatdsok beszerzése — 20177
targyban lefolytatott kOzpontositott kdzbeszerzési keretmegallapodasos eljaras
eredményeképpen a Beszerzd és az Vallalkozd kozdtt keretmegallapodas jott 1étre (a
tovabbiakban: KM).




1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.8.

KM azonositdszama: KMOLIITBT17
KM alairasanak datuma: 2018. mdjus 2.
KM iddbeli hatalya: 2021. majus 1.
KM keretdsszege: 20.000.000.000 HUF

Megrendeld ,,Balasys termékek gyartoi tamogatasinak meghosszabbitiasa” tirgyban
az 1.1. pontban régzitett Keretmegéllapodas 2. része szerinti kézbeszerzési eljarast
bonyolitott le a verseny Gjranyitdsival hdrom részajanlattételi lehetéség biztositdsival. Az
eljaras 3. része vonatkozdsaban a Vallalkozo, mint Ajinlattevd tette a legalacsonyabb 4rat
tartalmazé ajénlatot, igy Megrendelé Villalkozdt nevezte meg az eljards nyerteseként,
melyre tekintettel Felek a jelen vallalkozéasi szerz8dést kotik 3. rész vonatkozasaban.

Villalkozd egymads kozti, illetve a Megrendeld kézti viszonyat a jelen szerzddés és az
egytittmiksdési megallapodas tartalmazza, A Szerzédés értelmezésénél sorrendben a
jelen szerzédés 1. szamu mellékletét (Miszaki leirdsat), jelen szerzddés rendelkezéseit,
Megrendelé keretmegallapodasos eljaras 2 részében tett ajanlatt, a KM rendelkezéseit,
Villalkozo keretmegallapodéasos eljaras 1. részében benyhjtott ajinlatat, a kozbeszerzési
dokumentumok (ideértve a kozbeszerzési eljardsban adott kiegészitd tajékoztatisokat is)
rendelkezéseit kell figyelembe venni.

Felek régzitik, hogy jelen jogviszonyban a jogok gyakorlisa és a kotelezettségek
teljesitése sordn kizarjak a Polgari Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. tv. 6:63.§ (5)
bekezdése szerint szokésjog és tizleti gyakorlat alkalmazasat.

Vallalkoz6 jelen szerzddés alairdsaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerz8dés teljesitése
soran figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerz6dés targyat, annak
megvalositasat érintd valamennyi jogszabilyt, az egyébként rda vonatkozo etikai
normékat, valamint a szerzédés mellékletét képezd miuszaki lefrdsban (1. szdma
melléklet) foglaltakat.

Felek rogzitik, hogy a Megrendel$ a 2013, évi V. torvény 8:1.§ (1) bekezdés 7. pontja
alapjan szerz6d6 hatésagnak mindsiil.

1.7. Jelen szerzOdést a kozbeszerzési eljarasban kozos ajanlatot benyjté ajanlattevék
kozosen teljesitik. A kozbs ajanlattevik egymds kozti, illetve a Megrendeld kozti
viszonyat a jelen szerz6dés (a tovébbiakban: Szerztdés) és az egylittmikddési
megallapodds tartalmazza. A jelen szerzddést alairdé Villalkozd, a Sysman
Informatikai Zrt. a Szerzbdést — meghatalmazds alapjan — a(z) Osszes kdzds
ajanlattevd nevében irja ala.

Véllalkozé kijelenti, hogy jelen szerz6désb6l eredé kotelezettségek teljesitéséért
egyetemleges felelosséget vallal.

2. A szerzodés targyaA jelen szerz6dés a keretmegallapodasos eljardas 2. része

2.2,

2.3.

eredményeképpen a Megrendel6 - hivatkozott KM targyat képezd szolgiltatdsokra
vonatkozé beszerzési igénye megvaldsitasara jott 1étre az 1. rész vonatkozasaban.

Megrendel6 megrendeli, a Vallalkozé pedig elvallalja az 51 db Zorp tiizfal licencekhez a
gyartol tdmogatas szolgaltatds nyujtasat a jelen szerz6dés 2. szdma mellékletében
meghatdrozott mennyiségben és részletezés szerint jelen szerzédés 1. szamu
mellékletében meghatirozott miiszaki kdvetelményeknek megfelelsen.

Véllatkozé altal ellatandé feladatok részletes feltételeit, a feladatok elvégzésének modjat
és a vonatkozo elvarasokat, illetve kévetelményeket a szerzédés 1. sz. mellékletét képezd
Miszaki lefrds tartalmazza, Vallalkozd Ajanlattételi lapjat jelen szerzddés 2. szamu
melléklete tartalmazza.



3. A szerzédés idotartama, a teljesités hatdrideje és helye:Felek jelen szerzodés hatdlyba
Iépése vonatkozasdban az aldbbiakat rdgzitik:

» Amennyiben a Szerz6dés mindkét fél altal torténd alairaskor Megrendelé mar
rendelkezik a 320/2015. (X.30.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) 13. § (1)
bekezdésének a) vagy b) pontja szerinti zard tantsitvannyal, illetve amennyiben a
Rendelet 13. § (3) bekezdése szerinti eset kiriilményei fennallnak, gy jelen szerzédés
a mindkét fé1 altal térténd aldirassal 1ép hatalyba. A Zard Tanusitvany meglétérdl vagy
hidnyarél megrendeld a szerzddés aldirasakor tajékoztatja Vallalkozot.

» Amennyiben a Szerzddés mindkét fél altal torténd aldirdskor Megrendelé még nem
rendelkezik a Rendelet 13. § (1) bekezdésének a) vagy b) pontja szerinti zérd
tanusitvannyal gy a hatalyba 1épés feltétele a Rendelet 13. § (1) bekezdésének a)
vagy b) pontja szerinti zdr6 tanusitvany (a tovabbiakban: Zaré Tanusitvany)
megszerzése. Megrendels, a Zaré Tanusitviny kézhez vételérdl haladéktalanul, de
legkés6bb 2 munkanapon beliil kételes elektronikus levélben értesiteni Vallalkozot. A
szerzbdés ebben az esetben az errd] szolo értesitést kdveté munkanapon 1€ép hatalyba.

» A 320/2015. Korm. rendelet 13. § (3) bekezdése szerinti esetben a szerzddés a zaré
tanusitvany hidnydban is hatdlyba lép a 320/2015. Korm. rendelet 13. § (1)
bekezdésében meghatirozott hataridé lejartat kovetd munkanapon.

3.2. Vallalkoz6 a szerzddés  hatdlyba Iépését kovetd 5 munkanapon  belil atadja
Megrendelének az 1. szamu mellékletben (miiszaki leirds) meghatdrozott tartalmq, 2.
szamu melléklet (Ajanlattételi lap) szerint nevesitett elemekbdl 4116 szolgaltatdsok jelen
szerz8désben meghatarozott idStartamig torténd igénybevételére vald jogosultsagot hitelt
érdemlben igazolod, cégszerlien alairt dokumentumot. A dokumentum egyben a Teljesitést
Igazold Bizonylat mellékletét is képezi.

3.3. Felek jelen szerzddést annak aldirasatdl szamitott hatdrozott id6re, 2019. junius 30.
napjaig kotik és mindkét f&] szerzédésszerl teljesitésével szlinik meg.

3.4. A miiszaki leirasban részletezett szolgéltatdsnyijtas megkezdésének napja a szerz6dés
hatalybalépésének napja.

3.5. A teljesités helye: 1148 Budapest, Réna utca 54-56.

4, Megrendeld jogai és kitelezettségei

4.1, Megrendeld jogosult a Vallalkozot jelen szerzddés keretein beliil utasitani. A Megrendeld
jogosult a Vallalkozo tevékenységét barmikor ellenérizni. A Megrendeld jogosult az
elvégzendd feladatok végrehajtasit azok befejezését megeldzden is ellendrizni, azonban
Vallalkozd nem mentesiil feleléssége alol abban az esetben, ha Megrendelé nem végez
ellendrzést.

4.2. Megrendel6 jelen szerzOdés alafrasdval egy idében éatadja Vallalkozénak azon,
rendelkezésére allé dokumentumokat és informacidkat, amelyek sziikségesek Vallalkozo
jelen szerzédésben meghatarozott feladata teljesitéséhez.

4.3. Amennyiben Vallalkozénak az el6zbekben meghatirozottak szerint atadott
dokumentumokon kiviil - tevékenységének szakszeri és koriltekintd ellatasdhoz -
tovabbi dokumentumra, informaciéra, adatra (tovabbiakban egyiitt: dokumentum) van
szitksége jelen szerzOdés teljesitéséhez, Megrendelé — amennyiben rendelkezésére all, a
rendelkezésre bocsatas indokoltsdgat nem vitatja és jogszabaly azt nem zérja ki — kiteles
a dokumentumot Vallalkozd erre vonatkozé kérelme kézhezvételét kovetd 5 munkanapon
beliil Vallalkozd rendelkezésére bocséatani.

Lepz




4.4. Vita esetén Felek dokumentéltan, igazolhaté modon kotelesek régziteni azon adatoknak

4.5.

4.6.

4.7.

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

¢s informacioknak a korét, amelyek minimélisan szitkségesek ahhoz, hogy Vallalkozd
szerzbdésszeriien tudjon teljesiteni.

A Megrendeld jogosult a rendelkezésre alld barmely eszkdzzel ellendrizni, hogy a
munkavégzés sordn sériilt-e az informécidbiztonsaga. Ezen ellenérzések soran azonban
MegrendelS nem jogosult Véllalkoz6 mas megrendel6inek adataihoz hozzaférni, azokat
¢s mds lzleti titkokat megismerni. Amennyiben jelen szerzédéshez nem kothetd adat,
vagy informacié Megrendel$ tudomaséra jut, azt Megrendeld, vagy az érdekében eljaro
harmadik személy/szervezet koteles haladéktalanul megsemmisiteni és errdl Vallalkozbt
teljes korlien tajékoztatni.

A Megrendeld kételes biztositani, hogy Véllalkozé6 munkatirsai elére egyeztetett
idépontban, jelen szerzddésben meghatarozott feladatok teljesitése céljabodl a teljesités
helyére belépjenek.

Megrendelé feladata hézirendjének és a feladat ellatdsdhoz sziikséges szabalyzatainak
(igy példaul Informatikai Biztonsagi Szabélyzat), illetve Vallalkozd helyszinen dolgozd
munkatarsaira vonatkozd rendeleteinek (rendészeti, munkavédelmi, tlizrendészeti, stb.)
ismertetése Vallalkozdval.

Vallalkozé jogai és kotelezettségeiVallalkozo kijelenti, hogy rendelkezik jelen
szerzoédésben meghatarozott feladatok teljesitéséhez sziikséges engedélyekkel,
jogosultsdgokkal, szakértelemmel és kells szabad kapacitassal.

Vallalkozé felelds az altala nydjtott tevékenység mindségi megfeleldségéért,
szakszertiségéért, szerzOdésszerliségéért és teljes kortségéért. Villalkozd koteles a
szerzddés szerinti kotelezettségeit a t6le elvarhaté legnagyobb gondossdggal, magas
szinvonalon teljesiteni,

Vallalkozo jelen szerzédés 4.3. pontjaiban meghatarozottak valamelyikére vonatkozo
igényét legalabb 3 munkanappal kordbban kételes Megrendel6nek jelezni.

Vallalkozo koteles Megrendelét haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon beliil
irasban figyelmeztetni abban az esetben, ha a Megrendeld célszertitlen vagy szakszeriitlen
utasitast ad. Az irasbeli figyelmeztetés elmulasztasabol eredd karért Vallalkozé felelés.

Amennyiben Megrendeld elmulasztja valamely jelen szerzédésben meghatarozott
kotelezettsége teljesitését, Vallalkozo koteles irdsban tdjékoztatni Megrendelst a
mulasztdsnak a munkdra gyakorolt elérelathaté hatésairol. Megrendeld késedelme a
Viéllalkozd egyidejii késedelmét kizarja.

Véllalkozé vallalja, hogy jelen szerzddésbdl szarmazd kotelezettségeit szerzddésszerlien
teljesiti. Vallalkozd szerzédéses kotelezettségeinek teljesitését dokumentdlni kételes,
amelyet 4t kell adnia a Megrendelének.

Villalkozd a tble elvarhatd szakmai gondossaggal koteles eljarni, betartva a hatalyos
jogszabalyi és szakmai eléirasokat,

A Villalkozdé a bankszamlaszdmaban, a kapcsolattartok személyében, tovabba a
szerz6dés teljesitése szempontjabol egyéb lényeges adataiban bekdvetkezett valtozasrol a
Megrendel6t 3 munkanapon beliil {rasban, a jelen szerz6dés 15.pontjdban meghatdrozott
kapcsolattart6 utjan tajékoztatja.

Vallalkozé koteles — amennyiben a helyszini munkavégzés jelen szerz6dés keretében
értelmezhetd ~ a helyszini munkavégzés ideje alatt a vagyonvédelmi, tlizvédelmi,
munkavédelmi, biztonsagtechnikai és technologiai fegyelmet és kozegészségiigyi
eloirasokat betartani, illetve munkavallaléival betartatni a munkavédelemrdl széld
jogszabalyokban foglaltak szerint. Ennek megfeleléen a Villalkozé munkatirsaira



vonatkozoan, a munkavédelemrsl szolo 1993. évi XCIII térvényben meghatarozott
munkabiztonsagi szaktevékenység végrehajtasaért, valamint a munkavédelmi
jogszabalyok, biztonsagi szabalyzatok és szabvanyok betartdséért kizardlag a Vallalkozd
a felelés, és a Megrendeldvel szemben semmiféle igénye és kvetelése nem lehet e téren,

5.10. Vallalkozd a szerz6dés alairasakor kételes nyilatkozni adatairdl és a szerzédés
megkotésekor ismert alvallalkozék adatair6l a 3. sz. melléklet kitoliésével és a
Megrendeld részére torténd atadasaval (Nyilatkozat partner Adatairdl). Véllalkozo a
teljesités sordn bevonasra keriilt alvallalkozdk esetében is koteles kitdlteni és 3
munkanapon beliil vagy a teljesités elismerésének idépontjaig Megrendeld részére atadni
a bevonasra keriilt alvallalkozdra vonatkozo Nyilatkozat Partner Adatairdl megnevezésii
dokumentumot.

5.11. Vallalkozé a Kbt. 65. § (9) bekezdésében foglalt esetekben és modon koteles igenybe
venni, illetve a teljesitésbe bevonni az alkalmassdg igazoldsahoz bemutatott
szervezeteket, szakembereket,

5.12. Vallalkozé jelen szerzOdésben meghatdrozott feladatai teljesités¢hez a
keretmegallapodasos kozbeszerzési eljards elsd részében benyujtott ajanlatdban
megnevezett alvallalkozokat veheti igénybe.

5.13. Amennyiben jelen szerzédés teljesitése sordn tovabbi szakemberek, alvallalkozo
bevonasa valik sziikségessé (ideértve azt az esetet, amikor Véllalkozo (mint ajanlattevé)
alkalmassaganak igazolasaban részt vett szakember, alvéllalkozd helyett sziikséges mas
személy vagy alvallalkozd bevondsa), akkor ezen személy/alvallalkozd bevonasara a Kbt.
138. § (2)-(4) bekezdésének rendelkezéseit, valamint a KM rendelkezéseit kell
alkalmazni.

5.14. Viéllalkoz6 a teljesités soran jogosan igénybe vett alvallalkozdért, egyéb
kozremiikdéért Ggy felel, mintha maga jart volna el. Ha a Kbt. 138. § (2) é (3)
bekezdéseiben, valamint a KM-ben szabalyozottak megsértésével von be alvallalkozot
jelen szerzédés teljesitésébe, felelds azokért a karokért is, amelyek e személy, szervezet
igénybevétele nélkiil nem kdvetkeztek volna be.

5.15. Villalkoz6 koteles a szerzédés hatdlya alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendeld
szamara megismerhetdvé tenni és koteles Megrendeldt haladéktalanul értesiti ha

a) Vallalkozoban kdzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet,
amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjiban
meghatarozott valamely feltétel vagy

b) Vallalkozd kbzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatérozott valamely feltétel

5.16. Villalkozé a kotelezettsége teljesitéséhez bevont mas személy magatartasaért ugy
felel, mintha maga jart volna el.

6. A teljesités médja, teljesitésigazolas

6.1 Vallalkozo jelen szerzddés teljesitése keretében az 1. szdmi mellékletben (miiszaki
leiras) meghatarozott tartalmi, 2. szdmu melléklet (Ajanlattételi lap) szerint nevesitett
elemekbdl allo szolgaltatdsokat nydjtja Megrendeld részére a miiszaki leirasban
meghatarozott felsorolt termékeihez, igy tobbek kozott:

- a miszaki leirisban meghatdrozott tdmogatdsi szintnek megfeleld tartalmu
tAmogatds nydjtasa (stlyossigi szint, reakciéidd, erbfeszités, kommunikacids



6.2

6.3

6.4

6.5

gyakorisag,),

- Megrendel$ részére szoftverkdvetés keretében a meglévd, milszaki mellékletben
felsorolt termékeihez javitasok, frissitések elérhetségének és let6lthetségének
biztositasa,

- a miiszaki lefrdsban meghatirozott tdmogatisi szintnek megfelelé havi mérndki
orak és kapcesolattarték Dbiztositasa a miiszaki lefrdsban meghatarozott
tevekenységek vonatkozasaban.

Megrendel6 hibabejelentését a miiszaki leirasban rogzitettek szerint - az adott szupport
szintnek, stlyossagnak megfelelé az ertfeszités oszlopban megadottak alapjan - a
Vallalkozo alabbi elérhetéségeinek valamelyikén teheti meg:

Fax szam:. -
E-mail cim: support@sysman.hu
Telefonszam: +361 883 3470

Hibabejelentés esetén Megrendel6nek hibabejelentését 60 percen beliil {rasban (faxon,e-
mailen vagy elektronikus hibajeggyel) meg kell erésitenie.

A hibabejelentésnek legalabb az aldbbiakat kell tartalmaznia:
- ameghibasodds idépontja,
- ahibajelenség leirasa,
- ahibabejelentésig Megrendelt altal tett intézkedések,
- @ hiba prioritasa (kategoriaja),
- a hibat bejelent$ személy neve, beosztasa,
~ a hibabejelentés ideje
Hibakategoridk:

- Kritikus hiba (S1): A Kritikus Hiba teljesen mértékben meggatolja, hogy a
Megrendelét a support-alt terméket haszndlni tudja, tovabbid olyan
informéciovédelmi problémdékat okoz, ami jelentdsen cstkkenti a Termék
funkcionalitasat. Az tzletmenet leall, mert kritikus folyamatok nem hajthatéak
végre. Atmeneti megoldésok nem lehetségesek.

- Sulyos hiba (S2): A Sulyos hiba akadalyozza a Megrendel6t a termék egy vagy
tébb lényeges elemének a hasznilatdban, tovabbd nem kritikusként besorolt
biztonsagi problémakat okoz. Az lizletmenetre komoly hatéssal van, de korlatozva
folytathatd. Az atmeneti megoldasok alkalmazhatéak és elfogadhatéak a hiba
végleges kijavitasaig,

- Kisebb jelentdségii hiba. (S3): A Kisebb jelentdségi hiba akadélyozza a Termék
hasznalatat, de nem gyakorol jelent6s hatast a fejlesztésre vagy a termelésre. A
munkamenet folytathaté a hiba kijavitasdig is. Az atmeneti megoldasok
alkalmazhatéak €s elfogadhatoak a hiba végleges javitasaig.

Amennyiben Véllalkoz6 a Megrendel altal megjelélt hibamindsitéssel nem ért egyet,
az okok megadasaval kezdeményezheti a hiba prioritésdnak mddositasat. A hiba
prioritasanak modositisa kizardlag Megrendeld hozzajarulasaval lehetséges. Felek
szilkség esctén egyeztetést tartanak a hiba prioritdsdnak mddositasardl. A jelen pont
szerinti egyeztetések nem késleltethetik a hiba hataridére térténd kijavitasat.

A hibajavitas befejezését kovetéen Megrendelé — sziikség esetén - felhasznaldi teszt
keretében gydzddik meg arrdl, hogy a hiba kijavitisa megtdrtént-e. Hibajavitds esetén
Megrendelének haladéktalanul jeleznie kell Vallalkozé felé, ha a tesztelés sikeres volt.
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A tesztelés sikeresnek tekinthetd, ha a hiba nem reprodukéalhaté, Gjbél nem jelentkezik,
a rendszer rendeltetésszeriien milkddik.

6.6 Megrendels az elvégzett munka (hibajavitas) 4tvételét mindaddig megtagadhatja, amig
a tesztelés nem sikeres és/vagy amig Vallalkozd a dokumentéciét nem javitja ki.

6.7 A hibajavitasrdl Felek — sziikség esetén, barmely £é1 kérésére — elektronikus munkalapot
vesznek fel, melyben rogziteni kell legaldbb az alédbbiakat:

- a hibaelharitas kezdetének és befejezésének az iddpontja,

- a hibaelharitas modja,

- az elvégzett munka leirasa,

- atesztelési eljaras rovid leirasa,

- hibaelharitas id6tartama, amelybe a tesztelés ideje nem szamit bele,
- a dokumentacié javitasa megtérténtének a ténye,

- Véllalkoz6 javitast végzd szakemberének alairasa.

6.8 Megrendeld a hibajavitis megtorténtét — sziikség esetén, barmely fel kérésére — a
munkalap aldiriséval igazolja. Ebben az esetben Villalkozé Megrendelét tajékoztatja a
hiba elh4ritidsarél €s haladéktalanul koteles a munkalapot Megrendel képvisel6jének
alairas végett megkiildeni. Megrendel6 képvisel6je a munkalap kézhezvételét kovetd 2
munkanapon belill kételes a munkalapot alairni és Vallalkozénak visszakiildeni, illetve
— amennyiben nem ért egyet annak tartalméaval — jelezni a Munkalappal kapcsolatos
kifogasat.

6.9 Vallalkozénak a szerzddés teljes id6tartama alatt folyamatosan biztositania az
alabbiakat:

- Szoftverkdvetés kbvetés szolgaltatis keretében a miiszaki leirdsban rogzitett
licencek vonatkozasaban a javitasok és frissitések elérhetdségét, letdlthetdségét.

- Megrendeld igényelheti Vallalkozd tamogatdsat emailben és telefonon is az S1
stilyossagi szintli problémak esetén.

7. Teljesitésigazolas

7.1 Jelen szerzddés alairasaval Vallalkozo kijelenti, hogy a jelen szerzddés targyat képezd
szolgaltatisok igénybe vételére Megrendeld a jelen szerzédés és a miiszaki leiras szerint
jogosult.

7.2 Megrendeld a 3.2. pontban meghatdrozott dokumentum atvételét kovetden
haladéktalanul, de legkésébb 15 naptéari napon beliil kételes kidllitani Teljesitést Igazolo
Bizonylatot, melynek mintajat jelen szerzédés 4. szami melléklete tartalmazza.

7.3 Megrendelé a Teljesitést Igazolo Bizonylat kiallitdsat mindaddig megtagadhatja, mig
Vallalkozé a Teljesitést Igazolé Bizonylat killitasahoz sziikséges, jogosultsag
igénybevételét hitelt érdemléen igazolé dokumentumot nem adja at.

7.4 Megrendelének az 4tvétel soran nem kell vizsgdlnia azokat a tulajdonsagokat,
amelyeknek a mindségét tanisitjak.

8. A fizetendd ellenérték

8.1 A Vallalkozo6 a jelen szerzédés alapjan nyujtandé, 1. szamu mellékletben meghatarozott
szolgaltatast, a 2. szam1 mellékletben meghatérozott szerzédéses drakon teljesiti.
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8.2 Vallalkozét megilletd dij teljes Osszege a 2. szamu mellékletben meghatarozott 4rak
alapjan 15.150.048,- Ft + AFA, azaz tizenotmilli6-szdzotvenezer-negyvennyolc
forint + altalanos forgalmi adé.

8.3 Felek rogzitik, hogy az Afa mértékére a mindenkor hatélyos jogszabalyi rendelkezések
az iranyaddak.

8.4 A 8.2 pontban meghatdrozoit netté ar killondsen tartalmazza a felmeriils Osszes
koltséget, de nem tartalmazza az altaldnos forgalmi adét, valamint a kozbeszerzési dijat.
A kbzbeszerzési dij alapja a Megrendelé altali beszerzések &ltalanos forgalmi ado
nélkiil szamitott értéke, mértéke 2% + Afa. A kizbeszerzési dijat Megrendeld a
Villalkozon keresztiil fizeti meg

8.5 Villalkozo tudomasul veszi tovabba, hogy a jelen szerzédés 8.2 pontban meghatdrozott
teljes dij (szerzOdés értéke) a szerzddésszer(l teljesitéshez szilkséges valamennyi
koltséget és ellenértéket, tovabba barmilyen jogétadés ellenértékét magaban foglalja,
ezért a Vallalkozd mas jogcimen tovabbi ellenérték felszdmitasira nem jogosult,
tovabba koltségel megtéritését semmilyen jogeimen nem igényelheti.

8.6 A jelen szerzddésben meghatdrozott 4rak a szerzddés id6tartama alatt kotdttnek
tekintenddk, azok semmilyen jogcimen nem emelhetdk.

9. Fizetési feltételek

9.1 A Megrendelé a jelen szerzédéssel kapcsolatban az elélegfizetést kizérja és az elére
fizetés sem megengedett.

9.2 Villalkozo tudomésul veszi, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiiléndsen az addzas
rendjérdl szolo 2017. évi CL. térvény, vagy annak végrehajtasi rendelete - Megrendeld
pénziigyi teljesitését addigazolds benyijtasdhoz, illetve kdztartozdsmentes adatbazisban
valo szerepléshez koti, Ugy Megrendeld ezen jogszabalyok szerint jir el a kifizetés
sorén

9.3 Vallalkozo6 a jelen szerz6dés 6.3. pontjdban meghatérozott dfjra a szamvitelrél szélé
2000. évi C. torvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan kidllitott szdmla
ellenében az igazolt teljesitését kdvetden jogosult, amit az Villalkozé a Megrendeld
altal alairt Teljesités Igazold Bizonylat (4. szami melléklet) alapjan, annak kiallitasat
kévetden 15 napon beliil allit ki, és azzal egyiitt nydjt be a Megrendel6nek. A szdmlin
csak a KM hatalya ala tartozd termékek szerepelhetnek. Vallalkozd jelen szerzddés
teljesitésérdl egy szdmla kidllitasara jogosult.

9.4 A benyujtandd szamla kotelezd mellékletei az eldirdsnak megfeleléen kiallitott és mind
két Fel altal alafrt Teljesitést Igazolé Bizonylat, valamint a bizonylathoz csatolt a
jogosultsdg igénybevételét hitelt érdemlben igazolé dokumentum és a Licenc-
informéci6s adatlap (5. szami: melléklet) kit6lt6tt formabana.

9.5 A szamla szabalyszerd kiallitasa utin az Véllalkoz0 a szamlat a Megrendeld nevére és a
Megrendeld kdzponti iktatéjaba (1389 Budapest, Pf.: 133.) kiildi.

9.6 Villalkoz6 a szamlat az aldbbiak szerint kételes kiallitani:

a) a szamldn szerepeltetni sziikséges a szallitott termékek, nytjtott szolgdltatisok
megnevezése, VTSZ/SZI/TEAOR szdmat,

b) aMegrendeld altal megadott belsé azonositasra szolgald szerzédés szamot,

c) fizetési hatariddként a szamla kézhezvételét kivetd 30. napot,

d) aszamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az addszamot,

e) aszamlan fel kell tiintetni a ,,szdmlia” elnevezést,

f) aszamlan a kbzbeszerzési dij Gsszegét kiilon tételként kell szerepeltetni (KM V.3),

' Amennyiben relevins
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g) a szamlédnak meg kell felelnie az altalinos forgalmi adérél sz6lé 2007. évi CXXVIL
torvény (Afa tv.) 169. § szerinti eléirasoknak.

9.7 A Megrendel6 a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen kiallitott szamlanak és
mellékleteinek kézponti iktatdjdba érkezésétd]l szadmitott 30 napon belill utalja at az
ellenértéket az Vallalkoz6 bankszamlajara a Kbt. 135. § (1) és (6) bekezdéseiben és a
Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben meghatirozottaknak megfeleléen, amely
idétartamba nem szAmit bele az esetleges szdmlareklaméacié ideje. Amennyiben
Megrendel kifogdst emel a benyujtott szamlaval kapcsolatosan, Ugy a szamlat a szamla
igazolt kézhezvételét kiovetdé 10 naptari napon beliil visszakiildi Vallalkozdénak. A
fizetési hataridd a szamla ujboli benyujtasat kivetden Gjra kezdoddik

9.8 A Villalkozé a bankszamlaszdmdban bekdvetkezett valtozasr6l kiteles a Megrendel6t
haladéktalanul értesiteni.

9.9 Villalkoz6 a szamla késedelmes kiegyenlitése esetén a késedelmi idore a Ptk. 6:155. §
(1) bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra.

9.10 Amennyiben a fizetési hataridé munkasziineti napra, linnepre vagy banksziineti napra
esik, akkor a kévetkez6 banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatarideje.

9.11 Megrendeld mentesiil a késedelmes fizetés jogkdvetkezménye aldl, amennyiben
Vallalkozé a szamlat nem a 8.11. pontban meghatarozott cimre nyujtja be, vagy a
szamla egyéb — jelen szerzdésben szabalyozott okbol — nem fogadhato be.

9.12 Vallalkozo6 nem fizet, illetve szdmol el a szerz8dés teljesitésével dsszefiiggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Vallalkozd
addkoteles jovedelmének cstkkentésére alkalmasak. A Kbt. 136. § (2) bekezdése
értelmében a killfsldi adoilletékességli Vallalkozé koteles a szerzddéshez arra
vonatkozd meghatalmazést csatolni, hogy az illetésége szerinti adohatdsagtol a magyar
adéhatdsag kdzvetleniil beszerezhet az Vallalkozora vonatkozd adatokat az orszégok
kdzitt jogsegély igénybevétele nélkiil.

9.13 A Szerz6dés hatalya alatt Vallalkozo a Cégbirdsag altal nyilvantartott fobb adataiban (a
nevében, cégformajiban, adészamdaban, szdmlaszdmaban) bekdvetkezd valtozasokrol 8
(nyolc) naptari napon beliil kételes a Megrendel6t irdsban értesitent.

9.14 A Villalkozd a jelen egyedi szerz6désbdl eredd kovetelését nem engedményezheti
harmadik személyre.

9.15 Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V. pontjdnak rendelkezéseit kell
megfelelden alkalmazni.

10. Szellemi alkotasokkal kapcsolatos jogok

10.1 Vallalkozd szavatol azért, hogy harmadik személynek nem all fenn olyan joga, amely
Megrendeld Szerzédés szerinti jogainak megszerzését, gyakorlasat korldtozza vagy
kizarja.

10.2 A 10.1-pontban szabalyozott felelésségvallalas Vallalkoz6t a Szerz6dés megsziinését
kiivetc’ien is terhelik Egyebekben a valéségnak meg nem feleiﬁ jogszavatosségi
jogkovetkezményeinek alkalmazisa mellett — a szerz6dést azonnali hatallyal jogosult
felmondani.

10.3 Vallalkozd vallalja, hogy félként vesz részt minden, Megrendeld ellen a Szerzdéssel
dsszefliggésben szabadalom bitorlds vagy szerzéi jog megsértése miatt inditoft
eljarasban. Vallalkozo koteles tovabba megtériteni Megrendel6 jelen pont szerinti
eljarasokkal kapcsolatban felmeriilt minden kéarat és koltségét.

11, Szerzdédésszegés, szerzédést biztosité mellékkotelezettségek




11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6
11.7

11.8

Amennyiben Véllalkozé jelen szerzddésben és mellékleteiben meghatarozott
kotelezettségét késedelmesen vagy hibdsan teljesiti olyan okbol amelyért felelds — igy
tobbek kozott, ha nem tartja be az 1. sz. mellékletben meghatarozott reakcioidéket,
illetve nem szerzddésszeriien nyujtja a téle elvart szolgaltatast, ugy az erre okot adé
kortlmény jellegétdl (késedelem, vagy hibas teljesités) fliggden — késedelmi vagy hibas
teljesitési kotbér fizetésére koteles.

A késedelemi kdtbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11.
napjatél napi 1%. A késedelmi kotbér maximalis mértéke 20 %. A késedelmi kotbér
alapja jelen szerzédés nettd értéke,

A hibas teljesitési kotbér mértéke: a hibas teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5%, a 11.
napjatol napi 1%. A hibas teljesitési kotbér maximalis mértéke 20%. A hibas teljesitési
kotbér alapja jelen szerz6dés nett6 értéke. Hibas teljesitési kotbér alkalmazasa esetén a
Vevo szavatossagi igényt nem érvényesithet.

Jelen szerz8dés meghitsuldsa esetén Vallalkozd meghitsulasi kitbér fizetésére koteles,
melynek mértéke jelen szerz6dés nettd értékének 25 %-a. Jelen szerzGdés
meghiusultnak  tekintendd,  amennyiben  Megrendels  Vallalkozé  sulyos
szerzbdésszegése miatt jelen szerz6dést azonnali hatéllyal felmondja vagy Vevé jelen
szerzbdéstél Eladé stlyos szerzfdésszegése miatt elall, tovabba 25 napot meghaladd
késedelem esetén Megrendelé jogosult a szerzédést felmondani, illetve eldllni, mely
okéan Elado a meghitsulési kitbér fizetésére lesz kiteles.

Amennyiben a jelen szerz6dés 3.2. pontjaban rogzitett igazolasrdl atvételt kovetden
megiallapitast nyer, hogy az nem felel meg a jelen szerzddés 1. szamu mellékletében
meghatarozott kdvetelményeknek, nem biztositja vagy nem teljeskériien biztositja a
miszaki lefrdsban rogzitett gyartdi kovetés szolgaltatdst Megrendeld — kéartéritési
igénye érvényesitése mellett — valasztasa szerint -~  hibés teljesitési  kotbért
érvényesithet, melynek mértéke a jelen szerzédés nettd értékének 20 %-a.

Felek régzitik, hogy ugyanazon jogalap tekintetében csak egy fajta kotbér alkalmazhat6.

Megrendeld a szerz6désen alapuld ellenszolgaltatasbdl eredd tartozaséval szemben csak
a jogosult altal elismert, egynemi és lejart kovetelését szamithatja be. Megrendel6 a
kotbérigényrdl kotbérértesitot allit ki melynek Ssszegét a fentiek szerint, a Kbt. 135. §
(6) bekezdésében foglaltak alapjan jogosult beszamitani.

Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy a Megrendeld jogosult a kétbért meghaladé karanak
érvényesitésére.

12. A szerzédés modositasa, megsziintetése és megsziinése

12,1

12.2

12.3

b)

Jelen szerz6dést Vallalkozé a szerzOdésben meghatdrozott esetkdroksn kiviil
felmondassal nem sziintetheti meg.

Felek jelen szerzodést kizarolag a Kbt. 141, §-ban foglaltak figyelembevételével és
kizardlag irdsban mddosithatjak.

Megrendeld jogosult Véllalkozd sulyos szerzddésszegése esetén Vallalkozohoz intézett
irasbeli értesitésével a szerzddést — ha sziikséges olyan hatdriddvel, amely lehetsvé
teszi, hogy Megrendeld a szerz8déssel érintett feladata ellatasardl gondoskodjon, egyéb

esetben azonnali hatéllyal — felmondani. Stlyos szerzédésszegésnek minésiil killondsen,
ha:

Villalkozo a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadia,

Vallalkoz6 a jelen szerzddés 3.5 pontjdban meghatérozott dokumentumokat nem adja at
az ott meghatarozott hataridén beliil vagy hibasan adja at

c) jelen szerzédés 10.3. és 14.8. pontjdban foglalt kijtelezettség megszegése esetén,
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d)

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

Viallalkozé valamely — az a)-b) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben
meghatarozott kotelezettségét, Megrendeld erre vonatkozd felszolitasa ellenére,
Megrendeld altal megadott hatdridre nem teljesiti.

Megrendelé a Kbt. 143. §-anak (1) bekezdésében meghatarozott esetekben a szerzodést
felmondhatja, vagy a Ptk. vonatkozd rendelkezései szerint a szerz6déstol elallhat.

Megrendeld koteles a szerzddést felmondani, vagy attdl elallni, ha a szerzddés
megkotését kivetden jut tudomdsdra, hogy Vallalkozé tekintetében a kozbeszerzési
eljaras soran kizdrd ok &llt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kdzbeszerzési
eljarasbol.

Megrendels jogosult és egyben koteles jelen szerzédést — ha szilkséges olyan
hatariddvel, amely lehet6vé teszi, hogy Megrendeld a szerz6déssel érintett feladata
ellatdasarol gondoskodjon, egyéb esetben azonnali hatdllyal — a Kbt. 143. § (3)
bekezdésében meghatdrozott, jelen szerz6dés 5.15. pontjdban ismertetett esetek
valamelyikének bek&vetkezése esetén felmondani.

Barmelyik Fél jogosult a szerzédést — ha szitkséges olyan hataridével, amely lehetévé
teszi, hogy Megrendel6 a szerzGdéssel érintett feladata ellatdsarol gondoskodjon, egyéb
esetben azonnali hatallyal — felmondani abban az esetben, ha a mdasik Fél ellen
jogerSsen felszdmoléasi eljarast rendeltek el vagy, ha a méasik Fél végelszamolassal
torténd megsziinését hatarozta el valamint, abban az esetben, ha a szerzdd6 fél olyan
magatartast tanisit, mely a tovabbi egylittmitkddést kizarja.

Villalkozé Megrendeld shlyos szerzédésszegése esetén jogosult a szerzodést
Megrendeldhsz intézett frasbeli értesitésével, azonnali hatallyal felmondani. Stlyos
szerzbdésszegést kdvet el Megrendel$ kiilondsen, ha a szerzbdésben meghatarozott
fizetési kotelezettségének Vallalkozd irdsos felszolitdsa ellenére, az abban megadott
hataridéig jogszeriitleniil nem tesz eleget.

A felmondésrdl frasban kell értesiteni a masik felet. Az azonnali hatdlya felmondas
esetén a szerzOdés megsziinésének id6pontja a felmondasrédl szolé értesités
kézbesitésének napja. Vallalkoz6 a szerzidés megszlinése elbtt teljesitett szolgaltatas
szerzOdésszerli pénzbeli ellenértékére jogosult, azonban nem kovetelheti a jelen
szerz6dés 3.6. pontjaban meghatarozott hatarid6 végéig jaré teljes dij Gsszegét. A felek
rogzitik, hogy a szerzédés jelen pontjdban meghatarozott megsziinése esetén a felek
elszamolnak egymassal az addig teljesitett szolgaltatdsok vonatkozasaban a jelen
szerz8dés rendelkezései és kdlesnds egyeztetésiik alapjan.

13, Osszeférhetetlenségi nyilatkozatFelek kijelentik, hogy:

13.2

- Jelen szerz6dés megkdtése és teljesitése nem jelenti mas, harmadik
személyekkel kotott szerzodéseik megsértését.

- Jelen szerzbdés megkotésének pillanataban nincs tudomasuk olyan adatrél,
amely szerint jelen szerzddés megkdtése és teljesitése mdas, harmadik
személyek jogait sértené.

- Jelen szerzédés megkotésénck pillanatdban nincs elleniik cséd-, vagy
felszamolasi eljaras, vagy végelszamolas.

- Jelen szerzddés megkotésének pillanataban nincs elleniik olyan per vagy
olyan hatdsagi vizsgalat, amely megakaddlyozna, vagy gatolnd jelen
szerzbdésben megszabott kitelezettségei teljesitésében.

A TFelek haladéktalanul irdsban értesitik egymaéast a jelen pontban meghatarozott
kérilmények barmelyikének felmertilésérdl.

14. Titoktartas
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14.1 Vallalkozé vallalja, hogy a kozpénzek felhasznaldsdnak nyilvanossagardl szold
szabalyozasnak megfelelden iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatdst a jelen
szerz$dés lényeges tartalmardl.

14.2 Felek tudomassal birnak arrl, hogy fizleti titokra hivatkozassal nem lehet olyan adat
nyilvanossagra hozatalat korlatozni vagy megtiltani, amely a kdzbeszerzési eljards soran
értékelésre keriilt, de az ezek alapjaul szolgald részinformacidk, alapadatok
nyilvanossagra hozatalat az arra illetékes megtilthatja.

14.3 A Felek kotelesek a szerzbdés teljesitése soran tudomasukra jutott iizleti titkot
megOrizni, minden, bizalmasnak mindsitett informaciét, adatot vagy tényt bizalmasan
kezelni, ideértve kiillsndsen a Megrendeld biztonsagi szabélyzatat, Megrendeld altal
feliigyelt IT rendszerek felhaszndléinak az adatait, az IT rendszerek
rendszerparamétereit, a pénziigyi, gazdasigi, {izleti, marketing, értékesitési,
informatikai, emberi er6forrasra vonatkozd, jogi informdiciokat, adatokat, az ilyen
tertileteket érintd terveket, stratégidkat, eljarasokat, alkalmazott megoldasokat, tovabba
a partnerek, illetve a munkavallalok adatait.

14.4 A Villalkozo a Megrendeld elézetes irdsos hozzajaruldsa nélkiil az eljaras folyamén
tudomadsara jutott informacickat kizérdlag a szerz6dés teljesitésére hasznalhatja fel.

14.5 A szerz6dés teljesitése sordn a Vallalkozd tudomaséra jutott, a Megrendel kezelésében
lévé adatokat szigorlan bizalmasan, az adatvédelmi jogszabilyok rendelkezéseit
megtartva kezeli, nyilvanossdgra nem hozza, nem teszi azokat illetéktelen harmadik
személy részére hozzaférhetévé, valamint ezeket a Megrendeld érdekeivel ellentétes
egyéb mddon nem hasznalja fel.

14.6 Vallalkozd alkalmazottai és Vallalkozoi felé torténd informécickszlésnek bizalmasnak
kell lenni, és csak olyan mértékig megengedett, mely az adott szerz6dés teljesitésének
szempontjabol feltétleniil sziikséges.

14.7 Amennyiben jelen szerzddés teljesitéséhez hozzatartozik valamely informdacid kiadasa,
a Vallalkozé kizarlag a Megrendelé 4ltal elézetesen, irdsban kiadhaté informacidként
k&zolt adatokat szolgéltathatja ki.

14.8 Villalkozo teljes feleldsséggel tartozik a titoktartdsi kotelezettségének megsértésébol
eredd karokért és tudomésul veszi és elfogadja, hogy a titoktartdsi kotelezettség
megszegése esetén a Megrendeld jogosult —jelen szerzédést azonnali hatéllyal
felmondani és kotbért érvényesiteni,

15. Vis maior

15.1 Nem tekinthetd szerzédésszegésnek, ha a késedelmes teljesités vagy meghilsulds vis
maior eredménye. A jelen pont értelmezése szempontjabol a ,,vis maior” olyan esetekre
vonatkozik, amely a Vallalkozo érdekkorén kivill és elhdrithatatlanul kévetkezik be,
neki fel nem réhatd. Ilyen esetek lehetnek kiilondsen sztrajk, habora vagy forradalom,
tlizeset, arviz, jarvany, karantén korlatozasok és szallitsi embargd. A vis maiornak
kozvetlen dsszefliggésben kell allnia a Vallalkozd tevékenységével és a bekdvetkezett
késedelmes teljesitéssel vagy meghiusulassal.

15.2 Vis maior esetén, amennyiben a Megrendelé egyéb iranyu frasos utasitast nem ad, a
Vallalkozdénak tovabb kell teljesitenie szerzddéses kotelezettségeit, amennyiben az
ésszerllen lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszerii alternativ médot a
teljesitésre, melyet a vis maior esete nem gétol.

15.3 A szerzbdésben foglalt hatiridék a vis maior id6tartamdval meghosszabbodnak.
Amennyiben a vis maior id6tartama meghaladja a 30 naptari napot, a Megrendeldnek
jogaban all a szerz8dés nem teljesitett részét6! elallni hatranyos jogi kdvetkezmények
nélkiil oly modon, hogy a Vallalkozéhoz errdl irdsos értesitést kiild.
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16. Kapesolattartas, értesitésekA jelen szerz6dés teljesitése sordan a felek részérdl

kapcesolattartasra jogosult:
a) Megrendeld részérdl:
Név: Elek Jozsef
Beosztas: Alapinfrastruktira lizemeltetési osztalyvezetd
Telefonszam: +3617957155
Mobiltelefon szam: +36304759069
E-mail cim: Elek.Jozsef@nisz hu.
b) Vallalkozo részérdl:
Név: Fodor Endre
Beosztas: Partner
Telefonszam: 061 8833471
Mobiltelefon szam: 0620 999 9935

E-mail cim: endre.fodor@sysman.hu.

Jelen szerzddésben Megrendeld részérdl teljesités igazolasara jogosult személy:

16.2

16.3

Név: Juhdsz Attila

Beosztas: Kormanyzati adatkdzpont és infrastruktura izemeltetési igazgato
Telefonszdm: +3617953189

Mobiltelefonszam: +36209628584

E-mail cim: juhasz.attila@nisz.lhn

és

Név: Bakos Béla

Beosztdsa:  Kormdanyzati adatkbzpont és rendszeriizemeltetési dgazati igazgato
email cime: Bakos.Bela@nisz.hu

Telefonszama: +3617955017

Mobiltelefon szama: +36305764722

Felek jelen pontban meghatirozott kapcsolattartdik tjan tartjak a szerzédés teljesitése
soran a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 16.1-16.2 pontban meghatarozott
kapcsolattartoja/teljesitésigazoldja  személyét  megvaltoztatni.  Szerzéddé  felek
megéallapodnak, hogy a 16.1-16.2 pontban meghatarozott
kapcsolattartok/teljesitésigazold  személyében bekdvetkezd véltozas nem igényel
szerzddésmodositast, elegendd arrél a masik Felet irdsban tajékoztatni, A
kapcsolattarto/teljesitésigazolo személyében bekovetkezett valtozas a mésik Féllel valo
szerzOdésszerti kizléstol hatalyos.

Szerz6dé Felek rogzitik, hogy minden nyilatkozatot vagy egyeb Ccrtesitest
(tovabbiakban: Ertesités) szerzddésszeriien kiildenek meg egymasnak. Szerzédésszerii
megkiildésnek mindsiil, az irasban €s

irasban igazolt személyes atadéssal,
tértivevényes ajanlott levélben,
visszaigazolt e-mailben vagy

visszaigazolt telefax Gtjan — megkiildott értesités.
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164 Az e-mail vagy telefax Utjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik

16.5

joghatalyossa, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy
kifejezett visszaigazolds érkezett. A tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a
kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt
megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette
at (az a feladdhoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd
bizonyitasdig — a postai kézbesités mdsodik megkisérlésének napjat kovetd otddik
munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizarolag a szerz6désszegéssel valamint jelen
szerzddeés megsziintetésével kapesolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen
pontban meghatdrozott esetekben azonban a kézbestés kizardlag postai tdton
(tertivevényes ajanlott levélben) vagy frasban igazolt személyes atadassal t6rténhet.

17. A szerzédés tartalmanak értelmezése, egyéb rendelkezések

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

Jelen szerz6dés fszévegének és mellékleteinek ellentmondisa esetén a szerzddés 16
szovegének rendelkezését kell alkalmazni.

Amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése eltéré torvényi szabalyozas folytan
érvénytelenné vélna, Ugy ezen tény a szerzddés tobbi rendelkezésének érvényességét
nem érinti,

Villalkozénak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kézvetlen targyaldsok 0tjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely
kozottiik a szerzédés keretében felmeriilt. Minden ezzel kapcesolatos tényré], akadalyozo
kariilményrdl a felek kolesondsen kitelesek egymast irdsban tajékoztatni.

Ha Felek kozvetlen targyaldsok megkezdésétdl szamitott 30 naptari napon beliil nem
tudjdk megoldani a szerzédés alapjan vagy ezzel Osszefiiggésben keletkezett
jogvitajukat, gy a jogvita elbiralaséra a rendes birdsagi forumokat valasztjak.

A jelen szerzddésben nem szabélyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozd
rendelkezései, tovabba Magyarorszag mindenkor hatélyos jogszabalyai iranyadok. Jelen
szerzodés a KM-ban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmaz.

Ha béirmelyik &l egy vagy t6bb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzédésben
meghatdrozott valamely jog, jogorvoslat vagy véalasztds gyakorldsdhoz, az nem jelenti
azt, hogy ugyanannak a feltételnek a jovébeni teljesitésér6l, vagy ugyan azon jog
jovobeni gyakorlasarol is le fog mondani, vagy a kéveteléseitél el fog allni. A jelen
szerz6désbol fakado vagy ahhoz kapesolodd barmilyen jogrél térténé lemondas csak
erre vonatkozo kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes.

A Felek tudomasul veszik, hogy a vonatkozo jogszabalyok, igy kiilondsen a Kbt. és az
dllamhaztartdsrol szolé 2011. CXCV. térvény szerinti illetékes ellendrzd szervezetek
(Allami Szamvevdszék, Eurépai Szimveviszék, Eurépai Bizottsig, Kormanyzati
Ellen6rzési Hivatal, belsé ellenérzé szervezetek) feladat- és hataskéritknek megfeleléen
a kozbeszerzési eljarasokat és az azok alapjan kotstt szerzédések teljesitését
rendszeresen ellendrizhetik, résziikre a jogszabaly szerinti informacié megadasa tizleti
titokra valo hivatkozéssal nem tagadhaté meg. Felek tudomdsul veszik, hogy a jelen
szerz6dés-a Kbt, szerinti esetleges korlatozdsokkal-nyilvanos, tartalma kozérdek{l
adatnak mindsiil.

Felek megéallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése
kotelezben alkalmazandd jogszabalyi eldirdssal vagy a kodzbeszerzési eljaras barmely
kotelezd hatélyn eldirasaval vagy dokumentumaval ellentétes lenne, akkor a megsértett
szerzédéses rendelkezés helyébe - minden egyéb jogcselekmény gyakorliasa nélkiil,
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kiiléndsen a szerz6dés moddositdsa nélkiil - a megsértett kotelezden alkalmazandé
jogszabdlyi eldirdas vagy kozbeszerzési dokumentumi el¢irds kertil. Tovédbba ha
valamely ko&telezOen alkalmazandd jogszabaly akként rendelkezik, hogy szerzGdés
részét képezi és a jelen szerzddés szbvegszeriien nem tartalmazza akkor az adott
rendelkezés minden egyéb jogcselekmény gyakorlasa nélkiil, kiilondsen szerzddés
moédositas nélkiil a jelen szerz6dés részét képezi.

17.9 Jelen szerzédés 5 eredeti példanyban késziilt, melybél 4 példdnyt Megrendeld, 1
példanyt Vallalkozd kap. Jelen szerzbdést Felek elolvastak, megértettek, és mint
akaratukkal mindenben egyez6t jovahagyodlag irtak ald.

. szamu melléklet

Miiszaki leirds

. szamu meilékiet

Ajanlattételi lap

. szamu melléklet

Nyilatkozat a Partner Adatairél

. 5Zamn melléklet

Teljesitést Igazold Bizonylat (minta)

. 5zamm melléklet

Licenc-informacios adatlap

o h| B W] M

. szamu melléklet

Vallalkozd atlathatosagi nyilatkozata (minta)

A szerzédést a felek attanulmanyozas utan, mint szandékukkal és ligyleti akaratukkal
mindenben megegyezdt 5 (6t) eredeti példanyban jovahagydlag irjak ala.

Bancsics Ferenc Hermesz Miklos
vezérigazgatd.-: 1 7 vezérigazgatod
NISZ Zit: Sysman Informatikai Zrt.
iy - K8zds Ajanlattevok nevében
M deld ™’ J
egrende Vallalkozo
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NISZ Nemzeti Infokommunikécids Szolgdltatd Zrt,
H-1081 Budapest, Csokonai utea 3.

1. szami melléklet a 1013191 nyilvantartasi szam szerz6déshez

Miiszaki leiras

51 darab Zorp tlzfal, 20 darab Syslog-NG és
2 darab SSB licencekhez gyartoi tamogatds
beszerzése

Mszaki leiras
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1. Abeszerzés targya

NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szoigaltato Zrt.
H-1081 Budapest, Csokonai utca 3.

Ajanlatkérd az aldbbi tabldzatban felsorolt Balabit Zorp, Sysiog-NG és SSB licencek gyartdi

tamogatasara kér ajanlatot az alabbi licencekre vonatkozdan:
Elsé részajanlat: Zorp termékek gyartdi tamogatdsa

e Zorp 51 darab, ebbdl
o Base Suppori 43 darab
o Privilege Support 8 darab

Masodik részajanlat: Syslog-NG és SSB termékek gyartsi tdmogatasa

o Syslog-NG 20 darab, Base Support

® SSB 2 darab, Base Support

1. rész: Zorp termékek gyartdi tdmogatdsa;

Jelenlegi szupport
Rendszer Termék Licensz Serial lejarati datuma
b874675a-63bf-11dd- 2017.06.30
Single Edition unlimited |9d16-00e081586clb
08b12e7a-63bf-11dd- 2017.06.30
Single Edition unlimited | 85e5-00e081586¢1hb
bd8ce0d6-63be-11dd-  |2017.06.30
Single Edition unlimited |bc18-00e081586¢clh
ba095748-63be-11dd- [ 2017.06.30
Single Edition unlimited | b2b8-00e081586¢1b
b7258ble-63be-11dd- |2017.06.30
Single Edition untimited | be95-00e081586c1b
aef606b8-63hd-11dd- | 2017.06.30
UKE Single Edition unlimited | 8986-00e081586¢1b
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NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgéltatd Zrt.
H-1081 Budapest, Csokonai utca 3.

ab764fde-63bd-11dd- 2017.06.30
Single Edition unlimited | 9bae-00e081586¢1b

a48b9c7e-63bd-11dd- |2017.06.30
Single Edition unlfimited | 9cb2-00e081586¢clb

al0fdd9e-63bd-11dd- | 2017.06.30
Single Edition unlimited | 8a50-00e081586c1b

4c0e6f5a-63bc-11dd- 2017.06.30
UKT Single Edition unlimited | afc9-00e081586¢c1b

b223a0f2-7e58-11el- 2017.06.30

Single Edition unlimited | 8eaa-52540006c7cd
HVR(PA 3e786bde-63bc-11dd- | 2017.06.30
SMTP) Single Edition unlimited | 9d37-00e081586¢c1b

2de4fece-63ba-11dd- | 2017.06.30
Single Edition unlimited |ab9b-00e081586¢1b

2ladcadc-63ba-11dd-  |2017.06.30
MGMTFW | Single Edition unlimited | 8603-00e081586c1b

c6e582ee-63b8-11dd- | 2017.06.30
Single Edition unlimited | a770-00e081586clb

f5581de4d-7e58-11el- 2017.06.30
Single Edition unlimited |8eaa-52540006¢7cd

0f7ca424-7e59-11el- 2017.06.30
Single Edition unlimited | 8eaa-52540006c7cd

2a0b5cc2-7e59-11el- 2017.06.30
UKE Singte Edition unlimited | 8eaa-52540006c7cd

db3ac4f2-63b8-11dd- | 2017.06.30

NISZ{Réna} | Cluster Edition unlimited |b828-00e081586¢c1b
ZMS Enterprise cddedc80-63b8-11dd- | 2017.06.30

HVR Edition 15| b1b7-002081586¢c1b
ZMS Enterprise aB06d77e-63bd-11dd- | 2017.06.30

UKE Edition 15 | aca8-00e081586¢1b
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NISZ Nemzeti Infokommunikdciés Szolgdltatd Zrt.
H-1081 Budapest, Csokonal utca 3.

ZMS Enterprise bb&2ac5c-495e-11df- 2017.06.30
UKT Edition 4 | 8eaa-52540006¢7cd
ZMS Enterprise d1504e6¢-63b8-11dd- | 2017.06.30
Edition 4| 9bb9-00e081586c1b
ZMS Enterprise 41f66fd6-63bc-11dd- 2017.06.30
Hosting | Edition 15| a543-002081586c1b
Premium Firewall 2017.06.30
System Single d80bf9ic-7e55-11el-
Edition unlimited | 8eaa-52540006¢7cd
Premium Firewall 2017.06.30
System Single 02d10466-7e56-11e1-
UKT Edition unlimited | 8eaa-52540006¢7cd
Premium Firewal| 2017.06.30
System Single 238bchc8-7e56-11el-
Edition untimited | 8eaa-52540006¢7cd
Premium Firewall 2017.06.30
System Single 48747dee-63bc-11dd-
ovp Edition unlimited | 81b5-00e081586¢1b
ce035d46-63¢0-11dd- | 2017.06.30
Single Edition unlimited |93ec-00e081586¢1b
656aa0d2-63c0-11dd- 2017.06.30
Single Edition unlimited | bf02-00e081586¢1b
daaafd50-63c0-11dd- 2017.06.30
Single Edition unlimited | af14-00e081586¢1b
@2e35746-63bf-11dd- 2017.06.30
Hosting  Single Edition unlimited | b6b3-00e081586c1b
371ef168-b041-11d4- 2017.06.30
Single Edition unlimited [ 8eaa-52540006c7cd
517¢7270-b040-11df- 2017.06.30
Single Edition unlimited | 8eaa-52540006¢7cd
2a4ef358-b040-11df- 2017.06.30
MAK Single Edition unlimited | 8eaa-52540006¢7cd
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NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltaté Zrt.
H-1081 Budapest, Csckonai utca 3.

3ee4386e-b040-11df- 2017.06.30

Single Edition unlimited | 8eaa-52540006¢7cd
77627{d8-2b7b-11df- 2017.06.30

Cluster Edition unlimited | 8010-52540006c7cd
cf953b64-b041-11df- 2017.06.30

Cluster Edition unlimited | 8eaa-52540006c7¢cd
86f145fc-b041-11df- 2017.06.30

Cluster Edition unlimited | 8eaa-52540006c7cd
6a112f00-b041-11df- 2017.06.30

Cluster Edition unlimited | 8eaa-52540006¢7cd
54ff8342-b040-11df- 2017.06.30

Cluster Edition unlimited | 8eaa-52540006¢7cd
39ee8fac-b041-11df- 2017.06.30

Cluster Edition unlimited | 8eaa-52540006¢7cd
41327130-b040-11d1- 2017.06.30

Cluster Edition unlimited | 8eaa-52540006¢7cd
2¢9f00da-b040-11df- 2017.06.30

Cluster Edition unlimited | 8eaa-52540006¢7cd
acfOadea-b041-114df- 2017.06.30

Cluster Edition unlimited | 8eaa-52540006¢7cd
956aa576-5355-261- 2017.06.30

Cluster Edition unlimited |49f4-7da2936fcdec

GOVCA aab4872e-85a6-fadf- 2017.06.30

PHASE2 Cluster Edition unlimited |430b-c14a02e21104
Qabbde72-63c2-11dd- 2017.06.30

Single Edition unlimited |ad98-00e081586clb
el7f2a52-63¢c1-11dd- 2017.06.30

Single Edition unlimited |9162-00e081586¢1b
3bad0bfc-63ci-11dd- 2017.06.30

ED/NMFR/TC | Single Edition unlimited | 96ad-00e081586cth
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Single Edition

NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgdltatd Zrt.

22efebe6-63c1-11dd-
bd94-00e081586¢1b

unlimited

H-1081 Budapest, Csckonai utca 3.

2017.06.30

2. rész: Syslog-NG és SSB termékek gyartdi tdmogatasa;

lenlegi
Rendszer Licensz Serial le e.n egi sz’upport
lejérati ddtuma
95LSH 535123bc-f830-11dd-af71- 2016.12.31
00e081586¢1b
25LSH 5077ad0a-f830-11dd-a99f- 2016.12.31
00e081586clh
HVR
f f82f-11dd-92eb- 2.
25LSH fOba94a-f82f-11dd-92eb 2016.12.31
00e081586¢1b
fcc84642-1821-11dd-bdd9- 2016.12.31
25L5H
00e081586¢c1b
100LSH aea8cf50-80a4-d2c4-4c28- 2016.12.31
bbdc33447c0c
18402852-4¢0d-11el-8eaa- 2016.12.31
100LSH
52540006¢7cd
KR
f -fg2f- - - 12,
SOLSH a03b5cc-f82f-11dd-b8&38 2016.12.31
00e081586¢1b
S0LSH f7329d18-f821-11dd-Sff6- 2016.12.31
00e081586¢c1b
100LSH aealcf50-80ad-d2c4-4c28- 2016.12.31
bbdc33447c0c
ba3c6de8-87¢8-1 220-4008- 2016.12.31
100LSH
23f8b85c0Rd0
ELEV
87d8db10-bb98-8a34- 2016.12.31
150L5H
4acch2546eba7d1c
a3f02e78-b658-pa24-4f1 8- 2016.12.31
150LSH .
2258zeadddcd
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NISZ Nemzeti Infokommunikécids Szolgaltatd Zrt.
H-1081 Budapest, Csokonai utca 3.

50 LSH 88db9994-127f-d3ae-4f2f- 2016.12.31
4187e571e795
7 -76c9-84da-4361- 12,
50 LSH 873f67et-76c9-84da-4361 2016.12.31
55a35d3dafo4
9dc89561-59a4-4352-4a%e- 2016.12.31
50 LSH
8a311a7e7%ed
8 -1640-601e- - 2016.12.31
50 LSH ac3c85¢-1640-601e-42be 016.12.3
c43a6cfb9bde
GOVCA
b73f3e79-eb9a-05a2-4a90- 2016.12.31
251SH
05582ec511c3
25 LSH 886605b8-023b-8f34-4d58- 2016.12.31
4h2f5e975863
95 LSH bc3347e2-3824-2%cd-4547- 2016.12.31
34fa304a572¢
af0c4092-2dde-1c53-455h- 2016.12.31
25 LSH
4a1f2db78c9a
Jelenlegi support lejérati
Rendszer Termeék Licensz | Serial datuma
Syslog-ng 2016.12.31
Store 0%e2c8f8-f83e-11dd-81e5-
hvr-ssh Box 10000 unlimited | 00e081586c1b
Syslog-ng 2016.12.31
Store 52533082-f839-11dd-9ash-
hvr-ssb Box 10000 unlimited | 00e081586¢1b

Licence gyartoi tamogatds id&szaka: Szerz&dés hatdlybalépésétdl 2019. janius 30-ig. Az &rnak
tartalmaznia kell a fejart szupport vonatkozdséban a szolgaltatasnyiijtds jogfolytonossaganak dijat.
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A témogatas szintje minden termék esetén ,Base Support”, KIVEVE a kévetkezéket:

Termék Support szintje Darab
Zorp Premium Cluster Subscription and Support Privilege 1
Zorp Premium Subscription and Support Privilege 3
Zorp Gateway Cluster Edition Privilege Support Privilege 2
Zorp Management Server Enterprise Edition Privilege Support Privilege 2

2. Gyartdi tamogatassal kapcsolatos elvarasok

2.1 Szolgaltatdsi szinttel kapcsolatos kdveteimények

Gyartdi témogatas esetén elvart minimélis - egyenértékiliség tekintetében alkalmazand¢ - szolgaltatasi
paraméterek:

Szolgéltatasi szintek részletezése:

Support Kemmunikicids
p? Sulyossag Reakcioidé Er&feszités L
szint gyakorisag

Folyamatos 5x8 éra / hét az
. - - , | Naponta
Ajanlatkérd munkaideje alatt, amig

S1 Masna egyszer (csak
P meghatarozasra nem kerilf a mgjnkan( kon)
apoko
BaseSt megoldas P
Naponta, az Ajanlatkérd
52 2nap Hetente egyszer

munkaideje alatt
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Haveonta
S3 1 hét Minden masodik héten
egyszer
Folyamatos 7x24 dra / hét amig
51 2 ¢ra meghatidrozdsra nem kerdl a 2 dranként
megoldas
Naponta
PrivilegeSU , Naponta, az Ajanlatkér$ P
S2 Mashap . egyszer (csak
munkaideje alatt
munkanapokon)
Hetente, az Ajénlatkérd munkaideje
S3 Méasnap latt ) J Hetente egyszer
ala

Sulyossagi szintek:

Kritikus. (S1) A Kritikus Hiba teljesen mértékben meggatolja, hogy az Ajdnlatkérd a support-alt
terméket hasznalni tudja, tovdbbd olyan informaciévédelmi problémakat okoz, ami jelent&sen
csokkenti a Termék funkcionalitdsat. Az Uzletmenet ledll, mert kritikus folyamatok nem hajthatéak
végre. Atmeneti megoldasok nem lehetségesek.

Sulyos. {S2) A Stlyos hiba akadalyozza az Ajanlatkérét a termék egy vagy idbb lényeges elemének a
haszndlatdban, tovdbba nem kritikusként besorolt biztonsdgi problémakat okoz. Az Gzletmenetre
komoly hatassal van, de korlatozva folytathatd. Az atmeneti megoldasck alkalmazhatdak és
elfogadhatdak a hiba végleges kijavitésaig.

Kisebb jelent8ségli hiba. (S3) A Kisebb jelentéségl hiba akadalyczza a Termék hasznalatit, de nem
gyakorol jelentds hatast a fejlesztésre vagy a termelésre. A munkamenet folytathato a hiba kijavitasdig
is. Az atmeneti megoldasaok alkalmazhatdak és elfogadhatdak a hiba végleges javitasaig.

2.2 Ajdnlattevd dltal a szolgaltatas keretében biztositandd mérnoki drak

| | Ajénlattevs dltal a szolgéltatds keretében | Ajdnlatkérs
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biztosftandé mérndki érak szdma havonta kapcsolattartdinak
maximalis szdma
BaseSU 4 2
PrivilegeSU 12 6

A mérnokorakat azon termékekre vonatkozdan, amelyekhez a gyartdi témogatias beszerzésre kerdl, a
kovetkezd feladatok elvégzésre lehet felhasznalni: Konfigurdcids segitségnydjtds, nem termékhibabdl
adddd hibakeresésben részvétel, a szupportdlt termékek kérnyezetével kapcsolatos tervezési
feladatok.

A mérndkdra kerethdl lehivott feladatok elvégzését minden esetben az ajanlatkéré kezdeménvyeszi.
Minden feladat elvégzését kivetSen ajanlattevd az dra keret aktudlis egyenlegérdl kimutatast kild
ajanlatkérd részére.

A fel nem hasznalt havi mérnoki 6rakat nem lehet felhalmozni, vagy egy masik hénapra atvezetni.

2.3 Tdmogatds keretében elvart tovdbbi kévetelmények:

e A szoftver kivetés szolgéltatds keretében Ajanlattevé biztositja a fent megnevezett termékek
esefén a javitdsok és frissitések elérhetdségét, letdlthetSségét Ajanlatkérd részere.

e Ajanlattevd altal nydjtott support szintek gyartdi szintl supportot jelentenek, és nem
tartalmaznak kiterjesztett helyszini tamogatast.

e Ajanlatkérd igényelheti Ajdnlattevé tdmogatasat, e-mailben és telefonon is (51 sulyossagi
szintli problémak esetén).

e A probléma feltarasa sorén szerzett informaciokra alapozva — sziikség esetén — Ajanlattevd
biztositson dtmeneti megoldast Ajaniatkérd problémajaval kapcsolatban. Atmeneti megoldas
lehet példaul: termékhiba esetében, egy atmeneti javitds vagy potlds (konfiguracios
valtoztatdsok, a nem kritikus termékfunkcionalitds dtmeneti megsziintetése} vagy egy
cselekvesi terv Ajanlatkérd termékének megjavitdsara.

e Ha az &tmeneti megoldds nem oldja meg Ajanlatkérg problémajat, Ajanlattevd folytassa a
felmérést, amig megoldast nem taldl a problémara, és Ajdnlatkérd vissza nem igazolja, hogy ez
megoldast jelent a problémara.

o A végleges megoldas lehet javitas vagy patch. Esetenként a végleges megoldas a kdvetkezd
patch vagy verzid megjelenésekor lesz elérhetd. Az egyedi javitdsokat vagy atmeneti
megoldasokat olyan problémak megkerdlésére lehet alkalmazni, amelyek nem fognak fellépni
a jévdbeni patchek vagy verzid kibocsatdsok esetén.
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Ajénlatkéré munkaideje (munkanapokon}: Hétfé-csutortok  8:00-16:50

Péntek: 8:00-14:20
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2. szamu melléklet a 1013191 nyilvantartasi szamu szerz8déshez

mé
psmva- | Balahit Privileged Session Management SCB VA 50 psmva- 1047
50h-b hosts BaseSU package 1 db 50h-b 494 Ft| 1047494 F¢
psmva- | Balabit Privileged Session Management SCB VA 100 psmva- 2179
100h-e | hosts ExtendedSU package 2 db 100h-e 710Ft| 4359420F
psmva- | Balabit Privileged Session Management SCB VA psrmva- 9743
uh-p unlimited hosts PrivilegedSt package 1 db uh-p 124Ft| 9743 124Ft
psmva- | Balabit Privileged Session Management SCB VA 5000 psmva-
5kh-b hosts BaseSU package 1 db Skh-b 10 Ft 10 Ft
Osszese
n: 15 150 048 Ft
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3. szamt melléklet a 1013191 nyilvantartasi szamu szerzédéshez

NEMZETI INFOKOMMUNIKACIOS
SZOLGALTATO ZRT.

AZOHOSltO adatok ek i F o i P R Sl ik T -
TeIJes név (cegjegyzeknek megfeleloen) Sysman Rowd név (ceg]egyzeknek megfeleloen) Sysman
Informatikai Zrt, Zrt.

Cégiegvzék szam. EV szdm, miikédési engedély szam, birdsagi nyilvantartisi szam,

T4« SN szam (megfeleld aldhizando): 01-10-044874

Addszam: 12948901-2-41 |Unms adoszam HU12948901

" Kapesolattartd adatai’ =~ e e
Név: Fodor Endre Beosztas partner

Telefonszam 061-883 - 347 1 e mail cim;: pro;ect@sysman.hu

Szekhely (orszag, .u any:toszam varos, utca hazszam) Magyarorszag, 1037 Budapest Montewdeou 10

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelyt6l (orszdg, irdnyitészdm, vdros, utca, hdzszdm):
Magyarorszig, 1037 Budapest, Montevideo u. 10.

Vevd partner esetében a kivetkezdkert is ki kell télteni, amennyiben relevins
Szamla kiildési cim (orszdg, irdnyitoszam, vdros, utca, hdzszdm): Magyarorszag, 1037 Budapest,
Montevideo u. 10.
Cégnév: Sysman Informatikai Zrt.

Szamldzasi cim (orszdg, irdnyitdszdm, vdros, utca, hdzszam): Magyarorszag, 1037 Budapest, Montevideo
u. 10.

Szamlavezetd bank = il i s e e T
Neve: Raiffeisen Bank Zrt.
Bankszamla szdma: 12010381 - 013835493 - 00100000 i Bankszdmla devizaneme: HUF

Kiilénds adozéasra vonatkozo informécidk (addzdsra vonatkozo torvenyek alapjan az zrrelevans sor ban
- NEM-et kell befrni, amelyik sor vonatkozik d partnerre, oti IGEN-f) '

Penzforgalm elszimolas [4fa tv. | Kiilonbdzet szerinti Onszamlazas [afa tv. 169 § (I)]
XIII/A. fejezet, 169, § ()] nem elszdmolés [afa tv. XV.-XVIL nem
fejezet, 169. § (p.q,)]: nem

Forditott ad6zas [afa tv, 169, § Alanyi mentesség [afa tv. XTI Tevékenység alapjan mentes [afa
{n)]): fejezet}: nem tv. V1. fejezet} nem
Milyen tevékenység alapjan: nem Milyen tevékenység alapjan:
KATA [2012. évi CXLVIL KIVA [2012. évi CXLVIL EVA [2002. évi XLIIL. térvényl:
torvény]: nem térvény]: nem nem

Datum:....oovviivnnnnnnnnn.
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NISZ

Cégszerii alairas:

4, szami melléklet a 1013191 nyilvantartasi szamu szerzédéshez

TELJ ESiTEST EGAZOLO BlZONYLAT

 Keésziilt .
Datum i

e e s : Jelen vannak G R
Vallalkozd/ Szallit6é cég neve: Kepv1selo neve, beosztasa
Megrendelé: Képviseldé (1)  neve, | Képviseld (2) neve,
NISZ Nemzeti Infokommunikacids | beosztasa: beosztasa:
Szolgaltato Zrt. (a TIB alairdja) (a TIB joévahagyoja)
Termék/szolgaltatas megnevezése:
Szerzodés
targya:
Szerz6dés
szama:

Teljesités igazolas
targya:

Teljesités szerzddés szerinti titeme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés:

Megrendel$ képviseldi igazolidk, hogy a Vallalkoz6/Szallitd az 4rut, terméket vagy eszkdzt a
Megrendel6 telephelyére szallitotta, 4tadta, illetve a szolgdltatist elvégezte a szerzOdésben
foglaltak szerint. A teljesitést igazold, dokumentalod iratok (szallitélevél, berendezéslista,
dtadas-atvétei  jkv,, mindségvizsgalati jkv., tesztelési mindsités, mas
.................................................. ) a teljesitést igazold szakteriiletnek atadasra
keriiltek; a teljesités a szerzodes szerinti tartalomnak és mindségnek megfelel. A fent jelzett és
archivalt dokumentumokat a teljesitést igazold szakteriilet visszakeresheté modon megérizni
kételes.

A Villalkoz6/Szallit6 szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyujthatja.

Elfogadott nett6 teljesitmény érték (Ft):
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NISZ

a szerzodésben meghatdrozott egyéb devizdban | Devizanem: Erték:

Az elfogadott teljesitésbol visszatartott
(joteljesitési) garancia, kétbér (Ft):

Szallito képviseldie Megrendel6 képviseldje (1)

Megrendelé képviseldje (2)
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5. szami melléklet a 1013191 nyilvantartisi szdmu szerz8déshez
Licenc-informaciés adatlap

LICENCATADO ALTAL KITOLTENDO

Nyilvantartasi adatok

SzerzGdésszam:

Szamlaszam (adogyi):

A beszerzéshez kapcsolddo megrendelés szama:

Licencatado adatai

Cég neve:

Kapcsolattartd neve, elérhetfsége (név, mobil, e-mail}:
Belsd fejlesztés( alkalmazasnal fejlesztd neve:

Termékinformacidk

Licenc jogosult neve:

Alkalmazdas pontos neve:

Gyartoi cikkszama:

Gyarto megnevezese:
Mennyiség:

Termeék egységara:

Devizanem {pl. HUF, EUR, USD):
Kdzbeszerzési dij {%):

Licenc kezdédatuma (év.hé.nap):

. Installation | {Users| |Server + CAL
Metrika: — — ;
Processor | |Core | |Egyéb L]
Szoftverkdvetés vagy termékfrissités: lgen | |Nem | |
Szoftverkbvetés frissitésre jogosit: lgen Nem
Szoftverkdvetés idStartama {maintenance valid from-
to): év.hd.nap -
Eléfizetés (subscription): Igen Nem
El6fizetés érvenyességi ideje: év.ho.nap -
Eltérd kiadasok hasznalatanak lehetdsége {cross edition
rights): lgen | |Nem | |
Kordbbi verziok hasznalatanak lehet8sége (downgrade
rights): fgen | Nem | |
Nyelvi verziok haszndlatdnak lehet6sége: lgen Nem
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Kitoltési itmutatd

Nyilvantartdsi adatok

Szerzddésszam: a NISZ Zrt. 4ltal a szerzddésen feltiintetett szam (7 karakter, SAP DMS
azonosito)

Szamlaszim (adoiigyi): licencatado altal kiallitott szdmla egyedi azonositoja
A beszerzéshez kapesolodo megrendelés szama: opcionalis, de ha megrendelés alapjan
tortént a teljesités, kételezd kitslteni.
Licencdtado adatai
Cég neve: A szoftverterméket atadd cég cégszeril megnevezése.

Kapesolattarté neve, elérhetosége (név, mobil, e-mail): A szerzdédésben/megrendelésben
licencataddi oldalrél definidlt szakmai kapcesolattartd neve, valamint telefonos és e-mailes
elérhetosége.

Belsé fejlesztésit alkalmazasnal a fejleszto neve: Csak abban az esetben kell kitolteni, ha
a szoftverterméket a Megrendeld hazon beliil fejlesztette. Ebben az esetben a fejlesztést
végzd szervezeti egység mindsiil a szoftvertermék atadéjanak.

Termékinformdciok

Licene jogosult neve: A szoftver hasznalatira jogosult fél megnevezése a licencigazolas
szerint.

Alkalmazas pontos neve verziészammal: A szoftvertermék pontos, a gyarto 4ltal
deklaralt megnevezése és verzidszama.

Gyartdi cikkszama: A szoftvertermék pontos, a gyartd altal deklaralt cikkszama (pl.:
SKU, Partnumber stb.)

Gyarto megnevezése: A szoftvertermék gyartéjanak pontos neve,

Mennyiség: A termék hasznalatara jogosult mennyiséget kell feltiintetni gyartdi metrika
szerint.

Termék egységara: A szamlin szerepld nettd egységar a szamlan feltiintetett
pénznemben,

Devizanem: (pl. HUF, EUR, USD): A szdmla devizaneme,

Kozbeszerzési dij (%): A szamlan vagy szerz6désben feltlintetett 6sszeg, amennyiben
varn.

Licenc kezdédatuma (év.ho.nap): A licenc hasznalati jogosultsdginak kezd6 détuma.
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Metrika: A termék licencelésére vonatkozé gyartdi metrika.

Installation: Abban az esetben valasztando, ha a termék telepitett példdnyok
darabszdma alapjan licencelendé.

Users: Abban az esetben valasztando, ha a termék felhaszndlok szama alapjan
licencelendd.

Server CAL (Server Client Access License ): Abban az esetben vélasztando,
amennyiben az adott szerverterméket szerver és kliens alapon licenceljiik.

Processor: Abban az esetben valasztando, ha az adott szerver processor socket alapon
licenceljiik.

Core: Abban az esetben valasztando, ha az adott szerver processor mag alapon
licenceljiik.

Egyéb: Minden olyan esetben, ami a fenti felsorolasban nem illeszkedik.
Szoftverkivetés vagy termékfrissités: Maintenance vagy software assurance.
Igen: A jelenlegi beszerzés egy meglévo licenc szoftverkdvetése vagy upgrade-je.
Nem: A jelenlegi beszerzés teljesértéka 1j licenc.
Szoftverkivetés frissitésre jogosit: Maintenance right.
Igen: A jelenlegi beszerzes feljogosit a termék legfrissebb verzio hasznalatara a licenc
érvényességi idején beliil.
Nem: A terméknek csak az aktualisan vasarolf verzidja hasznalhato.

Szoftverkévetés idétartama (maintenance valid from-to): A szoftverkdvetés iddtartama
kezdb- és végdatummal.

Eléfizetés (subscription): Amennyiben a licenc nem 6r6kds licenc.
Eléfizetés érvényességi ideje: A szoftver érvényességnek kezdd és végdatuma.
Eltéré kiadasok hasznilatinak lehetdsége (cross edition rights):

Igen: Alacsonyabb kiadasu szoftver hasznalat megengedett (pl.: enterprise vs
standard).

Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.

Korabbi verzidk hasznalatanak lehetésége (downgrade rights):
Igen: Alacsonyabb verziészamu szoftver hasznalata megengedett.
Nem: Csak a vasarolt termék hasznéalata megengedett.

Nyelvi verziok hasznalatinak lehetosége:

Igen: Kiilénboz0 nyelvi készletek hasznalatanak lehetosége.

Nem: Csak a vasarolt nyelvi készlet haszndlata megengedett.
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6. szamu melléklet a 1013191 nyilvantartdsi szamu szerzodéshez
Eladé atlathatésagi nyilatkozata

NyHatkozat az allamhaztartiasrél sz616 2011. CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésében foglalt
feltételnek valé megfelelésrél

Nyilatkozattevd:

Cégnév: Sysman Informatikai Zrt.

Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 10. L. em.
Cégjegyzékszam: 01 10044874

Adobszam: 12948901-2-41

Képviseletében eljar:  Hermesz Miklos vezérigazgatd

Jelen okirat alafrasaval nyilatkozom, hogy az éltalam képviselt Sysman Informatikai Zrt. a nemzeti
vagyonrdl sz6l6 2011. évi CXCVL. 3. § (1) bekezdés 1. pontja’ szerinti 4tlathatd szervezet.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasarol koteles vagyok a Kozbeszerzési és
Ellatasi Foigazgatdsagot haladéktalanul irasban értesiteni.

Tudoméasul veszem, hogy a valotlan tartalmi nyilatkozat alapjan létrej6tt szerzideést a Kozbeszerzési
és Ellatasi Foigazgatosag jogosult felmondani, vagy attél elallni.

Budapest, 2019. januar 3.

Sysman Informatikai Zrt,

2 3. § (1) E torvény alkalmazasaban

1. gtldthoté szervezet:

a) az allam, a kiltségvetési szerv, a kiztestiilet, a helyl dnkormanyzat, a nemzetiségi Snkormdnyzat, a tarsulds, az egyhazi
jogi személy, az olyan gazdalkodd szervezet, amelyben az allam vagy a helyi dnkormanyzat kilén-kiilon vagy egylitt 100%-os
reszesedéssel rendelkezik, a nemzetkdzi szervezet, a kitlfsldi dllam, a kiMéldi helyhatdsdag, a kilfsldi allami vagy
helyhatdsagi szerv és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szol6 megdllapodasban részes allam szabdlyozott piacdra bevezetett
nyilvdnosan mikods részvénytirsasdg,

b) az olyan belfdldi vagy kilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet, amely
megfelel a kdvetkezd feltételeknek:

ba} tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megelSzésérdl és megakaddlyozdsardl sz6lé
torvény szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb} az Eurdpai Unid tagdllamaban, az Eurdpai Gazdasdgi Térségrél sz6ld megillapodédsban részes dllamban, a Gazdaségi
Egylittmiikddési és Fejlesztési Szervezet tagéllamdban vagy olyan dllamban rendelkezik addilletdséggel, amellyel
Magyarorszdgnak a kettds adoztatas elkeriilésérdl sz2616 egyezménye van,

bc) nem mindsiil a tarsasdgi adérdl és az osztalékaddrd] szdld térvény szerint meghatérozott ellendrzdtt kiilfoldi
tarsasagnak,

bd) a gazdalkodd szervezetben kizvetleniil vagy kozvetetten tébb mint 25%-os tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati
joggal hiré jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet tekintetében a ba), bb} és bc) alpont
szerinti feltételek fennalinak;

¢) az a civil szervezet és a vizitdrsulat, amely megfelel a kovetkezs feltételeknek:

ca} vezetd tisztségviseldi megismerhetdk,

ch} a civil szervezet és a vizitdrsulat, valamint ezek vezetd tisziségviselGi nem &tldthatd szervezetben nem rendelkeznek
25%-ot meghalado részesedéssel,

cc} székhelye az Eurdpai Unid tagallamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban részes dllamban, a
Gazdaségi Egyiittmikddési és Fejlesziési Szervezet tagsllamaban vagy olyan allamban van, amellyel Magyarorszagnak a
kettds adaztatds elkerilésérdl szolo egyezménye van;
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