A

ADASVETELI SZERZODES VALLALKOZASI ELEMEKKEL VEGYESEN

amely létrejétt egyrészrdl a

NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zartkorien Mikodé Részvénytarsasag
KEF azonositd: 20182

Székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3.

Cégjegyzékszam: Cg, 01-10-041633

Addszam: 10585560-2-44

Bankszamlaszam: K&H 10403239-00027183-00000001

Képviseli: Szabd Zoltan Attila

Képviseld titulusa: vezérigazgatod

mint Vevé, a tovabbiakban: Vevé

masrészrol a(z)
WSH Szamitastechnikai, Oktato és Szolgaltaté Kift.
KEF azonositd: 100115
Székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 97.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-461038
Addszam: 12048898-2-43
Bankszamlaszam: 10300002-20378729-00003285
Képviseli: Nemes Csaba
Keépviseld titulusa: tigyvezetd
és
AXIS Rendszerhaz Informatikai Fejlesztd és Tandcsado Kft.
KEF azonosité: 100136
Székhely: 1037 Budapest, Montevideo utca 8.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-199169
Adoszam: 12763742-2-41
Bankszamlaszam: 10700093-26181608-51100005
Képviseli: Dardczi Imre Péter, vagy Merényi Attila Zoltan
Képviseld titulusa: tigyvezetdk
€s
LicensePort Zrt.

KEF azonositd: 200518
Székhely: 1119 Budapest, Fehérvari 0t 88. A-D ép. D. Ih. 5. em. L.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-047161
Adoszam: 23497454-2-43
Bankszamlaszédm: 11786001-20156206-00000000
Képviseli: Kovari Viktor
Képviseld titulusa: vezérigazgatd
és

Szignalom 1
dr. Toth it ¢
Jogtanacs.

NISZ Zrt,



ViVeTech Kft.

KEF azonositd: 201260

Szekhely: 1118 Budapest, Sziiret u. 15.

Cégjegyzekszam: Cg. 01-09-993744

Adoszam:. 23770223-2-43

Bankszamlaszam: 12020304-01326396-00100001

Képviseli: Marton Miklés

Képviseld titulusa: cégvezetd

mint Eladé (a tovabbiakban egylitt: Eladd) koz6tt (a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen és napon
az alabbi feltételekkel.

1. A szerz6dés létrejottének elozménye

A Felek rogzitik, hogy a Kdzbeszerzési és Ellatasi Féigazgatdsidg (KEF), (a tovdbbiakban: Beszer-
z6) altal TED 2017/S 023-039103 ill. KE-1411/20 sz4m alatt, a kdzpontositott kozbeszerzés hatalya
ala tartozo Intézmények részére ,, Oracle, SAP, IBM, Novell, SAS vagy azzal egyenértékii szoftverli-
cencek bdvitése, kiegészitése, meghosszabbitdsa, verzio-kévetése, cseréfe, valamint 1j szoftverlicen-
cek beszerzése és kapcsolddo szolgaltatdasok teljesitése-2017 (4. rész: Novell szoftverlicencek bovi-
tése, kiegészitése, meghosszabbitdsa, verzid-kdvetése, cseréje, valamint uj szoftverlicencek beszer-
zése és kapesolddo szolgdltatdsok teljesitése-2017") targyban lefolytatott kdzpontositott kozbeszer-
zési keretmegallapodasos eljards 1. része eredményeképpen a Beszerzé és az Eladé kozott
keretmegallapodés jott létre (a tovabbiakban: KM).

KM azonositészama: KM0402LIC17

KM alairasanak datuma: 2017. augusztus 1.
KM id6beli hatalya: 2020. jalius 31.

KM keretdsszege: 6.000.000.000 forint + AFA.

Jelen szerzodést Eladd, mint a kdzbeszerzési eljarasban kozos ajanlatot benyujté ajanlattevéd kozo-
sen teljesiti. Eladd egymas kozti, illetve a Vevd kozti viszonyat a jelen szerzddés és az Eladd
egylittmitkddési megallapoddsa tartalmazza. A jelen szerz8dés alairdja Eladé nevében jelen szerzé-
dést — meghatalmazas alapjan — a(z) §sszes k6z0s ajanlattevd nevében irja ala.

Elad6 (mint a kézbeszerzési eljaras kozos ajanlattevsi) kijelenti, hogy jelen szerzédésbol eredd ko-
telezettség teljesitéséért egyetemleges feleldsséget vallalnak.

Elado, jelen szerzddés alairasaval kinyilvanitja, hogy ismeri €s a szerzddés teljesitése soran figye-
lembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerzédés targyat, annak megvaldsitasat érintd valamennyi
jogszabalyt, az egyébként rd vonatkozd etikai normdkat, valamint a jelen szerzodés 1. szdmi mel-
1ékletében foglaltakat.

2. A szerz6dés targya, mennyisége

2.1. A jelen szerzddés a keretmegéllapodéasos eljaras 2. része eredményeképpen a Vevod — hivatko-
zott KM targyat képezd termékekre vonatkozo - beszerzési igénye megvaldsitasara jott létre'.

! A kiszbeszerzési eljaris targya: Az Integralt Kozcélit Vizikozmii Adatbdzis projekt keretében SUSe licencek és SUSE support beszerzése”
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2.2.

2.3.

3.1

3.2

3.3

3.4

4.

4.1.

A jelen szerzddés alapjan Vevd megrendeli és megveszi, az Eladd pedig eladja és biztositja,
leszallitja a jelen szerzédés 2. szamu mellékletében meghatirozott termékeket (licencet vala-
mint szolgaltatdsokat). Vevonek a jelen szerz6dés 2. szami mellékletében meghatarozott
szolgaltatisokkal jelen szerz6dés 1. szamu mellékletében valamint az abban meghatirozottak
alapjan, a jelen szerzddés keretében elkészitendd rendszertervben meghatarozott feladatokat
kell megvaldsitania.

Szerz6d6 Felek a 2.1 pontban meghatarozott feladatokat két részteljesitésre bontjak az alabbi-
ak szerint:
- 1. részteljesités: jelen szerzddés 2. szamu mellékletében meghatirozott szoftverlicencek
szallitasa és atadasa
- 2. részteljesités: jelen szerz6dés 1. szami mellékletének 3.2 pontjaban meghatérozott fe-
ladatok teljesitése (kapcsolodo szolgaltatasok).

A jelen szerz6désben meghatirozott teljesitést és szamlakiallitast a WSH Szdmitastechnikai,
Oktato ¢s Szolgaltaté Korlatolt Feleldsségii Tarsasag cégnév (székhely: 1117 Budapest, Buda-
folkiut 97.) teljesiti.

A szerz6dés teljesitési hatarideje

Jelen szerzddés 2.1 pontjaban meghatarozott feladatok teljesitésének hatérideje:

- 1. részteljesités teljesitési hatarideje: jelen szerzddés hatalybalépését kdvetd 30 napon be-
1,

- 2. részteljesités teljesitési hatarideje: 2018. december 31.

A szerzédés hatalyba 1épésének feltétele a KOFOP-2.3.6-VEKOP-16-2017-00002 azonosito-
szamd, ,Integralt kézcéla vizik6zmi adatbazis” cimii kiemelt projekthez kapcsolodo 2. szamu
Tamogatasi Szerz6dés modositdsanak a hatdlyba lépése. Vevé haladéktalanul téjékoztatja El-
adot a jelen pontban meghatarozott feltétel teljestilésér6l vagy annak meghiusulasardl
Amennyiben jelen pontban meghatarozott feltétel jelen szerzédés aldirasat megelézden telje-
siil, a szerz6dés hatdlyba 1épésének napja a szerzédés alairasanak a napja.

Vevo a Kbt. 135. § (12) bekezdése alapjan (figyelemmel a Kbt. 53. (6) bekezdésére is) kikoti,
hogy amennyiben a 3.2 pontban hivatkozott timogatasi szerzdédés modositasban a benyujtott
tamogatasi igénynél kisebb &sszegben kertil régzitésre, ugy jelen szerzddeés szerzOdés csak
Vevo kifejezett nyilatkozata alapjén 1ép hatalyba.

Jelen szerz6dést Felek hatarozott idére kotik. Jelen szerz6dés megsziinik, ha jelen szerz6dés-
ben meghatarozott feladatait Felek mindegyike teljesiti.

A teljesités helye

A teljesités helye:

a) 1. részteljesités esetében: Eladdonak a jelen szerzddés 2. szamu mellékletében meghatarozott

szoftver licenceket elektronikus formaban, Vevd licensz@nisz.hu, masolatban
honti. laszlo@nisz.hu e-mail cimén kell atadnia.

b) 2. részteljesités esetében:

e 1119 Budapest, Fehérvari ut 70.



5.1

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

e 1121 Budapest XII, Konkoly-Thege Miklds u. 29-33.

A teljesités mdadja

Eladé jelen szerz6dés teljesitése soran 1j, rendeltetésszeri hasznédlatra alkalmas termékeket
kételes atadni.

Elado kételes Vevdnek atadni (a jelen szerz6dés 4.1 a) pontjaban meghatérozott e-mail ci-
mekre megkiildeni) a jelen szerzddés 2. szami mellékletében meghatarozott szoftver licencek
rendeltetésszerli és jogszerit hasznédlatdhoz szilkséges valamennyi dokumentumot, a jelen
szerzddés keretében szallitott licencekre vonatkozd Licencinformacids adatlapot (mintéjat je-
len szerzdés 5. szamil melléklete tartalmazza), (amennyiben sziikséges) az aktivalasi kodot
és a licencek regisztralasét igazold dokumentumot. Eladé kiilonésen kételes Vevonek atadni a
jogszerli hasznalathoz sziikséges mindennemii licence igazolast, licence kulesot, a jétallasra
vonatkozd dokumentumokat és a hasznalatba vételhez, folyamatos hasznélathoz szikséges
minden eszkdzt, dokumentumot a felhasznaldi szintli hozzaférhetdség mértékéig és mennyi-
ségben.

Eladé kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerzddésben meghatarozott feladatok teljesitéséhez
sziilkséges engedélyekkel, jogosultsagokkal.

Elad6 felelés az altala ny(jtott tevékenység mindségi megfeleldoségéért, szakszerliségeért,
szerzOdésszerliségéért €s teljes korliségéért. Eladd kiteles a szerzddés szerinti kotelezettségeit
a t6le elvarhatd legnagyobb gondossaggal, magas szinvonalon teljesiteni.

Vevd koteles biztositani Eladd szakembereinek a jelen szerz6dés 4.1 b) pontjaban meghataro-
zott teljesités helyeken térténd munkavégzést a teljesitéshez sziikséges mértékig €s idbtartam-
ban. Vev6 koteles biztositani Elado jelen szerz6dés teljesitésében kozremiikodd szakemberei
részére a jelen szerz6dés 4.1 b) pontjaban meghatarozott teljesitési helyekre t6rténd belépést
és az ott t6rténd munkavégzést. Elado a teljesitésben kdzremiiksdo, a teljesitesi helye(ke)n
munkat végzd szakembereinek adatait (név, anyja neve, lakcim, szig. szam) legkés6bb a telje-
sitésben valo kozremiikddésiik megkezdése elétt 5 munkanappal kételes Vevonek megadni.
Jelen szerzddés teljesitése sordn a jelen szerzédés 4.1 b) pontjdban meghatarozott teljesitési
helyeken kizardlag olyan személy(ek) végezhetnek munkét, akiknek jelen pont szerinti adatait
Eladd Vevd részére atadta.

Vevb jelen szerzddés hatdlybalépését kdvetd 5 munkanapon beliil dtadja Eladonak azon, ren-
delkezésére 4116 dokumentumokat, amelyek szitkségesek Eladé jelen szerzddésben meghatd-
rozott feladatai teljesitéséhez. Amemnyiben Eladénak az eldzdekben meghatarozottak szerint
dtadott dokumentumokon kiviil tovabbi dokumentumra, informdciéra, adatra (tovabbiakban
egyiitt: dokumentum) van sziiksége, Vevé — amennyiben rendelkezésere all — koteles a doku-
mentumot Eladé erre vonatkozo kérelme kézhezvételét kovetd 5 munkanapon beliil Vevé
rendelkezésére bocsétani.

Vevd jelen szerzddés teljesitése soran tavoli hozzaférést biztosit Elado részére a jelen szerzb-
dés teljesitéséhez szitkséges mértékben.

Eladonak jelen szerzddés keretében elkészitendé dokumentumokat 1 példanyban papir alapon
és 1 példanyban elektronikus adathordozén (CD vagy DVD) kell dtadnia Vevonek. Az elekt-
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5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

6.1.

6.2.

ronikus adathordozonak .pdf formatumban, valamint szerkesztheté formatumban is tartalmaz-
nia kell a dokumentumokat.

A teljesités sordn barmely nem szerzddésszerti teljesités jogi fenntartds nélkiili elfogaddsa
Vevd részérél nem értelmezhetd joglemondasként azon igényekrél, amelyek Vevot a szerzo-
désszegés kovetkezményeként megilletik. Vevd tovabba jogosult a Ptk. 6:127. § (2) bekezdé-
sében biztositott jogaval élni, mely alapjan nem koteles vizsgalni azokat a tulajdonsagokat,
amelyek mindségét tanusitjak, vagy amelyekre a jotallas kiterjed.

Amennyiben a szerzédés teljesitése sordn Eladé szdmdra barmikor olyan koriilmény all el6,
amely akadalyozza az id6ben t61téné teljesitést, igy Eladénak haladéktalanul irasban értesite-
nie kell a Vevét a késedelem tényérél, annak varhatd elhiizédasardl és okairdl abban az eset-
ben is, ha megitélése szerint az akadalyt Vevonek kzlés nélkiil is ismernie kell. A jelen pont
szerinti értesités megkiildése nem zarja ki jelen szerzdédés 12. pontjaban foglaltak alkalmaza-
sat.

Amennyiben jelen szerzddés teljesités sordn olyan koriilmény all el6, amely akadalyozza,
vagy késlelteti Vevd megfeleld egyiittmiikddését a szerzddés teljesitése soran, errdl koteles
Eladot haladéktalanul értesiteni {(abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt Elado6-
nak kozlés nélkil is ismernie kell), jelezve az akadalyt és annak okat, valamint varhaté idétar-
tamat. Vevo késedelme Elado egyidejli késedelmét kizarja,

Eladé jelen szerz6désben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a Kbt. 138. § (2) és (3) bekez-
déseiben valamint a KM vonatkozo rendelkezéseiben foglaltak szerint vehet igénybe alvallal-
kozot.

Elado felel6sséget villal, hogy a jelen szerzédés teljesitésébe altala bevont személyekkel, al-
vallalkozdékkal munkajuk, hozzajarulasuk aranyaban elszamol. Vevot fizetési kotelezettség —
jelen szerz8désben szabalyozottak szerint — kizardlag Eladd iranyaba terheli.

Eladé a teljesités soran jogosan igénybevett alvallalkozoért, egyéb kozremiksddodért ugy felel,
mintha maga jart volna el. Ha Eladé a Kbt. 138. § (2) és (3) bekezdéseiben valamint a KM-
ben szabalyozottak megsértésével von be alvallalkozot jelen szerzOdés teljesitésébe, felelds
azokért a karokért is, amelyek e személy, szervezet igénybevétele nélkill nem kévetkeztek
volna be.

Eladé koteles jelen szerzédés hatalya alatt tulajdonosi szerkezetét Vevd szamara megismerhe-
t6vé tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti tigyletekrl Vevdt haladéktalanul értesiteni,

Elado jelen szerzGdés alairasaig atadta Vevonek a kit6lt6tt Nyilatkozat Partner adatairdl do-
kumentumot, amely jelen szerz6dés 3. szamui mellékletében talalhaté.
A fizetendé ellenérték

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés ellenértékének megfizetése Eurdpai Unids forras fel-
hasznilasdval valdésul meg.

A jelen szerzOdés targyat képezd termekek (licencek, szolgaltatdsok) arat, egységérit jelen
szerz6dés 2. szamn melléklete tartalmazza.
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6.3.

6.4.

6.5.

7.1

7.2

7.3

7.4

Eladot megilleté dij teljes 6sszege (jelen szerz6dés értéke) a jelen szerz6dés 2. szami mellék-
letében meghatérozott 4rak, egységérak alapjan: 17.787.952,- Ft + kdzbeszerzési dij -+ AFA,
azaz tizenhétmillié-hétszdznyolecvanhétezer-kilencszazotvenkét forint + kdzbeszerzési dij +
altalanos forgalmi ado, melybél:
az 1. részteljesités értéke: 5.201.952,- Ft + kozbeszerzési dij + AFA, azaz Stmillio-
kétszazegyezer-kilencszazétvenkét forint + kdzbeszerzési dij + altalanos forgalmi ado
az 2. részteljesités értéke: 12.586.000,- Ft + kozbeszerzési dij + AFA, azaz tizenkétmillio-
6tszaznyolcvanhatezer forint + kdzbeszerzési dij + altalanos forgalmi ado

A 6.3 pontban meghatarozott nettd ar tartalmazza a szerzddés teljesitésével kapcsolatban El-
adonal felmerilt valamennyi dijat és koltséget. A 6.3 pontban meghatarozott nett6 ar killénd-
sen (termékek esetén) tartalmazza a behozatallal, forgalomba hozatallal kapcsolatban felmerti-
16 6sszes koltséget (vam, addk, dijak, illetékek, egyéb szitkségesen felmertild dijak és koltsé-
gek), az adathordozd, valamint a support kdltségét, a jotéallast, valamint kapcsolédo szolgélta-
tasok esetében valamennyi jarulékos koltséget, dijat, de nem tartalmazza — sem a termékek
sem a szolgaltatdsok esetén — az altalanos forgalmi addt, valamint a kdzbeszerzési dijat. A
k&zbeszerzési dij alapja a Vevd altali beszerzések altalanos forgalmi adé nélkiil szamitott ér-
téke, mértéke 2% + Afa. A kizbeszerzési dijat Vevd az Eladon keresztiil fizeti meg.

Eladét a jelen szerzdésben rogzitett ellenértéken (6.3 pont) tul, tovabbi dijazés, kdltségtéri-
tés, vagy szolgiltatas jelen szerz6dés teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. A je-
len szerzédésben meghatirozott arak a szerztdés id6tartama alatt katdttnek tekintenddk, azok
semmilyen jogcimen nem emelhetok.

Fizetési feltételek
Eladé jelen szerz8dés teljesitéséért részteljesitésenként egy szamla benyujtasara jogosult.

Eladé jelen szerzodés teljesitéséért 6t megilletd dijra a szamvitelr6l sz616 2000. évi C. térvény
167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan kiallitott szdmla ellenében az igazolt teljesitését
kévetden jogosult, amit az Eladé a Vevé 4ltal aldirt, adott szamlahoz tartozd Teljesitést
Igazold Bizonylat alapjan, annak kiallitdsat kdvetden allit ki, és azzal egyiitt nyijt be a
Vevének. A benyljtandé szamla kotelezd melléklete az eldirasnak megfelelden kidllitott és
alairt, adott szamldhoz tartozd Teljesitést [gazold Bizonylat.

Eladé tudomasul veszi, hogy a szamla netté ellenértéke a KOFOP-2.3.6-VEKOP-16-2017-
00002 azonositdoszamn, ,Integralt koézcéla vizikézmill adatbdzis” c. projekt keretében a
Tamogat) altal kozvetleniil az Eladénak keriil kifizetésre.

Az Eladé tudomasul veszi, hogy a Tamogatasi szerzOdés szerint, Teljesitést Igazold
Bizonylattal igazolt, Eladét megilleté nettd dijat a Vevd hidnytalan és hibatlan kifizetési
kérelmének a TAmogatohoz torténd beérkezését kovetd 30 napon belill a Tamogatd egyenliti
ki kozvetleniil az Eladé bankszdmlijara torténd Atutaldssal a Kbt 135, § (1), (4)
bekezdéseiben valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésében meghatérozottaknak
megfelelden, a 2014-2020 programozasi iddszakban az egyes eurdpai unios alapokbdl
szarmazo  tadmogatdsok  felhaszndlasanak rendjérdl szolé  272/2014. (XL 5.
Korményrendeletben (tovabbiakban: Kormanyrendelet) foglaltakra figyelemmel. Az Eladd
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

tudomasul veszi, hogy a Tamogat6 a Vev6t, mint kedvezményezettet hidnypotlasra szlithatja
fel. A fizetési hataridébe a hidnypotldsra igénybe vett id6tartam nem szamit be.

A szamla szabalyszer(i kiallitasa utan az Elad6 a szamlat a Vevd nevére és a Vevd kézponti
iktatojaba (1389 Budapest, Pf.: 133.) kiildi.

A szamla AFA tartalmat kozvetleniil a Vevé utalja 4t az Elado részére a szdmla Vevd
k&zponti iktatéjaba torténd beérkezését kdvetd 15 napon beliil.

Az FElado tudomasul veszi, hogy a szamlat az alabbiak szerint kételes kidllitani:

- a szamlan szerepeltetni sziikséges a széllitandd eszkdzdk valamint nydjtandd szolgaltata-
sok megnevezését, és annak VTSZ/SZJ/TEAOR szamat;

- a szamlan fel kell tiintetni a jelen szerz6dés azonositd szamat, a bankszamla szamot €s a
bank nevét, adészdmot €s fizetési hataridéként a 30 napot;

- aszamlan fel kell tlintetni a ,,szamia” elnevezést,

- a szamlanak meg kell felelnie az dltalanos forgalmi adorol sz6lé 2007. évi CXXVII. tor-
vény (Afatv.) 169. § szerinti eléirasoknak,

- a szamlan szerepeltetni sziikséges a projekt azonositészamat, KOFOP-2.3.6-VEKOP-16-
2017-00002 és megnevezését, ,Integralt kdzcéla vizikézmii adatbazis™.

A szallit6i finanszirozasbol fakad6 olyan fizetési késedelemért, amelyért nem felelds, Vevd
felelésséggel nem tartozik.

A Vevd fenntartja a jogot, hogy a szerzddés teljesitése folyaméan a szdmla kiéllitaséval
kapcsolatban az Eurdpai Unid alapjaibdl szarmazod tdmogatdsok felhasznaldsara vonatkozo
eléirasoknak megfeleld tovabbi kévetelményeket hatarozzon meg.

Felek rdgzitik, hogy a jelen szerz6dés szerinti, a Felek koézti elszadmolas tekintetében
iranyaddnak tekintik a Kormanyrendelet rendelkezéseit.

Felek kijelentik, hogy a jelen szerzédés a Kormanyrendelet hatdlya ala fartozik, és annak
ellenértéke szallitéi finanszirozds keretében keriil kiegyenlitésre, ezért Vevd a
Kormanyrendelet 119. §-a alapjan biztositja az Elado részére a szerzOdés elszdmolhatd
Osszege 30%-anak megfelelé mértéki szallitoi eldleg igénybevételének lehetdségét.

A szallitoi eldleget — AFA nélkiili 3sszeg tekintetében — (elslegbekéré dokumentum Vevéhdz
torténd benyijtasan keresztiil) az Eladé a Tamogat6tdl (Iranyitd Hatdsdg) igényelheti. A Vevd
az értesitéstd] szamitott 5 napon belill jelezheti a szallitoi eléleggel kapesolatos fenntartasat.
Ennek hidnyaban a szallitdi eldleg-igénylést a Vevo részérdl elfogadottnak kell tekinteni.

Eloleg igénylésekor Eladd, az elbleg visszafizetésére vonatkozd biztositék nyujtasa
tekintetében a Korményrendelet 118/A. § (2a) bekezdése szerint koteles eljarni. Eldleg
igénylésekor a megkotott szerz6dés elszamolhatd Gsszegének 10%-a erejéig a Eladé mentesiil
a biztositéknytjtasi kotelezettség alél. Amennyiben 10 %-nil magasabb mértéki elbleg
kifizetésére keriil sor, az Elad6 a szerzddés elszdmolhato Gsszegének 10%-a és az igényelt
szallitdi eldleg kitlonbozetére jutd tdmogatas Gsszegének megfelelé mértékd, az Iranyitd
Hatdsag javdra szolo, a 2015. évi CXLIIL tdrvény 134, § (6) bekezdése vagy a
Kormanyrendelet 83. § (1) bekezdése szerint més biztositékot nytjt vagy a Korméanyrendelet
118/A § (2a) bekezdés b) pontjanak figyelembevételével nem nyujt biztositékot. Az eldleg
visszafizetési biztositéknak az eldlegbekérd dokumentum benyajtasatol az eldleggel t6rténd
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7.14

7.15

7.16

7.17

7.18

7.19

7.20

7.21

7.22

8.

elszdmolasig kell rendelkezésre allnia. Az elélegként igénybe vett Osszeg a teljesitést
kovetden kidllitott szamli(ak) 6sszegébdl keriil levonésra.

A Vev) koteles az Eladd altal kidllitott és megkiildott eldlegszamlat annak beérkezését kdvetd
5 napon beliil ziradékolni és a Tamogatd részére megkiildeni id6kozi kifizetési igénylés
keretében.

Amennyiben Vev$ kifogast emel a benytjtott szamlaval kapcsolatosan, Ggy a szamlat a
szdmla igazolt kézhezvételét kvetd 10 naptari napon beliil visszakiildi Eladéhoz. A fizetési
hataridé a szamla 4jbéli benyijtasat kdveten tjrakezdddik.

A jelen szerz6dés hatalya alatt Eladdé a Cégbirdsag altal nyilvantartott fobb adataiban (a
nevében, cégformdjaban, adoszdmédban, szamlaszaméban) bekovetkezd valtozasokrol 8
(nyolc) naptari napon beliil kiteles a Vevot irdsban értesiteni.

Eladé a szidmla késedelmes kiegyenlitése esetén a késedelmi idére a Ptk. 6:155. § (1)
bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra.

Amennyiben a fizetési hataridé munkasziineti napra, linnepre vagy banksziineti napra esik,
akkor a kdvetkezd banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatarideje.

Vevd mentesiil a késedelmes fizetés jogkGvetkezménye alél, amennyiben Elad6 a szdmlat
nem a 7.5 pontban meghatdrozott cimre nyujtja be, vagy a szamla egyeb — jelen szerzddésben
szabalyozott okbd! — nem fogadhaté be.

Elad6 nem fizet, illetve szamol el a szerzddés teljesitésével dsszefiiggésben olyan koltségeket,
melyek a Kbt, 62, § (1) bekezdés k) pont ka-kb) pontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Eladé adokételes jovedelmének csdkkentésére
alkalmasak.

Az Elad6 a jelen egyedi szerztdésbdl eredé kdvetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V.2 pontjanak rendelkezéseit kell alkalmazni.

Atadas-atvételre vonatkozé elgirasok (2. részteljesités)

8.1 Az dtadds-atvétel kozds szabdlyai

8.1.1

A 2. részteljesités keretében elkészitendd eredménytermékeket (pl. dokumentum), elvégzett
feladatokat Vevo atadéds-atvételi eljaras keretében veszi 4t.

8.1.2 Az atadas-atvételrsl minden esetben jegyzdkodnyvet kell felvenni, melynek legalabb az alabbi

adatokat kell tartalmaznia:

- atadas-atvételi eljaras helye, ideje,

- Felek jelen lévo képviseldinek neve, beosztasa,

- atvétellel érintett termék legfontosabb adatai (név, tipus), példanyszam (dokumentum
esetében),

- Atadés-atvételi eljards legfontosabb eseményeinek rogzitése,
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- Felek képviseldi altal régziteni kivant adatok, tények,

- atadas-atvételi eljards sordn észlelt hibak felsorolasa, Felek képviseléinek a hibakkal
kapcsolatos észrevételei, hibajavitassal kapcsolatos vevoi elvarasok meghatarozasa,

- Vevo kifejezett nyilatkozata, hogy a terméket atveszi-e vagy sem,

- az atvétel megtagadasa esetén az atvétel megtagadasinak az indoka, valamint a
megismételt atadas-atvételi eljaras idépontja,

- Felek képvisel6inek alairasa.

8.2 Tesztelésre vonatkozd specidlis eléirdsok

8.2.1 A jelen szerz6dés 1. szamu mellékletének 3.2 pontjaban megvalésitott feladatok atadas-
atvétele tesztelés keretében torténik, melynek sorin Vevsé meggy6zédik arrdl, hogy a
megvalositott feladatok megfelelnek-e a jelen szerz6dés 1. szami mellékletének 3.2 pontjdban
foglalt eldirasoknak.

8.2.2 Elado koételes kidolgozni az alabbi tesztelések terveit:
- infrastruktara tesztek:
- HA (telephely valtas),
- DR {(imentési ¢és visszatdltési tesztek)

8.2.3 A tesztelés sordn az Eladdnak el kell végeznie a jelen szerzddés 1. szdmd mellékletének 3.2
pontjaban meghatarozott teszteket a 8.2.2 pontban szerepld tesztelési tervek alapjan, és errdl
jegyzdkonyvet kell kiallitani.

8.2.4 Elado kételes a tesztelés soran minden sziikséges tajékoztatast megadni a tesztelt funkcidkkal,
és azok mikodésével kapesolatban, illetve Vevl erre vonatkozd igénye esetén helyszini
tamogatast nyujtani. A tesztelés soran Vevd a tesztelt funkcidk miikddését koteles
megvizsgalni, annak kdrnyezeti kapcsolataival és integracidival egytitt.

8.2.5 Sikeresnek tekinthetd a tesztelés, ha a tesztelési tervben szerepls ,Elvéart eredmény™ és a
tesztelési jegyzOkonyvben régzitett ,,Elért eredmény” megegyezik.

8.2.6 Sikertelen tesztek esetén a hibat, vagy hibakat ki kell javitani, és a javitas utén a teszteket a
tesztelési terveknek megfelelden Gjra el kell végezni.

8.2.7 Elad6 kételes a tesztelés soran végrehajtott modositasokkal dsszhangban sziikségesse vald
modositasokat a vonatkozd dokumenticidokban atvezetni. A moédositott dokumentéciok
atvételére a 8.3 pont rendelkezéseit kell alkalmazni.

8.2.8 Amennyiben a megismételt tesztelés is sikertelen, Vevd valasztasa szerint tovabbi kijavitast
kérhet vagy a meghitisulas jogkdvetkezményeinek alkalmazasa mellett — vélasztasa szerint -
elallhat jelen szerz6dést6l vagy azonnali hatéllyal felmondhatja azt.

8.3 Dokumentumok atadas-atvételére vonatkozo specidlis eléirasok

8.3.1 A dokumentumok &tadas-atvétele soran Vevd azt vizsgalja, hogy az atadott dokumentum
megfelel-e a jelen szerzédés 5.8 pontjaban meghatdrozott formai valamint adott




dokumentummal szemben jelen szerz6dés 1. szamu mellékletének 3.2 pontjaban valamint a
jelen szerz6dés alapjan készitett rendszertervben meghatarozott tartalmi kdvetelményeknek.

8.3.2 Amennyiben az atadott dokumentum megfelel jelen szerzédés 5.8 pontjaban meghatarozott

formai kovetelménynek, Vevd a dokumentum atvételér6l dtvételi elismervényt allit ki, melyet
a dokumentum atvételét igazold atadas-atvételi jegyzdkonyvhoz kell mellékletként csatolni.

8.3.3 Az atvett dokumentumot Vevé 5 munkanapon belil véleményezi. Vevd valamely

dokumentum elfogadasat megtagadhatja, ha az nem felel meg adott dokumentummal szemben
jelen szerzddés 1. szdmi mellékletének 3.2 pontjdban valamint a jelen szerzédés alapjan
készitett rendszertervben meghatarozott tartalmi k&vetelményeknek.

8.3.4 Dokumentum véleményezése esetén az atadas-atvételi jegyzokonyvben az atadas-atvételi

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

eljaras 0j iddpontja helyett a javitott dokumentum ataddsinak idépontjat kell régziteni. A
javitott dokumentum véleményezésére a 8.3.2-8.3.3 valamint jelen pont rendelkezéseit kell
megfeleléen alkalmazni.

Teljesitésigazolas

Eladé az 1. részteljesitéshez tartozd feladatait teljesiti, ha jelen szerzddés 2. szdmu mellékle-
tében felsorolt valamennyi szofiver licenc vonatkozisdban a jelen szerz6dés 5.2 pontjaban
meghatarozottakat Vevé részére atadta (jelen szerztdés 4.1 a) pontjdban meghatarozott e-mail
cimekre megkiildte).

Vevd a 9.1 pont szerinti teljesitést kvetéen haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon beliil
koételes kiallitani az 1. részteljesitéshez tartozo Teljesitést Igazold Bizonylatot (mintajat jelen
szerz6dés 4. szama melléklete tartalmazza), melynek mellékletét képezi a jelen szerz6dés ke-
retében szallitott licencekre vonatkozd Licencinformacios adatlap valamint Eladd teljesitését
aldtdmasztd dokumentum (jelen szerz6dés 5.2 pontjaban meghatdrozottak megkiildésérol szo-
16 e-mail kinyomtatva).

Eladé a 2. részteljesitéshez tartozo feladatait teljesiti, amennyiben az ahhoz tartozé valameny-
nyi, jelen szerz6dés 1. szamu mellékletének 3.2 pontjdban valamint a jelen szerz6dés alapjan
készitett rendszertervben meghatarozott eredménytermék atadas-atvétele sikeresen lezarult
(azokat Elad¢ atvette).

Eladé a teljesitést kovetden haladéktalanul, de legkésdbb 3 munkanapon beliil kdteles atadni
Vevd jelen szerzédés 15.2 pontjaban meghatarozott képviseldjének atadni a jelen szerz6dés 1.
szamu mellékletének 3.2 pontjaban valamint a jelen szerzGédés alapjan készitett rendszerterv-
ben meghatdrozott eredménytermékek sikeres atadas-atvételét igazold atadds-atvételi jegyzd-
kényvek egy-egy példanyat, melyek atvételét kdvetd 3 munkanapon belil Vevd kidllitja a 2.
részteljesitésre vonatkozd Teljesitést Igazolo Bizonylatot ( melynek mintéjat jelen szerzddés
4. szamud melléklete tartalmazza).

Vevéd valamely részteljesitéshez tartozd Teljesitést Igazolé Bizonylat kiallitasat mindaddig
megtagadhatja, mig Elad6 az annak kiallitisahoz sziikséges dokumentumokat teljeskorlien at
nem adja.

10 [L



10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

11.

11.1

Jotallas

Elado jelen szerz6dés keretében leszallitott termékekre valamint elvégzett munkéra 12 honap
teljes koril jotallast (garanciat) vallal. A jotallas kezdete a termékek, elvégzett feladat Vevo al-
tali atvételének idépontja.

Elad6 garanciat vallal a jelen szerzddés keretében szallitott termékek kifogastalan és szerzd-
désszerli mindségéért. Eladd garantalja, hogy a leszallitott termékek mentesek mindenfajta
(technologiai, anyag, gyartasi és egyéb) hibatdl, megfelelnek jelen szerzédés 1. szami mellék-
letben adott termékkel szemben meghatarozott miiszaki specifikacionak

Elad6 garantalja, hogy a jotéllasi id6 alatt a jelen szerzédés 1. szami mellékletének 3.2
pontjiban valamint a jelen szerz6dés alapjan készitett rendszertervben meghatarozott
funkeidk hasznalatdban valamint azok hasznilatabdl adédoan keletkezd hibdkat — kivéve a
jelen szerz6dés 2. szamu mellékletében meghatarozott szofiver licencek hibait — a 10.4-10.7
pontban szabdlyozottak szerint kijavitja, A jelen szerz6dés 2. szami mellékletében
meghatarozott szoftverlicencek hibait a termék gyartdja javitja.

Vevo jotallassal kapcesolatos bejelentését munkanapokon 8:00-16:00 frasban teheti meg Elado
alabbi elérhetdségein:

- e-mail cim: zoltan.neuwelt@wsh.hu

- fax szdm: +36-1-353-9798

A hibabejelentést Eladénak 4 6ran belil vissza kell igazolnia.

A hibabejelentésnek legalabb az alabbiakat kell tartalmaznia:
- hibabejelentés id6pontja,
- hibajelenség rovid leirasa,
- a hiba besoroldsa a megfelel6 hibaosztalyba
- hibabejelentd neve, elérhetdsége, beosztésa.

Eladonak a hibat a hiba osztalyatdl fliggben az alabbiak szerint kell elharitania:

Hibaoszutdly | Elhdritdsi idd (bejelentéstdl] szdamit-
. va or riban, amelybe csak az eltelt
B e T e N e _munkaidG szdmit bele)

Nem funkcionalis hiba (nem stlyos hiba) 36

Funkcionalis hiba (stilyos hiba) 16

A hibaelharitas elfogadasarol Vevd tesztelés keretében dont, melynek lefolytatasat kovetGen
irasban tajékoztatja Eladot a javitds elfogadasardl vagy elutasitdsarol. Amennyiben Vevd a
javitast nem fogadja el, az elézdek szerinti tdjékoztatasaban meg kell adni a javitas
elutasitisanak indokét valamint a megismételt tesztelés idépontjat.

A jotallasi kotelezettsép teljesitésével kapesolatos valamennyi kéltséget Eladd viseli

Felhasznaléi jogok és jogszavatossag

Vevd az ellenértékének megfizetésével a jelen szerz6dés keretében szallitott szoftverekre nem
kizardlagos — szerzddésszerll hasznalat esetén visszavonhatatlan — adott szoftverre vonatkozd
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11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

licenc szerz6désben meghatirozott szdmu felhasznéléra vonatkozd, hatarozatlan idére szdld
felhasznalasi jogot szerez a szoftverre és a hozza tartozd dokumentacidkra. Vevé jelen pont
szerinti felhasznalasi joga kiterjed minden ismert felhasznaldsi médra. A Vevé a szoftverrdl
biztonsagi mésolatot készithet.

Vevo a jelen szerzédés keretében szallitott szoftvert kizardlag a jelen szerzédésben valamint
adott szoftver licenc szerzédésében meghatarozottak szerint hasznalhatja azzal, hogy ameny-
nyiben jelen szerzdés és a szoftver licence szerzddése ellentmondé rendelkezéseket tartal-
maz, jelen szerz6dés rendelkezéseit kell alkalmazni. Vevé a jelen szerz6dés keretében szalli-
tott szoftvert nem jogosult harmadik személynek ingyenesen vagy ellenérték fejében atenged-
ni. Vevo a szoftverrél — biztonsagi masolat kivételével — masolatot nem készithet, illetve azt
nem ruhdzhatja &t, nem teheti kzzé, nem adhatja tovabb més személy részére, tovabba sem-
miféle 1épést nem tehet, annak érdekében, hogy azzal megegyez6 forrdskédot hozzon létre. A
szoftver haszndlata egységes termékként engedélyezett, alkotorészel nem kiilénithetdek el,
kiilén nem hasznalhatéak.

Vevo az ellenértékének megfizetésével a jelen szerz6dés keretében kifejezetten Vevo szdmara
készitett, Vevd részére atadott, a szerzdi jogrél szolo 1999. évi LXXVI. térvény hatalya ala
tartozd milvek (pl. dokumentum stb.) vagyoni jogit megszerzi hatarozatlan idére, melynek
keretében azokat — kiilonésen, de nem kizarélagosan — minden tovabbi dijfizetés nélkiil atru-
hazhatja, atdolgozhatja, tobbszérézheti, atdolgoztathatja és tobbszbriztetheti. Vevd jelen pont
szerinti jogosultsaggal jogosult az atadott miiveket modositani vagy barmely harmadik sze-
méllyel modosittatni.

Eladd szavatossagot vallal azért, hogy a jelen szerzddés keretében széllitott valamennyi ter-
méken nem 4ll fenn harmadik személyeknek olyan joga (pl. szerzdi joga, szabadalma vagy
védjegye), amely a Vevb jelen szerz6dés szerinti jogainak megszerzését, gyakorlasat korla-
tozza vagy akadalyozza,

Eladé kijelenti és garantélja, hogy a jelen szerz6dés teljesitése soran atadésra keriilé termékek
sajat termékei vagy azok felett jelen szerz6dés teljesitésének vonatkozdsaban jelen szerzddés-
ben meghatarozottak teljesitéséhez sziikséges mértékd, - a jogosultsdgnak mas részére térténd,
jelen szerz0désben szabalyozottak szerinti tovabbadéasi jogat is magéaban foglaldé — rendelkezé-
si jogosultsdgokkal rendelkezik.

Eladd szavatolja, hogy amennyiben jelen szerzédésben meghatarozott feladatai teljesitéséhez
mas személyt is igénybe vesz, ezen természetes és jogi személyekkel olyan tartalmi szerzddé-
seket kot, melyek Vevo jelen szerzédés szerinti jogainak megszerzését és gyakorlasat lehetd-
vé teszik, illetve nem korlatozzak vagy akadalyozzak.

A jelen pontban szabalyozott feleldsségvallalasok (jogszavatossagi vallalas) Eladot jelen szer-
z6dés megsziinését kovetden is terhelik. Egyebekben a valdsagnak meg nem feleld jogszava-

tossagi nyilatkozat esetén Vevd — a kartéritési igényének fenntartisa és a meghitsulas jogkd-
vetkezményeinek alkalmazasa mellett — a szerz6dést azonnali hatallyal jogosult felmondani.

Elado vallalja, hogy félként vesz részt minden, Vevd ellen jelen szerzddéssel dsszefliggésben
szabadalom bitorlds vagy szerzOi jog megsértése miatt inditott eljarasban. Eladd koteles to-
vabba megtériteni Vevé jelen pont szerinti eljarasokkal kapcsolatban felmeriilt minden kéarat
és koltséget.
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

Kotbér

Amennyiben jelen szerzddés 3.1 pontjdban meghatirozott, adott részteljesitéshez tartozo ha-
taridé lejartdig olyan okbdl, amelyért felelés, Eladé adott részteljesitéshez tartozd feladatat
nem teljesiti Eladé — az erre okot ad6 koriilmény jellegétél (késedelem, hibas teljesités vagy
meghitsulas) fliggden — késedelmi, hibas teljesitési vagy meghitsulasi ktbér fizetésére kote-
les.

A késedelemi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. nap-
jatol napi 1%. A késedelmi kétbér maximalis mértéke 20 %. A késedelmi kotbér alapja a ké-
sedelemmel érintett részteljesités nettd értéke.

A hibés teljesitési kotbér mértéke: a hibas teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5%, a 11. napjatél
napi 1%. A hibés teljesitési kotbér maximalis mértéke 20%. A hibis teljesitési kdtbér alapja a
hibés teljesitéssel érintett részteljesités nettod értéke.

Jelen szerzddés meghitsulasa esetén Elado meghiusulasi k&tbér fizetésére koteles, melynek
mértéke jelen szerz6dés netto értékének 25 %-a. Jelen szerzddés meghitsultnak tekintendd,
amennyiben Vevd Eladd silyos szerzOdésszegése miatt jelen szerzddést azonnali hatéllyal
felmondja vagy Vevd jelen szerz6déstdl Eladd sulyos szerzddésszegése miatt elall.

Felek rogzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.2. pontjara, ugyanazon kotbéralap tekintetében
csak egy kétbér alkalmazhato.

Vevd a kdtbérigényrdl kotbérértesitdt Allit ki, melynek dsszegét jogosult az Eladét megilletd
dijba beszadmitani a Kbt. szabalyainak betartasaval.

Eladd tudomdasul veszi, hogy a Vevd jogosult a ktbért meghaladé kardnak érvényesitésére,
illetve, hogy a késedelmi kétbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.

A kétbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerzOdésszegesbol ereds egyéb igények érvé-
nyesitésének lehetéségét. A Ptk. 6:187. § (2) bekezdése alapjan Eladd a hibés teljesités miatti
k&tbér mellett nem érvényesithet szavatossagi igényt.

A szerzédés modositasa, megsziintetése és megsziinése
Jelen szerz6dés rendes felmondassal nem sziintetheté meg.

Felek jelen szerzddést kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével ¢s kizarolag
irasban moédosithatjak, figyelemmel a 272/2014. (X1. 5.) Kormanyrendelet szerz6dés modosi-
tasra vonatkozd el6irasaira.

Vevd jogosult Eladd sulyos szerzédésszegése esetén Eladdhoz intézett irasbeli értesitésével
jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzédésszegésnek mindsiil kiilono-
sen, ha:

a) Eladd a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

b) akésedelmi- vagy a hibés teljesitési kotbér eléri a maximumot,

¢) Elad6 megsérti jogszavatossagi vallalasat,
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13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

d) jelen szerz6dés 14.5. pontjaban szabalyozott esetben,

e) Elado valamely — az a)-d) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben meghatarozott ko-
telezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbdl, Vevo erre vonatkozd felszolitésa ellené-
re, Vevo altal megadott hataridére nem teljesiti.

Vevd jogosult — valasztasa szerint — jelen szerzddést azonnali hatdllyal felmondani vagy attél
elallni a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabalyozott esetek valamelyikének bekdvetkezése ese-
tén.

Vevd kiteles — vélasztasa szerint — jelen szerzGdést azonnali hatallyal felmondani vagy attol
elallni a Kbt. 143, § (2) bekezdésében szabalyozott eset bekdvetkezése esetén.

Vevd jogosult és egyben koteles jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondani a Kbt. 143, §
(3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyikének bekdvetkezése esetén.

Barmelyik Fél jogosult a szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani abban az esetben, ha a méa-
sik Fél ellen jogertsen felszamolési eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél végelszamolas-
sal torténd megsziinését hatirozta el.

Eladd Vevl siulyos szerzddésszegése esetén jogosult a szerzddést Vevohodz intézett irasbeli
értesitésével azonnali hatdllyal felmondani. Sulyos szerzddésszegést kévet el Vevo kiilondsen,
ha a szerz6désben meghatérozott fizetési kotelezettségének Elado frasos felszolitasa ellenére,
az abban megadott hatarid6ig nem tesz eleget.

Az azonnali hatalyd felmondasrdl irasban kell értesiteni a masik felet. A szerzédés megsziiné-
sének idépontja a felmondasrol sz616 értesités kézbesitésének napja.

13.10. Az azonnali hatalyt felmondas a jotallas és a szerz6i jogi rendelkezések hatalyat nem érinti.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Titoktartas

Elad6 vallalja, hogy a kozpénzek felhasznalasanak nyilvanossagardl sz0lo szabilyozéasnak
megfeleléen iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatast a jelen szerzédés lényeges tar-
talmarol.

Felek kotelesek jelen szerzddés teljesitése soran a mésik Féllel kapcsolatban tudomasukra
jutott informaciokat, adatokat valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvanossagra
nem hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé nem tehetik azzal, hogy
egyik fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informacié kiadéséban, amelyet valamely
hatosagi vagy birdsagi eljaras vagy torvényi eléiras tesz sziikségesse.

Amennyiben jelen szerzdés teljesitésével kapesolatban Eladénak harmadik személy szdmaéra
valamely informéciét kell kiadnia, azt kizardlag Vevé elézetes irdsos hozzijarulasdval teheti
meg.

Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazasa szempontjabol nem mindsiilnek
harmadik Félnek Elad¢ altal szerzédésszeriien igénybe vett alvallalkozdk, feltéve, hogy jelen
szerz6désben vald kizremiikddésiik elstt titoktartdsi nyilatkozatot irnak ald és adnak at Vevo-
nek.



14.5. Elado teljes feleldsséggel tartozik a titoktartdsi kotelezettségének megsértésébdl eredd karo-

15.

15.1.

15.2.

Felek kozitti kapesolattartas

Jelen szerzddésben Felek szakmai kapesolattartdsra kijelslt képviseldi:

Vevd részérbl kapcsolattartisra jogosult

Neve:

Buza Istvan Csaba

Beosztasa: Szolgaltatas lizemeltetési osztélyvezetd
Levelezési cime: 1389 Budapest, Pf.: 133.
Telefonszama: +36-1-795-7292

Mobiltelefon szama:

+36-30-427-2401

e-mail cime:

Buza.IstvanCsaba@nisz.hu

és
Neve: Kdnyves Janos Zsolt
Beosztésa: Infrastruktira tizemeltetési osztalyvezetd
Levelezési cime: 1389 Budapest, Pf.: 133.
Telefonszama: +36-1-795-7283
Mobiltelefon szama: +36-30-866-9570
e-mail cime: Konyves.Zsolt@nisz.hu
Eladd részérdl kapesolattartasra jogosult
Neve: Kruk Melinda
Beosztasa: kereskedelmi menedzser
Levelezési cime: 1117 Budapest, Budafoki Ut 97.
Telefonszama: +36-1-3539822

Mobiltelefon szama;

+36-20-335-9199

e-mail cime;

kozbeszerzes@wsh.hu

Jelen szerzddésben Vevo részérdl teljesités igazolasara jogosult személyek egyiittesen:

Vevd részérdl teljesités igazolasara jogosult

Neve: Honti Laszlé

Beosztasa: Projektmenedzser
Levelezési cime: 1389 Budapest, Pf.: 133.
Telefonszama: +36-1-896-3336

Mobiltelefon szama:

+36-30-866-9570

e-mail cime:

honti. laszlo{@nisz.hu

&s
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kért és tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kitelezettség megszegése esetén a
Vevé jogosult — vélasztésa szerint - a jelen szerzédést6l elallni vagy jelen szerz6dést azonnali
hatéllyal felmondani.
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

16.

16.1.

16.2.

Neve: Kopcsanyi Tibor

Beosztasa: Beszerzési €s logisztikai igazgatd
Levelezesi cime: 1389 Budapest, Pf.: 133.
Telefonszama: +36-1-795-7029

Mobiltelefon szdma.: +36-30-733-3544

e-mail cime: Kopcesanyi. Tibor@nisz.hu

Felek jelen pontban meghatirozott kapesolattartdik ttjan tartjak a szerzédés teljesitése soran a
kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 15.1., 15.2. pontban meghatdrozott kapcsolattarto-
ja/teljesitésigazoldja személyét megvaltoztatni, Szerz6d6 felek megallapodnak, hogy a kap-
csolattartok, teljesitésigazold személyében bekdvetkez$ valtozds nem igényel szerz&désmo-
dositést, elegendd arrdl a mésik Felet irasban tajékoztatni, A kapcsolattarid/teljesitésigazold
személyében bekdvetkezett valtozis a masik Féllel valoé szerzdédésszerli kozléstél hatalyos. A
kapesolattartd személyek a szerzodésmdédositasra nem jogosultak.

Szerz0dd Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzédés teljesitésével kapesolatos nyilatkozatot
vagy egyéb értesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzddésszeriien kiildenek meg egymdsnak.
Szerzodésszeri megkiildésnek mindsiil, az irdshan és

- f{rasban igazolt személyes dtadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- elektronikus alairdssal ellatott visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax Gtjan — megkiild6tt értesités.

Az e-mail vagy telefax Utjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghatdlyossa,
amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl antomatikus vagy kifejezett visszaigazolas
érkezett. A tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt
eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a feladéhoz nem kereste jelzéssel ér-
kezett vissza), az iratot — az ellenkez6 bizonyitasaig — a postai kézbesités masodik megkisér-
1ésének napjat kovetd 6todik munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

Szerz6do Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizardlag a szerzodésszegéssel, valamint a
jelen szerzdés megsziintetésével kapesolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen
pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbestés kizardlag postal uton (tértivevényes
ajanlott levélben) vagy irasban igazolt személyes atadéssal térténhet.

Vis Maior

A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghiiisulas vis
maior eredmeénye.

A jelen pont értelhnezése szempontjabol Felek ,,vis maior”-nak tekintik azokat az eseménye-
ket, amelyek a Feleknek érdekksrén kiviil, Felek részérdl elharithatatlanul olyan okbél kévet-
keznek be, amelyért Felek egyike sem felelds és amelyek Felek szerztdésszerii teljesitését
akadalyozzak vagy késleltetik a szerzddés teljesitését feltéve, hogy ezen koriilmények a jelen
szerzOdés alairasat kovetden jonnek létre és az emlitett idépontban még nem voltak elére lat-
hatéak és nem voltak eltharithatoak, igy kiilén6sen:

a) természeti katasztrofik (villamcesapés, foldrengés, arviz, hurrikén, stb.);

b) tliz, robbanas, jarvany, karantén korlatozésok;

I
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16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

c) radioaktiv sugarzas, sugarszennyezodés;

d) habort vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgdsitas,
rekvirélds vagy embargd;

e) sztrajk, felkelés, forradalom, lazadéas, katonai vagy egyéb allamesiny, polgarhabori
és terrorcselekmények;

f) zendiilés, rendzavards, zavargasok.

A vis maiornak kézvetlen Osszefliggésben kell allnia az arra hivatkozo Fél tevékenységével,
mely dsszefliggést az arra hivatkozd Félnek frasban igazolnia sziikséges.

Amennyiben vis maior miatt a szerzdédésben foglalt hataridék nem teljesithetéek, errél Elado
koteles Vevot frasban tajékoztatni és a tajékoztatds alapjan Felek kotelesek egyeztetni egy-
massal a szerzddés teljesitésének tovabbi médjarél. Amennyiben a Vevd egyéb iranyl irdsos
utasitast nem ad, az Eladénak tovabb kell teljesitenie szerzddéses kételezettségeit, amennyi-
ben az ésszeriien lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszer(i alternativ médot a teljesités-
re.

A vis maiorra hivatkozd felet terheli annak bizonyitasa, hogy a vis maior eseménynek a szer-
z0désszertli teljesitésre kihatd kdvetkezmeényét az adott helyzetben elvarhatd gondossag tand-
sitdsa esetén sem — vagy csak aranytalan 4ldozat aran — lehetett volna elhéritani.

Amennyiben a vis maior id6tartama meghaladja a 30 naptari napot, a Vevnek jogéban all —
véalasztdsa szerint — jelen szerzddésté! elallni vagy jelen szerzddést azonnali hatéllyal felmon-
dani. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmeriilt karat.

Egyéb rendelkezések, a szerzédés tartalmanak értelmezése

Felek kijelentik, hogy nem valik a szerzédés tartalmava minden szokas, amelynek alkalmaza-
séban a korabbi lzleti kapcesolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet egymas
kozott kialakitottak, tovabba minden olyan szokds és gyakorlat, melyet az adott iizletagban a
hasonlo jellegli szerzédés alanyai altal széles kérben ismernek és rendszeresen alkalmaznak.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése utdbb érvény-
telennek mindsiil (részleges érvénytelenség), a szerzédés tobbi részét érvényesnek tekintik,
kivéve, ha a Felek egyiittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen rész nélkill nem
kétotték volna meg.

Eladénak és a Vevonek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kézvetlen targyala-
sok Utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottiik a szerzodés kere-
tében felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrdl, akadalyozd kortilményrdl a Felek kodleso-
nosen kotelesek egymadst irésban tijékoztatni,

Ha Felek kozvetlen targyaldsok megkezdésétd] szamitott 30 naptari napon beliil nem tudjak
megoldani a szerz6dés alapjan vagy ezzel §sszefliggésben keletkezett jogvitijukat, ugy a jog-
vita elbirdlasdra a rendes birésagi forumokat véalasztjak.

Ha barmelyik Fél egy vagy t6bb esetben nem ragaszkodik a jelen szerz6désben meghatarozott
valamely jog, jogorvoslat vagy valasztds gyakorldsahoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak
a feltételnek a jGvobeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovébeni gyakorlasardl is le fog
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mondani, vagy a kdveteléseit6! el fog dllni. A jelen szerzddésbdl fakadd vagy ahhoz kapeso-
l6dé barmilyen jogrol torténé lemondis csak erre vonatkozd kifejezett frasbeli nyilatkozat
esetén érvényes.

17.6. Jelen szerztdés foszovegének és mellékleteinek ellentmondésa esetén a szerzddés {6 szove-
gének rendelkezését kell alkalmazni.

17.7. A jelen szerzOdésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcso-
latos ellentmondds esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozd rendelkezé-
sei, tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabdlyai irdnyaddk. Jelen szerzédés a
KM-ban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

17.8. Elad6 a jelen szerzédés alairasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrdl sz6lo 2011. évi
CXCVI. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatd szervezetnek mindsiil. Eladé er-
re vonatkozo nyilatkozata jelen szerzbdéshez 6. szami mellékletként keriil csatolasra. Elado
tudomadsul veszi, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasarol - a valtozas bekdvetkezésétol
szamitott 8 napon beliil - koteles Vevdt irasban értesiteni. Elado tudomésul veszi tovabba,
hogy a val6tlan tartalmu nyilatkozat alapjan Iétrejott szerz6dést Vevd jogosult azonnali ha-
tallyal felmondani, vagy attol elallni.

17.9. Jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerz6 és az Eladd kozott létrejott fent
hivatkozott KM, tovabba az alabbi mellékletek:

. szaml melléklet: Miszaki kévetelmények (Vevd kizbeszerzési miiszaki lefrasa)

. szamu melléklet: Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, ara
. szamn melléklet: Nyilatkozat a Partner adatairdl

. szamu melléklet: Teljesitést [gazold Bizonylat (minta)

. sz&dm melléklet: Licencinformécids adatlap (minta)

. sz&m melléklet: Eladd atlathatdsagi nyilatkozata

Oy L B W N

Jelen szerzddés 17 szamozott pontbol és 6 szamozott mellékletbd] all, 5 egymdssal sz szerint min-
denben megegyezd eredeti példanyban késziilt, amelyekbdl 4 példanyt Vevd, 1 példanyt Elado kap.
Jelen szerzidést Felek elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal mindenben egyezdt jovahagyo-
lag frtak ala.

Datum: Budapest, 2018. E«Q‘Q

Szabo Zoltan Attila L{Qf/”i p§ Németh Csaba
vezérigazgato T {igyvezetd
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Miiszaki kivetelmények
{(Vevd kiozbeszerzési miiszaki leirdasa)

A beszerzés targya

A beszerzés targya: Az Integralt Kozceéli Vizikozmli Adatbazis projekt keretében SUSE licencek ¢€s
szoftverlicencek beszerzéséhez kapcsolddo szolgaltatisok beszerzése az alabbiakban leirtak szerint;
1. részteljesités: Linux operacids rendszer licenc szallitas
2. részteljesités: Linux szofiverlicencek beszerzéséhez kapcsoldds szolgaltatasok

Altalinos rendelkezések

Gydrtosemlegesseg

Tekintettel a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 46. § (3) bekezdésében foglalt eléirasokra, ameny-
nyiben az ajanlatkérd altal meghatdrozott kdzbeszerzési miliszaki leirasban a kézbeszerzés targyanak
kelléen pontos és érthetd lefrasa szitkségessé tesz meghatarozott gyartmanyd vagy eredetdl dologra,
illetve konkrét eljardsra, amely egy adott gazdasagi szerepld termékeit vagy az dltala nyijtott szol-
galtatasokat jellemzi, vagy védjegyre, szabadalomra, tevékenységre, személyre, tipusra vagy adott
szérmazasra vagy gyartasi folyamatra vald hivatkozast, ajanlatkér6 a hivatkozott gyartmanyt vagy
eredetl dolog, eljaras, védjegy, szabadalom, tevékenység, személy, tipus, szarmazas vagy gyartasi
folyamat helyett azzal egyenértékiit is elfogad.

A beszerzés targyat képezo licencek és szolgiltatisok

3.1 Linux operdcios rendszer licenc

Beszerzési igény: Linux operaciés rendszer licencek 4 db Intel E7 processzort tartalmazoé szerverre
az alabbiakban részletezettek szerint:

Darab Kaod Megnevezés
vla:874- | SUSE Linux Enterprise Server for SAP Applications,
006905 x86-64, 1-2 Sockets or 1-2 Virtual Machines, Priority

8 Subscription, 1 Year

vla:874-

006834 | SUSE Manager Monitoring, x86 & x86-64, 1-2 Sockets
8 or 1-2 Virtual Machines, Priority Subscription, 1 Year

vla:874- | SUSE Manager Lifecycle Management, x86 & x86-64,
006832 1-2 Sockets or 1-2 Virtual Machines, Priority
8 Subscription, 1 Year
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LX-01: Gyértéi timogatéassal rendelkezd, nagyvallalati Linux disztribtcio;

LX-02: ;

LX-03: - Legyen elérhet6 a disztribuciohoz i nnage management rendszer, amely lehetévé

o teszi testre szabott operacios rendszer i 1mage k e}oallltasat karbantartasat ﬁZﬂ(aI
virtualizalt és felhd komyezetben; : : -

LX-04: Legyen hozza elérhet6 olyan kdzponti, online, kozossegl csomag kesz1to rend-
szer, amely képes a meghatarozott OS verzidkhoz és architektiirdkhoz automa-
tizalt modon elballitani a szilkséges csomagokat;

LX-05: = - Legyen képes a teljes operacios’ rendszerre vonatkozdan visszadllni egy utols6 - = .

- . ismert megfeleld, konzisztens aliapotba PL OS csomag, vagy kerne1 ﬁ1s31tes, -
. konfigurcids véltoztatasok utan;. L

LX-06: Tegye lehetdvé az operacios rendszer teljes, kon21sztens allapotanak (blnarls al-
lomanyok, konfiguracio, stb.) igény szerinti megdrzését és az arra torténd
visszadllast (snapshot / rollback);

LX-07: ' Legyen képes a slirgs, a kernelt is ermto bzztonsagl ﬁzssﬂesek telepltesere a ker—
L -~ nel leallitdsa nélkiil; ' : . - S
LX-08: Docker konténer tamo gatasa

LX-09: ~ PHP tamogatés; .

LX-10: Kernel Virtual Machme (KVM) tamo gatas
LX-11: ©  'YAST adminisztricids eszkdz tAmogatésa;
LX-12: Samba 4 tdmogatas;

LX:13:7 . Tavoli rendszer telepitési képesség fizikai és virtualis gépeken egyarant; =~ 0
LX-14: Szoftvercsomagok csoportokba vald gylijtése és kiosztasa;
LX-15: Szoftverek kozponti terjesztésének lehetésége a kiszolgalok csoportositasaval,
LX-16: Téamogassa a frissitések automatikus telepitését;
LX-17: - Legyen képes . admmzsztratorok szerepkor alapu hozzaferesenek es

ot joposultsdgainak kezelésére; o : N
LX-18: Legyen képes hardver- és szoﬁverleltar kesmtesere

LX-19: " Legyen képes a kiszolgalok atfogd monitorozdsira; - R L
LX-20: A beepitett, nagy rendelkezésre allast flirtdzes €s az automatlkus atallas (faﬂo—
ver) SAP HANA szoftver részére
LX-21: A telepitdvarazslo teljesen automatizélja az SAP HANA es NetWeavcr '. '
- telepitéseit, ésintegralja a SUSE Managerrel SRR S
LX-22 SUSE Manager management rendszerbe integralhatdsag

LX-23 Témogassa az alabbi furtdzéshez hasznalhato faj1 rendszereket: OCFS2, GFS2,
cLVM2;

LX-24 Legalabb 1 év gyartoi tamogatas szoftver komponensekre

3.2 Uj SUSE szoftverlicencek beszerzéséhez kapesoléde szolgahatdsok:

Alap infrastruktira kialakitas és fizembehelyezési feladatok

Beszerzési igény, 3.1 pontban szereplé 0j szoftverlicencek beszerzéséhez kapcesolddd szolgaltata-
sok: IKVA rendszer kialakitdsdhoz sziikséges SUSE operaciés licencek telepitésével ¢és
konfigurdlasval kapcsolatos feladatok az Ajanlatkérd altal biztositott szamitasi, taroldsi, halozati és
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mentési kornyezetekben. A kialakitds a KOFOP-2.3.6-VEKOP-16 program keretében kezdeménye-
zett, az Integralt Kozeélil Vizikozmli Adatbazis (IKVA) teljes komyezetén kell, hogy elkésziiljon.
Meglévé infrastruktira hardver elemet:

- 4 db 4 CPU-t tartalmazd SAP HANA adatbazis szerver
- kd&zponti tarolo (EMC VMAX)

- IBM Tivoli Spectrum Protect mentd rendszer

- Cloudform alapt felh6 automatizalo alkalmazas

- 4db 2 CPU-t tartamazé virtualis szerver kdryezet

Ajénlatkérd az iizembehelyezés tervezésének megkezdésekor megadja a részletesinformaciot az
integracidban érintett, az Ajanlatkéré altal biztositott eszkdzokrdl és azok tipusarol.
Az j licencek altal lefedett szerverekhez térténd illesztési feladatok:

-]

VM kérnyezet kialakitdsa az ajanlatkér6 4ltal meghatdrozott kdrnyezetben.
Operacios rendszer telepités
A magas rendelkezésre allds, automatikus atallast és katasztrofa tiird megoldast biztositd
kompones OS szint(i konfiguricidja, az IKVA projekt tamogatasa a SAP HANA adatbézis
integracidéjaban a firtdzési megoldassal.
adatbazis tarolasi réteg konfiguracidja,
az Ajanlatkér¢ altal biztositott mentd eszkozok integricidja,
o a kialakitott integralt adatbazis komyezetet az lizemeltetési folytonossag biztositdsa
érdekeében integralni kell az Ajanlatkéré altal megadott mentési rendszerrel.
rendszermenedzsment és feliigyelet kialakitdsa, az operéacids rendszer szintig bezarolag
o monitorozasi pontok definiéldsa és a paraméterek ataddsa az Ajanlatkérénél megta-
lalhaté PVSR monitorozo rendszer felé,
o monitorozasi pontokhoz induld hatarérték megadasa,
o a naplobejegyzéseket az Ajanlatkérénél meglévd naplogyijté felé kell tovabbitani
valamilyen szabvanyos, példaul syslog formatumban,
a felhdautomatizalasi megoldassal torténd intergracié tdmogatasa az operacids rendszer
szintig bezardlag
Funkcionalis tesztek elvégzése és dokumentalasa, (Un. infrastruktira tesztek: HA, DR, men-
tési és visszatoltesi tesztek)
ki kell dolgozni, implementdlni, valamint dokumentalni sziikséges azon folyamatokat, ame-
lyek alapjan a kérnyezetet az Ajanlatkérd szakértéi is képesek {izemeltetni és feliigyeni. Be-
leértve az iizemeltetési és telepitési dokumentacidt, amely segitségével a rendszer teljes ér-
téklien ujraépithetd DR esetén.

A teljesités soran elkészitendd dokumentumok:

Tesztjegyzékonyvek (infrastruktira tesztek: HA, DR (telephely valtas), mentési és visszatdltési
tesztek)

A dokumentum célja

A Tesztelési jegyzdkdnyvek igazoljdk, hogy a tesztelés a terveknek megfeleléen megtortént.
A dokumentum tartalomjepyzéke

1.

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6

Teszt lefras

A jegyz8kOnyv azonositoja €s neve

A teszt targya, tipusa réviden (részletesen lasd a forgatékdnyvben)

Termék verziészama

Teszt forgatékdnyv azonositdja és neve

Tesztelés ideje (kezdete vége pontos idébélyeggel)

A véltozéskezelés alapjan készitett hardver és szoftver lista, amely tartalmazza a teszte-
lésben érintett komponensek, interfészek verzié informaci6it
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2. A tesztelés eredménye

2.1 Teszteset azonositdja és neve
2.2 Teszteset 0sszefoglaléja

2.3  Végrehajtd neve

2.4  Hibajegy szdma (ha van)

2.5  Teszteset lépésel

2.5.1 Elvéart eredmény

2.5.2 Elért eredmény

2.5.3 Eltérés leirdsa

3. A tesztelés kiértekelése

3.1 Osszesitett eredmény kimutatas a hibakrél
3.2  Hibék kategorizalasa

3.3  Szbveges Osszefoglalas

4, Az ellenbrzést végzbk neve és aldirdsa

rrrrrr

Fizikai rendszerterv
A dokumentum célja
Az Uzleti funkciok fizikai megvaldsitasanak alapjat szolgald dokumentum. A dokumentum olyan
részletességgel irja le a megvalositando rendszert, hogy tovabbi tervezési dontésekre a megvaldsitas
soran ne legyen sziikség.
Dokumentalja a konfiguracids paramétereket.
A dokumentum tartalomjegyzéke
1. Cél és hatokor

2. Fogalmak és roviditések

3. Fizikai architektura modell

3.1  Hardver kdrnyezet leirdsa

3.1.1 Felhasznalt termekek és licencek
3.1.2 Konfiguracios beallitasok

3.2  Szoftver kdmyezet leirasa

3.2.1 Felhasznalt termékek €s licencek
3.2.2 Konfiguracios beallitasok

4. A rendszer milksdése

4.1  Részletes folyamatok, felhasznaloi esetek

4.2 A rendszer logikai adatmodellje

4.3 A rendszer fizikai adatmodellje

4.4  Adatkapcsolatok

4.5  Szerepkdrok, jogosultsagok kifejtése objektum és rendszerszinten
4.6  Osfeltoltés

5. Fethasznaloi felulet

6. Kovetelmények leképezése
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6.1 Funkcionalis kdvetelmények leképezési terve
Jelezve, hogy mely folyamathoz, mely rendszerkomponenshez kapcsolddnak.
6.2  Miiszaki megszoritasok
7. A rendszer méretezése
7.1  Rendszerparaméterezés
7.2 Backup terv
7.3 Karbantartas terv
8. Mellékletek
Telepitdi kézikonyv
A dokumentum célja

A teljes rendszer Gsszeomldsa, és a mentés elvesztése esetén is alkalmas telepitési leiras, mely alap-
jén az {izembe helyezés zokkenOmentesen elvégezhetd.
A dokumentum tartalomjegyzéke

1.

2.

Cél és hatékor
Fogalmak és réviditések
Sziikséges kompetenciak

Ajanlott hardverkévetelmények meghatarozasa

Kapcsolodd egyéb rendszerek, rendszerkomponensek kapcesolatainak és konfiguracioja-
nak leirasa

A telepitéshez sziikséges telepitd csomagok pontos neve, verzioszama

Diszkteriiletek megosztasa

Fajl rendszer tipusa, mérete

A telepités sziikséges elofeltételeinek, a telepitend6 egyéb szoftverkomponensek leirasa;
A telepités 1épéseinek pontos leirasa

Teljesitmény hangolasanak 1épései

A telepités utani konfiguracios feladatok leirasa

Sikertelen telepités esetére a visszadllitas 1épéseinek leirdsa

Milyen funkcionalités tesztelésével lehet ellendrizni a telepités sikerességét

Uzemeltetdi kézikonyv
A dokumentum célja

Az éles Uizembe helyezés utani zokkendmentes miikddés biztositasdhoz sziitkséges tevékenységeket
tartalmazé dokumentum.
A dokumentum tartalomjegyzéke

1.

2.

4.1
4.2
4.3

Cél és hatdkédr

Fogalmak és roviditések

Sziikséges kompetenciak

frjzemeltetési feladatok

Altalanos lizemeltetési feladatok leirdsa

Rendszeresen elvégzendd feladatok lefrdsa
Teljesitmény hangoldsa
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4.3.1 A rendszer elvart teljesitmény-mutatoi

4.3.2 Rendszeresen elvégzendd tevékenységek a performancia optimélis szinten tartdsédhoz
4.4 A szervereken sziikséges jogosultsagok az izemeltetési feladatok elvégzéséhez

4.5 A mikddeés ellendrzéséhez szitkséges 1épések

5. Frissitések
5.1  Frissitések tipusai és rendszeressége
5.2 A frissitések telepitésének lépései

6. Mentés, visszaallitas

6.1 Mentés ¢s visszaallitasi terv, illetve ezen beéllitdsok indokai

6.2  Archivalas

6.3 Visszadllitashoz sziikséges mentends objektumok megnevezése a mentés médjanak
megadaséval

7. Naplozas
7.1 A napléallomanyok helye, kezelésiik és ellenérzésiik mddjai
7.2 Eseménynaplé és alkalmazas logolasi beallitasok és paraméterek leirasa

8. Menedzsment funkciok ismertetése

8.1 Rendszermenedzsment eszk6z8k ismertetése, beallitasai
8.2  Kéozponti konfiguracid, menedzsment

8.3  Rendszermonitoring

0. Hibaelharitas

9.1  Varatlan események kezelése
9.2  Hibaelharitasi forgatokonyvek
9.3  Hibaiizenetek listaja

10. Az iizemeltetéshez javasolt dokumentaciok felsorolésa

Jotallasi elvarasok

Az AjanlattevOnek I. rész tekintetében a termék araba beleszamitva kell biztositania a megajanlott
termékre a bekeriilési érték részét képezd teljes korli, 12 honap jotallast. A jotallasi id6 kezdete a
termeék atadasanak az idépontja.

A jotéllasra vonatkozé feltételek:

. o
J-1 Az Ajanlatkérd a hibabejelentését a hét minden napjan 0-24 6ra kozott teheti
_meg
J-2 A hibabejelentést Ajanlattevinek 4 6ran beliil kell visszaigazolnia

A jotallassal kapesolatos tovabbi feltételeket a szerz6dés tervezet tartalmazza.
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...............

Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, ara

Egységarr

Mennyisé Netté a vetitett Kozbeszerzés Kozbeszerz Kiézbeszerzési
g, KEF kéd Termé . i i dijjal novelt] Nett dsszar | ésidij | 1o oooror 268
oox . " ermék megnevezese egységar |kozbeszer - .. dijjal novelt netté
Mennyisé | (Termékazonositd) . netto ¥t) Osszesen N
i egysé (Ft)  |zésidij 2 egységdr (FY) (Ft) dsszar (Ft)
gi egység % (F0) |
SUSE Linux Enterprise Server for
. SAP Applications, x86-64, 1-2
8 db v1a:874-006905 Sockets or 1.2 Virtual Machines, 587 318Ft| 11746 Ft| 599 064Ft | 4698 544Ft | 93 968 Ft 4792512 Ft
Priority Subscription, 1 Year
SUSE Manager Monitoring, x86
8 db via:g74-006834 | & 86-64 1-2Socketsor 12 4 g opsp | 4o0Fr | 21395Ft | 167800Ft | 3360Ft | 171160 Ft
Virtual Machines, Priority
Subscription, 1 Year
SUSE Manager Lifecycle
. Management, x86 & x86-64, 1-2
8 db v1a:874-006832 Sockets or 1-2 Virtual Machines, 41951 Ft | 839Ft 42 790 Ft 335 608 Ft 6712 Ft 342 320 Ft
Priority Subscription, 1 Year
899 ora NLICSZOLGO05 tanacsado 14000Ft | 280Ft 14280 Ft | 12586000Ft | 251 720 Ft| 12837720t
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$ZOLGALTATO ZRT.

NEMZETI IhFO]\OM\[UNlM(.lOS

Nyilatkozat Partner adatairol

szerzbdéshez

- Azonosité adatok: -

Felelésségii Tarsasag

Teljes név (ceg;egyéeknek megfeleloen) WSH
Szamitastechnikai, Oktatd és Szolgaltatd Korlatolt

Rovid név (cégjegyzéknek megfelelden). WSH Kf.

Cégiegyzék szdm, EV szam, mikédési engedély szam, birdsigi nyilvantartisi szam,

................... szam (megfeleld aldhizandé): 01-09-461038

Addszam: 12048898-2-43

' “Kapcsolattart6 adatai

Uniés addszam: HU12048898

Név: Kruk Melinda

Beosztas: kereskedelmi menedzser

Teiefonszam +36- 1 353- 9822 E—mail cim: kozbeszerzes@wsh.hu

2 Cim

Szekhely (brszag, zranyzroszam varos, urca kazszam) 1117 Budapest Budafokl ut 97

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelyt6l (orszdg, irdnyitészam, varos, utca, hdzszdmy.

Vevd partner esetében a kdvetkezbket is ki kell tolteni, amennyiben relevdns

Szamla kiildési cim (orszdg, irdnyitészam, varos, utca, hdzszdanm):

Cégnév:

Szamlazasi cim (orszadg, iranyitészam, varos, utca, hdzszdm):

" Szamlavezetd bank

Neve: MKB Bank Zrt.

Bankszamla szama: 10300002-20378729-00003285 Bankszamla devizaneme: HUF

Kiilénds ad6zasta vonatkoz6 informéciok (adozasra vonatkozo torvények alapjan az zrrelevans sorban
- NEM-et kell beirni, amelyik sor vonatkozik d partneive, ott IGEN-f)

Onszamlazas [afa tv. 169 §. (1)]:
NEM

Pénzforgalmi elszamolas [4fa tv. Kiilonbdzet szerinti
XIII/A. fejezet, 169.§.(h}]: NEM elszamolas [4fa tv. XV.-XVIL
fejezet, 169.8.(p,q,)]: NEM

Alanyi mentesség [afa tv. XIIL
fejezet]: NEM

Tevékenység alapjan mentes [afa tv.
VL fejezet]: NEM
Milyen tevékenység alapian:

Forditott adozas [afa tv. 169.§.(n)]:
Milyen tevékenység alapjan: NEM

KATA [2012. évi CXLVIL
térvény]: WNEM

KIVA [2012. évi CXLVII. torvény]:
NEM

EVA [2002. évi XLIIL térvény]:
NEM

Cégszerii alairas: «...coviiviiiiiiiiiiiiniiiiis
PH
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126017, nyilvantartasi szamu szerz6dés 4. szam melléklete

NISZ

TELJESI F ES’I IGALOLO BIZONYLA F

Késziilt

Hely: | Y - . | Datum| Stk
Telenvammale . L T T

Vallalkozo/ Szalhto ceg neve: - Ké.pvi.sel('j .ﬁeve, beosztasa:

Megrendel6: Képviseld (1) neve, beosztisa: | Képviseld (2) neve,
NISZ (a TIB alairdja) beosztasa:

Nemzeti Infokommunikécids (a TIB jévahagydja)
Szolgdltatd Zrt.

Termék/szolgaltatas
megnevezese:

Szerzodés
targya:

Szerzidés
sZama:

Teljesités igazolas
targya:

Teljesités szerzddés szerinti
iiteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés:

Megrendeld képviseldi igazoljak, hogy a Vallalkozo/Szallitd az arut, terméket vagy eszkozt a
Megrendel$ telephelyére széllitotta, atadta, illetve a szolgaltatast elvégezte a szerzddésben
foglaltak szerint. A teljesitést igazold, dokumentald iratok (szallitélevél, berendezéslista,
atadas-atvételi jkv., mindségvizsgalati jkv., tesztelési mindsités, mas
.................................................. ) a teljesitést igazold szakteriiletnek 4atadasra
keriiltek; a teljesités a szerzodés szerinti tartalomnak ¢és minéségnek megfelel. A fent jelzett és
archivalt dokumentumokat a teljesitést igazold szakterillet visszakereshetd modon megbrizni
kételes.

A Villalkoz6/Széllitéd szdmldjat ezen igazolt tétel(ek)re benyujthatja.

Elfogadott nett6 teljesitmény érték (Ft):

a szerzbdésben meghatirozott egyéb devizdban | Devizanem: | | Exték: |

Az elfogadott teljesitésbél visszatartott
(joteljesitési) garancia, kotbér (Ft):

Szallité képviseldje Megrendels képviseldje (1)

Megrendeld képviseldje (2)
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Licencinformacios adatlap

LICENCATADO ALTAL KITOLTENDO

Nyilvantartasi adatok
Szerz6désszam:

Szémlaszam (adoligyi):
A beszerzéshez kapcsolédd megrendelés szama:

Licencatadd adatai

Cég neve:

Kapcsolattartd neve, elérhetdsége (név, mobil, e-mail):
Belst fejlesztéshi alkalmazésnal fejlesztd neve:

Termékinformaciok

Licenc jogosult neve:

Alkalmazdas pontos neve:

Gyartoi cikkszama:

Gyarté megnevezése:

Mennyiseég:

Termék egységara:

Devizanem (pl. HUF, EUR, USD):
Kozbeszerzési dij (%o):

Licenc kezd6édatuma (év.hd.nap):

Server +
Metrika: Installation| |Users| |CAL ]
Processor | |Core | |Egyéb L
Szoftverkdvetés vagy termékfrissités: igen | INem | |
Szoftverkovetés frissitésre jogosit: Igen Nem
Szoftverkdvetés idétartama (maintenance valid from-
to): év.hé.nap -
Eldfizetés (subscription): Igen | Nem
Elofizetés érvényességi ideje: év.hd.nap -
Eltért kiaddsok hasznalatanak lehetdsége (cross edition
rights): Igen | |Nem | |
Korabbi verziok hasznalatanak lehetdsége (downgrade
rights): Igen | |Nem | |
Nyelvi verziok hasznalatanak lehetdsége: Igen | |Nem | j
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Kitdltési utmutato

Nyilvantartdasi adatok

Szerzédésszam: a NISZ Zrt. altal a szerzédésen feltiintetett szam (7 karakter, SAP DMS
azonositd)

Szamlaszam (adéiigyi): licencatadé altal kiallitott szamla egyedi azonositdja
A beszerzéshez kapcsolddd megrendelés szama: opcionalis, de ha megrendelés alapjan
tortént a teljesités, kotelezd kitolteni.
Licencdtado adatai
Cég neve: A szoftverterméket atado cég cégszerli megnevezése.

Kapesolattarté neve, elérhetdsége (név, mobil, e-mail): A szerz6désben/megrendelésben
licencétaddi oldalrdl definidlt szakmai kapesolattartd neve, valamint telefonos és e-mailes
elérhetbsége.

Bels fejlesztésii alkalmazdsnal a fejleszté neve: Csak abban az esetben kell kitdlteni, ha
a szoftverterméket a Megrendelé hdzon belill fejlesztette. Ebben az esetben a fejlesztést
végzd szervezeti egység mindsiil a szofivertermék ataddjanak.

Termékinformaciok

Licenc jogosult neve: A szoftver hasznélatara jogosult fél megnevezése a licencigazolas
szerint.

Alkalmazas pontos neve verziészammal: A szoftvertermék pontos, a gyarto altal
deklardlt megnevezése és verzidszama.

Gyartoi cikkszama: A szoftvertermék pontos, a gyart6 altal deklaralt cikkszama (pl.:
SKU, Partnumber stb.)

Gyarto megnevezése: A szoftvertermék gyartdjanak pontos neve.

Mennyiség: A termék hasznalatara jogosult mennyiséget kell feltiintetni gyartdi metrika
szerint.

Termék egységara: A szamlan szerepld nettd egységar a szamlian feltlintetett
pénznemben.

Devizanem: (pl. HUF, EUR, USD): A szamla devizaneme.

Kozbeszerzési dij (%): A szamlan vagy szerzOdésben feltlintetett 6sszeg, amennyiben
van.

Licenc kezdédatuma (év.ho.nap): A licenc hasznélati jogosultsdganak kezd6 datuma.
Metrika: A termék licencelésére vonatkozd gyart6i metrika.

Installation: Abban az esetben valasztandd, ha a termék telepitett példanyok
darabszama alapjan licencelendd.

Users: Abban az esetben vélasztando, ha a termék felhasznalok szama alapjan
licencelendd.

Server CAL (Server Client Access License ): Abban az esetben valasztando,
amennyiben az adott szerverterméket szerver €s kliens alapon licenceljiik.
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Processor: Abban az esetben valasztandd, ha az adott szerver processor socket alapon
licenceljiik.

Core: Abban az esetben vélasztando, ha az adott szerver processor mag alapon
licenceljiik.

Egyéb: Minden olyan esetben, ami a fenti felsorolasban nem illeszkedik.
Szoftverkovetés vagy termékfrissités: Maintenance vagy software assurance.
Igen: A jelenlegi beszerzés egy meglévo licenc szoftverkivetése vagy upgrade-je.
Nem: A jelenlegi beszerzés teljesértékil j licenc.
Szoftverkovetés frissitésre jogosit: Maintenance right.
Igen: A jelenlegi beszerzés feljogosit a termék legfrissebb verzié hasznalatara a licenc
érvényességi idején beliil.
Nem: A terméknek csak az aktudlisan vasarolt verzidja hasznalhato.

Szoftverkivetés idétartama (maintenance valid from-to): A szoftverkgvetés idotartama
kezdd- €s végdatummal,

Eléfizetés (subscription): Amennyiben a licenc nem 6r6kds licenc.
Eléfizetés érvényességi ideje: A szofiver érvényességnek kezd6 és végdatuma.
Eltérs kiadasok hasznalatanak Iehetdsége (cross edition rights):

Igen: Alacsonyabb kiadasa szoftver hasznalat megengedett (pl.: enterprise vs
standard).

Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.

Korabbi verziok hasznalatanak lehetosége (downgrade rights):
Igen: Alacsonyabb verzioszamu szoftver haszndlata megengedett.
Nem: Csak a vasarolt termék hasznalata megengedett.

Nyelvi verzidok haszndlatinak lehetfsége:

Igen: Kiilonb6z6 nyelvi készletek hasznélatanak lehetdsége.

Nem: Csak a vésdrolt nyelvi készlet hasznélata megengedett.
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Eladé atlathatésagi nyilatkozata

Nyilatkozat az Allamhaztartasrél sz6l6 2011, CXCV. tirvény 41. § (6) bekezdésében foglalt
feltételnek valé megfelelésrél

Nyilatkozattevo:

Cégnév: WSH Szamitastechnikai, Oktatd és Szolgaltaté Kfi.
Székhely: 1117 Budapest, Budafoki 4t 97.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-461038

Adoszam: 12048898-2-43

Képviseletében cljdr:  Nemes Csaba iigyvezet

Jelen okirat aldirasdval nyilatkozom, hogy az altalam képviselt WSH Szamitéstechnikai, Oktato és
Szolgaltaté Kft. a nemzeti vagyonrél szold 2011, évi CXCVI 3. § (1) bekezdés 1. pontja® szerinti
atlathatd szervezet.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozdsardl koteles vagyok a Kozbeszerzési és
Ellatasi Foigazgatésagot haladéktalanul irasban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valdtlan tartalmt: nyilatkozat alapjan létrejott szerzodést a Kozbeszerzési
és Ellatdsi Foigazgatosag jogosult felmondani, vagy attol elallni.

Budapest, 2018, ..o e

Nemes Csaba
igyvezetd
WSH Kft.

2 3. § (1) E t6rvény alkalmazdsaban

1. atldthatd szervezet:

a) az 4llam, a koltségvetési szerv, a kdztestiilet, a helyl dnkormanyzat, a nemzetiségi dnkormanyzat, a tarsulds, az egyhézi
jogi személy, az olyan gazddlkod6 szervezet, amelyben az allam vagy a helyi Snkormanyzat kiilon-kiilén vagy egyiitt 100%-
os részesedéssel rendelkezik, a nemzetkdzi szervezet, a kiilfoldi llam, a kiilfsldi helyhatosag, a kiilfoldi allami vagy helyha-
tosagi szerv és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodisban részes allam szabédlyozott piacdra bevezeteit nyilva-
nosan mitkido részvénytarsasag,

b} az olyan belfoldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet, amely
megfelel a kbvetkezo feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozisa megel6zEsérdl és megakadalyozisardl sz616 tor-
vény szerint meghatirozott ényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurdpai Uni6 tagallamdban, az Eurépal Gazdasagi Térségrol sz6l6 megallapodasban részes dllamban, a Gazdasagi
Egyiittmiiktdési és Fejlesztési Szervezet tagallamdban vagy olyan &llamban rendelkezik addilletbséggel, amellyel Magyaror-
szagnak a kett6s adoztatds etkeriiléséral $z616 egyezménye van,

bc) nem mindsiil a tirsasdgi adordl és az osztalékaddrdl szold torvény szerint meghatarozott ellendrzitt kiilfsldi tarsasag-
nak,

bd) a gazdalkodd szervezetben kozvetleniil vagy kdzvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, hefolyissal vagy szavazati
joggal bird jogi személy, jogi személyisépgel nem rendelkez6 gazdilkodd szervezet tekintetében a ba), bb) és be) alpont
szerinti feltételek fenndlinak;

¢) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megfelel a kiivetkezé feltételeknek:

ca) vezetd tisztségviseldi megismerhetdk,

cb} a civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezetd tisztségviseldi nem atlathatd szervezetben nem rendefkeznek
25%-ot meghaladéd részesedéssel,

¢¢) székhelye az Eurdpai Unid tagdllamédban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szdlo megillapoddsban részes dllamban, a
(Gazdasigi Egyiittmikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamdban vagy olyan allamban van, amellyel Magyarorszignak a
kettds adoztatas elkeriilésérdl szo1o egyezménye van;
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