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VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a

NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltaté Zartkoriien Mitkodoé Részvénytiarsasag
KEF azonosit6: 20030

Székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041633

Adoszam: 10585560-2-44

Bankszamlaszam: K&H 10403239-00027183-00000001

Képviseletében eljar: Szabd Zoltan Attila vezérigazgatd

mint megrendeld, a tovabbiakban: Megrendeld

masrészrol az

SAP Hungary Rendszerek, Alkalmazasok és Termékek az Adatfeldolgozdsban Informatikai
Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (Rovid név: SAP Hungary Kft.)

KEF azonosito: 200676

Székhely: 1031 Budapest Zahony utca 7., Graphisoft Park

Cégjegyzékszam: 01-09-667656

Adébszam: 12342659-2-44

Bankszamlaszam: 10900028-00000005-00810330

Képviseletében eljar: Ablonczy Balazs tigyvezet6 igazgato és Simon Gyo6rgy Lajos gazdasagi
igazgat6

mint Vallalkozo, a tovabbiakban: Szolgaltato,

kozott (a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

1. A szerzédés létrejottének elozménye
A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag (KEF), (tovabbiakban:
Beszerzd) altal a kozpontositott kdzbeszerzés hatdlya ald tartozd kotelezett és Onként
csatlakozo intézmények részére Emelt szintli konzultacios és gyartoi terméktamogatasi
szolgaltatasok 2016” 4. rész: "SAP vagy azzal egyenértékii fejlesztéi platformu
szoftverlicencekhez Kkapcsolodé emelt szintii konzultaciés és terméktamogatasi
szolgaltatasok” targyban lefolytatott kozpontositott kozbeszerzési keretmegallapodasos
eljaras elsd része eredményeképpen a Beszerzd és a Szolgaltatd kozott keretmegéllapodds jott
létre (tovabbiakban: KM)

KM azonositészama: KM0401SUPP16

KM alairasanak datuma: 2017. junius 20.

KM idébeli hatalya: 2020. jinius 21.

KM keretdsszege: netté 6.000.000.000,- Ft

2. A szerz6dés targya, mennyisége

A jelen vallalkozasi szerzédés (a tovabbiakban: Szerz6dés) a keretmegéallapodasos eljaras 2.

része eredményeképpen, a Megrendeld - a hivatkozott KM targyat képez6 szolgaltatasokra

vonatkoz6 - beszerzési igénye megvalositasara jott létre. A Szerz6dés alapjan Megrendeld
Szignalom

dr. Rajnal Ad-amm

jogtanz: © = 1
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megrendeli, a Szolgaltaté pedig elvallalja a Szerzddés 1. szdmt mellékletben részletesen
meghatarozott, a Szerz6dés 2. szamu mellékletben nevesitett szolgaltatasok teljesitését.

A jelen Szerzédésben meghatarozott szallitist és szamlakiallitast az SAP Hungary Kft.
teljesiti.

3. A szerzddés idétartama, teljesités hatdrideje

3.1  Felek jelen szerzddést hatarozott idére koétik azzal, hogy a szerzddés jelen szerzddés
3.2 pontja szerint lép hatalyba. Szolgaltato a jelen szerzédés 2. pontja szerinti szolgaltatasokat
a szerz6dés hatalyba 1épésétdl 2018.12.31-ig koteles nyujtani. A szerzédés mindkét fél
szerzOdésszer( teljesitésével sziinik meg.

3.2 A szerzddés hatalybalépésének feltétele annak mindkét fél altali alairasa és az, hogy a
KOFOP-2.3.6-VEKOP-16-2017-00002 azonositészamu ,Integralt Kozcéli Vizikdzmil
Adatbazis” cimii kiemelt projekt 2. szami Tamogatési Szerzédés modositasa hatalyba 1épjen
az Ajanlatkéré, mint tamogatast igénylé és az Iranyité Hatésag, mint Tamogatd kozott.
Megrendel6 a Kbt. 53. § (6) bekezdése, 131. § (9) bekezdése valamint 135. § (12) bekezdése
alapjan kikdoti, hogy a tamogatasra iranyulo igény el nem fogadasa, vagy az igényeltnél kisebb
Osszegben torténd elfogadasa esetén a szerzddés csak Megrendeld kifejezett nyilatkozata
alapjan lép hatalyba. A szerz6dés azon a napon lép hatdlyba, amikor valamennyi jelen
pontban hivatkozott feltétel teljesiil. A szerzddés hatalyba lépésérél Megrendeld koteles
haladéktalanul tdjékoztatni Szolgaltatot.

4. A teljesités helyei:

4.1 Az SAP HANA oktatasok tekintetében a Szolgaltato altal a teljesités soran megjelolt
budapesti helyszinen torténik a teljesités.

4.2 Az SAP HANA térbeli motorhoz (KEF cikkszam: 6018947 1 db) kapcsolodo gyartoi
support feladatok ellatasa tekintetében- amennyiben az lehetséges - tavoli eléréssel is
teljesitheti Szolgaltato a jelen szerzddésben rogzitett feladatait. Amennyiben nem ugy a
teljesités helyei az alabbiak:

- Budapest, XI. Fehérvari ut 70.
- Budapest, XII. Konkoly-Thege Miklos tt 29-33.

5. A fizetend6 ellenérték:

5.1. A Szolgéltatd a jelen szerzddés alapjan nyujtandd 1. szamt mellékletben
meghatarozott, 2. szamu mellékletben nevesitett szolgaltatasokat a 2. szamu mellékletben
meghatarozott szerz6déses arakon teljesiti.

5.2.  Szolgaltatot megilletd dij 6sszege a gyartdi support feladatok tekintetében az 2. szamu
mellékletben meghatarozott arak alapjan netté 2 583 306 Ft + AFA, azaz kettomillio-
otszaznyolcvanharomezer-haromszazhat nett6 forint + altalanos forgalmi adé.
Szolgaltato gyartdi support feladatok teljesitését kvetéen 1 db szamla benyujtasara jogosult.

5.3.  Szolgaltatot megilletd dij Gsszege az oktatasi feladatok tekintetében a 2. szamu
mellékletben meghatirozott arak alapjan nettd 14 779 376 Ft + AFA, azaz netté
tizennégymillio-hétszazhetvenkilencezer-haromszazhetvenhat forint + altalanos forgalmi
ado. Szolgaltatd oktatasi feladatok teljesitését kvetden 1 db szamla benyujtasara jogosult.



54. A szerzOdéses ar (szolgaltatasok, Osszesem: 17 362 682 Ft + AFA, azaz
tizenhétmilli¢-haromszazhatvankettéezer-hatszaznyolevanketté Ft +AFA) tartalmazza a
megajanlott szolgaltatds nyujtisaval Gsszefiiggd valamennyi koltséget (vam, adok, dijak,
illetékek, jogdijak, egyéb), de nem tartalmazza az &ltalanos forgalmi addt, valamint a
kozbeszerzési dijat. A kozbeszerzési dij alapja az Megrendeld altali beszerzések altalanos
forgalmi adé nélkiil szamitott értéke, mértéke 2 % + AFA. A kozbeszerzési dijat a
Megrendeld Szolgéltaton keresztiil fizeti meg. Szolgaltaté a kozbeszerzési dijat kdoteles a
Megrendeld részére kiallitott szamlan kiilon tételként szerepeltetni.

6.  Teljesités, teljesitésigazolas, fizetési feltételek

6.1.  Szolgaltato az 1. szdmt mellékletben meghatarozott, 2. szamt mellékletben nevesitett
terméktamogatasi szolgaltatasok és oktatas nyujtasara koteles Megrendeld részére.

6.2. Megrendels kételes a Szolgaltatd szerzodésszerl teljesitésének elismerésérdl vagy
annak megtagadasardl 15 napon beliil irasban nyilatkozni (Teljesitést Igazold Bizonylat jelen
szerz8dés 3. szamu melléklete). Szolgaltaté koteles a szadmlat a teljesités elismerésétdl
szamitott 15 napon beliil kidllitani és Megrendeld részére eljuttatni.

6.3. A szerz6dés 5.2 pont szerinti ellenértékének megfizetése a Kbt. 135. § (1), (4), (6)
bekezdésében és a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen, 30 napos
fizetési hataridével atutaldssal torténik a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet eldirdsaira is
figyelemmel. Szolgaltatd a szerz6dés 5.2 pontja szerinti dijra a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi
C. torvény 167. § (3) bekezdés alapjan kiallitott szamla ellenében jogosult. A benyujtando
szamla kotelezd melléklete az eldirasoknak megfeleléen kiallitott és alairt Teljesitést Igazold
Bizonylat (3. szamu melléklet). A szamlan csak a jelen keretmegallapodas hatalya ala tartozd
termékek szerepelhetnek.

6.4. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a szamla nett6 értéke az Eurdpai Unio alapjabol
torténd tamogatasbol az ,Integralt Kozcéli Vizikozmii Adatbazis” cimt KOFOP-2.3.6-
VEKOP-16-2017-00002 azonositoszamu kiemelt projekt terhére un. ,,szallitoi finanszirozas”
keretében a Tamogatd altal kozvetleniil a Szolgaltatonak kertil kifizetésre banki atutalassal.

6.5. Szolgaltatdé tudomasul veszi, hogy a Tamogatdsi szerzOdés szerint, a Teljesitést
Igazolo Bizonylattal igazolt, Szolgaltatét megilleté nettd dijat a Megrendeld hidnytalan és
hibatlan kifizetési kérelmének a Tamogatéhoz torténd beérkezését kovetd 30 napon beliil a
Tamogatd egyenliti ki kozvetleniil a Szolgaltatd bankszamlajara térténd atutalassal a Kbt.
135. § (1) és (4) bekezdéseiben valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésében
meghatarozottaknak megfelel6en, a 2014-2020 programozasi iddszakban az egyes europai
unios alapokbol szarmazd tamogatasok felhasznaldsanak rendjérol szold 272/2014. (XI. 5.)
Kormanyrendeletben (tovabbiakban: Kormanyrendelet) foglaltakra figyelemmel. Szolgaltatd
tudomasul veszi, hogy a Tamogaté a Megrendel6t, mint kedvezményezettet hianypdtlasra
szblithatja fel. A fizetési hatariddbe a hianypotlasra igénybe vett idétartam nem szamit bele.

6.6.  Szolgaltaté jelen szerz6désbdl eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

6.7.  Szolgaltato a szamlakat az alabbiak szerint koteles kiallitani:



a) a szamla szabdlyszerii kiallitdsa utan Szolgaltatd a szamlat a Megrendelé nevére,
Megrendel6 kdzponti iktatdja postafiok (1389 Budapest, Pf.: 133) cimére kiildi,

b)  a szadmlan szerepeltetni sziikséges a szolgaltatas megnevezése, VTSZ/SZ] szama
mellett Megrendel6 altal megadott belsé azonositasra szolgald szerzédés szamot
valamint fizetési hataridéként 30 napot,

¢) a szamlan fel kell tlintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az
adoszamot,

d) a szamlanak meg kell felelnie az &ltaldnos forgalmi adorol szolé 2007. évi
CXXVIL torvény (Afa tv.) 58.§ és 169. § szerinti elirasoknak,

e) aszamlan fel kell tiintetni a ,,szamla” elnevezeést.

f)  a szamlan szerepeltetni sziikkséges a projekt megnevezését €és azonositoé szamat

(.Integralt Kozcéla Vizikozmii Adatbazis” KOFOP-2.3.6-VEKOP-16-2017-
00002).

6.8. Megrendel6 fenntartja a jogot, hogy a szerzddés teljesitése folyaman a szamla
kiallitasaval kapcsolatban az Eur6opai Unid alapjaibdl szdrmazéd tdmogatasok felhasznalasara
vonatkoz6 eléirdsoknak megfeleld tovabbi kévetelményeket hatarozzon meg.

6.9. Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddés szerinti, a Felek k6zti elszamolas tekintetében
iranyadonak tekintik a Kormanyrendelet rendelkezéseit.

6.10. Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés a Kormanyrendelet hatalya ala tartozik és
annak ellenértéke szallitoi finanszirozas keretében keriil kiegyenlitésre, ezért Megrendeld a
Korméanyrendelet 119. §-a alapjan biztositja Szolgaltatd részére a szerz6dés elszamolhato
Osszege 30%-anak megfeleld mértékii szallitéi eldleg igénybevételének lehetdségét.

6.11. A szallitéi eléleget —az AFA nélkiili osszeg tekintetében — (elélegbekérd dokumentum
Megrendel6 felé torténd benyujtasan keresztiil) Szolgaltatd a Tamogatotdl (Iranyitd Hatdsag)
igényelheti. Megrendeld a benyujtastol szamitott 5 napon beliil jelezheti a szallitéi eléleggel
kapcsolatos fenntartasat. Ennek hianyaban a szallitoi eléleg-igénylést a Megrendeld részérél
elfogadottnak kell tekinteni.

6.12. Elbleg igénylésekor a megkotstt szerzédés elszamolhaté — AFA nélkiili — 3sszegének
10%-a erejéig Szolgaltatd mentesiil a biztositéknyujtasi kitelezettség alol. Amennyiben 10 %-
nal magasabb mértékil eléleg kifizetésére keriil sor, Szolgaltatdo a szerzddés elszamolhatd
Osszegének 10%-a és az igényelt szallitdi eldleg kiilonbszetére jutd tdmogatas Gsszegének
megfelelé mértékid, az Iranyitd Hatdsag javara szold, a Kbt. 134. § (6) bekezdése vagy a
Kormanyrendelet 83. § (1) bekezdése szerint mas biztositékot nyajt vagy a Kormanyrendelet
118/A. § (2a) bekezdés b) pontjanak figyelembevételével nem nyujt biztositékot. Az

elolegként igénybe vett Osszeg a teljesitést kovetden kiallitott szamla ©sszegéb6l keriil
levonésra.

6.13. Megrendeld koteles a Szolgaltatd altal kiallitott és megkiildott elélegszamlat annak
beérkezését kovetd 5 napon belill zaradékolni és a Tamogatd részére megkiildeni id6kozi
kifizetési igénylés keretében.

6.14. Megrendeld a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen kiallitott szamlanak és
mellékleteinek kdzponti iktatojaba (1389 Budapest, Pf.: 133) érkezésétd] szamitott 15 napon
beliil utalja 4t a szamla AFA tartalmat a Szolgaltatéonak, amely idétartamba nem szamit bele
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az esetleges szamlareklamdacié ideje. Amennyiben a fizetési hatiridé munkasziineti napra,
linnepre vagy banksziineti napra esik, akkor a kovetkezd banki munkanap a szamla

kiegyenlitésének hatarideje.

6.15. Amennyiben Megrendel6 kifogast emel a benyujtott szamlaval kapcsolatosan, tgy a
szamlat a szamla igazolt kézhezvételét kovetd 10 naptari napon beliil visszakiildi
Szolgaltatonak. A fizetési hatarid6 a szamla 0jboli benyujtasat kovetden tjrakezdddik.

Szolgéaltatd nem fizet, illetve szamol el a szerzddés teljesitésével Osszefliggésben

olyan koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka) és kb) alpontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében mertilnek fel, és amelyek Szolgaltato

6.16.
adokoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak (Kbt.136. § (1) bek. a) pont).

6.17. Szolgaltatd a bankszamlaszamaban bekovetkezett valtozasrol koteles a Megrendel6t

haladéktalanul irasban értesiteni.
A szerzO6dés hatalya alatt Szolgaltaté a Cégbirosag altal nyilvantartott fébb adataiban

6.18.
(a nevében, cégformajaban, adoszamaban, szamlaszamaban) bekovetkezett valtozasrol koteles
a Megrendel6t haladéktalanul frasban értesiteni.
6.19. Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V.2 pontjanak rendelkezéseit kell

alkalmazni.

6.20. Késedelmes fizetés esetén Megrendeld a Ptk. 6:155 § (1) bekezdése szerint
késedelmes fizetés jogkovetkezménye aldl, amennyiben Szolgéltaté a szdmlit nem a 6.8.

meghatirozott mértékii késedelmi kamatot fizet Szolgaltatonak. Megrendeld mentesiil a

pontban meghatarozott cimre nyujtja be, vagy a szamla egyéb — jelen szerzddésben
szabalyozott okbdl — nem fogadhaté be.

7. Atadas-atvételre vonatkozo elbirdsok
Szolgaltatd a gyartdi support szolgaltatas indulasakor atadas-atvételi jegyzokonyvet
kételes atadni Megrendeld képviseldje részére. A jegyzokonyvon fel kell tiintetni a szerzédeés

7.1.
szamat, a nyljtott szolgaltatas megnevezését.
Szolgaltato jelen szerz6désben foglalt gyartoi support feladatait teljesiti, amennyiben a
jelen szerz6dés 2. pontjaban meghatarozott, jelen szerzddés targyat képezd gyartdi support

7.2.

szolgaltatast Megrendeld szamara elérhet6vé teszi, és ezt Felek a jelen szerzédés 7.1 pontja
kévetd 15 napon beliil Megrendeld kiallitja a teljesitésigazolast (Teljesitést Igazold

szerinti atadas atvételi jegyzOkonyvben rogzitik. A gyartoi support szolgaltatas teljesitését

Bizonylat), melynek mintajat jelen szerzédés 3. szamt melléklete tartalmazza.
Az oktatasok tekintetében kiilon atadas-atvételi jegyzokonyv késziil modulonként. A

jegyzOkonyvnek tartalmazni kell modulonként az oktatas KEF szerinti azonositd szamat,
nevét, a tanfolyam idejét és helyét, a résztvevok szamat. Az oktatdsokhoz kapcsolodo

7.3.
jegyz6konyvekhez mellékelni kell a tanfolyamon késziilt jelenléti ivet.. Az oktatds abban az
esetben tekinthet6 teljesitettnek, amennyiben Szolgaltatd az Gsszes oktatist megtartotta és az

oktatdsi anyagokat Megrendeld szamara elérhetévé tette a jelen szerzédés 1. szdmu
mellékletében meghatarozottak szerint. Az oktatdsok teljesitését kovetd 15 napon beliil



¢

Megrendelé kiallitja a teljesitésigazolast (Teljesitést Igazolé Bizonylat), melynek mintajat
jelen szerzddés 3. szamn melléklete tartalmazza.

8. Kapcsolattartas:
8.1.  Jelen szerzédésben Felek szakmai kapcsolattartasra kijelslt képviseldi:

a) Megrendelo részérdl:
Név: Ujsaghy Gergely Dezs6
Beosztas: intézményi informacios rendszerek tizemeltetési osztalyvezetd
Telefonszam: + 36 1 7954015
Mobiltelefon szam: +36 30 466 3112
E-mail cim: Ujsaghy.GergelyDezso@nisz.hu

b) Szolgaltato részérdl:
Név: Herké Lucia
Beosztas: customer advocate
Telefonszam: +36-1-457-8330
Mobiltelefon szam: +36-70-455-7794
E-mail cim: lucia.herko@sap.com

8.2.  Jelen szerz6désben Megrendeld részérél teljesités igazolasara jogosult személy:

Név: Honti Laszl6

Beosztas: projektmenedzser
Telefon: +3618963336

Mobil telefonszam: +36308669570
E-mail: honti.laszlo@nisz.hu

Név: Kopcesanyi Tibor

Beosztas: : beszerzési és logisztikai igazgatd
Telefon: +3617957029

Mobil telefonszam:+36307333544

E-mail: Kopcsanyi. Tibor@nisz.hu

8.3.  Felek jelen pontban meghatarozott kapcesolattartoik Gtjan tartjak a szerzodés teljesitése
soran a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 7.1-7.2 pontban meghatarozott
kapcsolattartdja/teljesitésigazoldja személyét megvaltoztatni. Szerz6do felek megallapodnak,
hogy a kapcsolattartok, teljesitésigazold személyében bekovetkezd valtozas nem igényel
szerz6désmodositast, elegendd arr6l a masik Felet irasban tajékoztatni. A
kapcsolattarté/teljesitésigazold személyében bekdvetkezett valtozds a masik Féllel vald
szerzOdésszer kozléstodl hatalyos.

8.4.  Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzodés teljesitésével kapcsolatos
nyilatkozatot vagy egyéb értesitést (tovabbiakban: értesités) szerz6désszertien kiildenek meg
egymasnak. Szerzédésszerli megkiildésnek min6siil, az irasban és

- irasban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax utjan — megk{ildott értesités.



8.5. Az e-mail vagy telefax utjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik
joghatalyossd, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy kifejezett
visszaigazolas érkezett. A tértivevényes ajanlott postai kiilldeményt a kézbesités
megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha
a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a feladohoz
nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd bizonyitasaig — a postai

kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd 6todik munkanapon kell kézbesitettnek
tekinteni.

8.6.  Szerz6d6 Felek megéallapodnak, hogy a postai utat kizardlag a szerzddésszegéssel
valamint jelen szerz6dés megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik
igénybe. Jelen pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbesités kizarolag postai titon
(tértivevényes ajanlott levélben) vagy irasban igazolt személyes atadassal torténhet.

9.  Titoktartas

9.1. Szolgaltaté vallalja, hogy a koézpénzek felhasznalasanak nyilvanossagarol szolo
szabalyozasnak megfelel6en iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatast a jelen
szerzOdés lényeges tartalmarol.

9.2. Felek kotelesek jelen szerzddés teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban
tudomasukra jutott informaciokat, adatokat valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat
nyilvanossdgra nem hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé nem
tehetik azzal, hogy egyik fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informécio kiadasdban,
amelyet valamely hat6sagi vagy birdsagi eljaras vagy térvényi eldiras tesz sziikségessé.

9.3. Amennyiben jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatban Szolgéltatonak harmadik
személy szamara valamely informaciét kell kiadnia, azt kizarélag Megrendeld eldzetes irasos
hozzéjarulasaval teheti meg.

9.4. Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazisa szempontjab6l nem
mindsiilnek harmadik Félnek Szolgaltato altal szerz6désszerlien igénybe vett alvallalkozdk,
feltéve, hogy jelen szerzédésben vald kozremiikodésiik elott titoktartasi nyilatkozatot irnak
ala €s adnak 4t Megrendelonek.

9.5.  Szolgaltatd teljes felelésséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébol
ered6 karokért és tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése
esetén a Megrendelé jogosult — vélasztasa szerint - a jelen szerz6déstdl elallni vagy jelen
szerzOdést azonnali hatdllyal felmondani. Az elallds joga az at nem vett szolgaltatasok

tekintetében illeti meg a Megrendel6t, a KMO0401SUPP16 keretmegallapodasnak
megfeleléen.”

10. Szerzddésszegés, szerzodésmodositas, a szerzodés megsziintetése

10.1. Amennyiben jelen szerz6dés 3. pontjaban meghatarozott hataridéig - olyan okbol
amelyért Szolgaltato felelés — jelen szerzddés 2. szdml mellékletben meghatarozott
szolgaltatas teljesitése, illetve a hozza tartozo dokumentumok atadas-atvétele nem fejezddik
be sikeresen, Szolgaltaté — az erre okot add kériilmény jellegétdl (késedelem vagy hibés
teljesités) fiiggden — késedelmi vagy hibds teljesitési kotbér fizetésére koteles.



10.2. A kotbér alapja a nem teljesitett, a késedelmesen vagy hibasan teljesitett termék nettd
vételara illetve szolgaltatas nettd dija.

10.3. A késedelmi kotbér mértéke: a késedelem 1-10 napja alatt napi 0,5 %, a késedelem 11.
napjatdl napi 1 %. A késedelmi kdtbér maximalis mérteke: 20 %.

10.4. Hibas teljesitési kotbér mértéke: a hibas teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5%, a 11.
napjatol napi 1%. A hibas teljesitési kotbér maximalis mértéke 20%.. Megrendeld
hibasteljesitési kotbér érvényesitése esetén szavatossagi igényét nem érvényesitheti (Ptk.
6:187 § (2)).

10.5. Szolgaltaté jelen szerz6dés meghitsulasa esetén meghitisuldsi kotbér fizetésére
kételes, melynek mértéke jelen szerz6dés nettd értékének 25 %-a. A 25 napot meghaladd
késedelem esetén Intézmény jogosult jelen szerz6dést felmondani/elallni, mely okéan
Szolgaltatd a meghiusulasi kotbér fizetésére lesz kotelezett. Az elallas joga az 4t nem vett
szolgaltatasok  tekintetében illeti meg a  Megrendelét, a KMO0401SUPPI16
keretmegallapodasnak megfeleloen. Meghiusulasi kotbér érvényesitése a teljesités kovetelését
(Ptk. 6:187 § (1)), valamint a késedelmi és a hibas teljesitési kotbér érvényesitését kizarja.

10.6. Felek rogzitik, hogy ugyanazon kotbéralap tekintetében csak egy kotbér alkalmazhato.

10.7. Felek jelen szerzOdést kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és
kizardlag irasban mddosithatjak.

10.8. Szolgaltato koteles jelen szerzddés hatalya alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendeld
szamara megismerhetdvé tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti tigyletekrél Megrendeldt
haladéktalanul értesiteni (Kbt. 136. § (1) b)).

10.9. Megrendelé jogosult é€s egyben koteles jelen szerzodést — ha sziikséges olyan
hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzédéssel érintett feladata -ellatasarol
gondoskodni tudjon - a Kbt. 143. § (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyikének
bekdvetkezése esetén felmondani. Jelen pont szerinti felmondas esetén Szolgaltato a

szerz6dés megsziinése elott teljesitett szolgaltatds szerzOdésszerti pénzbeli ellenértékére
jogosult.

10.10. A Megrendeld jogosult az esedékessé valt kotbér Gsszegét a vételarbol visszatartani a
Kbt. 135. § (6) bekezdése szerint.

11. Egyéb rendelkezések

11.1.  Szolgéltato a jelen keretmegallapodas alairasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrél
sz6l6 2011. évi CXCVI. 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatoé szervezetnek mindsiil.
Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak valtozasardl - a valtozas
bekovetkezésétdl szamitott 8 napon beliil - koteles Megrendel6t haladéktalanul irdasban
értesiteni. Szolgaltatd tudomasul veszi tovabba, hogy a valdtlan tartalmu nyilatkozat alapjan
létrejott szerzddést Megrendeld jogosult felmondani, vagy attol elallni. Az elallas joga az at
nem vett szolgaltatasok tekintetében illeti meg a Megrendel6t, a KMO0401SUPP16
keretmegallapodéasnak megfeleléen.



11.2. Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése utdbb
érvénytelennek mindsiil (részleges érvénytelenség), a szerzddés tobbi részét érvényesnek
tekintik, kivéve, ha a Felek egyiittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen rész
nélkill nem kototték volna meg.

11.3. Jelen szerz6dés f6 szoévegének valamint mellékletei kozotti ellentmondas esetén a
szerzOdés 6 szovegének rendelkezései alkalmazandok.

11.4. Felek kijelentik, hogy nem valik a szerz6dés tartalmava minden szokas, amelynek
alkalmazasdban a korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet
egymas kozott kialakitottak, tovabba minden olyan szokas és gyakorlat, melyet az adott
iizletdgban a hasonlo jellegli szerz6dés alanyai altal széles korben ismernek és rendszeresen
alkalmaznak.

11.5. Szolgaltatonak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kozvetlen targyalasok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik
a szerzddés keretében felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényr6l, akadalyozd koriilményrol
Felek kolcsontsen kételesek egymast irasban tajékoztatni.

11.6. Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzddés barmely rendelkezése
kételezben alkalmazando6 jogszabalyi eléirassal vagy a kozbeszerzési eljaras barmely kotelezd
hatalyu eldirasaval vagy dokumentumaval ellentétes lenne, akkor a megsértett szerzddéses
rendelkezés helyébe - minden egyéb jogeselekmény gyakorlasa nélkiil, kiilondsen a szerzédés
modositasa nélkill - a megsértett kotelezben alkalmazandd jogszabalyi eloirds vagy
kozbeszerzési dokumentumi eléiras keriil. Tovabba, ha valamely kotelezéen alkalmazandd
jogszabaly akként rendelkezik, hogy szerz6dés részét képezi és a jelen szerzédés
szovegszerlien nem tartalmazza akkor az adott rendelkezés minden egyéb jogcselekmény
gyakorlasa nélkiil, kiilonsen szerz6dés modositas nélkiil a jelen szerzddés részét képezi

11.7. Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzddésben
meghatarozott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasahoz, az nem jelenti azt,
hogy ugyanannak a feltételnek a jovoébeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovObeni
gyakorlasarol is le fog mondani, vagy a koveteléseitél el fog allni. A jelen szerzddésbol
fakado vagy ahhoz kapcsolédd barmilyen jogrol torténd lemondas csak erre vonatkozd
kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

11.8. Szolgaltatd jelen szerzédés alairasaig atadta Megrendelének a kitoltott Nyilatkozat
Partner adatair6l dokumentumot, mely jelen szerzédés 4. szami mellékletében talalhatd.

11.9. A jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozo
rendelkezései, tovabba a Magyar Koztarsasag mindenkor hatalyos jogszabélyai irdnyadok.
Jelen szerz6dés a KM-ban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.



Jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerz6 és a Szolgaltatd kozott 1étrejott fent
hivatkozott KM, és az alabbi mellékletek:

1. szamu melléklet: Miiszaki leiras

2. szamu melléklet: Megrendelt szolgaltatas és arlista
3 szamu melléklet: Teljesitést Igazolo Bizonylat

4. szam melléklet: Nyilatkozat Partner adatairdl

A szerzOdést a felek attanulmanyozas utdn, mint szandékukkal és tigyleti akaratukkal
mindenben megegyezét ,,5” eredeti példanyban jovahagyodlag irjak ala, melyb6l négy példany
Megrendel6t, egy példany Szolgaltatot illet.

Ao~ 7%
Déatum: Budapest, 2018... OE,

Szabo Zoltan Attila Ablonczy Balazs  Simon Gyorgy Lajos
vezérigazgato ~ ) —
NISZ Zrt. ligyvezetd igazgatd gazdasagi igazgato
Megrendeld SAP Hungary Kft.

$ISZ Newpeti infokommunikisibs Sumigalinis

.
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1.szamu melléklet

. . NEMZEI INFOKOMMUNIKACIOS
. SZOLGALTATO ZRT.

Miiszaki leirds a

LAz Integrdlt Kézcélu Vizikézm(i Adatbdzis projekt keretében SAP HANA support és SAP HANA
oktatds beszerzése”

targyu kézbeszerzési eljgrdshoz
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1 Abeszerzéstargya

A beszerzés célja az SAP HANA szoftver telepitéséhez és lizemeltetéséhez sziikséges
oktatasok és gyartoi support biztositasa a projekt részére az alabbiak szerint.

Az ajanlatnak tartalmaznia kell minden olyan elemet, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy a
jelen muszaki specifikdcio megvalositasra keriiljon.

SAP HANA oktatasok és tamogatas

1. SAP HANA oktatas
2. SAP HANA térbeli motorhoz (KEF cikkszam: 6018947 1 db) kapcsolodo gyart6i
support feladatok ellatasa

a tovabbiakban részletezett miiszaki specifikdcidnak megfeleloen.

Tekintettel a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 46. § (3) bekezdésében foglalt eléirasokra,
amennyiben az ajanlatkéré altal meghatarozott kozbeszerzési miiszaki leirasban a
kozbeszerzés targyanak kellben pontos és érthetd leirasa sziikségessé tesz meghatarozott
gyartményd vagy eredetli dologra, illetve konkrét eljarasra, amely egy adott gazdasagi
szerepld termékeit vagy az Aaltala nyuGjtott szolgéaltatasokat jellemzi, vagy védjegyre,
szabadalomra, tevékenységre, szemelyre, tipusra vagy adott szarmazisra vagy gyartasi
folyamatra vald hivatkozast, ajanlatkér a hivatkozott gyartmanyua vagy eredet(i dolog, eljaras,
védjegy, szabadalom, tevékenység, személy, tipus, szarmazas vagy gyartasi folyamat helyett
azzal egyenértékiit is elfogad.

2 Aszallitando szolgaltatasok

2.1 SAP HANA oktatds

Az oktatast budapesti helyszinen kell megtartania Ajanlattevének, az oktatashoz sziikséges
valamennyi eszkoz és helyszin biztositasaval, az Ajanlatkérd maximum 8 szakembere részére.
Az oktatasok idejét modulonként az Ajanlatkérével elb6zetesen egyeztetni sziikséges. Az
Ajanlattevd az oktatdsok anyagait modulonként elektronikus tton eldzetesen megkiildi az
Ajanlatkér6 részére. Az oktatdsnak minimum 2+2+5+2+2 naposnak (8 6ra/nap) kell lennie,
magyar nyelven kell tartani. Olyan képzés sziikséges, mely soran az SAP HANA
adatbaziskezel licenc karbantartasihoz és a napi ilizemeltetéséhez sziikséges szaktudast
Ajénlattevd teljes kortien atadja. Ennek megfeleléen minimum 5 kiilsnbdz6 tartalmu
tanfolyamot kérlink megajanlani:

Mintakonfiguracio:
Részt-
Hossz | vevék | Mennyiség |darab
KEF Kod Név (nap) | (f6) egyseég szam
HA100_11 |SAP HANA introduction HA100_ 11 28 db 3

SQL and SQL Script Basics for SAP HANA
HA150 11 |HA150 11 2|8 db 8
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SAP HANA Installation and Administration
HA200_11 HA200 11 5!8 db 8

SAP HANA Monitoring and Performance
HA215_10 |Analysis HA215_ 10 2|8 db 8

HA240_11 |Authorization, Security and Scenarios HA240_11 218 db 8

2.2 SAP HANA térbeli motorhoz (KEF cikkszam: 6018947 1 db) kapcsolodd gyartdi
support feladatok ellatasa

Integralt Kozcéli Vizikozmii Adatbazis (IKVA) rendszer SAP HANA adatbazis kezeld
platformjanak {izemeltetéséhez sziikséges SAP Enterprise Support gyartéi tamogatés
biztositasa, a szerz0dés hatalybalépésétdl szamitva 2018.12.31-ig.

A SAP Enterprise Support részletes tartalma és terjedelme a vonatkozd KM és a SAP gyartoi
altalanos szerz6dési feltételekben keriilt részletesen meghatarozasra.

A gyartdi tamogatas nyujtasa alapvetden tavoli eléréssel torténik.
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Megrendelt szolgaltatas és arlista'l!!

2. szamu melléklet

Mennyi

ségil
ség g

Mennyi

egység

KEF
kod

(Termé
kazonos
it6)

Termék

megnevezeése

Netto
egysegar

(Ft/mennyi

ségi
egység)

rra
vetitett
kézbesz
erzési
dij 2%
(Ft))

Egységa

Kozbesze
1z€si
dijjal

ndvelt
nettod
egységar
(Ft)

Nettd
0sszar
(Ft

erzési
dij
0sszese
n (Ft)

Kozbesz

Koézbeszer
zési dijjal
novelt
nettod
Osszar (Ft)

SUP

13 047 SAV

7003650

SAP Enterprise
Support

198 Ft

3,96

202

P 583 306

51 666

D 634 972

db

HA100_
11

"SAP HANA
Introduction”
tanfolyami dij
egy fére (2
napos
tanfolyam, min
8 fo
részveételével)

206 842 Ft

4 136,84

210 979

1654 736

33 095

1687 831

db

HA150_
11

"SQL Basics
for SAP HANA"
tanfolyami dij
egy fore (2
napos
tanfolyam, min
8 fo
részvételével)

206 842 Ft

4 136,84

210 979

1654 736

33 095

1687 831

db

HA200_
11

"SAP HANA -
Operations &
Administration”
tanfolyami dij
eqgy fore (5
napos
tanfolyam, min
8 6
részvételével)

723 058 Ft

14 461,1
3

737 519

5 784 464

115
689

5
900 153

b

HA215_
10

"SAP HANA -
Monitoring and
performance
tuning"
tanfolyami dij
egy fore (2

394 071 Ft

7 881,42

1401 952

3 152 568

63 051

3215619

1 gzerzédéskdtéskor kerdil véglegesitésre
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napos
tanfolyam, min
8 6
részvételével)

HA240_
11

"Authorization,
Security and
Scenarios”
tanfolyami dij
egy fére (2
napos
tanfolyam, min
86

részvételével)

316 609 Ft

B 332,18 [322 941

R 532 872

50 657

2 583 529

Osszesen:

17 362
G582

347 253

17 709 935
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3. sz. mellékiet
fe
8D %
... MIE-75913/5
NISZ

TELJESITEST IGAZOLO BIZONYLAT
Késziilt
Hely: | Détum: |
Jelen vannak:
Vallalkoz6/ Szallité cég neve: | Képvisels neve, beosztisa:
Megrendelo: Képvisel6 e neve, | Képvisel6 (2) neve,
NISZ beosztasa: beosztasa:
Nemzeti Infokommunikacios (a TIB alair6ja) (a TIB jovahagydja)
Szolgaltato Zrt.
Termék/szolgaltatas
megnevezése:
Szerzédés
targya:
Szerzodés
széma:
Teljesités igazolas
targya:

Teljesités szerz6dés szerinti {iteme/datuma:

Teljesités tényleges datumas:

Megjegyzés:

Megrendel6 képvisel6i igazoljak, hogy a Vallalkozd/Szallité az arut, terméket vagy eszkozt a Megrendeld
telephelyére szallitotta, atadta, illetve a szolgaltatast elvégezte a szerz6désben foglaltak szerint. A teljesitést
igazolo, dokumentdlé iratok (szallitolevél, berendezéslista, atadas-atvételi jkv., mindségvizsgilati jkv.,
tesztelési mMInGSités, MAS ....ooiiiiviiiiiiiiiiire e, ) a teljesitést igazolo szakteriiletnek
atadasra keriiltek; a teljesités a szerzddés szerinti tartalomnak és minéségnek megfelel. A fent jelzett és
archivalt dokumentumokat a teljesitést igazold szakteriilet visszakeresheté médon megdrizni koteles.

A Villalkoz6/Szallito szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyujthatja.

Elfogadott nett6 teljesitmény érték (Ft):
a szerzédésben meghatdrozott egyéb devizdban | Devizanem: | | Erték: |
Az elfogadott teljesitésbol visszatartott
(joteljesitési) garancia, kotbér (Ft):

Szallito képviseldje Megrendel6 képviseldje (1)

Megrendel6 képviseldje (2)

9 o » P ¥ .
S 4361459 4200 @ infoudnisz.hu @ nisz.hwu
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NEMZETI INFOKOMMUNIKACIOS
SZOLGALTATO ZRT.

4, sz. melléklet

MIE-75910/B/5

Nyilatkozat Partner adatairél

Azonosito adatok:

Teljes név (cégjegyzéknek megfeleléen). SAP
Hungary Rendszerek, Alkalmazasok és Termékek
az Adatfeldolgozasban Informatikai Kft.

Rovid név (cégjegyzéknek megfeleléen): SAP
Hungary Kft.

Cégjegyzék szam, EV szdm, miikddési engedély szam, birdsagi nyilvantartasi szam, egyéb01-09-

667656 szam (megfelelé alahizando):

Adoszam: 12342659-2-44

Unios addszam: HU12342659

Kapcsolattarto adatai

Név:Geiszler Gyorgy Beosztas: lizletigvezetd
Telefonszam: +36 70 702-1035 E-mail cim: gyorgy.geiszler@sap.com
Cim

Székhely (orszdg, irdnyitészdam, vdros, utca, hdzszam): Magyarorszag, 1031 Budapest, Zahony u. 7,

Graphisoft Park

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytdl (orszag, irdnyitoszam, varos, utca, hdzszdm):

Vevd partner esetében a kovetkezdket is ki kell tolteni, amennyiben relevdns

Szamla kiildési cim (orszdg, iranyitoszam, varos, utca, hazszam):

Cégnév:

Szamlazasi cim (orszdg, irdnyitészam, varos, utca,

hazszam):

Szamlavezett bank

Neve: UniCredit Bank Hungary Zrt.

Bankszamla szama: 10900028-00000005-

00810330

Bankszamla devizaneme: HUF

Kiilonos adozasra vonatkozd informéciok (adozdasra vonatkozo

torvények alapjan, az irrelevans

sorban NEM-et kell beirni, amelyik sor vonatkozik a partnerre, ott IGEN-f)

Pénzforgalmi elszdmoléas [afa tv.
XIT/A. fejezet, 169.§.(h)]: NEM

Kiilonbozet szerinti
elszamolas [afa tv. XV.-XVIL
fejezet, 169.§.(p,q,)]: NEM

Onszamlazas [afa tv. 169.§.(D]:
NEM
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Forditott ~ ad6zas [4fa  tv.|Alanyi mentesség [afa tv. XIII.| Tevékenység alapjan mentes [afa
169.§.(n)]: fejezet]: NEM tv. VL fejezet]:

Milyen tevékenység alapjan: Milyen tevékenység alapjan:
NEM NEM

KATA [2012. évi CXLVIL |KIVA [2012. ¢évi CXLVIL|EVA [2002. évi XLIIL torvény]:
torvény]: NEM torvény:NEM NEM

...........................................

Simon Gydr
6 ygazgatd

2018 1o 08
SAP Hungary Kft.

Szolgaltatd
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