Iktatészam: AEEK/71852-9/2018.

1. szamiu Melléklet

Megrendelés
(kizbeszerzési eljaras lebonyolitasa)

Az AEEK és ESZ Zrt. kozott 2018, ................ NAPJAN .oooeiveeieeeeieeeeenn iktatoszamon
megkdtott kozbeszerzési eljarasokkal kapcsolatos szolgéltatasokra vonatkozoan létrejott in-
house szerz6dés Szerzédés ...... pontja alapjan AEEK megrendeli az alabbi kézbeszerzési
eljaras lebonyolitasit az alabbi feltételekkel:

1.) Beszerzés tarpya

2.) Beszerzés jellege és az érintett Ajanlatkérdk kére

3.) Beszerzés becsiilt értéke (amennyiben ismert):

4.) Lefolytatandd kdzbeszerzési eljaras feltételei:

5.) Dontéshozo személye vagy a Déntéshozd Testiilet Ssszetétele

6.) A jelen megrendelés a targyi kdzbeszerzés teljes korii lebonyolitasara iranyul, melynek dija:'

Budapest, 2019........

.............................

Alulirott Egészségiigyi Szolgaltato Zrt. jelen megrendelésben foglaltakat elfogadom:

Budapest, 2019........

.............................

Egészségiigyt Szolgaltato Zrt.

" Kizardlag a nem kizpontositott kozbeszer=zési eljdrdsok esetében kell kitolteni.
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AEEK IT szolgittatisok 3.st.melléklet
|Megneverds | Lefrds | Rendelkerésre diids | Suppert | Meglegyzés
Altalinos IT szolgaltatisok

AEEK kidzpont! IT rendszerének és szolgaltatisainak eléréset
blztositd infrastruktira blztositdsa

AEEK és lednyvillalatal tulajdondban Iévs IT eszkézék

. jogviszony atapan felhasznitd részére térténd kiaddsa i
It eszkéz biztosi ot M
LD (tendelkezésre bocsdtds), jogviszony megszdnése estén

viszavétele.

Eeat B id K

Haldzat biztositdsa

AEEK és lednyvillalatal tutajdondban ldvs IT eszkBzok

IT esikdrtd
ssikrtimogatds témogatdsa (install, hibaethdritds, Javitds, csere),

MunkaidSben MunkaidSben

AEEK kozponti IT rendszerében regisztriit fathaszndldk

Helpdesk szofgdltatis timogatdsa, helpdesk (hibakezelés, incidens kezelés, MunkaidSben Munkaid&ben
hibaelhdritds}
Honlap szolgdltatis AEEK honlap szolgéltatds, aldomaln-ekke! egyltt Folyamatos MunkaidShen
Hilézat] szolgditatdsok
Tarésanek Blstoeitd -
Hélézatl hottéférés biztositisa AEEK I hildtat CHL Folyamatos Munkaidaben
hasznilatival
AEEK IT rendszerébe reglsztrilt felnaszndld tAmogatis
Hildzatl felhaszndlé menedzsment |elérések, falszavak, jogosultsagok, kdzpont AD Munkaidében Munkaid&ben
menedrsment)
Internet szolgiltatis Internet alérés biztasitdsa Folyamatos Munkaid&ben
Fajlsterver szalgiltatis AEEX sterverein tirolt és menedzsett file-ok kézpanti Folyamatos T

tiroldsa és slérése, jogosultsdgl beallitasok alaplin

AEEK hildzatin lévs nyomtatdk, fénymasoldk, szkennerek
Nyomtatds menedzsment stolgditatisainak blztositdsa (eszkdz, kellékanyag ellduds, Felyamatas MunkaidSben
szervil, support).

AEEK szerverein tarolt file-ok kbzponti, jogosultsagi szint

H | t Munkak
Sharepaint szolgdltatds szerintl elérdse belOirdl ds kivairdl, Folyamatos unkaid&ben
Levelezés szolgdltatis AEEK Exchange [evelerés Folyamatos MunkaidSben
OWA AEEK Exchange levelerés tivoli elérése (mobileszkérsn is) Folyamatos Munkaid&ben
Wifi srolgdltatis Vezeték nélkill hildzat elérés bittositisa Folyamatos MunkaidSben
VPN szolgditatis AEEX belsd Informatikal hildzat kivalrS! trténd elérése Folyamatos Munkaidében
szerver oldall timogatd
Tlizfal Betirds védelem é1 detektdlis Faly Munkaid&b
virusvédelem Szerver- és kllens oldali tébbrétd virusvédelem Faly Munkaid&b
Spam sifirés Levelezést érimts kéretien levelek spirése folyamatos Munkatd&ben
Mentés Napl inkiernentdlis, hetl havi, Gzleti igény sterinti mentés Foly PO
menedzsment
Monitaring rendszer Szerveroldall eszkérok és alkalmazdsok folyamatos . i
. maonitorazisa, incldens €3 hiba esetén beavatkozds o
|[kBzponti alkaimazdsok
|H® rendszer Orgware jelenlét- és szabadsdg nyilvintartas Foly Munkald&ben
Iktaté rendszer AEEK kézpont| elektronikus lktatd program Foly Munkald&h
logtir Webes Complex jogtir elérés Faly Munkald&ben
Ticketing rendszer Topdesk online hibabe|elent§ rendszer Faly Munkald&ben
rern AEEK intranet alérés - belsd hirek, informicidk, szabdlyzatok, Faly PR Csak belsS hilézatrs] elérhetd
segédietek
Kafetdtla Eves kafetéria efektronikus nyllatkozatok kezelése. Faly Munkaldében
CT ecosigne (e-signa) Pénzilgyl aldind és engedélyers alkalmazds Foly Munkalddban
ror————y v n
Egyéb alkalmazisok u:lelu Igé'nv Iszerinll megdltapodds atapjin Gzemeltetett Faly Munkaiddben :sz m;ﬁ,,, sok szerverkbrnyezetének




