V. SZERZODES
SZOLGALTATASI SZERZODES

amely 1étrejott egyrészrél a

Név: Gydri Szolgéltatasi Szakképzési Centrum

KEF azonositd: 20851

Székhely: 9025 Gydr, Kossuth Lajos u. 22/A.

Addszam: 15831969-2-08

Bankszdmlaszim: ACO 2L OBA - 0O LLGLYE - CODOOC G

I
Képviseletében eljar: Anchra s5Y Kodall n - Ligurgete
mint Megrendel§, (a tovabbiakban: Megrendel8)

masrészril

Név: Delta Systems Kft.

KEF azonositd: 200224

Székhely: 1033 Budapest, Szentendrei (t 39-53.
Cégjegyzékszam: 01-09-882938

Addszdm: 13978774-2-41

Bankszamlaszam: 10800007-10000000-11947018
Bankszdmlavezet§ pénzintézet: Citi Bank
Képviseletében eljar: Szlics Norbert

Név: Kvint-R Irodatechnikai és 3D Nyomtatdsi Kft.
KEF azonositd: 100048

Székhely: 1089 Budapest, Delej u. 41.
Cégjegyzékszdm: 0109161238

Addszam: 10519066-2-42

Bankszamlaszam: 10400188-50505648-48541003
Bankszamlavezet§ pénzintézet: K&H Bank Zrt.
Képviseletében eljar: Schneider Zoltan

mint Szolgaltatd, (a tovdbbiakban: Szolgéltatd)®
kozott (a tovébbiakban: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

KEF (20 -3
2018 APR 10,

A Kdzbeszerzési és Ellatasi Féigazgatoség (KEF), altal TED 2015/S 207-375056 (2015.10.19.) (KE-20845/2015.)
szam alatt a kdzpontositott kdzbeszerzés hatalya ald tartozd kételezett és dnként csatlakozd intézmények
részére ,Nyomat el6allité eszkdzok széllitdsa és kapcsolddd szolgiltatisok teljesitése — 2015.” targyban
lefolytatott kdzpontositott kozbeszerzési keretmegéllapoddsos eljéras 1. része eredményeképpen a Vevs és

az Elado kozott keretmegdllapodas j6tt létre (tovabbiakban: KM)

KM azonositészama: KMO0201-14FMNY15 2. rész
KM alairdsédnak datuma: 2016. december 05.

KM id6beli hatélya: 2020. december 05.

KM keretdsszege: 1 600 000 000 Ft + &fa

1. Aszerz8dés targya

A jelen szerz6dés a keretmegallapoddsos eljaras 2. része eredményeképpen, a Megrendel§ — a hivatkozott KM

targyat képezd szolgdltatdsra vonatkozd — beszerzési igénye megvaldsitdsara jott [étre.

1.13.A jelen szerz6dés alapjan Megrendel megrendeli, a Szolgaltaté pedig elvallalja az 1. szami mellékletben
(SzerzGdéses arlista és telephelylista) megnevezett tipusi berendezések teljes kor(i (nyomat el8allitasi)
Uzemeltetési szolgaltatds nydjtasat (TUSZ) az ott megadott drakon, a szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezs 2.

! A keretmegallapodasos eljarés elsd részében kozos ajanlatot teve ajanlattevik kozosen kotelesek szerzédést

kotni. A szoveg a kozos ajanlattevok szama szerint bdvitendd.
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szdmu mellékletben (Mszaki leirds) meghatdrozottak szerinti tartalommal a jelen szerzédésben meghatdrozott
feltételek szerint.

A jelen szerz6désben meghatdrozott szallitast és szamlakidllitast a Delta Systems Kft. teljesiti.

2. Aszerz6dés hatalya

2.13.Felek a szerzddést hatarozott id&re kétik a 2.2. pontban foglaltakkal, azzal, hogy a szerz8dés alairdsanak
napjan lép hatélyba.

2.14. A szolgaltatds nyujtasanak idStartama: az eszkdz leszallitasatdl szamitva a keretmegéllapodds passziv
iddszakanak lejartaig.

3. ASzolgdltaté jogai, feladatai és kotelezettségei

3.13.Szolgaltatd kételes jelen szerzGdés keretein beldl biztositani Megrendeld részére az 1. szdmud mellékletben
megadott tipust berendezéseken, illetve azok tartozékain (a tovabbiakban egyiittesen: berendezéseken) a 2.
szdmu mellékletben (Mdszaki leirds) meghatarozottak szerinti Gzemeltetési szolgaltatast.

3.14. Teljesités helye: Az 1. szamu mellékletben meghatarozott helyszinek. Felek régzitik, hogy az Uzemeltetési
helyek a szerzédés idétartama folyamdn véltozhatnak, mely nem igényli jelen szerzédés modositasat.

3.15. A Szolgaltato véllalja, hogy a MdUszaki leirdasban meghatarozott szokasos munkaidében folyamatosan a
Megrendel6 rendelkezésére all annak érdekében, hogy a berendezésekkel kapcsolatos, az {izemelés sordn
felmerild problémakat megoldja, a hibdkat elhdritsa, illetve a folyamatos mékadést biztositsa, valamint a gépek
szakszer(l kezelésében a fethasznaldkat tdmogassa Miszaki leirdsban meghatdrozottak szerint.

3.16.Szolgdltato vdllalja, hogy a javitdsokat, karbantartdsokat szokasos munkaiddben a hibabejelentéstsl
szadmitott, MUszaki lefrasban el6irt munkadréan belll az {izemeltetés helyszinén megkezdi.

3.17.Szolgaltato a bejelentések fogadasat az alabbi elérhetségein koteles biztositani:

Tel.: +36 14375210, 06 30 9600 526

Fax: +36 12504276

E-mail: https://helpdesk.delta.hu
ugyfelszolgalat@delta.hu

3.18. Megrendel6 kételes a berendezések szamlaldinak allasat a hdnap utolso napjan leolvasni (tav és/vagy nyomat
menedzsment rendszer alkalmazédsa esetén akér elektronikus Gton) és az dradllast a 3. szamud mellékletnek
megfeleld adatlapon régziteni és megkildeni Szolgaltatd képviselsjének.

3.19. Villalkozé villalja, hogy a javitast, karbantartast kévetéen munkalapot készit, amit a helyiségben dolgozé
felhaszndlé igazol le. Ez az igazolds a Megrendels beis§ bizonylatdnak szamit, nem értelmezhetd Ggy, mint
Szolgaltatd felé torténd teljesitésigazolas.Vallalkozé vallalja, hogy az elvégzett feladatokrél a 3. szamu
mellékletének megfeleld adatlapon havonta jelentést készit, amely a szamla meliékletét képzi.

3.20. Szolgaltats elismeri, hogy ugy felel a Szerz&dés teljesitésében kézrem(ikods alvéllalkozdnak magatartasaért
és cselekményeiért, mintha azok Szolgédltatd magatartdsai vagy cselekedetei lettek volna. Egyebekben az
alvallalkozdk igénybevételére a kozbeszerzésekrdl sz616 2011. évi CVIIL. térvény (a tovébbiakban: Kbt.) 128. § (2)-
(5) bekezdéseiben foglaltak az irdnyaddak.

4. A Megrendeld jogai, feladatai és kotelezettségei

4.13. Megrendeld koteles a készllékekhez a Szolgdltatétdl szarmazd kellékanyagokat hasznalni, az eszkdzoket a
kézikdnyvnek megfelelSen az dtmutatdsok szerint (rendeltetésszerlien) gondosan kezelni és a késziilék m(iszaki
allagdnak megdévasa érdekében, annak kezelésére és a kapcsolat tartisdra legaldbb egy felel8s személyt
megnevezni.

4.14. Megrendelé koteles mell6zni minden valtoztatdst, beavatkozast a berendezésen. A gyéri megadott
karbantartas gyakorisdga példdnyszam értékek atlépésébdl adddo tébblet karbantartdsi, javitasi kéltségek a
Megrendel8t terhelik, amely koltségek nem képezik jelen szerzddés részét. Meghibdsodasokat, Uzemzavarokat,
kellékanyag igényt és az esetleges karosodasokat Megrendel8, a Szolgéltaténak jelenti.

A bejelentésnek tartalmaznia kell:

° A gép tipusat,
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e  Szolgdltatd oldali regisztracids szamat,
e (Uzemeltetés helyét,
e Ahibajelenség leirdsat.

4.15. Megrendel6 az eszkdzoket sajat felelGsségére tetszélegesen athelyezheti. Az eszkdzdk mozgatdsat (honnan
— hova, mikor, Uj kontakt, stb.) Megrendeld irdsban jelzi Szolgéltatd felé. Amennyiben ennek elmaradasa esetén
téves kiszallasok adddnak, azokat Szolgdltatd jogosult Megrendelnek kiildn megrendelés keretein belil eseti
dijtételeken kiszamlazni.

4.16. Megrendeld koteles megakadalyozni, hogy a berendezés(ek)en a Szolgaltatd altal megbizott szakembereken
kiviil més személy, javitasi munkat vagy egyéb, nem a rendeltetésszer( hasznélatbél eredd beavatkozast végezzen.
Rendeltetésszer( hasznalat mellett fellépd, Megrendel$ altal elvégezhets beavatkozasok az aldbbiak lehetnek: a
berendezés megbontasat nem igényl§ papirelakaddsok elhdritdsa, papir, festékutintdltés. Az illetéktelen
személyek beavatkozdsanak kovetkeztében szikségessé vald javitdsok kéltségeit a Megrendeld koteles
megtériteni (kilon megrendelés/szerzddés keretében).

5. Aszerz6dés teljesitése, fizetési feltételek, teljesitésigazolds

5.13.A Megrendeld a 2. szdmu mellékletben meghatdrozott teljes kord lizemeltetési szolgéltatdsaért az 1. szdmu
mellékletben meghatarozott szolgaltatasi dijakat kételes fizetni.

5.14. Az 1. szamu mellékletben megadott eszk6z6k teljes kori Gzemeltetési szolgaltatasi dijanak elszamoladsa, a
leolvasott szamlalé alldsok alapjan a 3. szdmu melléklet szerinti adatlap alapjén havonta, utélag torténik. Az adatlap
alapjdn megéllapitdsra keril az el6z6 elszdmolasi id&szakhoz viszonyitott kilonbdzet, amely szorzésra keriil az
egysegdrral. Ezen szorzatok Gsszege képzi az elszdmolds alapjat.

5.15.Felek az dltaldnos forgalmi addrdl szold 2007. évi CXXVI. térvény 58. § szerint havonkénti elszdmolasban
allapodnak meg. Ennek megfelelen Szolgdltatd havonta jogosult egy szamlat kidllitani az el6zé havi
tevékenységérél.

5.16.Az esedékes dijakat a Megrendel6 a szdmla kézhezvételétSl szamitott 30 naptari napon belll kételes
megfizetni a Kbt. 130. § (1), (4) (5) és (6) bekezdéseinek és a Polgari Torvénykdnyvrél szold 2013. évi V. tdrvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1)-(2) bekezdéseinek megfeleléen, a Szolgsltaté 10800007-10000000-11947018
szamu bankszamlajdra. Megrendeld a kzponti beszerz szervezet részére a keretmegallapodasban meghatérozott
mértéki kozbeszerzési dijat (mértéke 2 % + AFA) a Szolgéltaton keresztil fizeti meg a keretmegallapodasban
meghatdrozott médon.

5.17. Késedelmes fizetés esetén a Ptk. 6: 155. § (1) bekezdés szerinti késedelmi kamatot kételes fizetni Megrendel8
a Szolgaltato részére.

5.18.Szolgaltaté — tekintettel arra, hogy jelen szerz&dés az addzas rendjérdl sz6léd 2003. évi XClI. torvény (Art.)
36/A. §-anak hatdlya alé tartozik — tudomasul veszi azt, hogy a Szolgaltatd szamlajat kizarodlag az Art. 36/A. §-ban
foglalt feltételek Szolgaltato altali teljesitése esetén — jogosult kifizetni.

5.19.A szolgaltatdsi dijra Szolgaltatd a Kbt. 130. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezéseknek megfeleléen a
szamvitelrél sz616 2000. évi C. tdrvény 167.§-aban foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében jogosult.

5.20. A szamla szabalyszer( kidllitasa utan a Szolgdltatd a szamlat a Megrendel nevére és a Megrendeld cimére
(amennyiben van postafidk cimére) kuldi.

5.21.  Szolgéltatd tudomasul veszi, hogy a szamlat az alabbiak szerint koteles kidllitani:

» a szamlan szerepeltetni sziikséges a Megrendel§ altal megadott belsd azonositésra szolgald vallalkozasi
szerzddés szamot.
» a szamlanak meg kell felelnie az ltalanos forgalmi adérdl szélé 2007. évi CXXVIL. térvény (Afatv.) 169. §

szerinti el6irasoknak.

5.22. A Szolgdltatd a szamlaszdmaban bekdvetkezett valtozasrol kbteles a Megrendel&t haladéktalanul értesiteni.

5.23.Megrendeld a jelen szerzédéssel kapcsolatban az elSlegfizetést kizarja.

6. A szerz6dés madositasa, megsziintetése és megszlinése, kotbér

6.13.Szerz8d6 felek megéllapodnak abban, hogy jelen megéllapodast kizardlag a Kbt. 132. §-ban foglaltak
figyelembevételével és kizardlag irdshan mddosithatjak.
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6.14.Sulyos szerzGdésszegésnek mindstl és mind a MegrendelS, mind a Szolgdltatd jogosult a szerz&déstdl
azonnali hatdllyal irdsban felmondani, amennyiben a masik fél (a Szolgaltatd, illetSleg a Megrendel6):

> végelszamolasi eljaras hatdlya alatt all, felszamolasat jogerds birdsagi hatarozattal elrendelték és eziltal
a szerz@dés teljesitése veszélybe kerdl,

» a jelen szerz8désben meghatdrozott kotelezettségeit sulyosan megszegi, vagy egyébként olyan
magatartdst tanusit, amely a tovabbi egylttmkodést kizarja.

6.15.Szolgéltatd részérdl sulyos szerz8désszegésnek mindsiil, ha indokolt ok nélkil elmulasztotta megkezdeni,
vagy felflggesztette a munkavégzést, vagy olyan jelentds a késedelem, hogy a véghataridére vald
teljesitést kizarja, valamint a kétbér-maximumok elérése, illetve a Szolgaltatonak felréhatd meghidsulds,

6.16. Megrendel( jogosult és egyben koteles felmondani a szerz8dést, ha

e a Szolgdltatoban kozvetetten vagy kdzvetlendl 25 %-ot meghaladd tulajdonosi részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely nem felel meg a Kbt.
56. § (1) bekezdés k) pontjadban meghatarozott feltételeknek (,offshore cég”), vagy

e 3 Szolgaltatd kdzvetetten vagy kdzvetlenil 25 %-ot meghaladd tulajdonosi részesedést szerez valamely
olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely nem felel meg a Kbt. 56. §
(1) bekezdés k) pontjaban meghatédrozott feltételeknek. (Kbt. 125. § (5) bekezdés a) és b) pont).

6.17.  Szolgéltatd nem fizethet, illetve nem szamolhat el a szerz6dés teljesitésével Bsszefiiggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfelelé térsasag tekintetében
merilnek fel, és melyek a Szolgaltato addkoteles jovedelmének csdkkentésére alkalmasak (Kbt. 125. § (4) bekezdés
a) pont).

6.18.  Szolgéltatd a szerz8dés teljesitésének teljes idStartama alatt kételes megismerhet&vé tenni tulajdonosi
szerkezetét a Megrendel6 szdmadra és a 6.3.1. pontban foglalt Ggyletekrél a MegrendelSt haladéktalanul kételes
értesiteni (Kbt. 125. § (4) bekezdés b) pont).

6.19. A kilfoldi adoilletSségii Vallalkozd kételes arra vonatkozd meghatalmazésat csatolni, hogy illetésége
szerinti adéhatdsagtdl a magyar addhatdség kozvetlenil beszerezhet ré vonatkozd adatokat az orszagok kézotti
jogsegély igénybevétele nélkil.

6.20. A szerz8désszegd fél koteles a madsik félnek 15 naptari napon belll megtériteni a szerzédésszegéssel
okozott igazolt karat.

6.21.  Szolgdltatd az alabbiak szerint kételes kothér fizetésére:

Amennyiben Szolgaltatd jelen szerzédésbd! eredd feladatat neki felréhatd okbol késedelmesen vagy hibdsan
teljesiti, Szolgdltatd — az erre okot add korilmény jellegétél (késedelem, vagy hibds teljesités) fliggben —
késedelmi vagy hibas teljesitési kdtbér fizetésére koteles.

A késedelemi kotbér mértéke:

kevesebb, mint 4 munkadra késedelem esetén 5.000 forint/alkalom,

4 munkadra és 24 munkadra kozotti késedelem esetén 10.000 forint/alkalom,

24 munkadranal tobb késedelem esetén 20.000 forint/alkalom.

Amennyiben csereeszkdzt nem biztosit 48 munkadran tuli javitas esetén: 40.000 forint/alkalom.

A hibés teljesftési kotbér mértéke a hibas teljesités kijavitasdig:
kevesebb, mint 4 munkadra késedelem esetén 5.000 forint/alkalom,
4 munkadra és 24 munkadra kdzotti késedelem esetén 10.000 forint/alkalom,

24 munkadranal t6bb késedelem esetén 20.000 forint/alkalom.
Amennyiben csereeszkdzt nem biztosit 48 munkadran tili javitas esetén: 40.000 forint/alkalom.

A megadott karbantartas elmaradédsa esetén az adott gépre 20.000 forint a hibas teljesitési kétbér mértéke.

A megadott karbantartas elvégzésével t6rténé késedelembe esés esetén az adott gépre 20.000 forint a késedelmi
kotbér mértéke.

6.22. Felek rogzitik, hogy a 6.5. pont szerinti kdtbérek 6sszeadddnak.
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6.23.  K&tbér esedékessége: a kitbérre okot add naptéri hdnapot kdvetd hénap 8. napjaig kiteles Szolgaltatd
megfizetni. A kotbér megfizetésének mindsil, amennyiben ezen iddpontig Felek megallapodnak a kétbér,
Szolgdltato altal jelen szerz&dés szerint kiallitott és befogadott szamldjaba tdrténd beszamitdsaban.

6.24.  Jelen szerz8dés Szolgdltatdnak felrohatd meghidsulasa esetén Szolgdltatd meghidsuldsi kotbér fizetésére
koteles, melynek mértéke: 500.000 forint.

6.25.  Jelen szerz8dés Szolgéltatdnak felrdhatd meghilsulasanak tekintendsk kiléndsen az aldbbi esetek:
e Szolgaltatd egy naptari honapon belll 10 vagy annal tobb alkalommal 4 munkadranal tébb késedelembe
esik;
e Szolgdltatd egy naptéri éven belll 60 vagy annal tébb alkalommal 4 munkadranal tobb késedelembe esik;
Megrendel& ezen esetekben jogosult a szerz6dést felmondasi id6 kizbeiktatasa nélkil felmondani és a jelen
szerz&désben kikotott meghitsuldsi kotbért kévetelni.

6.13. A kétbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerz6désszegésbél ereds egyéb igények érvényesitésének
lehetBségét.

6.14.  Szolgéltatd a jelen szerzGdés aldirdsaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrdl szold 2011. évi CXCVI. tdrvény
3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atldthaté szervezetnek minésil. Vallalkozd tudomésul veszi, hogy a jelen
nyilatkozatban foglaltak véltozasérdl - a véltozas bekovetkezésétdl szamitott 8 napon belil - kiteles Megrendelét
irasban értesiteni. Szolgéltaté tudomadsul veszi tovébba, hogy a valdtlan tartalmd nyilatkozat alapjan létrejott
szerz&dést Megrendeid jogosult feimondani, vagy attdl eidlini.

7. Kapcsolattartés

7.13.Felek kotelesek egy vagy tébb kapcsolattartot kijeléini a Megrendeld, illetve a Szolgaltatd jelen szerzédés
szerinti jogainak gyakorldsara, és a kapcsolattartd személyek vélttozasarél egymast irdsban értesiteni. Felek
jogosultak arra, hogy a kapcsolattartd személyét megvéltoztassédk, modositsak és helyette Uj személyt jeldljienek
ki. A Felek (j Kapcsolattarto kijelolése esetén haladéktalanul és irasban kételesek értesiteni egymast. A
kapcsolattarto személyében bekdvetkezett valtozas a masik Féllel valo irdsbeli kzléstdl hatdlyos.

7.14.Felek képviseletében a jelen szerzédéssel kapcsolatban érvényes jognyilatkozatot csak és kizardlag az
aldbbiakban meghatdrozott személyek tehetnek. A jelen Szerz8déssel kapcsolatos kommunikacié kizardlag irdsos
forméban (ajanlott levél, fax, vagy e-mail) torténik és az aldbbiakban meghatarozott személyek altal, illetSleg e
személyek részére torténd elkildés esetén tekinthetd érvényesnek.

7.15.Jelen szerz8désben szabalyozott egylttmiikédés soran a szakmai kapcsolattartdsra az aldbbi személyek
jogosultak:

Megrendel6 részérél:

Név: Nagy Péterné

Cim: 9025 Gy6r Kossuth L. u.22/a.

Telefon: +36 20 289 1050

E-mail: nagy.peterne@gyszszc.hu

Szolgéltatd részérél:

Név: Kern Bernadette

Cim: 1033 Budapest, Szentendrei 0t 39-53,

Telefon: +36 30 533 7350

E-mail: bernadette.kern@delta.hu
7.16.Jelen szerz6désben szabdlyozott egylittmiikddés soran a Megrendeld részérdl teljesités igazolasara az alabbi

személy(ek) jogosultak:

Megrendeld részérdl:

Név: Némethné Fucsik Edit

Cim: 9200 Mosonmagyardévar, Mosonvar Ut 15.
Telefon: +36 96 213 222

E-mail: editfucsik4 @gmail.com

7.17.Felek vallaljak, hogy folyamatosan fenntartjak fenti személyek elérhetfségét vagy azok helyettesitésérdl
haladéktalanul gondoskodnak.

7.18.Szerz8d8 Felek rogzitik, hogy minden nyilatkozatot vagy egyéb értesitést (tovabbiakban: Ertesités)
szerz@désszerlen kildenek meg egymasnak.



Szerz6désszer( megkuldésnek mindsll, az irdsban és
irdsban igazolt személyes dtadassal,
tértivevényes ajanlott levélben,

visszaigazolt e-mailben vagy

visszaigazolt telefax Utjan — megkuldott értesités.

YV VY

Az Ertesités akkor valik joghatdlyossa, amikor azt a cimzett igazoltan atvette.

7.19. Az e-mail vagy telefax Utjan torténd kézbesités esetén a nyilatkozat vagy értesités akkor vélik joghatalyossa,
amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette: arr6l automatikus vagy kifejezett visszaigazolas érkezett.

7.20.A tertivevényes ajanlott postai kildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell
tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot
nem vette 4t (az a feladdhoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkez8 bizonyitasdig — a postai
kézbesités mésodik megkisérlésének napjat kvetd 6t6dik munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

8. Titoktartas

8.13. Szolgaltato vallalja, hogy a kdzpénzek felhasznalasanak nyilvanossagardl sz616 szabalyozésnak megfelelBen
Uzleti titok cimen nem tagadja meg a téjékoztatdst a jelen szerzédés lényeges tartalmardl.

8.14. Szolgaltatd tudomdssal bir arrdl, hogy Gzleti titokra hivatkozassal nem lehet olyan adat nyilvanossagra
hozatalat korldtozni vagy megtiltani, amely a kozbeszerzési eljaras sordn a Kbt. 71. § szerinti értékelési szempont
alapjan értékelésre kerlt, de az ezek alapjaul szolgdld részinformaciok, alapadatok nyilvanossagra hozatalat
megtilthatja.

8.15.A Felek kotelesek a szerz6dés teljesitése soran tudomdsukra jutott (zleti titkot megdrizni, minden,
bizalmasnak mingsitett informacidt, adatot vagy tényt bizalmasan kezelni.

8.16. A Szolgéltatd a Megrendel§ el6zetes irasos hozzajaruldsa nélkil az eljards folyaman tudomdsdara jutott
informaciokat kizardlag a szerzédés teljesitésére hasznalhatja fel.

8.17. A szerz6dés teljesitése soran a Szolgdltatd tudomasara jutott, a Megrendelé kezelésében lévé adatokat
szigordan bizalmasan, az adatvédelmi jogszabdlyok rendelkezéseit megtartva kezeli, nyilvdnossiagra nem hozza,
nem teszi azokat illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé, valamint ezeket a Megrendeld érdekeivel
ellentétes egyéb mddon nem hasznalja fel.

8.18. A Szolgéltato alkalmazottai és alvéllalkozéi felé torténd informacid kozlésnek bizalmasnak kell lenni, és csak
olyan mértékig megengedett, mely az adott szerz8dés teljesitésének szempontjabdl feltétlenil sziikséges.

8.19. Amennyiben jelen szerz&dés teljesitéséhez hozzatartozik valamely informacié kiadasa, a Szolgaltaté kizardlag
a Megrendel6 dltal elézetesen, irasban kiadhatd informacioként kbzolt adatokat szolgéltathatja ki.

9. Szolgaltatd a jelen szerzédés aldirasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrdl sz6l6 2011, évi CXCVI. torvény 3.
§ (1) bekezdés 1. pontja szerinti &tlathatd szervezetnek mindésiil. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a jelen
nyilatkozatban foglaltak vaitozdsérodl - a valtozas bekovetkezésétsl szamitott 8 napon beliif - kdteles Megrendelét
haladéktalanul irasban értesiteni. Szolgaltatd tudomasul veszi tovabbd, hogy a valdtlan tartalmu nyilatkozat
alapjan |étrejott egyedi szerzdést Megrendeld jogosult felmondani, vagy attél elalini.

10. Korrupcidellenes zaradék

A Szolgaltatd jelen zéradék aldirdsdval egyidejlileg kijelenti, hogy nem kévet el, nem engedélyez, nem segit el8
olyan cselekményt; illetve harmadik személyt nem jogosit fel, nem bir rd olyan cselekményre, amely a Felek
részér6l a mindenkor hatdlyos kdzélet tisztasdgara vonatkozd - kilonds tekintettel a korrupcié ellenes -
jogszabalyok megsértésére irdnyul, vagy azt eredményezi. Jelen kételezettség kiildnésképpen a Megrendels
kdzszolgalati tisztvisel6i, munkavéllaldi, megbizottjai, valamint ezen személyeknek a Biintetd Torvénykényvrél
sz016 2012. évi C. térvény - 459. § (1) bekezdés 14. pontjaban meghatdrozott hozzatartozdi, szoros barati-,
ismeretségi-, Uzleti- és egyéb kapcsolati koréhez tartozok szamdara eszkozolt jogellenes kifizetésekre,
mukadésiikkel dsszefliggd jogtalan elény nydjtasara vonatkozik.

A Szolgaltaté nem ajinlhat fel, nem adhat (illetve erre vonatkozéan nem éllapocdhat meg) a Megrendeid
megbizasdbdl eljard kozszolgalati tisztvisel6nek, munkavallalénak, képvisel8nek, illetve barmely a Megrendeld
megbizdsdbdl eljard harmadik személynek ajandékot, illetve pénzbeli, vagy nem pénzbeli juttatast.

A Szolgaltatd vallalja, hogy nem fogad el @ Megrendel8 megbizdsabdl eljard személytdl, ajdndékot, pénzbeli, vagy
nem pénzbeli juttatast.



ASzolgdltatd jelen szerz8dés alairdsaval egyidejlleg kotelezettséget vallal arra, hogy, amennyiben jelen zéradékkal
érintett szerzédés kapcsan folytatott targyaldsok sordn, a szerz8dés megkotésére, illetve a szerz6désben foglaltak
teljesitésre vonatkozdan a korrupcié barmely formdjardl vagy annak kisérletérdl tudoméast szerez, illetve
amennyiben a korrupcid gyanuja felmerdl, azonnal értesiteni kiteles a Megrendel6t.

11. vegyes és zar6 rendelkezések

11.13. A Szolgéltatonak és a Megrendel8nek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kézvetlen
tdrgyaldsok atjdn rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kdzéttik a szerzédés keretében
felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrél, akadalyozd kérilményrél a felek kélcséndsen kotelesek egymast
irdsban tajékoztatni.

11.14. A jelen szerz8désben nem szabdlyozott kérdésekben, valamint bérmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondés esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozd rendelkezései, tovabba Magyarorszag
mindenkor hatdlyos jogszabalyai irdnyaddk. Jelen szerz6dés a KM-ban meghatarozottakkal ellentétes
rendelkezéseket nem tartalmazhat.

11.15. A jelen szerz8dés a Szerzdd6 Felek megegyezését teljes egészében tartalmazza. A Felek jelen szerz6dés
aldirdsaval annak rendelkezéseit magukra nézve kételezé érvény(inek fogadjak el.

11.16. Ha barmelyik fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerz6désben meghatarozott valamely jog,
jogorvoslat vagy vélasztds gyakorldséhoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a feltételnek a jovSbeni
teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jov&beni gyakorlasardl is le fog mondani, vagy a kdveteléseitdl el fog &llni. A
jelen szerz6désbél fakadd vagy ahhoz kapcsolédd barmilyen jogrdl térténé lemondéas csak erre vonatkozd
kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

11.17. Tekintve, hogy jelen szerz8dést hasznalt, esetenként tébb évet meghaladd életkord és/vagy magas
futdsteljesitményl berendezésekre kétotték, Szolgaltatdnak jogdban all az altala gazdasagosan nem javithatd
nyomtatok esetén, a szerz6dés teljes futamidejére kihelyezett un. dllandd cseregéppel biztositani a nyomtatdk

Ozemét, rendelkezésre allasat.
Lon, N
11.18. Jelen szerz6dés 8 eredeti példanyban készilt, melyet a felek elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal

mindenben egyezdt jévahagyolag irtak ala.
Jelen szerz8dés elvdlaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:

Meliékletek:
» 1.szam( melléklet: Szerzdéses arlista és telephelylista
»  2.szam( melléklet: Miiszaki leirds
> 3.szadmU meligklet: Szamlalo allds adatlap

Tovabba a szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezi csatolas nélkil is a KM0201-14FMNY15 azonositdszamu
keretmegallapodds.
A szerz8dést a Felek attanulmanyozds és értelmezés utan, mint szandékukkal és Ugyleti akaratukkal mindenben
megegyez6t ,§” eredeti példa nyban jévahagydlag irjak ala.
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2. szamu melléklet

Mszaki leiras
(a TUSZ szolgéltatas tartalma)

Megrendel6 a szerzdés megkotésével az Gzemeltetési teriiletén mikods multifunkcios (MFP) eszkézok teljes
kori Gzemeltetését kivanja biztositani.

~Telies kdrii Uzemeltetési szolgaltatdson” (a tovabbiakban: TUSZ) az alabbiakat kell érteni: Szolgéltatd
mikoédéképes allapotban tartja az 1. szamu mellékletben megadott tipusu eszkdzoket. A szolgaltatads magaban

foglalja a gyartd altal elSirt idészakos karbantartasok elvégzését, az izemszer( hasznalat sordn bekdvetkezd
meghibdsodasok javitasat és a sziikséges kellékanyaggal {toner, dob, stb. kivéve papir) tdrténé ellstast.

l. Az ellatasi rendszer mdkodése:

A beszerzési eljaras eredményeként kdtdtt szerzddés idbszakdban Szolgaltatd feladata az MFP-k miikddésnek

biztositdsa.

Il. A szolgaltatas részletes tartalma:

Szolgaltatd jelen szolgaltatdsi szerzédés keretein belul biztositja Megrendels részére a jelen szerzddés 1.
szamu mellékletében felsorolt tipust multifunkcids eszkdzék, illetve azok tartozékait (a tovabbiakban

egyUttesen: berendezések) teljes kor(i lizemeltetési szolgéltatasat (TUSZ), amely tartalmazza:

VVYVYVVY

VVY

Megrendel§ székhelyére és valamennyi telephelyére torténd kiszallas dijat,

munkaid§ alatt munkanapokon végzett karbantartési és javitasi munkakat,

a beépitett alkatrészek arat,

a mikodéshez sziikséges kellékanyagok arat (kivéve papir),

masolashoz és nyomtatdshoz sziikséges tonerek és egyéb kellékanyagok &rat,

az elhasznalédott kellékanyagok dokumentalt elszallitdsanak és szakszerli megsemmisitésének
koltségét,

6 munkadran belll megjelenés Budapesten, 8 munkadran belll megjelenés Budapesten kiviil,
cseregép biztositdsat 48 munkadran tdli javitas esetén,

tavmenedzsment szolgéltatasi lehetdséget (automatikus hibabejelentés, automatikus szamlalé &llas
elkuldése, kellékanyag fogyas, stb.) a felhasznald ltal eilendrizhetd médon,

a helyszinen nem javithatd hibdk esetén a berendezés(ek) mozgatdsat, szallitisit (az eszkdzok
helyszinrdl térténd el- és visszaszallitdsdt) (HDD-t tartalmazd eszkéz esetén, megrendeld engedélyét
kvetben).

Jelen szerz8désben foglalt kitelezettségek teljesitése szempontjabdl Felek szokdsos munkaidének hétf6tdl
cslitortdkig 8:00-tél 16:00-ig tartod idStartamot tekintik.

Az Gzemeltetési szolgéltatds nem tartalmazza az eszkdzokben felhasznalt papir biztositasat valamint a kezelGi
hiba miatt sztikséges javitasi koltségeket.

Az alabbi szolgaltatasok nem képezik jelen szerzédés részét:

>
>

A Megrendel§ kivansdgdra a szokasos munkaidén kiviil végzett javitasi, karbantartasi munkak.
Megrendel§ kivansdgédra torténd mozgatdsi, szallitdsi, rakoddsi munkék, ideértve a berendezés{ek)
szallitdsra tOrténd elkészitésének és Ujboli Gzembe helyezésének munkait és az ezekhez tartozé
kiszallast.

A szakszer(tlen kezelés, a maximalist meghaladé igénybevétel kbvetkeztében vagy a kezelési utasitas
figyelmen kivi! hagydsa miatt keletkezett karok kijavitasi munkai.

A karbantartasi sziikséglet bejelentésének elmulasztasabdl eredd meghibasodasok javitdsi kéltségei.
A nem a Szolgéltatotol szarmazd kellék és egyéb anyagok (nem megfeleld mindségli papir vagy félia)
altal okozott kdrok helyredllitdsanak munkai.

Kilsé hatasok (erészak, tliz, viz, villimcsapas, féldrengés, dramviszonyok megvaltozasa, stb.) altal
okozott karok helyredllitasa.

Szamitégépek, halozati eszkozok és programok hibai miatt keletkezett izemzavarok elharitasai.



> Az 5 %-os atlagos nyomtatasi lefedettséget meghaladd festékfelthasznalds tobblet koltségei.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a szerz&dés idGszakdban a szokdsos munkaidd alatt a Megrendelé rendelkezésére ll
annak érdekében, hogy a berendezésekkel kapcsolatos, az izemelés soran felmer(il§ problémakat megoldja, a
hibakat elharitsa, illetve a folyamatos m(ikddést biztositsa, valamint a gépek szakszerdi kezelésében tdmogatja a
felhasznaldkat.
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Szamlalo allds adatlap

3. szamu melléklet

Tipus

Azonosité

Gyariszam

El6z6 FF
szamldlé

ElG6z8
Szines
szamlalo

Aktudlis FF
szamlalo

Aktudlis
Szines
szamlalé
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