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MEGBIZASI SZERZODES
1. szamu modositasa

Sarospatak Varos Onkormanyzata

cim:
telefon:

fax:
képviseli:
e-mail:
honlap cim:

3950 Sarospatak, Rakoczi ut 32.
+36 47 513 240

+36 47 311 404

Aros Janos polgarmester
sarospatak(@sarospatak.hu
www.sarospatak.hu

Borsodnadasd Varos Onkormanyzata

cim:
telefon:

fax:
képviseli:
e-mail:
honlap cim:

3671 Borsodnadasd, Koztarsasag ut 12.
+36 213457041

+36 213457045

Kormos Kirisztian polgarmester
phbn@t-online.hu

www.borsodnadasd.hu

Arl6 Nagykozség Onkormanyzata

cim:
telefon:

fax:
képviseli:
e-mail:
honlap cim:

3663 Arlo, Ady Endre ut 162.
+36 48544000

+36 48544540

dr. Vamos Istvanné polgarmester

jeg)'zo(@()llkorlnarl().t-online.hu

www.atrlo.hu

Fuzesabony Viros Onkormanyzata

cim:
telefon:

fax:
képviseli:
e-mail:
honlap cim:

3390 Fizesabony Rakoezi u.48.

+36 36542510

+36 36341752

Nagy Csaba polgarmester
postmaster(@fuzesabony.axelero.net
www.fuzesabony.hu

mint megbizé (a tovabbiakban: ,,Megbiz6”)

masrészrol

LESKOVICS Pirotechnika Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

sz€khely: 5720 Sarkad, Kultertlet utca 0961/8 hrsz.
cégjegyzckszam: 04-09-005057

adoszam: 12537714-2-04

szamlavezeté pénzintézet: OTP Dé¢l-Alfoldi r., Gyula
bankszamlaszam: 11733027-20044734-00000000

képviseli: Leskovicsné Toth Maria tgyvezetd

mint megbizott (a tovabbiakban: ,,Megbizott”)

kozott az alulirott napon ¢s helyen a kovetkezé feltételek mellett:
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Elézmények és bevezeto rendelkezések

Megbizé, mint Ajinlatkéré a kozbeszerzésekrdl szolé 2015. évi CXLIIL  torveny
(tovabbiakban: ,,Kbt.”) 113. § (1) bekezdésében rogzitett feltételek fennallasa alapjin
hirdetmény kozzététele nélkiili, Osszefoglalo tijékoztaté meghirdetésével kozzétett és
2018. 08. 22. napjan az ajanlattételi felhivas kozvetlen megkildésével inditott, nemzeti
nyilt kézbeszerzési eljarast kezdeményezett ,Meghizdsi s3ersddés keretéhen ag Eszak-
Magyarorszdgi sgenmyvizelvesetési és —kegelési fejlesstés 5. (EMO 5.)” projekt (KEHOP-2.2.2-15-
2015-00036) megralésitasival kapesolatos PR- é5 tdjékogtatdsi tevékenység teljes kird elldtdsa”
targyaban.

A fenti kozbeszerzési eljaras eredményeként Megbizott keriilt nyertes ajinlattevéként
kihirdetésre a 2018. 11. 12. napjan megkiildétt, az ajanlatok elbiralasardl szol6 Ssszegezés
tanUsaga szerint, melyre tekintettel Megbizé, valamint Megbizott a Kbt. 131. § (1)
bekezdésének elSirasai alapjan 2018. 12. 12. napjin megbizasi szerz6dést kotott
(tovabbiakban: Szerz6dés).

A szetz6désmodositast megalapozé koriilmények

A veszélyhelyzet idején alkalmazandé védelmi intézkedések masodik litemérdl szolo
484/2020. (XI. 10.) Korm. rendelet 5. § (1) bekezdése alapjan ,,Tilos — a 6. § s3erinti
kivétellel — rendevényt, valamint gyiilést sgervexni, illetve tartani.”

A koronavirus jarvanyra tekintettel a jelen moédositas 2.1. pontjaban hivatkozott,
rendezvények tartisira valé tilalom feloldasara a kozeljovében Szerz6d6 felek nem
szamitanak, és figyelemmel arra, hogy targyi projekt vonatkozasaban még nem keriilt
megtartista a borsodnidasdi sajtényilvanos rendezvény, illetve az tnnepélyes
projektatadé rendezvény, Szerz3dé felek a szerz6dést az alabbiak szerint modositjak.

Szerz6d3 felek megallapitjik, hogy a jelen szerz6désmobdositas megfelel a Kbt. 141. § (4)
bekezdés ¢) pontjanak, tekintettel arra, hogy a koronavirus jarvany id6tartamat, illetve az
ezzel kapcsolatos kormanyzati intézkedéseket ajanlatkérd kells gondossaggal eljarva nem
lathatta el6re.

A médositis nem valtoztatja meg a szerz8dés altalanos jellegét, mivel a megbizott a jelen
szerz6désmodositissal elmaradé feladatai helyett, a szerz&désben szereplé egyéb
feladatokat koteles ellatni.

A szerz6désmodositas az eredeti szerzGdéses ar Gsszegét nem érinti.

A szerz8désmodositas tartalma

Szerz6d6 felek rogzitik, hogy 1 db sajtényilvanos rendezvény elmarad, mely kivaltisra
keriil 2 db t6bblet médiamegjelenéssel.

Szerz6dS felek rogzitik, hogy az tnnepélyes projektatadé rendezvény elmarad, mely
kivaltasra keriil média megjelenés formajaban.

Szerz6d6 felek rogzitik, hogy modosulé miszaki tartalmat a jelen szerz6désmodositas
részét képzS modositott Miszaki leiras, valamint Kommunikaciés terv tartalmazza.
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IV. Zar6 rendelkezések

4.1. Jelen 1. szami szerzédésmodositas Szerz6dS Felek alairisanak napjan lép hatalyba,
rendelkezései attol a naptol kezdve kotelezéen alkalmazandok.

4.2 A Szerz6dés jelen 1. szamu szerz8désmoédositassal egyiitt érvényes.

4.3. A Szerz6dés jelen 1. szamu szerz6désmodositassal nem érintett rendelkezései valtozatlan
tartalommal hatalyosak.

4.4, Ezen 1. szamu szerz6désmodositast a Szerz6ds Felek elolvasas és értelmezés utan, mint
akaratukkal mindenben megegyez6t alulirott napon 7 eredeti példanyban alairtak,
amelybdl 4 példany a Megbiz6t, 2 példany a Megbizottat illet.

Mellékletek:
1. sz. melléklet: Modositott Miszaki leiras, Médositott kommunikacios terv
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1. HELYZETELEMZES ES STRAT

A projekt megvaldsitasanak helye
és Arlo kozigazgatasi terilete.

A projekt megvalédsitasaval hozz:
kotelezettségének megfelelGen,
agglomeracidk csatornazasi
iszapkezelésének és hasznositasa
szennyviz szennyviztisztito telepi ¢
Az elszamolandé csatornahaléz
elszamolhato koltségek 5 %-at.

A varos nagyobb része szennyv
egyrészt a meglévé csatornahald
rekonstrukciéjat is el kell végezni.
A meglévé szennyviztisztitd tele
jellemzdk) tényleges bioldgiai
engedélyben foglaltakhoz képest, ¢
bioldgiai tisztitokapacitasat noveln
A szennyviztisztitd telep fejlesztés
telekhatarain bellil valésul meg
technoldgiai egységek létrehozasd

II. A projekt megvalésitasanak he
Az Arl6 koézpontu szennyvizelv
Korm.rendelet 5. sz. tablazataban
Uj szennyviztisztito telep létreho

KEHOP-2.2.2-15-2015-00036

'EGIAI CELKITOZESEK

Magyarorszag, Sarospatak, Fliizesabony, Borsodnadasd

ajarul Magyarorszag Csatlakozasi Szerz6désben vallalt

a 2000 lakosegyenérték feletti szennyvizelvezetési
feladatainak, szennyvizkezelésének, korszert

nak, valamint a nem kdézmuvel dsszegy(jtott haztartasi

elhelyezésének fejlesztéséhez.

ati rekonstrukci6 meértéke nem haladja meg az

zelvezet6 halozattal ellatott, a projekt keretein belll
zatot kell boviteni, masrészt a mar meglévé rendszer

p jelenlegi adottsagai mellett (térfogatok, gépészeti
isztitokapacitésa elmarad az érvényes Uzemeltetési
pzért a hatarértékek tavlati betarthatésaga végett a telep
i szlikséges.

e a meglévo, izemeld sdrospataki szennyviztisztito telep
J a meglévd infrastruktira felhasznalasaval és U]
val.

ye Magyarorszag, Arlo teleplilés kdzigazgatasi terilete.
ezetési agglomeracio a hatalyos 25/2002. (I11.27.)
szerepel, a teleplilés csatornahalézat blvitése (CS) és

zdsa (UT) feladattal érintett.

"

A projekt miiszaki tartalma a rendelet szerinti szennyviz-agglomeraciés besoroldst koveti.

Az elszdmolandd csatornahalézati

elszamolhato koltségek 5 %-at.

III. A projekt megvaldsitasanak
tertilete. A Flzesabony koézpontu
(I1.27.) Korm.rendelet 3. sz. tabl:

(CS) és meglévs szennyviztisztit|
mUiszaki tartalma a rendelet szerir

rekonstrukci6 mértéke nem haladja meg az

helye Magyarorszag, Flizesabony varos kézigazgatasi
szennyvizelvezetési agglomeracié a hatalyos 25/2002.
izatdban szerepel, a teleplilés csatornahalézat bivitése
0 telep fejlesztése (TF) feladattal érintett. A projekt
1ti szennyviz-agglomeracios besorolast koveti.

Az elszamolando csatornahélézjati rekonstrukci6 mértéke nem haladja meg az
elszédmolhaté kéltségek 5 %-at. |

Flizesabonyon elvdlasztott rendszerii gravitaciés csatorna halézat izemel. A varos 90%-
ban csatornahalézattal ellatott, ezért sziikkséges a szennyvizcsatorna haldzat bévitése és Uj
bekotések kialakitasa. A projekt része Pusztaszikszd teleptilésrész is, ahol jelenleg nincs
szennyvizcsatorna halézat. i

Az elmilt évek folyamatos rakotései miatt a szennyviztisztitdé telep terhelése mar
meghaladja a telep kapacitasat, ezért sziikségessé valt a telep blvitése. Sziikséges egy
korszer(i, a legjobb elérhetd technoldgidval kiépitett, és a jelenlegi technolégidhoz
illeszkedé teleprész kialakitasa, t(#vébbé a szennyviziszap elhelyezéséhez fedett depodnia
kialakitasa is. |

IV. A projekt megvalodsitasanak helye Magyarorszag, Borsodnadasd teleplilés kézigazgatasi
terilete.
Borsodnadasd a hatalyos 25/200

"TF" és "CS" fejlesztési feladattal ¢

2. (11.27.) Korm.rendelet 5. sz. tablazatdban szerepel,
drintett.
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A projekt mUiszaki tartalma a rendelet szerinti szennyviz-agglomeraciés besorolast koveti.
Az elszamolandé csatornahdlézati rekonstrukcid6 mértéke nem haladja meg az
elszamolhato koltségek 5 %-at.

A teleplilés jelenlegi szennyviz-csatorna halézata déntéen azbesztcement csdvekbél all, a
teljes korl csatornazottsdg nem megoldott. A jelenlegi tisztitdom( szintén nem felel meg az
igényeknek.

A fenti problémdak megoldasa céljabol sziikséges a beruhazas megvaldsitasa, a megfelelé
szennyvizhalézat és tisztitotelem megépitésével. A régi telep felhagyasra kertil.

A projektet Sarospatak Varos, Flizesabony Varos, Borsodnadasd Varos és Arl6 Nagykdzség
Onkormanyzata, és a Nemzeti Fejlesztési Programiroda Nonprofit Korlatolt Felel3sség(i
Tarsasag konzorciuma fogja megvaldsitani legkésébb ~ 2021.04.11.-ig. A projekt
tamogatasi 0sszege: 7 918 165 685 Ft, a project 6sszkéltsége 8 377 499 457Ft. A
Kommunikaciés tervben foglaltak tervezése és elszamolasa tdmogatasbdl nettd dsszegben

fog torténni.
2. KOMMUNIKACIOS CELOK MEGHATAROZASA

A KEHOP-2.2.2 jelli palydzati felhivdsra benyujtott  Eszak-Magyarorszagi
szennyvizelvezetési és -kezelési fejlesztés 5. (EMO 5) cim(i projekt kommunikacios
tervének kidolgozdsakor az NFP Nonprofit Kft. a www.palyazat.gov.hu oldalon kézzétett
~Széchenyi 2020 Kedvezményezettek Tajékoztatdsi Kotelezettségei Utmutatd és arculati
kézikonyv” ciml dokumentumban szerepld ,kiemelt jelentéségli projekt” esetén
alkalmazand6 kommunikéciés csomag elGirasait vette figyelembe, a projekt megvaldsitasa
soran a fenti dokumentum elGirdsainak megfeleléen jar el.

A hatékony kommunikacié a kit(izott cél elérésének alapvetd eszkdze és feltétele, amely
els6sorban a projektmunkatdrsak és a kiils6 célcsoportok folyamatos, pontos és a
megfelel6 id6ben torténé informalasat jelenti. A projekt kiilsé sajté- és
médiakommunikacidja nemcsak tdmogatasi elSirds, hanem a tdmogatdsi program sikere
szempontjabdl is fontos tényezd. A sajté- és média-kommunikaciés tevékenység a
kommunikacids terv része, de nem meriti ki a kommunikacié fogalmat. Ide kell érteni a
csoporton beliili és a kiilsé résztvevdkkel folytatott kapcsolatrendszert is, annak formadlis
és nem-formalis elemeivel, tartalmaival és eszkdzeivel.

A kommunikacios tevékenység céljai a lakossag, illetve a partnerek, beszallitok esetében
a beruhdzas kapcsan:

« Informalas;

+ Figyelemfelkeltés;

+ Parbeszéd kezdeményezése;

+ Kils6 tdmogatas elnyerése;

+  Uj szakmai kapcsolatok kialakitdsa, a meglévik erésitése;

« A kozvélemény, vagy lakossagi vélemény alakitasa.

A projekt kommunikacios céljait az aldbbi tablazat foglalja 6ssze:
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|A kapcsolédé EU-s irdnyelvnek megfeleléen, valamint a
Csatlakozasi Szerz6désben vallalt kotelezettség teljesitése
érdekében folytatni kell az Uj kézmlives szennyvizelvezetési és -
tisztitdsi rendszerek kiépitését, a meglévé szennyvizcsatorna
| rendszerek  bdvitését, illetve a szennyviztisztitdé telepek
korszer(sitését 2014-2020 kozott is.

A teleplilések lakossaganak meggyo6zése a projekt fontossagardl

|Az uniés tédmogatdssal megvalésulé  projekt sikerének
megerodsitése a kdéztudatban.

A kommunikacié potencidlis célcsoportjai  érdeklédésének
felkeltése, cselekvésre 6sztonzése.

A lehetséges tovabbi egylttm(ikédék és mads résztvevok
tdmogatasanak megnyerése.

A 2000 |lakosegyenérték feletti agglomerdciok csatornazasi
feladatainal(, szennyvizkezelésének, korszerl iszapkezelésének és
hasznositdsanak, valamint a nem koézmlvel 0sszegy(jtott
haztartdsi szennyviz szennyviztisztitdé telepi elhelyezésének
fejlesztése a cél.

A szolgaltatds megismertetése, a miikédési rendszer bemutatdsa.

Szakmai szervezetek, projektben érintettek megszdlitasa,
folyamatos parbeszéd és kooperdcié kialakitasa. ‘

Az érintett telepuilések lakossaganak és a szakma meggydzése a
projekt fontossagardl, a fejlesztés céljainak és elvart
eredményeinek megismertetése.

[A megvalésulé projektnek a térségben életében betdltétt
| szerepének, elényeinek aldtamasztasa, kommunikdlasa.

A koézszolgdltatdsokhoz kapcsolédd fejlesztések soran végzenddé kommunikacié
tevékenység akkor lehet eredményes, ha a fejlesztésekhez kapcsolédd ismeretanyag,
informdcié a tarsadalmi és gazdasdgi élet minél szélesebb rétegeihez eljut, és 6k azt
befogadjak. |

A nyilvdnossag biztositdsanak c!:élja a projekt célcsoportjainak teljes korl, célzott
tajékoztatdsa a tdmogatasi dontésrél, tartalmardl, annak jelentéségérdl. A kommunikacios
tevékenység tovabbi célja, hogyTa projekt megvaldsitdsa sordn szakterlletek igényeire
valaszoljon, biztositsa az informacidkhoz valé hozzéaférést, de legféképpen, hogy a
tertileten jelentkez6 kommunikacios akadalyokat lebontsa.

3. CELCSOPORTOK - UZENETEK MEGHATAROZASA

A célcsoportok és az érintettek kommunikacios szemponti elemzése,
kommunikacids iizenetek meghatarozasa

A projektkommunikacio célcsoporiai szélesebb kort fednek le a fejlesztés célcsoportjainal.
A fejlesztés eredményeit haszndlok a kovetkezé jol elkllonithetd, meghatarozo
célcsoportokra oszthatéak

- Az érintett terllet vizikozm(i-szolgaltatdja
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- A projekttel érintett telepulések teriiletén €16 lakossag.

A célcsoportok értékelése a kilonbéz6 kommunikaciés formak szempontjabdl

A projekt szamos lakossagi, szakmai és Uzleti csoportra van hatdssal, igy kizardlag
folyamatos kommunikaciéo révén érheté el, hogy valamennyi tervezett valtozas
konzisztens médon és megfelelé idében keriiljon kommunikalasra olyan médon,
hogy mindekézben folyamatos tédmogatast élvezzen a projekt, ne csékkenjen a
projekttagok elkotelezettsége, és a megcélzott lakossagi kor érdeklédése is megmaradjon.

Tekintettel arra, hogy a projekt eredményeinek sikeres fenntartdsa érdekében kiemelt
célkdzonségiinket jelent a szakma, ugyanakkor a kommunikdcié hasonléan fontos
célcsoportja a lakosséag is, cél a szakzsargon lehet8ség szerinti keriilése a folyamat soran.
A lakossagnak szant Uzenet nem tartalmazhat elvont fejtegetéseket, értelmezhetetlen
altalanossagokat.

A projekt szempontjabdl érintettnek tekintiink minden olyan személyt és/vagy csoportot:
- akik érdekeltek a projektben,
- akikre a megvaldsitandé projekt kihatassal lesz,
- akik befolyasolhatjék a projekt megvaldsitasat.

A célcsoportok kommunikacios igényeinek meghatarozésa

Bevezetési szakasz: A kézonséggel térténd megismertetés elsd fazisaban egy altaldnos
jellegli kampéanyra van sziikség, ismertté teszi mind szakmai kérben, mind a laikusok
(lakossag) szamara a fejlesztés céljait. Fontos azonban, hogy bar &ltaldnos kampanyrol
esik sz6, az mégis a megcélzott szegmensek elérését tegye lehetdvé. Igyekezni kell, hogy
a potencialis igénybe vevéi szegmentumok minél nagyobb hanyadaban tudatosuljon a
fejlesztés, és 6szténdzni kell Sket arra, hogy minél inkdbb megismerjék a tervezett
fejlesztések céljait, felismerjék azok sziikségességét.

Pozicié6 megerésitése: A pozicié megerésitése soran folyamatosan béviilhet az érdeklédék
szdma. Ekkor sziikség esetén differencidlni kell a kommunikaciét mind foldrajzi

értelemben, mind a célcsoportok tekintetében.

Célcsoportok - lizenetek:

Kozvetlen célcsoportok

e S ¥ A teleplilések szamara kotelez6 a Csatlakozasi Szerz6désben vallalt
Teleplilési 6Gnkormanyzatok,

tarsuldsok tagjai, képviseldk,
politikusok

kotelezettségek hataridére torténd megvaldsitdsa. A jogszabalyi
kotelezettségbdl adddod terhet az NFP a projekt megvaldsitdsaval
leveszi az elldtésra kotelezettek vallardl.

Vizikb6zmui-tzemeltetSk

A beruhdzas megvaldsuldsaval teljesiil a derogacids kotelezettség.

Kozvetett célcsoportok

Hatésagok, feliigyeleti szervek

Jogszabaly irja el6 az ellatasra kételezettek szamara a projekt
megvaldsitasat.

Lakossag

Az uniés tdmogatasnak kdszénhetben a telepiiléseken megvaldsul a
korszer(i szennyvizelvezetés- és tisztitas.

Projekt altal érintettek kére

Az érintett telepiilések lakossagan
kivuli kozvélemény

Az uniés tdmogatdsnak kdszonhetéen megvaldsul a korszerl(i
szennyvizelvezetés- és tisztitds az érintett telepiiléseken.

Civil szervezetek:
- egészségveédos szervezetek

A zart rendszerek és korszer(i technolégidk miatt a létrejové fejlesztés
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nem veszélyezteti az egészséget.
Az Uj technoldgidk alkalmazésaval az iizemeltetés nem jar 6koldgiai
kockéazattal.

- kérnyezetvédok

4. KOMMUNIKACIOS STRATEGIA MEGALKOTASA

A kommunikaciés folyamat mindig igazodik a projektciklusokhoz. Meg kell mutatni a
csomoépontokat, az egyes fazisok lezarultat és az Ujak kezdetét, a mar lathatd
részeredményeket. Az id6zités minden esetben a cél és a tartalom fuggvénye.

A Széchenyi 2020 Kedvezményezettek Tajékoztatasi Kotelezettségei Utmutatd és arculati
kézikényv altal eldirt tevékenységek, feladatok célja a célcsoportok folyamatos
tajékoztatasa a projekt elérehaladasarél, az elért eredményekrol.

A kommunikacids tevékenység két f6 szakaszra bonthaté:

1. Az érintett szegmensek (kdzvetlen és kozvetett célcsoportok) tédjékoztatdsa a
projektrél, kiemelve a céljat, formajat, itemezését, a tdmogatds mértékét és a
forrds eredetét. A kommunikacié el6készité szakaszdban a késdbbi hatékony
kommunikaciét megalapozé feladatok  kerllnek ellatasra (tdjékoztatod
kiadvanyok,internetes aloldal kialakitasa, stb.). Ezen felll ekkor célszerli a nyilt
lakossagi forum megrendezése, melynek soran az esetlegesen felmeriilé problémak
és kérdések tisztazasan feliil megtorténhet a tervezett fejlesztés tarsadalmasitasa.
A projekt megvalésitasi szakaszdnak elején a cél elsésorban a szakmai
szervezetekkel, szolgaltatokkal, potencidlis partnerekkel ~megismertetni a
beruhazas koncepcidjat a késdbbi egylttmiikédések megalapozasaként, ennek
érdekében informaciés bemutatkozé kiadvényok késziilnek, sajtotajékoztato kerdl
megrendezésre, melyhez kapcsolédoan sajtokézlemények jelennek meg a
nyomtatott és on-line médiaban. A megvalésitas mérfoldkéveinél keril sor aktiv
kommunikéciés kampanyra a lakossagi és a szakmai célcsoportokat megcélozva,
tajékoztatva Sket a projekt allasardl.

2. A projekt utolsé szakaszaban elsésorban a széles kozvélemény tajékoztatdsa a cél
a projekt eredményeinek fenntartdsa érdekében (kozvetett célcsoportok és a
projekt altal érintettek kore).

A kedvezményezett a kiils§ kommunikacié mellett kiemelt figyelmet fordit a belsd
kommunikaciéra, illetve annak j6 mindségére is. A hatékony és magas szinvonall
tajékoztatas feltétele, hogy a projektben résztvevék kozott folyamatos és gordilékeny
legyen a kommunikacié projektmegvalésitds teljes idészakaban. Ennek eszkozei:
személyes, csoportos megbeszélések, telefonos, elektronikus egyeztetések.

A kotelezd tajékoztatas és nyilvanosség biztositasanak feladatait kiilsé szerz6d6 partnerrel
kivanja a Kedvezményezett megvaldsitani.

A fenti feladatai ellatdsa soran elvart tovabbi szempontok:
- a kérnyezettudatossadg kozvetitése, kornyezettudatos rendezvény-korilmeények
biztositasa;
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-a nyilvanos eseményeken és a tajékoztatas soran az esélyegyenléség megjelenitése
és szegregacidmentes kommunikaci6 folytatasa, esélytudatossag kozvetitése.

5. A TAJEKOZTATAS SORAN HASZNALT KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK

A Széchenyi 2020 Kedvezményezettek Tajékoztatdsi Kotelezettségei Utmutatd szerinti
~kiemelt jelent8ségli projekt” esetén alkalmazandé kommunikacids csomag elGirdsai
alapjan kotelez6en megvalésitandé kommunikéciés feladatok és eszkozok:

A tajékoztatds sordn hasznalt kommunikécids eszkdzdk:
Az egyes tevékenységek részletes bemutatdsa:

1. Nyomtatott szérélapok készitése és lakossagi terjesztése (4 000 db)

A beruhazés sziikségességét és a tdmogatas elnyerését ismerteté szérélapok gyartasa és
terjesztése a Széchenyi 2020 arculati kézikényvnek megfeleld arculati elemekkel. A feladat
az Iranyité Hatésdggal toérténé egyeztetés soran kialakitott tartalmi és megjelenésli
nyomtatott kommunikaciés anyag grafikai tervezése, szévegezése, lektoraldsa, nyomdai
el6készitése és gyartasa.

Altaldnos arculati el6irds, hogy a kételezé elemek feltiintetése melletti tovabbi (ajanlatkérdi)
log6k hasznalata esetén az EU-logénak legalabb akkora méret(inek kell lennie (magassagban,
vagy szélességben), mint az EU-logdn kiviil hasznalt barmely legnagyobb méret(i logénak. A
nyomtatott tajékoztatok a projekt sorén 1 alkalommal késziilnek el, minden teriilet szdmara
azonos tartalommal és kivitelben.

A nyomtatott tajékoztatok kévetelményei:
* anyaga papir 115 g fényes miinyomd,
e A5 méret (148x210mm), terjedelem 2 oldal,
e nyomtatds 4+4 szin,
e példanyszam: 4000 db, az érintett teleplilések haztartdsainak becsiilt szamahoz
igazodva. A fennmaradé példanyokat a projekthez kapcsol6dé rendezvényeken
sziikséges kiosztani a készlet erejéig.

2. Projekt aloldal létrehozasa, miikodtetése és frissitése (1 db)
A projekt-aloldal a www.borsodnadasd.hu honlapon kerll kialakitdsra, gérgetés nélkiil
elérhetd helyen, a hatélyos arculati elemeknek megfeleld inféblokk alkalmazéasaval.

A modern, digitalis technikdkkal &tszétt vildgban ugyanis elengedhetetlen az internetes
tdjékoztatds, amely sokkal dinamikusabb, latvanyosabb, intermedidlisabb lehetéségeket rejt
magaban a hagyomanyos eszk6zéknél. Eppen ezért a projekt soran aloldal készitése elvart
é€s javasolt, az aldbbi paramétereke szerint:

o Grafikai tervezés: KTK eléirdsainak megfeleléen, a koételezd infoblokk
szerepeltetésével

* Akadalymentesités: Kénnyen olvashaté, kontrasztszines kivitel elkészitése elvart

* Frissités gyakorisdga: A projekt 3 f8 iiteméhez alkalmazkodva 3 alkalommal

* Kotelez6 tartalmi elemek: Kedvezményezett neve, projekt cime, projektazonosité,
projekt tartalma

» Fotdgaléria, 3 alkalommal térténé frissitéssel

3. Lakossagi forum (4 db)
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A lakossagi forum szervezese sedltl a projekt tarsadalmi elfogadottsaganak névelését, a
parbeszéd kialakitasaval. Eppen eiert megtartdsa kételezs, elvart és ajanlott is egyben, az
alabbi paraméterekkel:
Kotelez6 feladatok: A rendezvény Iott kedvezményezett kételessége a rendezvény tényét,
helyszinét, id6pontjat, és a projekticimét az Irdnyité Hatosag felé jelezni. Ehhez az esemény
ezen adatokat tartalmazo meghl'véjénak csatolasa sziikséges.

o Helyszin: Beltérben, a projekt &ltal érintett tertileten, (pl. polgdrmesteri hivatal

terme, muvelédési haz terrhe stb.)

e Darabszam: 4 darab |

¢ A meghivanddk létszama Idgalébb 80 f6 a 3. pontban meghatarozott célcsoportok
bevonasaval

e Technikai eszk6zok: szekék a résztvevOoknek, projektor és laptop biztositasa,
eInoksegn asztal a feIszoIanknak székekkel

o FEtkezés: Szénsavas és szerisavmentes asvanyviz, illetve s6s aprosiitemény

A férumon jelenléti iv és fotodokumentacm készitése a teljesités alatamasztasahoz elSiras.

|
4. Sajtényilvanos nyitérendezvény szervezése (1 db)
|
A rendezvények szervezése igeni fontos a beruhdzds személyessé tétele és szakmai
elismertségének noévelése, valamint promotéaldsa szempontjabdl. A rendezvények szervezése
soran azok tényét, a projekt cimét, valamint a rendezvény helyét és idejét annak megtartdsa
el6tt legkevesebb 20 nappal az Irgnyité Hatésdg részére jelezni kell a programmal egytt.

Ehhez a rendezvény meghivéjénakicsatolésa sziikséges.
1

e Helyszin: A projekt terﬁletéﬁ beltérben, lehetGség szerint Sarospatak tertiletén (pl.
polgarmesteri hivatal terme; vagy miuvelddési kézpont stb.)

e Darabszam: 1 darab |

e A meghivanddk létszama legalabb 90 f6 a 3. pontban meghatarozott célcsoportok

] bevonasaval

e Catering: Hideg-meleg biifé alléfogadas jelleggel (kavé, tea, asvanyviz, szénsavas
és rostos uditd, alap svédasgtal: hideg elGétel, foétel, desszert)

o Jelleg: Alléfogadas

e Helyszinbérlés, tovabba a berendezések (székek, felszélaldi asztal), valamint a
technika (dramellatas, hangtechnika, szamitdgép(ek), vetitéstechnika) biztositasa,
ezek oda- és elszdllitasa a helyszinrél, a felépités és a bontas teljes korli elvégzése;

e Személyzet: 2 f6 regisztraci6, 2 hostess

e Feladat tovabba a résztvevc’ik e-mail utjan torténé meghivasa a kedvezményezett
altal 6sszeallitott meghivotti1 lista alapjan, valamint az esemény dokumentalasa
fotdkkal és jelenléti ivvel.

5. Sajtényilvanos rendezvények szervezése (3 db)

|
A COVID-19 koronavirus jarvanyhelyzet miatt az az 1 db fennmaradé
sajtonyilvanos rendezvény kivaltasra keriil 2 db téobblet médiamegjelenéssel

A megjelentetendd hirdetéseli(et megjelenés elott sziikséges megkiildeni az
Iranyité Hatésag részére. A mehlamegjeleneseknek az alabbi paraméterek szerint
kell megvalésulniuk: !

Megjelenés helye: Helyi, vagy r%gionélis print médiumokban

|
i 9
|
|
|
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Paraméterek:

Print médium esetén legalabb 1/10 oldal / alkalom

Kotelezo elemek: KTK arculati kézikdonyv szerint

Az egyes projektelemekhez kapcsolédd sajtonyilvanos rendezvények biztositjak, hogy a
beruhazas kulénb6zé elemei, és ez altal a teljes projekt is nyomon kdvethet§, transzparens
legyen, tovabba a sajtényilvanos rendezvények segitségével folyamatosan tajékoztathato a
lakossag, hiszen igy bemutathaté, hogy a munka halad. A folyamatos munkaval pedig a
legfobb érintettek szimpatidja még inkabb elnyerhetd, a beruhazas tdmogatottsdga
névelheto.

Eppen ezért a projekt érintett telepiiléseihez igazodva 3 darab sajtényilvanos rendezvényt
terveziink, az alabbiak szerint:

Feladat a rendezvény és a rendezvényhelyszin teljes kor( elbkészitése és lebonyolitasa,
kiildnésen:

¢ meghivotervezet elkészitése;

e a meghivok eljuttatdsa a megadott cimzettekhez elektronikus uton (a
kedvezményezettektdl kapott cimlista alapjan);

¢ az esemény forgatdkényvének elkészitése;

e helyszinbériés, tovabba a berendezések (székek, felszdlaldi asztal), valamint a
technika (dramellatds, hangtechnika, szamitégép(ek), vetitéstechnika) biztositasa,
ezek oda- és elszallitdsa a helyszinrél, a felépités és a bontas teljes kérli elvégzése;

e Catering: Hideg-meleg biifé allé6fogadas jelleggel (kavé, tea, dsvanyviz, szénsavas és
rostos Uditd, alap svédasztal: hideg eléétel, féétel, desszert)

o Jelleg: Alléfogadas

¢ A meghivandok létszama legalabb 90 f6 a 3. pontban meghatarozott célcsoportok
bevonasaval

A megvalositott esemény alatdmasztasdhoz a kovetkez6 dokumentumok benyujtasa
sziikséges: nyomtatott vagy e-mail-ben kikiild6tt meghivd, jelenléti iv, fotddokumentacié. Az
eseményen a projekthez kapcsolodd arculati elemek (logdk, kételez6 mondatok, tamogaté
Alap feltiintetése) megjelenitése kotelezé az alkalmazott kommunikacids eszkdzokén,
regisztracios lapon, stb.

A projektgazda 20 naptari nappal a rendezvényt megel6zéen koételes az IH-t irdsban
tajékoztatni az esemény idGpontjardl, helyszinérél, programjardl, valamint a szervezésért
felelés munkatars elérhetéségérdl.

6. ,B” tipusa tajékoztato tabla (1 db)
A beruhazas f6 helyszinén 1 db ,B” tipust tajékoztatétabla elkészitése, elhelyezése és
felliletvédelme a Széchenyi 2020 Arculati Kézikényv eléirdsait betartva, a projekt
megkezdését kdvetben a projekt fizikai zarasaig.

7. .C" tipusa tajékoztatd tabla (3 db)

A beruhdzas tovabbi helyszinei szamara 3 db ,C” tipusu tdjékoztatotdbla elkészitése és
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feliletvédelme a Széchenyi 202b Arculati Kézikényv el8irdsait betartva, a projekt
megkezdését kovetben a projekt fiz{ikai zarasaig.

8. Médiamegjelenés vésérl+sa a projekthez kapcsolédéan (34 alkalom, 9-8-8-
9 db)

1
A fizetett hirdetések megjelentetés*e a médiagban nagyban eldsegiti a projekt ismertségének,
valamint elfogadottsdganak novelését. Fontos ugyanakkor kiemelni, hogy a megjelentetendd
hirdetéseket megjelenés elbtt szikséges megkildeni az Irdnyitdé Hatésag részére. A
médiamegjelenéseknek az alabbi paraméterek szerint kell megvaldsulniuk:
e Megjelenések szama: 34 darab (4 alkalommal 9-8-8-9 darab)
e Megjelenés helye: Helyi, vagy regionadlis print, vagy online médiumokban, vagy helyi
vagy regionalis radiékban, \#agy helyi vagy regionalis televizibadékban
e Paraméterek: i
o Online médium esetében google adwords kampany (10000 AV), vagy
bannerhirdetés 1 héten| at / alkalom
o Print médium esetén legaldbb 1/10 oldal / alkalom
o Radié esetén: 30 mp Fc,pot / alkalom (1 spot gyartdsa sziikséges Osszesen /
alkalom, alkalmanként 5 sugarzas)
o TV esetén: 30 mp spot / alkalom (1 spot gyartasa sziikséges Gsszesen, am
alkalmanként 5 sugarzassal)

Koételezd elemek: KTK arculati kékaényv szerint
i
9. Kommunikaciés célra alkalmas fotédokumentacié készitése (10 alk., a
projekt alatt folyamatos n)

i
|
|

Fotdk készitése, gyljtése, szerkesztése a projekt megvalésulasanak folyamatarél az alabbiak
szerint: ‘
e A projekt megvalésulé# helyszinein elhelyezett tabla fényképes bemutatasa.
Osszesen legalabb 1-1 db foto.
e A projekt rendezvényei ek bemutatasa, alkalmanként legalédbb 5-5 darab foto
e A kivitelezési munkakrol készitett fényképek, telepiilésenként legalabb 5-5 db foto.
Legalabb 1 alkalommal minden érintett teleptlésen.

A fotédokumentaciot szerkesztett, rendszerezett formaban, 1 nyomtatott példanyban,
valamint 1 példany elektronikus dathordozén (nyomdai felhasznélasra alkalmas min&ségl,
5 megapixel felbontasy szines fén1yképek) sziikséges elballitani.

10. Sajtényilvanos ﬁnnepéiyes projektatad6 rendezvény szervezése (1 db)

A projekt elkésziltének kell6képpen nivés meglnneplése Unnepélyes projektatado
rendezvénnyel biztosithaté, amely rdadasul a beruhazas elkésziilte tényének promotalasara
is tokéletesen alkalmas, hiszen az ilyen események altalaban nagy sajtéérdeklédést valtanak
ki, ami altal tovabb névelhetd a beruhazas tarsadalmi elfogadottsdga. A rendezvény
szervezése soran annak tényét, a projekt cimét, valamint a rendezvény helyét és idejét annak
megtartasa el6tt legkevesebb 20 nappal az Irdnyité Hatoésdg részére jelezni kell a
programmal egyiitt. Ehhez a ren ezvény meghivéjanak csatolasa sziikséges.

e Helyszin: A projekt teri]leqén, beltérben (pl. polgdrmesteri hivatal terme, vagy
m(ivel&dési kézpont stb.) |

e Darabszam: 1 darab i

e A meghivandok létszama
bevonasaval ‘

egaladbb 90 f6 a 3. pontban meghatarozott célcsoportok

11
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* Catering: Hideg-meleg biifé alléfogadas jelleggel (kavé, tea, dsvanyviz, szénsavas
és rostos uditd, alap svédasztal: hideg el6étel, fGétel, desszert)
» Jelleg: Alléfogadas

* Helyszinbérlés, tovdbba a berendezések (székek, felszdlaléi asztal), valamint a
technika (aramelldtds, hangtechnika, szamitogép(ek), vetitéstechnika) biztositasa,
ezek oda- és elszéllitdsa a helyszinrél, a felépités és a bontas teljes kor(i elvégzése;

* Személyzet: 2 f§ regisztracidé, 2 hostess

* Feladat tovabba a résztvevék e-mail atjan torténd meghivésa a kedvezményezett
altal 6sszedllitott meghivotti lista alapjan, valamint az esemény dokumentslasa
fotdkkal és jelenléti ivvel.

12/a COVID-19 okozta rendezvénystop miatt az iinnepélyes projektatadé
rendezvény kivaltisa

Az Unnepélyes projektatadd rendezvény kivaltasara az elkésziilt 10 perces PR film feltdltésre
keril egy Ujonnan létrehozott Youtube csatornara, és bedgyzasra keriil a projekt aloldaldra
(https://borsodnadasd.hu/emoSprojekt). A link e-mailben elkiildésre kerlil azoknak a
személyeknek, akiket a rendezvényre meghivtak volna a Kedvezményezettek, illetve online
médiamegjelenés keretében egy PR cikkel egyiitt megjelenik majd a Borsod Megyei Hirlap
online hirportaljan (https://boon.huy/).

Kotelez6 elemek: KTK arculati kézikényv szerint

11. PR film készitése

A projekthez soran bealld valtozasokat leginkdbb mozgéképen, az egyes beruhazasi fazisokat
egyenként bemutatva lehet megordkiteni és latvanyos, mondhatni XXI. szazadi médon
dtadni. Eppen ezért a munkdk sordn egy PR film elkészitését tervezziik, az alabbi
paraméterek szerint:
* Film vagott hossza: 10 perc
e Formatum: Full HD
» Forgatdsi napok szdma: legaldbb 5, amelybél legaldbb egy napot a projekt kapcsan
kompetens szakemberekkel (legalabb 2) készitends interjuk felvételére kell forditani
e Tematika: A filmnek be kell mutatnia a projekt el6rehaladasat, kiilonbédz8 fazisait
* Narracié: magyar, a KTK2020 arculati kézikdnyvben meghatérozott kételezd elemek
elhangzasaval
* Feliratozas: a filmben a megszélalék nevének é&s titulusanak feltiintetése sziikséges,
tovabba a film végén szukséges megjeleniteni a KTK2020 arculati kézikényvében
meghatdrozott kételezd elemeket.
* Afilm dtaddsa: minimélisan 5 darab DVD-n a kedvezményezett részére

12. Eredménykommunikaciés anyagok (4 000 db)

Az eredménykommunikaciés kiadvany fontos dokumentum a megvaloésult fejlesztése
elényeinek tényszert( bemutatasahoz, illetve ahhoz, hogy az érintettek illusztralt formaban is
végigkovethessék, hogy a fejlesztés kivitelezése soran Sket ért esetleges kellemetlenségek
valéban sziikségesek voltak ahhoz, hogy végeredményben az & életkorulményeik valjanak
jobba. Fontos tovabba, hogy a kiadvanyt nyomdaba kiildés és terjesztés el6tt az Iranyitd
Hatésdg szémara el6zetes ellendrzés céljabdl eljuttatni sziikséges.

12
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Az eredménykommunikacios kiadvlényok kévetelményei:
- anyaga papir 115 g fényes h’u’jnyomé,
- A5 méret (148x210mm), te1rJedeIem 2 oldal,
- nyomtatas 4+4 szin,
- példanyszam: 4 000 db

13. ,D” tipusi emlékezteté tabla (4 db)

4 db ,D” tipusi tabla elkészitése a megvaldsulds helyszinei szdmdara az Arculati Kézikényv
elbirdsait betartva, a projekt megvalésitasat kévetéen a fenntartdsi idészak végéig.

6. ERTEKELES

A kommunikaciés tevékenységek megvaldsitdsa utdn az egyes eszkdzdk hatékonysaganak
értékelésére kerilhet sor. Fontos szempont, hogy az adott kommunikaciés eszkdz milyen
reakcidkat valt ki, illetve, hogy milyen eredményeket sikeriilt elérni vele. A kommunikdcids
dontések folyamatos ellendrzése és a vezetdk altali jovahagyasa elengedhetetlen a hatékony
miikédéshez, mely észrevételek, tapasztalatok alapjan kell a kommunikaciés dontéseket
meghatarozni, illetve a meglévéket korrigaini.

Az egyes kommunikaciés eszkdzok értékelése

Sajtomunka Sajtofigyelés keretében a megjelent sajtdcikkek, tudésitdsok
Osszegyljtése, elemzése

Rendezvények Meghivottak - résztvevok aranya

(Lakossagi férum, | Személyes visszajelzések

Nyitérendezvény,

Zarérendezvény)

Honlap aloldal Latogatottsagi szam
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1. HELYZETELEMZES ES STRATEGIAT CELKITOZESEK

A projekt megvalositasanak helye Magyarorszag, Sarospatak, Flizesabony, Borsodnadasd
és Arlo kozigazgatasi terlilete,
A projekt megvalésitasaval hozzajarul Magyarorszag Csatlakozasi Szerzédésben vallalt
kételezettségének megfeleléen, a 2000 lakosegyenérték feletti szennyvizelvezetési
agglomeraciok csatornazasi feladatainak, szennyvizkezelésének, korszerl
iszapkezelésének és hasznositasdnak, valamint a nem kdzmiivel dsszegyijtott haztartasi
szennyviz szennyviztisztité telepi elhelyezésének fejlesztéséhez.

Az elszamolandé csatornahélé;@ti rekonstrukci6 mértéke nem haladja meg az
elszdmolhaté koltségek 5 %-at.

A varos nagyobb része szenny\Aizerezetc'S halézattal ellatott, a projekt keretein bell
egyrészt a meglévd csatornahaldzatot kell béviteni, masrészt a mar meglévd rendszer
rekonstrukcidjat is el kell végezni1i

A meglévd szennyviztisztité telep jelenlegi adottsagai mellett (térfogatok, gépészeti
jellemz6k) tényleges bioldgiai Esztitékapacitésa elmarad az érvényes (izemeltetési
engedélyben foglaltakhoz képest, ezért a hatarértékek tavlati betarthatésaga végett a telep
bioldgiai tisztitokapacitasat n6ve|ﬁ:\i sziikséges.

A szennyviztisztité telep fejlesztésie a meglévé, lizemeld sarospataki szennyviztisztité telep
telekhatarain belll valésul meg a meglévd infrastruktira felhasznalasaval és (j
technoldgiai egységek létrehozasaval.

I1. A projekt megvalésitasanak hdlye Magyarorszag, Arlo telepiilés kézigazgatasi teriilete.
Az Arlé kdzpont( szennyvizelvezetési agglomerdcié a hatdlyos 25/2002. (I1.27.)
Korm.rendelet 5. sz. tabldzataban szerepel, a telepiilés csatornahalézat bévitése (CS) és
Uj szennyviztisztito telep Iétrehoz{ésa (UT) feladattal érintett.

A projekt miszaki tartalma a rend;lelet szerinti szennyviz-agglomeracios besorolast koveti.
Az elszamoland6 csatornahdlézati rekonstrukcié mértéke nem haladja meg az
elszamolhat6 koéltségek 5 %-at.

III. A projekt megvalésitésénal{ helye Magyarorszag, Flizesabony varos kézigazgatasi
teriilete. A Fiizesabony kézpontll szennyvizelvezetési agglomeracié a hatalyos 25/2002.
(11.27.) Korm.rendelet 3. sz. tablazataban szerepel, a telepiilés csatornahal6zat bovitése
(CS) és meglévd szennyviztisztit%é telep fejlesztése (TF) feladattal érintett. A projekt
miszaki tartalma a rendelet szerinti szennyviz-agglomeraciés besorolast kéveti.

Az elszdmolandé csatornahalézati rekonstrukci6 mértéke nem haladja meg az
elszamolhaté kéltségek 5 %-at. |

Flzesabonyon elvalasztott rendsz{er(i gravitacios csatorna halézat Gizemel. A varos 90%-
ban csatornahdlézattal ellatott, ezért sziikséges a szennyvizcsatorna halézat bévitése és Gj
bekétések kialakitasa. A projekt fésze Pusztaszikszé teleplilésrész is, ahol jelenleg nincs
szennyvizcsatorna halézat. :

Az elmult évek folyamatos ra'Idjétései miatt a szennyviztisztitd telep terhelése mar
meghaladja a telep kapacitasat, iazért szlikségessé valt a telep bdvitése. Sziikséges egy
korszer(i, a legjobb elérheté technoldgidval kiépitett, és a jelenlegi technolégidhoz
illeszkedé teleprész kialakitasa, tebvébbé a szennyviziszap elhelyezéséhez fedett depdnia
kialakitasa is. '

IV. A projekt megvaldsitasanak hdlye Magyarorszag, Borsodnadasd teleplilés kdzigazgatasi

terilete.

Borsodnadasd a hatalyos 25/200]2. (11.27.) Korm.rendelet 5. sz. tablazataban szerepel,
"TF" és "CS" fejlesztési feladattal Erintett.

|
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A projekt mUiszaki tartalma a rendelet szerinti szennyviz-agglomeracidés besorolast kdveti.
Az elszamoland6é csatornahdlézati rekonstrukci6 mértéke nem haladja meg az
elszamolhato koéltségek 5 %-at.

A telepiilés jelenlegi szennyviz-csatorna halézata déntéen azbesztcement csévekbdl all, a
teljes kori csatorndzottsdg nem megoldott. A jelenlegi tisztitdémi szintén nem felel meg az
igényeknek.

A fenti problémak megolddsa céljabdl sziikséges a beruhdzas megvaldsitdsa, a megfeleld
szennyvizhaldzat és tisztitotelem megépitésével. A régi telep felhagyasra kertdil.

A projektet Sarospatak Varos, Flizesabony Varos, Borsodnadasd Varos és Arlé Nagykdzség
Onkormanyzata, és a Nemzeti Fejlesztési Programiroda Nonprofit Korldtolt Felel8sségl
Tarsasag konzorciuma fogja megvaldsitani legkésébb ~ 2021.04.11.-ig. A projekt
tamogatdsi 6sszege: 7 918 165 685 Ft, a project dsszkdltsége 8 377 499 457Ft. A
Kommunikaciés tervben foglaltak tervezése és elszamoldsa tdmogatasbél nettd 6sszegben
fog torténni.

2. KOMMUNIKACIOS CELOK MEGHATAROZASA

A KEHOP-2.2.2 jelli palydzati felhivdsra benydjtott  Eszak-Magyarorszagi
szennyvizelvezetési és -kezelési fejlesztés 5. (EMO 5) ciml projekt kommunikacids
tervének kidolgozasakor az NFP Nonprofit Kft. a www.palyazat.gov.hu oldalon kdzzétett
~Széchenyi 2020 Kedvezményezettek Tajékoztatdsi Kotelezettségei Gtmutatd és arculati
kézikényv” ciml dokumentumban szerepl8 ,kiemelt jelentdségli projekt” esetén
alkalmazandé kommunikaciés csomag elGirasait vette figyelembe, a projekt megvaldsitasa
soran a fenti dokumentum eléirdsainak megfeleléen jar el.

A hatékony kommunikacié a kitlizott cél elérésének alapvetd eszkdze és feltétele, amely
elsésorban a projektmunkatérsak és a kiilsé6 célcsoportok folyamatos, pontos és a
megfelel6 idében torténé informalasdt jelenti. A projekt kiilsé sajté- és
médiakommunikaciéja nemcsak tdmogatasi el8irds, hanem a tdmogatési program sikere
szempontjabdl is fontos tényezd. A sajtdé- és média-kommunikdciés tevékenység a
kommunikacios terv része, de nem meriti ki a kommunikacié fogalmat. Ide kell érteni a
csoporton beliili és a kllsé résztvevikkel folytatott kapcsolatrendszert is, annak formalis
és nem-formalis elemeivel, tartalmaival és eszkézeivel.

A kommunikacids tevékenység céljai a lakossag, illetve a partnerek, beszallitok esetében
a beruhdazas kapcsan:

« Informalas;

« Figyelemfelkeltés;

+ Parbeszéd kezdeményezése;

« Kils6 tdmogatas elnyerése;

- Uj szakmai kapcsolatok kialakitasa, a meglévok erdsitése;

« A kozvélemény, vagy lakossagi vélemény alakitasa.

A projekt kommunikacids céljait az alabbi tablazat foglalja dssze:
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A kapcso?édé EU-s iranyelvnek megfeleléen, valamint a
| Csatlakozasi Szerz6désben vallalt kotelezettség teljesitése
érdekében folytatni kell az (j kézm(ives szennyvizelvezetési és -
tisztitasi rendszerek kiépitését, a meglévé szennyvizcsatorna
rendszerek blvitését, illetve a szennyviztisztité telepek
korszerUsitését 2014-2020 kozott is.

A telepiilések lakossaganak meggyG6zése a projekt fontossagarol

Az uniés tamogatassal megvalosulé projekt sikerének
megerdsitése a koztudatban.

|A kommunikacié potencidlis célcsoportjai  érdeklédésének
felkeltése, cselekvésre 6sztonzése.

A lehetséges tovabbi egyuttm(kédék és mas résztvevok
tdmogatdsédnak megnyerése.

A 2000 Ll(akosegyenérték feletti agglomeracidok csatornazasi
| feladatainak, szennyvizkezelésének, korszer( iszapkezelésének és
hasznositdsanak, valamint a nem koézmivel G6sszegydijtott
haztartdsi szennyviz szennyviztisztité telepi elhelyezésének
fejlesztése a cél.

A szolgaltatds megismertetése, a miikodési rendszer bemutatasa.

Szakmai szervezetek, projektben érintettek megszélitasa,
folyamatos parbeszéd és kooperaciod kialakitasa.

Az érintett teleplilések lakossdaganak és a szakma meggy6zése a
projekt fontossagardl, a fejlesztés céljainak és elvart
eredményeinek megismertetése.

’

A megvaldsuld projektnek a térségben életében betdltott
szerepénelﬁ elényeinek alatdmasztdsa, kommunikalasa.

A kézszolgdltatdsokhoz kapcsolédd fejlesztések soran végzenddé kommunikacié
tevékenység akkor lehet eredményes, ha a fejlesztésekhez kapcsolédé ismeretanyag,

[ oz

informdcié a tarsadalmi és gazdasagi élet minél szélesebb rétegeihez eljut, és 6k azt

befogadjak. l

A nyilvdnossag biztositdsdnak célja a projekt célcsoportjainak teljes kérd, célzott
tajékoztatasa a tamogatasi d6nté§r6l, tartalmarél, annak jelent6ségérél. A kommunikacios
tevékenység tovabbi célja, hogy a projekt megvaldsitdsa soran szakteriletek igényeire
valaszoljon, biztositsa az informacidkhoz valé hozzéaférést, de legf6képpen, hogy a
terileten jelentkez6 kommunikacios akadalyokat lebontsa.

3. CELCSOPORTOK - ﬂzzunek MEGHATAROZASA

A célcsoportok és az érintettek kommunikaciés szemponti elemzése,
kommunikacids iizenetek meghatarozasa

A projektkommunikacié célcsoportjai szélesebb kort fednek le a fejlesztés célcsoportjainal.
A fejlesztés eredményeit haszndldk a kovetkezd jol elkilénithetd, meghatarozd
célcsoportokra oszthatdak

- Az érintett teriilet vizik6zmi-szolgéltatdja
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- A projekttel érintett teleplilések teriiletén éI6 lakossag.

A célcsoportok értékelése a kilonb6z6 kommunikaciés formak szempontjabol

A projekt szamos lakossdgi, szakmai és Uzleti csoportra van hatdssal, igy kizardlag
folyamatos kommunikacié révén érhetd el, hogy valamennyi tervezett valtozas
konzisztens moédon és megfelel6 idében keriiljon kommunikalasra olyan médon,
hogy mindekdzben folyamatos tamogatast élvezzen a projekt, ne csékkenjen a

projekttagok elkodtelezettsége, és a megcélzott lakossagi kor érdeklédése is megmaradjon.

Tekintettel arra, hogy a projekt eredményeinek sikeres fenntartdsa érdekében kiemelt
célkozénséglinket jelent a szakma, ugyanakkor a kommunikacié hasonléan fontos
célcsoportja a lakossag is, cél a szakzsargon lehet8ség szerinti keriilése a folyamat soran.
A lakossagnak szant lzenet nem tartalmazhat elvont fejtegetéseket, értelmezhetetlen
altaldnossagokat.

A projekt szempontjabdl érintettnek tekintiink minden olyan személyt és/vagy csoportot:
- akik érdekeltek a projektben,
- akikre a megvaldsitando projekt kihatassal lesz,
- akik befolydsolhatjak a projekt megvaldsitasat.

A célcsoportok kommunikacios igényeinek meghatarozdsa

Bevezetési szakasz: A kdzonséggel térténé megismertetés elsd fazisaban egy altalanos
jellegli kampanyra van sziikség, ismertté teszi mind szakmai kérben, mind a laikusok
(lakossag) szamdra a fejlesztés céljait. Fontos azonban, hogy bar altaldnos kampanyrél
esik szd, az mégis a megcélzott szegmensek elérését tegye lehetdévé. Igyekezni kell, hogy
a potencialis igénybe vevdi szegmentumok minél nagyobb hanyadaban tudatosuljon a
fejlesztés, és Osztonozni kell 6ket arra, hogy minél inkdbb megismerjék a tervezett
fejlesztések céljait, felismerjék azok sziikségességét.

Pozici6 megerdsitése: A pozicidé megerésitése soran folyamatosan béviilhet az érdekl8dék
szama. Ekkor sziikség esetén differencidlni kell a kommunikaciét mind foldrajzi
értelemben, mind a célcsoportok tekintetében.

Célcsoportok - lizenetek:

Kozvetlen célcsoportok

A teleplilések szamara koételez6 a Csatlakozasi Szerz8désben vallalt
kotelezettségek hataridére torténé megvaldsitasa. A jogszabalyi
kotelezettségbdl adddd terhet az NFP a projekt megvaldsitéasaval
leveszi az ellatésra kotelezettek vallardl.

Teleplilési 6nkormanyzatok,
térsulasok tagjai, képviseldk,
politikusok

VizikézmUi-lizemeltet6k A beruhdzas megvalosulasaval teljesiil a derogacis kotelezettség.

Kozvetett célcsoportok

Jogszabadly irja el6 az elldtdsra kotelezettek szamara a projekt

atésagok, felligyeleti szervek megualSsitAsat.

Az uniés tdmogatéasnak kdszonhetben a telepiiléseken megvaldsul a

LaKOReRY korszer(i szennyvizelvezetés- és tisztitas.

Projekt altal érintettek kore
Az érintett telepiilések lakossagan Az unids tdmogatdsnak kdszdonhetéen megvaldsul a korszer(i
kivili kozvélemény szennyvizelvezetés- és tisztitds az érintett telepiiléseken.

Civil szervezetek:
- egészségvéds szervezetek A zart rendszerek és korszer(i technoldgidk miatt a létrejévd fejlesztés
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nem veszélyezteti az egészséget.
Az Uj technoldgidk alkalmazasaval az (izemeltetés nem jar okoldgiai
kockazattal.

- kornyezetvéddk

4. KOMMUNIKACIOS STRATEGIA MEGALKOTASA

A kommunikéacidés folyamat mindig igazodik a projektciklusokhoz. Meg kell mutatni a
csomoépontokat, az egyes fazisok lezarultdt és az Ujak kezdetét, a mar lathaté
részeredményeket. Az idézités minden esetben a cél és a tartalom fliggvénye.

A Széchenyi 2020 Kedvezményezettek Tajékoztatasi Kotelezettségei Utmutatd és arculati
kézikonyv altal eldirt tevékenységek, feladatok célja a célcsoportok folyamatos
tdjékoztatdsa a projekt elérehaladdsardl, az elért eredményekrdl.

A kommunikacids tevékenység két fé6 szakaszra bonthatd:

1. Az érintett szegmensek (kdzvetlen és kdzvetett célcsoportok) tajékoztatasa a
projektrdl, kiemelve a céljat, formdjat, Utemezését, a tdmogatas mértékét és a
forras eredetét. A kommunikacié elékészité szakaszdban a kés6bbi hatékony
kommunikdciét megalapozé feladatok keriilnek elldtédsra  (tdjékoztatd
kiadvanyok,internetes aloldal kialakitdsa, stb.). Ezen feliil ekkor célszer( a nyilt
lakossagi forum megrendezése, melynek soran az esetlegesen felmeriilé problémak
és kérdések tisztadzasan feliil megtorténhet a tervezett fejlesztés tarsadalmasitasa.
A projekt megvaldsitdsi szakaszdnak elején a cél els6sorban a szakmai
szervezetekkel, szolgaltatokkal, potencidlis partnerekkel megismertetni a
beruhdzas koncepcidjat a késdbbi egylttmiikodések megalapozasaként, ennek
érdekében informdaciés bemutatkozd kiadvanyok készilnek, sajtotdjékoztato keril
megrendezésre, melyhez kapcsoléddan sajtokdzlemények jelennek meg a
nyomtatott és on-line médidban. A megvalésitds mérfoldkoveinél keril sor aktiv
kommunikaciés kampéanyra a lakossagi és a szakmai célcsoportokat megcélozva,
tajékoztatva 6ket a projekt allasarol.

2. A projekt utolsé szakaszaban elsésorban a széles kézvélemény téjékoztatasa a cél
a projekt eredményeinek fenntartdsa érdekében (kozvetett célcsoportok és a
projekt altal érintettek kore).

A kedvezményezett a kiils6 kommunikacié mellett kiemelt figyelmet fordit a belsd
kommunikéciéra, illetve annak jé6 mindségére is. A hatékony és magas szinvonall
tajékoztatas feltétele, hogy a projektben résztvevék kozétt folyamatos és gérdiilékeny
legyen a kommunikacié projektmegvaldsitds teljes id6szakaban. Ennek eszkozei:
személyes, csoportos megbeszélések, telefonos, elektronikus egyeztetések.

A kotelezé tajékoztatds és nyilvanossag biztositasanak feladatait kiilsé szerzéd6 partnerrel
kivdnja a Kedvezményezett megvaldsitani.

A fenti feladatai ellatasa soran elvart tovabbi szempontok:
- a kornyezettudatossag kozvetitése, kdrnyezettudatos rendezvény-koriilmények
biztositasa;



T KEHOP-2.2.2-15-2015-00036

-a nyilvanos eseményeken és a tajékoztatds sordn az esélyegyenléség megjelenitése
és szegregaciomentes kommunikacié folytatdsa, esélytudatossag kdzvetitése.

5. A TAJEKOZTATAS SORAN HASZNALT KOMMUNIKACIOS ESZKHZOK

A Széchenyi 2020 Kedvezményezettek Tajékoztatasi Kotelezettségei Gtmutatd szerinti
~Kiemelt jelent8ségli projekt” esetén alkalmazandé kommunikéciés csomag eléirdsai
alapjan kotelezéen megvalésitandd kommunikacids feladatok és eszkdzok:

A tdjékoztatas sordn hasznalt kommunikacios eszkézok:

Kommunikacios (cselekvési) terv

i készitése - -
9 Nyomtatott szorolapok készitése 200
" | és lakosséagi terjesztése 50 000
3 Projekt-aloldal létrehozasa és 175
" |folyamatos mikddtetése, frissitése 175 000 000
4. | Lakossagi forum 355 096 1 ;421
Sajtokézleménykikiildése a projekt
5. |inditasarol és sajtomegjelenések ) )
0sszegyljtése
6 Sajtonyilvanos nyitérendezvény 111198
' | szervezése 198545 | 545
Sajtonyilvanos rendezvények
szervezése (az utolsé 1
7. | sajtényilvanos rendezvény 2 db 000 000 3000
média megjelenéssel keriil 000
kivaltasra)
8. |"B" tipusu tabla 50000 |50 000
9. |"C"tipusu tabla 150
50 000 000
Médiamegjelenés vasarlasa a
L projekthez kapcsolodoan 612 362 ggf? 20
1 Kommunikacios célra alkalmas 150
" | fotddokumentacio készitése 15000 000
Sajtonyilvanos linnepélyes
projektatado rendezvény
12 szervezése (kivaltasra keriil 1 1198
" | média megjelenés fomajaban, 198 545 545
mely tébb platformon keriil
megjelentetésre)
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Sajtokdzlemény kikiildése a
13. | projekt zarasarol és
sajtomegjelenések dsszegyljtése

db 1

14. | PR film készitése db 1

485 000

3 13485

000

Eredménykommunikacios
15. | informaciés anyagok, kiadvanyok
készitése

db 4000 50

200
000

TERKEPTER feltoltése a

projekthez kapcsolodé tartalommal b }

16.

"D" tipusu tabla

Az egyes tevékenységek részletes bemutatasa:

1. Kommunikaciés terv (1 db)
A projektkommunikacié6 sikeres és hatékony megvalésitdsdhoz, a célcsoportok
mozgdsitdsdhoz Gtemezett feladatokat, tevékenységeket, akcidkat bemutaté kommunikacids
terv késziil. A Projektgazda a Kommunikacios Tervet jelen formajaban kiildi meg az Irényitd
Hatésag részére. Mivel a kommunikacids terv készitése nem elszdmolhaté kéltségként, ezért
létrehozdsa a kedvezményezett feladata, amely feladatot kiilsé vallalkozé részére nem
adhatja ki.

2. Nyomtatott szérdlapok készitése és lakossagi terjesztése (4 000 db)

A beruhazas sziikségességét és a tdmogatas elnyerését ismertetd szérdlapok gyartdsa és
terjesztése a Széchenyi 2020 arculati kézikényvnek megfeleld arculati elemekkel. A feladat
az Iranyité Hatdésdggal torténdé egyeztetés soran kialakitott tartalmi és megjelenésli
nyomtatott kommunikaciés anyag grafikai tervezése, szévegezése, lektoraldsa, nyomdai
el6készitése és gyartasa.

Altalédnos arculati eléirds, hogy a kotelezd elemek feltiintetése melletti tovabbi (ajanlatkérdi)
logdk hasznalata esetén az EU-logénak legaléabb akkora méretiinek kell lennie (magassagban,
vagy szélességben), mint az EU-logén kiviil hasznalt barmely legnagyobb méret(i logénak. A
nyomtatott tajékoztatok a projekt soran 1 alkalommal késziilnek el, minden terilet szdmara
azonos tartalommal és kivitelben.

A nyomtatott tdjékoztatok kévetelményei:

e anyaga papir 115 g fényes miinyomo,

e A5 méret (148x210mm), terjedelem 2 oldal,

e nyomtatds 4+4 szin,

e példanyszam: 4000 db, az érintett telepiilések haztartdsainak becsiilt szdmahoz
igazodva. A fennmaradd példéanyokat a projekthez kapcsolédé rendezvényeken
szlikséges kiosztani a készlet erejéig.

\
3. Projekt aloldal Iétrehozasa, miikodtetése és frissitése (1 db)
A projekt-aloldal a www.borsodnédasd.hu honlapon keril kialakitasra, goérgetés nélkil
elérhet6 helyen, a hatalyos arculati elemeknek megfelel§ inféblokk alkalmazasaval.
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A modern, digitdlis technikakkal atszétt vildgban ugyanis elengedhetetlen az internetes
tajékoztatds, amely sokkal dinamikusabb, latvanyosabb, intermedialisabb lehetdségeket rejt
magéban a hagyomanyos eszkdzéknél. Eppen ezért a projekt soran aloldal készitése elvart
és javasolt, az alabbi paramétereke szerint:
o Grafikai tervezés: KTK eldirdsainak megfeleléen, a kotelezé infoblokk
szerepeltetésével
e Akadalymentesités: Kénnyen olvashatd, kontrasztszines kivitel elkészitése elvart
o Frissités gyakorisaga: A projekt 3 f6 iteméhez alkalmazkodva 3 alkalommal
e Kotelezd tartalmi elemek: Kedvezményezett neve, projekt cime, projektazonositd,
projekt tartalma

e Fotdgaléria, 3 alkalommal térténd frissitéssel
4. Lakossagi forum (4 db)

A lakossagi forum szervezése segiti a projekt tarsadalmi elfogadottsagénak novelését, a
parbeszéd kialakitdsdval. Eppen ezért megtartdsa kotelezd, elvart és ajanlott is egyben, az
alabbi paraméterekkel:

Kotelezd feladatok: A rendezvény elStt kedvezményezett kdtelessége a rendezvény tényét,
helyszinét, id6pontjat, és a projekt cimét az Irdnyité Hatosag felé jelezni. Ehhez az esemény
ezen adatokat tartalmazé meghivéjanak csatolasa sziikséges.
e Helyszin: Beltérben, a projekt altal érintett terileten, (pl. polgarmesteri hivatal
terme, mtivelddési haz terme, stb.)
o Darabszam: 4 darab
¢ A meghivanddk létszama legalabb 80 f6 a 3. pontban meghatdrozott célcsoportok
bevonasaval
e Technikai eszkézdk: székek a résztvevéknek, projektor és laptop biztositasa,
elnbkségi asztal a felszélaldknak székekkel
e Etkezés: Szénsavas és szénsavmentes dsvanyviz, illetve sés aprésiitemény

A féorumon jelenléti iv és fotddokumentacio készitése a teljesités aldtamasztasahoz eldiras.

5. Sajtokozlemény kikiildése a projekt inditasarél és a sajtomegjelenések
Osszegyilijtése (1 db)

A sajtokézlemény kiklildése a projekt inditasardl ismertségének novelése soran az egyik
legfontosabb elem, ezért kikiildése kételezd, hiszen a média tajékoztatdsa kiemelt szereppel
bir. Ehhez a KTK 2020 30. oldalan szerepld sajtokdzlemény mintat kell alapul venni, tovabba
a sajtokdzieményt kikiildés elétt szilkséges az Iranyité Hatésag részére megkildeni!

A sajtokézleményt minimalisan 2 helyi/regiondlis és 2 orszagos médium mellett az MTI
részére sziikseges elkildeni.

A kdzlemény kiklildését kdvetben sajtofigyelés és sajtoelemzés készitése elvart, amelyeket
az Iranyitd Hatésag részére atadni kotelezd!

Jelen feladat nem elszamolhaté kéltség, igy elvégzése a kedvezményezett feladata!

6. Sajtoényilvanos nyitorendezvény szervezése (1 db)

A rendezvények szervezése igen fontos a beruhdzds személyessé tétele és szakmai
elismertségének ndvelése, valamint promotalasa szempontjabol. A rendezvények szervezése
soran azok tényét, a projekt cimét, valamint a rendezvény helyét és idejét annak megtartasa
elétt legkevesebb 20 nappal az Irdnyité Hatdsag részére jelezni kell a programmal egyiitt.
Ehhez a rendezvény meghivdjanak csatoldsa sziikséges.

e Helyszin: A projekt teriiletén, beltérben, lehetéség szerint Sarospatak teriletén (pl.
polgarmesteri hivatal terme, vagy mtvelddési kézpont stb.)
e Darabszam: 1 darab
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e A meghivandok létszama Ie$alabb 90 f6 a 3. pontban meghatarozott célcsoportok
bevonasaval |
e Catering: Hideg-meleg bufelallofogadas jelleggel (kavé, tea, asvanyviz, szénsavas
és rostos uditd, alap svedasktal hideg elGétel, foétel, desszert)

e Jelleg: Alléfogadés

e Helyszinbérlés, tovabba a| berendezesek (székek, felszélaléi asztal), valamint a
technika (dramellatds, hangtechnika, szamitogép(ek), vetitéstechnika) biztositasa,
ezek oda- és elszallitasa a t‘felyszunrol, a felépités és a bontas teljes koéri elvégzése;

e Személyzet: 2 f6 regisztrécib, 2 hostess

e Feladat tovabba a résztvevdk e-mail Gtjan torténé meghivésa a kedvezményezett
altal dsszedllitott meghivotti lista alapjan, valamint az esemény dokumentélasa
fotékkal és jelenléti ivvel.

|
7. Sajtoényilvanos rendezvéliiyek szervezése (3 db)

|
A COVID-19 koronavirus jérvényhelyzet miatt az az 1 db fennmarado
sajtonyilvanos rendezvény kivélltésra keriil 2 db tébblet médiamegjelenéssel

A megjelentetendd hirdetése‘(et megjelenés eldtt szilkséges megkiildeni az
Iranyité Hatdésag részére. A qulamegjeleneseknek az alabbi paraméterek szerint
kell megvalésulniuk:

Megjelenés helye: Helyi, vagy r’egionélis print médiumokban
Paraméterek: l
Print médium esetén legalabb 1/10 oldal / alkalom

Kotelezo elemek: KTK arculati l*emkonyv szerint

|
Az egyes projektelemekhez kapc&olédé sajtonyilvanos rendezvények biztositjdk, hogy a
beruhdazas kilénb6z6 elemei, és ezi altal a teljes projekt is nyomon kévethetd, transzparens
legyen, tovdbba a sajtényilvanos rendezvények segitségével folyamatosan tajékoztathaté a
lakosség, hiszen igy bemutathato; hogy a munka halad. A folyamatos munkaval pedig a
legfébb érintettek szimpatiaja meg inkdbb elnyerhetd, a beruhazas tamogatottsaga

névelhetd.

Eppen ezért a projekt érintett telépﬁléseihez igazodva 3 darab sajtonyilvanos rendezvényt
terveziink, az alabbiak szerint: |

Feladat a rendezvény és a rende%vényhelyszin teljes koérl el6készitése és lebonyolitasa,
killénésen: |

o meghivétervezet elkészitése;

e a meghivok eljuttatasa ‘ a megadott cimzettekhez elektronikus aton (a
kedvezményezettektd! kapatt cimlista alapjan);

e az esemény forgatékényvéﬁek elkészitése;

e helyszinbérlés, tovabba a berendezések (székek, felszdlaldi asztal), valamint a
technika (aramellatas, han|gtechn|ka szamitogép(ek), vetitéstechnika) biztositdsa,
ezek oda- és elszéllitdsa a helyszinrdl, a felépités és a bontas teljes kordi elvégzése;

e Catering: Hideg-meleg biifé all6fogadas jelleggel (kavé, tea, dsvanyviz, szénsavas és
rostos Udit6, alap svedasthl hideg el6étel, foéétel, desszert)

e Jelleg: Alléfogadas

|
% 11
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e A meghivanddk létszama legalabb 90 f6 a 3. pontban meghatarozott célcsoportok
bevonasaval

A megvaldsitott esemény aldtdmasztdsdhoz a kévetkezd dokumentumok benyujtasa
szlikséges: nyomtatott vagy e-mail-ben kikiildétt meghivé, jelenléti iv, fotddokumentdcid. Az
eseményen a projekthez kapcsolédoé arculati elemek (logok, kételezé mondatok, tdmogaté
Alap feltiintetése) megjelenitése kotelez6 az alkalmazott kommunikdaciés eszkdzokon,
regisztracios lapon, stb.

A projektgazda 20 naptari nappal a rendezvényt megeléz8en koteles az IH-t irdsban
tajékoztatni az esemény idépontjardl, helyszinérél, programjarél, valamint a szervezésért
felelés munkatars elérhetéségérdl.

8. ,B” tipusi tajékoztaté tabla (1 db)

A beruhazas f6 helyszinén 1 db ,B” tipusl tdjékoztatétébla elkészitése, elhelyezése és
feliletvédelme a Széchenyi 2020 Arculati Kézikényv elSirdsait betartva, a projekt
megkezdését kévetben a projekt fizikai zarasaig.

9. ,C” tipusi tajékoztaté tabla (3 db)

A beruhazas tovéabbi helyszinei szdméra 3 db ,C” tipusu tadjékoztatétabla elkészitése és
feliletvédelme a Széchenyi 2020 Arculati Kézikényv elirdsait betartva, a projekt
megkezdését kdvetben a projekt fizikai zarasaig.

10. Médiamegjelenés vasarlasa a projekthez kapcsolédéan (34 alkalom, 9-8-8-
9 db)

A fizetett hirdetések megjelentetése a médidban nagyban el8segiti a projekt ismertségének,
valamint elfogadottsaganak névelését. Fontos ugyanakkor kiemelni, hogy a megjelentetendd
hirdetéseket megjelenés el6tt sziikséges megkiildeni az Iranyité Hatésdg részére. A
médiamegjelenéseknek az aldbbi paraméterek szerint kell megvaldsulniuk:

* Megjelenések szdma: 34 darab (4 alkalommal 9-8-8-9 darab)

* Megjelenés helye: Helyi, vagy regionalis print, vagy online médiumokban, vagy helyi
vagy regionalis radiokban, vagy helyi vagy regiondlis televizibaddkban
e Paraméterek:
o Online médium esetében google adwords kampany (10000 AV), vagy
bannerhirdetés 1 héten at / alkalom
o  Print médium esetén legalabb 1/10 oldal / alkalom
o Radi6 esetén: 30 mp spot / alkalom (1 spot gyartasa sziikséges osszesen /
alkalom, alkalmanként 5 sugarzas)
o TV esetén: 30 mp spot / alkalom (1 spot gyartdsa sziikséges 6sszesen, am
alkalmanként 5 sugérzassal)

Kotelez6 elemek: KTK arculati kézikdényv szerint

11. Kommunikaciés célra alkalmas fotédokumentacié készitése (10 alk., a
projekt alatt folyamatosan)

Fotok készitése, gylijtése, szerkesztése a projekt megvaldsuldsanak folyamatarél az alabbiak
szerint:
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e A projekt megvaldésulas| helyszinein elhelyezett tabla fényképes bemutatasa.
Osszesen legaldbb 1-1 db fotd.
e A projekt rendezvényeinek bemutatasa, alkaimanként legaldbb 5-5 darab fotd
e A kivitelezési munkakrol készitett fényképek, telepilésenként legalabb 5-5 db foté.
Legalabb 1 alkalommal n'ﬁinden érintett telepliilésen.
A fotodokumentaciot szerkesztet “, rendszerezett formaban, 1 nyomtatott példanyban,
valamint 1 példany elektronikus acjathordozén (nyomdai felhasznaldsra alkalmas mindségu,
5 megapixel felbontasu szines fényképek) szlikséges eldallitani.

|
12. Sajtényilvanos i.innepélyjbs projektatado rendezvény szervezése (1 db)
|
A projekt elkésziltének kellb'kq!’ppen nivos meglnneplése Unnepélyes projektatado
rendezvénnyel biztosithatd, amely réadasul a beruhazas elkésziilte tényének promotalasdra
is tokéletesen alkalmas, hiszen az ilyen események altalaban nagy sajtéérdeklddést valtanak
ki, ami altal tovabb novelhetd beruhazas tarsadalmi elfogadottsaga. A rendezvény
szervezése soran annak tényét, a projekt cimét, valamint a rendezvény helyet és idejét annak
megtartasa el6tt legkevesebb 20 nappal az Irdnyité Hatdsag részére jelezni kell a
programmal egylitt. Ehhez a rendeizveny meghivojanak csatolasa sziikséges.
l
e Helyszin: A projekt teriiletén, beltérben (pl. polgdrmesteri hivatal terme, vagy

mivel6dési kbzpont stb.) ‘

o Darabszam: 1 darab ‘

e A meghivandok létszama Iegbalébb 90 f6 a 3. pontban meghatarozott célcsoportok
bevonasaval

e Catering: Hideg-meleg biifé all6fogadas jelleggel (kavé, tea, asvanyviz, szénsavas
és rostos udit6, alap svedasztal hideg el6étel, foétel, desszert)

e Jelleg: All6fogadés

e Helyszinbérlés, tovabba a berendezések (székek, felszélal6éi asztal), valamint a
technika (dramelldtds, hangtechnika, szamitdgép(ek), vetitéstechnika) biztositasa,
ezek oda- és elszéllitdsa a helyszinrél, a felépités és a bontas teljes korl elvégzése;

o Személyzet: 2 f8 regisztracip, 2 hostess

e Feladat tovabba a résztvev(ik e-mail Utjan torténd meghivasa a kedvezményezett
altal dsszedllitott meghivotti lista alapjan, valamint az esemény dokumentalasa
fotokkal és jelenléti ivvel.

12/a COVID-19 okozta rentﬁezvenystop miatt az linnepélyes projektatado
rendezvény kivaltasa !

Az unnepelyes projektatadé rendezvény kivéltasara az elkészilt 10 perces PR film feltoltésre
kertil egy Ujonnan létrehozott Youqube csatornara, és bedgyzasra kerul a projekt aloldalara
(https://borsodnadasd.hu/emo5projekt). A link e-mailben elkiildésre keril azoknak a
személyeknek, akiket a rendezvényre meghivtak volna a Kedvezményezettek, illetve online
médiamegjelenés keretében egy PR cikkel egyitt megjelenik majd a Borsod Megyei Hirlap
online hirportaljan (https://boon.hu/).

|
Kotelezé elemek: KTK arculati kézikényv szerint

13. PR film készitése

A projekthez soran beall6 va’ltozésob(at leginkdabb mozgdképen, az egyes beruhazasi fazisokat
egyenként bemutatva lehet megc‘?rékiteni és latvanyos, mondhatni XXI. szazadi mddon
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atadni. Eppen ezért a munkdk sordn egy PR film elkészitését tervezziik, az aladbbi
paraméterek szerint:
e Film vagott hossza: 10 perc
e Formatum: Full HD
e Forgatasi napok széma: legalabb 5, amelybdl legaldbb egy napot a projekt kapcsan
kompetens szakemberekkel (legalabb 2) készitendd interjuk felvételére kell forditani
e Tematika: A filmnek be kell mutatnia a projekt elérehaladasat, kiilonb6z6 fazisait
e Narracio: magyar, a KTK2020 arculati kézikényvben meghatarozott kételezd elemek
elhangzasaval
e Feliratozés: a filmben a megszdlalok nevének és titulusanak feltiintetése sziikséges,
tovabba a film végén sziikséges megjeleniteni a KTK2020 arculati kézikényvében
meghatarozott kotelezé elemeket.
e A film ataddsa: minimalisan 5 darab DVD-n a kedvezményezett részére

14.Sajtékozlemény kikiildése a projekt zarasarél és a sajtomegjelenések
dsszegyiijtése (1 db)

A sajtékdzlemény kikiildése a projekt zardsardl ismertségének ndvelése soran az egyik
legfontosabb elem, ezért kikiildése kételezd, hiszen a média tajékoztatasa kiemelt szereppel
bir. Ehhez a KTK 2020 30. oldalén szerepl6 sajtokézlemény mintat kell alapul venni, tovéabba
a sajtokozleményt kikiildés el6tt szilkséges az Irdnyité Hatdsdg részére megkiildeni!

A sajtékézleményt minimalisan 2 helyi/regiondlis és 2 orszdgos médium mellett az MTI
részére sziikséges elkiildeni.

A kézlemény kikildését kovetben sajtofigyelés és sajtéelemzés készitése elvart, amelyeket
az Iranyité Hatdsag részére atadni kételezd!

Jelen feladat nem elszamolhaté koltség, igy elvégzése a kedvezményezett feladata!

15. Eredménykommunikaciés anyagok (4 000 db)

Az eredménykommunikdciés kiadvany fontos dokumentum a megvaldsult fejlesztése
elényeinek tényszerl bemutatdsahoz, illetve ahhoz, hogy az érintettek illusztralt formdban is
végigkdvethessék, hogy a fejlesztés kivitelezése sordn ket ért esetleges kellemetlenségek
valéban sziikségesek voltak ahhoz, hogy végeredményben az 6 életkériiiményeik valjanak
jobba. Fontos tovabbd, hogy a kiadvanyt nyomdaba kiildés és terjesztés el6tt az Irdnyitd
Hatésag szamara elGzetes ellendrzés céljabdl eljuttatni szilkséges.

Az eredménykommunikacios kiadvanyok kdvetelményei:
- anyaga papir 115 g fényes miinyom¢,
- A5 méret (148x210mm), terjedelem 2 oldal,
- nyomtatas 4+4 szin,
- példanyszam: 4 000 db

16.TERKEPTER feltbltése a projekthez kapcsolédé tartalommal

A palyézati tajékoztato fellleten keresztiil a projekthez kapcsolédé bemutatd, fényképek
régzitése a TERKEPTER on-line adminisztratori feliiletére az alabbiak szerint:

- projekthez kapcsolddd leiras,

- kommunikdciés céld, nyomdai felhasznaldsra alkalmas kép,

- a projektet bemutaté nyomdai kiadvanyok.

Mivel a TERKEPTER feltltése nem elszdmolhaté koltség, a feltdltéshez kapcsolédd
feladatokat a kedvezményezett végzi.
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17. ,D” tipusd emlékezteté tabla (4 db)

4 db ,D" tipusuy tabla elkészitése a megvaldsulds helyszinei szamara az Arculati Kézikényv
elbirdsait betartva, a projekt megvaldsitasat kéveten a fenntartasi idészak végéig.

6. ERTEKELES

A kommunikacids tevékenységek megvalésitdsa utan az egyes eszkozok hatékonysagdanak
értékelésére kertilhet sor. Fontos |szempont, hogy az adott kommunikaciés eszkéz milyen
reakciokat valt ki, illetve, hogy milyen eredményeket sikeriilt elérni vele. A kommunikaciés
dontések folyamatos ellendrzése és a vezetdk altali jovahagyasa elengedhetetlen a hatékony
miikddéshez, mely észrevételek, tapasztalatok alapjan kell a kommunikdciés déntéseket
meghatarozni, illetve a meglévéket korrigalni.

Az egyes kommunikacios eszkdzok értékelése

Sajtémunka Sajtéfigyelés keretében a megjelent sajtdcikkek, tudésitasok
Osszegyljtése, elemzése
Rendezvények Meghivottak - résztvevdk aranya

(Lakossagi férum, | Személyes visszajelzések
Nyitérendezvény,
Zarorendezvény)

Honlap aloldal Latogatottsdgi szam
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