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Egyedi szerz6dés

4009372018

Amely létrejott egyrészrdl a

Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezel§ (NEAK)

PIR azonosito: 328104

KEF azonositd: 10807

székhely: 1139 Budapest, Vaci ut 73/A.
adészam: 15328106-2-41

bankszamlaszam: 10032000-01301005-30005503
képviseli: Kiss Zsolt ellatasi féigazgato-helyettes

mint megrendel {a tovabbiakban: Megrendeld),

mdsrészrél a '

Field Consulting Services Zartkdr(ien Miikéd6 Részvénytdrsasag, AAM Vezetdi Informatikai
Tandacsado Zartkériien Mikédd Részvénytarsasag, Clarity Consulting Informatikai és Menedzsment
Szolgéltaté Korldtolt Felelésségl Tarsasag, Collective-Intelligence Korlatolt Feleldsségl Tarsasag,
Ernst & Young Tandcsadd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag, MAGNASOFT Korlatolt Felel6sségi
Tarsasdg, VITAL MANAGEMENT Tanacsadd Korlatolt Feleldsségli Tarsasag Koézds ajénlattevék
képviseletében a konzorciumvezetd:

Field Consulting Services Zartkoriien Miikédé Részvénytarsasag

székhely: 1025 Budapest, Vihorlat u. 33
KEF azonosito: 201290

cj.: 01-10-048706

adészam: 25445525-2-41
bankszamlaszam: 10700024-69475140-51100005
képviseli: Sokvari Attila igazgatosag elndke

mint Szolgéltaté {a tovdbbiakban: Szolgaltat6) kozott (a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen és
napon az alabbi feltételekkel.

Felek régzitik, hogy a versenyujranyitas eredményeként a Megrendel6 a Field Consulting Services
ZartkorGen Mdkddé Részvénytarsasag, AAM Vezetdi Informatikai Tanacsado Zartkorlien Makodd
Részvénytarsasag, Clarity Consulting Informatikai és Menedzsment Szolgdltatd Korldtolt FelelGsségl
Tarsasdg, Collective-Intelligence Korldtolt FelelGsségli Tarsasag, Ernst & Young Tandcsado Korlatolt
FelelGsségl Tarsasag, MAGNASOFT Korlatolt FelelGsségl Tarsasag, VITAL MANAGEMENT Tanacsado
Korldtolt FelelGsségli Tarsasdg Kozds ajanlattevéket hirdette ki nyertesként. A Kozos ajanlattevok
KEF portéalon elérhetd Egyiittm(ikddési megdllapoddsénak 3.1 pontja értelmében jelen szerzGdés
Kdzds ajdnlattevék nevében valé aldirdsa soran a konzorciumvezetd Field Consulting Services
Zartkériien M{kodé Részvénytarsasag ondlléan Jogosult eljami.

1. A szerz8dés létrejottének elbzménye:
A Felek ridgzitik, hogy a Kbzbeszerzési és Elidtasi Foigazgatosag (KEF), (tovabbiakban: Beszerzd)
altal TED 2016/S 239-435633 szam alatt a kozpontositott kozbeszerzés hatdlya ald tartozd
intézmények részére ,A 2014-2020. programozasi iddszak Eurdpai Unids finanszirozas
keretében megvalésulé projektek megvalésitdsdhoz kapcsolodé informaciotechnoldgial,
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igazgatasi és egyéb kapcsolddé szakértSi szolgaltatasok beszerzése” targyban lefolytatott
kézpontositott kozbeszerzési keretmegdllapodasos eljaras 1. része (Kovetelményspecifikalds,
igazgatasi és szervezeti alaptevékenység elemzés, iizleti kodvetelmények specifikdlasa,
rendszerszervezési feladatok elvégzése, IT specifikacié) eredményeképpen a Beszerzd és az
Szolgaltatd kozott keretmegallapodas jott [étre (tovéabbiakban: KM)

a) KM azonositészama: KMO1ITSZ16

b) KM alairasanak datuma: 2017.07.11.
¢) KM id6beli hatalya: 2021.07.11.

d) KM keretdsszege: 13.000.000.000,- Ft

A jelen szerz6dést aldird Szolgdltaté, a Field Consulting Services Zrt., a Szerzédést —
meghatalmazas alapjan — a(z} 6sszes kozds ajanlattevé nevében irja aia.

A kozos ajanlattevik kijelentik, hogy jelen szerz8désbdl eredd kotelezettség teljesitéséért
egyetemleges felelosséget valtalnak.

Szolgaltato, jelen szerzGdés alairasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerzGdés teljesitése
soran figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerzGdés targyat, annak megvaldsitasat
érintdé valamennyi jogszabadlyt, az egyébként ra vonatkozé etikai normdkat, valamint a
Szerz6dés mellékletét képez6 miiszaki leirasban (1. szamu melléklet) foglaltakat.

A szerzddeés targya:

A jelen szerzddés a keretmegallapoddsos eljaras 2. része eredményeképpen, a Megrendeld - a
hivatkozott KM targyat képezd szolgdltatdsokra vonatkozé - beszerzési igénye megvalositasara
jott létre. A jelen szerz6dés alapjan Megrendelé megrendeli, az Szoigaltatd pedig elvillalja az
aldbb nevesitett szolgaltatasok nyujtasat:

A 2014-2020. programozasi iddszak Eurdpai Uniés finanszirozds keretében megvalosuid projekiek
megvaldsitdsahoz kapesolodd Kozigazgatds: informatikai Rendszerekkel kapcsolatos szakeértdi vagy
mindségbiztositast szolgdltatdsok heszerzése
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Migricibs  folyamat Rendszerszervez
ivii 1wy H ’
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A jelen szerzédésben meghatdrozott szolgaltatast és szamlakidllitdst a Field Consulting
Services Zrt. teljesfti.

Szolgdltatd a jelen SzerzGdés szerinti feladatokat koteles a Felek elGzetes egyeztetésének
megfelel6en, a Megrendeld &ltal irdsban meghatarozott iétszam és {itemezés szerint végezni a
Megrendeld részérdl elvart koveteiményeknek megfelelGen.

Felek rogzitik, hogy a Megrendel§ ajénlattételi felhivasa értelmében a Beszerzésre keriii§
szolgaltatasok a fenti tablazat ”Opciés mennyiség” oszlopaban feltiintetett mértéki
mennyiség opcié targyat képezi.

Az opcid Megrendelé szamara lehivasi {megrendelési) kotelezettséget nem jelent, ezért
MegrendelS nem vallal kotelezettséget arra, hogy az opci6 terhére iehivdst {megrendeiést)
bocsat ki barmilyen mennyiségre. Az opcid lehivas jogdt Megrendelé egyoldalld irdasbeli
nyilatkozatta! jogosuit gyakorolni a jelen szerz6dés hatdlya alatt. Az opcids mennyiséget az
alapmennyiséggel egyezd ajanlati aron (egységdr) kell biztositani.

Az opcio lehivdsadra vonatkozd szandékardl Megrendeld legkésébb a jelen szerzGdés alairasat
kévetd 60. naptéri napig tajékoztatja a Szolgaltatot.

A szerzGdés teljesitési hatarideje:

Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltaté a vallalt szolgaltatasokat a szerz6dés hatalybalépését
kévetd 90 naptari napon beliil kdteles teljesiteni.

Az opcidval érintett szolgaltatdsokat — Megrendel§ erre vonatkozé megrendelése esetén ~ a
Szolgédltaté a fentiekben meghatdrozott teljesitési hataridén beliil kételes teljesiteni azzal,
hogy a Kbt. 141.§ (4) bekezdésérek a) pontja szerint amennyiben a finanszirozéval kotott
tdmogatasi szerz&dés gy maédosul, hogy a teljesités véghatarideje valtozhat, ugy a teljesitési
hatédridé ennek megfelei6en mddosithaté; azonban az opciés mennyiség teljesitési hatarideje
ebben az esetben sem haladhatja meg az alapmennyiségre eléirt 90 napos teljesitési hatariddt
kdvetd 30 napot.

Fetek rogzitik, hogy a szerz6dés mindkét fél alairdsaval egyidejlileg Iép hatalyba.
A teljesités helye:

A Megrendeld altal megjeldlt magyarorszagi cim, a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld
1139 Budapest, Vaci Gt 73/A. alatt talalhaté kozponti épiilete.

A szerz6désszeri teljesités:
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Szolgdltaté jelen szerz6désben villalt feladatait a KM 1 sz. mellékletét képezd miiszaki
lefrdsban foglaltak, valamint Megrendelé ajanlattételi felhivasanak mellékietét képezd
miiszaki leiras szerint kdteles teljesiteni.

Szolgéltato kijelenti, hogy rendelkezik a tevékenysége folytatasahoz sziikséges 6sszes hatdsagi
és egyéb engedéllyel, képesitéssel. A szerz8dés keretében nydjtott szolgéltatisoknak a
keretmegdllapodas teljes idGtartama alatt meg kell felelnibk a magyar és unids
jogszabélyokban szereplé szabvényoknak, elSirdsoknak, szolgaltatds nyujtaséban részt vevé
szakértBknek rendelkezniiik kell mindazon képzettséggel, tanusitvdnyokkal, mindségi
bizonyitvdnnyal, vagy egyéb engedéllyel, melyeket az adott szolgdltatdsra vonatkozdan a
magyar vagy az unids jogszabdlyok, illetve az EU finanszirozas keretében megvaldsulé
projektek dokumentumai elGirnak, tovabba meg kell felelnilik a KM 1. szdmu mellékletében
foglalt valamennyi kévetelménynek. A szerzGdéses kotelezettségeinek teljesitéséhez tartozé
mindennem({ engedély beszerzése Szolgiltaté kotelezettsége és koltsége. Szolgaitatd
szavatolja, hogy az atadott termékek (tanulmdnyok, tanusitvanyok, szakértdi dokumentumok,
stb.) tekintetében a sziikséges szerzGdéses szerzGi és szabadalmi jogok, ipari vagy hasznélati
mintak, oltalmak birtokdban van, a Megrendel6 tulajdon/felhasznalasi jog megszerzését és
egyéb jogszerzését illetve jogainak zavartalan gyakorlasét harmadik személy joga nem
akaddlyozza, illetve korlatozza.

A szolgaltatasok nyajtdsaval kapcsolatos tovabbi kdvetelmények:

¢ A szolgiltatas eredményeképpen el§allé irdsos és egyéb szellemi termékek a Szolgdltatd és
alvéllalkozdi — szerzdi jogi védelem alatt allé — alkotasai, amelyek szerzGjének kizarélag a
Szolgéltatd és alvallalkozéi mindsiilnek. A Szolgaltato szavatossagot vallal azért, hogy az
altala nyujtott szolgdltatdssal kapcsolatban és a hozza kapcsolédé dokumentacion
(tanulmanyok, szakértéi dokumentumok, sth.) nem all fenn harmadik személyeknek olyan
szerz8i vagyoniffelhasznalasi joga, amely a megrendeld szerz&dés szerinti felhasznaldsat
korlétozna vagy akaddlyozna.

e A Szolgaltatd az dltala nydjtott szolgdltatdsok eredményeire, dokumentaciéra, annak
tovabbi felhasznaldsara, tarolasara kizérélagos, minden korlatozastél mentes felhasznaldsi
jogot ad a megrendel6 részére, tovabba megrendel6 altal fellgyelt vagy ellatott Intézmény
részére felhaszndldsi engedélyekre is kiterjed6en. A Megrendelé a Szolgditatd egyedi
engedélye nélkil jogosult az eredmények atdolgozdsara, feldolgozasara, a tervek
kivitelezésére, egyéb maodositasra, illetéleg arra, hogy ezen feladatok elvégzésére harmadik
személlyel szerz&dést kbsson és résziikre a dokumentumokat atadja.

» Amennyiben a Szolgaltaté a szolgdltatdsok nyujtdsa soran mas személyt is igénybe vesz,
koteles a kdzremlkddd természetes és jogi személyekkel olyan tartalmi szerzédéseket
kotni, hogy a felhaszndlasi jogot megrendel6 a megrendel6 és Szolgaltaté kozotti
szerzb6désekben irt feltételekkel megszerezhesse.

A fizetendé ellenérték:

A Szolgéltaté a jelen szerz6dés alapjan nyljtandé szolgaltatasok teljesitését a 2. szdmu
mellékletben meghatarozott, benyujtott ajénlatdban meghatdrozott szerzédéses arakon
teljesiti. A szerz6déses ar tartalmazza a szolgdltatds nydjtaséval kapcsolatos valamennyi

A
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koltséget és kiadast, de nem tartalmazza az altalanos forgalmi ad6t, valamint a kizbeszerzési
dijat. A kHzbeszerzési dij alapja verseny udjranyitasaval torténd eljarasban a Megrendel§ itali
beszerzések dltalanos forgalmi adod nélkii szdmitott értéke, mértéke 2% + Afa.

A kozbeszerzési dijat a Megrendelé az Szolgiltatdn keresztil fizeti meg. Szolgaltatd a
kbzbeszerzési dijat koteles az egyedi szerzGdés teljesitése alapjan jard ellenérték
kiszdmlazasaval egy id6ben a Megrendelf részére kidllitott szamlan kiilon tételként
szerepeltetni.

A fentiekre tekintette! Szolgaltatét megilleté dij teljes dsszege: netté 62 814 000,- Ft
(hatvankétmillio-nyolcszaztizennégyezer forint) + 1 256 280,- Ft (egymillio-
kétszazétvenhatezer-kétszaznyolcvan  forint) kozbeszerzési dij + 17298976, Ft
{tizenhétmillio-kétszazkilencvennyolcezer-kilencszézhetvenhat  forint) AFA, azaz brutté
osszesen: 81369 256,- Ft (nyolcvanegymillio-hdromszézhatvankilencezer-kétszazétvenhat
forint).

Az opcios mennyiség teljes lehivdsa esetén az opcidval novelt fizetendd ellenérték: nettd
811939 500 Ft (nyolcvanegymillié-szazkilencvenkilencezer-6tszaz forint) + 1623 990,- Ft
(egymillio-hatszazhuszonharomezer-kilencszazkilencven  forint)  kdzbeszerzési  dij +
22 362 342,- Ft (huszonkétmillié-hdaromszazhatvankétezer-haromszaznegyvenkett8 forint)
AFA, azaz - brutté oOsszesen: 105185832, Ft (sz&zétmillib-szdznyolcvanétezer-
nyolcszazharminckét forint).

Fizetési feltételek:

A megkodtendd szerz8dés finanszirozasi forrasa: KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00043 szdmii
projekt. A finanszirozds mddja szallitdi finanszirozds, erre tekintettel a szdmla dsszege a Kbt.
135. § (1) bekezdés szerint igazolt teljesitést kévetden, szillitdi finanszirozdssal, atutaldssal
keriil teljesitésre az Eladd részére forintban (HUF), 30 (harminc) napos fizetési hataridé
mellett a Kbt. 135, § (1), (4)-(6), (9)-(11) bekezdései, és a Ptk. 6:130. § (1) bekezdése alapjan. A
fizetési hataridd idGtartamdba nem szamit bele az esetleges szdmlareklamaécié ideje. Felek
rogzitik, hogy a kifizetésre az addzas rendjér6l szol6 2003. évi XCll. térvény 36/A.§-ban foglait
rendelkezéseket irényadénak tekintik a KM 2.6 pontjaban foglaltakra figyelemmel.

A Szolgaltaté vagy alvéllalkozé koteles a szamlat a teljesités elismerésétdl szamitott 15 napon
beliil kidllitani, majd a Megrendel§ részére eljuttatni. A szamlahoz a Kbt. 135. §-aban
meghatarozott iratokat mellékelni kell. A szdmlan csak a jelen keretmegéallapodas hatalya ala
tartozé szolgaltatdsok szerepelhetnek.

Fizetés a szerzddésszer(i teljesitést kovetSen torténik a NEAK Informatikai Szolgdltatési
FGosztaly vezetSje altal szignalt és a NEAK Projektigazgatdsi és Adatszolgaltatasi FGosztaly
vezetdje altal ellenjegyzett teljesitést igazolé okmany és a Villalkozé dltal kidllitott,
cégszerden alairt és benyujtott, a NEAK Informatikai Szolgaltatasi FOosztaly vezetdje altal
ellenjegyzett szamla alapjan. A teljesitésigazolast és a szamlat a NEAK Informatikai
Szolgéltatasi FSosztdlyhoz kell benyujtani. A teljesitésigazoldst a NEAK informatikai féigazgato-
heiyettese jogosult alirni.
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A Megrendel8 a jelen szerzddéssel kapcsolatban az elSlegfizetést a Kbt. 135. § (9) bekezdése,
valamint a 2014-2020 programozasi idGszakban az egyes eurdpai uniés alapokbdl szarmazo
tdmogatdsok felhasznaldsanak rendjérdl sz6lé6 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet (Rendelet)
119. § (1) bekezdésével dsszhangban a szerzédés elszamolhatd dsszege 30 %-anak megfeleld
mértékben biztositja, figyelemmel a Rendelet 118/A. §, illetve a vonatkozé melléklet 125.1-
134.5 pontjainak rendelkezéseire. A Szolgaltatd az igényelt eibleg mértékérdl valamint a
Rendelet 118/A. § (2a) bekezdése szerinti biztositéknyljtasrol a szerz6déskétéskor koteles
nyilatkozni.

Szolgiltaté egy elbleg, és egy végszamla kidllitdsara jogosult. Az elbleg elszamolasa a
végszamldban térténik azzal, hogy a Rendelet 118/A. § (5a) bekezdésére figyelemmel kell
lenni.

Szolgaltatd a szamlat az aldbbiak szerint koteles kidllitani:

a) a szdmla szabdlyszer(l Kkidllitasa utdn a Szolgdltaté a szdmldt Megrendel§ nevére,
Megrendeld székhelyére kiildi,

b) a szdmlan szerepeltetni sziikséges a szallitott termékek megnevezése, VTSZ/SZ) szama
mellett Megrendeld altal megadott belsé azonositdsra szolgdlé szerz6dés szamot valamint
fizetési hataridéként 30 napot,

¢) aszamlan fel kell tintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az addszamot,

d) aszdmlan fel kell tiintetni a ,,szamla” elnevezést

e) a szamlanak meg kell felelnie az dltaldnos forgalmi adérdl szélo 2007. évi CXXVIL. torvény
(Afa tv.) 169. § szerinti el&irdsoknak.

A Szolgaltato a jelen egyedi szerzédésbél eredd kdvetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

Késedelmes fizetés esetén a Megrendelé a Ptk. 6:155.(1) bek. szerinti késedelmi kamatot fizet
az Szolgaltatonak.

Szolgaltaté nem fizet, illetve szdmol el a szerzGdés teljesitésével Osszefiiggésben olyan
kéltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka}-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfelelé tarsasag tekintetében merllnek fel, és melyek Szolgdltatdé addkodteles
jévedelmének csékkentésére alkalmasak. A Kbt. 136. § (2) bekezdése értelmében a kiilfoldi
addilletékességli Szolgaltaté kiételes az egyedi szerz8déshez arra vonatkozé meghataimazést
csatolni, hogy az illetésége szerinti addhatosagtol a magyar adéhatdsag kozvetleniil
beszerezhet a Szolgaltatéra vonatkozo adatokat az orszagok kdzott jogsegély igénybevétele
nélkil.

A Szolgaltaté a bankszamlaszamaban bekovetkezett vaéltozdsrél koételes a Megrendei6t
haladéktalanul értesiteni.

Szerz8désszegés, szerzédést biztosité mellékkotelezettségek

Amennyiben jelen szerz6dés 2. pontjdban meghatdrozott hatériddig Szolgdltaténak felrohato
okbdl jelen szerz8dés teljesitése nem, vagy nem szerzddésszerlien tdrténik, Szolgaltaté — az

iy
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erre okot add koritlmény jellegétd! (késedelem, vagy hibds teljesités) fliggben — késedelmi
vagy hibas teljesitési kdtbér fizetésére kteles.

A kétbér alapja a nem teljesitett, a késedelmesen vagy hibasan teljesitett szolgaltatas nettd
dija.

Késedelmi kétbér mértéke: a késedeiem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjatél
napi 1% mérték(. A késedelemi kétbér maximalis mértéke 20%.

Meghitsuldsi kotbér mértéke: 25%

Hibas teljesitési kotbér mértéke: a hibads teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5%, a 11. napjatol
napi 1%. A hibas teljesitési kotbér maximalis mértéke 20%.

A 20 napot meghalado késedelem esetén Megrendel6 jogosuit az egyedi szerzédést
felmondani/eldlini, mely okén Szolgaltaté a meghitsulasi kéthér fizetésére lesz kételezett.

Felek rogzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.2. pontjara ugyanazon kotbéralap tekintetében csak
egy kétbér alkalmazhatd.

A Megrendelé jogosult az esedékessé valt hibds teljesitési kotbér Gsszegét a vételdrbdl
visszatartani a Kbt. 135. § (6} bekezdése szerint.

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerz8désszegésbSl eredd egyéb igények
érvényesitésének lehet8ségét; Szolgdltaté tudomadsul veszi, hogy a MegrendelS jogosult a
kotbért meghalado karanak érvényesitésére, illetve, hogy a késedeimi illetéleg hibas teljesitési
kotbér megfizetése nem menetesiti a teljesités aldl.

A Megrendeld részérdl kapcsolattarté és adatai:
Kapcsolattartd neve: dr. Palosi Mihaly
Kapcsolattarto telefon szdma: 061 350-2001 {1900}

Kapcsolattarté e-mail cime: projig@neak.gov.hu

Szolgaltato részérdl kapcsolattarto és adatai:
Kapcsolattartd neve: Sadd Tamas
Kapcsolattarto telefon szama: +36 20 466 9355

Kapcsolattartd e-mail cime: saad.tamas@fieldconsulting.hu

A szerzddés mddositasa, megsziintetése és megsziinése
Jelen szerzddés rendes felmondassal nem sziintethetd meg.
Felek jelen szerz8dést kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és kizardlag

irasban modosithatjak, figyelemmel a 320/2015. (X. 30.) Korm. rendelet szerzédés
maodositasra vonatkozo elGirasaira.
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Megrendeld jogosult Szolgdltaté silyos szerz8désszegése esetén Szolgdltatohoz intézett
irasbeli értesitésével a szerz8dést azonnali hatdllyal felmondani. Sulyos szerz6désszegésnek
mindsiil kiilénosen, ha:

a) Szolgdltatd a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

b) a késedelmi vagy a hibdsteljesitési kotbér eléri a maximumot,

c) jelen szerzédés titoktartési kdtelezettségre vonatkozo szabalyok megsértése esetében,

d} Szolgdltaté valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett — jelen szerz&désben
meghatédrozott kételezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbol, Megrendel6 erre
vonatkozé felszélitasa ellenére, Megrendeld dltal megadott hatarid6re nem teljesiti.

Barmelyik Fél jogosult a szerz8dést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha a
masik Fél ellen jogerdsen felszamolasi eljdrdst rendeltek el vagy, ha a madsik Fél
végelszamoldssal torténd megsz{inését hatdrozta el.

Szolgdltaté Megrendeld stlyos szerzGdésszegése esetén jogosult a szerz8dést Megrendeléhdz
intézett irdsbeli értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Sulyos szerzédésszegést kdvet el
Megrendelé kitléndsen, ha a szerzdésben meghatdrozott fizetési koételezettségének
Szolgaltaté irdsos felszdlitasa ellenére, az abban megadott hataridgig nem tesz eleget.

Az azonnali hatdlyd felmonddsrél irasban kell értesiteni a masik felet. A szerzddés
megsz({inésének id6pontja a felmondasrdl sz616 értesités kézbesitésének napja.

Az azonnali hatdlyd felmondas a jotallas hatdlyat nem érinti.

Megrendel8 kételes a szerzddést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attol elallni,
ha a szerz6dés megkotését kovetden jut tudomasara, hogy az Szolgaltatd (szerz6dd fél)
tekintetében a kdzbeszerzési eljdras soran kizard ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a

kdzbeszerzési eljarasbol.

Titoktartas

Szolgaltatd véllalja, hogy a kbzpénzek felhasznalasanak nyilvanosségardl sz6l6 szabalyozasnak
megfelelen iizleti titok cimen nem tagadja meg a tdjékoztatast a jelen szerz8dés lényeges
tartalmardl.

Felek kotelesek jelen szerz8dés teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban tudomdsukra
jutott informécickat, adatokat valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvanossagra
nem hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzéférhetévé nem tehetik azzal, hogy
egyik fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informacié kiadasaban, amelyet valamely
hatdsagi vagy birdsagi eljaras vagy torvényi elSiras tesz sziikségessé.

Amennyiben jelen szerz6dés teljesitésével kapcsolatban Szolgaltaténak harmadik személy
szamdra valamely informéciét kell kiadnia, azt kizérélag Megrendelé el6zetes irdsos
hozzajarulasaval teheti meg.

VY
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Szerz8d6 Felek megéllapodnak, hogy jelen pont alkaimazésa szempontjabdl nem mindsiiinek
harmadik Félnek Szolgaltatd altal szerz6désszerlien igénybe vett alvdllalkozdk, feitéve, hogy
jelen szerzddésben valé kdzremikédésiik el6tt titoktartdsi nyilatkozatot irnak ala és adnak at
Megrendeidnek.

Szolgaltatd teljes felelGsséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébél eredd
karokért és tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kdtelezettség megszegése esetén
a Megrendeld jogosult — valasztdsa szerint - a jelen szerz6désté| eldllni vagy jelen szerzédést
azonnali hatallyal felmondani.

13. A szerzdédés tartalmanak értelmezése:

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondds esetén a hivatkozott KM, illetve mellékletei wvonatkozé
rendelkezései, tovidbba Magyarorszag mindenkor hatdlyos jogszabalyai iranyadok. Jelen
szerz6dés a KM-ban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartaimazhat.

Jelen szerz6dés elvalaszthatatlan reszét képezi a Beszerzd és az Szolgaltato kdzott létrejott
fent hivatkozott KM, és az alabbi meliékletek:

1. szamu melléklet:  Mdszaki leiras
2. szama melléklet:  Megrendelt termék- és drlista

Szolgaltato a jelen egyedi szerzGdés aldirdsaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrél szélé 2011.
évi CXCVI. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atldthaté szervezethek mindsiil.
Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak valtozasardl - a valtozas
bekovetkezésétdl szamitott 8 napon belil - koteles Megrendelét irasban értesiteni.
Szolgaltaté tudomasul veszi tovdbba, hogy a valotlan tartalmi nyilatkozat alapjdn létrejétt
szerzddést Megrendeld jogosult azonnali hatallyal felmondani, vagy attél elallni.

A szerz6dést a Felek attanulmanyozas és értelmezés utdan, mint szandékukkal és Lgyleti akaratukka!
mindenben megegyezét ,,...” eredeti példanyban jovahagyolag irjak ala.

Budapest, 2018. [.2.l2” Budapest, 2018. ,%.cﬂ.-.” g f]'e Id

Field Cong, CONSULTING
1025 gy, Zrt,
........................................................................................ T dttis s e a3
B 7
Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezeld Field Consulting Services Zrt. %
Kiss Zsolt Sokvari Attila
ellatasi fOigazgato-helyeftes igazgatdsag elndke
Megrendelé Szolgaltaté
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-KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00043 szamui-

»A KOFOP-SZAKINT kédnev( projekt kapcsan a nyilvantartasi és
feldolgozasi rendszerek tovabbfejlesztésére vonatkozé
alkalmazasfejlesztés tervezése”
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1, Bevezetés

Jelen dokumentum célja, az KOFOP-1.0.0-VEKOP-15-2016-00043 azonositészamu ,Hataskor
atcsoportositasbdl adodé szakrendszeri integracids feladatok” cim@ (tovabbiakban: KOFOP SZAKINT)
projekt megvaldsitasdhoz elengedhetetleniil szilkséges online jelentérendszer
alkalmazésfejlesztésére vonatkozéan Osszefoglalast adjon az ajinlattevék részére a rendszertervezést
témogatd erdforras beszerzésére irényulé kdzbeszerzés targydra, m(szaki tartalmara vonatkozéan.
Tartalmazza a teljes projekt hatékérét, terjedelmét és fejlesztend6 tervezett termékeket, azok céljait,
feladatait, valamint az er&forrast biztosité partner feladatait és elkészitend8 dokumentacié kirét.

El6zmények
Az 1. pontban nevesitett palyazati felhivasra a Csongrad Megyei Korményhivatal a Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezel§ (tovébbiakban: NEAK) és t6bb mds konzorciumi partner bevonsssval

nyUjtotta be palyazatat, melyet az Irdnyité Hatdsdg 2016. december 21-én témogatasban részesitett.

2.  Aprojekt bemutatisa

2.1. Ajanlatkérd bemutatisa
Az alkalmazasfejlesztések megvaldsitasst a NEAK konzorciumi partnerként végzi el. Ennek keretében

a NEAK — tobbek kdzott ~ az alabbi feladatokat is elldtja:

* Elldtja a konzorciumi partner és a sajit fejlesztései tekintetében a projektvezetdi szerepet;

* Elvégzi a sajat fejlesztései tekintetében az elszamolssi tevékenységet és az esetenkénti
ellendrzéseket;

* Ellatja a sajat fejlesztéseire vonatkozéan az adminisztrativ és dokumentaciés feladatainak
irdnyitasat;

® Meghatdrozza a sajit fejlesztéseire vonatkozéan a moszaki kévetelményeket, lebonyolitja a
k&zbeszerzéseket;

* A sajat fejlesztései tekintetében irdnyitia és vezeti, illetve részt vesz munkatarsaival a
megvalésitisban;

* A megvaldsitasi fizisban a projektszervezet kiegésziil kdzbeszerzésen nyertes vallalkozékkal.

2.2, AKOFOP SZAKINT projekt egyes alkalmazéisfejlesztéseinek célja és terjedelme

A projekt keretében, a NEAK oldal4rél ketts kiilénbszs, alkalmazasfejlesztés valdsul meg az aldbbiak
szerint.

*  Online Jelent6rendszer fejlesztése: Utazisi kéltségtéritést timogatd modul,

* Nyilvdntartdsi és feldolgozasi rendszerek toviébbfejlesztése: Nemzetkozi és TAJ ugyek
elektronizdldsa projektelemek, kdzponti jogosultsagkezels — térzsadatkezelés kialakitasa;
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A két alkalmazis teliesen kiilénallé feladatokat l4t el a joévbben, ennek érdekében a projektgazda
olyan médon szeretné a fejlesztési folyamatokat definiélni, hogy a két rendszer tervezése és
fejlesztése zavartalanul mehessen végbe, valamint legyen lehet8ség az esetlegesen szitkséges
korrekcidkat idébeli iitemezésének tervezésére,

Jelen kozbeszerzési felhfvds a .n ilvdntartdsi és feldolgozisi rendszerek tovabbfejlesztésének”

elékészitését (tervezését) tamogatja.

Feladatok részietesen:

*  TAliigyek elektronizalisa

lelenleg a Taj rendszer a Személyi és Lakcim Nyilvantart4sbél {SZL) az anyakényvezést kdvetden off-
line adatszolgéitatss keretében Jjut informdcidhoz, igy annak érvényesitése jelent8s késéssel térténik
meg. A Magyarorszdgon szilletett, lakéhellyel rendelkezs magyar Ujsziiléttek szdmdra a TAJ kdzponti
automatikus leképzése, és nyomtatdsra/postizasra térténé tovabbitisa a févérosi/megyei
kormanyhivatalok jirssi/kerileti hivatalai felé csak késve lehetséges. A néwviltozisok esetén az
online adatkapcsolat hidnysban sokszor eléfordulnak az adateltérések {pl.: SZL és TAJ-ban 4T adatok
esetében), és gyakori, ha az Ugyfé! nem adja be a kérelmét a TAJ kdrtya cserére, a szolgdltats
rendszerek feldl még az eredeti adatokkal torténik a TAJ-hoz tartozé adatok rigzitése. Megoldandé
feladat, hogy azok a TAJ-al rendelkezd poigirok, akiknek megszlinik a jogviszonyuk vagy ezzel
Osszefiiggésben a TAJ szdmuk is érvénytelenné vilik, kapjanak figyelmeztetést kézvetlenil a
megszlinéskor. A jogviszonyuk rendezetlenségéré| legtobbszér egészségiigyi elldtss igénybevételekor

szereznek tudomadst.
* Nemzetkozi iigyek elektronizaldsa

A nemzetkdzi Ugyek projektelem megvaldsitidsival a magyarorszagi  szocidlis biztonségi
egyezményeinek végrehajtdsa, a kikiildetési igazolds érvényessége, a Magyarorszag mas allamokkal
kotott szocidlis biztonsédgi egyezményei alapjan kérvényezhets jogosultsag igazoldsok kérvényezése
65 a jogosultsdg és kikiidetési igazoldsok érvényességi ideje kapcsan jelent®s informatikai tdmogatds
(Gf funkcid) lesz biztositva. Ennek eredményeképpen megvaldsul az ligyviteli folyamatok dtalakitasa,
hogy az az Eurépai Unids ugyviteli logikai leképzése egységes felhasznaléi feliileten keriiljén
kialakitasra. A jogosultsig bejegyzések, elszimolisi bizonylatok dsszedllitasa, a pénziigyi rendezés, a
penziigyi beszamolds a mentesités és a kiilfsldi gySgykezelés ligytipusokkal, funkciokkal kapcsolatos
elektronikus igények kezelésének feltételei megteremtSdnek. A bels§ folyamatok egységesitésére
keriilnek (paraméterezheté sablon eljdrasok kialakitasaval). Tovdbba biztosftott lesz az EESSI
rendszerrel' valé interoperabilitds kialakitésa. A kiadott és még érvényes igazoldsok esetén a
Jogviszony nyilvéntartisban bedllé valtoztatdsok folyamatos monitorozasa lesz kialakitva, Jelentss
viltozds, hogy a kikiildatt személy és a kikiildetés adatait tartalmazé nyilvantartas is kialakitasra

keriil.

! Az EESSI olyan informatikai rendszer, melynek segitsegével a jovdben EU-szerte gyorsabba és biztonsagosabba vlik a
szociélis biztonsagi szervek kozstti informacidcsere, ahogy azt a szocidlis bizionsagi koordindcidval kapcsolatos unios

rendeletek elbirjak,
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Jelen kozbeszerzés célja, olyan Ajdnlattevé kivdlasztdsa, amely a fent felsorolt termékhez
kapcsolédé elldtja a tervezési feladatokhoz kapcsolédéan a tdmogatdsi feladatokat, és jelen
miszaki dokumenticioban foglalt dokumentumokat efkészitését villalja a megadott erdforras-

métrixban meghatéirozott szakért§l napszdmok keretében.

3.

3.1.

A rendszertervezés tamogatd erdforras céljai és feladatai

Atfogé célok

A projekt tervezési fazisdban az alabbi célok figyelembe vételével sziikséges a feladatot ellitni:

A meglév8 jogszabdlyi kbrnyezet felmérése
A leend§ rendszerek jogszabdlyi kornyezetének kialakitdsdra tett javaslat
A meglévd rendszerek kérnyezetének (SW és HW) megismerése

A meglév rendszerekhez szilkséges kapcsolédasi pontok azonositdsa

A kialakitando rendszerek felépitésének meghatérozasa, a sziikséges Gizemeltetési kérnyezet

meghatédrozasa
A fejlesztési keretrendszerek és technolégidk meghatdrozasa

A felhasznal6i oktatasok rendszerének meghatarozésa

Kilénds figyelemmel szilkséges javaslatot megfogalmazni a rendszerek fejlesztéséhez és

{zemeltetéséhez kapcsolddd:
o IT Biztonsagi Rendszertery,
o IT Biztonsagi szabalyzat,
o Uzletmenet Folytonossagi Terv,

o Katasztréfa Helyreallitasi Terv relevans dokumentumrészeihez.

A tesztelds, a bevezetés és az esetleges adatmigracids folyamat leirdsa

A rendszertervezési folyamat soréan figyelembe veendd informatikai NEAK Szabdlyzatok:

22/2012. sz. ,Az adatok, informatikai eszkGzék biztonsdgi osztdlyba soroldsdnak
rendjérgl”

27/2012.sz LAz OEP Informatikai témakezelési és projektmenedzsment
szabdlyzatdnak kiaddsdarél”

28/2012. sz2. ,Az Informatikai alkalmazdsok és szolgditatdsok fejlesztési,
haszndlatbavételi és lizemeltetési szabdlyzatdnak kiaddsdrél”

34/2012. sz. ,OEP Informatikai Biztonsdgi Politika”

37/2012. sz. ,,OFP Informatikai Biztonsdgi Szahdlyzat”
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3.2. Elkészitends dokumentumok kire

A rendszertervezéshez kapcsoldddan a kovetelmény specifikicié alapja a megrendelével készitett

3.2.1. Kdvetelmény specifikicid

riportok. F6bb részei:

@

A kbvetelményspecifikdcié elkészitése kapcsdn szilkséges egy olyan fejlesztési kerettervet is
létrehozni, amely a tervezett fejlesztéshez kapcsolodé kézbeszerzési eljardsok meginditiasihoz
ésfvagy elGzetes piackutatdsok elvégzéshez alkalmas, és igy tartalmazza a leend6 fejlesztések

o Programrendszer célja

Rendszercélok
Hardver-, szoftverkdrnyezet (lizemméd, miikédési feltételek)

User Interface tervek

Kilséleg definidlt adatbazis
Tervezési feltételek, korldtozd tényezdk
Hivatkozott dokumentumok
1. Meglévd szoftver dokumentdcio
2. Rendszerleiras
3. Szdllitdi hardver/szoftver informaciok
4. Technikai referenciik
Tervezési specifikicié
1. Adatleiras (adatstruktira és adatfolyamok)
2. Szdrmaztatott programstruktira
3. Struktdaran belli interfészek
Modulonkénti részletes specifikdcid
1. Afeldolgozds menete
2. Mikodési algoritmus {verbalis leiras, pszeudokéd, diagram)
3. Interfészek (kézi és gépi inputok, eredmények, dialégusok)
4. Alkalmazandé tervezési technikak, a kddolds médja
5. Adatok kore és a szervezés mdédja
Fajlstruktirdk és globdlis adatok specifikicidja
1. Kiilsé fajlstruktira (logikai szerkezet, rekordleirés, elérési mod)
2. Globdlis adatok jegyzéke
3. F4jl/adat keresztreferencidk
Folyamat/modul keresztreferencia tabldzat
Tesztelési elbirdsok, tesztelési dokumentacié
1. Tesztelési utasitas, tesztadatok
2. Integrécids tesztstratégia specifikdldsa
3. Specidlis el&irdsok
Programegységek (csomagok) létrehozésanak médja
1. Specidlis atlapolési el8irdsok
2. Atalakitdsi feltételek

DV AW R

A programrendszer funkcidi és struktirdja (rendszerdiagram, meniiszerkezet)

legfontosabb elemeit, mérfoldksveit, kritikus fejlesztési pontjait.

3.2.2, Logikai rendszerterv
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Logikai rendszerterv magdban foglalja:

s arendszer mlkddési logikdjanak tervezését
+ afolyamatok (funkcidk) tervezését
¢ az adattervezést

¢ afelhasznaldi interfészek tervezését

3.2.3. Fizikairendszerterv

Fizikai rendszerterv magaban foglalja:
*  Hardver-szoftver kdrnyezet meghatarozisa
¢ adatterv
» adatvédelmi terv
¢ arendszer milkodésének terve
= funkcidk terve (programspecifikiciok)

= |/Otervek

3.2.4. A migracios terv

A migracids terv készitése magaba foglalja koncepciondlis terv szinten:
1. Terv az adatok kinyeréséhez a régi forrasok rendszereibél
2. A kinyert adatok teljességének és helyességének ellenérzésének terve

3. Adatok transzformdci6jdnak terve (Uzleti és adatszerkezeti konverzidk, kilénbszé forrds
rendszerekb@l kinyert adatok adatkapcsolatainak felépitése)

4, Transzformacio ellendrzési rendszerének leirdsa
5. Betdltés litemterv

6. Migracié lzleti ellenSrzésének folyamatleirasa
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4.  Ajanlatkérd altal nydjtott informacick

4.1. Projekt Alapfté Dokumentum

A PAD célja, hogy a projektre vonatkozdan minden, a projektben résztvevd, illetve a projekt altal
kbzvetleniil érintett szervezet és személy szamara egyértelm(ivé tegye a projekt céijait, terjedeimét,
szervezeti felépitését &s mikddési rendjét. A PAD definilja a megvaldsitds feladatrendszerét és
eredménytermékeit, a projekt temtervet, valamint a projektirdnyitasi és projekt adminisztricids
rendet,
A PAD-ban részletezésre keriilnek tébbek kozdtt:

* Aprojekt soran térténé egyiittm(ksdés részletei,

* Az ajénlatkérdi és vallalkozéi oldal szerepe,

* Azdtadds-dtvétel eljaras.

A PAD kdz0s megegyezéssel a projekt végrehajtdsa soran médesithatd. (A PAD médositaséra a
szokasos véltozdskezelési eljarast kell alkalmazni.)

A PAD-ban lelrtak a rendszertervezés tdmogatdsat allité szereplbk részére is kételezd érvényfiek.






